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Annotatsioon

Kéesoleva bakalaureusetd¢ eesmérgiks on analtisida ning kavandada andmeaida
presentatsioonikihi lahendus, mis vdimaldaks ettevottel analliisida t06 kéigus tekkivaid

andmeid ning koostada vajalikku aruandlust.

T60s vaadeldavaks probleemiks on ebaefektiivne aruandluse protsess, mis seab piirangud
andmemahu ning analulsitegevuste taaskasutatavuse osas. Tulenevalt drianaltiitika
vahendi puudumisest ei ole protsess kasutusmugav ning ei voimalda pakkuda piisavalt

pdhjalikku analliusiv@imalust.

Too kéigus analulsitakse olemasolevat aruandluse protsessi, selgitatakse valja
sihtrthmad ja nende aruandluse vajadused ning nduded, mille pdhjal luuakse
andmemudel ning  aruannete  prototliubid  uue  &rianaltutika  lahenduse

kasutuselevotmiseks.

TGO tulemusena on analulsitud ettevdtte aruandluse protsessi uut lahendust, mis
vahendab too0tajate aruannete koostamisele kuluvaid to6tunde, kaotades &ra manuaalse
andmete korjamise ja tootlemise Excelis. Loodud on driprotsessidele vastav andmemudel
ja koostatud peamiste aruannete prototulbid, mis vastavad sihtrihmade vajadustele ja
nduetele vdimaldades teostada sugavamat analtlsi, mis toetaks ettevotet otsuste

langetamisel ja eesmarkide seadmisel.

LOputdd on kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 42 lehekdiljel, 7 peatikki, 20

joonist, 0 tabelit.



Abstract

Data Warehouse Implementation Analysis and Data Model Creation to

Implement a Business Intelligence Solution for Isis Medical Company

The aim of the bachelor's thesis is to analyze and design a solution to the data warehouse
presentation layer, which would allow the company to analyze the data and generate

necessary reporting.

Currently, the company reporting process is ineffective, which limits volume of data and
analysis activities reusability. By not having a business intelligence tool, the process lacks

ease of use and does not provide a sufficiently comprehensive analysis.

Within the thesis, the current reporting process is analyzed, target groups and their
reporting needs as well as the requirements are identified in order to create the data model
and the prototypes of the reports, which provides the necessary basis for implementing a

business intelligence solution for the company.

As a result of this thesis, the new solution for the company reporting process is analyzed.
New reporting process will reduce employee work hours spent on creating reports by
removing manual data collection and processing in Excel. A data model is created by
taking into account the business processes and prototypes of key reports are generated
corresponding to the needs and requirements of target groups, which enable the company
to perform a more thorough analysis. This will support the company in decision making

and setting goals.

The thesis is in Estonian and contains 42 pages of text, 7 chapters, 20 figures, O tables.



Ad hoc

Andmeait

Bitmap indeks

Dashboard

EBITDA

ERD

ETL

OLAP

Liihendite ja moistete sonastik

Kindel otstarve [1].

Data Warehouse

Andmeait on operatsioonisusteemidest ja valistest
andmeallikatest saadud andmete kogum, mis on méeldud
andmete koondamiseks, analiiisimiseks ning aruandluse
tegemiseks, et toetada ariotsuseid [2].

Bitmap index

Spetsiaalne andmebaasi indeks, mida on kasulik kasutada
veergude puhul, kus on vahe vBimalikke véértuseid [3].

Aruandlusvahendi tihele kuvale koondatud arianaltusi

mdodikud ja peamised tulemusnéitajad ning visualiseeringud

[4].

Earnings before interest, taxes, depreciation, and amortization

,,POhitegevuskasum enne intressikulusid, makse, pohivara
vaartuse langust ja amortisatsiooni (immateriaalse p6hivara
kulum).* [5]

Entity Relationship Diagram

Olemi-suhte diagramm.

Extract — Transform — Load ehk ekstrakti — to6tle — laadi.
Protseduurid ja meetodid, mille abil andmed vetakse
algallikatest, téddeldakse ning laetakse sihtpunkti [6].
Information Engineering

Andmete modelleerimise notatsioon.

OnLine Analytical Processing

Andmebaasitehnoloogia ulatuslike driandmebaaside
organiseerimiseks ja ariteabe toetamiseks [7].
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1 Sissejuhatus

Igas infosusteemis suureneb aja jooksul séilitatavate andmete maht. Andmed kannavad
aga endas vadrtuslikku informatsiooni organisatsiooni tegevuse kohta, mille 1&bi on
vOimalik hinnata organisatsiooni tegevust. Andmete vOimalikult efektiivseks
kasutamiseks vajab organisatsioon (htset ning éarikasutajatele mdistetavat ligipadsu
andmekogude andmetele, mis voimaldaks teha analtiutilisi paringuid ning aruandeid tle
kogu stisteemi. Siinkohal pakub lahendust andmeait, mille kasutuselevdtt voimaldab luua
keskse andmekogu ning seeldbi koguda alliiksustelt perioodiliselt infot, to6delda ja
hoiustada neid vastavalt Uhtsele standardile ning luua kogutu pdhjal vajalikke aruandeid.
Saadud informatsioon on oluliseks osaks organisatsiooni hdlmavate otsuste langetamisel,

eesmarkide ja suundade seadmisel ning tihtlasi kogu protsessi jalgimiseks.

1.1 Taust ja probleem

Isis Medical OU on ettevdte, kes tegutseb nii perearstinduse-, laborivarustuse, kui ka
laiemalt meditsiinitehnika ja -tarvikute valdkonnas. Nende peamiseks tegevusalaks on
meditsiinitehnika ja testststeemide miik, hooldus ning remont. Hetkeseisuga puudub
ettevottel arianallltika vahend teostamaks andmeanalliisi ja aruandlust, vajaminevad
aruanded koostatakse tootajate poolt késitsi Excelis, mis on aegandudev ja pikas

perspektiivis ebaefektiivne protsess.

1.2 Ulesande pistitus

Kéesoleva bakalaureusetod eesmérgiks on analtlsida ning kavandada andmeaida
presentatsioonikihi lahendus, mis vdimaldaks ettevottel analiitisida t06 kéigus tekkivaid

andmeid ning koostada vajalikku aruandlust.
T60 Ulesanneteks on:

1. Koostada arianaliiitika platvormi kasutuselevotu analids.



2. Luua andmeaidale andmemudel.

3. Selgitada valja ettevotte aruandlusvajadused ning koostada vajalike aruandlus

raportide prototubid.

1.3 Metoodika

Ké&esoleva t60 eesmérkide saavutamiseks uuritakse ettevotte olemasolevat infosiisteemi,
et saada Uldvaade selle osadest ja toimimisest. Kasutades Kimballi metoodikat luuakse
andmeaidale andmemudel Enterprise Architect tarkvaraga. Kaardistatakse t0os
vaadeldavad &riprotsessid ning vajaduste ja nduete kogumiseks viiakse labi intervjuud
ettevotte esindajate ja tooOtajatega. Aruandluse raportite prototulpide tegemiseks

kasutatakse arianaliititika tarkvara Power Bl.

1.4 Ulevaade toost

Antud t66 on jagatud seitsmeks osaks: sissejuhatus, t06 teoreetilised alused,
ariprotsesside analliis, andmemudeli loomine, aruandlus raportite analliis, tulemuste
anallius ning kokkuvote. Sissejuhatavas osas Kirjeldatakse to0 tausta ja sellega seonduvat
probleemi, t60 eesmdrke ning eesmarkide taitmiseks kasutatavat metoodikat.
Teoreetilises osas tutvustatakse andmeladu ja selle dlesehitust ning kahte erinevat
andmeaida loomise metoodikat. Seejarel anallilsitakse aruandluse protsesse ning
selgitatakse vélja aruandlusvajadused ning néuded. Neljandas osas luuakse ettevottele
sobiv andmemudel ja viiendas peatiikis vaadeldakse kasutuses olevaid aruandeid ning
luuakse uute aruannete prototulbid. Seejarel analllsitakse saadud tulemusi ning

viimasena on esitatud t66 kokkuvote.
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2 Too teoreetilised alused

Andmeaida peamine eesmérk on séilitada suurtes mahtudes ajaloolisi andmeid sellises
vormis, mis hdélbustab nende analtilisi toetamaks ajakohast ning kaalutletud otsuste
tegemist nii operatiiv- kui ka strateegilisel tasandil. Selleks, et andmeait suudaks eesmarki
nduetekohaselt téita, peab andmemudel v@imaldama sobivat ja jarjepidevat esitust

stisteemi eri olekutest [8].

Kaks kbige sagedamini késitletud ideoloogiat andmeaida valdkonnas on esitatud Ralph
Kimballi ja Bill Inmoni poolt. Antud metoodikad erinevad Uksteisest andmete
orienteerituse ning modelleerimise reeglite ja tehnika poolest. Inmon kasutab oma

l&henemises subjekt-modelleerimist ning Kimball dimensionaalset modelleerimist [9].

Jargnevates alapeatikkides on vélja toodud mélema ideoloogia lahenemisviisid.

2.1 Andmeaida moiste

Bill Inmoni poolt on andmeait defineeritud kui subjekt-orienteeritud, integreeritud,
ajateisendlik ning pusiv kollektsioon andmetest, mis toetab juhtkonna otsuste protsessi

[10]. Andmeaidale rakenduvad neli spetsiifilist omadust:

e Subjekt-orienteeritud (subject oriented) — andmeait on ehitatud analiiisimaks

kindlat valdkonda, mitte tegevust (nditeks madiki, mitte aga arvete valjastamist).

e Integreeritud (integrated) — erinevatest andmeallikatest kokku koondatud andmed

on uhilduvad, samas vormingus ja Ghetahenduslikud.

o Ajateisendlik (time variant) — andmelaos hoitakse pika perioodi jooksul kogutud

andmeid nii, et iga kirje on seostatud konkreetse ajaperioodiga.
e Pusiv (nonvolatile) — andmeaita juba lisatud andmed enam ei muutu [10].

Ralph Kimball on esitanud aga kokkuvdtlikuma definitsiooni, mis keskendub andmeaida

funktsionaalsele vaatele: ,,Andmeait on transaktsioonandmete koopia, mis on
11



spetsiaalselt struktureeritud paringute ja analiiiisi teostamiseks.” Kimball peab andmeaida
eesmargiks informatsiooni olemasolu vdimaldamist, mille pdhjale toetuda otsuste

langetamisel organisatsioonis [11].

2.2 Metoodikad

Jargnevalt kirjeldatakse ning vdrreldakse Inmoni ning Kimballi metoodikaid, mille pdhjal

langetatakse otsus sobiva metoodika rakendamiseks antud toos.
2.2.1 Inmoni metoodika

Bill Inmoni ,,iilalt-alla™ [&henemist vdib nimetada ka "andmepdhiseks” l&henemisviisiks.
Kdigepealt luuakse andmeait ja seejarel andmevakad, mis saavad oma andmed
andmeaidast. Andmeid sdéilitatakse kdige madalamal detailsusastmel ning
normaliseeritud kujul, denormaliseerimine ja summeerimine toimub andmevaka tasemel.
Andmeaidas on tabelid vdhemalt kolmandal normaalkujul. Antud meetod pdhineb
operatiivsisteemide olemi-suhte diagrammidel (ERD) [12]. Joonis 1 annab (levaate

andmeaidast Inmoni metoodika pdhjal.

Toode

Kuller

(Exfract)

Andmeait Andmevakad

%.>"Laadmne

-
=]
[
=1

Operatiivandmed

Joonis 1. Inmoni metoodika.

2.2.2 Kimballi metoodika

Teise meetodika (,,alt-liles*) autor Ralph Kimball peab andmeladu erinevate
andmevakkade kogumiks. Selle pdhimotte jargi alustatakse arendust andmevakkade
loomisest. Antud meetod pdhineb dimensionaalsel modelleerimisel ning erinevalt Inmoni
ldhenemisest, kaasab projekti l6ppkasutajaid juba algstaadiumis. Sellest tulenevalt
nimetatakse seda ka ,kasutajanduete pohiseks* ldhenemiseks. Andmevakk kirjeldab

ettevOtte (hte konkreetset ariprotsessi ning koosneb dimensioonidest ja faktidest. Faktid

12



(mdddikud) kujutavad &rististeemis toimuvaid sundmusi (néiteks mdidk) ning
dimensioonid esitavad Kirjeldava informatsiooni faktidest ehk dimensioon sisaldab k&iki
uhe subjekti (nditeks toode, klient) kohta olemasolevaid andmeid. Faktid vdivad olla
sOltuvalt vajadusest nii detailsed kui ka summeritud. Andmevakas on tabelid

denormaliseeritud ning omavahel seostatud kas téht- voi lumehelbeskeemi alusel [8].

Kimballi arhitektuuri ks votmeelemente on siin-arhitektuur (data warehouse bus
architecture), mis vdimaldab andmevakad integreerida theks terviklikuks andmeaidaks
ldbi dimensioonitabelite. Keskendudes organisatsiooni pohilistele ariprotsessidele
vastavusse seatud dimensioonidel, jagab see andmeaida planeerimise protsessi
holpsamini jalgitavateks osadeks [13]. Kimballi metoodikal p&hinev andmeait on

kujutatud joonisel 2.

P i S i A .

6\‘ [ o Kient @ @ ]
Laadimine | . .. :l'DCIdEI ® I . |
Ej/ (Extract) [ | - Pood @ - |
| @ Kuller . |

Operatiivandmed ] ]
Turundus Ladustamine Jaetehingud Transport

Andmeait siin-arhitektuuriga

Joonis 2. Kimballi metoodika.

2.2.3 Metoodika valik

Andmeaida loomise metoodika valik lahtub eelkdige konkreetsest ettevottest ning
eesmérkidest. Koige enam kasutatakse Kimballi I1&henemist, mis on osutunud edukaks
mitmesugustes projektides, kuna ka ettevdtted on dldiselt liikunud protsessikesksele
korraldusele, siis tihti alustatakse ka andmelao ehitamist andmevaka loomisest
konkreetsele ariprotsessile. Hiljem moodustub loodud andmevakkadest andmeait. Inmoni
metoodikat tuleks eelistada juhul kui ettevotte ariprotsessid on liksteisega tugevalt seotud.
Reeglina sobib antud l&henemine pigem suurtele ja stabiilsetele ettevotetele, kellel on
suur tiim andmeaida spetsialiste ning planeerib suurt projekti pikale ajaperioodile.
Kimballi metoodika seevastu on kiirem ning kergemini mdistetav ka I6ppkasutajale, mis

vOimaldab arikasutajaid kaasata juba arendusprotsessi ja seega ei ole vajadust ka suurele
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spetsialistide tiimile. Dimensionaalne modelleerimine lihtsustab aruandluse loomist,
samuti voimaldab muudatusi kergemalt sisse viia. Juurde on véimalik lisada dimensioone
vOi dimensioonidesse lisada juurde uusi veerge ilma, et need mdjutaksid arianalliitika
vahendi poolt kasutatavate tabelite t66d. Kimballi l&henemise tks suurimaid eeliseid on

lihtsustatus ning péringute kiirus andmete otsingu ning analudsi hélbustamise ndol [13].

Lahtuvalt kdesoleva to0 eesmargist ning eelnevalt vélja toodud aspektide pdhjal valitakse
t00s kasutatavaks lahenemiseks Kimballi metoodika ning kasutatakse praktilise t66

alusena.

2.3 Andmeaida ulesehitus

Jatkades Kimballi metoodikal, vdib andmeaida arhitektuuri jaotada neljaks
komponendiks: operatiivsusteemide andmebaasid, andmete teisenduskiht, andmeait ning

klientrakendused.

Operatiivsisteemid keskenduvad igapdevastele dritoimingutele. Nendest voib mdelda ka
kui allikatest véljaspool andmeaita, kuna tldjuhul puudub v6i on vahene kontoll nende
sisu ja formaadi Ule. Operatiivsisteemide allikate pdhieesmérk on joudluse ja andmete
kattesaadavuse vOimaldamine, seetdttu on rohk Kkiirel péaringute tootlemisel.
Operatiivsisteemid sdilitavad vahe ajaloolisi andmeid ning neis hoitakse ainult andmete

,jooksvat“ seisu [14].

Jargmiseks on andmete teisenduskiht (staging area) ehk ETL (extract, transform, load)
stisteem, mis on oluline vahelili operatiivsiisteemide ja andmeaida vahel. ETL protsess

jaguneb kolmeks osaks:

e Extract ehk ekstraktimine — see on esimene samm saamaks andmeid andmeaida
keskkonda. Ekstraktimisel eraldatakse operatiivsusteemidest vajalikud andmed

ETL ststeemi nende andmetega edasiseks manipuleerimiseks.

e Transform ehk to6tlemine — pérast seda kui andmed on ekstraktitud ETL slisteemi
korrastatakse andmed laadimiseks sobivale kujule. Esmalt andmed puhastatakse,
selle kdigus parandatakse triikivead, eemaldatakse duplikaadid, lahendatakse
konfliktid puuduolevate elementidega ning parsitakse andmed Uhte standardsesse

formaati. L&bi nende tegevuste lisatakse andmetele vaartust, erinevatest allikatest
14



parinev info Uhtlustatakse ning tagatakse, et konkreetne definitsioon oleks tihene

ule kogu stisteemi.

e Load ehk laadimine — eelnevalt toddeldud andmed liigutatakse sihtpunkti ehk
andmeaita. Andmetele rakenduvad andmeaidas defineeritud reeglid ja piirangud.
Voib eristada kahte tulpi laadimisi — esmane ja korduv. Esmasel Kkorral
transporditakse suur andmehulk, mis vdtab rohkem aega. Jargnevatel kordadel on
tegu juba rutiinse protsessiga ja andmehulk on vaiksem ning seega véheneb ka
ajakulu. Soltuvalt disainist vdivad korduvad laadimised toimuda kord péevas,

kuus voi kvartalis.

Andmeaidas (data warehouse) salvestatakse eelnevate to6tluste tulemus ehk kontrollitud,
kooskdlalised ja seostatud andmed, mis on kattesaadavad andmeaida I6ppkasutajate ning
teiste andmeanaliilisi rakenduste paringutele. See on osa, mida n&eb ja kasutab &riline
pool nendele ligipdasetava andmeanalultika vahendi kaudu. Andmeid esitatakse ja
hoitakse dimensionaalses andmemudelis, kas siis relatsioonilises tahtskeemis voi OLAP

(OnLine Analytical Processing database) andmekuubikutes [14].

Klientrakenduste abil paéasevad I6ppkasutajad ligi andmeaidas olevale informatsioonile,
mille pdhjal koostatakse analliise ning raporteid. Klientrakenduste véimalusi on
erinevaid ning nende valik sdltub kasutajatest. Nendeks v@ivad olla: ad hoc paringu
tooriist, andmekaeve voi eelnevalt seadistatud parameetritel pohinevad rakendused, mis
ei nbua otseselt kasutajatelt paringute koostamist. Ennekdike on Kklientrakenduse
eesmargiks kuvada kasutajale andmeaidas sisalduvat véimalikult arusaadavalt [14].

Joonisel 3 on kujutatud Kimballi andmeaida arhitektuuri.

Source ~<«——— Back Room > FrontRoom ——MMM — >
Transactions
I_I—
TN
~——1 Presentation Area:
P * Dimensional (star
ETL System: schema or OLAP
_ be)
N S « Transform from cube)
source-to-target * Atomic and
« Conform ;umm_arydd:ta
di i * Organized by S
C . NLT;I::::;“ business process fl :ﬂﬂ::::sg:i'es
— optional — * Uses canformed L |« Standard reports
* No user query imensions — * Analytic apps
support - + Data mining and
Design Goals:
~— Design Goals: * Ease-of-use madels
« Throughput * Query performance
* |ntegrity and
TN consistency
N
:> Enterprise DW Bus
Architecture
S~ 7

Joonis 3. Kimballi andmeaida arhitektuur.
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3 Ariprotsesside analiiiis

Selles peatiikis tuuakse vélja é&rianaltutika platvormi lahenduse eesmargid ning
sihtrihmade tegevustest tulenevad aruandlusvajadused. Kirjeldatakse aruandluse

protsessi hetkeolukorda ning seejarel lahendust protsessi efektiivsemaks muutmiseks.

3.1 Olemasoleva aruandluse protsessi analtits

EttevOte kasutab aruandeid oma igapaevat6ds ning seega on vajadus pidevalt aruandeid
vaadata. S6ltuvalt aruandest ning to6tajast tekib vajadus aruandluse vaatamiseks iga paev,
paar korda nadalas v@i iga kuu, samuti kvartalite, poolaastate ning aasta 18pul vastavate

kokkuvotete tegemiseks.

Pohiline t66 aruannete loomisel on raamatupidajal, kes tegeleb finantsaruannetega, ja
muugisekretéril, kes tegeleb midgiaruannetega. Raamatupidaja votab stisteemist Joosep
finantsnéitajate valjavotted, sisestab need Exceli ning rakendab andmete peal vajalikku
andmetoo6tlust. Samamoodi teeb midgisekretdr kaupade liikumiste ja tellimustega,
koostades Excelis mulgiaruandeid. Tegevused votavad Gldjuhul aega keskmiselt 30
minutit kuni kolm tundi, séltuvalt andmetest ning tarnija poolt pakutavate toodete hulgast.
Juhul, kui aruandeid taidetakse muu t66 vahepeal, siis vdib tegevuste peale kuluda kuni

neli péeva. Seega s6ltub aruannete kattesaadavus raamatupidaja ja mudgisekretari toost.

3.2 Aruandluse protsessi lahenduse analtits

Uue lahenduse kasutuselevituga peab aruandluse protsess muutuma kiiremaks ja
efektiivsemaks ning vahendama raamatupidaja ja mudgisekretari t60d aruannete

tootlemisel.

Uue lahendusena luuakse ettevottele drianaliittika platvorm ja selle kdigus ariloogika
spetsiifiline andmemudel, mis suudab loogilisel kujul hoida kdiki ettevotte andmeid. Uue
andmemudeli pdhjal realiseeritakse pohilised praegused aruanded. Andmeait koondab
kokku ja hoiustab koosk®dlalised ja seostatud andmed ning valmistab need aruannete jaoks
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ette. Uue susteemi korral toimub andmete laadimine allikatest iga paev ning aruandluseid
uuendatakse automaatselt. Arianaliiitika vahendi abil saab manipuleerida kogunenud
andmetega ning nende pdhjal luua erinevaid aruandeid. Arianaliiiitika tarkvara vdimaldab
luua ja esitada interaktiivseid ja visuaalseid tabeleid ning graafikuid, aidates paremini

mdista moodikuid ettevote tegevuse analutsimiseks.

Aruandlusvajaduse tekkimisel kasutab to6taja drianalliitika vahendit vajaliku aruande
nagemiseks. Tdotaja rakendab soovitud filtrid, et aruanne vastaks tema poolt soovitud
kriteeriumitele ning &rianaltitika tarkvara abil kuvatakse vastavalt koostatud aruanne,
mille pdhjal on véimalik analliusida ettevotte aritegevust. Kuna kaob &ra tootajate poolt
kasitsi andmete korjamine ja tO0otlemine, siis selle vOrra vdheneb ka aruandluse
koostamise peale kuluv aeg. Aruanded koondatakse kokku ning neid on kdigi tdotajate

poolt véimalik leida kiiresti hest kohast.

3.3 Arianaluitika platvormi kasutuselevétu eesméargid

Jargnevalt on esitatud arianalultika platvormi kasutuselevdtmise eesmaérgid, mis on
uhtlasi uue lahenduse eelised vorreldes praeguse lahendusega ning vastavad ettevdtte

poolt seatud ootustele.
e Vaheneb tootajate aruannete koostamisele kuluv toétundide arv.

e ToOtajad ei pea tegelema andmete korjamise ja toOtlemisega, vaid saavad

fokuseerida andmete analuitisile paremaks arijuhtimiseks.

e Kaob probleem, kus andmete allikaks on Exceli tabel vdi manuaalne andmete

sisestamine.

e Vdimaldab koostada diinaamilisi aruandeid ning avastada seoseid andmetes, mis

muidu vOivad jadda markamata.
e Too0tajatel on Ghtne andmevaade erinevatele ettevotte andmeallikatele.
e Paraneb andmekvaliteet ja vdheneb vigade tekkimise vGimalus aruannetes.

e Lihtsam vo@imalus vorrelda ajaloolisi ning erinevatest allikatest péarinevaid

andmeid.
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e Igapdevane andmete laadimine allikatest ning automaatne aruandluse

uuendamine.

3.4 Sihtrihmad ning nende vajadused

Lahtuvalt organisatsiooni struktuurist ning vastavalt osakondade tegevusest ning
planeerimise vajadusest on jargneval drikasutusjuhtude diagrammil vélja toodud
ariprotsesside struktuur, mis esitab sihtrihmade tegevused, mille pdhjal tulenevad

aruandlusvajadused.

uc Ariprotsesside struktuuridiagramm /J

Ettewdtte
tegevuse

Jjdlgimine

Arijuhtimine

Pl s ;

! | sextends Jr.u’
* Ex}:—ndt 7\ / Finantsolukorra
;cex‘ten:l:o .v‘; R analiitisimine
i _ ——# = "«extends
l% 7
;
\

Raamatupidaja

Juhtkond

Kliendihaldur Kaupade tellimine | — —

«wextends

wExtends ! extends
wextends .
v

Miitigitegevuste
analiitisimine

Miiliginumbrite
analiisimine

Pakkumiste
koostamine

Joonis 4. Ariprotsesside struktuuri diagramm.

Tulenevalt kasutajate tegevustest on valja toodud sihtrithmad ning nende aruandluse

vajadused kasutajalugude formaadis.
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Juhtkond:

Juhtkonna liikmena soovin naha ettevotte finantsolukorda, mis sisaldaks
finantsnéitajaid ning kasumiaruannet, et jalgida ettevOtte tegevust ja saada
Ulevaade ettevdtte olukorrast.

Juhtkonna liikmena soovin ndha ettevotte miugiaruannet, et jalgida ettevdtte

muugitegevust.

Juhtkonna litkmena soovin aruandeid filtreerida kuude, kvartalite, poolaastate ja
aastate 10ikes, et analtsida tegevusi ajalisest aspektist ja planeerida &ritegevust

ning selle pdhjal langetada otsuseid.

Juhtkonna litkmena soovin aruanded kategoriseerida klientide, kliendigruppide,
toodete ning tootjate IGikes, et analllsida tegevusi antud aspektide 1dikes ja

planeerida dritegevust ning selle pohjal langetada otsuseid.

Raamatupidaja:

Raamatupidajana soovin naha finantsaruannet, sellele ise andmetdotlust

rakendamata ja automaatselt uuendatuna, et keskenduda teistele téoulesannetele.

Raamatupidajana soovin aruandeid filtreerida kuude, kvartalite, poolaastate ja
aastate l0ikes, et analllsida tegevusi ajalisest aspektist ja planeerida

finantstegevusi.

Muugisekretéar:

Mugisekretdrina soovin ndha muiudgiaruandeid, sellele ise andmet6otlust

rakendamata ja automaatselt uuendatuna, et keskenduda teistele téoulesannetele.

Miugisekretdrina ~ soovin ~ mudgiaruandeid  kategoriseerida  Klientide,
kliendigruppide, toodete, bréandi ning tootjate 18ikes, et saada kiiresti Ulevaade

soovitud nditajatest ning neid anallusida.

Milgisekretarina soovin aruandeid filtreerida n&dalate, kuude ja aastate 16ikes, et

leida soovitud néitajad kiiresti ning neid analttsida.
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e Mudugisekretdrina soovin ndha laomudki tootjate 18ikes ja kaupade laoseisu, et

kauba tellimusi koostada.
Kliendihaldur:

¢ Kliendihaldurina soovin ndha miugiaruandeid, et analttsida miugitegevust ning

koostada pakkumisi.

e Kliendihaldurina  soovin  mudgiaruandeid  kategoriseerida  klientide,
kliendigruppide, toodete, tootjate, brandi ning muija I0ikes, et saada kiiresti

ulevaade soovitud nditajatest ning kliendi tegevustest.

¢ Kliendihaldurina soovin aruandeid filtreerida nadalate, kuude ja aastate I6ikes, et

analliusida kliendi tegevusi erinevate ajaliste perspektiivide kaudu.

Lisaks ettevOtte enda poolt valja toodud nduetele soovib ettevote saada ettepanekuid

uutele mdddikutele, mida aruandluses rakendada.
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4 Andmemudeli loomine

Kimballi metoodika pohiselt on andmemudeli disainimiseks kaks mudelit, milleks on

taht- ja lumehelbeskeem.

Tahtskeemi korral on keskmeks faktitabel ning tahe tipud moodustavad
dimensioonitabelid. Reeglina on tahtskeemis faktitabel kolmandal normaalkujul ning
dimensioonitabeleid on denormaliseeritud, et info esitamine oleks voimalikult arusaadav.
Dimensionaaltabelites méaratakse primaarvoti ning valisvotmeid ei lisandu, kuna teiste
dimensioonitabelitega seoseid ei looda. Dimensioonitabelites olevad atribuudid on
olulised, sest edaspidi on need kasutusel paringute ning raportite veergudena. Tahtskeemi
eeliseks on parem joudlus paringute tegemisel, kuna infot ei tule kiisida mitmete tabelite

uhendamise teel [14]. Joonis 5 illustreerib tdhtskeemi mudelit.

A

Dimensioonitabel

-/ \

¥

Dimensioonitabel Dimensioonitabel

\ Faktitabel /

Dimensioonitabel Dimensioonitabel

Joonis 5. Tahtskeem.

Lumehelbeskeem on tahtskeemi variatsioon, mis on viidud normaalkujule, et véhendada
dimensioonitabeli kirjeid ja andmemabhte, ning need on uldjuhul kolmandal normaalkujul.
Lumehelbe skeemi puhul v6ib (ks dimensioonitabel omada viidet vi viiteid teistesse
dimensioonitabelisse. Tabelite normaliseerimine muudab aga andmeaida struktuuri
keerulisemaks, optimeerimine on raskendatud ning aeglustub paringute tegemine. Kuna
andmeaitades voivad tabelite mahud kasvada gigabaitidesse, ei anna dimensioonitabelite

normaliseerimine andmeaida kogumahule markimisvaarset voitu. LOppkasutaja jaoks
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muudab lumehelbeskeemi esitus paringute tegemise keerukamaks. Lisaks kaotab see
bitmap indeksi kasutamise voimaluse, mis on védga kasulik veergude puhul, kus on vahe
vOimalikke vaartuseid. Seega tuleks andmeaida modelleerimisel lumehelbe disain
kasutusele votta vaid juhul kui selle eelised on piisavalt pdhjendatud [14].

Lumehelbeskeemi on kujutatud joonisel 6.

, . Dimesioonitabel
Dimesioonitabel

Y

Faktitabel

Y
A

Dimesioonitabel

Dimesioonitabel

ry Dimesioonitabel

Dimesioonitabel

Dimesioonitabel

Dimesioonitabel

Joonis 6. Lumehelbeskeem.
4.1 Disainimudeli valik

Eelnevalt vélja toodud disainimudelitest kasutatakse loodava andmeaida andmemudeli
disainimisel tahtskeemi. Antud valik vdimaldab luua lihtsa struktuuriga andmemudeli
ning tagab ka stisteemi joudluse. Kéesolevas projektis ei ole lumehelbeskeemil eeliseid,

mis kaaluksid Ule tahtskeemi kasutamise.

4.2 Andmemudel

Dimensionaalse disaini protsess toimub labi nelja sammu. Esimesena pannakse paika
ariprotsessid, mida andmeait peaks katma. Seejérel vaadatakse tile andmete detailsus ehk
mis informatsioon ning millisel detailsusastmel peab olema ké&ttesaadav. Kolmandaks

méératakse dimensioonid ning parast seda faktitabelid [14].

Konkreetse ettevotte puhul on vaadeldavateks ariprotsessideks mulk, sisseost,

laoliikumine ning raamatupidamine.
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Joonisel 7 on esitatud loodava ststeemi andmemudel, mis koosneb Uheksast
dimensioonitabelist ning viiest faktitabelist. Andmemudelil on kasutatud IE (Information

Engineering) notatsiooni [15].

dm Dimensional /
BUDGET_LINE_ITEM a
“PK BudgetLineltemkay
Budgetiame: varchar(100)
+  Budgetvear numeric(4)
i ription: varchar
BudgetLineCategonyDesaiption: varchar(s0)
tion: varchar(50)
= StarDate: timestamp
(EndDate: timestsmp
BUDGET a Ll 2
«columns n
EEESEIVE DATE a “PK BudgetLinelD: integer PO " Mmm‘mmem
“FK AccountKaey integer -
“FK BudgetLineltemKey: ir ‘AccountCategory: varchar(80)
“PK BudgeiEflctiveDataKey integer 4 S il e el © AcountType: numeniciso)
iveDateMonth: numeric2) S At e 10.3) ;  SwDsie imestamo
*  BudgetEMlectiveDsteYesr numencls) EndDate timestame.
“PKa
+ PK_BUDGETonteger) =
PROCUREMENT a2
STOCK «columns
a K integer
ProcurementCode: )
Procuramentiiame varchare0)
*PK StociKey: integer
= StoaCode numenia(3) "’“""’,’-‘"‘""‘1"3)
*  StodName: varchan(80)
= SwooGroupCode varchar(®) e oAl
ContractStartDate:
= StodGroupName: varchar(40) oimia
ContractEndDate:
+  StanDate timestamp SR
+  EndDste tmestamp I
I PRODUCT_SALES a ACCOUNTING a
PRODUCT_PURCHASE =]
supPLIER a PRODUCT_STOCK a
ecolumns “PK SalesOrderlD: integer *PK LinelD: integer
«columns *PK PurcheseOrderiD: integer «columns K i “FK Dataiey: integer
“PK Supplierkey: integer “FK ProductKey: Integer “PK ProductStociD: integer ey Joow 2 i il
£ SupplierCode: numenc(®) “FK Supplierey: integer X Poduchicay. intager *FK Customerkey. integer *  PeriodEndBal : numeric(12.2)
R semiians: verchan50) FK DateKey: integer :K“ [y iowmger FK ProcurementKey: integer *  PeriodDebitAmount: numeric(18.2)
k s H———Oq SRR’ pumanc(s3.8) i i = UnitPrice: numerici13.5) *  PeriodCreditAmount: numenic(16.2)
Email; varchar(200) * NetUnitPrics: numeric(13.5) R o nuieierc(12.3) DiscountUnitPrice: numeric(13,5) *  PeriodNetChangeAmount: numeric(14.2)
= Address: varchar(80) *  Quantity: numesic(10.3) * UnitsReceives numeric12.3) = NattnitPrice: numesia(13,5) e chaaNo: manaicis)
* State varchar30) *  Amount numenic(13.5) UnitsSiold; numeric(12.3) *  Quantity: numeric(10.3) *  TransactionType varchss(50)
*  City: varchar(30) S numeric(12,3) *  Amount numerici13,5) *  TransactionDesaiption: varchar(€0)
*  Country: varchar(50) <PKa = ClosingBslance: numenc(12.3) -
£ Stwte: irasamp +  PK_PRODUCT_PURCHASEfintager) = e
= EndDste timestamp. <Pl 5 i + PR NTINGIinteger)
+ B prooucT_STOCKINege px_mwu_;;m eger PLACCOUNTINGrteg
DATE =]
«columna
“PK DateKey: integer -~
* FuliDate: timestame CUSTOMER
= DayoMest numeric() EROOUCT 8
DayOfonth: numeric2)
Month numeic(2) “PK Customerkiay. in
i
DayName: varchari20) e Muﬂ(er',c, :"m“) = CustomerTypeCode: varchar(10)
MonthName: varchsr(20) o fessregsediniie = CustomerType: varchar(40)
Quarter: numeric(1) ProductNeme: varchar(100) *  CustomerGroupCode varchar(10)
Yesr: numesici4) 5 s . e - dising -‘::)]
BrandNsme: varchani50 R Comartinma:
*  CategoryName vne\-.' .()sa) *  Customerfegho: varchar(11)
B cocods: @) - Phonetumber 20)
VendorName: varchar(150) T Emal varchac200)
VandorCountry. varchar(50) R s varchar(50)
Width: numerici8 2) I State: varchan(20)
Height numeric8.2) i City. vwa:(::)‘ =
Weight: numeric(®) Country:
Package: varchar(6) : ‘Subsaiption. ‘boolun
Package Type: numeric(1) B AccountCreationDate timestamp
+  UnitsOfMessure: varchari30) B W:»”ni e
StartDate: timestamp
*  EndDate: timestamp *  EndDate timestamp

Joonis 7. Loodava stisteemi dimensionaalne andmemudel.
4.2.1 Dimensioonitabelid
Dimensioonid, mis loovad ariprotsesside sindmustele konteksti, on jargnevad:

CUSTOMER - sisaldab informatsiooni klientidest.
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PRODUCT - Sisaldab informatsiooni toodetest.

SUPPLIER - Sisaldab tarnijate andmeid.

STOCK - Informatsioon ladude kohta.

PROCUREMENT - Informatsioon hangete kohta.

DATE — Aja dimensioon.

ACCOUNT - Pearaamatu kontode andmed.

BUDGET_LINE_ITEM - Kirjeldab kokkupandud eelarvet.
EFFECTIVE_DATE - Informatsioon eelarve joustumise kohta.

4.2.2 Faktitabelid

Jargnevalt on kirjeldatud faktitabeleid, mis on &riprotsesside moddikuteks:

PRODUCT_SALES (joonis 8) on mutgiandmete faktitabel, mille péhjal saab analtlisida
ettevdtte madgitulemusi. lga midgirea kohta on olemas thiku hind, thiku allahinnatud
hind, Ghiku netohind, kogus ja miugisumma. Mulgid on seotud aja, kliendi, toote ning
hanke dimensioonidega.
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dm PRODUCT_SALES ./

CUSTOMER E

“PK Datekey: integer
FullDate: timestamp
DayOfWeek: numeric{1)
DayOfionth: numeric{2)
Mgnth: numeric{2)
Dayhame: varchar{20)
MonthMame: varchar(20)
Quarter: numeric{1}
Year: numeric{4)

L S T

PRODUCT_SALES E
PROCUREMENT = wcolumna
“PK. SalesCrderlD: integer

woolumne “FK. Productiey: integer
*PH Procurementkey: integer FK Datekiey: i"tEG_E'
g ProcurementCode: varchar(20) “FK Customerkey: ||'|tElQEl'
E ProcurementMame: varchar(80) FK Procurementkiey: integer
*  Procurer: varchar{80) Oé *  UnitPrice: numeric{13.5)
0 Product: varchar{100) DiscountUnitPrice: numeric{13.5)
- Amount: numeric{13,5) = NetlInitPrice: numeric{13,5)
*  ContractStartDate: timestamp ® Quantity: nurneqinﬁ{l.a-::
=  ContractEndDate: timestamp ®  Amount: numeric{13,5)

aPKn «PHx
+  PK_PROCUREMENT{integer + PK_PRODUCT_SALES{integer)

DATE = PRODUCT =
acolumne acolumns

*PK ProductKey: integer
ProductCode: numeric{S)
Barcode: varchar{25)
ProductMame: varchar100)
ProductDesoription: varchar
BrandMame: varchar{50)
CategoryMame: varchar{50)
VendorCode: varchar(g@)
VendorMame: varchar(150)
VendorCountry: varchar{50)
Width: numeric{8 2)
Height: numeric{8,2)
Weight: numeric{8)
FPackage: warchar(g)
Padkage Type: numeric{1)
= UnitsOfieasure: varchar30)
= StartDate: timestamp

= EndDate: timestamp

L T T S T S T I )

acolumn:s
*PK. Customerkey: integer
CustomerTypeCode: varchar{10)
CustomerType: varchar(40)
CustomerGroupCode: varchar{10)
CustomerGroup: varchar{30)
Customeriame: varchar(80)
CustomerRegho: varchar{11)
PhoneMumber: varchar(20})
Email: varchar(200)
Address: varchar80)
State: warchar(30)
City: warchar{30)
Country: varchar{50)
Subsaiption: boclean
AccountCreationDate: timestamp
LastActivity: timestamp
StartDate: timestamp
EndDate: timestamp

L I T

PRODUCT_PURCHASE (joonis 9) on toodete sisseostu andmete faktitabel, mis aitab
analliisida toodete sisseostu tasuvust ning teha vajalikke jareldusi sisseostetavate
kaupade kohta. Iga osturea kohta on olemas uhiku hind, Ghiku netohind, kogus ja

Joonis 8. Miligiandmed ehk PRODUCT_SALES faktitabel.

ostusumma. Ostud on seotud aja, tarnija ja toote dimensioonidega.
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dm PRODUCT_PURCHASE /

SUPPLIER

«Columne
*PK. Supplierkiey: integer
SupplierCode: numeric{B)

Email: varchar{200)
Address: varchar(80)
State: varchar(30)
City: varchar[30)
Country: varchar(50)
StartDate: timestamp
EndDate: timestamp

R

SupplierName: varchar(80)
PhoneNumber: varchar(20)

PRODUCT_PURCHASE

E

wczlurmine
*PK. PurchaseOrder|D: integer
*FK. Productkey: integer
*FK. Supplierkey: integer
*“FK DateKey: integer
- UnitPrice: numeric{13,5)

Amount: numesic{13,5)

MetUnitPrice: numeric{13,5)

-H—O( - Quantity: numeric{10.3)

«PKx

+  PH_PRODUCT_PURCHASE(integer

DATE E

wcolumnx
“PK. Dateley: integer
FullDate: timestamp
DayOfiWesk: numeric{1)
DayOfionth: numeric{2)
Month: numeric{2)
DayMame: varchar{20)
MonthMame: warchar{20)
CQuarter: numeric{1})
Year: numeric{d)

P

[

PRODUCT

wcalumne
*PK Productkey: integer
ProductCode: numeric{8)
Barcode: varchan[25)
ProductMame: varchar{100)
ProductDesoription: varchar
BrandMame: varchar{50)
CategoryMame: varchar(50)
VendorCode: varchar(8)
VendorMame: varchar(150)
VendorCountry: varchar(50)
Width: numeric{8.2)
Height: numeric{8,2)
Weight: numeric(8)
Package: varchar(g)
PackageType: numeric{1)
o UnitsOffieasure: varchar(30)
e StartDate: timestamp
EndDate: timestamp

B

Joonis 9. Sisseostu andmed ehk PRODUCT_PURCHASE faktitabel.

PRODUCT_STOCK (joonis 10) faktitabel sisaldab andmeid laokaupade liikumiste
kohta, aidates analulsida kaupade liikumisi kauba saldo pdhjal. Iga laorea kohta on

olemas algsaldo, saabunud dhikud, vélja saadetud Uhikud, middud Uhikud ning

I6ppsaldo. Laoliikumised on seotud aja, toote ning lao dimensioonidega.
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dm PRODUCT_STOCK

PRODUCT_STOCK %
STOCK E
acolumns E
acolumns *PK PreductStocklD: integer DATE
*PK Stoddey: integer *FK Productkey: integer
*  StockCode: numeric{3) “FK Datekey: integer i acolumn |
*  StockMame: varchar(80) “FK Stodkey: integer _PK Datekley: |!-|t+:—g5r
*  StockGroupCode: varchar(g) ‘H_0€ *  InitialBalance: numeric{12,3) X FullDate: t'TEstEmF :
b StockGroupMName: varchar(40) b UnitsReceived: numeric{12,3) A xl'm""‘!ﬂtﬁ_””mf‘”q‘il
*  StartDate: timestamp *  UnitsSold: numeric{12,3) 90 N . r?:ﬂﬂﬂ : fIU:r:EHE{z.'
*  EndDate: timestamp *  UnitsShipped: numeric{12,3) X T ””_”"E”’:{’—-'r" :
*  ClosingBalance: numeric{12,3) DayMame: varchar(20)
aP 3 MenthMame: varchar{20)
+  PH_StocdkGroup(integer wFHKn ®  Quarter: numeric{1)}
. + PK_PRODUCT_STOCH(integer) ©  fear numerici4)
PRODUCT E
scolumne

*PH. Productiey: integer
ProductCode: numeric{g)
Barcode: warchar{25)
ProductMame: varchar{100)
ProductDescription: varchar
BrandMame: varchar(50})
CategoryMame: varchar{50)
VendorCode: varchar{g)
VendorMame: varchar{150)
VendorCountry: varchar{50)
Width: numeric{8,2)
Height: numeric{8.2}
Weight: numeric{g)
Package: varchar{)
PackageType: numeric{1)
u UnitsOfiMeasure: varchar30)
u StartDate: timestamp

u EndDate: timestamp

Joonis 10. Laoliikumiste andmed ehk PRODUCT_STOCK faktitabel.

ACCOUNTING (joonis 11) faktitabel sisaldab infot ettevite raamatupidamise kohta,
vBimaldades analtlisida pearaamatu ridasid. Iga pearaamatu rea kohta on olemas perioodi
I6ppbilanss, perioodi deebet ja kreedit, perioodi netomuutus ning tehingu number, tudp

ja kirjeldus. Faktitabel on seotud aja ja konto dimensioonidega.
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dm ACCOUNTING -~

ACCOUNTING E
wcolumnes
_— E *PHK. LinelD: integer
el P ‘FK Datekey: |nte.ger
Bl A, e int FK. Accountiey: integer
. eger . = PericdEndBalanceAmount: numeric{12,2)
u AccountMame: varchar{80) - ; ; . - P
" AccountCategory: varchar(50) PericdDebitAmount: numeric{18,2)
- a4 Tune: . 45‘.‘ ! D(‘: *  PericdCreditAmount: numeric{16,2)
e = numerici40) *  PericdMetChangeAmeount numenici14,2)
u StartDate: timestamp - . i -
" EndDate: ti 4 TransactionMo: numeric{8)
A kel = TransactionType: varchar/50)
= TransacticnDescripticn: varchar80)
wPHn
+ PH_ACCOUNTING{integer)
DATE E
wColumin:

*PH Datekey: integer
FullDate: timestamp
DrayOfWesk: numeric{1)
DayCOfionth: numeric{2)
Maonth: numeric2)
DrayMame: varchar{20)
MonthMame: varchar(20)
Quarter: numeric{1)
Year: numeric{4)

L e e e

Joonis 11. Raamatupidamise andmed ehk ACCOUNTING faktitabel.

BUDGET (joonis 12) on eelarve faktitabel, mis aitab analulsida ettevotte poolt koostatud
eelarveid. Iga eelarve rea kohta on olemas eelarve summa ning faktitabel on seotud konto,

eelarve rea kirje ning joustumise kuupaevaga.
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dm BUDGET ./

BUDGET E

acolumna
*PK BudgetlLinelD: integer
*FK Accountkey: integer

*FK. BudgetLineltemkey: integer

EFFECTIVE_DATE E

- *FK. BudgetEffectivelateley: integer ACCOUNT E
= BudgetAmount: numeric{10,2)

i woolumns B ". e

‘F'K BudgEtEﬂEd!'\-.EDETEKE\;. |r!t|:—gEr o O{ «FKs “PK Accountiey: integer

A BudgE{EﬂEd!\.EDETEMEHT-h. nurnylc::—.,- +  FK_BUDGET ACCOUNT(integer *  AccountName: varchar(80)

BudgetEffectiveDate''ear: numeric{4) +  FK_BUDGET BUDGET LINE_ITEM(ntegsr *  AccountCstegory: varchar(50)
+ FK_BUDGET_EFFECTIVE_DATE[integer >O *  AccountType: numeric{40)
= B B B : 3 StartDate: timestam

+ PK_EFFECTIVE_DATE(intzger aF K - Tkl a

+  PK_BUDGET(integer i P
BUDGET_LINE_ITEM E

«columnas
“PH. BudgetlLineltemiey: integer
& BudgetMame: varchar{100)
3 Budgettear: numeric{4)
3 Budgetl ineDesaription: varchar
o Budgetl ineCategoryDesoription: varchar{50)
Budgetl ineSubcategonyDesoription: varchar{50)
= StartDate: timestamp
& EndDate: timestamp

«PKa
+ PK_BUDGET_LINE_ITEM(integer

Joonis 12. Raamatupidamise andmed ehk ACCOUNTING faktitabel.

Aja jooksul muutuvate dimensiooni atribuutide korral on andmemudeli koostamisel
lahtutud tdp 2 meetodist, mille korral lisatakse tabelisse uus rida uuenenud atribuudiga,
kehtiva ja kehtetu kirje eristamiseks kasutatakse StartDate ja EndDate atribuute, mis
madravad kirje kehtivuse perioodi. Selline l&henemine tagab kogu ajaloo séilimise [16].
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5 Aruandlus raportite analiiiis

Avrianaliiiisi hulka kuulub andmete visualiseerimine ja aruannete esitlemine, mis on
nahtavaim osa drianaliiiisi lahenduse arhitektuurist. Arianaliiiisi tarkvara kasutuselevott
vOimaldab koondatud andmetest koostada ning esitada interaktiivseid ja visuaalseid

aruandeid, mille labi teostada stigavamat analtsi.

Selles peatiikis analiitisitakse pohilisi hetkel kasutuses olevaid drianalliisi aruanded ning
kirjeldatakse uusi kasutusele vGetavaid lahendusi ning vdimalusi.

5.1 Olemasolevad aruanded

Hetkel kasutatakse ettevottes aruandluseks Microsoft Excel programmi, mis seab aga
piirangud andmemahu ning anallilisitegevuste taaskasutatavuse osas. PGhiline probleem
olemasolevate aruannete juures on kasutusmugavuse puudumine. Samuti ei ole aruanded
piisavalt sisukad, hetkel olemasolevad andmed pakuvad vdimalust lisada m6ddikuid, et
andmeid laiemalt motestada. Kuna kliendi soov oli saada lisaks olemasolevatele uusi
analiusivoimalusi, siis on tulevastele aruannetele juurde lisatud ka uued
funktsionaalsused. Illustreerimaks hetkel kasutatavaid aruandeid, on joonisel 13 ndidatud

toodete mudgiaruanne, mis kajastab midgikoguste tabelit tootjafirma kohta.

A B c D E F G H | J K L M N
1 Nimetus Jaanuar | Veebruar| Marts Aprill Mai Juuni Juuli August September Oktoober [NovemberDetsembern KOKKU
2 |Micro INR chips (25tk) 10 10 10 10 10 10 10 10 80
3 |Micro INR monitor 10 10 20
4 2018 10 10 10 10 10 20 10 20 0 0 0 0 100
5 2017 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1200
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
Certest | Acon | R-Biopharm | Alere | Cypress | Artsana | iLine | Orgentec ® <

Joonis 13. Milgiaruanne Excelis.
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5.2 Finantsnditajate aruanne

EttevGtte poolt loodav finantsnditajate aruanne ei paku mugavaks ja pdhjalikuks analtisi
tegemiseks vajalikke funktsionaalsusi. lga aasta kohta koostatakse aruanne Exceli tihele
lehele ning vastavalt vajadusele lisatakse soovitud néitajatega graafikud Exceli teisele
lehele. Antud aruanne on koostatud kuude I6ikes ning tulemuste ndgemiseks poolaasta ja

kvartalite 16ikes koostatakse nende jaoks eraldi tabel.

Efektiivsemaks analiiiisiks ja vordluste tegemiseks lisatakse juurde filtrid, mis
vOimaldavad andmeid vastavalt vajadusele paremini hallata ning sorteerida. Soovitud
aruannete Kkiirelt négemiseks ning vordluste tegemiseks on vajalikud aasta, kuu,
kuupéeva, kvartali ning poolaasta filtrid. Andmetest visuaalse Ulevaate saamiseks
lisatakse interaktiivsed graafikud, mis vdimaldavad andmeid vaadata vastavalt tehtud
filtrite valikutele. Samuti on vdimalik liikuda erinevate andmetabelite ja graafikute vahel
uhe lehe piires nuppude abil. Seega vorreldes varasema olukorraga on uue lahendusega
vlimalik naha erinevaid vordlusi koheselt, jaab ara lisatéd, mis eelnevalt oli vajalik:
vajalike andmete otsimine, nende kopeerimine ning andmet6étluse rakendamine.

Joonised 14-16 kujutavad finantsnditajate aruannet, mis on realiseeritud uue lahendusega.

Assta Kuu Kuupaey Poolaasta Kartal

2018 ~ Multiple selections o All v ‘ 1PA " R | ‘ &l H Q2 H Qs H () ‘

KAIBEARUANNE KASUM KAIVE KASUMIPROGNODS | KAIBEPROGNCOS

Joonis 14. Finantsnditajate kédibearuande prototip.
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Aasta

v Kuupser Poolssta Kuartal
Multiple selections ~ All v All N ‘ 1PA ” 2PA ‘ | Ql " Q2 ” Q3 " Q4 |
KAIBEARUANNE KASUM KAIVE KASUMIPROGNOOS |  KAIBEPROGNOOS
Assta Jsanuar Vesbruar Msns Aprill Mai  Juuni Juuli  August September Okwoober November Detsember Kokku —KasvvsEelmine Kasumi%
2014 17000 10500 4039 13805 15953 15832 7TI76 13082 5139 6560 9123 18030 138140 10010 8100
2015 14000 7000 15080 9581 11081 7376 14471 5890 smss 15515 13232 5342 129027 9320 o340
2016 800 12010 14405 11072 13437 18865 20645 11409 w0073 19335 10710 17843 167795 13005 13005
2017 10000 11010 8310 6052 21576 10340 11353 12677 5530 4103 13201 881 120132 7696 7636
2018 11383 9713 16360 12820 6986 18204 16068 3837 12003 4718 10813 15309 138323 1wz 107z
2014-2018 Kasum 2014-2018 Kasum
®rasum Kasumi % @014 5K
®2015
@®2016 20K
150000
®2017
@2018 15K
100000
10K
50000 sk
. 1 5 & g $ n
e @ § & & &
o RO Wt ,&(v""‘ & o
2014 2015 2016 2017 2018 o O W o
Aasta - Kuu - Kuupaev Poolaasta Kvartal
Multiple selections v Al v All v | 1PA ” 2PA ‘ | al " Q2 " Q3 ” Q4 |
KAIBEARUANNE I KASUM KAWE KASUMIPROGNDCS | KAIBEPROGNODS
Assta Jaanuar Veebruar Marts April Mai  Juumi Juuli  August September Okioober November Detsember Kokis  Kasvu % Prognoos
2018 10000 8813 15369 14000 10086 15204 15060 8037 10003 2008 10003 11308 132000 102
2017 8000 9010 9310 5052 15576 16349 10353 10677 8030 5003 8391 4881 110632 o8
2017 - 2018 Kaibeprognoos vs Tegelikkus 2017 - 2018 Kaibeprognoos vs Tegelikkus
25000 @2017 Prognoos 25000 2017 Prognoos

20000

15000

10000

5000

0
& P oY 3 & o e SR n 5
o A w"”)g&fb& o ﬁ@sﬁ

#2017 Tegalikkus
®2012 Prognoos 20000

@ 2018 Tegelikkus
15000

10000

5000

il

»
\w»‘« U

@2017 Tegalikkus
@2018 Prognoos

2018 Tegelikkus

W W
oy & o
B g o

Joonis 16. Finantsnditajate kaibeprognoosi prototilp.

5.3 Toodete mutigiaruanne

Toodete miugiaruanne on hetkel realiseeritud tabelina, kus on valja toodud iga kuu

miugikogused toodete 1dikes ning tabeli alla on juurde lisatud eelnevate aastate
mudgikogused. Miugikoguste tabel on iga tootjafirma kohta paigutatud Exceli thele
lehele. Seega hetkel puudub aruandes néhtav seos klientide ja toodete vahel.
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Miiikide paremaks haldamiseks lisatakse kategoriseerimise vdimalus tootja, toote,
brandi, kliendigrupi, kliendi ja mulja suhtes, samuti perioodi filtreerimised aasta, kuu,
kuupéeva, kvartali ning poolaasta 18ikes. Miitigid tehakse vorreldavaks nii kaibe kui ka

koguste pdhjal ning loodud on seos toodete ja klientide vahel.

Juurde lisatakse marginaali arvutus: kasumlikkus toote, brandi ning tarnija tasemel ja
mudgikate. Margitakse ara ka erinevus eelneva aasta muiligiga, et néha erinevaid trende
kuude ja aastate 18ikes. Aruandele sisukuse lisamiseks on juures laoseis ja laopaevade
arv. Kuvades péevakohaste muikide juures ka hetke laoseisu koos laopaevade arvuga
vastavas perioodis, saab tuvastada tarneauke ning hinnata nende tottu tegemata jaanud
muike. Laopdevad naitavad, kui mitu pdeva kulub laoseisu realiseerimiseks [17].
Prognooside efektiivsemaks koostamiseks on laoseisu ja toodete mudgi vordlus, et naha
kui kaua tooted tavaliselt laos seisavad. Niild saab vaadelda ka trende toodete mudigist,
et néha, millisel perioodil ostetakse tooteid rohkem ning millal véhem ning milliseid
tooteid ostetakse koos. Selle pdhjal saab luua jareldusi ja seoseid, et teha vdimalikult
kasumlikke pakkumisi. Lisavaartusena saab vorrelda kasvuindekseid erinevate
kategooriate 16ikes. Miikide osakaalu toodete I8ikes illustreerib graafik, mille pdhjal
saab teha jéreldusi toodete populaarsusest ning vorrelda muuki teiste toodetega. Teiselt
graafikult saab analiiisida muaugimahu muutusi eelnevate aastatega. Kuna ettevotte
tegeleb ka hankemuiiikidega, siis lisatakse ilevaade hankemduikidest ning nende osakaalu
suurusest ettevdtte kdibest. Joonistel 17 ja 18 on kujutatud toodete muilgiaruande

protot{dp.
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hasta v Kuu ~  Kuupdev ~  poolaasta v Kvartal v
e v Al v o Y Y [a [ @ [ & ] o |
Klient ~  Kliendigrupp  ~ Tootja v Toode v Brand v~ Miga v Mukide trendid
130
All VoAl Al oAl Al oAl A
120
TOODETE MOUK 1 TOODETE MUK 2 HANKEMUUK
110
Kuva: o~ 100
Kaive
® Kogus 90
Miendid  Tooted  Jaanuar Veebruar Mars April Mai Juuni Juui August September Oktoober November Detsember Total | .o
- g 5 ™ Ny 3 N $ & < < 5 .
[ Client1 Product1 2 2 4 a4 4 2 2 2 2 2 2 2 30 ‘mboca eﬁ“‘& I W s \z‘«"l “\CO“E ﬁ@v* gzﬁ\v'z
Product 2 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 600 & e® o @ £
Product 3 10 01 5 5 40
Product 4 0 10 20 — -
Total 62 62 64 64 64 52 52 52 52 52 57 57 oo | Muukide osakaal toodete ISikes
() Client2  Product2 20 20 20 60 | Tooted @Product 1 @Product 10 @Product 2 @Product 3 @Product4 @Product 5 @Product7 b
Product 8 7 7 7 21
Total 7 7 7 20 220 20 81
= Client3 Product5 20 20 20 20 20 20 120 Jaanuar _ —
Product7 wonomomom Py —————————————————
oy S S O S I “ - | Apcil [ S
= Client4 Product 10 77 -
Product 7 16 16 =i [ -
Procuct3 1a Ty |
ey 2 201 |
Total 16 14 21 17 68
o Gients |[FBAES 5 . august [ I
bosar | 3| 4 4 1 | sepemeer —
ol 34 3 | oo —
= e Bt CTRTINT 3| Noveroer | R
Total 410 1 35
Total o 85 8 8 120 13 14 @ P 86 8 g7 1ize | Deseroe I—— 1}
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Azsta ~ o Koy v Kuupaey ™ Poclaasta A Kvartal ~
2018V Jaanuar v 30 ~ ‘ P4 ” A ‘ [ o ” Q " @ ” o4 ‘
Klient ~  Kiendigrupp Teotja ~ Toode ~ Brand ~ Midja -
All Al ' Acon Al R | hd Laoseis vs Mllik
@Mk @Laossis
TOODETE MUUK 1 TOODETE MOUK 2 HANKEMUOK -
Toote kood Toote nimi Kogus Summa Erin. eelneva a kogus Midgikate Marginaal Laoseis Laokordaja 40
ABCI11  ProductA 5 1000 -2 45 544 5 1.00
ABC112  Product B 4 1000 o 3 656 5 080 30
ABC113 Product C 4 1000 1 45 6,56 5 0,80
ABC114  ProductD 26 604 3 45 152 5 520 20
ABC115 Product E 30 604 -6 45 145 5 6,00
ABC116  ProductF 10 604 2 45 234 10 1,00 10
ABC117 Product G 10 604 o 25 342 10 1,00
ABC11E Product H 10 3000 o 25 13,00 10 1.00 0
ABC119  Product| 10 3000 1 60 500 10 1.00 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
ABC120 Product § 10 5000 -12 60 933 10 1.00
ABC121 Product K 120 3600 12 60 150 10 12,00 . .
ABC122 ol 45 4%00 4 50 281 10 450 Toodete midgimahu muutused vorreldes aastaga 2017
Total 284 24916 -12 95 ®2017 @2018

5 3 - 30000
Tﬂotja kasvuindeksid

20000
I I I I I - i ' ' ‘

iy \.~ od <t Prod
n@: oy & upu Q‘Ug) Q‘ob ‘D 0;3 36 Product Product Product Product Product Product Product Product Product Product Product
? A B c D E F G H 1 3 K

Joonis 18. Toodete muigiaruande prototuubi teine leht.

5.4 Klientide muutuste aruanne

Klientide muutuste aruanne on hetkel realiseeritud tabelina, milles on vélja toodud kéibed

klientide, kuude ja aasta I6ikes ning vordluse tekitamiseks on juurde lisatud eelnevate

aastate kaibed sama tootja kohta. Klientide tabel on iga tootja kohta paigutatud Exceli

thele lehele. Nagu ka eelnevate aruannete puhul puudub siin kasutusmugavus ning
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klientide ja toodete omavaheline seos, et ndha, milliseid tooteid, milliste klientide poolt

ostetakse.

Aruande efektiivsemaks kasutamiseks ning analtiliside tegemiseks on juurde lisatud
klientide, Kliendigruppide, tootja, toote ja brandi kategoriseerimise vOimalus, samuti
filtreerimine aasta, kuu, kvartali ja poolaasta 18ikes. Loodud on Klientide ja toodete
omavaheline seos, mis loob vBimaluse luua erinevaid kliendi ja toote indekseid. Lisatud
on moddik kliendi ostumahu suuruse muutumisest vorreldes eelmise aastaga, andes nii
kiirelt infot kliendi ostumahu suurenemisest vdi hoopiski vahenemisest ning véimalik on
vorrelda kliendi ostumahu suurust kogu ostumahuga. Klientide ostumahu suurust ja
muutusi visualiseerivad ka graafikud. Téanu sellisele infole saab paremini analliisida
ostumahtude langusi ja tBuse ning miugijuht leida viise tulemuste parandamiseks.

Joonisel 19 on ndidatud klientide muutuste prototup.

Azsta e Kuu ~ KuupZew ~ Poclaasta Kvartal

Wiz vl v v [eafeea] [a [ @ [ & | a |

Klient < Kliendigrupp  ~ Tootja ~ Toode v Brand Miija
All ~  Perearstid ™ All oAl oAl v oAl ~
Kiendid Kogus Summa OQstumahu muutus eelmize @ % kogu ostumahust Klientide 5 kogu ostumahust
Client 1 690 101797 -10000 5,00
Gl O e s 5 ez |
Client 4 68 7734 2456 45,00 -
Client & EL) 3832 -800 10,00
Total 1124 218338 -29556 100.00 fentd
Klientide ostumahu muutused vérreldes aastaga 2017

i llla

Joonis 19. Klientide muutuste aruande prototudp.

5.5 Dashboard aruanne

Ettevotte juhtkonda huvitavad peamised tulemusnéitajad on koondatud kokku esilehele,
mis on kuvatud esimesena d&rianalliitika tarkvara avanedes. Lehel on (lesvotted
finantsnditajatest, mis annavad peale vaadates kiiresti edasi informatsiooni ettevotte

hetkeseisust, mille pdhjal saab teha jareldusi ning vajadusel rakendada meetmed
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korrektuuride labiviimiseks. Lehel on finantsnditajate ajalise filtreerimise vdimalus, et
kuvada soovitud aja parameetri jargi vastavad tulemused. Vaikimisi on ajaline parameeter
seadistatud lehe avamise hetke kuupdeva jargi, mis kiirendab kasutaja protsessi ettevotte
hetkeolukorrast Ulevaate saamiseks. Lisaks peamistele finantsnaitajate arvudele on lehel
kuvatud kasumi- ja kaibeprognoosi ning tegelikkuse visuaalne graafik ning EBITDA %

vordlusena eelneva perioodiga. Prototutbitud dashboard on kujutatud joonisel 20.

Aasta ~ Kuu Kuupaev ~ Poolaasta - Kvartal

2018 ~ Al v Al ~ ‘ 1PA H 2PA | | o} H Q2 || @2 H Q4 ‘

Kasumi- ja kiibeprognoos vs tegelikkus EBITDA% 2018 VS EBITDA% 2017
Kasumi prognoas @Kasumi tegelickus @ Ksibe prognoos @Kaibe tagelikius EBITDA % 2017 @EBITDA % 2018
-~ — ~— B —
~ ~— —

Joonis 20. Dashboardi prototldp.
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6 Tulemuste analiiiis

Ké&esoleva t60 raames analliusiti arianalliutika kasutuselevottu ettevottes ning selgitati
vélja sihtrihmad ning nende aruandlusvajadused, koostati andmemudel ning l&htudes

andmemudelist ning kasutajate néuetest ning vajadustest koostati aruannete prototttbid.

Andmemudeli loomisel lahtuti ettevotte algallikatest ja ettevOtte poolt vaadeldavatest
ariprotsessidest, milleks on muk, sisseost, laolitkumine ning raamatupidamine. Loodud
andmemudeli pdhjal koostati aruannete prototiibid, mis vastavad eelnevalt esitatud

nduetele.

Arianaltutika platvormi kasutuselevotmine vdimaldab koguda ettevdtte andmed ning viia
labi vastavad protseduurid andmete ettevalmistamiseks, et andmemudeli abil luua
eeldused analliusivbimalusteks. Algallikatest andmete kogumine ning nendel
andmetdotluse rakendamine muutub &rianalliitika platvormi Ulesandeks, millega
vaheneb raamatupidaja ja muugisekretéri roll ning vastutus aruandluse protsessis. Uue
lahenduse korral toimub andmete laadimine allikatest iga paev. Seega taidetakse eelnevalt
esitatud nduded, milleks on:

e Vaheneb tootajate aruannete koostamisele kuluv toétundide arv.

e ToOtajad ei pea tegelema andmete korjamise ja toOtlemisega, vaid saavad

fokuseerida andmete analutsile paremaks arijuhtimiseks.
e Paraneb andmekvaliteet ja vdheneb vigade tekkimise vGimalus aruannetes.

e Lihtsam voimalus vorrelda ajaloolisi ning erinevatest allikatest péarinevaid

andmeid.

e lgapdevane andmete laadimine allikatest ning automaatne aruandluse

uuendamine.
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Arianaltiitika vahend hoiustab ettevotte aruandeid, millele paasevad ligi kdik ettevotte

tootajad. Samuti on d&rianalultika vahendil funktsionaalsused aruannete paremaks

haldamiseks ja koostamiseks ning sellega on téidetud jargnevad nduded:

Kaob probleem, kus andmete allikaks on Exceli tabel vdi manuaalne andmete

sisestamine.
Tdotajatel on Uhtne andmevaade erinevatele ettevGtte andmeallikatele.

Vdimaldab koostada diinaamilisi aruandeid ning avastada seoseid andmetes, mis

muidu vdivad jadda markamata.

Sihtrihmade nBuete ning vajaduste taitmist esitab jargnev loetelu:

Tootajatel on véimalik jélgida finantsaruandeid, mis sisaldavad finantsnditajaid,
kasumiaruannet, infot kasumi ja kaibe ning nende prognooside kohta, ning parema

ulevaate saamiseks on neid kujutatud ka graafikutel.
EttevOtte tegevuse peamised nditajad on koondatud Dashboard lehele.

Tootajatel on vdimalik jalgida mudgiaruandeid nii kédibe kui koguste pohjal,
laomiuki tootjate 10ikes, kaupade laoseisu ning nditajate ja vordluste

visualiseerimiseks on lisatud graafikud.

Aruannetele on lisatud ajaline filtreerimine, mida vastavalt aruandele on véimalik

teha kuupdevade, kuude, kvartalite, poolaasta vOi aastate I6ikes.

Aruannetele on lisatud kategoriseerimine, mida vastavalt aruandele on véimalik

teha kliendi, kliendigrupi, tootja, toote, bréndi ja maija suhtes.

Uute mdddikutena on mitgiaruandele lisatud marginaali arvutus, laopaevade arv,

trendid toodete mugist, kasvuindeksid ning hankemuitikide osakaal.

Klientide muutuste aruandes on loodud seos kliendi ja toote vahel ning uue

maodddikuna on lisatud kliendi ostumahu vdrdlus eelnevate perioodidega.

Aruannetele on juurde lisatud andmeid visualiseerivad graafikud efektiivsemaks

analusiks ja vordluste tegemiseks.
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e Mudlgisekretdri ja raamatupidaja téollesanne, algallikatest andmete votmine,

kopeerimine ja andmetddtluse rakendamine, viiakse labi arianaltdtika platvormis.
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7 Kokkuvote

Andmeaida kasutuselevott annab ettevottele voimaluse luua tihtne andmekogu, millest
arianaltitika vahendi abil saab katte vajaliku informatsiooni, mida analudsida ning mille
pdhjal koostada aruandeid. Selle baasil saab ettevote objektiivsed teadmised, mille p&hjal
teha kasulikke otsuseid ja seada eesmarke. Samuti annab &rianaltiis mérkimisvaarse

ajalise voidu ning vBimaluse saada igal hetkel lilevaade oma ettevotte seisust.

Bakalaureusetod eesmark oli analulsida andmeaida kasutuselevottu ettevottes ning
kavandada presentatsioonikihi lahendus, mis aitaks ettevottel efektiivselt koostada

aruandlust.

Tulenevalt eesmargist analtdsiti aruandluse protsessi hetkeolukorda ning lahendust
olukorra parandamiseks. Intervjuude kéigus ettevotte to6tajatega, nende tegevustest ning
olemasolevate aruannete uurimisel selgitati vélja sihtrihmad ning nende
aruandlusvajadused. Uus lahendus on pikas perspektiivis tunduvalt efektiivsem, kuna
andmeaida kasutuselevott ja é&rianalultika vahend aitavad kokku hoida tO6tajate
aruannete koostamisele kuluvaid t66tunde, védhendab vigade tekkimise véimalust ning
tanu sellele on kdigil tootajatel Ghtne andmevaade ja koht aruannete jalgimiseks, mida

uuendatakse automaatselt.

Lahtuvalt ettevotte &riprotsessidest loodi andmeaida jaoks dimensionaalne andmemudel,
mis arvestab ettevotte algallikate ja aruandlusvajadustega ning on aruandluse koostamise

aluseks.

Andmemudeli ning esitatud nduete pohjal koostati peamiste aruandlus raportite
prototliibid. Uued aruanded on muudetud kasutusmugavamaks, lisatud on
funktsionaalsused, rakendatud uusi mo&ddikuid ning andmetest on loodud
visualiseeringuid, mis vdimaldavad sligavamat anallilisi teostamist ning vordluste

tegemist, ettevotte olukorra hindamiseks ning otsuste langetamiseks.
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