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LUHIKOKKUVOTE

T606 pealkiri: Raamatupidajate todililesanded ja palgaootused viikeettevotetes

Bakalaureuset6d eesmirk on selgitada vélja, milliseid {ilesandeid tdidab raamatupidaja
igapdevaselt viikeettevottes ning millised on raamatupidaja t66- ja palgaootused. Lisaks annab

t00 autor omapoolsed kommentaarid ja hinnangud uuringu tulemustele.

To0s antakse iilevaade raamatupidaja rollist ning tddiilesannetest ldhtudes kutsestandarditest ja
iilemaailmsetest uuringutest. Antakse iilevaade palka ja t60ga rahulolu kujundavatest teguritest
ning palgaootustest. Bakalaureusetdos tehtud uuringu tulemuste saamiseks viiakse 1dbi kiisitlus,

mis pdhineb kvantitatiivsel uurimismeetodil ja on suunatud viikeettevotete raamatupidajatele.

Uuringus osaleb 91 raamatupidajat. T66 tulemusena selgub, et viikeettevotete raamatupidajatel
on viga mitmekiilgsed iilesanded. Viikeettevotete raamatupidajate peamised tdoiilesanded on
raamatupidamisarvestus, maksuarvestus, palgaarvestus, viline aruandlus ja juhtimisarvestus.
Suur osa raamatupidajaid puutub kokku juhtkonna otsuste langetamist toetavate tegevustega.
70% raamatupidajatest on ndus votma juurde ka teiste valdkondade todiilesandeid, niiteks

sekretéri- voi finantsjuhi todtlilesandeid.

Raamatupidajate palgaootused on viga erinevad. Uha rohkem on neid todtajaid, kes hindavad
lisaks palgale ka muid véirtuseid, nditeks paindlik toograafik voi arenemisvoimalused. Koige
suuremad palgaootused véikeettevOtetes on pearaamatupidajatel. 44% uuringus osalenud
pearaamatupidajatest soovivad téotasuks 2001-2500 eurot. 46% raamatupidajatest ootavad

tootasuks 1501-2000 eurot.

Votmesonad: raamatupidaja tooiilesanded, palgaootus, tooaeg, viikeettevote.



SISSEJUHATUS

Uks tihtsamaid otsuseid inimese elus on eriala valik. Raamatupidaja ametit on vdimalik dppida
erinevates koolides ja paljud otsustavad selle kasuks, kuna raamatupidajaid on vaja kdikides
ettevotetes. Moned viikeettevotted kasutavad raamatupidamisteenuse sisseostmise voimalust,
kuid paljudel viikeettevotetel on siiski oma raamatupidajad, kes hoiavad ettevotte finantsid
igapdevaselt kontrolli all. Ettevotte juhtkonna jaoks on oluline usaldusvdirne raamatupidaja, kes

annab vajadusel ndu ning aitab ettevottel riske hajutada.

Viikeettevotetel ei ole tihti nii palju rahalisi vdimalusi, et tdiskohaga raamatupidajaid toole
votta. Finantstootajate palkamine voib jddda ka suurte palgaootuste taha ja samuti voib see saada
takistuseks raamatupidajate vérbamisel. T60 autor soovib uurida, kas viikeettevotete
raamatupidajad oleksid ndus tegema ka muude valdkondade todiilesandeid nagu personalitod voi
turundus, et nad saaksid tiiskohaga tootada ning viikeettevotjad saaksid neile selle eest vadrilist

tootasu maksta.

Bakalaureuset6d eesmirk on selgitada vélja, milliseid {ilesandeid tdidab raamatupidaja
igapdevaselt viikeettevottes ning millised on raamatupidaja t66- ja palgaootused. Lisaks annab
to0 autor omapoolsed kommentaarid ja hinnangud uuringu tulemustele. T60 eesmaérgi
saavutamiseks on seatud uurimiskiisimused:
1) Kas raamatupidajad tdidavad lisaks raamatupidamisalasetele iilesannetele ka muude
valdkondade iilesandeid?
2) Millised on viikeettevottes todtavate raamatupidajate todiilesanded ning kuidas jaotub
nende tdoaeg todlilesannete vahel?
3) Millised on raamatupidajate palgaootused?
T606 koosneb kahest osast. Esimene osa on jaotatud neljaks alapeatiikiks. Esimeses osas kirjeldab
t00 autor raamatupidajate igapdevatood, palka ja rahulolu kujundavaid tegureid ning palgaootusi.
Esimeses alapeatiikis késitletakse raamatupidaja rolli ja tooiilesandeid véikeettevotetes tuginedes
teemakohastele allikatele. Ulemaailmseid uuringuid kisitledes selgub, milliste iilesannetega

raamatupidajad tlildse igapdevaselt tegelevad ning milline on nende roll vdikeettevdtetes. Teises



alapeatiikis vaadeldakse raamatupidajate tdoiilesandeid Eesti kutsestandardeid jargides. Millised
on lildse raamatupidajate kutsestandardid, millist haridust need raamatupidajatelt nduavad ning
millised tooiilesanded iga raamatupidaja taseme juurde kuuluvad. Kolmandas alapeatiikis
uuritakse, millised on palka ning t66rahulolu kujundavad tegurid. Palgakujundus ning
toorahulolu on vilja toodud erinevatest iilemaailmsetest uuringutest ning proovitud mdista, kas
palk on ainus tegur, mis toorahulolu mojutab voi on ka muid tegureid, mis todtajaid motiveerib.

Neljandas alapeatiikis on vilja selgitatud, millised on raamatupidajate palgaootused.

Teises peatiikis annab t606 autor iilevaate raamatupidajate todiilesannete ja palgaootuse uuringu
kohta viikeettevotetes. Uuring on suunatud eelkdige viikeettevotete raamatupidajatele. Uuringu
tulemusi analiiiisitakse ja vdOrreldakse iilemaailmse wuuringuga ning raamatupidajate
kutsestandarditega. Teine osa on jaotatud kolmeks alapeatiikiks. Esimeses alapeatiikis on
kirjeldatud kuidas uuring lébi viiakse, millist valimit ning uurimismetoodikat kasutatakse.
Uuringus selgitatakse vélja raamatupidajate tooiilesanded, tod0ga rahulolu ning palk ja
palgaootused. Teises alapeatiikis kasitletakse uuringu tulemuste analiiiisi. Kolmandas alapeatiikis
vorreldakse tlilemaailmse uuringu tulemusi, Eesti kutsestandardi tdodtilesandeid ja haridustaset

bakalaureusetdd uuringu tulemustega.

To6 paremaks mdistmiseks vajavad selgitust moned terminid. Autor on kasutanud t60s
iildistavalt terminit “raamatupidaja”, kuid selle all on modeldud nii pearaamatupidajaid,
raamatupidajaid kui ka raamatupidaja assistente. Lisaks kasutab autor t60s terminit
“véikeettevote”, millena késitletakse kuni 49 tootajaga ettevotteid. Teises peatiikis kasutatakse

raamatupidamisarvestust finantsarvestuse tdhenduses.



1. RAAMATUPIDAJATE IGAPAEVATOO JA PALGAOOTUS

1.1. Raamatupidaja roll ja tooiilesanded viikeettevotetes

Raamatupidaja on todtaja, kes korraldab ettevdttes raamatupidamist ja hoiab korras ettevotte
arvepidamise. Milline on raamatupidaja roll ettevottes ning millised on raamatupidajate
igapdevased todlilesanded, seda on uuritud erinevates iilemaailmsetes uuringutes. CIMA (The
Chartered Institute of Management Accountants) ja Bathi Ulikooli poolt tehtud uuringus
vaadeldi raamatupidajate todiilesandeid ning nendele kulutatud aja osatdhtsust. ACCA (The
Association of Chartered Certified Accountants) poolt korraldatud uuringus vaadeldi

viikeettevotte raamatupidaja rolli ning iseloomustust.

Enamik ettevotteid maailmas on mikro-, vdiksed voi keskmise suurusega ettevotted. Néiteks
Uhendkuningriigis moodustavad mikro-, viikesed vdi keskmise suurusega ettevdtted 99,9%
koigist ettevotetest. Need ettevotted annavad t66d peaaegu 50%le erasektori tootajatest. Kdigest

4% moodustavad viikesed ettevotted, kus to6tab 10-49 inimest. (Izza 2014, 3)

Raamatupidajate ja ettevotete vaheline suhe ei ole kunagi olnud staatiline, vaid see on pidevalt
muutuv ja arenev (Izza 2014, 17). Raamatupidajate tdhtsust on vaja ettevotetes suurendada ning
anda rohkem iilesandeid, mis nduavad vastutust ja juhtkonna poolset usaldust. Raamatupidaja
peab aktiivselt osalema otsustamises — strateegilistes ja operatiivsetes aspektides.
Professionaalsel raamatupidajal on olemas teave, vidirtused ja arengud, mis on vajalikud
jatkusuutlikuks aritegevuseks. (Stanescu et al. 2018, 117-119) Raamatupidajalt oodatakse
innovatiivsust ja loomingulisust ning temast on saamas pigem noustaja ja dripartner (Jukina

2014).

Raamatupidajatel on palju erinevaid todiilesandeid, mis vdib CIMA ja Bathi Ulikooli uuringu

jérgi jaotada (Malone, Van der Stede 2010, 2):



* raamatupidamise korraldamine (accounting  operations): mis hdlmab  nii,
raamatupidamiskannete tegemist, arvestuse pidamist ettevOtte tasumata ja lackumata
arvete lle, kui ka finantsaruannete koostamist ettevotte siseseks kasutamiseks;

e viline aruandlus (external reporting): holmab kohustuslike finantsaruannete koostamist,
ettevotte raamatupidamise korraldamist, finantsriskidest raporteerimist ja maksuarvestuse
pidamist;

* juhtimisarvestus (management accounting): hdlmab ettevotte juhtimiseks vajaliku
informatsiooni koondamist ja jirelduste tegemist, sh eelarvestamist, prognoosimist, kulu-
ja rahavoogude arvestust;

* juhtkonna toetamine (management support): hdlmab erinevate juhtkonna otsuste
toetamist, osalemist ettevotte strateegilise juhtimisarvestuse kujundamisel ning riskide
juhtimises;

* juhtimisarvestuse infosiisteemide kujundamine (management information systems):
hdlmab osalemist juhtimisarvestuseks vajaliku infosiisteemi arendamises ning
rakendamises;

* muud iilesanded niiteks, osalemine ettevotte administreerimises ning personali juhtimises
ja koolitamises.

Lisaks tooiilesannetele, on uuringus vélja toodud ka raamatupidajate todaja kasutus. Eraldi on
vilja toodud idas ja lddines tOotavate raamatupidajate todaja kasutus ja kdigi vastanute t0daja

kasutus (joonis 1).
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Joonis 1. Raamatupidajate t66aja kasutus erinevatele tdoiilesannetele
Allikas: Malone, Van der Stede( 2010, 4)



Kodige enam to6ajast kulutavad raamatupidajad juhtimisarvestusele ja raamatupidamisarvestusele
— vastavalt 22% ja 20%. Koige vidhem tddajast (12%) kulutatakse juhtimisarvestuse
infosiisteemide kujundamisele ja vilisele aruandlusele. Regiooniti on raamatupidajate tddaja
kasutus erinev. Léaéneriikides kulub koige rohkem tdoajast juhtimisarvestusele (24%), idas
raamatupidamisarvestusele. Kdige vihem tdoajast (11%) kulutatakse 1d4nes vilisele aruandlusele
ja juhtimisarvestuse infosiisteemide kujundamisele. Idas tegelevad raamatupidajad kdige vihem

(12%) tdoajast muude iilesannetega. (Malone, Van der Stede 2010, 4)

Viikeettevottes peab tavaliselt iiks spetsialist tditma mitmeid rolle ning mida kiiremini ettevote
kasvab, seda kiiremini muutub ka finantsspetsialisti roll ettevottes (ACCA 2013, 19).
Raamatupidajad teevad sageli ka sekretiri t60d, tegelevad kindlustusega ja korraldavad
koosolekuid (Pizzey 2001, 8). Kui ettevottes on vihe todtajaid ning toomaht on viike, siis
jouavad raamatupidajad tegeleda ka muude valdkondade iilesannetega. Ettevotte suurenedes,
kasvab ka raamatupidaja toomaht ning sellisel juhul muutuvad ka raamatupidaja tdoiilesanded

rohkem erialaseks ning muude valdkondade iilesanneteks ei jdd enam nii palju aega.

Raamatupidajad on véikeettevotete kdige usaldusvddrsemad noustajad (Izza 2014, 3). 39%
Uhendkuningriigi viikeettevtetest nimetas peamiseks drialaseks ndustajaks oma raamatupidajat.
Head suhted raamatupidajaga vdivad olla oluliseks teguriks &ri edukuses, eriti kui ettevottel on
soov kasvada, kuna raamatupidajate ndu ja tugi on ettevotte arenguks véga oluline. (Zbid, 16-17)
Koiki véikeettevotteid ei looda suure kasvu eesmirgil. Samas suure kasvuga ettevotted
saavutavad oma maksimaalse kasvumddra kodige suurema tdendosusega kolm aastat pdrast
asutamist. See aga tdhendab omakorda, et viikesed ettevotted peavad palkama finantsspetsialiste,
kes mone aasta pérast suudavad ka suure kasvupotensiaaliga ettevdtet finantsiliselt juhtida.
(ACCA 2013, 19) Raamatupidajad voiksid olla hésti koolitatud ning oma valdkonnas padevad
spetsialistid, et vajadusel ka suurema ettevotte juhtimises osaleda ning luua suurem meeskond

oma tegevusvaldkonnas.

Raamatupidajad tdidavad viikeettevottes mitmekesist rolli ning iildistatuna v3ib vilja tuua neli
iseloomustust, mis finantstdotajaid kirjeldavad (ACCA 2013, 17):
e “Reguleeritud inimesed” (regulated people) — nad on sageli ainsad kvalifitseeritud
tootajad ja seetdottu kasutatakse neid ka muude {ilesannete tditmisel, kuna nad
orienteeruvad ka odiguslikes ja muudes regulatsioonides, mis teistele todtajatele voib

valmistada probleeme.



*  “Arvude inimesed” (numbers people) — nad on harjunud informatsiooni to6tlema ning
neil on hea ligipdis ettevottega seotud informatsioonile.

e “Konepruugi valdajad” (The jargon-busters) — nad on inimesed, kes tihti suhtlevad
investorite ning konsultantidega.

e “Vorgustatud todtajad” (networked workers) — nad teavad paljusid kvalifitseeritud
finantstootajaid, kellel on laiemad teadmised, mis ettevotte juhtidele ei pruugi olla
kéttesaadavad.

Raamatupidamisel on viimastel aastatel véikese ja keskmise suurusega ettevotete jaoks
juhtimisel oluline roll ja see on otseselt seotud ettevotete jatkusuutlikkuse ning arenguga. Paljud
viikesed ja keskmise suurusega ettevotted pilitiavad oma norkustest iile saada ning parandada
pidevalt raamatupidamist, et luua ettevottele head tingimused ning olla konkurentsivoimelised.

(Li 2015, 656)

Uldjuhul on viikeettevtetes ressursse ning tootajaid vihe, seega jaotatakse igapievased
iilesanded erinevate tootajate vahel. Raamatupidajad tegelevad sageli lisaks tavapédrasele todle ka
muude valdkondade iilesannetega nagu sekretéritod ning koolitustega tegelemine, hoidmaks
kokku lisatodjoult, et maksta olemasolevatele todtajatele suuremat tootasu. Raamatupidaja
tegeleb viikeettevottes pidevalt ka juhtide ndustamise ja arendamisega, seeldbi touseb ka

raamatupidajate vastutus.

1.2. Raamatupidaja tooiillesanded Eesti Raamatupidajate kutsestandardite
alusel

Sihtasutus Kutsekoda korraldab raamatupidamise kutsestandardite koostamist (Kutsekoda...).
Kutsestandardites on sétestatud raamatupidajate tasemed ja todiilesanded, mdistmaks milliseid
oskuseid ning teadmisi raamatupidajatelt oodatakse. Kutsestandardid on dokumendid, milles
kirjeldatakse kompetentsusndudeid. Kutsestandardi jdrgi on raamatupidaja iilesandeks
korraldada ettevotte tegevust hea iilevaate saamiseks ettevotte finantsseisundist ja tulemustest.
Raamatupidaja peab juhinduma Eesti finantsaruandluse standardist ja/ vdi rahvusvahelistest

Euroopa Liidus tunnustatud standarditest ja aruandluse pdhimotetest. (Raamatupidaja, tase 5...)

10



Raamatupidajate tase on Eestis jaotatud kolme kutsestandardi jirgi- raamatupidaja (tase 5),
vanemraamatupidaja (tase 6) ja juhtivraamatupidja (tase 7). Vastavalt standarditele on jaotatud ka
iilesanded.

Raamatupidaja (tase 5) tegeleb peamiselt finants- ja maksuarvestusega, eelarvestamise ja
kuluarvestusega ning finantsaruannete analiilisiga. Raamatupidaja (tase 5) peamisteks
iilesanneteks on igapdevane raamatupidamisalane t66. Raamatupidajal on vastutus igapdevastel
tegevustel, kuna rohk on ka maksudeklaratsioonide tditmisel ja statistiliste aruannete
koostamisel. Raamatupidajad peavad suhtlema palju ettevotte meeskonnaga, et info liiguks
nendeni ning t66 sujuks probleemideta. Raamatupidajat (tase 5) juhendab vanemraamatupidaja

(tase 6). Raamatupidajal (tase 5) on vihemalt keskharidus. (Raamatupidaja, tase 5...)

Finantsarvestuses on raamatupidaja (tase 5) puhul tdpsustatud todililesannetena vélja toodud
raamatupidamisdokumentide sdilitamine ja vormistamine ldhtudes seadusest ja muudest
normatiivaktidest, samuti ettevottes lihtsamate majandussiindmuste dokumenteerimine ning
liihendatud aastaaruannete koostamine. Maksuarvestuse t06osas on tépsustusena vilja toodud
maksude ja maksete arvestamine vastavalt seadusele, maksuarvestuseks vajalike andmete
kogumine ning maksudeklaratsioonide tditmine ning esitamine. Juhtimisarvestuse to0osas on
tdpsustusena toodud kulude analiilis ning lihtsamate omahindade véljaarvutamine.
Raamatupidajad (tase 5) on ka eelarvete koostamise juures ning teostavad finantsaruannete

analiiiisi. (/bid...)

Vanemraamatupidaja (tase 6) t60 on raamatupidaja td0st vastutusrikkam ning mitmekesisem.
Peamiselt tegelevad finants-, maksu-, kulu- ja juhtimisarvestusega, eelarvestamisega ning
finantsaruannete analiilisiga. Vanemraamatupidajad (tase 6) peavad oskama meeskonda juhtida,
sest tildjuhul on neil raamatupidajatest alluvad, kelle tegevust tuleb korraldada ja juhtida ning
probleemide korral aidata. Ulesanded on seotud igapievase raamatupidamise tooga,
finantsaruannete ettevalmistamise ja koostamisega, finantstegevuse analiiiisimisega ning
igapdevase ndustamisega. Vanemraamatupidajal on vdhemalt bakalaureusekraad voi

rakenduskorgharidus. (Vanemraamatupidaja, tase 6...)

Finantsarvestuses on vanemraamatupidaja (tase 6) kohta tdpsustatud tooiilesannetena vilja
toodud raamatupidamise sise-eeskirja koostamine, dokumendikdibe korraldamine ning
kontrollimine vastavalt seadustele ning muudele normatiivaktidele. Vorreldes raamatupidajaga

(tase 5) on vanemraamatupidajal (tase 6) lisaks igapdevastele lihtsamatele dokumentidele vaja ka
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keerulisemaid majandussiindmusi  kirjendada ja  dokumenteerida. = Raamatupidamise
aastaaruandeid koostab vanemraamatupidaja (tase 6) tdies mahus, mida raamatupidaja (tase 5)
koostab vaid lilhendatuna. Maksuarvestuse td0osas on tipsustusena vélja toodud maksuiiksuse
maksuarvestuse pidamine ning maksuliksuse maksude kavandamine ja  analiiiis.
Juhtimisarvestuse osas on lilesannetena vélja toodud juhtimisarvestuse siisteemi loomine ning
vajadusel ettepanekute tegemine kuluarvestuse siisteemi parendamiseks. Samuti eelarvete
koostamine, nende tditmise jdlgimine ja analiiisimine. Investeeringute puhul ndustab
finantsotsuste tegemist ning teostab tasuvusanaliiiisi, samuti teostab finantsaruannete analiiiisi ja

teeb ettepanekuid juhtimisotsusteks. (Vanemraamatupidaja tase 6..)

Kutsestandardis esitatud ndudeid tdpsustab kutseprogramm, milles on toodud t66- ja puhkusetasu
arvestamise teadmise ndue raamatupidajale (tase 5) ja vanemraamatupidajale (tase 6)

(Raamatupidaja, tase 5 ja...).

Juhtivraamatupidaja (tase 7) on kdige kogenum raamatupidaja, kes tegeleb finants-, maksu-,
kulu- ja  juhtimisarvestusega, eelarvestamisega, finantsaruannete  analiiiisiga ja
audiitorkontrolliga. Pohilisteks todiilesanneteks on raamatupidajate t66 planeerimine, juhtimine
ja kontrollimine ning samuti raamatupidamisiiksuse esindamine nii ettevdttes kui ka véljaspool.
Juhtivraamatupidaja (tase 7) iilesanneteks on veel ressursside efektiivse kasutamise tagamine,
Oigete rahandusalaste otsuste tegemine ning finantsriskide vdhendamine, hoidmaks ettevotte
finantstegevused korras. Juhtivraamatupidajal (tase 7) on kutsestandardi jargi magistrikraad.

(Juhtivraamatupidaja, tase 7...)

Finantsarvestuses on tdpsustusena juhtivraamatupidaja (tase 7) kohta vilja toodud
raamatupidamisiiksuse juhtimine ning korraldamine, mida vordlusena vanemraamatupidaja (tase
6) ei tee. Juhtivraamatupidaja (tase 7) tegeleb ka dokumendikdibe korraldamise ning
kontrollimisega. Dokumenteerib keerulisemaid ja ebaregulaarsemaid majandussiindmusi ning
koostab konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandeid. Vordluseks tuues vanemraamatupidaja
(tase 6) teeb kiill aastaaruandeid, kuid mitte konsolideeritud. Samuti juhendab
juhtivraamatupidaja (tase 7) madalama taseme raamatupidajaid aruannete koostamisel, analiiiisib
ja hindab aruannete tdepirasust ning vajadusel teeb korrigeerimisi. Maksuarvestuse t66 pohineb
ettepanekute  tegemisel maksude kavandamiseks ja  maksuriskide vdhendamiseks.
Juhtimisarvestuses arendab juhtimisarvestuse slisteemi, ndustab juhte ning annab ndu

kuluarvestuse tdiustamiseks. Teeb majandusprognoose, loob ja juhib eelarvestusprotsessi ning
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ndustab finantseerimisotsuste tegemist. (Juhtivraamatupidaja, tase 7...) Juhtivraamatupidajad
tootavad suurtes ettevotetes ja nad on pigem siisteemide loojad ning arendajad, vastutavad ja
juhivad meeskonda ning esindavad oma struktuuriiiksust nii ettevotte siseselt kui ka viljaspool

seda.

Kui raamatupidajal (tase 5) on tooiilesanded pigem lihtsamad ning iildisemad, siis
vanemraamatupidajal (tase 6) on suurem rdhk tegevuste ettevalmistamisel, analiilisimisel ning
kontrollimisel. Vanemraamatupidaja (tase 6) peab ka vastutama alluvate t06 eest ning vajadusel
juhendama ja aitama. Juhtivraamatupidaja (tase 7) on vanemraamatupidajast (tase 6) iihe astme
vorra korgemal ning juhib pigem suure ettevotte raamatupidamisosakonda, mida véikeettevotetes

iildjuhul ei ole.

1.3. Palka ja toorahulolu kujundavad tegurid

Palk ja to6ga rahulolu on omavahel viga tihedalt seotud. Ainult palk ei ole tdOprotsessis koige
olulisem osa, samas ka ainult meeldiv kollektiiv ning t&0 ise ei tekita todtajates motivatsiooni ja
rahulolu. Palk kujuneb erinevatest teguritest, samuti rahulolu tokeskkonna suhtes. Eesti Pank on

teinud 2006. aastal uuringu palka kujundavate tegurite kohta.

Tooga rahulolu ja rahulolematuse kohta on tehtud erinevaid uuringuid iile maailma - CIMA (The
Chartered Institute of Management Accountants) ja Bathi Ulikooli poolt korraldatud uuring ning
2019. aastal avaldatud IMA (Institute of Management Accountants) uuring. Uuringutes on vilja
toodud tulemused, mis on té0ga rahulolu ning rahulolematuse kohta saadud. 2011. aastal tehti ka
uuring Rumeenias, kus wuuriti raamatupidajate motivatsiooni tegureid. Rahulolu ning
motivatsioon mdjutavad inimesi nende tooiilesannete tditmisel erinevalt, seega on tédandjatel

vaja leida just need tegurid, mis tootajatele sobivad.

Kui USA-s ei ole konkurentide to6tasudel ettevotte palgakujundusel olulist rolli, siis Rootsis, kus
enamus tootajatest kuulub ametiithingusse, pooratakse palkadele suurt tdhelepanu ning
arvestatakse ka konkurentide palgatasemega (R66m, Uuskiila 2006, 11).

Eesti Pank on teinud uuringu palka kujundavatest tegurites. Enim rakendust leidnud teooriad on

(Ro6m, Uuskiila 2006, 12-14):
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1) Lepinguteooria (contract theory) — selle teooria kohaselt on ettevotted sdlminud
tootajatega pikaajalised lepingud, mille muutmine on aegandudev protsess ning tinu
sellele reageerivad palgad aeglaselt majandustingimuste muutustele.

2) Kaudne lepinguteooria (implicit contract theory) — selle teooria kohaselt on tdotajad
riskikartlikumad ning t66andjad maksavad seetdttu neile vdiksemat tootasu ja votavad
majandluslikud riskid enda kanda, kuna too6tajad ei soovi, et nende palk soltuks
majandustsiikli tdusudest ja mdonadest.

3) Tohususpalga teooria (efficiency wage theory) — ettevottel on pikas perspektiivis kasulik
tootajatele maksta konkurentidest suuremat tootasu. Mida korgem on ettevotte palgatase
vorreldes sama tegevusala ettevotetega, seda tootlikumad on todtajad.

Tdhususpalga teooria jaguneb omakorda:

* Viilimismudel (shirking model) — mida suuremat palka td6taja teenib, seda vdiksem on
toendosus toolilesannetest kdrvale hiilimiseks, et riskida to61t vabastamisega.

* Kingituste vahetamise mudel (gift exchange model) — to6tajad hindavad suuremat palka
kingitusena ja seetdttu soovivad teha tdoandjale vastukingituse ning pingutavad rohkem
tooiilesannete tditmisel.

* Ebasoodsa valiku mudel (adverse selection model) — hoides ettevottes keskmisest
kdrgemat palgataset on voimalus palgata parimaid spetsialiste. Kui ettevotte palgatase on
keskmisest madalam, siis lahkuvad esmajoones t66lt kodige produktiivsemad todtajad
ning keskmine tootlikus ettevottes langeb.

* To606j0u voolavuse mudel (turnover model) — mida korgem on ettevotte palgatase, seda
viaiksem on todtajate litkumine. See omakorda suurendab tdotajate produktiivsust ja
hoiab kokku uute td6tajate koolitamiselt.

4) Oiglase palga teooria (fair wage theory) — todtajate motivatsioon sdltub sellest, kas nad
peavad oma palgataset diglaseks. Kui nad arvavad, et nende to6tasu on diglasest tasemest
allpool, siis langeb nende toomoraal.

5) Sees- ja viljasolijate teooria (insider-outsider theory) — ettevotted ei vallanda
olemasolevaid tootajaid ja ei vota todtuid madala palga eest toole kahel pdhjusel. Esiteks
on tootajate vallandamine ning uute palkamine vdga kulukas, teiseks reageerivad
olemasolevad todtajad vallandamisele negatiivselt ja nad keelduvad uute todtajatega
koost6od tegemast.

Ettevotete juhid peavad palgakujundamisel oluliseks seda, kuidas palgataseme muutused

mojutavad tdotajate produktiivsust. Vastavalt Campbelli ja Kamlani (1997) uuringule eelistavad
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juhid tootajate vallandamist palkade langetamisele, kuna muidu lahkuvad produktiivsemad
tootajad. Teine pohjus, miks palkasid ei langetata, on toGtajate motivatsiooni langus. (RGOm,

Uuskiila 2006, 15)

Psiihholoogid médratlevad motivatsiooni kui “tduget inimese kéitumisele, tekitades, sdilitades ja
suunates seda eesmirkide saavutamiseks (Wortman ja Loftus 1992). Organisatsioonilised
kéitumisspetsialistid nagu Bakacsi (1996), tdhistavad motivatsiooni kui tddtajate valmisolekut
teha organisatsiooniliste eesmirkide saavutamiseks joupingutusi, mis teostuvad nende

individuaalsete vajaduste rahuldamiseks (Mustata 2011, 172-179).

Tootajate suhtumise ja motivatsiooni paremaks moistmiseks tegid Frederick Herzberg ja tema
uurimisrithm uuringud, milles selgus, millised tegurid td6keskkonnas on tekitanud rahulolu ning
millised rahulolematust. Frederick Herzbrg koos uurimisriihmaga tuvastas kuus tegurit, mis
tekitasid tootajates rahulolu — saavutused, tunnustamine, t00 ise, vastutus, kasvu- ja

arenguvoimalus. (Mustata 2011, 172-176)

2011. aastal Rumeenias 1dbi viidud uuringu tulemustest selgus, et osakonna juhi tasandil
(pearaamatupidaja, finantsdirektor, finanstarvestuse osakonna juhataja) on koige olulisem
motivaator t60 ise. Inimesed on rahul sellega, mis nad teevad ja naudivad oma t66d. Palk on
loomulik osa tdotajate motivatsioonist, kuid palgaga seotud vastused on vastuolulised. Uhest
kiiljest peetakse seda vidga kdrgeks motivaatoriks, teisest kiiljest on selle tdhtsus vdga madal.
Tootajad peavad palka pigem oma pingutuste tulemusteks. Klientidega suhtlemine ning
nendepoolne usaldus pakub samuti rahulolu. Olulisel kohal td6tajate hulgas on ka saavutused ja
tunnustamine. Saavutused viitavad t60 tulemustele, tunnustamine tdhendab keskkonda, kuidas
ilemus vdi ka kolleegid todtajasse suhtuvad. Koolitused, Oppimine ning areng ettevottes
muudavad tootajad efektiivsemaks. Vastutust peetakse pigem véheseks motivaatoriks. (Ibid, 182-
188) Teises uuringus, mis on tehtud 2010. aastal CIMA (The Chartered Institute of Management
Accountants) ja Bathi Ulikooli poolt selgus, et finantsspetsialistid kogu maailmas vdtavad hea
meelega suurema vastutuse, et karjddriredelil tdusta ning saavutada todga rahulolu (Malone

2010, 3).

2019. aasta mirtsis on IMA (Institute of Management Accountants) andnud vilja vérske uuringu,

kus on vilja toodud raamatupidajate to06ga rahulolu. Tabelis 1 on toodud t66ga rahulolevate
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tootajate osatihtsus erinevates piirkondades, kellele meeldib nende t66 ning kes arvavad, et neil

on konkurentsivoimeline todtasu.

Tabel 1. To6tasuga ja todga rahulolevate tootajate osatdhtsus IMA uuringu alusel

Tegur Ameerika Aasia Euroopa Léhis- Koik
Ida/Aafrika
Konkurentsivdimeline 60% 27% 49% 38% 42%
tootasu
Meeldib oma t66 76% 77% 72% 77% 77%

Allikas: IMA’s 2019 Global Salary Survey

Koigest 42% koikidest vastanutest ndustuvad, et nende palk on konkurentsivdimeline. See
nditab, et on mitmeid hiivesid nagu saavutuse tunne ja tunnustamine, mis suudavad korvata
vdiksema tootasu. Lisaks palgale saadakse ka mitterahalisi hiivesid nagu tervisekindlustus,
pensionihiivitis vms. (Charles 2019, 14-15) Samas 77% koikidest vastanutest on oma todga
rahul. T60ga rahulolu on véga subjektiivne — mdni tootaja rahuldub vihesega, samas kui teisele
samal ametikohal olevale todtajale on olulised muud véértused. Inimesed naudivad oma t66d,

kui see pakub neile rohkemat kui ainult t66 tegemine.

Tootajad on rahulolevad, kui neil on piisavalt viljakutsuvaid eesmirke, oskuseid ja teadmisi
nende tiitmiseks, voimalust keskenduda ning saada vahetut tagasisidet oma t66 Onnestumisest.
Kui eesmérgid on liiga korged vdib sellega kaasneda stress, samas kui olukord on vastupidine,
hakkab tootajatel igav. To0korralduse ja juhtimisega saab t60 nautimist mdjutada, andes toGtajale
rohkem iseseisvust ja vastutust, pakkudes erialase arengu voOimalusi ning koolitades juhte
tootajaid motiveerima ja tunnustust jagama. (Seeder, 3) Vahel piisab iihest viiksest koolitusest
tootaja motivatsiooni tdstmiseks ning uuteks ideedeks. Seega on oluline tulla vélja igapdevasest

rutiinist ja pakkuda todtajatele vaheldust.

Rahulolematust pdhjustab tootajates eelkdige jérelvalve, kuna liigne kontroll vdib viidata
usalduse puudumisele. Olulised on ka suhted iilemusega, to6tajate arvates tekitab rahulolematust,
kui tilemus ei ole tootaja jaoks piisavalt kittesaadav. Isiklikus elus olevad probleemid mdjutavad
samuti rahulolematust. T60 ja isikliku elu vahel otsitakse tasakaalu. (Mustata 2011, 185-186)
Rahulolematuse viltimiseks soovitas Cristu (2006), et raamatupidajaid ei saa enam votta kui

tavalisi raamatupidajaid, sest tegelikult on nad é&rianaliiiitikud ning juhtkonna assistendid
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(Mustata, 172-179). Alati on millegi iile rahulolematust iiles ndidata, aga tootaja saab ka ise véga
palju dra teha viltimaks igapievast stressi. Uldiselt on tddtajad rahulolematud, kui t66 ei paku

uusi véljakutseid, tekib rutiin ning juht ei tunnusta tdo6tajat piisavalt.

Palga kujunemisel ettedttes on palju erinevaid vdimalusi ning ténapdeval kasutavad ettevotjad
itha rohkem vdimalusi todtajate motiveerimiseks, kui ainult todtasu. Palk on enamus tdotajatel
kdige suuremaks rahulolu allikaks, samas on viga oluline ka iildine to6keskkond, toetavad
tootajad ning juhtkond. Paljud tédandjad pakuvad tdnapédeval voimalust kaugtod vormis t66d

teha, samas on todandjaid, kes eelistavad kontoris tootamist.

1.4. Palgaootusi kujundavad tegurid

Ulidpilased valivad tihti eriala selle jirgi, millised on teatud sektori palgad, seega dppima minnes
on viga oluline osa palgaootusel. Palgaootused on inimestel véiga erinevad ning mida suuremad
on kogemused, seda suuremad on ka ootused tootasule. Majandus kasvab ja ka hinnad jirjest
tousevad, inimesed ei tule enam toime sama tdotasuga kui moned aastad tagasi. CV Keskus ja
Palgainfo Agentuur on aastate jooksul teinud erinevaid uuringuid raamatupidajate palgaootuste

kohta, et hoida tasakaal ootuste ja reaalsuse vahel.

Raamatupidajad on ettevottes védga olulisel kohal, kuna nemad kontrollivad organisatsiooni
finantse. CV keskus on 2016. aasta uuringus vilja toonud, et uute tootajate varbamist takistab
eelkdige vihene tookogemus ning oskused. Samuti on todtajate ootused palgale suuremad, kui

tooandjad suudavad pakkuda. (Uuring: todlesoovijate...2016)

Palkasid ja palgaootusi suurendab t66joupuudus, see aga omakorda paneb todandjatele surve
palkasid tdsta ning todtajad seeldbi tunnetavad vdimalust otsida uusi kohti, kuhu kandideerida
(Tootajate palgaootused...2017). Inimesed soovivad enim uut todandjat leida, kui nende
palgatase ei rahulda ootusi, kuid mida parem on inimeste toimetulek, seda rohkem hakatakse
védrtustama ka organisatsiooni sisekliimat, t60d ennast ning ettevOtte arenguvdimalusi
(Tootajate netopalga ootus...2018). Palka kujundab suuresti ka tOdtaja vastutuse ulatus ja
tookoormus — mida suurem on vastutus ning tookoormus, seda rohkem ootavad todtajad ka

palgatdusu (Steinberg, Auvairt 2015).
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Tootajate palgaootust suurendab ka soov edasi litkuda ning areneda, kuid samuti ka suurem
tootasu. 2018. aasta kevadel korraldasid Palgainfo Agentuur ja nende partnerid kiisitluse, millega
ptiiti vdlja selgitada, kui suure to6tasu korral oleksid vastajad ndus tookohta vahetama, kui
iilejadnud tootingimused jadksid samaks. Osalenud inimestest 53% vahetaksid kindlasti
tookohta, kui nende tootasu touseks 30%, 25% tootajatest oleksid ndus tookohta vahetama 21-
30% suurema toOtasu pdrast. Lisaks palgale oleksid inimesed ndus tookohta vahetama
huvitavama t606, paremate arenguvOimaluste ning juhtide lugupidavama suhtumise pérast.
Tootaja otsust tookohta vahetada voivad mdjutada ka ettevottesisesed juhtimisvead. (Tootajate

palgaootus...2018)

Tootajate palga kasvu suurendab samuti tihe konkurents. Noudlus heade tdotajate jarele on viga
suur ning neid leida on keeruline (TO6tajate netopalga...2018). See paneb todandjatele surve,
kuna uute tootajate viarbamine ja koolitamine on ettevottele aegandudev ning kulukas. 44%
raamatupidajatest hindas oma organisatsiooni todtasusid diglaseks, samas 21% vastanute arvates
nende todtasud ei ole diglased, selgus 2015. aasta mais labiviidud Palgainfo Agentuuri uuringust
(Seeder, 1). Viikeettevotted ei saa tihti finantsspetsialistidele kdrgeid tasusid maksta. Koige
parem viis neid motiveerida ning ettevottes hoida on pakkudes neile pidevat koolitust, tdstmaks

nende kvalifikatsiooni ja voimalusel pakkudes karjééri tdusu (ACCA 2013, 23).

Praegusel to6turul ei ole palk ainuke tingimus, mida tddtajad vaatavad. Inimesed otsivad lisaks
heale palgale ka arenemisvdimalusi ning ettevotteid, kus tegeletakse juhtimiskvaliteedi ja t60
sisuliste véljakutsetega. Ligi pooltel majandusarvestuse valdkonna todtajatel on oluliseks
teguriks paindlik todaeg ning sobiv asukoht. 49% finants- ja raamatupidamise valdkonna
tootajatest peab oluliseks t60 vOi erialast viljakutset ja arenguvoimalusi. Siiski % finants- ja
raamatupidamise valdkonna tOdtaja jaoks on todtasu vdga olulisel kohal. Tookoha kasuks
otsustamisel voib olulist rolli méngida ka té6andja hea maine. (Seeder, 1) Raamatupidajate t66
on interneti vahendusel tehtav, seega on tédandjatel voimalus pakkuda neile paindlikku tooaega.
Paljud to6andjad siiski ootavad raamatupidajate kohaolekut, saamaks igakiilgset abi ning

ndustamist.

2018. aasta méartsi CV Keskuse palgauuringust selgus, et tootajate palgaootused on reaalpalgast
kiimme aastat ees. Rahandusministeeriumi andmetel kasvab brutopalk edaspidi umbes 5%
aastas. Samas 2017. aastal kasvas inimeste palgaootus 7% ja aasta varem 8%. Noored otsivad

tooturul huvitavamaid ameteid, mis to0andjale suuremat lisandvédrtust toodaks ning neile
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paremat tootasu pakuks. Selleks, et tooandjad suudaksid todtajatele pakkuda sellist palka nagu
nad ootavad, tuleks inimesed suunata sellistele t66dele, mis toodaksid nii ettevotetele kui ka
riigile rohkem vairtust. Sellisel juhul peab riik pakkuma todandjatele paremaid voimalusi ning
looma keskkonna, kus todtajad saavad areneda. Samuti voiks haridussiisteem olla vastavuses
tooturu arenguga, andes iilidpilastele voimaluse peale kooli 1dpetamist olla todturule oodatud.

(Palgaootused on...2018)

2015. aasta aprillis viidi Palgainfo Agentuuri poolt 14bi uuring, kus kiisitleti té6andjaid ja
tootajaid ning uuriti nende tootasusid. Ettevotete poolt esitatud andmetele tuginedes jadb
pearaamatupidaja keskmine brutotodtasu 1205-1898 euro vahemikku, tdotajate poolt esitatud
andmetele tuginedes aga 994-1646 euro piiresse. Raamatupidaja keskastme spetsialisti to6tasu
oli todandjatelt kogutud andmete pdhjal vahemikus 1025-1350 eurot ning todtajatelt saadud info
kohaselt 901-1386 eurot. Finantsjuhi tootasu vahemikud olid vastavalt ettevotetelt saadud
andmete pdhjal 2221-3227 eurot ja tootajatelt saadud info kohaselt 1612-2683 eurot.
Majandusarvestuse valdkonna tdotajate palk oli aastaga (aprill 2014/15) kasvanud 49%l
tootajatest, samas 40%] tootajate tasu ei muutunud ning 4%l tootajatest oli palka vihendatud.

(Seeder, 2)

2003. aasta mais tehtud Raamatupidajate instituudi (IMA) uuringus leiti, et raamatupidajate
vanus ei mdjuta tootasu. Uuringus jaotati vanuseriihm kaheks — iile 41 aasta vanused ning
4laastased ja nooremad. 4laastaste ja nooremate hulgas, kellel on rohkem kogemusi
raamatupidamisvaldkonnas ja kes teevad iiletunde, teenivad ka kdrgemat palka, olenemata soost.
IMA uuringu kohaselt on raamatupidamine suurimaid valdkondi, kus on kdrgem tdotasu
(O’Malley et al. 2003, 53). 2015. aasta augusti Bloombergi uuringus vaadeldi, kas
raamatupidajate hulgas esineb soolist palgaerinevust ning leiti, et Ameerika Uhendriikides 19-29
aastaste todtajate palk oli peaaegu vordne. Uuringu kohaselt on kogu maailmas CMA (Certified
Management Accountant) nimetusega raamatupidajate palgad vihemalt 23% vorra suuremad, kui
CMA nimetust mitte omavate raamatupidajate palgad. 91% ettevotjatest on Oelnud, et nad
hindavad CPA-sid (Certified Public Accountant) organisatsiooni védrtusliku varana. See annab
todandjale kindluse, et raamatupidajal on head teadmised oma valdkonnas. (Demand
pushing...2015, 3) Eestis ei paku raamatupidajad audiitorteenust, seega on antud vdrdlus

analitiline.
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Praegust Eesti majandust vaadates on néha lihttootajate puudust ning kasvavat palgataset. See
voimaldab todtajatel kiisida suuremat todtasu ja inimesed on valmis suurema palga nimel
vahetama tddandjaid. Uha olulisemaks saab tootajatele lisaks suuremale palgale ka paindik
graafik, arenemisvdimalused, tookeskkond ja ka meeskond. Kui todandjad suudavad tootajale
pakkuda héid tingimusi ja inimesed tunnevad end véartuslikena, siis tildjuhul té6koha vahetuse

peale ei moelda.
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2. RAAMATUPIDAJATE TOOULESANNETE JA
PALGAUURING VAIKEETTEVOTETES

2.1. Uuringu metoodika ja valimi Kkirjeldus

Bakalaureuset6d eesmérk on vélja selgitada, milleseid iilesandeid tdidavad véikeettevotetes
tootavad raamatupidajad ning millised on nende t66- ja palgaootused. Eesmirgi saavutamiseks
vils t00 autor 14dbi uuringu, milleks kasutati kvantitatiivset meetodit ehk korraldati
internetikiisitlus. Viimane oli suunatud eelkdige viikeettevotte pearaamatupidajatele,
raamatupidajatele ning raamatupidajate assistentidele. Kiisimused koostati t60 eesmirgist
lahtudes ja samuti raamatupidajate (CIMA) maailma uuringule tuginedes, selgitamaks vélja

raamatupidajate tdoiilesanded ning nendele kulunud ajakasutus.

Kiisimustikus oli 15 kiisimust (lisa 1) ja kiisimustik jagunes neljaks osaks. Esimene osa oli
suunatud taustainfole (toGtajate arv ettevottes, sugu, ametinimetus, haridus, tdokogemus jne).
Teises osas uuriti tootajate brutopalka, nende palgaootusi ning todiilesandeid ja sellele kulutatud
aja osatdhtsust. Kolmandast osast alates sdltus kolme pdohikiisimuse puhul vastusest, millised olid
jargmised kiisimused (jah vastuse korral tulid lisakiisimused). Kiisimused olid todtajate muude
valdkondade tdoiilesannete kohta ja ka selle kohta, kas raamatupidajad oleksid ndus palga
suurenedes teiste valdkondade todiilesandeid juurde votma. Neljandas osas oli kiisimus tooga

rahulolu kohta, samuti oli raamatupidajatel voimalus avaldada arvamust.

Enamus kiisimusi oli ithe valikvastusega, kuid mdne kiisimuse puhul sai valida ka mitu vastust.
Paljude kiisimuste puhul oli ka viimane valikvastus “muu”, mille valimisel said vastajad juurde

lisada oma vastuse.

Kiisitlus koostati Google Forms keskkonnas. Kdigepealt tegi t60 autor proovikiisitluse, peale
seda sai kiisitlust parandatud ning enne kiisimustiku véljasaatmist kustutati vastused, mis olid
eelnevalt saadud. Kiisimustik saadeti 185 viikeettevottele, mille andmed parinevad Maksu- ja

Tolliameti andmebaasist. T60 autor postitas ka kiisimustiku kolme Facebooki raamatupidajate
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grupi lehele, kus kokku on ligikaudu 20 000 kasutajat. Kuna kiisimustik oli moeldud vaid
viikeettevotte majandusarvestuse valdkonna tootajatele, siis koik kasutajad ei olnud
sihtrithmaks. Lisaks saatis autor kiisimustiku ka oma tutvusringkonnas olevatele viikeettevotete
raamatupidajatele. Kiisimustikule oli vdimalik vastata perioodil 04.-15.03.2019 ning saadud

vastused olid anontiimsed.

Uuringus osales 102 vastajat, kuid vastustest eemaldati 11 vastajat, kuna need uuringus osalejad

ei kuulunud t66 sihtgruppi. T60s arvestati 91 vastajaga.

Kodige rohkem ehk 50 vastajat oli kuni 9 tootajaga ettevotetest, mis moodustab 55% kdikidest
vastanutest. 10-29 todtajaga ettevotetest oli 28 vastajat, mis on 31% ning 30-49 tootajaga

organisatsioonist vastas 13 inimest, mis on 14%. (lisa 2)

Uuringus kiisiti, millisel ametikohal vastajad tootavad. Uuringus osalenud raamatupidajate jaotus

ametikohtade 16ikes on esitatud joonisel 2.

2%
5%
. Pearaamatupidaja
0 Raamatupidaja
Raamatupidaja assistent
53% Muu

Joonis 2. Uuringus osalenute ametikohad
Allikas: autori koostatud, lisas 2 toodud andmete alusel

Enamus uuringus osalenutest olid raamatupidajad (48), kes moodustasid vastajatest 53%,
pearaamatupidajaid (36) oli 40%. Vastusevariant “Muu” korral méirgiti finantsjuht, juhataja,

vanemraamatupidaja ja nooremraamatupidaja — nii vastas 5% uuringus osalenutest.

Raamatupidaja positsioon sdltub haridustasemest ning hariduse tdhtsus on nende to0s viga

oluline. 79% uuringus osalenud raamatupidajatest olid korgharidusega (joonis 3).
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6%

23%
’ 15% Keskharidus

Kutsekeskharidus
Korghariduse I aste

Korghariduse II aste
56%

Joonis 3. Uuringus osalenute haridustase
Allikas: autori koostatud, lisas 2 toodud andmete alusel

Ule poole vastanutest (56%) olid omandanud bakalaureusekraadi vdi rakenduskdrghariduse.
Kaks vastajat olid valinud variandi “muu”, kus maérgiti keskeriharidus. Vabariigi Valitsuse
méiiruse Eesti Vabariigi kvalifikatsioonide ja ja enne 20. augustit 1991. a antud endise NSV
Liidu kvalifikatsioonide vastavus § 14 alusel on keskerihariduse omandanud isikul
kutsekeskharidusele vastav kvalifikatsioon, seega liitis t606 autor vastused ‘“keskeriharidus” ja
“kutsekeskharidus” (Eesti Vabariigi.. § 14). Majandusarvestusalane haridus oli 80% vastanutest
(lisa 2). Raamatupidajaid on korgelt haritud spetsialistid oma valdkonnas ning enamusel on ka

majandusarvestusalane haridus.

T66 autori korraldatud uuringust selgus raamatupidajate haridustase erinevate ametikohtade
16ikes. Uuringus osalenud raamatupidajatel puudus doktorikraad. Jooniselt 4 on vélja jietud
raamatupidaja assistendid, kuna neid oli uuringus kaks- iihel raamatupidaja assistendil oli

kutsekeskharidus ja teisel bakalaureusekraad.
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6%

Keskharidus 6%
. 6%
Kutsekeskharidus 21%
Pearaamatupidaja
58% Raamatupidaja
Bakalaureusekraad 549,
. 30%
Magistrikraad 19%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Joonis 4. Pearaamatupidajate ja raamatupidajate haridustase
Allikas: autori koostatud, lisas 2 toodud andmete alusel

Ule poole uuringus osalenud raamatupidajatest on bakalaureusekraadiga — pearaamatupidajatest
58% ja raamatupidajatest 54%. 6% pearaamatupidajatest ja raamatupidajatest on keskharidusega.
Magistrikraadiga on rohkem pearaamatupidajaid (30%), kutsekeskharidusega on rohkem
raamatupidajaid (21%). 88% pearaamatupidajatest ja 73% raamatupidajatest on kdrgharidusega,

mis nditab raamatupidajate head haridustaset.

Uuringus kiisiti raamatupidajatelt toostaazi kohta. Suur osa vastanutest olid vdga pika

toOstaaziga (joonis 5).

3%

18% Kuni 1l a

1-5a

13% 6-10a

0,
Eod enam kui 10 a

Joonis 5. Uuringus osalenute to0staaz
Allikas: autori koostatud, lisas 2 toodud andmete alusel
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66% vastanutest olid tootanud finantsvaldkonnas enam kui 10 aastat. Pika tookogemusega
raamatupidajad on todandjate poolt viga hinnas, kuna nende teadmisi saab usaldada ja vajadusel

kiisida ndu. Kdige vihem vastajaid oli kuni 1 aastase tookogemusega, neid oli kdigest 3%.

Raamatupidamisteenust osutavas ettevottes tootas 44% vastanutest ning ettevotetes, mis

tegelevad muude valdkondadega to6tas 56% vastanutest (lisa 2).

2.2. Uuringu tulemused

Uuringus kiisiti raamatupidajatelt, milliste tooiilesannetega nad igapdevaselt kokku puutuvad.
Viikeettevotete raamatupidajad tegelevad enim raamatupidamisarvestusega, mis kuulub kdikide
uuringus osalenud raamatupidajate igapdevaste todkohustuste hulka. Maksuarvestus, viline
aruandlus ja palgaarvestus on samuti enamus viikeettevotete raamatupidajate igapievatoo.

Joonisel 6 on ka néha uuringus osalenute suhtarv tdoiilesannete 15ikes.

Raamatupidamisarvestus 100%
Maksuarvestus 97%

Palgaarvestus 93%
Viline aruandlus 92%
Juhtimisarvestus 41%

Juhtkonna otsuse langetamist toetavad 59%
Muu 8%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Joonis 6. Raamatupidajate suhtarv tdo6iilesannete 16ikes
Allikas: autori koostatud, lisas 3 toodud andmete alusel

Viiksema arvu raamatupidajate tooiilesannete hulka kuulub juhtimisarvestus, millega tegelevad

41% uuringus osalenutest. Lisaks tegelevad raamatupidajad ka muude {ilesannetega

(personalijuhi tdotilesanded, miiligiassistendi tookohustused, statistikaaruannete koostamine jne),

mis moodustab 8%.
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Enamus viikeettevotte raamatupidajate tdoiilesanded on viga mitmekesised. Joonisel 7 on vilja

toodud raamatupidajate td0aja jagunemine tavapirastele raamatupidajate tdoiilesannetele.

70

Kuni 20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100% Ei kuulu iil
B Raamatupidamisarvestus B Maksuarvestus hulka
W Palgaarvestus Viline aruandlus
¥ Juhtimisarvestus ¥ Juhtkonna otsuste langetamise toetamine

Joonis 7. Raamatupidajate td0aja jagunemine tavapérastele raamatupidajate toGiilesannetele
(vastajate arv)
Allikas: autori koostatud, lisas 3 toodud andmete alusel

27 vastanut kulutab raamatupidamisarvestusele 41-60%, samas kui 9 raamatupidajat tegeleb vaid
20% todajast raamatupidamisarvestuse todililesannetega. Maksuarvestusega tegeleb enim
vastanutest (50) kuni 20% td6ajast, 2 vastanut tegeleb todajast 81-100% ning 1 uuringus osalenu
on mirkinud, et maksuarvestus ei kuulu tema tdoiilesannete hulka. Palgaarvestusega tegeleb
tooajast koige rohkem vastanutest (58) kuni 20% ulatuses ja koigest kaks vastajat kulutab
tooajast 81-100% palgaarvestusele. Juhtimisarvestuse kohta on raamatupidajad andnud erinevaid
vastuseid. 36 vastajat tegelevad juhtimisarvestusega todajast kuni 20% ulatuses ning 36 uuringus
osalenute tooiilesannete hulka see ei kuulu. Juhtkonnale annab ndu suur osa vastajatest. 47
vastajat toetavad juhtkonna otsuste langetamist kuni 20% ulatuses, kuid 26 raamatupidaja

tooulesannete hulka see ei kuulu.
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Kui vorrelda pearaamatupidajate ja raamatupidajate todiilesandeid, siis vOib nédha, et koik
pearaamatupidajad ja raamatupidajad tegelevad véikeettevOtetes raamatupidamisarvestusega

(joonis ).

Raamatupidamisarvestus % 8822
Maksuarvestus 99%(:)//‘(’)
Palgaarvestus 99‘2){2)
Viline aruandlus g 090/70% Pearaamatupidaja
L Raamatupidaja
Juhtimisarvestus 25% 647
Juhtkonna otsuse langetamist 78%
toetavad 48%

Muu 3%1 39,

0% 20% 40% 60% 80% 100%120%

Joonis 8. Pearaamatupidajate ja raamatupidajate todlilesanded (vastajate osatdhtsus vastajate
koguarvust)
Autori koostatud, lisas 3 toodud andmete alusel

Kdige suuremad erinevused on raamatupidaja ja pearaamatupidaja vahel juhtimisarvestuses ja
juhtkonna otsuste langetamist toetavate tegevuste juures. Pearaamatupidajad on
juhtimisarvestusse rohkem kaasatud ja sellega tegeleb 64% vastanutest. Juhtkonna otsuste
langetamist toetab 48% vastanud raamatupidajatest. Pearaamatupidajate hulgas on see 78%, mis
on mirkimisvdirne osa, kuid arvestades pearaamatupidajate padevust, voiks see protsent olla ka
oluliselt suurem. Viikeettevotted voiksid raamatupidajatelt oodata rohkem ka ndustaja rolli, aga
koik juhid ilmselt ei usalda raamatupidajaid piisavalt, et neid juhtkonna otsuste langetamisse

kaasata.

Suur osa viikeettevotte raamatupidajatest tegelevad sisuliselt koikide raamatupidamisalaste
iilesannetega — raamatupidamisarvestuse, maksuarvestuse, palgaarvestuse ja vilise aruandlusega.
Kuna viikeettevotetes on iildjuhul raamatupidajaid vaid ks, siis ei saa valida {ilesandeid, vaid

tegeletakse koigega. Vastanute hulgas oli kiill mitmeid, kes ei tegele juhtimisarvestuse ja
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juhtkonna otsuste langetamist toetavate tegevustega, kuid enamus raamatupidajaid tegeleb kuni

20% ulatuses koikide eelpool nimetatud iilesannetega.

44% koikidest vastanutest tegelevad lisaks raamatupidamisalastele iilesannetele muu valdkonna
tookohustustega (lisa 4). Kdige rohkem tegeletakse sekretéri- ja finantsjuhi tooiilesannetega —
vastavalt 27 ja 24 vastajat 40st. Turundusalaste todiilesannetega tegeleb 7 vastajat ja miiligitdoga
10 vastajat. Muude iilesannetega tegeleb 5 vastajat — nende hulka kuuluvad peamiselt

personalitod, klienditeenindus, tdoohutusega tegelemine ja sertifikaatide taotlemine.

Enamus raamatupidajatest (67%), kes tegelevad ka teiste valdkondade iilesannetega, kulutavad

iile poole todajast raamatupidamisalastele iilesannetele ( joonis 9).

15%

Kuni kolmandiku

18% Kolmandik kuni pool

67% Ule poole

Joonis 9. Uuringus osalenud ja lisaks raamatupidamisalastele ka muid iilesandeid tiitvate
raamatupidajate todaja kasutus raamatupidamisalastel to6iilesannetel
Allikas: autori koostatud, lisas 4 toodud andmete alusel

15% vastanutest tegeleb viikeettevotetes vaid kuni kolmandiku td0ajast raamatupidamisalaste
ilesannetega, seega on enamus nende raamatupidajate t60ajast sisustatud muude valdkondade

tooiilesannetega.
Uuringus kiisiti raamatupidajatelt, kas nad oleksid ndus votma lisatilesandeid, kui nende t66tasu

touseks. 70% vastanutest oleksid ndus votma lisaiilesandeid tootasu suurenedes (lisa 5). Joonisel

10 on néha, milliste lisaiilesannetega ollakse ndus tegelema totasu suurenedes.
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Finantsjuhi tootilesanded 75%

Sekretiri todtilesanded _ 36%
Turundusalased todiilesanded _ 23%
Miliigitss || 16%

Muu F 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Joonis 10. Uuringus osalenud raamatupidajate, kes on ndus tdiendava todtasu eest tditma ka
mitteraamatupidamisalaseid todiilesandeid, huvi muude todiilesannete tiitmise vastu
Allikas: autori koostatud, lisas 5 toodud andmete alusel

Enamus vastanutest (75%) oleksid ndus tegelema finantsjuhi téoiilesannetega. Muu valdkonnaga
sooviksid tegeleda 6% vastanutest — sinna on vastajate poolt maérgitud klienditeenindus,
personalitod, mida vaja teha jne. Raamatupidajatel, kes on ndus votma lisakohustusi, on
viikeettevotetes suurem eelis leida t66d, kuna tédandjatel ei ole alati raamatupidajatele pakkuda

tdiskoormusega t60d.
Tootasu suurus on viikeettevotte raamatupidajatel vdga erinev. Jooniselt 11 on ndha, et 36%

vastanutest teenivad tootasu 1001-1500 eurot, kuid samas suuruses palka sooviksid teenida 16%

vastanutest.
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Joonis 11. Palk ja palgaootuste erinevused
Allikas: autori koostatud, lisas 6 toodud andmete alusel

21% uuringus osalenutele makstakse 1501-2000 eurot todtasu, kuid sellist todtasu ootavad 39%
uuringus osalenutest. Enam kui 2500 eurot teenivad 5% uuringus osalenutest, kuid td6tajad, kes
sooviksid sama palju teenida on 9%. 2018. aasta Eesti keskmine brutopalk oli 1310 eurot
(Keskmine bruto...2019). Uuring néitab, et 45% Eesti raamatupidajatest teenib keskmisest
suuremat palka juba praegu, kuid 82% uuringus osalenute palgaootused on Eesti keskmisest

palgast suuremad.

Kui vorrelda omavahel raamatupidajate ja pearaamatupidajate palgaootusi, siis kdige suuremad

palgaootused viikeettevotetes on pearaamatupidajatel (joonis 12).
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Joonis 12. Pearaamatupidajate ja raamatupidajate palgaootused
Allikas: autori koostatud, lisas 6 toodud andmete alusel

36st pearaamatupidajast 16 (44%) ootavad todtasu vahemikus 2001-2500 eurot. 11%
pearaamatupidajatest ootavad todtasuks enam kui 2500 eurot. 48st raamatupidajast 21 (44%)
ootavad tootasuks 1501-2000 eurot. 4% raamatupidajatest soovivad tootasuks 540-1000 eurot ja
6% soovivad enam kui 2500 eurot. Raamatupidaja assistente oli uuringus osalenute hulgas ainult
kaks, seega on need jooniselt vilja jietud. Uks raamatupidaja assistent ootab to6tasuks 1001-

1500 eurot ning teine uuringus osaleja palgaootus on 1501-2000 eurot.

Enamus (75%) vastanud raamatupidajatest on oma praeguse té0andjaga rahul ning ei otsi uut
tookohta. 25% vastanutest on tdokoha vahetuse peale moelnud viimase paari kuu jooksul. Enim
levinud p&hjus todga rahulolematuseks on madal tootasu — nii on vastanud 23st vastanust 10.
Uuringus osalenud raamatupidajatest 6 soovivad todkohta vahetada liiga suure todmahu tottu,
5 vastajat ei soovi tookohal jdtkata kollektiivi mittesobivuse pérast. Kahele vastanule ei sobi
pracgused tooiilesanded ning iilejiinud 5 vahetaksid tookohta muudel pdohjustel (rutiin,

juhtkonna kesine juhtimine, vdike tookoormus jne) (lisa 7).

Raamatupidajad on ka avaldanud arvamust — raamatupidajate té0aeg saab olla paindlik, sest
tanapdeval tehakse enamus t60d interneti vahendusel. Uks vastaja mirkis, et viikeettevotte
raamatupidajad tdidavadki sageli erinevaid iilesandeid (klienditeenindamine, personalitdd jne)

(lisa 8).
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Uuringu tulemustest selgus, et viikeettevotete raamatupidajatel on véga erinevad iilesanded ja
viga suur osa tegeleb nii raamatupidamis-, maksu- kui ka palgaarvestusega ning samuti vilise
aruandlusega seotud iilesannetega. Lisaks on enamus uuringus osalenud raamatupidajaid ndus
juurde votma ka teiste valdkondade tooiilesandeid, millest kdige rohkem soovitakse tegeleda
finantsjuhtimisega. Palgaootused on koige suuremad pearaamatupidajatel, kuid iildjuhul ka
nende t6okogemus ning vastutus on kdige suuremad, seega on igati digustatud suurem toGtasu

ootus.

2.3. Uuringu tulemuste vordlus iilemaailmse uuringuga ja kutsestandarditega
ning arutelu ja jiareldused

T60 esimeses peatiikis on vilja toodud CIMA ja Bathi Ulikooli poolt tehtud uuring
raamatupidajate todlilesannete kohta. Antud alapeatiikis vordleb t66 autor raamatupidajate
tooiilesannetele kuluvat aja osatdhtsust bakalaureuset6d raames tehtud uuringu tulemustega.
Téapseid andmeid vorrelda ei ole vdimalik, kuna iilemaailmses uuringus on antud tidpsed miirad
tooaja kasutuse kohta, kuid t66 autoril ei olnud vdimalik kiisitluses tdpseid protsente kasutada
ning kasutati protsendi vahemikke. Samuti on esimeses peatiikis vilja toodud raamatupidajate
toolilesanded ning haridustase Eesti kutsestandardite alusel. Antud alapeatiikis vorreldakse nii
raamatupidajate tooOiilesandeid kui ka haridustaset t60 autori poolt koostatud uuringu
tulemustega. Kutsestandardis on vélja toodud raamatupidaja (tase 5) ja vanemraamatupidaja

(tase 6), keda vorreldakse t60s nii raamatupidajaga kui ka pearaamatupidajaga.

Kui vorrelda Eesti raamatupidajate to0aja kasutust maailma uuringus osalenud raamatupidajate
todaja  kasutusega, siis raamatupidajad maailma  uuringu  kohaselt  tegelevad
raamatupidamisarvestusega 20% ulatuses to0ajast, Eestis on see protsent oluliselt suurem. Koige
rohkem vastanutest tegeleb autori tehtud uuringu kohaselt raamatupidamisarvestusega 41-60%
tooajast. Ulemaailmse uuringu kohaselt tegeleb juhtimisarvestuse tddiilesannetega rohkem
vastanuid, kui t66 autori poolt tehtud uuringus. Eesti raamatupidajad tegelevad
juhtimisarvestusega enamasti kuni 20% ulatuses tddajast. Ulemaailmses uuringus tegeleb
juhtimisarvestusega 22% vastanutest. Vilise aruandlusega tegeleb maailma uuringu kohaselt
kdige vihem vastajaid. Vilise aruandlusega tegelevad Eesti raamatupidajad kdige rohkem kuni
20% ulatuses, maailma raamatupidajate hulgas on see 12%. Juhtkonna otsuste langetamist

toetavatele tegevustele kulutavad maailmas raamatupidajad 18%, samas Eestis vastanute hulgas
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on see kuni 20%.

Eesti uuringu tulemusi saab vorrelda eraldi ka {ilemaailmse uuringu ida- ja lddnepool paiknevate
rikkide tulemusega. Eestiga vorreldes tegelevad raamatupidajad nii ida- kui l4éneriikides
raamatupidamisarvestusega vihem — vastavalt 144nes 19% ja idas 25%. Viline aruandlus votab
idas raamatupidaja tdoajast 15%, lddnes 11% ning Eesti uuringus osalenutest tegelevad koige
rohkem sellega kuni 20% ulatuses td0ajast. Eesti uuringus osalenutest tegelevad
juhtimisarvestusega enim vastanutest 20% ulatuses tddajast. Idas kulutavad raamatupidajad
juhtimisarvestusele 18% todajast, lddnes on see protsent suurem — 24%. Juhtkonna otsuste
toectamisega tegelevad Eesti raamatupidajad kuni 20% tooajast. See osakaal on ka ida- ja

ladneriides sarnane- vastavalt 17% ja 20%.

Uuringu tulemustest voib jareldada raamatupidajate todaja kasutuse osatdhtsust erinevatele
tooiilesannetele sarnaseks nii Eestis kui ka mujal maailmas. T66 autori uuringust ldhtudes
tegelevad vastajad raamatupidamisarvestusega (41-60%) rohkem kui mujal maailmas. Enim
vastanud raamatupidajatest tegeleb iilejddnud tooiilesannetega kuni 20% tddajast. Ladneriikides
tegeleb raamatupidaja kdige rohkem ajast juhtimisarvestusega (24%), iilejddnud tooiilesannetega
tegeletakse alla 20% tooOajast. Idariikides tegelevad raamatupidajad koige rohkem

raamatupidamisarvestusega (25%), lilejddnud todiilesannetega tegeletakse kuni 20% toodajast.

Kutsestandardeid jargides vordleb t66 autor raamatupidajate tooiilesandeid uuringus osalenud
raamatupidajate tooiilesannetega. Uuringus osales vaid 2 raamatupidaja assistenti, seega puudub
iildine hinnang raamatupidaja assistendi todiilesannetele. Kahest vastanust iiks tegeleb
raamatupidamisarvestusega, maksuarvestusega ning vélise aruandlusega. Teine raamatupidaja

assistent tegeleb vaid raamatupidamisarvestusega.

Juhtivraamatupidaja (tase 7) on iildjuhul suure ettevotte todtaja, kes loob ja arendab silisteeme,
seega vorreldakse t60s raamatupidajaid ja pearaamatupidajaid kutsestandardi jérgi

raamatupidajaga (tase 5) ja vanemraamatupidajaga (tase 6).

Autori tehtud wuuringu kohaselt tegelevad koik pearaamatupidajad ja raamatupidajad
raamatupidamisarvestusega, mida vo0ib kutsestandardi jirgi samastada finantsarvestusega.
Enamus pearaamatupidajaid ja raamatupidajaid tegelevad ka maksuarvestusega (vastavalt 97% ja

98%). Juhtimisarvestusega tegelevad rohkem pearaamatupidajad (64%). Vilise aruandlusega
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tegeleb 97% pearaamatupidajatest ja 90% raamatupidajatest — kutsestandardi jérgi voib seda
samastada majandusaasta aruande koostamisega, statistika aruannete koostamisega jne. (lisa 3)
Autori tehtud uuringus tegelevad raamatupidajad ja pearaamatupidajad ka palgaarvestusega, kuid
kutsestandardis raamatupidaja (tase 5) ja vanemraamatupidaja (tase 6) ei ole otsest viidet
palgaarvestuse tooiilesannetele. Kutsestandardite ndudeid tdpsustab kutseandja Eesti
Raamatupidajate Kogu (ERK) veebilehel avaldatud kutseprogramm, mis eeldab t66- ja

puhkusetasu arvestuse teadmist (Raamatupidaja, tase 5 ja...).

Viikeettevotetes peavad raamatupidajad olema mitmekiilgsed ja tegelema erinevate
iilesannetega, kuna iildiselt on raamatupidajaid vaid iiks. Suurtes ettevotetes, kus raamatupidajaid
on mitu, tegeletakse pigem tiihe vOi kahe raamatupidamisvaldkonna todiilesandega, kuna

tookoormus on oluliselt suurem ja muudeks tooiilesanneteks ei jaa aega.

Hariduse tdhtsus on raamatupidajate ametikohtadel erinev, moned todandjad nduavad vaid
keskharidust, samas teised juhid soovivad samale kohale magistriharidusega raamatupidajat.
Esimeses peatiikis on vélja toodud raamatupidajate haridustase kutsestandardeid arvestades.
Raamatupidaja (tase 5) haridustase peaks olema vdhemalt keskharidus, vanemraamatupidajal
(tase 6) bakalaureusekraad voi rakenduskorgharidus ning juhtivraamatupidajal (tase 7)

magistrikraad.

T66 autori tehtud uuringus on vélja toodud (lisa 2) raamatupidajate haridustase erinevate
ametikohtade 1dikes. Raamatupidaja assistente oli uuringus vaid kaks. Uhel raamatupidaja
assistendil oli kutsekeskharidus ning teisel bakalaureusekraad, seega on bakalaureusekraadiga
raamatupidaja assistent antud ametikohale kutsestandardi jérgi iilekvalifitseeritud, kuid

tookogemuse puudumisel tuleb alustada madalamalt ametikohalt.

Raamatupidajate haridus on uuringu jirgi vdga erinev. Ule poole vastanutest, 54% 48st
raamatupidajast, omab bakalaureusekraadi vOi rakenduskdrgharidust. 21%l vastanutest on
kutsekeskharidus ja 19%] magistrikraad. Magistrikraadiga raamatupidajad voiksid kandideerida
ka pearaamatupidaja kohale teenimaks suuremat tootasu. 6% on raamatupidajatest
keskharidusega, kes peaksid kutsestandardi jérgi olema raamatupidajad (tase 9).
Pearaamatupidajatest 58% on bakalaureusekraadiga ja kdoigest 30% on magistrikraadiga.
Uuringust selgus, et 88% pearaamatupidajatest ja 73% raamatupidajatest omab vihemalt [ astme

korgharidust, seega on raamatupidajad korgelt haritud spetsialistid.

34



Kutsestandardites on kiill rangelt vilja toodud erinevate tasemetega raamatupidajate
tooiilesanded ning haridustase, kuid alati ei pruugi haridus olla méidravaks teguriks toole
votmisel. Vahel on todtajal tdokogemust rohkem ning tédandja hindab seda olulisemaks kui
haridustaset, sest tookogemusest voib todandjatel olla suurem kasu. Ettevotte juhid ei pruugi ka
tootajale ametinimetust médrates kutsestandardit jirgida. Tootajate motiveerimiseks antakse
sageli korgem ametinimetus, kui tegelikud todiilesanded nduavad, samas voib tootaja ka seetdttu

eeldada oluliselt suuremat too6tasu.
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KOKKUVOTE

Bakalaureusetod eesmirk oli selgitada vélja, millseid iilesandeid tdidavad raamatupidajad
igapdevaselt viikeettevotetes ning millised on raamatupidaja t66- ja palgaootused. Eesmairgi
saavutamiseks anti iilevaade raamatupidaja todiilesannetest ning palgaootustest. T60 autor tegi
uuringu, mille kéigus kiisitleti viikeettevotete raamatupidajaid ja analiiiisiti uuringu tulemusi.
Uuringu tulemusi vorreldi ka tilemaailmse uuringuga ja Eestis kehtivate raamatupidajate

kutsestandarditega.

Esimene peatiikk jagunes neljaks alapeatiikiks. Esimeses alapeatiikis selgitati vélja, milline on
raamatupidaja roll ning milliste todlilesannetega igapdevaselt tegeletakse. Selgus, et
raamatupidajad tegelevad pohiliselt raamatupidamisarvestusega, vilise aruadluse ja
juhtimisarvestusega. Lisaks kuuluvad nende todiilesannete hulka juhtkonna otsuste toetamine.
Paljud raamatupidajad tegelevad ka muude iilesannetega nagu sekretéritod ja koosolekute

korraldamine. Suurem osa raamatupidajaid on iiha rohkem ka ndustaja rollis.

Kutsestandarditest ldhtudes tegelevad raamatupidajad pohiliselt finants-, maksu- ja
juhtimisarvestusega. Raamatupidaja (tase 5) ililesanneteks on igapdevane raamatupidamisalane
t0oo, lisaks maksudeklaratsioonide esitamine ja statistiliste aruannete koostamine.
Vanemraamatupidaja (tase 6) todiilesanded on vorreldes raamatupidajaga (tase 5) keerulisemad

ja vastutusrikkamad ning nad tegelevad rohkem analiilisimisega.

Raamatupidajate palgaootused on viga erinevad. Uha rohkem on neid to6tajaid, kes hindavad
lisaks palgale ka muid véértuseid. Naiteks paindlik todgraafik, arenemisvéimalused, head suhted
meeskonna ja juhtidega. To6tajad on rahulolevad, kui neile pakutakse iseseisvust ja vastutust

ning neid véirtustatakse ja tunnustatakse juhtide poolt.

Autori koostatud uuringu tulemustest selgus, et véikeettevitete raamatupidajatel on viga
mitmekiilgsed todiilesanded. Uuringust ldhtudes tegelevad Eesti vdikeettevotete raamatupidajad:
1) raamatupidamisarvestusega;

2) maksuarvestusega;
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3) palgaarvestusega;

4) vilise aruandlusega;

5) juhtkonna otsuste langetamist toetavate tegevustega;
6) juhtimisarvestusega;

7) personalitddga;

8) statistika aruannete koostamisega, eelarvestamisega;

9) sekretdri-juhiabi tooiilesannetega;

70% viikeettevOtete raamatupidajatest oleksid ndus vOtma juurde teiste valdkondade
toolilesandeid, kui nende tootasu tduseks. Kodige rohkem ollakse ndus tegelema finantsjuhi
tooiilesannetega (73%), kuid to6tasu nimel ollakse ndus juurde votma ka sekretiri todiilesandeid,
turundusalaseid tooiilesandeid vOi ka miitigitooga seotud Tllesandeid. Viikeettevotte
raamatupidajate paindlikus erinevateks todtlilesanneteks, annab todandjale vdimaluse leida just

sobiv kandidaat.

Enamus (75%) uuringus osalenud raamatupidajatest on oma t6dga rahul ning viimase paari kuu
jooksul ei ole tookoha vahetuse peale mdelnud. Peamised vdimalikud pdhjused, miks todokoha
vahetuse peale mdeldakse, olid liiga suur tdokoormus ja kollektiivi mittesobivus. Kuna enamus
tootajaid on praeguse todandjaga rahul, voib eeldada, et toédandjad pakuvad raamatupidajatele

lisandvaartusi ka muude hitvede néol kui ainult tG6tasu.

Palgaootused on majandusarvestuse valdkonna tootajatel viga erinevad. Pearaamatupidajatel on
kdige suuremad palgaootused. 44% uuringus osalenud pearaamatupidajatest soovivad tootasuks
2001-2500 eurot. 46% raamatupidajatest ootavad tootasuks 1501-2000 eurot. Arvestades Eesti
keskmist brutopalka, mis oli 2018. aastal 1310 eurot, on nii pearaamatupidajate kui ka

raamatupidajate palgaootused Eesti keskmisest brutopalgast palju suuremad.

Mujal maailmas tegelevad raamatupidajad iildjoontes samade tdodiilesannetega, kui Eestis ning ka
aja osatdhtsus on sarnane. Kdige suurem erinevus tuli vilja raamatupidamisarvestuse aja
osatdhtsuses. Eesti raamatupidajad tegelevad raamatupidamisarvestusega kdige rohkem 41-60%
ajast, kuid maailmas tegeletakse vaid 20%. Eesti uuringus tegeleb enim vastanuid iilejddnud

tooiilesannetega kuni 20% ulatuses to0ajast.
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Kutsestandarditest ldhtudes on majandusarvestuse valdkonna tdotajate todililesanded viga
konkreetselt paika pandud. Uuringust selgus, et véikeettevitete pearaamatupidajad ja
raamatupidajad teevad lisaks kutsestandardis mirgitud todiilesannetele lisaks ka muid iilesandeid

nagu personalitod, sekretéri todiilesanded jne.

Kutsestandardites on paika pandud, milline peaks olema raamatupidajate haridustase. Ule poole
(54%)  raamatupidajatest ~on  bakalaureusekraadiga  vO0i  rakenduskdrgharidusega.
Pearaamatupidajatest on 31% magistrikraadiga ning enamus (58%) bakalaureusekaardiga voi

rakenduskorgharidusega.
Raamatupidajatel on kdrged palgaootused, kuid viikeettevotete juhte saab innustada

raamatupidajaid palkama, kuna enamus raamatupidajatest on ndus lisaks raamatupidamisalastele

toolilesannetele tegelema ka teiste valdkondade tilesannetega, et suuremat todtasu teenida.
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SUMMARY

DUTIES AND SALARY EXPECTATIONS OF ACCOUNTANTS IN SMALL
ENTERPRISES

Reelika Maar

Choosing one’s area of specialisation is one of the most important decisions a person needs to
make in their life. One can study accounting at a number of schools and many students choose
this profession because accountants are required in every company. A number of small
enterprises have chosen to purchase accounting services from a third party but many small
companies still have their own accountants who monitor the company’s finances daily. For a
management of a company it is important to work with a reliable accountant, who can provide

consultation, if necessary, and help to mitigate risk.

The aim of present bachelor thesis is to establish what are the daily duties of an accountant in
small enterprises and what are accountant’s salary expectations. The author also comments and
assesses the results of the research. To achieve the aim of the thesis, the following questions of
research were set:

1) Do accountants also fulfil duties that are not related to accounting?

2) What are the duties of accountants working in small enterprises and how is their working

time distributed between these duties?

3) What are the salary expectations of accountants?
In order to achieve the aim of the research an overview of the duties and salary expectations of
accountants was compiled. The author conducted a research, which involved conducting surveys
among accountants working in small companies and analysing the results of these surveys. The
results of the research were also compared to an international survey and to the Estonian

professional standards of accountants.
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The results of the research compiled by the author revealed that accountants of small enterprises
have very diverse work assignments. All of the accountants, who participated in the research are
responsible for accounting. Most of the accountants are also responsible for wage calculation, tax
calculation and external reporting. The lowest number of accountants are responsible for
management accounting. 59% of accountants assist the management in decision making process,

indicating that the managers of small enterprises consider accountants very reliable.

70% of accountants would also agree to take on duties not related to accounting, if they were
offered a higher salary. The majority of accountants would agree to take on the duties of chief
financial officer (73%), but in case of an increase in salary accountants would also agree to fulfil
the assignements of a secretary, marketing assignments or assignments related to sales. The
accountant’s flexibility in terms of job assignments allows the managers of small enterprises to

easily find a candidate most suitable for their enterprise.

In other countries the duties of accountants are, in general, similar to the assignmets of Eestonian
accountants. The proportion of time allocated for various assignments is also relatively similar.
The biggest difference was observed in the amount of time spent for accounting. While Estonian
accountants spend most of their working time (41-60%) on accounting, the accountants in the

other countries only spend 20% of their working time on accounting.

Professional standards very clearly define the duties of employees responsible for accounting.
The research revealed that, in addition to the duties listed in professional standard, chief
accountants and accountants also fulfil other duties. More than half of accountants ( 54%) hold a
Bachelor’s degree or applied higher education. Only 31% of chief accountants hold a Master’s
degree, while the majority of chief accountants hold a Bachelor’s degree or have graduated from

an instituion of applied higher education.

Salary expectations of accountants vary to a great extent. The number of employees, who also
value aspects other than salary, is increasing. Examples of additional aspects that are considered
important are flexible work schedule, possibilities for self- development, good relations with the
team and the management. Salary expectations are the highest among chief accountants. 44% of
the chief accountants participating in the survey expect a salary in the range of 2001- 2500 euros.
46% of accountants expect to receive a salary of 1501-2000 euros. As the Estonian average gross

salary in 2018 was 1310 euros, these numbers indicate that the salary expectations of both,
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Estonian accountants and chief accountants, were much higher than the estonian average gross

salary.
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LISAD

Lisa 1. Raamatupidajate tooiilesannete ja palgaootuse uuringu kiisimused

1. Te tootate ettevottes, kus tdotajaid on
a) Kuni9
b) 10-29
c) 30-49
d) Muu

2. Teolete
a) Naine

b) Mees

3. Teie ametinimetus on
a) Pearaamatupidaja
b) Raamatupidaja
¢) Raamatupidaja assistent

d) Muu

4. Teie korgeim haridustase on
a) Keskharidus
b) Kutsekeskharidus
c) Korghariduse I aste- bakalaureus, rakenduskdrgharidus
d) Korghariduse II aste- magister
e) Korghariduse III aste- doktor
f) Muu

5. Teie haridus on majandusarvestusalane

a) Jah
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Lisa 1 jarg

10.

b) Ei

Te tootate raamatupidamisteenust osutavas ettevottes
a) Jah
b) Ei

Teie erialane tookogemus on
a) Kuni 1 aasta

b) 1-5 aastat

c) 6-10 aastat

d) Enam kui 10 aastat

Teie brutopalga vahemik tdistodaja korral on
a) 540-1000 eurot

b) 1001-1500 eurot

c) 1501-2000 eurot

d) 2001-2500 eurot

e) Muu

Teie brutopalga ootus tiistodajal korral on
a) 540-1000 eurot

b) 1001-1500 eurot

c) 1501-2000 eurot

d) 2001- 2500 eurot

e) Muu

Teie todtilesanded on

a) Raamatupidamisarvestus

b) Maksuarvestus

c) Palgaarvestus

d) Viline aruandlus ( majandusaasta aruande koostamine ja esitamine jne)

¢) Juhtimisarvestus
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Lisa 1 jarg

f) Juhtkonna otsuste langetamist toetavad tegevused

g) Muu

11. Palun hinnake, kui suure osa ajast kulutate nendele todiilesannetele

Tooiilesannetele Kuni | 21- 41- 61- 81- Ei kuulu
kulutatud aja osatéhtsus | 20% | 40% | 60% | 80% 100% | tooiil. hulka

Raamatupidamisarvestus
Maksuarvestus
Palgaarvestus

Viline aruandlus

Juhtimisarvestus
Juhtkonna otsuste
langetamise toetamine

12. Te tegelete lisaks raamatupidamisalastele iilesannetele ka muu valdkonnaga (sekretéri
kohustused, turundus jne)
a) Jah
b) Ei

12.1 Kui vastus oli “Jah” jargnes- Teie igapdevaste tooiilesannete hulka kuuluvad ka
a) Sekretiri toollesanded
b) Turundusalased todiilesanded
c) Finantsjuhi to6iilesanded
d) Miiligitoo
e) Muu

12.2 Teie todajast holmab raamatupidamisalane t66
a) Kuni kolmandiku
b) Kolmandik kuni pool
c¢) Ule poole

13. Te olete ndus votma lisakohustusi, kui Teie td6tasu tduseks
a) Jah
b) Ei
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Lisa 1 jarg

13.1 Kui vastus oli “Jah” jargnes- Te olete ndus tiitma
a) Sekretiri tooililesandeid
b) Turundusalaseid tooiilesandeid
c) Finantsjuhi todtilesandeid
d) Miiligitoo tilesandeid
e) Muu

14. Viimase paari kuu jooksul olete mdelnud tookoha vahetuse peale
a) Jah
b) Ei

14.1 Kui vastus oli “Jah” jargnes- Pohjus tookoha vahetuseks
a) Madal tootasu
b) Kollektiivi mittesobivus
c) Tooiilesannete mittesobivus
d) Liiga suur tdokoormus

e) Muu

15. Palun avaldage arvamust, kui soovite veel midagi lisada
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Lisa 2. Vastused kiisimustele 1-7

Te tootate ettevottes, kus todtajaid

Vastajate osatdhtsus

on Vastajate arv vastajate koguarvust

Kuni 9 50 55%

10-29 28 31%

30-49 13 14%
Allikas: autori koostatud

Vastajate osatdhtsus

Te olete Vastajate arv vastajate koguarvust

Naine 86 95%

Mees 5 5%
Allikas: autori koostatud

Vastajate osatdhtsus

Teie ametinimetus on Vastajate arv vastajate koguarvust

Pearaamatupidaja 36 40%

Raamatupidaja 48 53%

Raamatupidaja assistent 2 2%

Muu 5 5%

Allikas: autori koostatud

Mairkused: Vastusevariant “Muu” korral mirgiti: finantsjuht, juhataja,
nooremraamatupidaja ja vanemraamatupidaja

Teie kdrgeim haridustase on

Vastajate arv

Vastajate osatdhtsus
vastajate koguarvust

Keskharidus 5 6%
Kutsekeskharidus 12 13%
Korghariduse I aste 51 56%
Korghariduse II aste 21 23%
Korghariduse 111 aste 0 0%
Muu 2 2%

Allikas: autori koostatud

Mirkused: Vastusevariant “Muu” korral mérgiti kdrgeimaks haridustasemeks keskeri,
aga t00 autor luges need vastused kutsekeskhariduseks.
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Lisa 2 jarg

Haridus Pearaamatupidaja | Raamatupidaja | Raamatupidaja assistent
Keskharidus 2 6% 3 6% 0 0%
Kutsekeskharidus 2 6% 10| 21% 1 50%
Bakalaureusekraad 21 58% 26 | 54% 1 50%
Magistrikraad 11 30% 91 19% 0 0%
Doktorikraad 0 0% 0 0% 0 0%

Allikas: autori koostatud

Teie haridus on

Vastajate osatdhtsus

majandusarvestusalane Vastajate arv vastajate koguarvust
Jah 73 80%
Ei 18 20%

Allikas: autori koostatud

Teie tootate raamatupidamisteenust

osutavas ettevottes

Vastajate arv

Vastajate osatdhtsus
vastajate koguarvust

Jah

40

44%

Ei

51

56%

Allikas: autori koostatud

Teie erialane tookogemus on

Vastajate arv

Vastajate osatdhtsus
vastajate koguarvust

Kuni 1 aasta 3 3%
1-5 aastat 16 18%
6-10 aastat 12 13%
Enam kui 10 aastat 60 66%

Allikas: autori koostatud
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Lisa 3. Vastused kiisimustele 10 ja 11

Vastajate osatdhtsus
Toollesanne Vastajate arv vastajate koguarvust
Raamatupidamisarvestus 91 100%
Maksuarvestus 88 97%
Palgaarvestus 85 93%
Viline aruandlus 84 92%
Juhtimisarvestus 37 41%
Juhtkonna otsuse langetamist
toetavad tegevused 54 59%
Muu 7 8%

Allikas: autori koostatud

Mairkused: Vastusevariant “Muu” korral mirgiti, et tegeletakse jirgnevate
toolilesannetega: statistikaaruannete koostamine, eelarvete koostamine , personalijuhi
tooiilesanded, aruandlus erinevatele organisatsioonidele, sekretéri-juhiabi tooiilesanded,
miiligiassistendi todtlilesanded.

Tootlesannetele kulutatud aja
osatdhtsus Pearaamatupidaja Raamatupidaja

Raamatupidamisarvestus 36 100% 48 100%
Maksuarvestus 35 97% 47 98%
Palgaarvestus 34 94% 46 96%
Viline aruandlus 35 97% 43 90%
Juhtimisarvestus 23 64% 12 25%
Juhtkonna otsuse langetamist

toetavad 28 78% 23 48%
Muu 1 3% 6 13%

Allikas: autori koostatud

Todtlesannetele Kuni | 21- 41- 61- 81- Ei kuulu

kulutatud aja osatéhtsus | 20% | 40% | 60% | 80% 100% | tooil. hulka
Raamatupidamisarvestus 9 24 27 21 10 0
Maksuarvestus 50 25 10 3 2 1
Palgaarvestus 58 18 7 3 2 3
Viline aruandlus 51 27 5 1 2 5
Juhtimisarvestus 36 9 5 5 0 36
Juhtkonna otsuste
langetamise toetamine 47 9 5 2 2 26

Allikas: autori koostatud
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Lisa 4. Vastused kiisimustele 12, 12.1 ja 12.2

Te tegelete lisaks
raamatupidamisalastele {ilesannetele Vastajate osatdhtsus
ka muu valdkonnaga Vastajate arv vastajate koguarvust
Jah 40 44%
Ei 51 56%

Allikas: autori koostatud

Kui “Jah”, jargnes kiisimus

Teie igapdevaste tooiilesannete
hulka kuuluvad ka Vastajate arv
Sekretidri tooiilesanded 27
Turundusalased tooiilesanded 7
Finantsjuhi todiilesanded 24
Miiligitdo 10
Muu 5

Allikas: autori koostatud

Mairkused: Vastusevariant “Muu’ korral mérgiti, et igapdevaste todililesannete hulka
kuuluvad: té6lepingute koostamine, klienditeenindus ja sertifikaatide taotlemine.

Teie tooajast hdlmab Vastajate osatdhtsus
raamatupidamisalane t00 Vastajate arv vastajate koguarvust

Kuni kolmandiku 6 15%
Kolmandik kuni pool 7 18%
Ule poole 27 67%

Allikas: autori koostatud
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Lisa 5. Vastused kiisimustele 13 ja 13.1

Te olete nous votma lisakohustusi

Vastajate arv

Vastajate osatdhtsus
vastajate koguarvust

Jah 64 70%
Ei 27 30%
Allikas: autori koostatud
Kui “Jah”, jargnes kiisimus
Vastuste arv “jah”

Te olete ndus tditma Vastuste arv vastajate koguarvust
Sekretiri tooiilesandeid 23 36%
Turundusalased tooiilesandeid 15 23%
Finantsjuhi todiilesandeid 48 75%
Miiiigitoo tilesandeid 10 16%
Muu 4 6%

Allikas: autori koostatud

Mairkused: Vastusevariant “Muu” korral mérgiti, et ollakse ndus tegelema: personali
valdkonna tooiilesannetega ja klienditeenindusega.
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Lisa 6. Vastused kiisimustele 8 ja 9

Vastajate osatéhtsus

Palk Vastajate arv vastajate koguarvust
540-1000 eurot 17 19%
1001-1500 eurot 33 36%
1501-2000 eurot 19 21%
2001-2500 eurot 17 19%
2500 eurot ja enam 5 5%

Allikas: autori koostatud

Mairkused: Vastusevariant “Muu” korral mérgiti, et brutopalga vahemik tdistddaja korral
on rohkem kui 2500 eurot.

Vastajate osatéhtsus

Palgaootus Vastajate arv vastajate koguarvust
540-1000 eurot 2 2%
1001-1500 eurot 15 16%
1501-2000 eurot 35 39%
2001-2500 eurot 31 34%
2500 eurot ja enam 8 9%

Allikas: autori koostatud

Mirkused: Vastusevariant “Muu” korral mérgiti, et brutopalga ootus tdistddaja korral on

rohkem kui 2500 eurot.

540-1000 | 1001-1500 | 1501-2000 | 2001-2500 | Enam kui
Palgaootus eurot eurot eurot eurot 2500 eurot
Pearaamatupidaja 0] 0% 51 14% 11| 31% | 16| 44% 41 11%
Raamatupidaja 21 4% 91 19% 21| 44% | 13| 27% 3] 6%

Raamatupidaja
assistent 0] 0% 1| 50% 1] 50% 0] 0% 0] 20%
Muu 0] 0% 0] 0% 2| 40% 2| 40% 1] 0%

Allikas: autori koostatud
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Lisa 7. Vastused kiisimustele 14 ja 14.1

Viimase paari kuu jooksul olete Vastajate osatdhtsus
moelnud todkoha vahetuse peale Vastajate arv vastajate koguarvust
Jah 23 25%
Ei 68 75%

Allikas: autori koostatud

Kui “Jah”, jargnes kiisimus

Pohjus tookoha vahetuseks Vastajate arv
Madal td6tasu 10
Kollektiivi mittesobivus

Tooulesannete mittesobivus

Liiga suur tdokoormus
Muu
Allikas: autori koostatud

[V ko N | \S IRV,

Mirkused: Vastusevariant “Muu” korral mérgiti, et pohjus tookoha vahetuseks on: rutiin,
uute viljakutsete otsimine, juhtkonna kesine juhtimine, véike tookoormus ja liiga kaua
ithes kohas todtamine.

54



Lisa 8. Vastused kiisimusele 15

Palun avaldage arvamust, kui soovite veel midagi lisada

“Teenusepakkujana on oluline ise oma todaega jagada ja see, et kogu todprotsessi on
voimalik 14bi viia igalt poolt kus on interneti piisitihendus. Ettevdtjana pole oluline
palganumber vaid, et vajadused ei jddks rahuldamata.”

“Voiks olla vaba tooaeg, et ei peaks kellast-kellani kontoris istuma, teen nagunii osa to0st
kodus {ile neti.”

“Viikeettevottes tavapiraselt raamatupidaja tdidabki erinevaid todiilesandeid alates
klienditeenindusest kuni finantsraamatupidamiseni vélja.”

“Uus td0leping on sdlmitud ja palga tase kdrgem kui oli ootuslik tase tidnases tookohas

ehk 2000+.”
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