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Annotatsioon

Kéesoleva magistritod teema on ,,Lihtsustatud maksudeklaratsiooni TSD eelanaliiiis®.
To6 eesmirk on pakkuda vdlja Maksu- ja Tolliametile autori visioon lisanduva
alternatiivse lihtsustatud TSD versiooni kohta. Lisanduv lahendus voimaldab
viikeettevotjatel deklareerida palga ja dividendi véljamakseid ja ettevotte kulusid

senisest lihtsamalt ja mugavamalt.

Toos kisitletav probleem tuleneb olemasoleva lahenduse keerukusest ja mahukusest,
sest deklareerija peab tundma maksuseadusandlust ja olema teadlik kuidas TSD
deklaratsiooni tdidetakse. Kasutajad on erinevad, deklareerimise vajadused on erinevad,
ebadnnestunud deklareerimisega vdib kaasneda ebameeldiv kogemus, mis omakorda

voib mdjuda maksukuulekusele.

Eelanaliiiis viiakse ldbi kasutades disainmdtlemise printsiipe, uuritakse tausta,
vaadeldakse naaberriikide analoogseid lahendusi, koostatakse uue kasutajaliidese
prototiilibid, millega viiakse 1dbi kasutatavuse testid ja intervjuud. Lihtsustatud
versiooniga kaasnevad muudatused protsessides, seetdttu vaadeldakse driprotsesse,
defineeritakse drinduded ja funktsionaalsed nduded, antakse iilevaade kaasnevatest
muudatustest ~ arhitektuuris.  Analiiisi  ldhtepunktideks  oli ~ olemasolevate
funktsionaalsuste taaskasutamise vOimalikkus, uue visuaali kasutamine, td0tasu
viljamaksed netoprintsiibil, lihtsustatud deklaratsiooni versioon iihe vormina ja

maksukohustuse tasumise algatamine samalt vormilt.

Analiitisi tulemusel selgus et lihtsustatud deklaratsioon on vajalik véikeettevotjatele,
netoprintsiibil palga véljamaksmine védhendab eksimise riske, liihema ja lihtsama
deklaratsiooni vormi tditmine on viikeettevotjale mugavam. To66 autor kirjeldas

jareldused ja ettepanekud lihtsustatud versioonile.

Loput6d on kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 60 lehekiiljel, 10 peatiikki, 18

joonist, 6 tabelit.



Abstract
Preliminary Analysis of the Simplified Tax Declaration TSD

The aim of this master’s thesis is to offer the author’s vision of an additional simplified
version of the tax declaration TSD to the Tax and Custom Board. The alternative
solution allows small and medium-sized enterprises to declare salary, dividend

payments and company expenses more easily and conveniently than before.

The main problem of an existing solution is the complexity and volume of TSD, as the
declarant must be well informed and familiar with tax legislation and be aware of
completion of the declaration. There are various users, their needs for declaration can
vary, an unsuccesful declaration can lead to an unpleasant experience, which in turn can

affect tax compliance.

The simplified TSD version involves changes in processes and in declaratsion form.
The principles of design thinking are used in preliminary analysis of TSD by collecting
requirements with prototype of new user interface and usability tests, looking at similar
solutions in neighbouring countries to ideate, defining business and functional
requirements and providing an overview of accompanying changes in architecture. The
requirements of the analysis were the possibility of reusing the existing functionalities,
the new UI design, the payment of remuneration on a net basis, the simplified version
should be in one form and the tax liablility payment can be initiated from the same

declaration form.

As a result of the analysis, the author described the conclusions and proposals for
additional solution. The simplified declaration is necessary as the simplified form
reduces unconvinience of small enterpreneurs and payment of wages on a net basis

reduces the risk of error.

The thesis is in Estonian and contains 60 pages of text, 10 chapters, 18 figures, 6 tables.
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Liihendite ja moistete sonastik

Ing k Asynchronous JavaScript And XML, kogum omavahel
seotud veebiarenduse tehnikaid, mida kasutatakse rakenduse
kliendi poolel interaktiivsete veebirakenduste loomisel [1].
Maksu- ja Tolliameti keskkonnas to6tav Java rakendus, mille
kaudu saavad maksuametnikud sisestada andmeid, muuta,
esitada ja kustutada deklaratsioone ning teostada jarelevalvet
maksuarvestuse korrektsuse kohta.

Maksuarvestuse info ja teenused, Maksu- ja Tolliameti
rakendus [2].

Tagarakendus, mis haldab kogu siisteemi, tegeleb driloogika ja
andmete salvestamisega, ei ole 10ppkasutajale néhtav.

Ing k Business Process Management, driprotsesside haldamine.

Ing k Business Process Modeling and Notation, notatsioon
driprotsesside ja todvoogude kirjeldamiseks.
Maksustamise aluseks on (palga/todtasu) brutosumma.

Summa koos kinnipeetavate maksudega (liksikisiku tulumaks,
tootaja kogumispensioni ja toStuskindlustusmaksed).

Disainmdtlemine, kasutaja vajadustest lahtuv
probleemilahendamise metoodika.

Vabavaraline diagrammide joonistamise tarkvara (endine
Draw.io)

Osanikutulu, aktsionari kasumiosa [3].

Eesti Hariduse Infosiisteem, riiklik register, mis koondab
haridussiisteemi puudutavaid andmeid.

Igasugune kaup, teenus, loonustasu vOi rahaliselt hinnatav
soodustus, mida antakse isikule seoses t00- VvOi
teenistussuhtega, juriidilise isiku juhtimis- vdi kontrollorgani
liikmeks olekuga voi pikaajalise lepingulise suhtega, olenemata
erisoodustuse andmise ajast. Kokkuvotvalt on erisoodustus osa
tooOtasust, mis on tavaliselt makstud mitterahalises vormis [4].

Ing k Enterprise resource planning, ettevotte &riprotsesside
juhtimiseks kasutatav majandustarkvara

Andmekogu, mis koondab andmed koigi Eestis registreeritud
juriidiliste isikute kohta [5].

Fiiiisilise isiku tuludeklaratsioon, Maksu- ja Tolliameti
rakendus.

Inimene digussubjektina, digusvdime ja teovoimega [6].
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Rahaliste ja mitterahaliste kohustuste eel- ja jarelteavituse
rakendus Maksu- ja Tolliametis [7].

Infosiisteemide turvameetmete siisteem eesmaérgiga tagada
toodeldavatele andmetele piisava tasemega turvalisus [8].

International Organization for Standardization.

Ing k JavaScript Object Notation on andmevahetusformaat,
alternatiiv XML’le.

Seaduse alusel loodud digussubjekt (organisatsioon), voib olla
eradiguslik vai avalik-diguslik (nt Tartu Ulikool jmt) [9].
Majandustehinguid kajastatakse siis, kui raha on tegelikult
laekunud voi tegelikult tasutud [10].

Maksu- ja Tolliameti keskkonnas to6tav Java rakendus, mille
kaudu saavad kliendid (nt ettevdtjad) deklareerida tehtud
véljamakseid ja kulusid, muuta ja kustutada deklaratsioone.

Infostisteemile TSD rakendatud ISKE infoturbe tase
(Keskmine).

Rahaline summa, mis vOetakse aluseks maksu arvestamisel.
Tasumata maksudelt arvestatud intress.

Summa, mis tekib kliendil viljamaksete deklareerimisel ja
kuulub tasumisele kliendi poolt.

Summa, mis ei kuulu maksubaasi ja millelt ei arvestata maksu,
(Eestis maksuvaba tulu kuupohine maar kuni 500€ ).

Fiitisiline voi juriidiline isik, kellel ei ole ajalist kohustust
jooksva aasta jooksul Eestis viibimiseks, maksab ainult
tulumaksu Eestis teenitud tulult [11].

Maksukohustuslaste register, Maksu- ja Tolliameti andmekogu,
sisaldab tildandmeid [7].

Nduete prioriseerimistehnika.

Mitteresidentide register, vilismaalastest maksukohustuslaste
andmed, Maksu- ja Tolliameti rakenduss [12] .

Maksu- ja Tolliamet.
Maksustamise aluseks on (palga/tootasu) netosumma.

Summa, mis kujuneb vélja brutosumma ja kinnipeetavate
maksude vahest.

Vabavaraline prototiiiipimise to0riist.

Protsess érianaliiiisi kdigus kogutud info olulisuse hindamiseks
[13].

Lopptoote mudel, mudeli tdpsuse jargi jagatakse prototiiiibid
madala ja korge tipsusega prototiitipideks (ingl vastavalt low-
fidelity, high-fidelity). Madala tdpsusega prototiiiip visualiseerib
ildiselt lahenduse. Kdorge tdpsusega prototiilip sisaldab ka
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funktsionaalsusi, kujundust ja stiili.

Andmekogu, mis koondab Eesti kodanike, Eestis elukoha
registreerinud Euroopa Liidu kodanike ja Eestis elamisloa voi
elamisodiguse saanud vilismaalaste peamisi isikuandmed.

JavaScripti raamistik kasutajaliideste loomiseks.

Fiitisiline isik elukohaga Eestis, kus viibib 12 jéirjestikuse
kalendrikuu joosksul vdhemalt 183 pdeva [11].

Ing k Representational State Transfer, tarkvaraarhitektuuri stiil,
mis seab veebiteenuste loomisele piirid, keskendub
ressurssidele (URL ja tegevused: GET, POST, DELETE,
UPDATE) [14].

Ing k Single-Page-Application, nn tiheleherakendus.
Java raamistik tagarakenduse realiseerimiseks.

Tulu-, sotsiaalmaksu, kohustusliku kogumispensioni makse ja
tootuskindlustusmakse deklaratsioon; Maksu- ja Tolliameti
rakendus ja andmekogu.

Tulumaksuseadus.

Tootamise register, Maksu- ja Tolliameti andmekogu, sisaldab
andmeid to6tamise fakti kohta.

Ing k User interface, kasutajaliides

Ing k Unified Modeling Language, graafiline modelleerimiskeel
tarkvarasiisteemi esemete tdpsustamiseks, visualiseerimiseks,
konstrueerimiseks ja dokumenteerimiseks [15, p. 1]

Viike- ja keskmise suurusega ettevotted, sh mikroettevotjad.
Voladigusseaduse alusel solmitud leping, voladiguslik leping.

Ettevotte poolt tehtud véljamaksed tdotajatele palgamaksetena
ja/voi vilja makstud dividendid fiiiisilistele ja juriidilistele
isikutele.

Extensible Markup Language, standardne ildotstarbeline
margistuskeel, mille eesmérk on struktureeritud info jagamine
infosiisteemide vahel [16].

eXtensible Business Reporting Language on XML-pohine
infoedastusplatvorm, mis on moeldud &ri- ja rahandusinfo
edastamiseks, tootlemiseks ning analiitisimiseks [17].

Andmevahetuskiht, tehniline ja organisatsiooniline keskkond
turvaliseks internetipohiseks andmevahetuseks riigiasutuste
vahel ja erasektoriga [18].
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1 Sissejuhatus

Maksude kehtestamine ja kogumine on vajalik riigi majanduse reguleerimiseks. Maksud
tagavad vajalikud ressursid thiste hiivede pakkumiseks ning nende kaudu saab

mojutada riigi majanduspoliitikat [19].

Eesti maksusiisteem, maksuobjektid ja -subjektid, maksustamisega seotud mdisted,
registrid (nt maksukohustuslaste register (MKR), maksumenetluse iildsitted,
maksudeklaratsioonid ja maksumédramised jmt) on defineeritud Maksukorralduse

seadusega, mis muuhulgas sédtestab maksukohustuslase kohustuse tasuda makse [20].

Eesti Vabariigis tegeleb riigitulude haldamise, riikliku maksu- ja tollipoliitika
rakendamise ning {iihiskonna ja seadusliku majandustegevuse kaitsmisega
Rahandusministeeriumi haldusalas Maksu- ja Tolliamet (MTA), mille eesmargiks on
pakkuda mugavat ja tOhusat maksukogumist ning majanduskeskkonna kaitset

inimestele, ettevotetele ja Eesti riigile [21].

Vastavalt MTA arengukavale 2019. aastast on amet votnud oma sihiks, et Eesti oleks
kdrgeima vabatahtliku maksukuulekusega riik Euroopas. Eesmirgi saavutamiseks on
MTA maéiratlenud neli strateegilist peasuunda, mille abil on lahti motestatud ameti
igapdevane operatiivtdd ja juhitakse asutust soovitud sihi suunas. Uks nendest
peasuundadest on lihtsate ja mugavate avalike teenuste pakkumine, millega soovitakse
tagada koikidele maksumaksjatele kiireid, lihtsaid ja mugavaid vdimalusi oma
maksukohustuste tditmiseks. Suurepdrast kliendikogemust pakkuvad e-teenused
voimaldavad teha maksukohustuste tditmise lihtsaks ning automatiseeritus vdhendab

voimalusi eksida, misldbi toetavad need Eesti inimeste maksukuulekat kditumist [22].

MTA on aegade jooksul loonud elektroonilised vodimalused erinevate
tegevusvaldkondade védljamaksete ja kulude deklareerimiseks, deklareerimise
mooduseid on mitu — alates paberil deklaratsiooni esitamisest l0petades masin-masin
liidese kaudu deklaratsioonide esitamise vdimalusega. Uheks olulisemaks

deklaratsiooniks Eesti majandusruumis voib lugeda esitatavat tulu- ja sotsiaalmaksu,
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tootuskindlustuse ja kogumispensioni maksete (TSD) deklaratsiooni, mille abiga
kogutakse kokku Eesti majandusruumis tulu- ja sotsiaalmaks, kohustusliku

kogumispensioni ja tootuskindlustusmaksed ning ettevotete tulumaks.

Kéesoleva magistritdd peamine eesmirk on lébi viia viikeettevdtjatele ja tooandjatele
maksude deklareerimiseks loodava uue alternatiivse lahenduse — lihtsustatud
maksudeklaratsiooni TSD eelanaliilis. To6 kdigus kogutakse ja prioriseeritakse ndudeid,
analiiiisitakse ~ huvitatud osapooli ja vaadeldakse naaberriikide lahendusi,
modelleeritakse olemasolevad ja uued driprotsessid, kirjeldatakse funktsionaalsed
nduded, koostatakse uue lahenduse prototiiiip ja viiakse lébi prototiilibiga kasutatavuse
testid eesmdrgiga uurida sihtgrupi arvamust ja saada tagasisidet valitud teemal. T66

autor pakub vélja oma visiooni alternatiivse lahenduse kohta.
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2 Valdkonna iilevaade ja probleemi Kirjeldus

Kédesolevas peatiikis antakse iilevaade valdkonnast, TSD deklaratsioonist ja

hetkeolukorrast. Kirjeldatakse kdsiteldav probleem ja magistritoé skoop.

2.1 Ulevaade valdkonnast

Vabariigi Valitsuse 07.03.2019 mdidrusega nr 21 ,Maksukohustuslaste registri
pOhiméérus® on madratletud riigi infosiisteemi kuuluv infotehnoloogiline andmekogu
Maksukohustuslaste register (MKR). MKR koondab MTA hallatavad rakendused,
infotehnoloogilised siisteemid ja muud alamregistrid ning koosneb iildandmetest (nt
registrikood, aadress, drinimed, isikukood, nimi jmt) ja alamregistritesse koondatud
andmetest. Alamregistreid on ligikaudu 50. Magistrit60s vaadeldakse ldhemalt nendest
iihte - tulu ja sotsiaalmaksudeklaratsiooni, mille ametlik liihend on TSD. Andmekogu
on kasutusel aastast 2000 [7]. Infosiisteemi TSD eesmirgiks ja ililesandeks on koguda
tulumaksu, sotsiaalmaksu, kohustusliku kogumispensioni makse ja
tootuskindlustusmakse arvutamiseks vajalikud algandmed ja arvutada maksukohustus.
Rakendus on liidestatud X-teega. Infosiisteemile rakendatakse ISKE infoturbe
standardit keskmise turbetasemega (K2T2S2). Seega infosiisteem TSD hdlmab endas
tulu- ja sotsiaalmaksu, kohustusliku kogumispensioni makse ja tdotuskindlustusmakse

deklaratsiooni [23].

TSD infosiisteem kasutab teistes MTA andmekogudes olevaid andmeid ja edastab
kogutud andmeid MTA infosiisteemi siseselt erinevatele MTA rakendustele ja
maksukohustuslaste registri (MKR) alamregistritele. MTA infosiisteem kasutab
valimiste osapoolte andmeid ja vélimised osapooled kasutavad MKR-i alamregistrites
olevaid andmeid erinevatel pohjustel (vt joonis 1). Viliste osapoolte loetelu joonisel on

mittetdielik.
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Joonis 1. TSD rakenduse konteksti diagramm (Allikas: autori koostatud).

MTA infosiisteemi sisemise andmevahetuse kidigus vahetavad omavahel infot

erinevad MTA rakendused:

TOR - TSD kontrollib, kas tédtamise registris on olemas kirjed deklareeritavate

isikute kohta;

e MRR — TSD kontrollib deklareeritavate mitteresidendist isikute tildandmeid

Mitteresidentide registrist;

e ARVESTUS - kasutab TSD andmeid deklareeritud maksukohustuste saldode
kohta;

e [RIS - TSD edastab andmed rahaliste kohustuste kohta klientidele teavituste

edastamiseks;

e FIDEK - kasutab TSD andmeid fuisilistele isikutele tuludeklaratsioonide

koostamisel,
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ERALDAMISED - kasutab TSD andmeid deklareeritud maksudest

eraldatavate summade vélja arvestamiseks.

Andmevahetus viliste infosiisteemidega kdib turvalise X-tee kaudu. Vilimised

osapooled saab jaotada kaheks:

1.

Vilimised osapooled, kelle andmeid TSD tarbib - Rahvastikuregister, e-
Ariregister, LHV pank;

2. Vilimised osapooled, kes tarbivad TSD poolt kogutud andmeid - Haigekassa,

Politsei- ja  Piirivalveamet, Sotsiaalkindlustusamet, EHIS, kohalikud

omavalitsused jne (vt joonis 1).

Alljargnevalt on antud valikuline iilevaade infovahetusest viliste osapooltega:

Rahvastikuregister - MKR kontrollib oma andmekogus olevate fiiiisiliste

isikute iildandmeid (nimi, isikukood, elukoht jmt) ;

e-Ariregister - MKR kontrollib oma andmekogus olevate juriidiliste
isikute ja fliisilisest isikutest ettevotjate iildandmeid (ettevotja &rinimi,

registrikood, juriidiline aadress jmt);

LHV pank - vdimaldab koostada maksekorraldusi liigiga *palgamaksed’, mille
kasutamisel edastatakse teenuse 'TSD palgaliides’ abil andmed tehtud palga
véljamaksete kohta (vidljamakse brutosumma, palga saaja, palga maksja jmt)

TSD deklaratsioonile;

Sotsiaalkindlustusamet ja Haigekassa - périvad infot eraldatavate summade
kohta sotsiaalmaksu koosseisus oleva pensioni makse 20% ja ravikindlustuse

13% kohta;

Tootukassa -  kasutab andmeid isikupohiselt deklareeritud

tootuskindlustusmaksete kohta tootuskindlustushiivitiste maaramisel;

Kohalik omavalitsus - kasutab infot kinnipeetud tulumaksust laekuva

eelarvetulu arvestamiseks;
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e Politsei- ja Piirivalveamet — kasutavad saadud andmeid isikutele trahvide

médramisel:
e EHIS - kiisib andmeid tudengitele vajaduspdhiste toetuste mddramisel;

o Kohalik omavalitsus - saab infot omavalitsuses elamiskoha registreerinud

tootajate kohta jne.

Joonisel 2 on kujutatud 2019. aastal laekunud maksude struktuuri. Maksudest koige
suurema osakaaluga on sotsiaalkindlustusmaksed 45,5%, mille koosseisu kuuluvad
sotsiaalmaks, todtuskindlustus- ja kogumispensioni maksed. Tulumaksu osakaal on
10,1%, mis omakorda moodustub fiilisilise isiku kinnipeetud tulumaksust ja ettevotte
tulumaksust. Kokku moodustasid TSD-1 deklareeritud maksude lackumised 2019. aastal

55,6% maksude kogulackumisest.

0,1%
_ 0,6%
m Sotsiaalkindlustusmaksed = Kidibemaks » Aktsiisimaks
Tulumaks Tollimaks = Hasartméngumaks

Raskeveokimaks

Joonis 2. Lackunud maksutulude struktuur 2019. aastal (Allikas: [7])
TSD andmekogu on suure osatéhtsusega Eesti majandusruumis. Kogutud ja arvestatud
maksuandmete alusel koostatakse erinevate tasandite eelarveid, mille alusel saavad

teised riigi haldusalad tdita oma iilesandeid ja planeerida tegevusi.
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2.2 Tulu- ja sotsiaalmaksu, kohustusliku kogumispensioni makse ja
tootuskindlustusmakse deklaratsioon (TSD)
Seadusandlusega on sitestatud ettevotjale kohustus esitada TSD deklaratsioon juhul kui

ta on teinud véljamakseid. Véljamaksete all moeldakse palga, dividendide ja

maksustatavate ettevotte kuludega seotud véljamakseid.

TSD perioodi (kuu) kohta esitatakse viljamaksete tegemise kuule jérgneva kuu 10.
kuupédevaks. Niiteks kui ettevotja maksab tOootajatele igakuiselt palka, siis kaasneb

sellega kohustus deklareerida védljamakseid igal vdljamaksele jargneval kuul.

Deklaratsiooni saab esitada mitmel viisil:

rakenduse kasutajaliideses andmeid sisestades;

e rakenduse kasutajaliideses kasutades XML-faili laadimist;

e X-tee kaudu andmete edastamine (masin-masin liides);

e allkirjaga kinnitatud pabervormil, MTA-le esitatud deklaratsioonid sisestab

maksuametnik TSD ametnikurakenduses.

2019. aasta statistika alusel kasutatakse deklareerimiseks kdige enam rakenduses
kasutajaliideses andmete sisestamise vOimalust (647 073 deklaratsiooni 927 498
deklaratsioonist, vt lisa 3). Joonisel on 4 ndidatud deklaratsioonide esitamise statistika

esitamise liikide 101kes 2019. aastal.

m Sisestatud rakenduses ® Laaditud failiga

u X-tee kaudu Paberdeklaratsioon

Joonis 3. Esitatud TSD-de jagunemine esitamise liikide jargi 2019. aastal (Allikas: [24])

TSD deklaratsiooni tditmise printsiibid tulenevad jargmistest seadusandlikest aktidest:
e Tulumaksuseadus;

e Sotsiaalmaksuseadus;
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e Too6tuskindlustuse seadus;

e Kogumispensionide seadus.

Maksudeklaratsiooni vorm on kehtestatud rahandusministri 29.11.2010 maédrusega
nr 60 ,,Tulumaksuseadusest, sotsiaalmaksuseadusest, kogumispensionide seadusest ja
tootuskindlustuse seadusest tulenevate deklaratsioonide ja tdendite vormide kinnitamine
ning nende tditmise ja esitamise korrad*. Kehtestatud vormi jargi koosneb deklaratsioon
alates 01.07.2020 kaheksa lisa) ja INF1
TSD

koondvormist, lisadest (seitse lisa,

deklaratsioonist. Sarnaselt pabervormile on iilesehitatud ka rakenduse
kasutajaliides, mille kaudu on vdimalik deklaratsioone esitada. Ulevaate saamiseks
deklaratsiooni vormi mahust on magistrit6o lisas 1 dra toodud TSD lisade loetelu ja

lisade osad TSD rakenduses.

Joonisel 4 on kujutatud TSD deklaratsiooni struktuuri - koondvormi ja lisade vahelisi
seoseid. Lisadesse sisestatud maksusummad summeeritakse lisades maksuliikide alusel
ja koondvormil omakorda summeeritakse lisade koondsummad maksuliikide jargi.
Koondvormil ndidatud summeritud maksuliikide summeerimisel moodustub
maksukohustus (summa, mida ettevite peab tasuma) vOi tagasindue (summa, mille

MTA tagastab ettevottele).

LISA 1 LISA2
i iy osala LISA 3
L"b.:“"IS 0:3 Th osa lb osal
;s.a I esall osall osall
c“b:-_H osa I osa III
i osa IV
\ / osa’V
INF 1
ECONDVOEREM | LISA 4
LISAT T l\
osala
el LISA6 LISA 5
0:3 I osal osal
0;3 v osa IT o0sa IT

lisandub al 01.07.2020
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Deklaratsiooni lisasid tdidetakse vajaduse ja kassapohiselt (vdljamakse perioodi jérgi).
Lisadel deklareeritakse erinevaid ettevotluskulude liike — néiteks deklaratsiooni lisa 3
esitamise O0igus on ainult teatud nduetele vastavatel ettevotetel, lisa 5 tdidetakse juhul
kui deklareeritakse vastuvotukulusid, lisa 7 + vorm INF1 esitatakse dividendi
véljamaksete korral jne. Loppkasutaja valib vastava TSD lisa ja tdidab selle. TSD lisad
on erinevalt tdidetavad - deklaratsiooni lisades 1, 2 ja INF1 lisatakse ridu, milledel
ndidatakse dra isikud, kellele on vdljamakseid tehtud. Niiteks lisas 1 ja 2 deklareeritakse
tootajatele (fiilisilistele isikutele) tehtud viljamaksed. Uhele isikule vdib olla tehtud
mitmeid viljamakseid erinevate viljamakse liikidega (nt palk, haigusraha, VOS lepingu
alusel makstav t00- vOi teenustasu jmt), viljamaksete liike, mille seast valida on kokku
umbes 160. Sellisel juhul deklareeritakse iihele isikule mitu rida erinevate véljamakse
liikkidega. Igal isiku real on lisaks nimele ja isikukoodile nididatud viljamakse
brutosumma, kasutatav maksuvabatulu méair, maksubaasiks olevad summad,
maksubaasi alusel véljaarvestatud maksusummad jmt. Seega lisas 1 olevate ridade arv
oleneb ettevotte tootajate arvust ja tootajatele makstavatest védljamakse litkide hulgast.
Keskmiselt deklareeritakse rakenduse kaudu sisestades 5 rida. Ulejiinud lisades ridu ei
lisata, sisestatakse andmed sisendviljadele, mille tulemusel véljundi arvutab siisteem ja
tdidab véljundviljad saadud maksusummadega. TSD rakenduses on olenevalt lisast
vihem voO1 rohkem andmevélju, mis on kasutaja poolt tididetavad ning siisteemi poolt

eeltdidetavad ja arvutatavad. Kokku on deklaratsioonil 600 andmevdélja.

2.3 Ulevaade hetkeolukorrast

Olemasolev TSD tiisversioon on iilesehitatud eesmirgiga katta dra koikide Eesti
majandusruumis tegutsevate erinevate juriidiliste organisatsioonide ja todandjatele
seadusandlusega sitestatud maksustamise aspektid. Niiteks tegevusalast tulenevad
erisused (krediidiasutusete maksustamine), erinevad tulumaksuméirad ja nende
korrektne kasutamine (milliseid vdljamakseid maksustatakse, milliste maksuméairadega
maksustatakse jne), mitteresidentidele tehtud viljamaksete maksustamine (Al tdendi
olemasolu sotsiaalmaksu deklareerimiseks, fiilisilise isiku tulumaksu kinni ei peeta),
erinevad dividendide liigid ja maksumiirad (maksumairad 14/86 ja 20/80 ja nende
kasutamine), vastuvotukulud deklareeritakse koos kdibemaksuga, millal on tehtud kulu

erisoodustus jmt detailid.
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Deklaratsiooni  keerukus tuleneb maksuseadusandlusest. Seadused on koostatud
juriidilise tekstina ja ei pruugi olla deklareerija poolt tdlgendatud viisil, mis langeb
kokku seaduse eesmaérkidega, sest lugejal puuduvad spetsiifilised teadmised. TSD
deklaratsiooni keerukuse paremaks moistmiseks on autor koostanud iildistava {ilevaade
deklaratsiooni tditmise peamistest printsiipidest, tdhelepanu ndudvatest detailidest ja
milles selgitatakse laiemalt deklaratsiooni lisade olemust. Ulevaade ei ole 15plik ja asub
magistritéo lisas 2. Taisversiooni deklaratsiooni korral eeldatakse, et kliendid peavad

teadma, milliseid andmeid tuleb deklareerida ja millistel lisadel tuleb neid kajastada.

Kasutusel olev TSD téisversioon on ndhtav kogu oma keerukuses koikidele klientidele
tihetaoliselt, sest loodud deklaratsioon koosneb koondvormist ja 8 lisast. Lisad on viga
andmemahukad ja detailiderohked. TSD tiisversioonis on kokku 600 vélja, millest
tdidetakse, olenevalt esitatava deklaratsiooni tditmise mahust, valikuline osa. Naiiteks
mikroettevotja, kes deklareerib palka tihele todlepinguga inimesele ja maksuintressid,
kasutab lisasid 1 ja 6 ning sisestab andmed kokku kuuele véljale ja arvutatavaid vélju on

15.

Magistritéo skoobis on rakenduse kaudu sisestatavad deklaratsioonid kui kdige suurema
osakaaluga deklaratsioonide esitamise viis (vt tdpsemalt eelmises alampeatiikis), teisi
deklaratsiooni esitamise litke magistritoos ei kisitleta.

Joonisel 5 on ndidatud rakenduse kaudu andmeid sisestades esitatud deklaratsioonidega
kaasnevate lisade statistikat 2019. aastal. Deklaratsioone kokku esitati 647 073, millest
596 342 olid esitatud koos lisa 1-ga (vt lisa 3). Lisaks lisa 1-le on sagedasemini
esitatavad ka lisad 4, 6 ja 7 koos vormiga INF1.
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BKOKKU mL1 m[2 mI3 ml4 mL5 mLL6 mL7 mINFI1
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596 342

83 388 90 734

15 881

32 33612 353896

Joonis 5. Rakenduses esitatud deklaratsioonide lisade jagunemine koguseliselt 2019. aastal (Allikas: [24])

Lisa 1 osas Ia deklareeritakse residentidest fliiisilistele isikutele tehtud palga
viljamakseid isikustatult, st isikule tehtud véljamaksed on néidatud ridadena erinevate
viljamakse liikide l1oikes. Ridade arv oleneb isikute arvust ja viljamakse liikidest.

2019. aasta statistika nditab, et rakenduse kaudu andmeid sisestades esitatud
deklaratsioonidel on keskmiselt deklareeritud lisa 1 osas la viis rida. Samas
deklaratsiooni esitamisel rakenduse kaudu faili laadimisega on lisa 1 osas la keskmiselt
deklareeritud 18 rida, mis on ootuspirane tulemus, sest ettevotja halduskoormus ja

eksimise risk on vdiksem (vt joonis 6 ja lisa 4).

Paberdeklaratsioon h
X-tee kaudu h
Laaditud failign | —
Sisestatud rakenduses ‘
0 5 10 15 20

® KESKM. RIDU L2A  mKESKM. RIDU L1A

Joonis 6. Keskmine ridade arv TSD lisades 1 ja 2 deklaratsiooni esitamise liikide jargi 2019. aastal
(Allikas: [24])
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Ridade statistikast saab jdreldada, et enamus ettevotetest, kes TSD deklaratsioone
esitavad on VKE ettevotted - mikroettevotted (kuni 10 to6tajat) ja véikeettevotted (10 -
49 tootajat). Viljavote Statistikaameti andmebaasist kinnitab samuti, et Eesti ettevotete
koguarvust moodustavad mikroettevdtted 94% (vt lisa 5). On tavapdrane praktika, et
aritegevuse alustamisel ja vidiksema mahuga tegevuse jitkamisel tegelevad
(mikro)ettevotjad sageli ise oma ettevotte raamatupidamisega, sealhulgas ka maksude
deklareerimisega. Algajad ettevdtjad ja mikroettevotjad ei pruugi kasutada ettevotte
arvepidamiseks ERP lahendusi, mis holbustavad jooksvat arvepidamist ja
deklareerimist. Pigem kasutatakse tabeleid ja muid kéepdraseid vahendeid,

deklaratsioonid esitatakse rakenduse kaudu sisestades.

Uheks olulisemaks deklaratsiooni tiditmise printsiibiks on fiiiisilisele isikutele tehtud
viljamaksete deklareerimine brutosummas (brutosumma on netopalk + isiku todtasult
kinnipeetud maksud). Printsiip tuleneb tooseadusandlusest, millega on sitestatud, et
todandja peab kinni pidama todtasust seaduses ettendhtud maksud ja maksed, seega
tuleb ka tootasus kokku leppida brutosummas kaitsmaks tootajat seadusemuudatustest
tulenevatest voimalikest kahjudest netopalgas kokkuleppimise korral. Niisamuti on
tootasu alammair ja maksuvaba tulu méératud brutosummadena. Seega deklareerimisel
peab klient olema teadlik selle printsiibi kohustuslikkusest ja kuidas brutopalk vilja
kujuneb. Samuti peab klient olema teadlik madalama maksumiiraga dividendide
deklareerimisel kaasnevast tulumaksu kinnipidamise erisusest fiitisiliste isikute korral.

Téisversioonis TSD esitamine on olemasolevaid vodimalusi arvestades MTA
infosiisteemis muudetud vdimalikult kliendisdbralikuks — véljade eeltditmine, erinevad
oigused erinevatele kasutajatele jmt vihendamaks kliendi eksimusi deklareerimisel ja
sellest tulenevaid voimalikke intressindudeid, kuid selle eelduseks on kliendi teadlikkus

deklaratsiooni voimalustest.

Kliendil on voimalik valida maksukohustuste tasumiseks erinevate mooduste vahel —
kas kasutada maksukohustuste tasumiseks MTA keskkonnas Arvestus rakendust voi
tasuda makseid internetipanga kaudu, pangaautomaadis vO0i pangakontoris

maksekorraldusega.
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TSD esitamine ja maksukohustuse tasumine MTA keskkonnas on kisiteldavad kahe
erineva pika protsessina, millede ldbimine eeldab rakenduste vahetamist. Olemasoleva

lahenduse protsessid on tipsemalt kirjeldatud peatiikis 5 Ariprotsesside analiiiis.

Kokkuvotvalt on tdisversiooni murekohad jargmised:

o keerulisest maksuseadusandlusest tulenevalt on tdisversioonis deklaratsiooni
ilesehitus keeruline ja detailiderohke, eeldatakse, et klient teab iga lisa
otstarvet;

e deklaratsiooni esitamisel on holmatud enamjaolt véike osa tervest
deklaratsioonist — esitatakse deklaratsioonist moni lisa, tdidetakse moned
viljad;

e celdatakse, et kasutaja tunneb kehtivat maksu- ja todseadusandlust, on
teadlik seadusandluse muudatustest (nt miinimumpalga summa muutumine
jne) ja oskab seda rakendada palgamaksete ja ettevotte kulude

deklareerimisel;

2.4 Probleemipiistitus ja too eesmirk

MTA on aastate jooksul kogunud Idppkasutajatelt tagasisidet ja vaadelnud TSD
rakenduse kasutamise statistikat. Statistika alusel saab jéireldada, et enamus
deklaratsioone esitatakse rakenduse kaudu andmeid sisestades, deklaratsioone esitavad
valdavalt VKE ettevotted. Enamjaolt deklareeritakse palga véljamakseid, vdhemal
midral maksuintresse, dividende ja erisoodustusi. Saadud tagasiside pohjal on
jéreldatud, et maksude deklareerimine on keeruline, tekitab deklaratsiooni esitajates
stressi, puudub vdimalus maksude deklareerimiseks lihtsalt ja mugavalt. MTA iiheks
strateegiliseks suunaks on pakkuda kasutajatele lihtsaid ja mugavaid teenuseid, mille

tiks viljunditest on lihtsamad deklaratsioonid kohustuste tditmiseks.

Magistritdo kirjutamisel olid olemas éritellija poolsed motted lihtsama deklaratsiooni

loomiseks. Lihtsustatud deklaratsiooni pidepunktid on:
e uue visuaaliga;

e palga deklareerimine netoprintsiibil;
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e kaasata olemasoleva lahenduse enimkasutatud lisad;

e deklaratsioon on iihel vormil;

¢ maksukohustuse tasumise algatamine samalt vormilt.
Magistritdos kisitletavad uurimiskiisimused on jargmised:

e Kuidas lihtsustada tulu- ja sotsiaalmaksude deklareerimist viikeettevotjate

jaoks?
e Millise tehnoloogilise lahendusega on see teostatav?

Magistrito6 eesmérgiks on pakkuda vilja autori visioon lisanduva alternatiivse
lahenduse loomiseks arvestades olemasolevate funktsionaalsustega ja 1dppkasutajate
huvidega. Maksu- ja Tolliamet saab kasutada kiesolevat magistritood iihe sisendina

tulevases arendusprojektis.

2.5 Magistritoo skoop ja autori roll

To66 skoobis on olemasoleva tulu- ja sotsiaalmaksu deklaratsiooni lahendusele lisaks
loodava alternatiivse versiooni eelanaliiis. Tédiendava lahenduse pidepunktiks on

deklareerimise lihtsustamine véikeettevotjate jaoks.
Magistritod raames tehakse jargmised tegevused:
e kaardistatakse hetkeolukord ja analiilisitakse olemasolevat lahendust;
e kirjeldatakse t60s kasutatud metoodikaid,
e teostatakse huvitatud osapoolte analiiiis;
e kogutakse noudeid alternatiivse lahenduse jaoks;
e prioriseeritakse ndudeid;
e koostatakse protsessimudelid olemasoleva ja uue lisanduva lahenduse jaoks;

e kirjeldatakse funktsionaalsed nouded;
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e antakse iilevaade lisanduva lahendusega kaasnevatest tehnilisest muudatustest;

e koostatakse prototiiiip;

e viiakse 1dbi prototiiiibi kasutatavuse testid;

Magistritdos ei kisitleta:

e-MTA keskkonnas kasutaja autentimist;

e andmevahetust erinevate osapoolte vahel,

e protsessi moddikute médramist ja simulatsioone;
e mittefunktsionaalseid noudeid;

e turvalisuse teemat, sest rakendub olemasoleva lahenduse ISKE keskmine

turbetase (K2T2S2).

Magistritdd autor tdotab arendusettevottes MTA meeskonnas testija ametikohal.
Varasemast on autoril pikaajaline tookogemus raamatupidamisvaldkonnast. Magistrit66
raames vOttis autor analiiiitiku rolli ja teostas taustauuringu, kogus ndudeid, joonistas
prototiilibid, viis 14bi vaatlused, intervjuud ja kasutatavuse testid, teostas drianaliiiisi ja
kirjeldas funktsionaalsed nduded. Tehnilise lahenduse koostamisel konsulteeris t66

autor arendusettevotte tarkvara arhitektiga.

Magistritoos kajastatud teema on dritellijal eelanaliiiisi ootavate arendustodde
jarjekorras. Johtuvalt kehtinud eriolukorrast on viheolulised arendust6dd, mis ei tulene
seadusandluses voi valitsuse méadrustes sitestatud ajalise kehtivuse nduetest, jdetud

ootele.
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3 Ulevaade kasutatud analiiiisi meetoditest

Magistritoo koostamist viiakse 1dbi mitmes osas. Esmalt teostatakse kirjutuslaua uuring
info kogumiseks kliendi ja uurimisprobleemi madratlemiseks. Vaadeldakse
naaberriikides kasutatavaid t60jou- ja ettevotte kulude deklareerimise rakendusi ja
deklaratsioonide vorme. Lisanduv alternatiivne deklareerimislahendus ei ndua
seadusandluse muutmist, seega kogutud info ja t66 koostaja varasema erialase
kogemuse baasil (raamatupidamine) teostatakse eelanaliiiis, mille kdigus kasutatakse
disainmdtlemise printsiipe ja koostatakse madala tidpsusega prototiilip, mille kohta
uuritakse 10ppkasutajate arvamust. Peatiikis kirjeldatakse autori poolt kasutatud

meetodikaid ja tehnikaid.

3.1 Kirjutuslaua uuring

Kirjutuslaua uuring (ing k desktop search) ehk sekundaarandmete uuring kasutab
reeglina teistel eesmairkidel kogutud informatsiooni, mis aitab tdpsemalt sOnastada
uurimiskiisimusi ja madratleda sobivaid meetodeid andmete kogumiseks, nende
visualiseerimiseks ja siinteesimiseks. Kasutatakse uurimisprotsessi algpunktina
véltimaks teadaolevate asjaolude taasavastamist uurimisprotsessis [25, p. 115].
Magistritoos kasutatakse allikatena erinevaid statistika aruandeid, seadusandlust,

juhendeid jmt.

3.2 Vaatlus ja intervjuu

Vaatlus on uurimisviis, kus teabe saamiseks vaadeldakse ja motestatakse tegevusi.
Kasutatakse vajaduste ja vodimaluste viljaselgitamiseks, &riprotsesside moistmiseks,
lahenduste hindamiseks jmt. Vaatluseid on iildistavalt kahte liiki tulenevalt uurija

osalemise aktiivsusest vaatlusprotsessis:
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e aktiivne vaatlus — uurija osaleb vaatluses, tegevuste jilgimisel ja kiisimuste
tekkimisel intervjueeritakse tegevuse ldbiviijat, mille tulemusena saab uurija

kiiremini {ilevaate ja mdistab paremini vaadeldavat tegevust, protsesse jmt;

e mitteaktiivne vaatlus - uurija ei sekku vaatlemisel tegevuse ldbiviija toosse,
kiisimused esitatakse peale vaatluse 16ppemist. Selle moodusega saab iilevaate
tegevustest nagu on, voimaldab modta ajakulu ja tegevuse kvaliteeti [13, pp.

305-306].

Intervjuu on andmekogumise meetod, kus suheldakse vahetult intervjueeritavaga voi
grupiga — uurija/intervjueerija kiisib kiisimusi ja uuritavad/intervjueeritavad vastavad
esitatud kiisimustele. Intervjuu eesmérgiks on saada vdimalikult palju teavet
uurimiskiisimuste kohta [26]. Intervjuu on enim kasutatavaid tehnikaid valdkonna,
probleemi, olemasoleva lahenduse jmt tundma Oppimiseks ja nduete kogumiseks.
Intervjuude abil on vdimalik koguda tdiendavat infot otsesest allikast, mida
taustauuringuga ei saa (nt loppkasutaja rahulolu kasutatava rakendusega). Saadav info

on subjektiivne ning vajab tdiendavat tolgendamist [27, pp. 77-78].
Intervjuusid on kahte tiitipi:

e struktureeritud intervjuu ehk ankeetintervjuu, kus intervjueerija on

ettevalmistanud kiisimuste komplekti, millele vastata saab valikvastustega;

e struktureerimata intervjuu ehk avatud intervjuu, kus eelnevalt defineeritud vorm

puudub, kiisimused tekivad vestluse kdigus olenevalt vestluse sisust;

Praktikas kasutatakse kahe liigi kombinatsioone olenevalt vestluse teemast, saadavatest

vastustest jmt [13] [28].

Naaberriikide rakenduste vaatlemisel osales t66 autor aktiivse vaatlejana viies 1dbi
struktureerimata intervjuud kasutajatega jooksvalt tekkinud kiisimuste osas vaadeldud
rakendustes. Nouete kogumisel prototiilibi abil kasutati struktureerimata intervjuu
printsiipe, t00 autoril olid ettevalmistatud kiisimused, mis on dra toodud magistrit6o

lisas 7.
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3.3 Disainmotlemine

Disainmdtlemine (ing k design thinking) on loov probleemide lahendamise moodus,
mille keskmes on inimene, kelle heaks lahendusi luuakse - kasutaja. Protsessi
eesmirgiks on integreerida omavahel kasutajate vajadused, tehnoloogilised vdoimalused

ja nduded é&ri edukuse saavutamiseks [29].

Uldistades on disainmdtlemine parim meetod olukordades, kus probleemid vdi
vOoimalused on ebamédirased ja kus uute ideedega kaasneb tuntav positiivne moju,
millega kaasneb niiteks oluline tulude kasv. Samuti v3ib neid printsiipe kasutada ka
probleemide korral, mis on defineeritavad ja millega kaasneb véiksem positiivne moju

[30, p. 22].

Disainmdtlemise erinevatel koolkondade mudelites on protsesside jaotused erinevad,
reeglina vahemikus kolm kuni seitse sammu. Uhes sammus vdib olla iiks vdi mitu
tegevust [31]. Olenemata sellest, mitut protsessi sammu kasutatakse, on eesmirgiks
luua tdestatud ja korratav protsess, mis sobib drivajadustega ja lihtsustab kasutajatelt
saadud tagasiside kasutamist otsuste tegemisel [32]. Vordluseks on joonisel 7 é&ra

toodud moned disainmotlemise mudelid.

IDEO /

Brown 2008 Inspiration Ideation Implementation

D. School / )

Stanford 2013 Evaluate Define Ideate Prototype Test

Ulrich &

Eppinger Concept generation Concept selection

2012

Luchs 2015 > Discover >> Define >> Create >> Evaluate >

Joonis 7. Disainmdtlemise erinevad mudelid (Allikas: [30, p. 162] )

Joonisel 7 ndidatud koolkondade protsesside mudelite etappe on kirjanduses nimetatud
erinevalt, kuid oma olemuselt on neil koigil sama eesmérk — iteratiivne arendusprotsess

pideva dppimise teel, ldbides etappe korduvalt joudes parima voimaliku lahenduseni.
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Disainmotlemise meetodid on mittelineaarsed ja iteratiivsed. Kasutatava protsessi

sammud ei pea olema ldbitud jérjestikku, disainer voib ldbida ka mitut faasi paralleelselt

(faaside jarjekord pole oluline) ja korrata oma tegevusi sobivates faasides [33].

ISO standard 9241-201:2019 inimkeskne voi kasutajakeskne disain (ing k human

centered design for interactive systems) litleb samuti, et kasutajakeskset 1dhenemist

tuleks kasutada kdikides tarkvara arenduse elutsiiklites ja neid voiks kasutada viisil, mis

on koige sobilikum konkreetse etapi kontekstis.

Standardis toodud peamised disainitegevused on jargmised:

Lahendatava probleemi tausta konteksti mdistmine ja tipsustamine;
Kasutaja nduete tdpsustamine;
Disainlahenduse pakkumine;

Disainlahenduse hindamine. [34]

IDEO koolkonna disainmotlemise kolm olulist sammast on:

Empaatia (ing k empathy) — 10ppkasutajate tundma Oppimine, nende vajaduste

moistmine, kelle jaoks disainitakse;

Ideede genereerimine (ing k ideation) — genereeritakse palju ideid probleemi

lahendamiseks ja milline voiks olla loodav lahendus;

Katsetamine (ing k experimentation) — genereeritud ja viljavalitud ideede alusel

prototiiiipide koostamine ja nende kasutatavuse testide ldbi viimine [35].

Hasso Plattner Institute of Design at Stanfordi (tuntud ka endise nimega d.School) viie

sammuline protsess on selline:

Moista (ing k emphatize) — oluline on mdista lahendatava probleemi olemust
kasutades erinevaid meetodeid (nt vaatlus, suhtled spetsialistidega,
16ppkasutajatega jmt). Selles etapis kogutud info vdimaldab liikuda jargmisse

etappi ja moista kasutajat, tema vajadusi ja probleeme. Alati on algetapiks;

30



e Madratle (ing k define) - ’Madista’ etapis kogutud info analiilisimine ja leitud
probleemide defineerimine mingil ajahetkel, probleem mdiiratletakse kasutaja
vaatenurgast. Aitab koguda ideid funktsioonide jmt kohta, mis voiksid kaasa

aidata probleemide lahendamisele;

e Mbodtle (ing k ideate) — alustad paljude ideede genereerimist eelnevalt ldbitud
etappide tulemite alusel kasutades erinevaid tehnikaid (nt ajuriinnak, koige-
kehvema-idee meetod). Oluline on, et etapi alguses oleks palju ideid, mille

hulgast tehnikate abiga uurida ja testida genereeritud ideid;

e Prototiiiibi tegemine (ing k prototype) — viljavalitud ideede alusel koostatud
prototiiiibid, mida saab testida eesmairgil, kas pakutud lahendused on sobivad (vt

lisaks peatiikk 2.4);

e Testi (ing k test) — prototiilipe testitakse, kas meeskonnasisesest, mone vélise
spetsialistiga, I0ppkasutajatega. Testimise eesmérk on leida parim vodimalik
lahendus. °Testi” faasi tulemuste alusel defineeritakse vajadusel uuesti
probleemid, Opitakse klienti enam tundma, luuake uued lahendused ja prototiiiip

jne.

Tegevused kidivad ringi ratast ja iga korraga muutub probleemi ja kasutaja
defineerimine selgemaks ja 10pplahendus konkreetsemaks. Ka siin on faaside labimine

mittelineaarne ja vajaduspohine [36].

To60 koostamisel kasutas autor disainmdtlemise printsiipe iildistades ja vajaduspohiselt.

Konkreetset koolkonda aluseks ei voetud.

3.4 Prototiiiip ja prototiiiipimine

Prototiiiip on kontseptsiooni vOi protsessi testimiseks ehitatud esialgne proovtoode,
mudel vOi versioon. Prototiiiipe luuakse selleks, et ndidata, kuidas nduded hakkavad
tootes vélja nidgema ja luua tooteid, mis on kasutaja jaoks intuitiivsed ja lihtsalt
kasutatavad. Prototiilipe voib kasutada ka disaini vOoimaluste katsetamiseks ja ideede

genereerimiseks vai tehnilise teostatavuse nditamiseks [37].
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Prototiiiipimine on kasutatav disaini to0riistana, eesmargiga méngida lébi erinevad
voimalikud disaini lahendusvariandid ja leida nende hulgast parimad. Prototiiiipimise

tulemusena lepitakse kokku:

e vajalik funktsionaalsus;
¢ info esitamiseks sobivate elementide valik ja kasutamine;
e kasutajaliidese elementide ja navigatsioonivahendite paigutus;

e kasutajaliidese kujunduspohimdtted ja vdljandgemine [38].
Prototiiiipimine jaguneb:

e madala tdpsusega (ing k low fidelity) — esmane roll on funktsionaalsuse
testimine, toote visuaalne vilimus on teisejiarguline. Kaasatakse sisu
pohielemendid, esitatud on moned I6pptoote visuaalsed atribuudid (nt
elementide kujundid). Kiire ja odav moodus prototiiiipimiseks, nditeks
paberprototiiiibid, raamistikud (ing k wireframes) jmt;

e Kkorge tipsusega (ing k high fidelity) — tootavad voimalikult sarnasena tegeliku
tootega, visuaalne kujundus on realistlik ja kujundus on detailne, sisu on
enamikus sama, mis 1dpptootes. Ajaliselt ja rahaliselt nduab enam ressursse,

nditeks kodeeritud prototiilibid, digitaalsed prototiiiibid [39].

Prototiiiibid koostati madala tdpsusega staatiliste ekraanivaadetena peale taustauuringu,
hetkeolukorra kaardistamise ja dritellija soovidega tutvumist. Prototiiiip koostati
vabavaralise tarkvaraga Pencil Project kasutades nii tarkvara pakutud elemente kui ka

kasutades MTA stiiliraamatut uue visuaaliga vaadete tegemiseks.

3.5 Ariprotsesside haldamine

Ariprotsess on vastastikku seotud mdjurite ja tegevuste kogum, mis ldhtub kliendi
vajadustest ja 1dpeb kliendi vajaduste rahuldamisega [40]. Ariprotsessi on kaasatud
palju osalejaid ja objekte, kes mojurite ja tegevustega koostdds saavutavad tulemuse,

mis loob védrtust vihemalt tihele kliendile [41, p. 5].

Ariprotsesside haldamine (ing k Business Process Management) on meetodite, tehnikate
ja tooriistade kogum ariprotsesside kaardistamiseks, analiilisimiseks, parendamiseks,

juurutamiseks ja jalgimiseks [41, p. 5]. See on juhtimisdistsipliin, mis eeldab, et
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organisatsiooni eesmérgid saavutatakse keskendudes organisatsiooni é&riprotsesside

juhtimisele [42, p. 46].

Ariprotsesside
identifitseerimine

Ariprotsessi arhitektuur

Ariprotsessi

vastavus 4

eesmarkidele Olemasolev
.| Ariprotsesside anprotsessi
( ’L kaardistamine J 1 mudel
Ariprotsesside = )
seirarmine ja .:;p;:ms:;s;f:
kontrollimine A
Juurutatav F'uuduseq _ja
ariprotsessi __nfende m&ju
mudel ariprotsessile
Ariprotsesside Ariprotsesside
juurutamine parendamine
Parendatud//uus
ariprotsessi
mudei

Joonis 8. BPM elutsiikkel Dumas ef al. jargi (Allikas:[41, p. 21])

Joonisel 8 on kujutatud é&riprotsesside haldamise elutsiiklit, mis algab protsessi
tuvastamisega ja probleemi tdpsustamisega, selgitatakse seosed teiste protsessidega.
Viljundiks on driprotsesside uus vOi parendatud protsessi arhitektuur, mis annab
iilevaate organisatsiooni driprotsessidest ja nende omavahelistest seostest.
Ariprotsesside kaardistamise etapis modelleeritakse olemasolevad protsessid ja
viljundiks on iks vdi mitu olemasolevat #riprotsessi mudelit. Ariprotsesside
analiiisimisel kogutakse ja prioriseeritakse olemasolevate driprotsessidega seotud
probleemid. Ariprotsesside parendamisel kujundatakse iimber olemasolevad protsessid
lahendamaks tuvastatud probleeme. Viljundiks on loodud uued é&riprotsesside mudelid.
Ariprotsesside juurutamisel toimub {ileminek olemasolevatelt driprotsessidelt uutele
parendatud &riprotsessidele. Juurutatud é&riprotsesse jalgitakse ja kontrollitakse
jargmises etapis, kas tehtud parendused vastavad piistitatud eesmarkidele [41, pp. 21-
22]. Magistritdoos kaardistati ja koostati mudelid olemasoleva lahenduse protsesside ja

lisanduva lahendusega kaasnevate protsesside muudatuste kohta.
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4 Arianaliiiis

Antud peatiikis on kirjeldatud &rianaliiiisi tulemused, sealhulgas huvitatud osapoolte
kaardistamine, vaatluste- ja intervjuude tulemused, kirjeldatud ja prioriseeritud

arinduded. Lisaks kirjeldatakse lisanduva lihtsustatud deklaratsiooni olekud.

4.1 Huvitatud osapooled

TSD deklaratsiooni esitamise protsessis on huvitatud osapooled — sisemised ja
vilimised. Viélimised huvigrupid jagunevad omakorda kliendiga seotud huvigrupiks ja

muud huvigrupid. Joonisel 9 on kujutatud huvitatud osapooled.

Sisemised osapooled | Vilimised osapooled

Ettevotja

Volitatud esindaja
TSD esitamine

Muud osapooled

* ametid

* kohalik omavalitsus
* hankijad

* konkurendid

jne

—  Osapool on protsess: tulem: kasutaja

<—» Osapool on sisendi andja kui ka protsessi tulemi kasutaja

Joonis 9. Protsessi osapoolte diagramm (Allikas: autori koostatud)

Sisemiseks huvitatud osapooleks on MTA ja MTA ametnik. MTA on huvitatud kliendi

heast maksukéitumisest. MTA ametnik teostab toiminguid ametnikurakenduses.
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Ametnikule on olemasolevas lahenduses antud Odigused ettevdtja/todandja esitatud
pabervormil TSD alusel deklaratsioonile andmete sisestamiseks, deklaratsiooni
vaatamiseks, muutmiseks, parandamiseks, kustutamiseks ja esitamiseks. Lisaks teostab
ametnik vajadusel jarelkontrolli. Lisanduva lihtsustatud deklaratsiooni korral pabervorm
puudub, seega ametnikul on voimalik deklaratsiooni vaadata, sisestada, parandada,

kustutada ja esitada vastavalt vajadusele.

Vilimised osapooled on deklaratsioone esitavad viikeettevotjad ja/voi tema volitatud
esindajad (edaspidi klient) ja muud vilimised osapooled. Kliendid tdidavad, muudavad,
parandavad, esitavad ja kustutavad lihtsustatud versioonis esitatud deklaratsioone
kliendirakenduses. Muud osapooled on lihtsustatud deklaratsiooni tulemi tarbijad oma
tegevuse elluviimiseks voi otsuste tegemiseks, kes saavad infot X-tee kaudu. Erinevad
ametid kasutavad infot oma iilesannete tditmiseks (nditeks ToOoOtukassa meetmete
planeerimisel ja kujundamisel, Statistikaameti, MTA ja Eesti Panga {ihisprojekti
»Aruandlus 3.0“ tulemusena liiguvad edaspidi palga ja t66j0u andmed automaatselt
XBRL-formaadis Statistikaametisse [43], millega kaob ettevotjatele pandud
halduskoormus t66jouga seotud statistika esitamise kohta jne). Kohaliku omavalitsuse
tulubaas soltub omavalitsuse elukohajiargsest maksumaksjast (residendist fiilisiline isik)
ja tema maksustatavast tulust. Hankijad ja konkurendid saavad infot ettevotte

jatkusuutlikkuse ja maksukéitumise kohta.

Vilja toodud osapooletest viidi 1dbi intervjuud ettevotjatega, kes on potentsiaalsed

lihtsustatud versiooni ldppkasutajad.

4.2 Loppkasutaja vajadused

Alampeatiikis antakse iilevaade lébi viidud intervjuudest ja tuuakse dra intervjuude

tulemused.

4.2.1 Intervjuud

Intervjuu on enim kasutatavaid tehnikaid valdkonna, probleemi, olemasoleva lahenduse

jmt tundma dppimiseks ja nduete kogumiseks [27, pp. 77-78].
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Intervjuudeks ettevalmistatud kiisimused on &dra toodud magistritdo lisas 7. Kiisimused
olid t66 autorile ldbitavate teemade méaaratlemiseks, olenevalt saadud vastustest kiisiti
tdiendavaid kiisimusi. Intervjuu oli iiles ehitatud kaheosalisena, esimeses osas uuriti
kasutaja arvamusi olemasoleva lahenduse kohta. Eesmairgiks oli uurida loppkasutaja
teadlikkust, nende arvamusi ja hoiakuid olemasoleva deklaratsiooni esitamise protsessi
kohta ja nende peamisi tegevusi maksude deklareerimisel. Intervjuu teises pooles olid
kiisimused koostatud uue alternatiivse lahenduse prototiiiibi alusel, mille abil uuriti
intervjueeritavate arvamusi lihtsustatud deklaratsiooni voOimalike funktsionaalsuste
kohta. Lisaks oli tdhelepanu suunatud ka uue alternatiivse deklaratsiooni vajalikkusele

ja kas intervjueeritavad ndeksid ennast tulevaste kasutajatena.

Loodava alternatiivse lahenduse sihtgrupiks on peamiselt vdikeettevotjad, kes tegelevad
oma ettevotte arvepidamisega ise ja esitavad ka TSD deklaratsioone viliseid osapooli
kaasamata. Sellest tulenevalt otsustas autor intervjueerida sihtgruppi kuuluvaid
véikeettevotjaid. Ettevotjad, kes kasutavad raamatupidamiseks ja deklareerimiseks

sisseostetud teenust vOi raamatupidajat, jdid intervjueeritavate hulgast vilja.

To66 autor viis 1dbi 5 intervjuud. Intervjueeritavate hulgas oli ettevotjaid, kes kasutavad
igapdevaselt arvepidamiseks kas Exceli tabelit voi ERP lahendust (ettevotluskogemused
3-7 aastat). Samuti ka ettevdtja, kes on alustanud arvepidamisega Exceli tabelis ja
niiiidseks kasutab ERP lahendust (ligikaudu 18 aastase ettevotluskogemusega). Autori
arvates oli intervjueeritavate hulk piisav, sest vastustes esines kordusi. Kahjuks ei
onnestunud leida iihtegi intervjueeritavat algajate ettevOtjate ja esimesi kordi TSD

deklareerijate hulgast, kellelt saadav info oleks pakkunud suuremat lisandvéartust.

Intervjuude tulemuste kokkuvdte on dra toodud magistritoé lisas 7. Intervjuude
tulemusena koostati 10ppkasutaja tundma Sppimiseks empaatia kaart, mida on kisitletud

pikemalt jargmises alampeatiikis.

4.2.2 Empaatia kaart

Empaatia kaart (ing k empathy map) on toovahend, mida kasutatakse loppkasutaja
vajaduste visualiseerimiseks ja moistmiseks. Empaatia kaardi abil luuakse iihene

arusaam kasutajate vajadustest, millele saab tugineda disainiotsuste tegemisel. Empaatia
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kaardid ei ole kronoloogiliselt vdi jiargnevuse alusel koostatud, vaid annavad iilevaate
sellest, kes on kasutaja tervikuna [44]. Traditsiooniliselt koosneb empaatia kaart neljast
ruudust, mis peegeldavad kasutaja pdhiomadusi. Pohiomadused viitavad sellele, mida

kasutaja intervjuul {itles, tegi, mdtles ja tundis [45]:

e Utleb (ing k says) - kajastatakse seda, mida kasutaja intervjuus on vilja delnud

valju héélega, ideaalis tsiteeritakse intervjueeritavat sona-sonalt;

o Mbotleb (ing k thinks)- kajastatakse seda, mida kasutaja mdtleb ja arvab, mis on

oluline kasutaja jaoks;

e Teeb (ing k does)— kajastatakse kasutaja poolt tehtud toiminguid, mida ta

fiitisiliselt teeb, kuidas ta neid tegevusi teeb;

e Tunneb (ing k feels)— kajastatakse kasutaja emotsionaalne seisund, mis teeb

kasutajale muret, mis kasutajale meeldib jmt.

Empaatia kaarte koostatakse kas konkreetselt iihe kasutaja (intervjueeritava) kohta voi

agregeerituna mitme kasutaja (kasutajasegmendi) kohta [44].

Magistritoo autor koostas agregeeritud empaatia kaardi intervjuude analiiiisi tulemusena

(vt joonis 10).
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Kui tasutud intressid on
deklaratsioons olemas,

siis deklarerrin Eksimisel lisandub :
deklaratsiooni l\:l’.’ilja:laksée!e Pole vaja olnud
i maarimi isanduva '
Deklareerin korrigeerimisel maksml;ld ei tunne huvi Lopuks saab ikka
ainult palka maksuintress kuidagi hakkana
Madala
maksumaaraga Maksuintresse
dividend, mis Erisoodustus, ai taha _
vahe on tavalise mis see on? maksta Deklareeritakse
dividendiga? brutosummas
UTLEB (SAYS) MOTLEB (THINKS)
TEEB (DOES) = _ TUNNEB (FEELS)
Kasutab VAIKEETTEVOTJA
algakalkulaatorit ATS :
e Sisestab rakenduses Kahtleb Kardab eksida
dekaratsiooni ja kasutab summadega

deklareerides funktsionaalsust ol

'VOta aluseks varasem lisa'
Maksuhkohustuse Frustratsioon
tasumisel kasutab nii

Stress

i ikai i Otsib
vélised allikaid kul ka
MTA rakendust Konsulteerib va]at_dusa!
raamatupidajaga lisainfot

Joonis 10. Empaatia kaart (Allikas: autori koostatud)

Joonisel 10 kujutatud empaatia kaardil on vélja toodud ldbiviidud intervjuudel selgunud
asjaolud (vt magistritdd lisa 8 Intervjuude tulemused). Uldiselt ollakse maksukuulekad,
maksud deklareeritakse ja tasutakse tdhtaegselt, sest kaasnevates kuludest
(maksuintressid) ei olda huvitatud. Intervjuudest saab jareldada, et intervjueeritavad on
enda jaoks maksude deklareerimise selgeks teinud ja jdtkavad sama tegevusmustrit. Kui
ilmneb tagantjédrele vajadus deklaratsiooni parandamiseks, siis selleks vdetakse aega ja
tegeletakse puuduste eemaldamisega. Olenevalt vajadusest otsitakse lisainfot voi
konsulteeritakse teadjamatega, et maksuasjad oleksid korrektsed véltimaks edaspidi
voimalikke ebameeldivusi. Valdavalt esitatakse deklaratsioonis ainult lisa 1
deklareeritud palga viljamakseid. Teatakse, et dividende saab deklareerida, kuid
kahjuks polnud iikski intervjueeritav viimastel aastatel dividende deklareerinud, seega
polnud teadlikud dividendi liikide (dividend ja madalama maksuméddraga dividend)
erisustest. Erisoodustusi, vastuvotukulusid jmt oli deklareerinud ainult iiks ettevdtja,
kellel oli kdige pikaajalisem ja kuni 10 todtajaga ettevotte juhtimiskogemus, iilejdédnud
ei olnud selliste kulude deklareerimisega kokku puutunud. Netosummas deklareerimise
voimalus tekitas huvi Exceli tabelit kasutavate ettevotjate seas, sest sellisel juhul

puuduks vajadus kasutada teisi viliseid rakendusi korrektse deklaratsiooni esitamiseks.
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Kokkuvotvalt deldes TSD deklaratsiooni tditmise oskus sdltub kasutaja teadlikkusest,
kogemustest ja harjumustest. Uldine arvamus oli, et 1puks kuidagi ikka hakkama saab,
mis siis et ajakulu on suurem kui on arvestatud. Samuti arvati, et lihtsam deklaratsioon
holbustab algajal viikeettevotjal todjoumakse deklareerida mugavamalt, kiiremalt ja ei

kaasne eksimisvOoimalusi.

4.3 Vordlus naaberriikide analoogsete lahendustega

Magistritdd raames uuris autor, kuidas on korraldatud ldhiriikides véljamaksete (sh
palga viljamaksete) deklareerimine. Uurimistdd kdigus tutvuti naaberriikide (LAéti,
Leedu, Soome ja Rootsi) maksuametite kodulehtedega ja erinevate internetist leitud
allikatega. Lisaks kohtuti inimestega, kes on seotud vilisriigis toimetavate ettevottetega
ja vastava riigi rakendusele ligipddsu olemasolul nditasid magistritdod koostajale

erinevaid kasutajaliideseid (Léti, Rootsi). Uurimiskiisimused olid jargmised:

e Millised printsiibid on  erinevates riikides viljamaksete deklareerimisel
kasutusel (kulude isikustamine, kassapohisus, palga véljamaksete korral

kasutatav printsiip (bruto vs neto)?

e Kuidas on lahendatud véljamaksete deklareerimised tehniliselt (iiks vorm vs

mitu vormi, maksukohustuste tasumine deklaratsioonilt)?

Uuringu kokkuvodtte on esitatud ildistavalt tabeli kujul. Vordlustabelis on vorreldud
Eesti olemasolevat lahendust naaberriikide lahendustega. Vdordluses ei ole ldhemalt
vaadeldud deklareerimise tdhtaecgu, deklaratsioonide esitamise sagedust, esitamise liike,
viljamakse liike, maksumaddrasid ja muid maksustamise korralduslikke detaile, v.a

juhtudel, kui see on vajalik olulisemate erinevuste vilja toomisel.
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Tabel 1. Vordlus naaberriikide analoogsete TSD lahendustega.(Allikas: autori koostatud)

Eesti Lati Leedu Soome Rootsi
Nimetus Tulu- ja | Todandja aruanne | Kuu tuludeklaratsioon | Palgadeklaratsioon Toéoandja deklaratsioon
sotsiaalmaksu (lati k darba devéja | GPM313  (leedu k | (soomek (rootsi k
deklaratsioon zinojums  (VSAOL | ymeépesiné pajamy | palkkatietoilmoitus) + | grbetsgivardeklaration)
””1 HN)lz Tettevotte | yokescio deklaracija) r————
tulumaksu .|+ erinevad ettevdtte | oornAa dexiaratsioon
deklaratsioon (lati k (soome k tyonantajan
- tulumaksu e
uznemuma N erillisilmoitus
L deklaratsioonid
ienakuma nodokla .
- . *" | (avansiline tulumaks,
deklaracia)
tulumaks
dividendidelt, aastane
tulumaks)
Kassapohine jah ei, deklareeritakse | Jah jah jah
deklareerimine eelmise kuu
arvestatud palka
Isikupdhine jah jah Jah jah jah
deklareerimine — palga
véljamaksed
Palga viljamaksete bruto bruto bruto, deklaratsioonil | bruto, deklaratsioonil | bruto

deklareerimise printsiip
(bruto/neto)

néidatakse ka netopalk

néidatakse ka netopalk
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Isikupdhine el el el jah jah
deklareerimine —
ettevotte kulud
Deklaratsiooni iihel iiks deklaratsioon | iks deklaratsioon 1 | deklaratsiooni  vorm | deklaratsiooni vorm
lisade/vormide paljusus | deklaratsioonil 8 | 1 vormil tabelina | vormil tabelina koosneb kolmest | koosneb neljast
tdidetavat lisa jargnevast osast jargnevast osast
Tasumine voimalik | ei; tasumine | ei; tasumine | ei ei; tasumine OmaVero | ei; tasumine
deklaratsiooni vormilt Arvestus Maksed rakenduse vOi1 panga | Maksukonto rakenduse
rakenduse  voi | rakenduse voi kaudu vOi panga kaudu
panga kaudu panga kaudu
Mirkused aasta jooksul | Igakuiselt t66andja | Igakuiselt kuu | palgadeklaratsiooniga todandja lihtsustatud
TSD-des aruanne + aastane | tyluaruanne + | deklareeritakse iihe deklaratsioon
deklareeritud deklaratsioon ettevtte  tulumaksu | t00taja lihel palgapéeval | erateenuste kasutamise
ettevotte kulude | fulisilisele isikule | goiareerimiseks saadud rahaline tuluja | qeklareerimiseks;
isikustamine te“hFud palga eraldi deklaratsioonid tooandja. .
viljamaksete koond . | deklaratsiooniga
kord aastas | | N (aastane ja :
ettevotte deklareeritakse
INF14 . tulumaksu kvartaalsed) arvestatud sotsiaalmaksu
[46]deklaratsioo | geklaratsioon, summa haigusraha
niga millega komponent kord kuus
deklareeritakse
maksustatav
kasum, sh
dividendid,
kingitused jmt

kord aastas

Allikad: [47] [48] [49] [50] [51] [52] [53] [54] [55]
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IImnes, et koikides vaadeldud riikides on kasutusel palga viljamaksete deklareerimisel
brutoprintsiip, st maksustamise aluseks on palga brutosumma, Soomes ja Leedus
tuuakse palgadeklaratsioonil ka véljamakse netosumma vélja. Viljamaksed
deklareeritakse valdavalt viljamakse alusel kassapohiselt, v.a Léati, kus ndidatakse
arvestatud todtasu. Eesti TSD vorm oli vaadeldutest kdige mahukam ja keerulisem
deklaratsioon, millega kogutakse kokku tulu- ja sotsiaalmaksud, kogumispensioni ja
tootuskindlustusmaksed. Liatis on  erinevatel  maksuobjektidel  erinevad
deklareerimisvormid, mille iilesehitus on tabelipdhine, maksimaalselt 20 sisendvilja ja
mone iiksiku arvutatud viljaga. Leedu vormid on sarnased Léti vormidele. T66 autorile
meeldis, et Léti ja Leedu vormid olid piiratud infohulgaga ja olemuselt lihtsad. Soome
ja Rootsi vormid on {lesehituselt sarnased — andmete sisestamine erinevatel
jarjestikustel osadel, sisendviljadega, arvutatavaid vidlju on vdhe. Soome ja Rootsi
vormidel isikustatakse maksustatavad kulud igakuiselt, Eestis kord aastas vormiga
INF14, Litis ja Leedus kulusid ei isikustata. Eesti deklaratsioonil summeeritakse lisadel
ndidatud maksusummad liigiti koondvormil, Soomes ja Rootsis viimasel osal. Litis ja
Leedus deklaratsiooni vormil kokku real. Deklaratsiooni vormilt tasumise algatamise
voimalust ei pakutud tiheski riigis. Vaadeldud riikides on sarnane siisteem Eestiga -

tasumine on vOimalik teostada teise rakenduste kaudu voi internetipangas iseseisvalt.

Kogutud info alusel jareldab autor, et riigiti on deklareerimise lahendused iiles ehitatud
lahtudes kohalikust maksuseadusandlusest ja maksukogumise praktikast. Lisanduva
lihtsustatud versiooni korral on eelanaliiiisi iiheks ldhtepunktiks olemasoleva lahenduse
funktsionaalsuste taaskasutamine, seega naaberriikide lahendustest pole vodimalik
juhinduda. T66 autorile meeldis Léti ldhenemine — palju vdiksemahulisi deklaratsioone
kahe kuni kolme maksuobjekti deklareerimiseks (nt palga deklaratsioon ja ettevotte
tulumaksu deklaratsioonid on eraldi vormid). Seega ka lisanduv lihtsustatud

deklaratsioon Eestis on deklareerija jaoks kasutajasdbralikum ja korraga hoomatav.

42



4.4 Deklaratsiooni olekud

Loodavale lihtsustatud TSD versioonile kehtivad samad olekud nagu on TSD
tdisversioonil. Uusi olekuid ei lisandu. Joonisel 11 kujutatakse lihtsustatud versiooni
olekuid. Kasutaja vdib olla nii klient kui ka ametnik. Pooleli staatuses olevat
deklaratsiooni saavad kustutada klient ja ametnik. Kinnitatud deklaratsiooni tiihistamise

oigus kliendil puudub.

Kasutaja on sisenenud TSD rakendusse
Deklaratsioon puudub

Kasutaja loob
deklaratsiooni

Kasutaja kustutab
deklaratsioom

Pooleli

A

Kasutaja esitab Kasutaja parandab ) )
deklaratsiooni deklaratsiooni Rakenduses deklaratsioon pundub,

andmebaasis kustutatud loogiliselt

A 4

Ametnik tithistab

kinnitatud deklaratsioond

Deklaratsioon on esitatud

Joonis 11. Lihtsustatud TSD olekudiagramm (Allikas: autori koostatud)

4.5 Arinéuded lihtsustatud deklaratsioonile

Kogutud nduete analiilisimise tulemusel selgusid lihtsustatud deklaratsiooni drinduded,

mis on dra toodud tabeli kujul.
Kasutaja — juriidiline isik v0i tema volitatud esindaja.

Ametnik — MTA ametnik.
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Tabel 2. Lihtsustatud deklaratsiooni drinduded (Allikas: autori koostatud)

Arindude | Kirjeldus

jrk nr

AN 1 Lihtsustatud deklaratsiooni versiooni saab tdita ainult kliendirakenduses
kasutajaliidese kaudu esitades. Muud deklaratsiooni esitamise voimalused
(paberil, faili laadimine, x-tee kaudu) puuduvad.

AN 2 Deklaratsiooni loomisel saab valida, millist versiooni soovitakse tdita, kas
tdisversiooni voi lihtsustatud versiooni.

AN 3 Deklaratsiooni loomisel maéddratakse dra deklaratsiooni periood (kuu ja
aasta).

AN 4 Deklaratsioonide loetelus kuvatakse lihtsustatud deklaratsiooni korral
samad andmed nagu tdisvormi korral. Deklaratsioonide loetelu veerus
Vorm kuvatakse lihtsustatud TSD korral tunnust ’'LTSD’ infomérkega.

AN 5 Lihtsustatud deklaratsiooni staatused on Pooleli. Kinnitatud, Tiihistatud.
ANG6 Deklaratsiooni on vdimalik kinnitada/esitada juhul, kui andmevormil pole
iihtegi viga, st kdik kontrollid on 14dbitud edukalt ja vigu ei esine.

AN 7 Vigade olemasolul kuvatakse veateateid, veateated on ainult sonalised
(puuduvad viljade koodid ja lisade numbrid).

AN 8 Lihtsustatud deklaratsiooni saab avada deklaratsioonide loetelust vaatamis-
ja muutmisreziimis.

AN9 Lihtsustatud deklaratsiooni muutmisel ja parandamisel saab klient valida,
kas soovib muudatusi teha lihtsustatud versioonil vdi minna iile lihtsustatud
versioonilt tdisversioonile. Muutmisel avaneb aken versioonide linkidega
valiku tegemiseks. Lingi valimisel avaneb soovitud versioon salvestatud
andmetega.

AN 10 Kui deklaratsiooni parandamisel on lisatud tdisversioonis andmeid osadele,
mida ei ole lihtsustatud versiooni kaasatud, siis ei ole enam vodimalik
versiooni muutmine tagasi tdisversioonist lihtsustatud versiooniks. Sama
kehtib juhul kui lisas 1 on muudetud esialgseid brutosummasid.

AN 11 Kasutaja ja ametnik saab kustutada ’Pooleli’ staatusega lihtsustatud
deklaratsiooni. ’Kinnitatud’ staatusega lihtsustatud deklaratsiooni saab
kustutada/tiihistada ainult ametnik.

AN 12 Versiooni tditmisel saab aluseks votta varasemal perioodil esitatud ja
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kinnitatud lihtsustatud deklaratsiooni.

AN 13

Lihtsustatud versioon on tiihel lehel, lisad ja osad puuduvad.

AN 14

Lihtsustatud versioon on liigendatud vaikimisi suletud plokkidega (4 tk),
mis avanevad 106tsadena. Plokkidel on kuvatud pealkirjad:

e Viljamaksed fiitisilisele isikule

e Erisoodustused

e Intressid ja trahvid

e Dividendide viljamaksed

AN 15

Lihtsustatud deklaratsiooni andmevéljade juures viljade koode ei kuvata.

AN 16

Viljamaksete liigid kuvatakse pikkade nimetustega (nt todtasu, teenustasu,
haigusraha, dividendid jne), vdljamakse liikide koode ei kuvata.

AN 17

Veergudes *A1/E101’ riik peab saama valida riiki, v.a Eesti.

AN 18

Deklaratsioonis peab isikule tehtud véljamaksetega seotud plokkides saama
lisada uut rida. Salvestamata rida peab saama eemaldada.

AN 19

Deklaratsioonis peab isikule tehtud véljamaksetega seotud plokkides saama
salvestatud rida kopeerida, muuta ja kustutada.

AN 20

Plokis ’Viljamaksed fiiiisilisele isikule’ lisatud ridade all kuvatakse *Kokku
koik’ rida, milles summeeritakse veergude ridadel ndidatud summad.

AN 21

Deklaratsioonis peab isikule tehtud véljamaksetega seotud plokkides ridu
grupeerima isikute 15ikes.

AN 22

Plokis *Véljamaksed fiitisilisele isikule’ sisestatakse deklareeritavale isikule
tehtud palga vidljamakse netosummas. Brutosumma ja maksud arvutab
susteem.

AN 23

Plokis ’Viljamaksed fiiiisilisele isikule’ peab olema vodimalus isiku
maksuvaba tulu summa kajastamiseks. Peab saama kasutada maksvaba tulu
isiku kohta kuus brutosummana kas 0€ voi 500€. Kasutaja saab valida
valikmeniilist sobiva variandi. Vahepealsete summade sisestamine ei ole
voimalik.

AN 24

Plokis ’Erisoodustused’ on sisestatavad ja eeltdidetud véljad, maksude
summad arvutab vilja silisteem.

AN 25

Plokis ’Intressid ja trahvid’® kuvatakse eeltdidetuna MTA andmetel
seadusandluse alusel valitud perioodis tasutud trahvid, intressid ja tasud.
Kasutajal on vdimalik sisestada tdiendavaid summasid. Maksustatava
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summa, tasutava ja tagastatava tulumaksu arvutab vilja siisteem.

AN 26 Plokis ’Dividendide véljamaksed’ eeltdidetakse alamplokk ’Jaotatud
kasumi arvestus madalama maksumidra kohaldamiseks’ juhul, kui on
olemas alus madalama maksuméiraga dividendide viljamaksmiseks.

AN 27 Plokis ’Dividendide véljamaksed” on véli ’Viljamakstud dividendid’
sisestatav vili, Ulejasnud viljad on siisteemi poolt arvutatavad.

AN 28 Plokis ’Dividendide véljamaksed’ kuvatakse vaikimisi suletud alamplokki
’Dividendide saajad’. Alamplokk on 136tsana avatav.

AN 29 Ploki ’Dividendide véljamaksed’ alamplokis ’Dividendide saajad’
kuvatakse dividendide liigid pikkade nimetustega, dividendi liikide koode
el kuvata:

e Dividendid;
e Madalama maksumaiiraga dividendid.

AN 30 Kinnitatud/esitatud lihtsustatud deklaratsioonil saab algatada
maksukohustuse tasumist.

AN 31 Lihtsustatud deklaratsiooni versiooni ei saa triikkkida, XML-failist laadida ja
deklaratsiooni ei saa eksportida ja importida.

AN 32 Lihtsustatud deklaratsiooni peaks saama esitada nutiseadmetes.

AN 33 Deklaratsioonil voiks saada ridu sorteerida.

AN 34 Dividendide saajate lisamisel vdiks siisteem ise arvutada vélja dividendide
summad ja eeltdita dividendide summa vilja.

AN 35 Deklaratsioonil peaks olema kuvatud maksukohustused maksuliikide
16ikes.

AN 36 Deklaratsioonil peaks olema ka voimalus deklareerida kingitusi/annetusi ja
vastuvotukulusid.

AN 37 Kasutaja ja ametnik saavad muuta/parandada ’Pooleli” staatuses

deklaratsioone.
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4.6 Arinduete prioriseerimine

Intervjuude tulemusena selgusid mitmed drinduded, millest kdiki ei realiseerita 1dhtudes
slisteemi olemasolevatest piirangutest ja funktsionaalsustest. Nouete prioriseerimine on
vajalik tdpsustamaks t66de hulka ja jirjekorda. ToO autor kasutas arendusettevottes

praktiseeritavat prioriseerimise tehnikat - MoSCoW meetodit.

MoSCoW meetodiga saavad huvitatud osapooled hinnata nduete olulisust. MoSCoW on
akroniitim, mis on moodustunud kategooriate nimede esitdhtedest. Selle meetodi jargi

klassifitseeritakse ndudeid jargmiselt:

o  Must have (M) (peab olema) — defineeritakse nduded, mis on kriitilised ja ilma

milleta ei ole toodet olemas, vastasel korral on projekt ebadnnestunud,

e Should have (S) (peaks olema) — nduded, mida peetakse tdhtsateks, kuid pole

kriitilised toote vaates;

e Could have (C) (voiks olla) — nduded, mis on soovitavad, kuid mitte vajalikud

tdiendused tootesse;

e Won't have (W) (ei pea olema) — nduded, mida voib kaasata edaspidi voi jitta

kaasamata.

Iga nodue klassifitseeritakse, klassifitseeritud nouded jdrjestatakse oma kategoorias
kriteeriumide alusel, mille tulemusena selgub ndude prioriteetsus. Kriteeriumiks voib
olla dririsk, realiseerimise keerukus, aeg jmt. Uute nduete ilmnemisel v3i olemasolevate
tdpsustumisel, ajaraamistiku muutumisel tuleb vajadusel nduded uuesti hinnata [56, pp.

229-232].

Alljargnevas tabelis on t60 autor teostanud drinduete prioriseerimise MoSCoW mudeli

jargi:

Tabel 3. Arinduete prioriseerimine (Allikas: autori koostatud)

Arindue | Must | Should | Could | Won’t | Arinéue | Must | Should | Could | Won’t

have | have have | have have | have have | have

AN 1 X AN19 | X
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AN 2 AN 20

AN 3 X AN 21

AN 4 AN22 | X

AN5 X AN23 X

AN 6 X AN24 | X

AN 7 X AN25 | X

AN 8 X AN26 |X

AN9 AN27 | X

AN10 |X AN28 | X

AN11 | X AN 29

AN 12 AN30 | X

AN13 | X AN31 X

AN14 | X AN 32

AN 15 AN 33

AN 16 AN 34

AN17 |X AN 35

AN18 | X AN 36
AN37 | X

T60 autor prioriseeris #drindudeid nende olulisuse jérgi loodavas lisalahenduses
arvestades olemasolevate funktsionaalsuste taaskasutamise vdimalusega ja arendamisele
kuluva ajaga. Iteratsioonide koosseis kujuneb prioriseerimise kategooriatest 1dhtuvalt -
esimene iteratsioon koosneb Must have kategoorias olevatest drinduetest, teine Should

have kategoorias olevatest drinduetest jne. Won’t have kategooria &drindudeid ei

realiseerita.
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5 Ariprotsesside analiiiis

Alljargnevas peatiikis antakse iilevaade olemasoleva tdisversiooni lahendusega seotud
protsessidest. Analiilisi tulemusena koostatakse loodava alternatiivse lahenduse
protsessimudelid. Protsesse on kirjeldatud kliendi vaatest, sest loodav lisalahendus
realiseeritakse ainult kliendirakendusse. Protsesside joonised on koostatud BPMN 2.0
(ing k Buiness Process Management and Notation) notatatsioonis tarkvaraga Bizagi

Modeler.

5.1 Taisversiooni protsessid

Taisversioonis on toovoog alates deklaratsiooni esitamisest maksukohustuse tasumiseni

vaadeldav kahe erineva protsessina:

e Pl1: TSD esitamine (maksukohustuste deklareerimine) — juriidilise isiku
véljamaksete ja kulusid puudutavate andmete vastuvdtmine ja arvestusse

kandmine.

e P2: Maksukohustuse tasumine - juriidilisele isikule maksukohustuse
tasumise vOimaluse (sh {llevaade maksunduetest jmt) pakkumine

deklareerimisega samas silisteemis.

MTA keskkonna kasutamiseks peab olema kasutaja autenditud. Mdlemad protsessid

algavad kliendi globaalselt to6laualt, millelt liigutakse sobivale rakendusele.

TSD tdisversioon esitatakse TSD rakenduses. Deklaratsiooni tditmisel on vajalik
navigeerimine erinevate deklaratsiooni lisade ja koondvormi vahel, erinevatel lisadel

deklareeritakse erinevaid véljamaksete ja kulude liike. Véltimaks sihitut ekslemist

49



deklaratsiooni erinevate vormide vahel peab deklareerija teadma maksuseadusandlusest
tulenevaid maksuobjekte ja tundma deklaratsiooni struktuuri. Deklaratsiooni saab
kinnitada ainult koondvormilt. Protsess on kujutatud joonisel 11, alamprotsessid
’Deklaratsiooni loomine ja ’Deklaratsiooni tditmine ja esitamine’ on dra toodud

magistritoo lisades 9 ja 10.

Maksukohustuste vaatamine ja nende tasumine toimub Arvestus rakenduses. Kui
kasutaja on deklareerinud véljamakseid ja esitanud deklaratsiooni, siis kasutades
maksukohustuse tasumiseks MTA siisteemi véljub TSD rakendusest ja liigub Arvestus
rakendusse maksukohustuse tasumiseks. Lisaks on maksukohustust vdimalik tasuda ka
pangakontoris voi internetipanga kaudu MTA siisteemi viliselt. Maksukohustuse
tasumise aja mddrab klient vastavalt vajadusele ise olenemata kasutatavast slisteemist.
Tdhtajaks tasumata volgnevuse summalt arvestatakse maksuintresse (tavaolukorras
0,06% pidevas). Reeglina ei ole ettevotjad huvitatud kaasnevatest rahalistest kohustustest
ja on huvitatud maksude tdhtajalisest tasumisest. Kirjeldatud protsess on kujutatud

joonisel 12.
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TSD esitamine
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Joonis 12. TSD esitamine (Allikas: autori koostatud)
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Joonis 13. Maksukohustuse tasumine (Allikas: autori koostatud)
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5.2 Lihtsustatud versiooniga kaasnevad protsesside muudatused

Taisversiooniga seotud protsessidest enamus seoses lisanduva alternatiivse versiooniga
el muutu (va. deklaratsiooni loomine). Deklaratsiooni tdisversioonis saab jéitkuvalt

esitada TSD deklaratsiooni olemasoleva lahendusega sisseharjunud viisil.

Lisanduva alternatiivse versiooniga viheneb 10ppkasutaja tegevuste hulk viljamaksete
ja kulude deklareerimisel. Lihtsustatud versiooni esitamisel kaasnevad protsessides

jargmised muudatused:

e Deklaratsiooni loomine — deklaratsiooni liigi valimisele lisandub versiooni
valimine, mille eesmirgiks on tagada 10ppkasutaja teadlik valik sobiva

versiooni valimisel (vt lisa 11);

e Deklaratsiooni tditmine ja esitamine — tdidetakse iihte vormi, tdidetavaid
vilju on vdhem, puudub vajadus liikkuda erinevate deklaratsiooni lisade

vahel;

e Maksukohustuse tasumine — maksmist saab algatada lihtsustatud
deklaratsiooni vormilt lahkumata, puudub vajadus navigeerimiseks erinevate

rakenduste vahel,;

e Lihtsustatud deklaratsiooni muutmine/parandamine — deklaratsiooni saab

muuta kahel viisil
o lihtsustatud deklaratsiooni saab muuta/parandada samas versioonis;

o lihtsustatud versioonina loodud deklaratsiooni
muutmisel/parandamisel on  vdimalik  vahetada  esitatava
deklaratsiooni versioon lihtsustatud versioonilt tdisversioonile,
versiooni vahetamisel on tdisversioon eeltdidetud lihtsustatud
versioonis salvestatud andmetega (nt on tekkinud vajadus tdiendavate
andmete lisamiseks, kuid lihtsustatud versioonis taoliste andmete

lisamine pole voimalik).
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Téiversioonis deklaratsiooni muutmise jirjestikused tegevused on jargmised:
e deklaratsioonide loetelust valitakse muudetav deklaratsioon, mille juures
vajutatakse nupule Paranda;
e avaneb muudetava deklaratsiooni koondvorm.
Téisversioonis loodud deklaratsiooni korral jadb muutmisprotsess endiseks ja versiooni

vahetamise vOimalust ei lisandu.

Lihtsustatud versioonis loodud deklaratsiooni muutmise korral lisandub protsessi
deklaratsiooni versiooni valimine. Magistritdd lisas 11 on mudeldatud muutunud
alamprotsess ’Deklaratsiooni loomine’, milles on lisandunud versiooni valimise ja
loomise tegevused. Lisas 12 on kujutatud deklaratsiooni muutmise protsessi. Rohelised

tegevused markeerivad lisandunud tegevusi deklaratsiooni loomisel ja muutmisel.

Joonisel 14 on ndidatud lihtsustatud deklaratsiooni esitamisega kaasnevad tegevused.
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Lihtsustaud TSD esitamine tasumisega
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Joonis 14. Lihtsustatud TSD esitamine tasumisega samalt vormilt (Allikas: autori koostatud)
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6 Funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nouded

Kéesolevas peatiikis on kirjeldatud lihtsustatud versiooni funktsionaalsed nduded.

Mittefunktsionaalsed nduded jadavad magistritdo skoobist vilja.

6.1 Funktsionaalsed nouded

Funktsionaalne ndue kirjeldab, milliseid {iilesandeid peab tarkvara tditma. Need

madratlevad kasutatava siisteemi skoobi, toote piirangud ja seosed teiste siisteemidega.

Nouete kogumisele jargneb kasutusmallide kirjeldamine. Kasutusmallid on kindla
struktuuriga dokumendid, mis kirjeldavad tegutseja (ing k actor) ja siisteemi vahelist
infovahetust - mida teeb tegutseja ja kuidas siisteem sellele reageerib. Kasutusmallide
vadrtus seisneb selles, et need on huvitatud osapooltele arusaadavad tegevuste

kirjeldused ja vihendab arusaamatuste tekkimise riski [57].
Lisanduvas lahenduses tegutsejad ehk aktorid (ing k actor) on:
e klient — juriidilise isiku esindaja, kellel on juriidilise isiku esindusdigus;
e volitatud isik - isik, kes on volitatud kliendi poolt kliendi ettevdtet esindama;

e ametnik — MTA ametnik, kellel on o&igused kliendi deklaratsioonide

muutmiseks, parandamiseks, kustutamiseks ja esitamiseks.
Klient, volitatud isik ja ametnik on siisteemi vaates Idppkasutajad.

Lihtsustatud versiooni funktsionaalsed nouded on loetletud kasutusmallidena

alljargnevalt parema iilevaate saamiseks koondtabelis.
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Tabel 4. Kasutusmallide lithikirjeldused (Allikas: autori koostatud).

Kasutusmall Liihikirjeldus

UcCo1 Deklaratsiooni | Kasutaja saab luua ja lisada deklaratsiooni soovitud

lisamine versioonis.

ucCo2 Deklaratsiooni | Kasutaja soovib muuta/parandada  Pooleli/Kinnitatud

muutmine vOi | staatuses deklaratsiooni, kasutaja kas loobub, muudab

parandamine deklaratsiooni versioonist olenevalt versiooni voi jééb
versioon samaks.

UcCo03 Deklaratsiooni | Kasutaja saab kustutada Pooleli staatuses lihtsustatud

kustutamine deklaratsiooni deklaratsioonide loetelust.

UCO04 Rea lisamine Kasutaja saab lisada lihtsustatud deklaratsioonil uue rea

(plokkides *Viljamaksed fiiiisilisele isikule’ ja *Dividendide
viljamaksed’).

UCO0S5 Rea salvestamine

Kasutaja saab salvestada lisatud rida.

UCO06 Salvestamata rea
eemaldamine

Kasutaja saab eemaldada salvestamata rida.

UCO07 Salvestatud
muutmine

rca

Kasutaja saab muuta salvestatud rida.

UCO08 Salvestatud
kopeerimine

rcéa

Klient saab eelnevalt salvestatud rida kopeerida. Kopeeritud
real eeltdidetakse vili Isikukood sama isikukoodiga, mis on
kopeeritaval real. Ulejiinud viljad jisvad tiihjaks.

UC09 Salvestatud rea | Kasutaja saab kustutada salvestatud rida.

kustutamine

UCI10 Ploki Kasutaja saab sisestada plokis ’Erisoodustused’ summad
’Erisoodustused’ sisestusviljadele. Siisteem arvutab maksustatava summa ja
tditmine erisoodustusmaksud.

UCI11 Ploki ’Intressid ja
trahvid’ tditmine

Kasutaja saab sisestada andmevéljadele summad. Siisteem
eeltdidab viljad tasutud trahvide ja intresside kohta, arvutab
véilja maksustatava summa ja tasutava vOi tagastatava
tulumaksu summa.

UCi12 Deklaratsiooni
salvestamine ja
kontrollimine

Kasutaja saab salvestada lihtsustatud deklaratsioonile
sisestatud andmed ja kontrollida deklaratsiooni vastavust
reeglitele.
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UC13  Deklaratsioonilt | Kasutaja saab litkuda dra lihtsustatud deklaratsiooni vormilt.
lahkumine

UCl14 Deklaratsiooni | Kasutaja  saab  kinnitada ja  esitada lihtsustatud
esitamine deklaratsiooni.

UC15 Maksukohustuste
tasumine vormilt

Klient saab algatada lihtsustatud deklaratsioonilt tekkinud
maksukohustuste tasumise ja sooritada tasumine vilistes
kanalites.

UCl6 Deklaratsiooni | Ametnik saab tiihistada Kinnitatud staatuses lihtsustatud
tihistamine deklaratsiooni.

UC17 Rea lisamine | Klient deklareerib fuisilisele isikule netosummas tehtud
plokis ’Viljamaksed | palga véljamakset ja valib maksuvaba tulu méiira. Siisteem

fuusilisele isikule’

arvutab vélja ja tdidab viljad viljamakse brutosumma ja
maksude summade kohta.

UC18 Rea lisamine ploki

Kasutaja deklareerib tehtud dividendide viljamakseid

’Dividendide juriidilisele ja fiiiisilisele isikule.

véljamaksed’ alamplokis

’Dividendide saajad’

UCI19 Varasema | Kasutaja soovib lihtsustatud deklaratsiooni tdita vottes
lihtsustatud aluseks varasem kinnitatud deklaratsioon.

deklaratsiooni  aluseks

vOtmine

UC20 Lootsade avamine
ja sulgemine

Klient avab ja sulgeb lihtsustatud deklaratsioonil olevaid
plokke.

ucC21 Maksuliigiti
maksude summade
kuvamine

Klient on maksekorralduse lehel ja liigub maksusumma
peale. Avaneb aken, milles kuvatakse maksuliikide loikes
summad, mis summeerituna voOrduvad maksukohustuse
summaga.

Magistritod autor on kirjeldanud kuus

kasutusmalli tekstiliselt. Kirjeldatavate

kasutusmallide valimisel sai mééravaks asjaolu, kas funktsionaalne ndue on uus voi

muutub olemasolev funktsionaalsus. Olemasolevad funktsionaalsused on varasemalt

dokumenteeritud. Vajadusel teostada iilejadnud kasutusmallide tekstiline kirjeldamine

tulevases arendusprojektis. Alljargnevalt on ndidatud kasutusmallide UCO1 ja UCO02
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tekstilised kirjeldused. Ulejdsinud kirjeldatud kasutusmallid (UC08, UC15, UC17,
UC21) on magistritoo lisas 13.

Kasutusmallide tekstilisel kirjeldamisel on vdetud aluseks Fowleri soovitused

kasutusmallide koostamiseks [15].

Tabel 5. Kasutusmalli tekstiline ndide UCO1 (Allikas :autori koostatud)

Nimetus: | UC01 Deklaratsiooni lisamine

Tegutseja: | Klient voi tema volitatud esindaja

Kirjeldus: | Klient on TSD rakenduses, valib pakutud deklaratsiooni
versioonidest lihtsustatud versiooni ja lisab TSD

deklaratsiooni lihtsustatud versioonina soovitud perioodi.

Eeltingimused: | Klient on sisenenud TSD rakendusse. Kuvatakse
deklaratsioonide loetelu. Perioodi deklaratsioon on

esitamata.

Jireltingimused: | Perioodi lihtsustatud deklaratsioon on lisatud.

Perioodi lihtsustatud deklaratsiooni ei lisatud.

Toovoog: | 1. Klient vajutab nupule ’Lisa uus deklaratsioon’.

2. Siisteem avab dialoogi akna deklaratsioonivormi ja
perioodi valimiseks.

3. Klient valib dialoogi aknas deklaratsiooni vormi
"TSD’, mddrab kuu ja aasta ja vajutab nupule "Lisa’.

4. Siisteem sulgeb dialoogi akna ja kuvab TSD
deklaratsiooni versioonide valikuid linkidena — Tulu-
ja  sotsiaalmaksu  deklaratsiooni lisamine ja
Lihtsustatud tulu- ja sotsiaalmaksu deklaratsiooni
lisamine.

5. Kasutaja klopsab lingil Lihtsustatud tulu- ja
sotsiaalmaksu lisamine.

6. Siisteem genereerib lihtsustatud deklaratsiooni.

7. Siisteem kuvab deklaratsioonide loetelus rida loodud
lihtsustatud deklaratsiooni andmetega.

8. Siisteem avab lihtsustatud deklaratsiooni versiooni

vormi.
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Alternatiivne toovoog 1: | 3a. Kasutaja valib dialoogi aknas deklaratsiooni vormi
"TSD’, kuu ja aasta ja vajutab nupule "Loobu’.

4a. Siisteem sulgeb dialoogi akna.

7a. Siisteem ei genereeri deklaratsiooni.

&a. Siisteem kuvab deklaratsioonide loetelu.

Alternatiivne toovoog 2: | 5b. Kasutaja klopsab lingil Tulu- ja sotsiaalmaksu
deklaratsiooni lisamine.

6b. Siisteem avab deklaratsiooni tiisversiooni vormi.

7. Siisteem genereerib tdisversioonis deklaratsiooni.

8b. Siisteem kuvab deklaratsioonide loetelus rida loodud

TSD deklaratsiooni andmetega.

Kasutusmalli UCOl on kujutatud lihtsustatud versiooniga kaasneva alamprotsessi

’Deklaratsiooni loomine’ joonisel (vt lisa 11).

Tabel 6. Kasutusmalli tekstiline ndide UCO02 (Allikas: autori koostatud)

Nimetus: | UC03 Deklaratsiooni muutmine ja parandamine

Tegutseja: | Klient vdi tema volitatud esindaja

Kirjeldus: | Kasutaja soovib muuta/parandada Pooleli/Kinnitatud staatuses
deklaratsiooni. Kasutaja kas loobub, muudab deklaratsiooni

versioonist olenevalt versiooni voi jddb versioon samaks.

Eeltingimused: | Deklaratsioon on lisatud ja andmed on salvestatud.

Jireltingimused: | Kasutaja loobub versiooni valimisest.
Deklaratsiooni versioon on muudetud.
Deklaratsiooni versioon jidb samaks.

Taisversioonis deklaratsiooni korral avatakse kohe deklaratsioon.

Toovoog: | 1. Kasutaja  vajutab  deklaratsioonide  loetelus  valitud
deklaratsiooni real nupule Muuda.

2. Siisteem kontrollib, millises versioonis on deklaratsioon
loodud.

3. Siisteem kuvab lihtsustatud deklaratsiooni korral uue akna
deklaratsiooni versioonide valikutega.

4. Kasutaja loobub ja vajutab aknas sulgemise nupule.
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5. Siisteem sulgeb akna ja kuvatakse deklaratsioonide loetelu.

Alternatiivne | 4a. Kasutaja valib tiisversiooni.
toovoog 1: | Sa. Siisteem avab ja kuvab deklaratsiooni tdisversioonis salvetatud

andmetega.

Alternatiivne | 4b. Kasutaja valib lihtsustatud versiooni.
toovoog 2 | 5b. Siisteem avab ja kuvab deklaratsiooni lihtsustatud versioonis

salvetatud andmetega.

Alternatiivne | 3c. Téisversioonis loodud deklaratsiooni korral siisteem avab ja

toovoog 3: | kuvab deklaratsiooni tdisversiooni salvestatud andmetega

Kasutusmalli UC02 on kujutatud lihtsustatud versiooniga kaasneva alamprotsessi

’Deklaratsiooni muutmine’ joonisel (vt lisa 12).

Funktsionaalsete nduete alusel koostati kasutusmallide diagrammid. Kasutusmallide
diagramm kirjeldab tegevuste kogumeid (kasutusmalle), mida siisteem peaks tegema
koostdds siisteemi viliste tegutsejatega [58]. Kasutusmallide diagrammid on koostatud
UML (ing k Unified Modeling Language) modelleerimiskeeles vabavaralise tarkvara

diagrams.net abil.

Kasutusmallide parema loetavuse eesmaérgil jagati kasutusmallid kaheks -

deklaratsiooni tegevustega ja deklaratsiooni tditmisega seotud kasutusmallid.

Joonisel 15 on kujutatud deklaratsiooni tditmisega seotud tegevused. Kasutusmallide
vahel esinev relatsiooniline suhe Include néitab ithe kasutusmalli sisaldumist teises

kasutusmallis.
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Joonis 15.Kasutusmallide diagramm - deklaratsiooni tditmisega seotud tegevused (Allikas: autori
koostatud)
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Joonis 16 annab iilevaate deklaratsiooniga seotud tegevuste kasutusmallidest.

UCO01 Deklaratsiooni
lisamine

UCD2 Deklaratsiooni
muutmine vi
parandamine

UC03 Deklaratsiooni
kustutamine

UC12 Deklaratsiooni
salvestamine ja
kontrollimine

Klient/
volitatud esindaja

Ametnik

TN

W/

UC13 Deklaratsioonilt
lahkumine

UC14 Deklaratsiooni
esitamine

ucis
Maksukohustuse
tasumine vormilt

UC16 Deklaratsiooni
thistamine

UC21 Maksuliigiti
summade kuvamine

Joonis 16. Kasutusmallide diagramm — deklaratsiooniga tehtavad tegevused (Allikas: autori koostatud)

6.2 Mittefunktsionaalsed nouded

Uue alternatiivse lahenduse mittefunktsionaalseid noudeid pdhjalikult ei vaadelda, sest
olemasoleva TSD tédisversiooni mittefunktsionaalsed nduded laienevad ka lisanduvale

lihtsustatud versioonile.
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7 Tehniline lahendus

Kéesolevas peatiikis antakse iilevaade olemasoleva TSD rakenduse ja lisanduva
lahendusega kaasnevatest muudatustest arhitektuuris. Joonis on koostatud vabavaralise

tarkvaraga diagrams.net.

7.1 Olemasolev lahendus

7.1.1 Funktsionaalne Kirjeldus

TSD rakendus omab avalikku kliendirakendust ja ametnikurakendust.

Kliendirakenduse kaudu saab ettevotja deklareerida tehtud véljamakseid ja kulusid,

muuta ja kustutada deklaratsioone.

Ametniku rakenduse kaudu saavad ametnikud sisestada andmeid, muuta, esitada ja

kustutada deklaratsiooni ning teostada jarelvalvet maksuarvestuse korrektsuse kohta.

7.1.2 Arhitektuur

TSD rakenduses on kolmetasandiline MV C-arhitektuur (ing k Model-View-Controller),
mis kirjeldab kolmekihilist arhitektuuri.

Mudel — talletab info, mis on saadud kontrolleri kdskluste jargi ning mida kuvatakse
vaate abil kasutajale.

Vaade — on péritud info esitus, mddrab kasutajaliidese vilimuse ja teabe esituse
liideses;

Kontroller — sisend kasutajalt, reageerib kasutaja kasklustele, teeb muudatusi mudelis,

mis omakord tagastab uuendatud info [59] [60] [61] .
Tarkvara rakendus on realiseeritud Spring MVC raamistikus.

Olemasolevad kasutajaliidesed on realiseeritud nn iiheleherakendusena (ing k SPA -
single-page application), mis laetakse esimese laadimisega kasutaja brauserisse ning

edasise kdigus toimub vaid kuvatavate andmete parimine rakendusest [62].
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Rakenduse vormidele vajalik diinaamika on realiseeritud kasutades Ajax (Asynchronous
Javascript and XML) tehnoloogiat, vahetades rakendusega JSON sdonumeid iile selleks

loodud teenuste. Siisteemi andmebaasiks on Oracle andmebaas.

7.2 Taiendus olemasolevale lahendusele

7.2.1 Lisanduv funktsionaalsus

Ametnikurakenduses uue kasutajaliidese loomine pole otstarbekas, sest ametnikud on

péadevad ja oskavad kasutada TSD tédisversiooni lihtsustatud versiooni ulatuses.

Kliendirakenduses lisandub vilisele kasutajale lihtsustatud versioonis deklaratsiooni
esitamiseks uus kasutajaliides. Uue kasutajaliidese loomisel plaanitakse kasutusele votta
Reacti raamistik ja liidestada see tagarakendusega lisades olemasolevale ériloogikale

vajalikud REST teenused.

7.2.2 Tehnilised nouded

Lisanduva TSD versiooniga arhitektuurilisi muudatusi ei kaasne, v.a lisanduv kliendi
kasutajaliides. Sellest johtuvalt ei ole magistritod skoobis TSD arhitektuurilise

lahenduse tdpsem kajastamine.

MKR andmebaasi TSD skeemis hoitakse TSD deklaratsioonidel deklareeritud andmeid.
Lisanduva alternatiivse lahenduse korral TSD skeemi olemeid juurde ei lisandu ja
seosed olemite vahel ei muutu. Lisalahenduses kasutatakse sisestatud andmete
salvestamisel samu olemeid ja nendega seotud védlju nagu kasutatakse tdisversiooni
korral (nt deklareerides erisoodustusena tootaja tasemedppe ja tdienduskoolituse kulude
katmist véljal 4110 salvestatakse andmed TSD lisa 4-ga seotud tabelisse
TSD.TSD L4 0 vidljale C 4110 KO KULU jne), v.a sisestatava palga viljamakse

netosumma korral.
Loodava lisaversiooni jaoks on vajalik:
¢ lisada uus algdokumendi liik "LTSD’;

e lisada tunnus lihtsustatud deklaratsiooni korral versiooni muutmise

mérgistamiseks;
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e uued viljad VM _NETOSUMMA tabelitesse TSD.TSD L1 0,
TSD.TSD_L1_A_ISIK, TSD.TSD L1_A VM, TSD.TSD L2 0,
TSD.TSD L2 A ISIK, TSD.TSD L2 A VM.

Joonisel 17 on kujutatud lihtsustatud kujul TSD rakenduse arhitektuuri konteksti

diagrammina.

[: Olemaoslev lanhendus I:l Lisanduv kazutajaliides

Kliendi SPA TSD Kliendi SPA LTSD =~
kliendi kasutajaliides kliendi kasutajaliides kasutaialiides
backend API

olemasolev Java ariloogika

TSD skeem

(PL/SQL, SQL)
Oracle baasis TSD skeemis
asuv ariloogika

Joonis 17.TSD rakenduse lihtsustatud arhitektuuri konteksti diagramm (Allikas: [63])
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8 Prototiiiip

Prototiitipimist kasutatakse huvitatud osapoolte vajaduste véljaselgitamiseks ja
valideerimiseks. Prototiilipimise kédigus luuakse mudel, veebilehe raamistik, maketid

jmt, mille abil selgitatakse vilja kujundus ja nduded kasutajaliidesele [13, p. 323].

T66 autor motleb prototiiiibi all koostatud ekraanivaateid lihtsustatud TSD vormile.
Ekraanivaated on koostatud MTA uue visuaaliga stiiliraamatu alusel. Prototiiipide
koostamiseks kasutati vabavaralist tarkavara Pencil Project kasutades nii tarkvara

pakutud kui ka MTA stiiliraamatus toodud elemente ekraanivaadete tegemiseks.

Lahtudes disainmdtlemise printsiipidest koostas t66 autor prototiiiibid eesmirgiga
kasutada neid Idppkasutajate intervjuudes nduete kogumiseks. Korrigeeritud prototiiiipe
magistritdd raames ei koostatud, sest arendusprojekt jéi tulenevalt eriolukorrast ootele

ning puudus voimalus dritellijaga prototiilipe tdpsustada.

Alljargnevalt (joonis 18) on lisatud lihtsustatud deklaratsiooni vormi iildine vaade, mis
on koostatud ilma raamita. Kujutatud iildine vaade avaneb kasutajale deklaratsiooni
avanedes. Deklaratsiooni plokid on l6dtsadena avatavad ja deklaratsioonil tehtavaid
tegevusi saab teostada iihel ja samal vormil. Nupu ’Loobun’ abil saab liitkuda
deklaratsioonilt deklaratsioonide loetelusse. Nupp ’Salvestan ja kontrollin’ teostab
vormi kontrollid, puuduste korral kuvatakse vajalikud hoiatused ja veateated, vigade
puudumisel salvestatakse andmed. Nupuga ’Esitan’ kinnitatakse ja esitatakse
deklaratsioon. Nupp ’Maksan’ on aktiveerimata, sest deklaratsioon on lisatud, kuid pole

esitatud staatuses.
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Lihtsustatud tulu- ja sotsiaalmaksu deklaratsioon jaanuar 2019

(+) Vialjamaksed flilsilisele isikule

'3 Erisoodustused

+) Intressid ja trahvid

+ Dividendide véljamaksed

Salvestan ja kontrollin m

Joonis 18. Lihtsustatud deklaratsiooni vormi {ildine vaade (Allikas: autori koostatud).

Ulejiaanud ekraanivaated on leitavad magistritdd lisas 14. Téo autori eesmirk oli
prototiilipide abil uurida deklaratsiooni vormi ja deklaratsiooni plokkidesse kavandatud
funktsionaalsuste asjakohasust 10ppkasutaja vaatenurgast. Sellest johtuvalt koostas autor
plokile ’Véljamaksed fiiiisilisele isikule’ mitu prototiilipi varieeruvate detailidega
olulisemate elementide véljaselgitamiseks. Niiteks maksude kuvamine ridadel -
maksusummad liigiti voi maksude koondsumma, isikute grupeerimine — isikute tiksikud
read kuvatakse detailridadena, juhul kui isikule on deklareeritud mitu rida, siis vaikimis
kuvatakse koondrida suletuna. Lisaks on kujutatud prototiiiibid plokkidele
’Erisoodustus’ ja ’Intressid ja trahvid’. Ploki ’Dividendid’ ekraani vaates antakse
tilevaade ploki kujundusest, kus on lihtsustatud versioonis ithendatud tiisversiooni lisa 7
ja vormi INF 1 funktsionaalsused valitud dividendiliikide 1dikes. Vormi iildvaatel
vajutades nupule ’Maksan’ avaneb vaade Makseviisi valik (vt lisa 14 vaade 8).
Ekraanivaadetelt puudus nupp *Véta aluseks varasem deklaratsioon’, tdisversioonis on
funktsionaalsus ’Vota aluseks varasem lisa’. Kodik intervjueeritavad olid arvamusel, et

taoline funktsionaalsus peab lihtsustatud versioonil kindlasti olema.
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9 Jareldused

Magistritdos teostatud eelanaliiiisi pohjal joudis autor jargmistele jareldustele:

1.

Lihtsustatud deklaratsioon on vajalik, sest lihtsustab véikeettevdtjate jaoks
viljamaksete deklareerimist, eeliseks on lihtne iiheleheline vorm, millega
kiisitavate andmete hulk on piiratud ja mis vdimaldab kdik deklaratsiooni

esitamisega seotud tegevused lébi viia iihes kohas;
Lihtsustatud deklaratsiooni esitamine voiks olla voimalik ka nutiseadme kaudu;

Erisoodustuse plokk vajab tdiendavat analiilisi, millised véljad olemasolevalt
lahenduselt kaasata lihtsustatud deklaratsiooni, sest olemasoleval lahendusel on

erisoodustuse liike palju ja lihtsustatud vormil ei ole koik liigid asjakohased;

Netosummas deklareerimise vdimaldamine annab ettevotjale kindluse
deklareerimise Oigsuses ja puudub vajadus kasutada viliseid abivahendeid

brutosumma tuletamiseks;

Maksuvaba tulu summa kasutamise voimalus (0 voi kuupohiselt 500€) on jéik ja
ei rahulda ettevotjaid. Vidikeettevdtja jaoks on oluline kasutada maksuvaba tulu.
Praktikas ei pruugi ettevotjal olla igakuiselt rahalisi vahendeid palga
viljamaksmiseks ja soovib maksta palka mitme kuu eest korraga. Sellisel juhul
saab kasutada ainult ithe kuu maksuvaba tulu méira, kaasneb see, et palgasaaja
peab ootama jiargmise aasta fliiisilise isiku tuludeklaratsiooni esitamiseni,
saamaks tagasi enam kinnipeetud tulumaksu. Kaasneb fiktiivsete
deklaratsioonide esitamise risk, millega on vdimalik reguleerida kéttesaadavat
raha hulka. Samuti juhtudel, kui viljamakstav summa on vahemikus 0 kuni 500

€, ei ole voimalik kasutada maksuvaba tulu osa. Analiiiisida variante:
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o analiilisida ja tdiendada olemasolevat funktsionaalsust, nt eeltéita
kasutaja sisendi alusel maksuvaba tulu vili summaga, mis on vdimalik

maksuarvestuse printsiipe jérgides;

o muuta tulumaksuvaba summa vili sisestatavaks ja jitta vastutus fiiiisilise

isiku tulumaksu vaba osa kasutamise eest deklareerijale;

o uus reegel, mis kontrolliks kalendriaastal esitatud deklaratsioone ja
lubatud max maksuvaba summa kattuks esitamata kuude maksuvaba
summaga, nt lihtsustatud deklaratsioon on esitatud 01/2020 perioodi
kohta, kasutatud on 500€ maksuvaba tulu, jirgmine deklaratsioon
esitatakse 04.2020 perioodi kohta, kasutada saab 3*500€ maksuvaba tulu

(perioodid veebruar-mirts-aprill) jne.

6. Dividendide deklareerimise funktsionaalsus on keeruline ja kasutusel on
erinevad printsiibid. Loppkasutaja peab olema teadlik madala maksumééraga
dividendide véljamaksmisel kaasnevast maksustamise erisusest fiilisilise ja
juriidilise isiku suhtes. Olemasoleva tdisverisooni lisa 7+INF1 vormi kasutatakse
dividendide  véljamaksmise otsuste  koostamisel kalkulaatorina, et
deklareerimisel ei tekiks ebakodlasid. Voimalusel analiiiisida, kas oleks voimalik
muuta dividendide deklareerimist lihtsamaks ka madalama maksumééraga

dividendide korral (olenemata dividendi liigist deklareeritakse netoprintsiibil).

7. Fiudsiliste isikute véljamaksete ploki rida muuta liihemaks, vdhendada ridadel
olevate véljade arvu, ettepanek on niidata maksubaasina kuvatud viljamakse

brutosummat ja mitte kuvada maksuliikide 16ikes maksubaaside summasid.

8. Aritellijale ettepanek kasutada lihtsustatud deklaratsiooni viikeettevotjate
teadlikkuse tostmiseks maksuseadusandlusega kaasnevate kohustuste kohta.
Naiteks intervjuudest tuli vilja, et erisoodustust reeglina ei deklareerita, ei teata,
mis see on ja ei olda ka huvitatud selle nditamisest kaasneva maksukohustuse
tottu. Samas on olemas risk, et jérelkontrolli raames leitud puuduste korral

lisandub lisaks erisoodustusmaksudele ka intressikohustus.
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10 Kokkuvote

Magistritdd eesmadrgiks oli luua autori visioon lihtsustatud maksudeklaratsiooni TSD
alternatiivse versiooni loomiseks.. Probleemi olemus seisneb olemasoleva lahenduse
keerukuses, mis tuleneb maksuseadusandlusest, kuidas muuta deklareerimist lihtsamaks
véikeettevotjate jaoks. Lihtsustatud versioonil on vodimalik palga véljamakseid
deklareerida netosummas ja tasuda maksukohustuse eest iihel ja samal vormil. Lihtne ja

mugav deklareerimine loob voimaluse maksukuulekuse kasvuks.

Eelanaliiiis viidi 1dbi kasutades disainmotlemise printsiipe eesmargiga kaasata

arendusprotsessi 10ppkasutajaid. Valdavalt on TSD arendused olnud pigem dritellijate

kesksed.

Nouete kogumiseks joonistas t00 autor madala tdpsusega prototiiiibid erinevate
lahendusvdimalustega ja viis ldbi kasutatavuse testid intervjuudena valideerimaks
sobivaid lahendusvariante. Intervjuud kinnitasid kahtlusi, et TSD deklaratsiooni
esitamine vOib 10ppkasutajate jaoks olla keeruline ja tuua kaasa eksimishirmu. Lisaks
uuris autor naaberriikide analoogseid lahendusi ideede saamiseks. Analiiiisi kdigus
mudeldati lahenduste driprotsessid, kirjeldati funktsionaalsed nduded ja anti iilevaade
kaasnevatest tehnilistest muudatustest. Analiilisi tulemusena kirjeldas t66 autor

jareldused ja ettepanekud.

Kéesoleva t60 tulemusena valminud eelanaliiiisi saab MTA kasutada tulevases
eelanaliiiisi projektis sisendina arenduse planeerimisel ja eelarvestamisel. Eelanaliiiisis
kasutatud metoodikate abil sai t66 autor praktilise kogemuse, kuidas edaspidi rakendada

omandatud oskusi. Magistritdo eesmérk sai tdidetud.
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Lisa 1 - TSD deklaratsiooni lisad ja nende jaotus

1. Vorm TSD Tulu- ja sotsiaalmaksu, kohustusliku kogumispensioni makse ja

2. Lisal

3. Lisa 2

4.Lisa3

5.Lisa 4

6. Lisa 5

tootuskindlustusmakse deklaratsioon (koondvorm).

Residendist fiitisilistele isikutele tehtud viljamaksed, kinnipeetud
tulumaks, kohustusliku kogumispensioni makse ja  toétuskindlustus-
makse ning arvutatud sotsiaalmaks ja tooandja tootuskindlustusmakse.
Ia. Véljamaksete ja maksukohustuste deklareerimine

Ib. Tagastatud voi tasaarveldatud véljamaksete ja maksukohustuste
deklareerimine

II. Laevapere litkme erikord. Viljamaksete ja maksukohustuste
deklareerimine (alates 01.07.2020)

Mitteresidendist fiitisilistele voi juriidilistele isikutele tehtud
vdljamaksed, kinnipeetud tulumaks ja téotuskindlustusmakse ning
arvutatud sotsiaalmaks ja tootuskindlustusmakse. Aktsiaseltsifondidele
voi lepingulistele investeerimisfondidele tehtud viljamaksed ning
kinnipeetud tulumaks.

la. Véljamaksete ja maksukohustuste deklareerimine;

Ib. Tagastatud voi tasaarveldatud viljamaksete ja maksukohustuste;

II. Véljamakse saanud lepingulise investeerimisfondi andmed

II1. Laevapere liikkme erikord. Véljamaksete ja maksukohustuste
deklareerimine (alates 01.07.2020)

Mitteresidendist juriidilise isiku piisivast tegevuskohast vilja viidud
kasum ning krediidiasutuse avansiline tulumaks kasumilt.

I. Rahalises vOi mitterahalises vormis Eestisse toodud vara ning vilja
viidud kasum;

II. Topeltmaksustamise véltimine;

I11. Maksuarvutus;

IV. Uhinemine v&i jagunemine;

V. Varjatud kasumieraldised.

Erisoodustused.

Kingitused, annetused ja vastuvotukulud.
I. Téidab residendist juriidiline isik (vélja arvatud tulumaksuseaduse
(edaspidi TuMS) § 11 1dikes 1 nimetatud nimekirja kantud isik) ja
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7. Lisa 6

8. Lisa 7

mitteresidendist juriidiline isik, kellel on Eestis piisiv tegevuskoht
(TuMS § 49 16ige 1 ja § 53 1dige 3)

II. Téaidab TuMS § 11 16ikes 1 nimetatud nimekirja kantud isik (TuMS §
49 15ige 6)

Ettevotluse ja pohikirjalise tegevusega mitteseotud kulud ja muud
vdljamaksed ning maksustamise ebakola pohjustanud summa.

I. Tdidab &riiihing, riigitulundusasutus (RMK), mittetulundustihing,
sihtasutus ja juriidilisest isikust usuline ithendus, mitteresidendist
juriidilise isiku Eestis asuv piisiv tegevuskoht, krediidiasutus ning
mitteresidendist krediidiasutuse Eesti driregistrisse kantud filiaal (TuMS
§ 2 106iked 3 ja 4);

Ia. Residendist juriidilise isiku, mitteresidendist juriidilise isiku piisiva
tegevuskoha ja driregistrisse kantud mitteresidendi krediidiasutuse filiaali
ning nendega seotud isikute vaheliste tehingute viértuse vahe
(siirdehind). Saamata tulu voi kandmata kulu summa.

Dividendid ja muud kasumieraldised, viljamaksed omakapitalist ja
nendega seotud oigused, varjatud kasumieraldised, vilismaiste
kontrollitavate driiihingute kasum, tulumaks lahkumisel ning
krediidiasutuse avansiline tulumaks kasumilt.

I. Maksustatavad dividendid ja muud kasumieraldised, vidljamaksed
omakapitalist, varjatud kasumieraldised, vélismaiste kontrollitavate
aritihingute kasum ning tulumaks lahkumisel

Ia. Omakapitali sisse- ja vdljamaksed

Ib. Vilisriigis kinnipeetud voi tasutud tulumaks

II. Maksuvabad dividendid ja vdljamaksed omakapitalist

II1. Oiguste iileandmine iihinemisel vdi jagunemisel

IV.  Uhinemisel vdi jagunemisel saadud digused

9. Vorm INF1 Dividendide, omakapitalist tehtud viljamaksete ja varjatud

10. Lisa 8

kasumieraldiste saajate deklaratsioon.

I. Maksustamisperioodil viljamakstud dividendide, omakapitali
viljamaksete ja varjatud kasumieraldiste saajad

II. Maksustatud omakapitali vdljamakse osatdhtsus kogu  véljamakstud
omakapitalis

Kaupade vo0i reisijate rahvusvahelisest meritsi veost saadud tulu (alates
01.07.2020)

(Allikas: [7] [64] [65])
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Lisa 2 - Ulevaade maksudeklaratsiooni iildistest printsiipidest

Deklaratsiooni

osa/lisad

Kommentaar

Lisa 1
Lisa 2

Deklareeritakse perioodil tehtud tasude véljamakseid residentidele ja
mitteresidentidele ning vdimaldatakse varasematel perioodidel
deklareeritud maksete korrigeerimist.

Tasudeks loetakse palk, lepingulised tasud, erinevad hiivitised,
haigusrahad jmt. Tasu deklareerimisel tuleb valida korrektne
viljamakseliik, sest erinevate liikide korral vdivad olla
maksuserisused (lisas 1 on vdljamakse liike 48, lisas 2 on 74).

Viljamaksed tehakse netosummades, kuid maksubaasiks loetakse ja
véljamakseid deklareeritakse brutosummades isikute 1dikes.

Lisa 3

Tédidab Eestis piisivat tegevuskohta omav mitteresidendist juriidiline
isik Eestis teenitud kasumi védljaviimise jm kohta.

Mitteresidendist krediidiasutuse Eesti filiaal deklareerib kvartaalselt
eelmises kvartalis teenitud Tulumaksuseaduse §-s 471 sitestatud
kasumi..

Lisa 4

Maksunduses moistetakse erisoodustuse all igasugust rahaliselt
hinnatavat hiive, mida td6andja annab todtajale (t00)suhtest
tulenevalt, kuid mis ei kuulu tema (t60)tasu koostisesse. Erisoodustus
kui maksuobjekt kuulub maksustamisele tulu- ja sotsiaalmaksuga, ei
maksta to6tuskindlustusmakset ja kogumispensioni makseid. Niiteks
tooandja tasub todtaja eest kommunaalkulusid ja tasutud summa on
maksubaasiks.

Deklareeritakse netosummas ja viljamakse tegemise perioodil.

Lisa 5

Deklareeritakse tehtud kingitused ja annetused ning kulud kiilaliste
vOi koostdodpartnerite toitlustamiseks, transpordiks, majutamiseks voi
meelelahutuseks.

Deklareeritakse netosummas ja kassapohiselt.

Ariettevottel on digus deklareerida kiilaliste vastuvdtukulusid
maksuvabalt summa ulatuses, mis kujuneb valemi ((12 kuu
sotsiaalmaksuga maksustatud palgafond * 2%) + 32€/kuus
(akumuleerub)) alusel.
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Lisa 6

Ettevotlusega mitteseotud kulud on defineeritud Tulumaksuseaduses.
Uldistades kulu ja viljamakse ei ole ettevdtlusega seotud, kui see ei
vasta ettevotlustulu saamise eesmargile, ei ole vajalik ega kohane
ettevotluse arendamiseks ja sdilitamiseks ning juhul kui
maksumaksja ei suuda pohjendada kulu seost ettevotlusega (nt
Maksekorraldusseaduse alusel tasutavad trahvid, dokumenteerimata
kulud jmt).

Téidetakse kassapohiselt ja netosummas.

Lisa 7

Lisa erinevate osade tditmisel on erisused deklareerijate diguslikest
vormidest ldhtudes (nt osas V deklareeritakse krediidiasutuse
kvartaalne kasum).

Taidetakse kassapohiselt, viljamakse vOib olla rahaline voi
mitterahaline (nt tasaarvestus, vahetamine vms), netosummas.

INF 1

Tédidetakse juhul kui Lisas 7 on deklareeritud viljamakseid, INF 1-s
isikustatakse viljamaksete saajad.

Fiiusilistelt isikutel peetakse dividendide véljamaksmisel kinni 7%
dividendi netosummalt. Juriidiliste isikute korral erinevad tulumaksu
maérad (14/76 ja 20/80) jmt erisused.

Taidetakse kassapohiselt ja netosummades.

Lisa 8

Kaupade voi reisijate rahvusvahelisest meritsi veost saadud tulu.

Allikad: [66] [67] [4] [68] [69] [70]
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Lisa 3 - Statistika esitatud TSD-de kohta 2019. aastal

LIIK OSAKAAL KOKKU L1 L2 L3 L4 L5 L6 L7 INF1
Sisestatud rakenduses 69,77% 647 073 596 342 15 881 32 83 388 17215 90 734 33612 35896
Laaditud failiga 29,29% 271 627 268 726 10 738 16 60 021 14 037 36 790 13 061 13 817
X-tee kaudu 0,82% 7 623 6 889 444 0 564 112 1057 257 262
Paberdeklaratsioon 0,13% 1175 1102 33 1 86 14 27 27 27
KOKKU: 100,00% 927 498 873 059 27 096 49 144 059 31378 128 608 46 957 50 002

Allikas: [24]

Lisa 4 - Statistika deklaratsiooni lisades 1 ja 2 taidetud ridade kohta 2019. aastal deklaratsiooni esitamise

liikide loikes
KESKM. KESKM.
LIIK L1 L1A RIDU | RIDUL1A | L1B RIDU L2 L2A RIDU | RIDUL2A |L2B RIDU
Sisestatud rakenduses 596 342 3088 661 5 718 15 881 47 008 3 30
Laaditud failiga 268 726 4805917 18 1975 10 738 45 507 4 35
X-tee kaudu 6 889 23 510 3 2 444 464 1 0
Paberdeklaratsioon 1102 7531 7 2 33 58 2 0

Allikas: [24]
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Lisa 5 - ER02S5: Statistilisse profiili kuuluvad ettevotted tootajate arvu ja tegevusala (EMTAK 2008)
jargi 2019. aastal

Dataset:ER025: Enterprises in the statistical profile by number
of employees and economic activity (EMTAK 2008)

Economic activity (EMTAK 2008) Number of employees

Economic activities total Total 133784
250 and more suurettevéte 0,14% 184
50-249 keskmine ettevéte 0,87% 1159
10-49 véikeettevdte 5,07% 6779
Less than 10 mikroettevéte 93,93%

Data extracted on 10 veebr 2020 11:49 UTC (GMT) fromStatistika
andmebaas Allikas: [71]
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Lisa 6 - RRO1: Riigieelarvesse lackunud maksud 2019. aastal

(tuhat eurot)

Maksu liik osakaal 2019
Sotsiaalkindlustusmaksed 45,5% 370592725
Kaibemaks 30,2% 2462415,19
Aktsiisimaks 13,1% 1066055,91
Tulumaks 10,1% 825316,72
Tollimaks 0,6% 52051,18
Hasartméngumaks 0,4% 29797,01
Raskeveokimaks 0,1% 5223,84
KOKKU 100,0% 8146787,10

Allikas: [72]
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Lisa 7 - Intervjuu kiisimused

Olemasoleva lahenduse kohta

Olete ettevotja, kes esitab oma ettevotte maksudeklaratsioonid ise, st ei kasuta sisseostetavat

teenust. Palun kirjeldage oma tegevusi TSD esitamisel ja tekkinud maksukohustuse tasumisel

(vdlja arvatud MTA keskkonda sisselogimine, rakenduse valimine). Alustage kirjeldamist

TSD deklaratsioonide loetelust.

Millisel viisil deklaratsiooni esitatakse? Tépsustage, mis pohjusel kasutate just seda
moodust.

Olete avanud soovitud perioodi deklaratsiooni. Milliseid deklaratsiooni lisasid Ta
TSD-I reeglina tdidate? Millised lisad on need, mida tdidate harva?

Milliseid olemasolevaid lisafunktsioone Te deklaratsiooni tditmisel kasutate? Nt faili
import jmt deklaratsioonil pakutud lisafunktsioonid. Palun loetle. Mis pdhjusel Te
neid kasutate?

Teil on vaja muuta/parandada kinnitatud deklaratsiooni. Muutmisel uusi lisasid ei
lisandu, parandad eelnevalt esitatud deklaratsiooni lisal. Kas deklaratsiooni
parandamine on keeruline?

Kui tdidate deklaratsiooni lisa, mida ei ole varem téditnud/on jaénud pikk vahe jmt, siis
kuidas Te ennast tunnete. Kirjeldage oma emotsioone?

Olete esitatava deklaratsiooni kinnitanud ja soovite tasuda tekkinud maksukohustusi.
Millised on Teie tegevused maksukohustuse tasumiseks? Milliseid meetodeid Te
tavaliselt maksukohustuse tasumisel kasutate?

Teil, ettevotja ja TSD esitajana, on motteid/parandusettepanekuid, mida muuta
olemasolevas TSD lahenduses? Millised funktsionaalsused voiksid veel lisaks olla?

Millised olemasolevatest pole Teie jaoks olulise/vajalikud.

Olevalt saadavatest vastusest kiisimusele *Milliseid lisasid sa tdidad?’ moned tdpsustavad

kiisimused nende lisade kohta., milledele vastustes on viidatud.

Kas olete oma deklareerimise ajaloo jooksul otsinud vilist abi deklaratsiooni
korrektseks tditmiseks? Milliseid abi saamise mooduseid olete kasutanud? Kirjeldage
neid.

Kas olete teadlik, et MTA on koostanud erinevaid juhendeid deklaratsiooni ja selle

lisade tditmiseks? Olete neid kasutanud ja kas nendest on olnud abi?
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Lisanduva lahenduse kohta

Teie, kogemusega TSD esitaja, kuulete , et on voimalik esitada lihtsamat TSD
deklaratsiooni. Lisaks on teada, et on tekkinud voimalus deklareerida tehtud palga
viljamakseid netosummas. Milline oleks Teie esialgne arvamus sellise voimaluse
kohta? Palun kirjeldage.

Teile avaneb selline vaade (iildine vaade, plokid suletud). Kuidas arvate, kas oskate
lehel litkuda? Milliseid tegevusi on vdimalik teha? Milliseid andmeid Teie kéest
oodatakse. Kas Teie kui ettevotja jaoks on midagi olulist puudu? Mis meeldib/ei
meeldi antud lahenduse juures?

Teie ettevotjana soovite deklareerida fiiiisilisele isikule tehtud palga véljamakset.
Vaadates kasutajaliidest kas tuleksite toime? Kirjeldage oma tegevusi vaadates
prototiilipi. Mis on hésti/halvasti? Mis on puudu/iileliigne? Kirjeldage palun.

Soovite deklareerida erisoodustust. Kirjeldage oma tegevusi prototiilibi alusel. Kas
deklaratsiooni tditmine on intuititvne? Mis puudub, mis on {ile? Kas on moni kindel
erisoodustuse liik, mida kindlasti sooviksite reeglina deklareerida.

Soovite deklareerida MKS alusel tasutud interesse ja avate ploki Intressid ja trahvid.
Kirjeldage oma teekonda seda plokki tdites. Mis vdiks olla teisiti? Mis meeldib?

Olete teinud dividendide viljamakseid ja Teil on vaja deklareerida DK ja MDK
(dividendid) makseid. Milliseid tegevusi on vdimalik ldbi teha? Kas olemasoleva
lahendusega saaksite dividendid deklareeritud? Selgitage palun laiemalt.

Olete kinnitanud deklaratsiooni. Milliseid tegevusi teeksite jargmiseks? Pohjendage
palun.

Kui valisite maksmise vormilt, siis kas pakutud tasumise lahendus on piisav?

Taiendav kiisimus deklaratsiooni muutmise aspektist:

Oletame, et olete korduvalt kasutanud lihtsustatud TSD versiooni viljamaksete
deklareerimiseks. Tagantjirgi ilmneb, et te pole deklareerinud kdiki andmeid ning
esitatud deklaratsioon on puudulik, deklareerida tuleb andmeid, mida lihtsustatud
deklaratsiooni koosseisus pole voOimalik deklareerida. Milline variant meeldib
rohkem, kas kustutada olemasolev/esitatud deklaratsioon ja luua uus tdisversioonis
vOoi muuta muudetava deklaratsiooni versiooni? Kuidas arvate, kas selline

funktsionaalsus on vajalik?
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Lisa 8 - Intervjuude tulemused

Intervjuude tulemuste kokkuvote on alljérgnev:

1. Deklaratsioonide sisestamise mooduse valikul ilmnes, et arvepidamiseks Exceli
tabelit kasutav ettevotja esitab deklaratsioone reeglina rakenduse kaudu késitsi
sisestades, tootajaid on vdhe (1-2 tk) ja sisestatavate andmete hulk on véike. ERP
lahendust kasutav ettevotja enamjaolt esitab deklaratsioone lisa 1 esitamisel XML-
faili laadimise teel, sest see on mugav. Esineb ka segameetodit (nt deklaratsiooni lisa

1 imporditakse XML-failiga, lisa 4 sisestatakse rakendusest jne).

2. Enamus intervjueeritud véikeettevotjatest deklareerib ainult palga viljamakseid lisal
1. Juhul kui on tasutud maksuintresse, siis on lisas 6 intressisummad eeltdidetud,

eeltdidetud summasid ei muudeta ja deklareeritakse nagu on.

3. Intervjueeritud ettevotjad on teadlikud neto- ja brutosummade erinevustest,
deklareeritavate brutosummade arvutamiseks kasutatakse vajadusel viliseid
rakendusi, nt palgakalkulaator. Palgakalkulaatorit kasutab ERP-i mittekasutav
ettevotja. Palgakalkulaatori abiga saab ettevdtja kindluse, et maksuarvestus on
korrektne ning tulevikus ei ole vaja deklareeritud andmeid parandada, millega vdib

kaasneda intressikohustus.

4. Ettevotjad, kes maksavad dividende harva, ei ole teadlikud dividendide
maksustamisega kaasnenud muudatustest ja tdendoliselt dividendide deklareerimisel
vOib osutuda vajalikuks tdiendava info otsimine vOi vilise abi kaasamine.
Kogenenumad dividendide véljamaksjad kasutavad TSD deklaratsiooni vormi INF1
ennem dividendide véljamakseid ja dividendi otsuste koostamist maksude

kalkulaatorina.

5. Maksukohustuste tasumisel kasutatakse niit MTA poolt pakutud tasumise lahendust
kui ka internetipanka. Valitud maksukohustuse tasumise moodus soltub nii
harjumustest (nt on salvestatud andmetega maksekorraldus internetipangas) kui ka

rahaliste vahendite olemasolust (kas tasumine on vdimalik tdielikult voi osaliselt).
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6. Deklareerimisel tekkinud kiisimuste korral otsitakse iseseisvalt lisainfot (nt Google
otsing, konsulteeritakse sotsiaalmeedias vastavates gruppides) voi poodrdutakse
spetsialistide poole. MTA poolt koostatud juhendeid vajadusel loetakse, kuid
olenevalt lugejast on juhendite mdistmise tase erinev ja nende kasutegur ettevotja

jaoks vaib olla ebapiisav.

7. Voimalus palga viljamakseid deklareerida netoprintsiibil tekitab huvi, sest
maksuseadusandluse muutumisel lihtsustab see deklareerimist eriti juhtudel, kui
véljamakstavad summad on igakuiselt erinevad. Samas oli oluline, et maksuvaba tulu

summa kasutamine oleks voimalik.
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Lisa 9 - Taisversiooni alamprotsess ’Deklaratsiooni loomine’

Soovid rakendusest
lahkuda?
Valia logimine/ JAH AU [ Trem—— _
tagasi todlanale Y‘ l loetelu kuvamine Deldaratsioonide
loetelus uus rida

—

EI

Rormi (TSD vaikimisi)

B Deklaratsiooni
loomine

Deklaratsisooni loomine

&, Une
deklaratsiooni ja perioodi (aasta ja
lisamine kuu) valimine Deklaratsioonide

loetelu

Deklaratsioonide
loetelu
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Lisa 10 - Taisversiooni alamprotsess ‘Deklaratsiooni tiaitmine ja esitamine’

Deklaratsiooni tiitmine ja esitamine

Vigane lisa Koondvormile?
EI JAH
Avatud
EI
EI litkumine koondvorm
konnd\ ormile
Kustutada
vigane lisa? 7/ Q
Eemaldada El
i vead lisalt? .
Soovid
Deklaratsioonide deklaratsiooni
= loetelu kinnitada? e L.
galitud lisa @, Andmete geateadeie JAH ﬁ%eld‘a:a.tfmom %ekilm:s 1c‘|nm‘de
Eroaaine stsehs:lurune kuv = . - esitamine oetelu kuvamine
o sale oovi
Avatud lahkuda_ .
koondvom Liikuda jargmisele koondvormilt?
lisale?
Cralvestamine ja JAH El EI - deklaratsiooni
L 4
Tagasi i kontrollimine 7 = kontrollimine JAH
koondvormile? Lisal
korrektsed o £
JAH andmed? = Salvesl:a.l:.nme = Deklaratsioonil
JAH kontrollimine Yiomektsed
a2
Avatud é Eemaldada andmed?
koondv: vead?
oondvorm -
JAH N
EI
Avatud
koondvorm
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Lisa 11 - Lihtsustatud versiooniga kaasnev alamprotsess ‘Deklaratsiooni loomine’

Lahkuda
rakendusest? r Dekl iounide locteln

Valjalogimine/ JAH s - Bpetaratsiconide 1. Lit d TSD deklaratsioon Miidoviid

tagasi tocdlavale < loetelu kuvamine 2. TSD deklaratsioon deklaratsiooni liigiga
Lihtsustatud -

P TSD
deklaratsiooni
valimine

‘E’vamn (TSD) ja

Une Deklaratsiooni.
deklaratsiooni perioodi (aasta ja L D ) versiooni
lisamine kuu) valimine 8 N kuvamine

Dekslaratsiooni
loomine

Deklaratsioonide Soowd :
loobuda? Soovid

loetelu loobuda?

Lihtsustatud deklaratsiooni loomine

Olemasolev lahendus { Ka:;::::g?w
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Lisa 12 - Lihtsustatud versiooniga kaasnev alamprotsess ‘Deklaratsiooni muutmine’

Lahkuda
rakendusest?

=
\EDeklarztsiooni de
loetelu kavamine

JAH

<
<

ﬁlihtsustamd
TSD wvalimine

Lihtsustatud
deklaratsioon?

2
E
3
5
E
g
=)
2
5 o
= 0, “h e 0 8 iooni
g LL‘I[)Eidarzn:tii[mni Deldaratsiooni . JAH Vm“.;h::;dv s N 5 Wersiooni F De‘\me:],lc:::fm
2 valimine muutmine i d Er | valimine fuvamine
o
2 | Delaratsioonide Soovid
ﬁ... loetel loobuda?
-]
2
a
] El
=
=
Kaasneb lisandu
Olemasolev lahendus ] ‘ aal:]]:endmega i J
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Lisa 13 - Kasutusmallide tekstilised Kkirjeldused

Nimetus: | UC08 Salvestatud rea kopeerimine

Tegutseja: | Klient voi tema volitatud esindaja

Kirjeldus: | Kasutaja kopeerib salvestatud rea ja kopeeritavas plokis kuvatakse
mitut sama isikuga seotud rida.

Eeltingimused: | Plokis on salvestatud rida.

Jireltingimused: | Plokis on mitu sama isikuga seotud rida.
Rida ei kopeerita.

Toovoog: | 1. Kasutaja vajutab kopeeritava rea I0pus nupule Kopeeri.

2. Siisteem lisab plokki uue avatud rea andmete sisestamiseks.

3. Siisteem eeltdidab kopeeritud real vélja ’Isikukood’ sama
isikukoodiga nagu on kopeeritaval real.

Alternatiivne | 2a. Kopeeritud rida ei lisata.
toovoog: | 3a. Siisteem kuvab veateate.

Nimetus: | UC15 Maksukohuste tasumine vormilt

Tegutseja: | Klient voi tema volitatud esindaja

Kirjeldus: | Kasutaja saab algatada lihtsustatud deklaratsioonilt
tekkinud maksukohustuste tasumise ja sooritada tasumise
viliste kanalite kaudu. Makse Onnestumisel kuvatakse
teade makse sooritamise kohta.

Eeltingimused: | Deklaratsioon on kinnitatud ja esitatud.

Jéreltingimused: | Tekkinud maksukohustus on tasutud

Toovoog: | 1. Kasutaja vajutab nupule ’Maksan’.

2. Siisteem avab ekraanivormi Makseliigi valik.

3. Siisteem kuvab ekraanivormil Makseliigi valik makse
detailandmeid ja makseviise.

4. Kasutaja valib makseviisi Maksan pangalingiga ja
vajutab soovitud panga logole.

5. Siisteem kuvab valitud panga sisselogimisvaadet.
Kasutaja teostab pangas/vilises siisteemis eeltdidetud
maksekorralduse alusel makse tasumise, makse onnestub.
Kasutaja lahkub pangast.

6. Stisteem kuvab teadet: Makse donnestus!

Alternatiivne toovoog 1: | 4a. Kasutaja valib makseviisi Maksan pangalekandega.
Sa. Siisteem kuvab tdidetud maksekorraldust.
Kasutaja ldheb MTA siisteemi véliselt internetipanka ja

sooritab seal makse.
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Alternatiivne toovoog 2:

4b. Kasutaja valib makseviisi ’Maksan krediitkaardiga’.
5b. Siisteem kuvab kaardivormi andmete sisestamiseks.
Kasutaja sisestab vajalikud andmed ja teostab makse.

6. Siisteem kuvab teadet: Makse donnestus!

Nimetus:

UC17 Rea lisamine plokis ’Véljamaksed fiiiisilisele
isikule’.

Tegutseja:

Klient voi tema volitatud esindaja, Ametnik

Kirjeldus:

Kasutaja lisab uue rea, sisestab reale andmed ja salvestab
rea.

Eeltingimused:

Deklaratsioon on loodud ja deklaratsioon on avatud.

Jireltingimused:

Rida on lisatud ja salvestatud.
Rida ei lisatud.

Toovoog:

1. Kasutaja vajutab nupule *+Uus rida’.

2. Siisteem avab plokis rea andmete sisestamiseks.

3. Kasutaja sisestab viljale ’Isikukood’ isikukoodi.

4. Siisteem kontrollib, kas sisestatud isikukood vastab
nduetele.

5. Kasutaja valib vajadusel viljal *A1/E101 riik’ riikide
loetelust sobiva riigi, valib véljal ’Viljamakse liik’
loetelust sobiva véljamakse liigi, sisestab viljale
’Viljamakse netosumma’ summa ja valib viéljal
’Maksuvabatulu summa’ soovitud valiku (kas 0 voi 500€).
6. Siisteem arvutab ja eeltdidab vélja ’Viljamakse
brutosumma’ ja jargnevad viljad maksuliikide 1dikes
vastavalt etteantud reeglitele.

7. Kasutaja vajutab rea 10pus olevale nupule ’Salvesta’.

8. Siisteem kontrollib real olevate andmete vastavust
nduetele ja vastuolude puudumisel salvestatakse andmed
ja plokis kuvatakse lisatud rida andmetega.

Alternatiivne toovoog 1:

8a. Siisteem kontrollib real olevate andmete vastavust
nduetele ja vastuolude olemasolul kuvatakse veateade.
Rida on korrigeerimiseks avatud.

Alternatiivne toovoog 2:

7b. Klient vajutab rea 16pus olevale nupule ’Eemalda’.

8b. Siisteem kirjet ei salvesta ja rida ei kuvata. tagastab
real olevate andmete kontrollimisel vea(d). Lisatav rida
jaab avatuks andmete korrigeerimiseks.
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Nimetus: | UC21 Maksuliigiti maksude kuvamine
Tegutseja: | Klient voi tema volitatud esindaja
Kirjeldus: | Kasutaja olles makseviisi valiku vaates liigub {ile kuvatud
summa, summa kohal kuvatakse uues aknas
maksusummasid maksuliikide 15ikes
Eeltingimused: | Lihtsustatud deklaratsioon on kinnitatud ja kasutaja viibib
maksliigi valik vaates.
Jireltingimused: | Summad kuvatakse makseliikide 1dikes.
Toovoog: | 1. Kasutaja liigub hiirega iile maksukohustuse summa.

2. Siisteem kuvab akent summadega maksuliikide 13ikes.
3. Kasutaja liigub maksusumma pealt éra.
4. Siisteem akent ei kuva.

Alternatiivne toovoog :
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Lisa 14 - Prototiiiibid

Lihtsustatud tulu- ja sotsiaalmaksu deklaratsioon jaanuar 2019

+) Viljamaksed fiiisilisele isikule

I
: | Viljamakse Vil ke Palgafond Maksud koklu
laik | A1/E101 riik valjamakae litk = Yejemnase ” I
MAIDU MAD Palgatulu 1500,00 194507 2602,44 657,42 DE T
36605210295 :
Maarja Kuusik Leedu Teenustasu 250,00 300,00 300,00 300,00 Sl i
Menultem : Menultem : Normal text input arvutstey Read-only input Read-only input x
Menultem |- Menutem |-
MenuT+em MenuT+em
& Erisoodustused ‘
&’ Tasutud intressid ja trahvid

+) Dividendide véljamaksed

Saivestan ja kontrollin m

Vaade 1. Plokk “Véljamaksed fiiiisilisele isikule” raamita, andmete sisestamine, veergudega
maksud kokku ja palgafond.
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KALNIS MOOBEL OU

o) ror 1R1DT0YY i EEN VIR0

Tulu- ja sotsiaalmaksu deklaratsioon jaanuar 2019

[ lidr by G pokes

a Viiljamaksed flisilivele wikule

ik [ mvmrotsn | vitamidonin | emmn b, ostond il o
Kanijo Maunin LT bietell 00 Bt L] 16758 oraed (3 &1
Tanel Haanlh Pk Tode a0 T 1eTi e i oM
= Ml Mol A vkl H Il LRLELL (LY i
Fall L] LR a6 wis Ao nN
Fali 000,00 1580 10P6/ 6 ise RSN
Falh 10,4} (L (TR s o
* Rt o A makard 100,60 125250 T67690 670,96
it Tamenii Pas 1006,00 |282.5% V67550 steve RSN
ok kil 1000,00 1252,50 167506 675,08

ﬂ- Erisocdustused

Linin il

Go  Intressid ja trahvid

& Dividendide viljamaksed

Vaade 2. Plokk “Viljamaksed fiilisilisele isikule” raamiga, grupeerimine isikute 13ikes.
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Lihtsustatud tulu- ja sotsiaalmaksu deklaratsioon jaanuar 2019

0 Valjamaksed fiitsilisele isikule

e

sl VS tasu 1000,00 0,00 1296,68 427,90 25,93 1037 20,75 0.0 NPT

::ofagils!ﬂitleres[dent Soome Teenustasu 266,40 333,00 20,00 66,60 _" g? ﬁ .
126640 CuaE B e i s -

R RR R0 E R KRR B RE R0 E R0 LR RO E 0B R B0 IR B 00 E B0 E R0 E MR LB R0 R0 LR E DA E R0 b DL BB E 0000 RO BB B IR E R REE R R R R iR

{3 Erisoodustused

0 Intressid ja trahvid

¢ Dividendide valjamaksed

Vaade 3. Plokk “Viljamaksed fiiiisilisele isikule” raamita, maksude liigiti kuvamine.
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KAUNIS MOOBEL 0U

Heg e TOUOTONY  £OSK A EE11 2234058

Vaade 4. Plokk “Erisoodustused” raamiga.
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KAUNIS MOOBEL OU

eg m 10TIon i EET 123458

Tulu- ja sotsiaalmaksu deklaratsioon jaanuar 2019

Cieslaial miton an pookel

ﬂ Villlamaksed Tl lsela nikule

'+ Erisoodustused

& intressid jo trahvid
Seacine alunel msiratud tralvii s sunmiaha
seallulgns Maxsu (& Tolllametie taoutud tralid & sunnitaha
Ivmkpiikonialdisse pendins aluoel tasuiud (e unid

aealwigos Waksw o Talllnetile lanutud inlesmsd
il gendatod mbara jarg tasdud kesidoonnat sty «0) bekitatud kahju hdvitamise tasu
eaigat Makty: ja Tolametie tasutud tased

Thabiuiialay aumeme kol )
Tesay fulwnaks ()

Tagastatay Wubumaks ()

4y  Dividendide viljamaksed

o
[ETHH]
3
[ELH)
a0
0,00
131,00
a2

Vaade 5. Plokk “Intressid ja trahvid” raamiga.
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KAUNIS MOOBEL OU

ofgseyn EET 1 135408

Tulu- ja sotsiaalmaksu deklaratsioon jaanuar 2019

EI o g B by 0 el
& Viljamaksed fudsilisele slkule
&2 Erisoodustused

&2 Intressicd ja tratvicl

£ Dividendide villamaksed

® dmmiwied ki avEulun Fadsiema missersdai g knaliesai

. .

Vkliamakane deasenmd
tehadmlman inabaskiraga makaustsled dodeidd

Livwarni Rraips ok mish il dividenital

Tulumakau arvutunkial
Tuhenahn dividendslel

Tk yaherdnming vaargis innipestud i b hikimasos sieen (O

Vaniilaw Lulumaki

& Dividendide ‘Hlijl.!d ................................................................................

Vaade 6. Plokk “Dividendide vdljamaksed” 1 raamiga.
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KAUNIS MOOBEL 00

e NN Tk B E

Vaade 7. Plokk “Dividendide véljamaksed” 2 raamiga.
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Viitenumber 01023497
Ettemaksukonto omanik AKTSIASELTS"A & "

Pangalingiga maksmiseks vajutage Teile sobiva panga logole, misjarel suunatakse Teid internetipanka, kus on juba

SEB [SENINERY o ®  Nodec™ — SEB

Vaade 8. “Makseviisi valik”.
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