LUHIKOKKUVOTE

Kéesolevas bakalaureusetods sdnastatud probleemiks oli ettevotte, Orkla Eesti AS, teadmatus
Mesikipa brindi identiteedi vastavusest kuvandile sihtriihmas ja eesmérgiks oli vélja selgitada,

kas loodud briandi identiteet vastab briandi kuvandile sihtrithmas.

Too teoreetilises osas kirjeldati erinevate autorite késitlusi briandi olemusest, identiteedist,
kuvandist ja identiteedi muutuse mojust tarbijatele. Kiisimustiku koostamisel ja uuringute
analiiiisis ldhtuti David A. Aakeri identiteedi mudelist. Mesikdpa brindi identiteedi uuringu
analiiiisis 18htus autor teisestest andmetest. Bridndi kuvandi uuringus viidi 1dbi kvantitatiivne
uuring, kus koguti andmeid ankeetkiisimustikuga abil. Kuvandi uuringu sihtrithmaks olid 12-60-
aastased inimesed ja kiisimustikule vastas kokku 598 inimest. Sihtrithmale meenusid esimesena
sonad, mis kirjeldasid brindi logo, tooteportfelli ja toodete maitsekombinatsiooni. Tuntakse &ra
pohivirvid, kuid hiiiidlauses on ebakdlad. Brindi identiteedi olulisi iseloomuomadusi hinnatakse

korgelt.

Mesikédpa brandi kuvandi parandamiseks soovitati to0s tdsta tarbija teadlikkust brandi ja ettevotte
keskkonnasobralikkusest, muuta brandi hiiiidlauset voi kommunikeerida seda sihtrithmale
selgemalt, muuta reklaamides oleva karu kehachitust sportlikumaks, et tugevdada sihtriihma
assotsiatsioone brindi ja spordi vahel ning muuta reklaamides olevad naljad sihtrithmale

atraktiivsemaks ja arusaadavamaks.

To0s selgitati vélja, milline on brindi identiteet ja kuvand sihtriihmas ning toodi vélja vastavused
ja mittevastavused identiteedi ja kuvandi vahel. Autor tegi mittevastavuse parandamiseks
omapoolsed ettepanekud. Kiesolev t60 leidis uurimisprobleemile lahenduse ning autor peab
eesmirgi tditmist edukaks. Uuringu tulemuste pdhjal jireldatakse, et brindi identiteet vastab

suures osas kuvandile sihtrihmas.
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