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Annotatsioon

Ettevotte arhitektuuri muutmise metoodika rakenduste pilve
migreerimiseks IBM SPSS Modeler’i niitel

Pilvearhitektuuri oskuslik rakendamine ettevottes voimaldab pakkuda kliendile suuremat
vadrtust vdhemate kuludega. Ettevotte olemasolevate rakenduste pilvelahendusele
migreerimine on aga keerukas protsess, mis mdjutab ettevotte arhitektuuri erinevaid

aspekte.

Magistrito6 eesmirk on koostada késitletud finantsettevotte jaoks metoodika, mille
jargimine toetab rakenduste poolt pakutava funktsionaalsuse tagamist pilvetehnoloogiat
dra kasutades. Ettevotte suundadest ning véirtustest lahtumiseks kaardistati ettevotte
strateegia ning drimudel. Kohandatava alusmetoodika valimiseks kirjeldati olemasolevaid

teaduslikus kirjanduses leiduvaid metoodikaid.

To66 tulemuste saavutamiseks kohandati valitud alusmetoodikat ettevotte eripdarade ning
vadrtustega. Kohandatud metoodikat rakendati magistritod koostamise ajal ettevottes

kdimasoleva rakenduse pilvelahendusele migreerimisprotsessi toetamiseks.

Loputoo on kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 46 lehekiiljel, 8 peatiikki, 15 joonist,
2 tabelit.



Abstract

Methods to Change Enterprise Architecture to Migrate Application to
Cloud Solutions Based on Example of IBM SPSS Modeler

This thesis is based on Financial Institution that has strong technical infrastructure and is
willing to leverage cloud technologies in order to achieve its strategic goals. Migrating
existing applications from on-premise to cloud is complex process that has effect on

multiple aspects of Enterprise Architecture and related business processes.

The aim of this thesis is to describe a method on how to change Enterprise Architecture in
order to migrate on-premise applications to cloud solutions. Goal of the method is to assist
the financial institution on future cloud migration projects. Developed method must be
aligned with general directions and values of the financial institution. For this, enterprise

strategy and business model is described.

This thesis describes different cloud migration strategies and existing methods to implement
them. Different existing methods focus on different aspects of the Enterprise Architecture
and are not suitable for every business. From these methods, one is chosen as a basis to

modify in accordance to financial institution needs.

Developed method is validated on an on-going cloud migration process of existing
on-premise software application. During validation, current application and its usage
is described, cloud solution is chosen to provide the same business value, Enterprise

Architecture is mapped out and future technical landscape is designed.

The thesis is written in Estonian and is 46 pages long, including 8 chapters, 15 figures and
2 tables.
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Sissejuhatus

Pilvelahenduste kasutamine voimaldab rakenduste ning tehniliste platvormide abil
toetada ettevotet driliste eesmérkide saavutamisel. Kiesolevas magistritoos késitletud
finantsettevottes on kasutusel hulgaliselt lokaalseid rakendusi, mille pilveplatvormil
jooksutamine annaks lisandvéirtust. Rakenduse pilvelahendusele migreerimine mdjutab

lisaks tehnilise arhitektuuri muutumisele ka ettevotte arhitektuuri ning driprotsesse.

Kiesoleva magistritoo eesmirk on luua to0s kisitletud ettevottele iihtne metoodika ettevotte
arhitektuuri muutmiseks, mis toetaks mistahes olemasoleva rakenduse migreerimist
pilvelahendusele. Loodav metoodika ldhtub konkreetse ettevotte eripdradest, kuid on

kasutatav ka teistes sama tiiiipi ettevotetes.

Toos kaardistatakse ettevotte strateegia ning véirtused, et loodav metoodika vastaks
ettevotte suundadele ning eesmérkidele. Lisaks uuritakse teadusliku kirjanduse alusel
olemasolevaid pilvelahenduse migreerimise metoodikaid, et leida sobiv alusmetoodika,
mida vastavalt ettevottele kohandada. To6 tulemusena luuakse metoodika, mis oleks
kasutatav ettevotte erinevate rakenduspOhiste teenuste omanike poolt olemasolevate
rakenduste pilvelahendusele migreerimiseks. Loodava metoodika koostamisel 1dhtutakse
pohimottest, et see ei sOltuks rakenduse tehnilisest arhitektuurist ning oleks rakendatav
nii majasiseselt arendatud kui sisseostetud rakenduste korral. Koostatud metoodikat
rakendatakse magistritod kirjutamise ajal kdimasoleva rakenduse pilvelahendusele

migreerimise projekti toetamiseks.
Magistritdo koosneb kaheksast peatiikist:

m Esimeses peatiikis kirjeldatakse probleemi olemust, aktuaalsust, to6 eesmirke,
oodatavaid tulemusi. Lisaks defineeritakse magistritoé skoop ning autori roll;

m Teises peatiikis kirjeldatakse pilvearhitektuuri olemust, eripirasid ning kaasnevaid
riske;

m Kolmandas peatiikis kirjeldatakse eelnevalt piistitatud eesmirgi saavutamiseks
kasutatud metodoloogiat ning pohjendatakse selle valikut;

m Neljandas peatiikis luuakse iilevaade ettevotte taustast, strateegiast, vidrtustest ning
arimudelist;

m Viiendas peatiikis kaardistatakse pilvelahendusele migreerimise strateegiad ning

vorreldakse kolme migreerimise metoodikat. Lisaks vorreldakse metoodikaid ning
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valitakse iiks alusmetoodika ettevottele kohandamiseks;

m Kuuendas peatiikis kohandatakse valitud alusmetoodika vastavalt ettevotte olemusele
ning strateegiatele;

m Seitsmendas peatiikis rakendatakse koostatud metoodikat rakenduse pilvelahendusele
migreerimiseks;

m Kaheksandas peatiikis kirjeldatakse edasised tegevused, mida rakenduse migreerimise

edukaks 10petamiseks veel vaja teostada on.

Magistritdo autor avaldab tdnud juhendajale Alari Kristile.
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1. Probleemi piistitus ja magistritoo eesmark

Selles peatiikis kirjeldatakse magistritoos késitletava probleemi olemust, aktuaalsust
ning eesmirki. Lisaks piistitatakse magistritoole oodatavad tulemused ning kirjeldatakse

magistritod skoop koos autori rolliga.

1.1 Probleem

Kéesolevas t60s kajastatud finantsettevottes on kasutusel hulgaliselt tarkvaralahendusi,
millest suur osa on kolmandatelt osapooltelt sisseostetud. Kuigi teatud hulk rakendusi on
magistritdo kirjutamise hetkeks juba pilvelahendustel, on rakenduste migreerimise protsessi
eestvedamine eraldiseisev projekt, mistottu ei kandu iihe rakenduse migreerimisega
kaasnevad mured ning voidud tdielikult iile jargmistele migreeritavatele rakendustele.
Nii ettevottevilistest mojutustest kui ka ettevotte strateegiast tulenevatest eesmirkidest
lahtuvalt on suund minna iile pilvepdhistele tarkvaralahendustele. See loob vajaduse
iihtse metoodika jaoks rakenduste migreerimiseks, mida saaks kasutada koik teenuste

omanikud, et see protsess sujuvalt kulgeks ning selle kdigus digeid otsuseid vastu voetaks.

pilvelahenduse migreerimise projekt on oma keeruka olemuse tottu kulukas nii:

m ajaliselt,
m rahaliselt,

m vajamineva todjou poolest.

Lisaks toetavad rakenduse migreerimist tihtipeale olemasoleva rakenduse haldurid ning
administraatorid, mis votab ressurssi kasutajate probleemide lahendamiselt ning omakorda
mojub negatiivselt kasutajakogemusele. Seetdttu on oluline, et rakenduse migreerimise

planeerimine ning ldbiviimine toimuks vOimalikult efektiivselt.

1.2 Aktuaalsus

Mitmed suured tarkvaratootjad, kelle pakutavad tarkvaralahendused on olnud varasemalt
ainult ettevotte halduses olevates arvutuskeskustes kditatavad (on-premise), pakuvad tina
alternatiivi pilvelahenduste ndol. Seda, kas alternatiivsete (iiks-iihele sama vOi sarnase

funktsionaalsusega) toodete néol vO1 konkreetselt sama toodet teise tehnilise arhitektuuriga.
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Samal ajal survestavad need samad tarkvaratootjad oma kliente kasutama pilvearhitektuuril
olevaid lahendusi. Selline survestamine voib vilja nidha kas funktsionaalsuse piiramisena
lokaalselt kasutataval rakendusel (nditeks uue funktsionaalsuse arendamisega ainult
pilvelahendusel asuvasse rakendusse) voi lokaalselt kasutatava tarkvaralahenduse toe

tdieliku 1opetamisega.

Selline surve sunnib teenuseomanikke ennatlikult juba iiksnes tarkvara elutsiikli halduse
tagamiseks pilvelahendustele kolimise peale motlema. Iga rakenduse migreerimine on
omaette projekt, millega hiljaksjddmine vOib pohjustada lisakulutusi voi torkeid teenuste

iilalhoius.

1.3 Eesmirk

Kéesoleva t06 eesmirk on luua metoodika toos késitletava ettevotte olemasolevate
lokaalsete tarkvaralahenduste migreerimiseks alternatiivsetele pilvearhitektuuril olevatele
lahendustele. Lokaalseteks tarkvaralahendusteks loeb autor nii 10ppkasutaja tdomasinasse

paigaldatud tarkvara kui ka ettevotte arvutuskeskustes jooksutatavaid teenuseid.

Metoodika loomiseks voetakse aluseks varasemalt teadustdodes kirjeldatud metoodikad,
millest iiks kohandatakse ettevottele sobivaks ldhtudes ettevotte strateegiatest, suundadest

ning I'T-maastikust.

Koostatav metoodika hakkab toetama teenuseomanikke rakenduste migreerimisel kogu
protsessi viltel. Kuigi tarkvaratootjatel on oma kindel ndgemus, kuidas nende teenused
kdige paremini pilvelahendustel to6tavad, ei pruugi see ettevotte vaatenurgast alati sobiv
olla. Metoodika aitab hoida fookust drilisel véirtusel ning ettevotte iildisel strateegial

alates migreerimise planeerimisest kuni selle elluviimise jargse igapdevase halduseni.

1.4 Oodatavad t66 tulemused
Magistritoo kaigus kirjeldatakse rakenduste pilvelahendustele migreerimise metoodika, mis
oleks rakendatav mistahes olemasoleva majasiseselt iilalpeetava tarkvaralahenduse korral.

Metoodika on iildine raamistik, mistdttu voib selle rakendamine erineva iilesehitusega

rakenduste korral erineda.

1.5 Magistritoo skoop ja autori roll

Magistritdo kdigus tdidab autor nii siisteemiarhitekti kui ka drianaliiiitiku rolli.
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Kéesoleva magistrit6o skoobis on jirgnevad tegevused:

m Ettevotte strateegia kaardistamine
m Olemasolevate metoodikate kaardistamine
» Uhe alusmetoodika kohandamine vastavalt ettevottele
» Olemasoleva migreeritava rakenduse iilesehituse kirjeldamine
m Loodud metoodika rakendamine rakenduse pilvelahendusele migreerimiseks,
sealhulgas
— Regulatsioonide ning piirangute iilevaade
— Valitsemise kirjeldamine
— Ettevotte arhitektuuri kirjeldamine
— Tehnilise arhitektuuri loomine
— Protsesside kaardistamine

m Edasiste tegevuste kaardistamine

Magistritoo skoopi ei kuulu jargmised tegevused:

Seotud regulatsioonide ja seaduste detailne kaardistamine
m Rakenduse migreerimise keerukuse ning kulukuse hindamine
m Ettevottesiseste infoturbestandardite kaardistamine

m Pilveteenuste pakkujate sobivuse hinnang ning vordlus

15



2. Pilvearhitektuuri lahendused kirjanduse pohjal

Kéesolevas peatiikis kirjeldatakse pilvelahenduse olemust, rakenduste pilvearhitektuuri

eripdra, pilvelahendustega kaasnevaid eeliseid kui ka riske.

2.1 Pilvearhitektuuri eripira

Traditsioonilisele monoliitarhitektuurile ehitatud rakendused ei suuda ira kasutada mitmeid

pilvelahenduse pakutavaid eeliseid.

Seetottu kasutatakse pilvelahendusatele moeldud rakenduste loomisel teisi pohimotteid.

PShimotete erinevused on vélja toodud tabelis 1[1].

Tabel 1. Rakenduste arhitektuuride eripirad (autori koostatud [1] pohjal)

Traditsiooniline Pilvearhitektuur

Monoliitne Erinevateks osadeks lahkuloodud
Ennustatav skaleeritavus Paindlik skaleeritavus
Relatsiooniline andmebaas Erinevat tiiiipi piisimélud
Siinkroonne andmetdotlus Aslinkroonne andmetootlus
Torkeid viltiv disain (MTBF) Torkeid haldav disain (MTTR)
Harvad suured uuendused Sagedased viiksed uuendused
Manuaalne hallatavus Automatiseeritud enesehaldus
Lumehelbe disainil serverid Muutumatu infrastruktuur

2.2 Erinevate pilvelahenduste teenusmudelite vordlus

Pilvelahenduste teenusmudelite peamiseks erinevuseks on pilveteenusepakkuja poolt
hallatavad infrastruktuuri ning rakenduse komponendid. Olulisemate teenusmudelite
hulka kuuluvad rakendus teenusena (Software as a Service, SaaS), platvorm teenusena
(Platform as a Service, PaaS) ning infrastruktuur teenusena (Infrastructure as a Service,
laa$)[2]. Erinevad teenusmudelid voimaldavad kliendil valida enda vajadustele vastava

pakkumise.
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2.2.1 SaaS

Tarkvara teenusena voimaldab kliendil kasutada pilveteenusepakkuja poolt pakutavat
pilvelahendusel jooksutatavat rakendust. Selle mudeli juures puudub kliendil kontroll
pilveinfrastruktuuri iile ning rakenduse kasutamine toimub enamasti ldbi veebiliidese.
Rakenduse kohandamine ning seadistamine vastavalt kliendi soovidele on voimaldatud

ainult rakenduse enda funktsionaalsuse ulatuses.[2]

Kliendile tihendab see teenusmudel viikest rakenduse halduskoormust, kusjuures kogu
infrastruktuuri haldus on teenusepakkuja vastutuseks. Tarkvara teenusena mudel on
sobiv juhul kui vajaminev funktsionaalsus on olemasoleva rakenduse poolt pakutud ning
kasutajal puudub vajadus muudatuste voi lisaarenduste jirele. Lisaks sobib see mudel histi

klientidele, kelle tehniline voimekus on viiksem.

2.2.2 PaaS

Platvorm teenusena mudel vdimaldab kliendil jooksutada majasiseselt arendatud ning
muid sisseostetud rakendusi pilveteenusepakkuja infrastruktuuril. Piiranguks on asjaolu, et
jooksutatavate rakenduste kasutatavad tehnoloogiad peavad olema toetatud teenusepakkuja
poolt. Kliendi kontroll pilveplatvormi infrastruktuuri iile piirdub rakendusi kéitava
keskkonna seadistamisega, kuid rakenduste haldus ning administreerimine on téielikult
kliendi kées.[2]

Platvorm teenusena on sobiv olukorras, kus klient soovib pilveplatvormil enda arendatud
rakendust jooksutada ilma, et peaks haldama kogu vajalikku infrastruktuuri. Lisaks on
voimalik selle mudeliga jooksutada muid sisseostetud rakendusi kliendi poolt valitud

pilveteenusepakkuja juures.

2.2.3 IaaS

Infrastruktuur teenusena voimaldab kliendil valida ning seadistada arvutusvdimsust,
andmekandjaid, vorku ning muid rakenduste jooksutamiseks vajaminevaid komponente.

Lisaks on kliendil teatav kontroll operatsioonisiisteemide iile.[2]

See voimaldab kliendil vihendada vajadust majasisese riistvara jdrele, kuid séilitab
rakenduskeskkondade iile kontrolli. Infrastruktuur teenusena on sobiv kui klient soovib
omada pilvekeskkonna iile voimalikult suurt kontrolli v&i kui jooksutatavad rakendused ei

ole pilvearhitektuurile kohandatud.
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2.3 Pilvelahenduste eriparad

Pilvelahenduste eripédrad toovad kaasa hulganisti eeliseid traditsioonilise arvutuskeskuse
ning serveripargi ees. Eelised vdivad kajastuda nii odavamas hinnas kui ka osutatud teenuse

kvaliteedis.

2.3.1 Hind

Pilvelahenduste oskuslik rakendamine aitab vihendada rakenduse jooksutamisega seotud
kulusid vorreldes ettevotte arvutuskeskuste kasutamisega. Suuremad pilveteenuste
pakkujad pakuvad voimalust hinnastada infrastruktuurikulud vastavalt reaalsele kasutusele.
Klassikalise arvutuskeskuse iilesehituses on arvutusressurss fikseeritud ning selle
juurdehankimine on kiill ithekordne, kuid arvestatavat kulu, millele lisanduvad ka riistvara

halduskulud. Juhul kui ressursivajadus viheneb, siis seisab soetatud riistvara kasutuseta.[3]

Olukorras, kus ressursivajadus on etteennustatav, on voimalik pilvekeskkonnas reserveerida
arvutusjoudlust konkreetseks ajaperioodiks. Sellisel juhul on arvutusjdudluse hind soodsam
thiku kohta, kuid selle kasutamatajdtmine on tiihi kulu. Teisalt on vdoimalik kerge vaevaga

mittevajalikuks osutunud ressursist lahti delda.[3]

Pilvelahendusel oleva teenuse to60shoidmine nduab vihem t66joudu vorreldes sama
teenusega klassikalises arvutuskeskuses. Lisaks arvutuskeskuse enda t6oshoidmisega
seotud kuludega on kokkuhoid ka serverite administreerimise ja haldamise pealt. See
voimaldab ettevotte tehnilist kompetentsi rakendada muude driviirtust pakkuvate tegevuste

juures.[3]

2.3.2 Skaleeritavus

Pilvelahendused vdimaldavad vihese vaevaga teenustele arvutusjoudlust juurde lisada
voi seda vihendada. See parandab teenuse kvaliteeti ning lihtsustab teenuse tehnilise
ilesehituse planeerimist. Suurema koormusega aegadel saab lasta pilveplatvormil
rakenduse jaoks rohkem ressurssi eraldada, et teenuse kittesaadavust ning kasutajakogemust
parandada. Teisalt kui rakenduse kasutajaid on vihe, saab riistvaralist ressurssi vihendada,

mis omakorda vihendab ka pilveteenuse kulusid.[3]

Joonisel 1 on kujutatud rakendusele eraldatud arvutusvoimsus vorreldes lokaalse

arvutuskeskuse ning pilvelahendusega[4].
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Joonis 1. Arvutusvéimsuse muutumine vastavalt kasutusvajadusele (autori koostatud [4]
pOhjal)

2.3.3 Turvalisus

Paljud ettevotted on pilvelahenduste kasutuselevotmise osas skeptilised peamiselt vihese
usalduse tottu pilveteenusepakkuja turvalisuse osas. Pilveteenuse funktsionaalsusest

kasusaamine eeldab tundliku v6i koguni salastatud andmete hoiustamist pilveplatvormil.

[5]

Peamised sihtmérgid kiiberriinnakute osas on suuresti ettevotete-sisesed arvutuskeskused,
sest nende iilesehitus on pahatahtlike aktorite jaoks tuttavam. Viimastel aastatel on aga ka
kiiberkurjategijate padevused pilveplatvormide osas kasvanud, mistdttu voib eeldada, et
pilveplatvormide turvaintsidentide arv samuti suureneb. Peamine pohjus pilveplatvormi
haavatavuste drakasutamisel on vead keskkondade seadistamises. Seetdttu on oluline

tarbijal arendada vajalikku kompetentsi pilvelahenduste oskuslikuks rakendamiseks. [6]

2.4 Kaasnevad riskid

Pilvelahenduste kasutamine tdhendab ettevotte jaoks osa tehnilise maastiku sisseostmist

kolmandatelt osapooltelt, mistdttu kaob selle iile tdielik kontroll. Kontrolli kaotamine
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toob aga omakorda esile uued riskid, mida saab maandada oskusliku pilvearhitektuuri

rakendamisega ning pilveteenusepakkuja teenustasemelepetega.

2.4.1 Andmete turvalisus

Andmete turvalisus ning privaatsus on iiheks pilvelahendustele iilemineku suurimaks
murekohaks. Pilvelahenduse eripérast tulenevalt on erinevate kasutajate andmed hoiustatud
samal fiitsilisel infrastruktuuril, mistottu on ddrmiselt oluline tugev autoriseerimiskiht
andmetele ligipddsemiseks. Andmete turvaliseks hoiustamiseks kasutatakse nende

kriipteerimist, mida saab teostada enne andmete pilveserverisse saatmist. [7]

Vastavalt rakenduse eripirale voib olla aga vajalik andmete kriipteerimata kujul t6otlemine
pilveplatvormil. See tdhendab, et andmete kriipteerimine ning deSifreerimine toimub
viljaspool ettevotte infrastruktuuri. Selleks, et klient saaks omada kontrolli selle protsessi
tile, on kliendil voimalik hallata salajast votit ise. Sellist lahendust nimetatakse Bring Your
Own Key (too oma enda voti) ehk BYOK. [8]

2.4.2 Kittesaadavus

Pilvelahendustel jooksutatavate rakenduste kasutamine eeldab pilveteenusepakkuja
infrastruktuuri kittesaadavust, mille tile puudub kliendil kontroll. See omakorda toob kaasa
riski, mida saab maandada pilveplatvormi teenustasemelepetega. Mitmed pilveteenuse
osutajad pakuvad kittesaadavuse langedes kliendile krediiti[9][10], kusjuures lubatud
kittesaadavus ulatub mone teenuse puhul koguni 99,999 protsendini[11].

Pilvearhitektuuri eripdraks on asjaolu, et rakendused ei pea olema seotud konkreetse
arvutuskeskusega, vaid neid voib jooksutada erinevates fiiiisilistes asukohtades. Selline
hajutamine aitab kaasa kéttesaadavusele vorreldes ettevotte ithe voi mone arvutuskeskusega.
Kliendile kohalduvatest regulatsioonidest tulenevalt voib olla ndutud, et andmed on
konkreetses geograafilises piirkonnas (nditeks Euroopa Liit) ning selle jaoks pakuvad
ka pilveteenuse osutajad voimalust rakendust jooksutada ainult konkreeses regioonis

asuvates arvutuskeskustes.[12]

2.4.3 Uhilduvus teiste teenustega
Pilvearhitektuuri rakenduste oluline osa on liidestuse voimekuse pakkumine erinevate

rakendusliideste ehk API (Application Programming Interface) nidol[13]. Sellest hoolimata

voib esineda probleeme nende rakenduste liidestamisega olemasolevate majasiseselt
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jooksutatavate rakendustega, sest olemasolevad rakendused vdivad olla piisavalt vanad, et
el toeta kaasaegseid standardeid. See tdhendab, et enne pilveplatvormile migreerimist on

vaja valideerida vajalike liidestustehnoloogiate olemasolu ja tugi voi leida neile alternatiive.

2.4.4 Mittetaotluslik kasutus

Mittetaotluslik kasutus on seotud pilvearhitektuuri kasutuspdhise hinnastamise ning
suure skaleeritavusega. Vead rakenduses vOi tahtmatult kdivitatud automaatprotsessid
voivad pohjustada suurt arvutusvdoimsuse eraldamist, mis toovad endaga kaasa ootamatult
suure arve[14]. Seda riski saab maandada pilveinfrastruktuuri ressursikasutuse pideva
monitoorimise ning kasutuslimiitide seadmisega. Lisaks oskuslikule pilveplatvormi

tilesehitusele on oluline ka kasutajate padevus pilverakenduste kasutamisel[15].
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3. Metodoloogia

Magistritoo iilesehitus sisaldab nelja peamist komponenti, millest esimesed kaks on
olemasoleva olukorra kaardistamine nii ettevotte strateegiate kui pilvelahendusele
migreerimise meetodite ndol. Edasi jdargneb iihe olemasoleva migratsioonimeetodi
kohandamine vastavalt ettevotte olemusele, védrtustele ning strateegiatele. Neljandaks
rakendatakse kohandatud metoodikat ettevottes t60 kirjutamise hetkel migreeritavale

rakendusele.

3.1 Ettevotte strateegia kaardistamine

Ettevotte arhitektuur on tugevas soltuvuses ettevotte strateegiatega. Strateegiad kirjeldavad
ettevotte vadrtuseid ja peamised otsustusprintsiipe. Rakenduste pilvelahendusele viimine
peab olema ajendatud strateegiatest ning toetama soovitud ettevotte arhitektuuri olekut.
Pilvelahendus ei tohiks olla omaette eesmaérk, vaid toetama ettevotte soovitud eesmirkide

saavutamist.

Ettevotte strateegia kaardistamisel on ldhtutud avalikult kittesaadavast informatsioonist.
Ettevotte toimimise pohimotted aitavad seada fookust, milliseid eesmirke pilvelahendus

aitab tidita. Lisaks saab véirtuste alusel kujundada eelistatumad migreerimise strateegiad.

3.2 Olemasoleva teadusliku kirjanduse kaardistamine

Rakenduste migreerimist pilvelahendustele on kaardistatud enam kui kiimme aastat.
Erinevate 1ihenemisviisidega migratsiooni planeerimiseks ning elluviimiseks on joutud
erinevate soovitusteni. Antud peatiiki eesmérk on kaardistada kolme erinevat rakenduse
pilvelahendusele migreerimise meetodit ning leida kdige sobivam, mida konkreetselt
ettevottele kohandada. See ldhenemine voimaldab tugineda juba viljatdotatud ning testitud

meetodile.

3.3 Metoodika kohandamine

Metoodika kohandamine hdlmab endas iihe valitud alusmetoodika muutmist ning
vastavusseviimist ettevotte vdirtuste ning strateegiatega. Loodav metoodika peab olema
piisavalt iildine, et seda saaks kasutada erinevat tiilipi rakenduste migreerimisel, kuid

samas piisavalt konkreetne, et seda oleks kerge jirgida.
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3.4 Kohandatud metoodika rakendamine
To6 kirjutamise hetkel on ettevottes kdimas olemasoleva rakenduse migreerimine

pilvearhitektuurile. See vdimaldab kohandatud metoodikat koheselt rakendada ning

tulemusi t60s kirjeldada.
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4. Ettevotte taust ja strateegiline vaade

Ettevotte suuremate eesmirkide saavutamiseks on oluline iihtne ning konkreetne
strateegia, millest ldhtudes erinevaid tegevusi teha. Strateegia koos viirtustega kirjeldab
aluspohimdtted, mida jirgides areneb ettevote tervikuna soovitud suunas. Selles peatiikis

kirjeldatakse ettevotte dritegevus, strateegia, vidrtused ning alustalad.

4.1 Ettevote ja selle édritegevus

Antud t60s kirjeldatud ettevotte ndol on tegemist finantsteenuseid pakkuva ettevottega,
millel on seitse miljonit eraklienti ning iile 550 tuhande &drikliendi. Finantsettevote tegutseb
neljal koduturul: Eestis, Litis, Leedus ning Rootsis. Peamiste toodete hulka kuuluvad
laenud, hoiused ning makseteenused. Lisaks internetipangale ning mobiilirakendusele on

ka fiilisiliste asukohtadena 145 kontorit Rootsis ning 71 kontorit Baltikumis.[16]

4.2 Ettevotte strateegia

Ettevotte strateegia ning véirtused on pohjalikud ning nende keskmes on kliendikesksus,
jitkusuutlikkus ning madal riskiisu. Ara on kirjeldatud ettevotte eesmirk, visioon,

viadrtused, kliendilubadus ning ettevotte alustalad.[17]

Ettevotte eesmirgiks on toetada suurt hulka inimesi ning &risid parema tuleviku loomisel.
Eesmairk on ettevotte 200-aastase ajaloo jooksul tugevalt juurdunud. Esimeste iithingute,
millest on tidnaseks ettevote vilja kasvanud, loomisel juba usuti igaiihe voimalusse enda
finantsolukorda parandada. Ettevote leiab, et pakkudes sobivaid tooteid ning teenuseid

paljudele klientidele, omab see positiivset mdju nendele endile ning kogu iithiskonnale.[17]
Ettevotte visiooniks on finantsiliselt arukas ning jatkusuutlik iihiskond. Ettevote leiab, et
jatkusuutlik finantsasutus koos jatkusuutlike klientidega aitab kaasa pikaajalisele tihiskonna
arengule. Jitkusuutlikkus sisaldab visiooni kontekstis nii keskkondlikke, sotsiaalseid,
finantsilisi kui ka eetilisi aspekte.[17]

Kliendilubaduseks on teha koos kliendi finantselu lihtsamaks

m juhendades klienti tema enda tingimustel,

m aidates kliendil olla jitkusuutlikum,
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m toetades klienti proaktiivselt,
m tehes keeruline lihtsaks[17].

Klient on ettevotte edu aluseks ning ettevote on kliendi jaoks olemas kogu tema eluea
valtel[17].

Ettevotte véirtusteks on avatus, lihtsus ning hoolivus. Avatus tdhendab otsekohesust
ning ausust. Kliendid ning teised osapooled peaksid tundma end teretulnud kasutama
ettevotte teenuseid. EttevOte on samuti avatud uutele ideedele, inimestele ning viisidele,
kuidas iihiskonda panustada. Lihtsuse all on mdeldud, et teenused ning to6tajad peavad
olema kergelt leitavad ning arusaadavad. Antud soovitused peavad olema kohandatud
kliendi vajadustele. Hoolivus tihendab, et kdik mida ettevote teeb, peab tuginema klientide
vajadustele. Ettevote aitab klendil teha arukaid otsuseid ning saavutada oma eesmirke
jatkusuutlikul moel.[17]

Ettevotte alustaladeks on olla

m atraktiivne tookeskkond tootajatele, mille kultuur tugineb kaasatusel ning vastutusel,
m mojus, kasumlik ning regulatsioonidega vastavuses olev pank ning finantsteenuste
platvorm,

m standardiseeritud, skaleeritav ning stabiilne infrastruktuur.[17]
Need alustalad voimaldavad ellu viia ettevotte eesmirki, visiooni ning kliendilubadust.[17]

Ettevotte viljaantud aasta- ning jitkusuutlikkuse raport aasta 2022 kohta kirjeldab lisaks

finantsolukorrale ka iildiseid tegutsemispohimotteid.

Infotehnoloogiaga seotud kulud on personalikulude korval peamiseks kuluallikaks.
Selleks, et tdsta kuluefektiivsust, on vaja investeerida kaasaegsetesse teenustesse ning
sisteemidesse. Korge ettevotte digikanalite kittesaadavuse eesmirk 99,8% sai aastal 2022
tiletatud, kuid aasta jooksul oli mitmeid katkestusi. Kittesaadavuse parandamine ning neid

pohjustavate intsidentide drahoidmine on pidev tegevus.[16]

4.3 Arimudel

Finantsettevotte drimudel keskendub finantsiliselt aruka ning jatkusuutliku iihiskonna

toetamisele[18].

Arimudeli iiheks aluseks on olla oluline osa iihiskonnast, mis omakorda on mojutatud
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jargnevatest faktoritest. Aina enam kliente soovib oma rahaasju ajada digitaalselt. Samal
ajal on teine osa kliente, kes otsivad personaalselt tuge oma keerukate murede korral.
Ettevotte plaan on muuta kogu igapdevapangandus digitaalseks, kuid seejuures endiselt
pakkuda personaalset konsultatsiooni fiiiisilistes kontorites. Suureneva konkurentsiga
voistlemiseks on oluline pidevalt parendada oma teenuseid ning pakkumisi. Seda saab
teha 1dbi suure kliendibaasi analiiiisimise ning toodete kohandamise vastavalt kliendi

konkreetsetele vajadustele.[18]

Ettevotte peamiseks tuluallikaks on intressitulu véljaantud laenudelt. Laenupakkumised
on rahastatud nii hoiuste kui kapitalituru kaudu. Madala riskitaseme hoidmiseks on oluline
laenupakkumiste sisu mdista ning neid digesti hinnastada. Viljaantud laenud peavad

samuti kaasa aitama jitkusuutliku tihiskonna arengusse.[18]

Suuruselt teiseks tuluallikaks on varahalduse ning pangakaartidega seotud haldustulud.
Varahalduse tulud on osaliselt sOltuvuses aktsiaturuga ning pakkudes jidtkusuutlikke

investeeringuvoimalusi saab ettevote oma eesmérke toetada.[18]
Kdige suuremaks kuluallikaks on personalikulud, millele jirgneb infotehnoloogiaga seotud

kulud. Digitaalne kohalolu eeldab ka tugevat tehnilist infrastruktuuri, mis lisaks kinnisvara

rendi- ning halduskuludele on mirkimisvééarne kulu.[18]
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5. Olemasolevate metoodikate Kirjeldus kirjanduse pohjal

Olemasoleva rakenduse pilvelahendusele migreerimiseks on mitmeid metoodikaid.
Konkreetse rakenduse pilveplatvormil jooksutamine ei ole driliselt omaette eesmirk,
vaid pilvelahenduse poolt pakutuv funktsionaalsus on see, mis ettevotte driprotsesse
toetab ning teenindab. SeetOttu ei saa piirduda pilvelahenduse migreerimise osas vaid
olemasoleva rakenduse pilveplatvormil jooksutamisega, vaid tuleb leida parim lahendus
arilises moistes. Selles peatiikis kirjeldatakse erinevaid rakenduste pilvelahendusele
migreerimise strateegiaid ning metoodikaid, et leida ettevottele kdige paremini kohandatav

alusmetoodika.

5.1 Rakenduse pilvelahendusele migreerimise strateegiad

Tarkvaralahenduste poolt pakutud drivoimekuste pilvelahendusele viimiseks on erinevaid
strateegiaid. Rahvusvaheline uuringufirma Gartner on eristanud viis ldhenemisviisi, mida
tuntakse kui Gartner’i 5 R’1 [19]. Neid ldhenemisviise on aja jooksul tdiendatud ja
kaasajastatud. Joonisel 2 on kujutatud Amazon’i poolt viljapakutud 6 R’i vaade [20].

Jargnevalt on hinnatud nende strateegiate rakendatavust arendatava metoodika korral.

Manuaalne Manuaalne
Kasitsi installeerimine seadistamine

Automatiseeritud
Manuaalne
ine

Migr -
tooriistade
kasutaming

Uue Infrastruktuuri
platvormi muutmine
valik
Rakenduse Migratsiégni- Valigeerimine  Uleminek Kasutuselevét
kaardi: ine g
valik
Toote Manuaalne
.. L. ost installeerimine
Umberfaktoreerimine ja
llesseadmine
Olemasoleva .
séilitamine Rakenduse Rakenduse Tarkvaraarenduse Integratsioon
Kasutuse_" arhitektuuri lahtekoodi elutsiikkel
mahavstmine disainimine arendamine

Joonis 2. Rakenduse migreerimise strateegiad: "6 R’i" (autori koostatud [20] pShjal)
5.1.1 Mujalkiitamine

Mujalkditamine ehk Rehosting, samuti tuntud kui Lift and Shift, on lihenemisviis,

mille korral olemasolev traditsioonilisele arhitektuurile ehitatud rakendus kolitakse
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pilveinfrastruktuurile ilma, et seda kuidagi vastavalt optimeeritaks[21]. Selline l1ihenemine
on suhteliselt lihtsalt teostatav ning voimaldab rakenduse iimberstruktureerimist hiljem
kergema vaevaga teha, sest kogu rakendus, andmestik ning vorguliiklus on juba
pilvelahendusel. Olenevalt migreeritavast rakendusest ei pruugi aga see lihenemine
suuta dra kasutada pilvearhitektuuri eripérasid. Sellest tulenevalt voib ka rakenduse

migreerimise kasutegur olla driliselt vdiksem kui mone muu migratsioonistrateegia korral.

5.1.2 Umberplatvormimine

Umberplatvormimine ehk Replatforming on sarnane eelmise lihenemisega, kuid sisaldab
viiksemaid muudatusi rakenduse iilesehituses. Rakenduse tuum jédetakse puutumata,
aga niiteks vahetatakse vilja kas andmebaasi- vdi veebiteenuse tehnoloogia[21]. Need
muutused iilesehituses voimaldavad vihendada halduskoormust, tehnoloogilist volga voi

isegi litsentsikoormust kui need pilvesdbralikemate lahenduste vastu vahetada.

5.1.3 Uuestiostmine

Uuestiostmine ehk Repurchasing on olemasoleva lahenduse asendamine tdiesti uue
pilvearhitektuurile ehitatud tootega. See lidhenemine eeldab, et tarkvaraturul pakutakse
toodet, mis sisaldab sama voi sarnast funktsionaalsust, et olemasolev rakendus vilja
vahetada. Uuestiostmine on lihtsam kui rakendust kasutatakse eraldiseisvana. Juhul
kui olemasolev rakendus on liidestatud paljude muude ettevotte siisteemidega, on

viljavahetamine keerukam ning eeldab funktsionaalsuse suurt samasust.[21]

5.1.4 Refaktoreerimine

Refaktoreerimine ehk Refactoring tihendab olemasoleva rakenduse iimberehitamist
pilvearhitektuuri pohitddesid silmas pidades[21]. Seda hinnatakse kdige kulukamaks
migreerimise strateegiaks, aga vOib sobiva toote puhul olla kdige suuremat véértust loov
lahenemine. Refaktoreerimine vdimaldab jitta alles olemasolev funktsionaalsus ning

lahtekoodi arenduse kdigus rakenduse puudujidke parandada.

5.1.5 Mahakandmine

Mahakandmine ehk Retire on olemasoleva rakenduse kasutuselt korvaldamine. See otsus
vOib tuleneda asjaolust, et rakenduse haldusega voi pilvelahendusele migreerimisega seotud

kulud ei tasu end dra vdi on vajaminev funktsionaalsus tagatud muude rakendustega.[21]

28



5.1.6 Allesjatmine

Allesjdatmine ehk Retain tdhendab, et rakendus jidetakse olemasolevale lahendusele ning
pilvelahendusele migreerimise kiisimus liikkatakse tulevikku. See otsus voib olla tingitud

muudest prioriteetidest, vihesest ressursist voi hdgusast kasuteguri hinnangust.[21]

5.1.7 Jireldused ja kasutatavus magistritoo jaoks

Arendatav metoodika ei kata viimast kahte ldhenemisviisi, sest nende eesmairk ei ole
olemasolevat rakendust pilvelahendusele viia. Selleks, et metoodika oleks kohaldatav nii
ettevottesiseselt arendatud kui ka vilistelt tarkvaraarendajatelt sisseostetud rakenduste

korral, peab see olema rakendatav koigi iilejadnud nelja migratsioonistrateegia korral.

5.2 Alusmetoodikate Kirjeldus ja vordlus

Jargnevalt vaadeldakse kolme olemasolevat teadusliku kirjanduse alusel koostatud
pilvelahendusele migreerimise metoodikat. Metoodikate valikul ldhtus t66 autor nende
mitmekiilgsusest ning rohuasetusest ettevotte arhitektuuri ning iimbritsevate protsesside

osas.

5.2.1 Pilvemigratsiooni vordlusmudel

Erinevate teadusartiklite pohjal on kokku koondatud pilve migratsiooni vordlusmudel
(Cloud- Reference Migration Model, Cloud-RMM)[22]. Vordlusmudel on saadud
siistemaatilise kirjanduse iilevaate [23] metoodika rakendamisel, mis sisaldab endas
23 erineva teadusartikli analiiiisi. Vordlusmudel sisaldab nelja protsessi, mis omakorda
koosnevad konkreetsetest tegevustest. Protsessid ning nendega soetud tegevused on vilja
toodud joonisel 3. Migratsiooni tegevusteks loetakse koiki toimingud, mis on seotud
rakenduse voi selle osa liigutamisega ettevotte arvutuskeskustest pilveteenusepakkuja
platvormile rakenduse funktsionaalsust séilitades. Lisaks konkreetsetele migratsiooniga
seotud protsessidele (planeerimine, ldbiviimine, jirelhindamine) on mudelis esile
tostetud ka valdkonnaiilesed protsessid, nagu niiteks valitsemine, kasutajakoolitused,

organisatsioonilised muutused. Mudel ise on sarnane tarkvara arenduse elutsiikliga.[22]

Esimeses etapis kogutakse ning analiiiisitakse ndudeid, otsustatakse, kas ja millised
siisteemi osad migratsioonis osalevad. Lisaks valitakse sobiv teenusepakkuja ning
kaardistatakse migratsiooni strateegia. Etapi viljundiks on migratsiooniplaan. Teises

etapis muudetakse vajadusel rakenduse ldhtekoodi, kohandatakse arhitektuuri ning
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teostatakse rakenduse pilvelahendusele viimine. Teise etapi viljundiks on rakenduse
olemasolu pilvetehnoloogial. Kolmandaks on tulemuste valideerimine, testimine ning
migreeritud rakenduse kasutuselevott. Nende etappide iileselt tehakse ka tegevusi iildise
valitsemise, kasutajakoolituste, organisatsiooni muutuste ning turvanduete analiiiisiga

seoses.[22]

Tegevused: Legend:
- Valitsemise kaardistamine Sisaldub
- Turvalisuse anallius
- Koolituste l&biviimine
- T66joukulu hinnangu koostamine Tulem
. R - Tegevuste kogum
- Organisatsiooni muutumine ha—-
- Koormusjaotuse analuiis
Migratsioonitilesed tegevused
Migratsiooniplaan Pilverakendus

Migratsiooni planeerimine

Migratsiooni labiviimine

Migratsiooni hindamine

v
v

[ Hindamisraport ]

Tegevused:

- Tasuvuse uuring Tegevused: Tegevused:

- Nduete analiitis - Lahtekoodi muutmine - Testimine

- Teenusepakkuja valik - Arhitektuuri loomine - Migratsiooni valideerimine
- Migreeritavate alamsusteemide valik - Andmete liigutamine - Avaldamine

- Pilveteenuse valik - Rakenduse muutmine

- Migratsioonistrateegia loomine - Arhitektuuri kohaldamine

Joonis 3. Pilve migratsiooni vordlusmudel (autori koostatud [22] pohjal)

5.2.2 Cloudstep

Uheks vordlusmudeli kirjandusallikaks on Cloudstep, mis on oma olemuselt tegevuste
ning otsustuste jada toetamaks traditsiooniliste rakenduste pilve migreerimiseks. Joonisel 4
kujutatud toovoog sisaldab iiheksat iildist tegevust, mis algavad ettevotte profiili koostamise
ning piirangute kaardistamisega. Nende tegevuste tulemused on taaskasutatavad mitmete
rakenduste migreerimisel, kuna ei sdltu konkreetsest rakendusest. Jargmiseks kaardistatakse
nii migreeritav rakendus kui ka pilveteenusepakkuja. Kui seejirel tehnilisi ega finantsilisi

piiranguid ei leita, defineeritakse migreerimise strateegia ning viiakse see ellu.[24]

Ettevotte profiili kaardistamine algab juriidilistest piirangutest, mis ettevottele kohalduvad
ning millega peab pilvelahenduse valikul arvestama. Sellised piirangud voivad olla néiteks
andmete fiiiisilise asukoha osas. Lisaks hinnatakse migreerimise kasutegurit ning tehnilise

kompetentsi padevust pilverakenduse haldamisel.[24]

Ettevotte piirangute kaardistamine toimub koostatud profiilile toetudes. Etapi peamiseks
eesmargiks on varakult iiles leida ohukohad, mis vdivad pilvelahendusele migreerimist

takistada. Migreerimisele vOib olla vastuseis tootajate hulgas, kus tehniline personal
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Rakenduse piirangud Teenusepakkuja piirangud

Kérvaldamatud piirangud

Joonis 4. Cloudstep protsessi toovoog (autori koostatud [24] pdhjal)

tunneb muret oma tookoha pérast voi ka 10pp-kasutajate poolt, kes ei ole muutustele
vastuvotlikud. Lisaks kaotab ettevote pilvelahendusel osaliselt voi tédielikult kontrolli
tehnilise infrastruktuuri iile. Samuti suureneb risk &drikriitiliste andmete lekkimiseks

kolmandatele osapooltele.[25]
Juhul kui etapi kidigus leitakse kriitilisi takistusi, 10peb kogu tegevus selle etapiga ning
edasisi tegevusi ei teostata. Kui aga takistusi ei teki, liigutakse edasi rakenduse profiili

koostamise juurde.[24]

Rakenduse profiil aitab vilja tuua migreeritava tarkvara eripirad, mis vdivad migreerimist

mojutada. Profiil koosneb kahest osast. Esimene osa sisaldab endas nii peamist
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funktsionaalsust kui ka kasutusmustreid. Teine pool keskendub tehnilistele nduetele,

tehnilisele arhitektuurile kui ka andmete litkumisele.[24]

Samaaegselt rakenduse profiili koostamisega saab koostada pilveteenuse pakkujate
profiilid. Pilveteenuse pakkujaid on turul mitmeid ning eesmérgiks on iiles leida need
teenusepakkujad, kes sobivad ettevotte piirangutega ning pakuvad konkreetse rakenduse

jaoks sobivat teenust.[24]
Profiil vastab jargmistele kiisimustele[24]:

m Mis on teenusepakkuja teenusmudel[26]?

m Milliseid vOimekusi erinevad teenusmudelid sisaldavad?

m Mis on teenuspakkuja hinnastamismudel?

m Kas teenus sisaldab garantiisid teenustasemelepetele?

m Kus asuvad teenusepakkuja arvutuskeskused?

m Kas pakutakse ka muid kasulikke lisateenuseid (andmete varundamine, rakenduse
monitoorimine)?

m Millised on pilvelahenduse turvameetmed?

m Milliseid tehnoloogiaid pakutav pilvelahendus toetab?

m Kas teenusepakkuja lubab ligipdisu sisemistele logidele?

m Kuidas on lahendatud teenusepakkuja kasutajatugi?

Viiendas etapis teostatakse varemloodud organisatsiooni, rakenduse ning potentsiaalse
teenusepakkuja profiilide vordlus. Vordluse kdigus tuuakse vilja piirangud, mis voivad
migratsiooniprotsessi takistada. Piiranguid on seitset erinevat liiki ning need on vilja
toodud joonisel 5.

Finantsilised Organisatsiooni
piirangud piirangud

|

Sobivuse Joudluse Andmevahetuse Turvalisuse
piirangud piirangud piirangud piirangud

|

Kéattesaadavuse
piirangud

Joonis 5. Piirangute kaardistus (autori koostatud [24] pdhjal)

Meetodi autorite hinnangul peaks vdoimalusel esimesena kaardistama rahalised piirangud,
sest need vdivad migratsiooniplaani seisma jitta. Lisaks pilvelahenduse kditluskuludele
tuleb rohku panna ka migratsiooniprotsessi kulule endale. Organisatsiooni piiranguteks

voib olla niiteks seadusest tulenev ndue hoiustada andmeid konkreetse riigi territooriumil.
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Turvalisuse osas hinnatakse, kas teenusepakkuja poolt pakutud turvameetmed on
piisavad. Nendeks vdib olla néiteks andmete kriipteerimise iilesehitus ja kriipteerituse
tase. Andmeedastuse piiranguteks loetakse nii vorguithenduse kiirust, ldbilaskvust kui
ka latentsust. Need karakteristikud soltuvad nii ettevotte vorgu voimekusest kui ka
pilveteenusepakkuja arvutuskeskuse fiiiisilisest kaugusest ettevotte serveritest. Piiranguks
voib see osutuda, kui rakenduse eripdra nduab viga madala viitega andmeedastust
osapoolte vahel. Joudluse punktis vorreldakse rakenduse ndudeid arvutusjoudlusele
ning teenusepakkuja poolt pakutavaid lahendusi. Kittesaadavuse piirangud on seotud
teenusepakkuja poolt pakutavate teenustasemelepetega ning nende garantiidega. Viimaseks
vaadatakse muid rakenduse eripérasid, mis peavad pilvelahendusele sobituma. Nende
hulka kuulub niiteks rakenduse litsentsileping kui ka kasutatavad andmeformaadid, mis
peavad ithilduma teenusepakkuja poolt pakutavate lahendustega.[24]

Vastavalt sellele, kas ja mis tiilipi piirangud leidub, jitkatakse iihega jirgmistest etappidest.
Juhul kui piirangud on seotud rakenduse olemusega, tuleb voimalusel hinnata, kas on
voimalik teostada muudatusi rakenduses endas voi muuta migreeritava hulga skoopi.
Kui muudatuste tegemine on voimalik, uuendatakse rakenduse profiili ning piirangute
leidmise etapp teostatakse uuesti. See ring kordub seni kuni rohkem rakendusest tulenevaid

piiranguid vilja ei tule voi leitakse, et migreerimine ei ole teostatav.[24]

Pilvelahenduse teenusepakkujaga seotud piirangute korral vahetatakse teenusepakkuja
vilja teise vastu, kellel sarnaseid piiranguid ei leidu. Seejérel tuleb luua uue teenusepakkuja
profiil ning piirangute kaardistamise etapp ldbitakse uuesti. See ring kordub samuti kuni

kas piiranguid enam ei leita vdi ei ole migreerimine voimalik.[24]

Kui kriitilisi piiranguid ei leita, saab paika panna migratsiooniplaani. Plaan sisaldab endas
konkreetseid tegevusi, mida on vaja migratsiooni ettevalmistuseks ning ka konkreetselt

migratsiooni ldabiviimiseks.[24]

Viimasena saab koostatud plaani rakendada ning valitud rakendus koos vajalike andmetega
pilvelahendusele viia. Libiviidavad etapid sisaldavad endas nii ettevalmistuste Iopetamist,

migratsiooni ennast kui ka teenuste testimist uuel lahendusel.[24]

5.2.3 Uldistatud metoodika

Kolmandal vaadeldaval metoodikal ei ole eraldi nimetust. Pilveteenusepakkujast
sOltumatu ning erinevatele ettevotetele sobiva raamistiku koostamine on metoodika
autorite sOnul vOimalik 14bi korduva arhitektuuri arendusprotsessi teostamise ning

tulemuste standardiseerimise. SeetOttu nimetab kidesoleva magistritod autor tulemit
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ildistatud metoodikaks. Metoodika autorid leiavad, et on vale vaadelda pilvetehnoloogiat
kui pelgalt tehnilist lahendust teenuste iilalhoiuks. Pilvetehnoloogia on pigem uus
drimudeli paradigma, mis voimaldab asetada fookust rohkem innovatsioonile ilma, et
peaks muretsema, kus ja kuidas nende teenused 10pp-kasutajale kittesaadavaks on tehtud.
Pilvearhitektuuri raamistik peab olema piisavalt iildine, et seda saaks rakendada erinevates
valdkondades ning seadusandlikes piirangutes. Raamistik peaks sisaldama selgeid etappe
arhitektuuri véljatootamiseks koos konkreetsete tulemustega iga etapi 10pus. Joonisel 6
kujutatud tildistatud metoodika rakendamine on autorite hinnangul viiga aegandudev, kuid
rohuasetus on drilisel viirtusel ning see on piisavalt kdikehdlmav, et selle rakendamine

oleks suurte ettevotete jaoks madala riskiga.[27]

Teenuse haldus

Seadusandlus . ) Ettevotte ‘
ning Valitsemine

. Etalonarhitektuur
: . arhitektuur
regulatsioonid

Tehniline
arhitektuur

Joonis 6. Raamistiku etapid (autori koostatud [27] pohjal)

Suuremad pilveteenusepakkujad pakuvad vilja omapoolseid vordlusarhitektuure[28][29],
kuid need on konkreetse teenusepakkuja nigemused nende endi pakutud pilvelahenduse
rakendamisest ning kasutatavatest tehnoloogiatest. Uldist ettevdtte arhitektuuri hdlmavad
need vordlusarhitektuurid vihesel méadral kui tildse. Oma erapooletuse tottu saab aga
tugineda National Institute of Standards and Technology (NIST) vordlusarhitektuurile[30].
Selle vordlusarhitektuuri loomisel tugineti pohimotetel, et arhitektuur peab olema
sOltumatu teenusepakkujast ning ei tohi piirata innovatsiooni tehniliste lahenduste

ettemédratlemisega.[27]

Uldistatud metoodika esimeseks etapiks on regulatsioonide kaardistamine. Nii Euroopa
Liidu kui ka riigipohine seadusandlus mojutab ettevotte arhitektuuri. Lisaks iildistele
aruandluskohustustele voib seadusandlus mairatleda ka teenuste kvaliteeti, kliendi huvide

kaitset ning andmete t66tluse pohimotteid.[27]

Teiseks etapiks on valitsemine. Metoodika autorite sonul on erinevaid arvamusi, kas
ettevotte arhitektuur peaks olema osa valitsemisest voi vastupidi. Antud metoodika on
koostatud ldhtudes arusaamast, et valitsemine on osa ettevotte arhitektuurist. IT valitsemise

kirjeldamiseks on kasutatud Gartner’i defnitsiooni[31], mis nimetab selleks protsesse, mis

34



tagavad mojusa tehnoloogia kasutuse, et toetada ettevotet oma eesmérkide saavutamisel.
IT nduete valitsemine (ITDG) ehk see, mida IT tegema peaks, on protsess, mille abil
ettevote tagab vastavate tegevuste efektiivse valiku, prioritiseerimise, ldbiviimise ning
investeeringud. See on drilise juhtkonna investeering ning vastutus. IT pakkumuse
valitsemine (ITSG) vastab kiisimusele, et kuidas IT teeb seda, mida tehakse, ning see on
IT juhtkonna vastutus.[31]

Kolmandat sammu nimetatakse iildistatud metoodikas ettevotte arhitektuuriks. Selle all on
siin kontekstis moeldud nii protsessi, mille kdigus kirjeldatakse vajalikke tegevusi ettevotte
hetkeseisust soovitud tulevikuseisu joudmiseks, kui ka neid tegevusi ise. Arhitektuuri
disainimine ise on juba keerukas protsess. Selle loomine piisavalt iildiseks, et see oleks
kohaldatav erinevates ettevotetes ning ei soltuks erinevatest kolmandatest osapooltest,
lisab keerukust veelgi juurde. Arhitektuuri arenduse protsessi aluseks on metoodika
autorid votnud TOGAF-i. Toetutud on just arhitektuuri arendusmeetodile ning selle

iteratiivsusele.[27]

Neljandas etapis on kokku pandud nii teenuste haldus, vordlusarhitektuur kui ka tehniline
arhitektuur. Teenuste halduse peamiseks eesmérgiks on, et IT teenused tdidaksid dri
huve ning toetaksid driprotsesse parimal voimalikul moel. Lisaks on aina olulisem, et IT
oleks ajendiks drimudelit mdjutavatele muudatustele. Vordlusarhitektuuri all on moeldud
arhitektuuri, millest 1dhtutakse teenuste arendamisel. See peaks sisaldama konkreetseid
protsesse ning tehnoloogiaid, mida arendatavad teenused kasutavad. Tehniline arhitektuur
sisaldab nii tarkvara kui riistvara platvorme. Sinna alla kuuluvad niiteks serverid, vork,
andmekandjad.[27]

5.3 Metoodikate vordlus
Koik kolm metoodikat lahendavad sama probleemi, kuid nende réhuasetus on erinev.

Pilvemigratsiooni vordlusmudeli iilesehitus sarnaneb suuresti tarkvaraarenduse elutsiikliga.
See eeldab rakenduste ldhtekoodi muutmist vastavalt nduetele, mis on teostatav vaid
ettevottesiseselt arendatud rakenduste korral. Lisaks ei ole metoodikas konkreetselt

kisitletud toetatavaid driprotsesse ning vaartusvoogusid.

Cloudstep metoodika sisuks on erinevate profiilide kaardistamine ning piirangute
korvaldamine. Arilist viirtust ning rakenduse kasutust iimbritsevat ettevdtte arhitektuuri
kisitletakse vidhe. Nende kirjeldamine ka rakenduse profiili all ei anna suurt viirtust
metoodika tulemuste osas, sest need ei ole osa tehnilistest piirangutest, mille alusel

otsuseid tehakse. Migratsioonistrateegia sisu antud metoodika ei kata.
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Uldistatud metoodika keskendub peamiselt rakendusega seotud valitsemisele ning ettevotte
arhitektuurile, mis tagab kooskola ettevotte suundade ning strateegiatega. See metoodika
ei sea piiranguid rakenduse enda olemusele, vaid toetab selle sobitamist vastavalt

olemasolevale tehnilisele maastikule.
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6. Metoodika kohandamine

Ettevottele sobiliku metoodika kujundamiseks votab t66 autor aluseks iildistatud metoodika.
Valiku aluseks on asjaolu, et see metoodika on rakendatav ka sisseostetud rakenduste korral
ning holmab rakendust iimbritsevat arhitektuuri ning haldust. Ettevote ja selle strateegia
seab tdiendavaid piiranguid erinevatesse raamistiku etappidesse, mis on mdistlik eraldi
sisse lisada, et rakendamist erinevate osapoolte poolt lihtsustada. Metoodika kohandamisel
on ldhtutud ettevotte olemasolevast strateegiast, olemasolevast tehnilise infrastruktuuri

ilesehitusest ning protsessidest.

6.1 AS-IS olukorra kaardistamine

Uldistatud raamistik eeldab, et olemasolevast olukorrast on olemas iilevaade. Selle
puudumisel on raamistikku varasemalt edukalt rakendatud tagurpidises jirjekorras alustates

etapist 4 ning litkudes etapini 1.[27]

Selline 1ihenemine voib olla sobilik, kui ollakse arvamusel, et regulatsioonidega vastuolu
ei ole ega seda ka ei teki. Antud eeldus on kiesoleva t60 autori ndgemusel liiga julge
ning seetdttu on vajadus selle liinga tditmiseks uue etapi lisamisega. Selleks, et metoodika
oleks kasutatav nii histihallatud kui ka vihesema valitsemisega rakenduste korral, on
vaja alustada olemasoleva olukorra kirjeldamisega. Kui rakenduse iilesehitusest, sisust,
kasutatavast andmestikust ning protsessidest on piisav iilevaade olemas, saab olemasolevat

siin punktis taaskasutada ning edasi liikuda jargmise etapi tditmisega.

6.2 Regulatsioonid

Rakendusele ning selle kasutusega seonduvatele protsessidele kohalduvate regulatsioonide
kaardistamine on oluline ka ettevotte kontekstis. Rakenduvate regulatsioonide hulk ja sisu

vOib vastavalt rakenduse eripdrale ning kédideldavatele andmetele erineda.

Rakendustele kohalduvate viliste regulatsioonide kaardistamine on aluseks nendega

tthilduvuseks.
Ettevottesiseselt peavad koik rakendused vastama ettevotte rakenduste turvastandardile.

Olenevalt rakenduse migreerimisega kaasnevate muudatuste skoobist voib olla oluline

ka ldbida uue rakenduse aksepteerimisprotsess ning sellega kaasnevad riskianaliiiisid.
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Vastavalt rakenduse sisule ning kasutusele vdivad rakenduda teisedki nduded.

6.3 Valitsemine

Valitsemine ning selle muutumine rakenduse migreerimise kédigus soltub nii migreerimise
ajendist kui ka pakutavate vdidrtuste muutumisest. Oluline on kaardistada rakenduse
poolt toetatud &driteenused ning nende eest vastutavad osapooled. See kaardistus tagab, et
migratsioon ei oleks ainult tegevus, mida IT teeb, vaid miskit, millest ka reaalne driline
vadrtus vilja koorub. Valitsemise muutumine sdltub tugevalt valitavast migreerimise

strateegiast.

6.3.1 Muyjalkiitamine ja iimberplatvormimine

Juhul kui olemasolev ning eesmérklahendus on oma iilesehituselt sarnased voi isegi sama
rakendus teisel arhitektuuril, on seotud osapoolte ning nende nduete muutumine pigem
ebatdendoline. Vastutusalade kaardistamine aitab jarmistes etappides rakenduse tdpsemaid
noudeid ning vajalikke védartuspakkumusi defineerida. Lisaks on vdimalus siin etapis
protsessi kaasata uusi osapooli, kellele tulevikus migreeritud rakenduse kaudu lisaks
driteenuseid ning véirtust pakkuda saab. Samas on oluline jdrgida varasemalt paikapandud

teenustasemeleppeid ning neid seotud osapooltega kokkuleppel muuta vai tdiendada.

6.3.2 Uuestiostmine

Olemasoleva tarkvaralahenduse tdiesti uue vastu vahetamine voib olla driprotsesside
moistes iiks keerukamaid ldhenemisviise. Sellisel juhul tuleks késitleda planeeritavat
rakendust tdiesti uue teenusena. Kui planeeritav rakendus pakub sarnast voimekust
viljavahetatava rakendusega, on vdimalik, et osa varasemast valitsemise iilesehitusest

ning teenustaseme lepetest on iilekantav.

6.3.3 Refaktoreerimine

Rakenduse refaktoreerimine eeldab ettevottesisest tarkvaraarendust, mis omakorda
annab voimaluse rakenduse funktsionaalsust ning iilesehitust nduete pdhjal disainida.
Refaktoreerimisest tuleneva valitsemise muutumine soltub konkreetselt osapoolte soovidest
ning vajadustest. Rakendust on voimalik refaktoreerida ldhtuvalt soovist olemasolevaid
protsesse voimalikult vihe mojutada, mis tdhendaks, et ka valitsemine jdiks suuresti
samaks. Teisalt on vdimalus refaktoreerimise kédigus toetada puudulikke vidrtusvoogusid,

mis valitsemisele mdju avaldavad.

38



6.4 Ettevotte arhitektuur

Ettevotte arhitektuuri kaardistamine rakenduse migreerimise kontekstis tagab, et nii
rakendus kui selle kasutamine oleks kooskdlas ettevotte strateegiatega ning pakuks sobivat

arilist vaartust.

Vajadus erinevate konkreetsete mudelite jirele siin etapis oleneb suuresti migreeritava

rakenduse eripdrast ning sellest, kas ning kui palju erineb see olemasolevast lahendusest.

Tabel 2 kirjeldab erinevate mudelite loomise vajadust vastavalt rakenduse ning valitud

migratsioonistrateegia eripiradele.

Tabel 2. Mudelite otsustustabel (autori koostatud)

Mudel Vajadus

Ariinfo mudel Vastavalt rakenduse spetsiifikale

Relatsiooniline andmemudel | Juhul kui rakendus kasutab relatsioonilist andmebaasi
Kasutusmallide diagramm Juhul kui on vajadus funktsionaalsust kaardistada
Jargnevusdiagramm Juhul kui on vajadus funktsionaalsust kaardistada
Komponentdiagramm Tehnilise arhitektuuri osa, alati

Evitusdiagramm Tehnilise arhitektuuri osa, alati
Motivatsioonimudel Alati

Strateegiamudel Alati

Viirtusvoog Alati iildine + vajadusel driteenuse spetsiifilised
Voimekuste kaart Alati

Ariprotsessi mudel Vastavalt vajadusele

Ari- ning rakenduskihi mudel | Vastavalt vajadusele

Juhul kui kasutuselevoetav rakendus on véliselt osapoolelt sisseostetud, ei ole rakenduse
andmemudeli defineerimine vajalik ega anna mingit véirtust, sest see on rakenduse
tootja poolt ettekirjutatud ning selle iile puudub igasugune kontroll. Ariinfo mudeli
kaardistamine vOib anda parema pildi rakenduse kasutuse kohta, kuid selle kompetentsi
tagamiseks on pigem sobivamad ldppkasutajakoolitused. Lisaks kasutavad paljud
pilvearhitektuurilahendused korraga erinevaid andmete hoiustamise meetodeid, mida

ei ole isegi voimalik relatsioonilise andmemudeliga kaardistada.

Kasutusmallide- ning jargnevusdiagramm on kohustuslikud vaid sellisel juhul kui
rakenduse funktsionaalsust on voimalik arendada voi tdiustada. Sisseostetud rakenduse

korral voimaldab kasutusmallide diagrammi loomine mdista erinevate kasutajarollide
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kasutusjuhte, et neid rakenduse funktsionaalsusega katta. Juhul kui olemasolev ning
kasutuselevoetav rakendus on oma olemuselt viga erinevad, on oluline, et uus rakendus

suudaks rahuldada driprotsesside vajadusi.

Komponent- ning evitusdiagrammi koostamine on litkkatud metoodika viimasesse etappi.
Selle pohjuseks on asjaolu, et nendest diagrammidest endist ei sdltu teised etapid, kiill
aga vdivad need ise muutuda vasatavalt teiste mudelite viljundile. Uheks niiteks vib
tuua sisseostetud tarkvaraplatvormi rakendamise, mille puhul on oluline teada, milliseid
komponente voi mooduleid on vaja pilvelahendusel sisse liilitada ning kasutusele votta.

See nimekiri koorub aga vilja alles driteenuste ning kasutajate nduetest.

Motivatsiooni- ning strateegiamudel on aluseks, et tagada kasutuselevoetava rakenduse
ning sellega seotud irilise viirtuse vastavus ettevotte strateegiaga. Uldist ning iihtset
motivatsioonimudelit kdikide rakenduste jaoks ei ole oma mahukuse ning komplekssuse
tottu moistlik voi isegi voimalik luua. Kiill aga saab sarnaste valdkondade rakenduste
juures taaskasutada eelnevalt loodud motivatsiooni- ning strateegiamudelite komponente,

et tagada nende iihtsus.

Migreeritav rakendus vOib toetada erinevaid viirtusvoogusid. Seetdttu tuleks kaardistada
kindlasti iiks peamine viirtusvoog, mis oleks rakenduse peamine loodav vaartus. Lisaks
sellele tuleks kaardistada ka olemasolu korral eraldi driteenuste spetsiifilised vdédrtusvood,

et tuvastada rakenduse kogu véirtuspakkumine.

Voéimekuste soojuskaart annab indikatsiooni, kas kdik olemasolevad vdoimekused siilivad
ka pérast rakenduse migratsiooni. On vOimalik, et uus rakendus voimaldab uute varasemalt
mitteeksisteerinud vOimekuste loomist. Teisalt on ka voimalus, et seoses rakenduse

migratsiooniga kaovad moned vihemolulised voimekused sootuks voi asenduvad uutega.

Ariprotsesside toetamise tagamine rakenduse migreerimise kdigus ning uue rakenduse
kasutuselevotujdrgselt on driliselt olulise tihtsusega. Kui olemasoleva tarkvaralahenduse
majasisesest arvutuskeskusest iiks-iihele pilvearhitektuurile tileviimine mdjutab driprotsesse
minimaalselt, siis olemasoleva rakenduse uue vastu viljavahetamine vdib nende samade
protsesside jaoks hidvitavalt mdjuda. SeetSttu on vaja mdista, kas uus lahendus sobitub
olemasolevatesse protsessidesse vOi on vaja protsesse muuta. Lisaks saab seda etappi

kasutada, et olemasolevaid driprotsesse uuele tarkvaralahendusele viies optimeerida.
Ari- ning rakenduskihi mudeli koostamise vajadus on seotud eelnevate mudelite vajadusega.

Kasutusmallide diagrammi puudumisel on keeruline neid kahte omavahel iithendada

ning muud nende mudelite seosed joonistuvad vilja kas teistest mudelitest voi muudest
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kiesoleva metoodika etappidest.

6.5 Teenuse haldus

IT-teenuse kvaliteedi tagamiseks on oluline teenuse sisu ning vastutusalade kaardistamine.
Vastavalt rakenduse I'T-teenusest sdltuvatest driteenustest kujuneb I'T-teenuse kriitilisusklass,
mis omakorda voib tekitada lisandudeid rakenduse tehnilise iilesehituse juures. Sellest
tulenevalt leiab autor, et teenuse haldus oleks vaja kaardistada enne kui rakenduse tehniline

arhitektuur.

Selles etapis saab ka paika panna rakendusele kohalduvad teenustasemelepped ning
kaardistada rakenduse taasteplaan. Erinevate rakendusega seotud protsesside kaardistamine
lihtsustab uute &riteenuste ehitamist vastavale rakendusele, sest protsesside ja halduse

raamistik on paigas ning esitatav driteenuse omanikele.

6.5.1 Haldusprotsessid

Olenevalt rakenduse eripdrast vOib erinevate haldusprotsesside kaardistamise vajadus

varieeruda.

Koikidele rakendustele kohalduvaks haldusprotsessiks voime lugeda kasutajate- ning
kasutajadiguste halduse. Siin etapis tuleks kaardistada erinevad vajalikud kasutajagrupid
ning nendele vastavalt kujundada rakenduses vastavad funktsionaalsed kasutajarollid.
Erineva rakenduse sisuga seotud kasutajarollid vdivad oleneda konkreetse driteenuse
eripdrast, kuid esimeste driteenuste vajadustele vastav kaardistus annab arusaama ka

kasutajatele rakenduse funktsionaalsusest.
Vastavalt rakenduse eripdrale voib olla vajalik ka rakenduse sisu avaldamise protsessi
(release process) kaardistamine. Kuigi sisu arendamise ning testimise eest vastutavad

driteenuse omanikud, on I'T-teenuse omanik vastutav sisu avaldamise ning sellega seotud

protsessi jargimise eest.

6.6 Tehniline arhitektuur

Vastavalt eelnevates etappides kogutud sisendile saab luua koiki vajadusi rahuldava

rakenduse tehnilise arhitektuuri.

Nii komponentdiagrammi kui evitusdiagrammi osas v0ib sisseostetud tarkvara tootjal
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olla oma nigemus soovituslikust vOrdlusarhitektuurist. Need vordlusarhitektuurid voivad
olla kasulikud rakenduse tehnilise arhitektuuri moditmisel loomisel, kuid need kajastavad
enamasti rakendust eraldiseisvana. Reaalsuses peavad rakendused sobituma ettevotte
ildise tehnilise maastikuga, mistottu on vaja planeerida rakenduse tehniline arhitektuur

ettevottele sobivaks.

Sellest tulenevalt leiab t60 autor, et vordlusarhitektuuri etappi pole vaja eraldiseisvana

késitleda, kuid see voib olla aluseks tehnilise arhitektuuri koostamisel.

6.7 Loplik metoodika

Metoodika kohandamise kiigus sai sellele lisatud olemasoleva olukorra kaardistamine,
et migreerimise kdigus oleks tagatud kodikide vajaminevate voimekuste ning rakenduse
funktsionaalsuse sdilimine. Ettevotte arhitektuur on alusmetoodikas kirjeldatud véga
uldiselt, mistottu sai koostatud eraldi mudelite otsustustabel, mis toetab metoodika
rakendajat vajalike soltuvuste kaardistamisel. Eraldi sai vélja toodud protsessid nii drilises
kui ka halduse poole pealt. Vordlusarhitektuur eemaldati eraldi etapina, kuid soovi korral
saab metoodika rakendaja votta selle aluseks tehnilise arhitektuuri koostamisel. Loplik

koostatud metoodika on kajastatud joonisel 7.

Varvide tahendused

Alusmetoodika

etapp Lisatud etapp

Teenuse haldus +
] haldusprotsessid

/ | [ seadusandlus | | ’ Ettevotte
AS-IS olukorra ; . . .
ning Valitsemine arhitektuur +

kaardistamine regulatsioonid ariprotsessid ‘

Tehniline
arhitektuur

Joonis 7. Kohandatud metoodika rakenduste pilvelahendusele migreerimiseks (autori
koostatud)
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7. Metoodika rakendamine IBM SPSS Modeler’i
migreerimiseks IBM CP4D pilveplatvormile

Magistritoo kirjutamise ajal on kdimas protsess migreerimiseks /IBM SPSS Modeler’i
rakendus pilvelahendusele. Rakenduse migreerimine toimub IBM’i poolt pakutavale
Cloud Pak for Data (CP4D) platvormile, mis sisaldab sama rakendust uuel arhitektuuril

ning on tootjapoolne kaasaegsem lahendus praegusele tootele.

7.1 AS-IS olukorra Kkirjeldus

Olemasolev rakendus on iihekihiline ning paigaldatud 16ppkasutaja td0jaamadesse.
Rakendusele pakub tootja kahte erinevat tiiiipi litsentsi - isiklikud ning vorgulitsentsid[32].
Isiklikud litsentsid on seotud konkreetse kasutaja td0jaamaga ning lubavad kasutajal
rakendust kasutada igal hetkel. Antud litsentsitiiiibi miinuseks on asjaolu, et litsents
on seotud konkreetse riistvaraga ning seda ei saa teistega jagada. Vorgulitsentsid on
iildine litsentside hulk, mida saavad koik selle litsentsitiitibiga kasutajad endale rakenduse
avamisel allokeerida. Nende litsentside miinuseks on, et kui koik litsentsid on allokeeritud,
siis teised kasutajad, kes rakendust avavad, saavad veateate vabade litsentside puudumise

kohta ning peavad ootama kuni moni litsents vabastatakse.

Rakendus ise vdoimaldab luua kasutajatel andmevoomudeleid[33]. Kasutaja saab iihenduda
erinevate andmebaasidega, teha andmete pealt andmet6tlust ning saadud viljundi kas
tagasi andmebaasi kirjutada voi endale sobivas formaadis maha salvestada. Rakenduse
liidestus viliste komponentidega on kirjeldatud joonisel 8. Kasutajate jaoks oluliseks
funktsionaalsuseks on rakenduse oskus mudeli kiivitamisel t60voogu optimeerida.
Rakendus otsustab, kas mdistlikum on teha keerukam péring andmebaasi voi laadida sisse
tootlemata andmed ning teostada arvutused lokaalselt. Lisaks voimaldab rakendus luua
ning hoiustada ajutisi andmeid andmebaasi ajutistes tabelites. Need funktsionaalsused
muudavad rakenduse kasutamise 10ppkasutaja jaoks mugavaks, sest arvutusjoudluse

vajadus viiakse todjaamast andmebaasi riistvarale.

Rakendusega kaasneb lisamoodul /BM SPSS Modeler Solution Publisher, mis vdimaldab
varemloodud andmevoomudeleid késurea abil soovitud parameetritega kdivitada[34].
See vdoimaldab mudeleid integreerida erinevatesse andmetootlusprotsessidesse tdielikult

automatiseeritult.
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Selline iihekihilise rakenduse kasutamine seab piiranguid selle kasutuse haldamiseks.
Rakenduse IT-omanikul puudub iilevaade rakenduse poolt t66deldud andmetest, sest
16ppkasutajad saavad endale ise andmebaasiiihendusi luua. Ainuke piirang 16ppkasutaja
jaoks on kasutajadiguste olemasolu soovitud andmebaasis. Lisaks ei ole vOimalik

monitoorida arendatud andmevoomudeleid ning nende kasutust.

Varvide tdhendused

Rakenduse - Kasutaja
Andmeallikas
komponent seade
Andmelao
Litsentsiserver server
Litsentsihalduse
% rakendus -
Andmeladu
)
TP TCP
r
Kasutaja seade
IBM SPSS Andmebaasi
server
Modeler ?cp
rakendus L |“Arirakenduse
| andmebaas
SMB
| Arirakenduse
Vorguketta server andmebaas
Vorgukaust |
Arirakenduse
andmebaas

Joonis 8. IBM SPSS Modeler rakenduse komponentmudel (autori koostatud)

7.2 Regulatsioonid ja piirangud

Rakenduse olemusest tulenevalt koonduvad selle platvormile kokku andmestikud mitmest
erinevast allikast. On teada, et liidestatavad andmebaasid sisaldavad kliendiandmeid ning
seega kohalduvad platvormile kd&ik kliendiandmete hoiustamise ning to6otlemisega seotud
regulatsioonid, sealhulgas isikuandmete kaitse iildméérus. Lisaks kohalduvad rakendusele

koik ettevottesisesed regulatsioonid ning infoturbestandardid.
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7.3 Valitsemine

Rakenduse olemuse muutumine 10ppkasutaja todjaama paigaldatud rakendusest hallatud
pilveplatvormil jooksutatavaks teenuseks omab mdju ka rakenduse kasutamisega seotud
vastutusaladele. Pilveplatvormi halduse vastutusalasse lisandub muuhulgas erinevate
andmeallikate liidestamine, kasutajadiguste haldus, platvormi seadistamine ning loodud

mudelite avaldamine.

7.4 Metoodika rakendamise 16pptulemus

Metoodika rakendamise tulemusena on dra kaardistatud olemasolev vadrtuspakkumine,
mida pilveplatvormi evitades sdilitada tuleb. Rakenduse migreerimisprotsess jirgib
ettevotte strateegiaid ning aitab kaasa rakendusega seotud teenuste voimekuste arengule.
Pilveplatvormi tehniline arhitektuur on kaardistatud, sealjuures siilitades olemasolevad

liidestused viliste keskkondade ning siisteemidega.

7.5 Ettevotte arhitektuur

Ettevotte arhitektuuri kaardistamist lihtsustab k#esoleva projekti juures asjaolu, et
implementeeritav platvorm on valmis ning arendatud vilise osapoole poolt. Uhelt poolt
seab see piiranguid platvormi enda kohandamiseks ettevotte soovidega, kuid teisalt vilistab
vajaduse rakenduse toimimiseks vajaminevate funktsionaalsuste ning alusarhitektuuri
kaardistamiseks. Ariinfo mudeli koostamine ei anna autori hinnangul véirtust, sest
platvormi poolt kasutatavad andmeobjektid on staatilised ning nende baasilt ei toimu eraldi
tarkvaraarendust. Lisaks ei ole vajadust relatsioonilise andmemudeli jaoks, sest kasutatav
andmebaas on osa tootest ning platvorm haldab enda t66ks vajavaid andmeid iseseisvalt.
Peamist vadrtust loov funktsionaalsus on sama nii pilvelahendusel oleval platvormil kui
ka lokaalselt kasutataval rakendusel, mistOttu ei nde autor vajadust konkreetse projekti
juures kasutusmallide ning jirgnevusdiagrammi koostamiseks. Uleminekuga kaasnev
lisafunktsionaalsus ning selle kasutus viljendub voimekuste kaardist ning protsesside

kaardistamisest.

7.5.1 Motivatsiooni- ning strateegiamudel

Motivatsioonimudel toob esile migreerimisprojekti seose ettevotte strateegiatega ning

arengusuundadega.

Rakenduse pilvelahenduse migreerimine ise ei ole omaette eemérk, vaid aitab kaasa
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ettevotte strateegiale litkuda vastupidavama infrastruktuuri poole. Lisaks vidhendab
migratsioon vajadust ettevotte omanduses oleva fiilisilise infrastruktuuri jirele, mis
omakorda aitab vdhendada kuluallikaid. Strateegiast ldhtuva rakenduspohise teenuse
arhitektuuri loomine vajab teadmisi nii ettevotte olemasoleva kui ka eesmirkarhitektuuri
osas. See vOimekus on tagatud tarkvaraarhitekti kui rakenduse pilvelahendusele

migreerimise projektimeeskonna poolt.

Uus lahendus suurendab ka teenuse kvaliteeti ning kasutatavust Idppkasutajate jaoks, sest
pilveplatvormi litsentsimudel ei ole kasutajapohine[35]. Samuti pole vaja Ioppkasutajatel
muretseda andmeallikate iihenduste seadistuste pdrast, mis voimaldab neil keskenduda
andmevoomudeli abil vddrtuse loomiseks. Ressursipdhine rakenduse skaleerimine on
pilvearhitektuuri iiks omadusi, mis voimaldab korge koormusega aegadel rakendusele
eraldatavat arvutusvoimsust suurendada. Mugavam kasutus ning skaleeritavus lihtsustab ka
uute teenuste ehitamist platvormile. Teenuse kvaliteedi tdstmise eest vastutab tooteomanik

ning iildjuhul implementeerivad seda siisteemiadministraatorid voi -haldurid.

Tehniline teenus muutub ka pilvelahendusel paremini hallatavaks ning koondab kogu
andmetootluse iihte keskkonda, mis lihtsustab andmete hoiustamiseks ning tootlemiseks
kasutatavat infrastruktuuri iildpilti. Platvormi tooteomanikul tekib tdielik iilevaade teenuse
kasutuse osas, mis vdoimaldab kvaliteedi tagamiseks ennetavalt otsuseid teha. Lisaks
on kogu platvormi kasutus ning andmetdotlus auditeeritav ithe platvormi kaudu[36].

Teenustasemelepete loomine ning nendega seotud protsesside eest vastutab tooteomanik.

Kaik joonisel 9 kirjeldatud kolm voogu aitavad kaasa parema ning kvaliteetsema teenuse

loomisesse, mis oskuslikult rakendatult vadhendab ka ettevotte kulusid.

46



Aktsiondrid ©

Kasumlikkus &

Suured kulud P
infrastruktuurile

Eesmirkarhitektuuri ®
realiseerimine
Fan

Rakenduse @"
pilvelahendusele
viimine

S

Ettevétte (=)
strateegiast
l&htumine

T

Ettevotte
strateegia
elluviimine
'y -
|
I
Rakenduste k=

arhitektuuri loomine

I

ry
I
|
i
Arhitekt @ Projektimeeskond [

hed

Klient @

e

Teenuste & Andmepéhine &
kvaliteet otsustusprotsess

Keeruline £
andmevoomudelite
hallatavus/auditeeritavus

Andmevoomudelite @
haldus-
/monitooringuprotsessi

Andmevoomudelite keskne @"
haldamine ja monitoorimine

T

ITIL protsesside (1]
jérgimine
A

Teenustaseme 7
lepete jérgimine
EA

Rakendusega seotud &ri-
ning haldusprotsesside

kiipsusastme tostmine

Iy
|

1 -
Rakenduse
haldus
) N

Tooteomanik[™

Téétaja ©

Teenuse &
kasutusmugavus

Rakenduse kasutatavuse ©

piirangud
K jate vajadustele @
vastav litsentsimudel

AN

Litsentsimudeli @
iimbertegemine
migratsiooni kiigus

Kasutuskoormuse 7
vajaduste

rahuldamine
AN

Rakendusp&hise
tehnilise teenuse
kvaliteedi tostmine
b
|
1
Kasutajate o
haldus

Y

Siisteemi- [
administraatorid

Joonis 9. Ettevotte motivatsiooni- ning strateegiamudel IBM SPSS Modeler rakenduse

migreerimiseks pilvelahendusele (autori koostatud)

7.5.2 Vaiartusvoog

Platvormi véirtus ei tulene mitte ainult funktsionaalsuse olemasolust, vaid platvormile

ehitatud teenustest. Seetdttu on platvormi peamiseks vadrtusvooks andmevoomudelite

pOhiste driteenuste arendus ning avaldamine, mis on kajastatud joonisel 10.

Uue teenuse loomisel on vajalik tehnilise platvormi teenuse ning loodava driteenuse

omanikel kokku leppida teenustevahelistes teenustaseme lepetes. Viliste liideste loomine

konkreetse teenuse jaoks aitab kaasa teenuse haldamisele. Juhul kui allikandmete
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parimiseks on vaja liidestuda uute andmebaasidega, saab &driteenuse omanik selle t66
tellida platvormi tooteomanikult. Andmevoomudeli arendamine ning testimine on
driteenuse vastutus, sest seal on andmevoomudeli arenduse kompetents ning teadmised
soovitava tulemuse saavutamiseks. Eduka testimise jédrel saab driteenus andmevoomudeli

avaldada ning luua sellega véidrtust kas ettevotte tootajate voi viliste klientide jaoks.

Andmevoomudelip&hise &driteenuse arendus ning avaldamine B

Teenustaseme”™ - > " Andmevoomudelite @
lepete I\f:l's:e | Andmevoomudeli ~ Andmevoomudeli =~ Andmevoomudeli = Pl e s
T iideste CErmt = . Lw o
jargimine Toanine arencamine iSSHIES avaldamine ja monitoorimine
Andmetaaﬂus‘ ol Rakendusalhaldus =
-
Viliste liideste * Andmevoomudelite Andmevoomudelite
loomine loomine avaldamine

Joonis 10. Andmevoomudelipohise driteenuse vidrtusvoog (autori koostatud)

7.5.3 Voimekuste kaart

Lokaalselt toojaamarakenduselt pilveplatvormile kolimine parendab ka tehnilise teenuse
pakutavaid voimekusi. Rakenduse peamine funktsionaalsus andmevoomudelite loomise
ning kiditamise néol jddb samaks, kuid teenuse haldusvéimekus paraneb oluliselt. Teenuse
omanikul tekib voimekus kéivitatavate andmevoomudelite joudluse monitoorimiseks ning
vajadusel rakenduse seadistuste muutmiseks ilma, et 10ppkasutajal peaks selleks tehniline
kompetents olema. Lisaks saab 10ppkasutajatele pakkuda hallatud liidestusi erinevate
andmebaaside ja muude andmeallikatega. Samuti pakub platvorm vdoimekust kasutajatel
omavahel mugavalt sama driteenuse mudelite arenduse osas koostddd teha. Voimekused

ning nende muutumine migratsiooni kdigus on kajastatud joonisel 11.
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Joonis 11. IBM CP4D planeeritud voimekuste soojuskaart (autori koostatud)

7.5.4 Ariprotsessi mudel

Pilverakenduse poolt pakutava lisafunktsionaalsuse kasutuselevott eeldab muutuseid
olemasolevates protsessides vOi tdiesti uusi protsesse. Platvormil hallatavad kasutajadigused

loovad vajaduse diguste jagamise protsessi sidumiseks muude digushaldusprotsessidega.

Muude pilverakenduse poolt toetatavate driprotsesside muutmise vajadus kirjeldatakse
vastavate driprotsesside omanike poolt. Uksikasjad pilverakenduse kasutamiseks
olemasoleva rakenduse asemel kirjeldatakse pérast pilverakenduse iilesseadmist ning

seadistamist.

Andmevoomudelite avaldamine arivaiartuse loomiseks, mis olemasoleva rakenduse
korral on toimunud rakendusest eraldi, on niiiid teostatav sama pilveplatvormi kaudu,
kus neid andmevoomudeleid arendati. Uldine irivajaduste rahuldamise té6voog on
kirjeldatud joonisel 12. Toodangukeskkonnas kasutatavate mudelite kvaliteedi ning

auditeeritavuse tagamiseks on oluline, et iildised avaldamisprotsessi pohimétted oleksid
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taidetud. Pilverakendus voimaldab lisaks andmevoomudelite avaldamise ka nende kasutust

monitoorida.

Andmevoomudeli abil konkreetse drivajaduse tditmise protsess sarnaneb iildistatud kujul
tarkvaraarenduse protsessile. Ariomanik kui tellija kirjeldab nduded ehk andmevoomudeli
poolt teostatava andmetootluse &driloogika. NoOuete alusel saab arendaja teostada
andmevoomudeli arenduse. Juhul kui arendatud mudel on edukalt testitud, saab
tellija selle sobivust valideerida ning selle avaldamise protsessi algatada. Avaldatud
andmevoomudelite kasutus teiste viliste rakenduste poolt ei ole siin kaardistatud, sest see
ei ole pilverakenduse teenuse skoobis. Pilverakendus pakub vilistele teenustele liidestusi,

mille abil andmevoomudelit soovitud parameetritega kiivitada saab[37].

& ,<>
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(* valideerimine |~ mudel ®
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4\
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[avaldatud]

Joonis 12. Arivajaduste rahuldamine andmevoomudeli abil IBM CP4D pilveplatvormil
(autori koostatud)

7.6 Tehniline arhitektuur

Pilveplatvormi tehniline arhitektuur tugineb tootjapoolsele vordlusarhitektuurile[38], mis
on kajastatud joonisel 13. Kasutaja iihendub vastu koormusjaoturit, mis suunab kasutaja
toovoo iihele mitmest juhtsdlmedest. Kui kasutaja avab mone andmevoomudeli, eraldatakse
selle jaoks etteméddratud arvutusressurss toosdlmest. Juhtsdlmede ning t6dsdlmede esialgne
eeldatav vajaminev arvutusvoimekus on arvutatud olemasoleva rakenduse kasutuse pealt
ning seda on vdimalik tulevikus kerge vaevaga muuta. Arvutusvéimekuse muutmine voib

olla nii olemasolevatetele s6lmedele lisaressursi eraldamise vo1i uute sdolmede loomise teel.
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Joonis 13. Red Hat Openshift klasterarhitektuur (autori koostatud [38] pdhjal)

7.6.1 Komponentdiagramm

Pilveplatvormil asuva rakenduse kasutamine ning administreerimine kiib ldbi veebiliidese.
Rakendus ise on liidestatud erinevate andmeallikatega ning identiteediteenusepakkujaga.
Kogu andmetdétlemine toimub pilveplatvormil, mis tihendab, et Ioppkasutaja toojaamas
enam andmete hoiustamist ega to6tlemist ei toimu. Pilveplatvormi komponendid ning

liidestus muude siisteemidega on kajastatud joonisel 14.
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Joonis 14. IBM CP4D planeeritud komponentdiagramm (autori koostatud)

7.6.2 Evitusdiagramm
Pilveplatvormi rakendus asub konteinerplatvormi klastris ning koosneb mitmest juht-
ning toolissdlmest. Sdlmede arv ning nendele eraldatud ressurss on muudetav vastavalt

kasutajate poolt teostatavate toovoogude koormusest ning eripérast.

Juhtsdlmede eesmirk on kogu platvormi haldus, sealjuures kasutajate autoriseerimine.

Toolissdlmed vastutavad andmevoomudelite arenduse ning kidivitamise eest.[39]

Joonis 15 kirjeldab planeeritava pilverakenduse evitusdiagrammi.
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Joonis 15. IBM CP4D planeeritud evitusdiagramm (autori koostatud)
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8. Edasised tegevused

Olenemata tootjapoolse rakenduse dokumentatsiooni olemasolust leiab projektimeeskond,
et enne tehnilise keskkonna tiielikku iilesseadmist on keeruline koiki detaile seotud
protsessides lahti kirjutada ning ette planeerida. Sellest tulenevalt on jaetud mone teenusega
seotud aspekti kaardistamine hilisemasse faasi pérast platvormi tehnilist valideerimist ning

testimist.

8.1 Teenuse haldus

Rakenduse teenuse halduse pohiprintsiibid on kirjeldatud metoodika rakendamise
all peatiikis 7.3. Hilisematesse etappidesse on jdetud olemasolevate ettevottesiseste

sisteemidega liidestamist eeldavad protsessid.

8.1.1 Kasutajate ja kasutajaoiguste haldus

Varasem lokaalne rakendus ei voimalda kasutajate tegevust ning diguseid hallata. Keskselt
hallatud platvorm loob selle voimaluse ning sellega kaasneb vajadus eraldi haldusprotsessi
ning -pohimotete jarele. Kasutajate halduse lihtsustamiseks saab platvormi liidestada
ettevotte olemasolevate identiteediteenustega. Tdpsem erinevatele kasutajate rollidele
antavate Oiguste kaardistamine on planeeritud pirast liidestuse edukat loomist ning

funktsionaalsuse valideerimist.

8.1.2 Rakenduse haldus ning monitoorimine

Tulenevalt varasema rakenduse kasutuse vihesest ldbipaistvusest on keeruline hinnata
erinevate andmevoomudelite suurust, keerukust ning nende jooksutamise kulukust. Lisaks
ei saa ilma reaalse ndidismudeli kdivitamiseta selget pilti uue platvormi kditumusest.
Platvormi 10pliku seadistuse ning regulaarse haldusvajaduse kaardistamine toimub seega
parast tehniliste testide (sealhulgas koormustestide) teostamist. Samuti toimub tehnilise
testi kdigus rakenduse sisseehitatud monitoorimisvoimekuse hindamine. Sellest tulemusest
sOltub, kas tulevase teenuse igapédeva haldus ning monitoorimine on mdistlikum platvormi
enda funktsionaalsust kasutades vdi on mdistlikum see liidestada mdne muu olemasoleva

monitoorimistooriistaga.
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8.2 Ulemineku planeerimine

Rakenduselt pilvelahenduse platvormile iileminek vajab ressurssi peale projektimeeskonna
ka rakenduse kasutajatelt ning rakenduse sisule ehitatud teenuste omanikelt. SeetSttu on
tilemineku enda planeerimine jidetud hilisemaks pérast koikide tehniliste niiansside ning

probleemide lahendamist.

8.2.1 Kasutajate koolitus

Pilveplatvormi tuumrakendus on viga sarnane varasema lokaalse rakendusega. See
vihendab tunduvalt vajaminevat kasutajakoolitust uue platvormi tundmadppimisel.
Kiill aga pakub uus platvorm lisafunktsionaalsust, mille drakasutamiseks on vajalik
koolitusmaterjalide koostamine. Tidpne l10ppkasutajatele pakutav funktsionaalsus ning
ettevottesisesed eripdrad selguvad tehniliste testide jarel, mistttu on kasutajate koolituse

kaardistamine ja teostamine hilisemate tegevuste hulgas.

8.2.2 Sisu iileviimine

Platvormi tootjapoolse dokumentatsiooni véitel on olemasolevate andmevoomudelite
migreerimine platvormile teostatav kerge vaevaga ning selle jaoks on eraldi funktsionaalsus.
Kiill aga on vaja migreeritud andmevoomudelites vihemalt iimber seadistada andmebaaside
tihendused. Sisu iileviimise detailne planeerimine selgub parast mudelite migreerimise
testimist. Kui andmevoomudelite {imberseadistamine osutub keerukaks ning selle
kisitsitegemine ajakulukaks, on vaja sisu iileviimise edukaks teostamiseks protsessi

automatiseerida.

8.2.3 Olemasoleva rakenduse sulgemine

Rakenduse iileminek 10peb olemasoleva rakenduse kasutuselt eemaldamisega. Kui
rakenduse kasutajad on oma téovood iile kolinud pilveplatvormi lahendusele, saab hakata
lokaalset rakendust toojaamadest eemaldama. Lisaks on vajalik muude teenusega seotud
komponentide eemaldamine. Nende tegevuste detailne kaardistamine ja ajastamine on
planeeritud pérast uuel platvormil tddvoogude edukat jooksutamist ning kui on kindel, et

koik vaartusvood on uuele lahendusele iile viidud.
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Kokkuvote

Magistritoo eesmidrk oli koostada ettevotte strateegiaid toetav metoodika ettevotte
arhitektuuri muutmiseks rakenduste pilvelahendusele migreerimiseks. Metoodika
valideerimiseks rakendati seda iihe magistrit6o kirjutamise ajal kidimasoleva rakenduse

pilvelahendusele migreerimise toetamiseks.

Selleks, et koostatav metoodika oleks kooskdlas ettevotte viidrtuste ning suundadega,
kaardistati ettevotte drimudel ning strateegia. Olemasolevate rakenduste pilvelahendusele

migreerimine saab otseselt toetada jargmisi ettevotte alustalasid ning eesmirke:

m standardiseeritud, skaleeritav ning stabiilne infrastruktuur
m toodete isikupdrastamine vastavalt kliendi vajadustele

m andmepodhine otsustusprotsess

Metoodika kohaldamiseks kirjeldati olemasoleva teadusliku kirjanduse pohjal kolm
olemasolevat metoodikat rakenduste pilvelahendustele migreerimiseks. Metoodikaid
vorreldi omavahel ning nendest valiti iiks, mida ettevottele kohandada. Alusmetoodika

valikul méngisid rolli jirgnevad pohimotted:

m metoodika peab olema rakendatav nii majasiseselt arendatud kui ka sisseostetud
rakenduste migreerimiseks
m metoodika peab tuginema driprotsesside toetamisel rakenduse poolt

m metoodika peab olema rakendatav mistahes pilvelahenduse teenusmudeli korral

Valitud alusmetoodikale lisati rakendusega seotud olemasoleva olukorra ning sellega seotud
aspektide kaardistamine, driprotsesside valitsemine ning haldusprotsesside kaardistamine.
Ettevotte arhitektuuri etapis koostati mudelite otsustabel, et metoodika rakendajat vajalike

komponentide kaardistamisel toetada.

Koostatud metoodika koosneb jirgnevatest etappidest:
m AS-IS olukorra kaardistamine
m Seadusandlus ning regulatsioonid

= Valitsemine

m Ettevotte arhitektuur ning driprotsessid
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m Teenuse haldus koos haldusprotsessidega
m Vordlusarhitektuur

m Tehniline arhitektuur

Koostatud metoodikat rakendati ettevottes olemasoleva l0ppkasutaja tédjaamadesse
paigaldatud IBM SPSS Modeler’1 migreerimiseks IBM Cloud Pak for Data pilveplatvormile.
Metoodika rakendamine kirjeldab lahti migreerimise tulemusel loodud voimekusi ning
positiivset moju rakendusega seotud driprotsessidele. Rakenduse migreerimise edukaks
16puleviimiseks kirjeldati edasised tegevused, mis on vaja teostada rakenduse migreerimise

eest vastutava meeskonna poolt.

Eelnevale toetudes on magistritdd probleem lahendatud ning eesmérk saavutatud koostatud

metoodika ning selle rakendamise néol, mis loob jargmisi drilisi véaartuseid:

= Rakenduste pilvelahendusele migreerimise toetamine - koostatud metoodika
on rakendatav erineva arhitektuuriga olemasolevate rakenduste pilvelahendusele
migreerimiseks. Metoodika on rakendatav ka teistes sarnastes ettevotetes;

m Uute voimekuste loomine - rakenduse pilvemigreerimise toetamise kdigus
kaardistati uute voimekuste loomine ettevottes;

n Ettevotte eesmirkide saavutamise toetamine - metoodika rakendamine toetab

ettevotte strateegiliste eesmérkide saavutamist.
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