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Annotatsioon

Bakalaureuset6o sisuks on infosiisteemi analiilis ning nduete vélja tootamine.

Toos lahendatakse peamist ettevottes olevat probleemi, milleks on tddde iilevaate
puudumine. Ulesandeks on koostada infosiisteemi spetsifikatsioon, mille realisatsiooni
firma saaks kasutusele votta, mis lahendaks probleemi, kuid samas tooks minimaalselt

lisakoormust.

T66 tulemuseks on kogu infosiisteemi piisavalt tdpne kaardistus, et siisteemi saaks antud
dokumentatsiooni pdhjal valmis arendada. Esitatakse kdik kasutusjuhud, andemudel ning

ekraanivormid, kus iga véli on seostatud mone andmebaasiviljaga.

Loputdd on kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 34 lehekiiljel, 4 peatiikki, 13

joonist.



Abstract
Analysis of Work Order Monitoring System for OU Lasertstants

The aim of this thesis is to analyze and create a specification for an information system.

The main problem in the company is a lack of overview on current in-progress jobs. The
objective of this thesis is to create a specification, the realization of which can be used by

the company to solve the problem but also require minimal extra effort.

The main result of this thesis is a specification detailed enough for a developer to fully
develop the information system. All use cases are presented, as well as a data model and

Ul sketches, where all the Ul fields are connected to data fields.

The thesis is in Estonian and contains 34 pages of text, 4 chapters, 13 figures.



Liihendite ja moistete sonastik

API Application program interface

ul User interface
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1 Sissejuhatus

OU Laserstants on firma, mis tegeleb stantside valmistamisega [1]. Stants on vorm,
millega triikkikodades 16igatakse vilja erikujulisi pakendeid, jooniseid jm. Vineerist plaat

metallist teradega paigutatakse pressile, millega surutakse kujundid vilja.

Probleemiks on iihtse iilevaate puudumine téodest. Pérast t60 joonise laserile saatmist ei
ole enam iihtegi elektroonilist mérki t60 progressist. Kui klient helistab ning périb oma
tellitud t66 kohta, siis peab hakkama késitsi otsima, mis faasis t60 parasjagu on. Tavaliselt
helistavad kliendid juhatajale, kuid kuna tema ei pruugi alati kontoris olla, peab tema
koigepealt kone kontorisse tegema. Kogu protsess on vdga kaootiline ning kliendid

voivad teha palju tiihje soite toode jargi.

Antud t60 eesmirgiks on analiilisida hetkel kasutusel olevat protsessi ning luua uus
protsess ilma tellijale lisakoormust toomata. Eesmargiks on koostada dokumentatsioon
infosiisteemile, mis lahendaks probleemi, kus puudub {ilevaade t66de staatustest. Lisaks
saadaks siisteem kliendile teavituse kui t66 on valmis, et ei peaks enam tegema

telefonikOnesid.
T66 tellijaks on OU Laserstants juhataja, kelle algatusel infosiisteemi looma hakati.
Antud bakalaureusetd6 valmimise asukohas on Tallinn.

To66 koosneb kahest peatiikist. Esimese peatiikis on dra kirjeldatud olemasolev protsess.

Teises peatiikis on detailselt kirjeldatud loodav infosiisteem.



2 Hetkel kasutuses olev protsess

Alljargnevas peatiikis kirjeldatakse firmas hetkel kasutuses olevat protsessi tellimuste
vastu vOtmiseks ja nende pohjal todde tegemiseks. Kirjeldatakse, kuidas kliendid oma

tellitud t66d kétte saavad ning mis olemasolev tarkvara firmas kasutusel on.

2.1 Tellimuse esitamine

Tellimuse esitamiseks saadab klient oma joonise meiliga. Kuna klientide poolt tulevaid
jooniseid ei ole voimalik otse laserldikurile saata, peab esmalt kujundaja tegema joonised
timber korrektse programmiga Impact. Valmis joonise saadab kujundaja laserile ning

algab tellimuse pdhjal t66 ehk stantsi valmistamine.

2.2 Too valmistamine

Esmalt paigutatakse laserldikurile vineerplaat suurusega kuni 2 meetrit korda 2 meetrit.
Laserile antakse ette joonised, mille jargi vineerist vajalikud kujundid vélja 16igatakse.
Uhest vineerplaadist saab tavaliselt mitme erineva joonise jirgi 1digatud plaadid.
Laserldikur 15ikab igasse vineerplaati ka vaod, millesse saab pérast paigutada terasid. Kui

laser on 161ikamise Iopetanud, voetakse valmis plaadid ning saadetakse need todkotta.

Tookojas algab teine osa. Vastavalt joonistele ja eelnevalt vélja 16igatud plaatidele
painutatakse  sobivateks  kujunditest metallist 10iketerad, surunuudid ning
perforatsiooniterad. Terad paigutatakse laseri poolt vilja 1digatud vagudesse. Viimasena

on vaja terade ddrtesse liitmida kummid, et pressimisel kujundid kinni ei jaéks.

Paralleelselt t66 valmistamisega ldheb tellitud t66 kohta info raamatupidajale, kes
vastavalt t66 mahule arvutab sellele hinna ning koostab arve raamatupidamisprogrammis
Merit Aktiva. Arve koostamise hetkel puudub raamatupidajal iilevaade t60st, seega tekib
olukordi, kus kliendile esitatakse arve, kuid t66 pole veel valmis. Klient saab arve ning
arvab, et t66 on valmis ja tuleb kohale, kuid tegelikult ei pruugi t60 iildse valmis olla ning

Klient tegi just tiihisdidu.



2.3 Toode Kitte saamine

Tallinnas paiknevad kliendid tulevad ise oma toddele jargi. Tavaliselt helistatakse ette,
kuid kuna enamus kliendid on suured triikikojad, kellel on korraga mitu tellitud t66d, Siis

kiiakse lihtsalt ka korra pdevas valminud toodel jargi.

Teistes linnades asuvatele Kklientidele viib t66d kohale Cargobus voi eraldi tellitud

transportteenused. Cargobus-i peab juhataja t66d ise viima ning ka eclnevalt pakkima.

2.4 Kasutatav tarkvara

Impact — Arden Software poolt loodud programm, millega on vdimalik teha joonised,

mida laserldikur tuvastab ning mille jargi saab 1digata [2].

Merit Aktiva — Merit Tarkvara poolt loodud raamatupidamisprogramm, mis on Eestis
laialdaselt levinud [3].
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3 Loodava siisteemi spetsifikatsioon

Alljargnevas peatiikis tuuakse vilja loodava siisteemi iildised nduded ning detailsem
tilevaade. Lisaks tuuakse vélja koikide ekraanivormide eskiisid ning kirjeldatakse
detailselt neil olevaid andmevalju. Viimasena tuuakse vélja kirjeldatavas siisteemis aset

leidvad kasutusjuhud.

3.1 Uldised nouded

Eesmairgiks on luua infosiisteem, millele pdéseb ligi iga veebilehitsejaga nii lavaarvutites,
siilearvutites kui ka tahvelarvutites. Kusjuures eriti tdhtis on veebilehe korrektne
kuvamine just tahvelarvutites, sest todkotta, kus kéib nii puidu kui ka metalli to6tlemine,
on tavalise arvuti paigutamine raskendatud. Ohus on saepuru ja metallitolmu, seega on
plaan monteerida seinale tahvelarvuti kaitsva limbrise ning nutipliiatsiga. On téhtis, et

kogu kuvatava tabeli veerud mahuksid korraga loetavalt ekraanile.

Stisteemis peab olema voimalik lisada uusi t6id ning iiles laadida nendega seotud faile.
Samuti peab saama toid mérkida valminuks, saata neid ootele ning tiihistada. Toddest
peab saama ka koondiilevaate, kus filtriteks vdib kasutada kuupdevi, t66 tellimuse
esitanud klienti ning todde staatusi. Siisteemi kodige tdhtsam osa on kliendile automaatse

teavituse saatmine kui nende tellitud t66 on valmis.

3.2 Siisteemi tuilevaade

Stisteemi llevaates on véljad toodud infosiisteemi eesmérgid, pohiobjektid ning

infosiisteemi kasutajad. Lisaks on vélja toodud t66de olekudiagramm.

3.2.1 Infosiisteemi eesmirgid

e Talletada andmeid klientide kohta
e Lisada uusi toid ja siduda neid klientidega

e Markida t6id valminuks
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e Saata toid ootele
e Tiihistada toid
e Saada iilevaade siisteemis olevate klientide ja t66de kohta

3.2.2 Infosiisteemi pohiobjektid

o TO0O
e Kilient
e Kasutaja

3.2.3 Infosiisteemi kasutajad

Infosiisteemi kasutajaid, kui inimesi on tdnasel paeval kokku 6. Kuna aga puudub vajadus
logida isikuliselt, kes mingit tegevust infosiisteemis teeb ning firma poolt kasutatavad
arvutid on suures osas thiskasutuses, siis luuakse ainult kaks kasutajakontot, mida

kasutab vastav grupp tootajaid.
e Kontoris to6tajad — juhataja, kujundaja, raamatupidaja

e Tookojas tootajad — toomehed
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3.2.4 To6 olekudiagramm

stm Olekudiagramm /

Algus

[T&E sisestamine susteemi]

_[T5E thise saatmine]

T
[T&d cotele saatmine] \[
—

[T&d walmis mérkimine]

[T&d tohistamine]

Tiihistatud

[Arhiveerimineg]

Lépp

Joonis 1. T66 olekudiagramm.
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3.2.5 Toé tiiiipiline kulgemine

act Téd kulgemine
E L= Téle jérgi tulemine
2 meilile 1arg
® Algus
. . i Tdd lisamine siisteemi
g [laiabeniicoress {Infosiisteemi tekib 6
= tegemine kirje staatusega
"Tods")
o Téd valmis tehtuks
z - B
3 Té& tegemine mark_.lmlm? (Tod s.taat'us
o infosiisteemis
el mdrgitakse "Valmis"}
E
2 Kliendile teavituse
'g? saatmine
@

Joonis 2. T66 tiitipiline kulgemine.
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3.2.6 Andmemudel

class Andmemudel /

CONTACT

woolumns
*PK. CONTACT_ID: numeric{10})
“FK. CUSTOMER_ID: numeric{10})
- PRICRITY: numeric{10})
NAME: varchar{50)
EMAIL: varchar{50)
PHONE: varchar{50)

wFHx
+ FK_CONTAC

wPKx
+ PE_CONTACT{numeric)

_CUSTOMER{numeric)

| 0.

aFHa

W1

[CUSTOMER_ID = CUSTOMER_ID)
1

CUSTOMER

woolumns
*PK CUSTOMER_ID: numeric{10})
- COMPANY: nvarchar{50)
- LANGUAGE_EST: bit=1
- HOTIFY: bit=1
ADDRESS: nvarchar{100})

wUnigques

wP K
+ PE_CUSTOMER{numeric)

+  UM_CUSTOMER_COMPANY({nvarchar)

1 STATUS =
[CUSTOMER_ID = CUSTOMER_ID) J—
1
wFKx *PK. STATUS_ID: numeric{10)
| D *  WALUE: nvarchar{50)
I 2 = A 3
ORDER B | (STATUS = STATUS_ID) aP ko

wF K

woolumins

*PH. ORDER_ID: numeric{10})

“FK. CUSTOMER_ID: numeric{10})

- JOB_MR: nwarchar{d)
FILE_PATH: nvarchar{100})

- LENGTH: numeric{10,2}
PRICE: numeric{10,2)

- DATE: date

“FK. STATUS: numeric{10)
COMMENT: nvarchar(500)
DEADLIME: date

- NOTIFICATION: numeric{1)
DOME: datetime

o.=

+  PH_STATUS{numeric)

USER

woolumne
*PK USER_ID

USERMAME: nvarchar(20)

PASSWORD: nvarchar50)
ROLE: numesic{1)

wF K

wP o
+  PH_ORDER{numeric)

:+  FK_ORDER_CUSTOMER{numeric)
+ FK_ORDER_STATUS{numeric)

+

+

wP K

FK_USER()

wlniques

UQ_USER_USERMAME({nvarchar)

Joonis 3. Andmemudeli eskiis.
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3.3 Ekraanikuvad

Jargnevalt on vilja toodud koik ekraanikuvad ning on &ra defineeritud, mis tingimustel
kus kohast piritud andmeid kuvatakse. Viidatud andmeviljad leiab andmemudelist

(Joonis TODO). Viidatud on kujul (TABEL.VALI)

3.3.1 Klientide koondkuva

Mogzilla
€« [e2X., ] |admin.\aserstants.ee.-‘c\ients
Logi vélja |
B Kiiendid Kliendid
Lisa uus klient

T66d Nimi: | |
v Nimi | v Aadress v Kontaktisik v Kontakinumber |v Kontaktemail
Klient 1 | Tanav 1 12345 Tallinn | Keegi Perenimi 5612 3456 email@klient1.ee
Klient 2 | Tanav 2 12345 Tallinn | Tina Turner 654 1235 klient2@klient2.fi
Klient 3 | Tanav 3 12345 Tallinn | Mingi Suvakas 5678 9075 klient3@gmail.com
Klient 4 | Tanav 5 12345 Tallinn | Eesnimi Perenimi | 5902 4212 klientd@asd

Joonis 4. Klientide koondkuva eskiis.
Vaates on kuvatud koikide klientide nimekiri, vaikimisi tdhestikulises jirjekorras nime

jargi. Kuva ndevad mdlemad kasutajad.

Nimi (otsinguvili) — (CUSTOMER.COMPANY) Sisestusvili, millesse triikkides kuvab
siisteem seni triikitule vastavaid soovitusi juba andmebaasis olevate kliendi nimede kohta.

Soovitusele vajutades kuvatakse valitud kliendi detailkuva (Joonis TODO).

Otsi — Nupule vajutades kuvatakse ainult need kliendid, kelle nimi sisaldab otsitavad
fraasi.

Nimi (tabel) — (CUSTOMER.COMPANY) Kliendi nimel vajutades suunatakse kasutaja
kliendi detailkuvani (Joonis TODO).

Aadress — (CUSTOMER.ADDRESS)
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Kontaktisik — (CONTACT.NAME) Kuvatakse vaid selle kliendiga seotud nimi, kus

andmebaasi vilja PRIORITY véirtus on 1.

Kontaktnumber — (CONTACT.PHONE) Kuvatakse vaid selle kliendiga seotud number,
kus andmebaasi vélja PRIORITY véértus on 1.

Kontaktemail — (CONTACT.EMAIL) Kuvatakse vaid selle kliendiga seotud

meiliaadress, kus andmebaasi vilja PRIORITY vaértus on 1.

3.3.2 Uue kliendi lisamine

Mogzilla
« (a8 . | |ac|min.|aserstants ee/clientsinew
Logi valja
|=' Kilendid Lisa uus klient
Lisa uus klient
Téad Nimi- [OU Printija |
Aadress. |Tanav 5, 12345 Tallinn |
Keel: @ Eesti OMuu
Teavitus:
Kontaktisik: | Pille Printer |
Kontaknumber: [56781235 |
Email: |pile@printija.ee |
Kontakiisik 2: |Test Tint | %
Kontaknumber 2: [56781234 |
Email 2: [teel@printija_ee |

Joonis 5. Uue kliendi lisamise kuva eskiis.
Vaates saab lisada uusi kliente. Vaikimisi on nédidatud {lihe kontaktisiku véljad, kuid neid

saab rohkem lisada. Kuva nédeb ainult kasutaja ,,Kontor*.
Nimi — (CUSTOMER.COMPANY) Kohustuslik vali.
Aadress — (CUSTOMER.ADDRESS)

Keel — (CUSTOMER.LANGUAGE_EST) Valides ,,Eesti®, salvestatakse vaartuseks ,,1°.

Valides ,,Muu“, salvestatakse vaartuseks ,,0“. Vaikimis valitud , Eesti‘.
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Teavitus — (CUSTOMER.NOTIFY) Mirke tehes salvestatakse véartuseks ,,1%, tithjaks

jattes salvestatakse vaartuseks ,,0“. Vaikimisi margistatud.
Kontaktisik — (CONTACT.NAME) Kohustuslik vili.
Kontaktnumber — (CONTACT.PHONE)

Email — (CONTACT.EMAIL) Kohustuslik vali.
Kontaktisik 2 — (CONTACT.NAME)

Kontaktnumber 2 — (CONTACT.PHONE)

Email 2 - (CONTACT.EMAIL)

X — Nupule vajutades kustutatakse sellele kontaktisikule kuuluvad andmevéljad ning

tithjendatakse sinna eelnevalt kirjutatud vaértused.

Lisa kontakt — Nupule vajutades kuvatakse kolm lisa vilja kontaktandmete lisamiseks.

Voimalik sisestada kuni kaks lisakontakti. Péarast seda nupp peidetakse.

Salvesta — Nupule vajutades salvestatakse vastavad andmed tabelisse CUSTOMER ja
CONTACT. Kontaktandmed saavad tabelis CONTACT vastava PRIORITY viartuse, mis

jarjekorras nad sisestati.
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3.3.3 Kliendi detailkuva

Mogzilla

&« (e, ] | admin.laserstants ee/clients/1/overview

| Logi valja

|:= Kienaid OU Printija
Lisa uus klient

Téad Nimi:  OU Printija

Aadress:  Tanav 5, 12345 Tallinn
Keel: Eesti
Teavitus:  Tellitud
Kontaktisik:  Pille Printer
Kontaknumber: 56781235
Email: pille@printija.ee
Kontaktisik 2:  Teet Tint
Kontaknumber 2: 56781234
Email 2: teet@printija.ee

Tellitud t6dd

¥ TOd ; = v v
v Staatus nr v Fail ¥ Kuupaev Meetreid v Hind Kommentaar

26958 PGN1-
1_Stants.ai

26958_PGN1-
Qotel B-2096 2_Stants.ai 02.07.2015 | 9.00 207.00 | naidis

Tdds B-20895 02.07.2015 | 9.00 207.00 | remont

26958 PGN1- &
Valmis B-2097 3_Stants.ai 02.07.2015|9.00 207.00

i 26958_PGN1-
Tihistatud | B-2098 4_Stants ai 02.07.2015 (9.00 207.00 | Tartusse

Moqgzilla

€« [« } | admin.laserstants.eefclients//overview

| Logi valja |

B Kiiendid OU Printija
Lisa uus klient

Ta6d Nimi- |OU Printija |

Aadress: |Tanav 5, 12345 Tallinn |

Kontaktisik: | Pille Printer |

Keel @ Eesti QMuu
Teavitus
Kontaknumber: [56781235 |

Email: |pile@printija.ee |

Kontaktisik 2. [Teet Tint | %

Kontaknumber 2 (56781234 |

Email 2. |teet@printija.ee |

Tellitud tood

¥ Staatus |w Too nr | v Fall ¥ Kuupaev | v Meetreid | v Hind | v Kommentaar

Tads B-2095 | 26958_PGN1-1_Stants.ai | 02.07.2015 | 9.00 207.00 | remont

Ootel B-2096 | 26958 PGN1-2_Stants. ai | 02.07.2015 | 9.00 207.00 | naidis

Walmis B-2097 | 26958 PGN1-3_Stants.al | 02.07.2015 | 9.00 207.00

Tihistatud | B-2098 | 26958_PGN1-4_Stants.ai [ 02.07.2015 | 9.00 207.00 | Tartusse

Joonis 6. Kliendi detailkuva eskiis. Uleval tavalises vaates. All redigeerimisvaates.
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Vaates saab vaadata ning muuta kliendi andmeid. Muutmiseks tuleb vajutada kliendi
nime korval olevale nupule, mis teeb kdik véljad muudetavaks. Kuval on ka tabel selle
kliendiga seonduvatest toddest. Vaikimisi on tabel sorteeritud kuupdeva jargi kahanevalt.

Kuva ndevad molemad kasutajad.
Nimi — (CUSTOMER.COMPANY) Kohustuslik vali.
Aadress — (CUSTOMER.ADDRESS)

Keel — (CUSTOMER.LANGUAGE_EST) Valides ,,Eesti®, salvestatakse vaartuseks ,,1°.

Valides ,,Muu“, salvestatakse vaartuseks ,,0“. Vaikimis valitud ,,Eesti‘.

Teavitus — (CUSTOMER.NOTIFY) Mirke tehes salvestatakse véartuseks ,,1%, tithjaks

jattes salvestatakse vaartuseks ,,0“. Vaikimisi margistatud.
Kontaktisik — (CONTACT.NAME) Kohustuslik vili.
Kontaktnumber — (CONTACT.PHONE)

Email — (CONTACT.EMAIL) Kohustuslik vali.
Kontaktisik 2 — (CONTACT.NAME)

Kontaktnumber 2 — (CONTACT.PHONE)

Email 2 — (CONTACT.EMAIL)

X — Nupule vajutades kustutatakse sellele kontaktisikule kuuluvad andmevéljad ning

tithjendatakse sinna eelnevalt kirjutatud véartused.

Lisa kontakt — Nupule vajutades kuvatakse kolm lisa vilja kontaktandmete lisamiseks.

Voimalik sisestada kuni kaks lisakontaktki. Pérast seda nupp peidetakse.

Redigeerimise nupp — Nupule vajutades kustutatakse sellele kontaktisikule kuuluvad
andmevéljad ning tithjendatakse sinna eelnevalt kirjutatud véaértused. Redigeerida saab

ainult kasutaja ,,Kontor*.

Salvesta — Nupule vajutades salvestatakse vastavad andmed tabelisse CUSTOMER ja
CONTACT.
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Staatus (tabel) — (STATUS.VALUE)

T66 nr — (ORDER.JOB_NR) T66 numbril vajutades suunatakse selle t66 detailkuvale
(Joonis TODO).

Fail — (ORDER.FILE_PATH) kuvatakse ainult faili nimi, mitte terve faili asukoht. Nimel

vajutades tdommatakse fail alla.

Kuupiiev — (ORDER.DATE) T66 siisteemi lisamise kuupéev.
Meetreid — (ORDER.LENGTH)

Hind — (ORDER.PRICE) Vilja nieb ainult kasutaja ,,Kontor.
Kommentaar — (ORDER.COMMENT)

3.3.4 Toode koondkuva

Moggzilla
©“~ [e2N. | |ac|min.\aserstants eefjobs
| Logi valja
Kliendid Tood
B Toad
Lisa uus too Too nr: | |
Pooleli téod Kiient | |
Qotel t66d
Tédide aruanne Otsi
v Staatus |v T66 nr| v Klient | v Fail v Lisatud | v Meetreid | v Hind | v Kommentaar
Tdds B-2095 |Klient 2 | 26958_PGN1-1_Stants.ai | 02.07.2015 | 9.00 207.00 | remont
Ootel B-2096 |Klient 3 | 26958_PGN1-2_Stants.ai | 02.07.2015 | 9.00 207.00 | naidis
Valmis B-2097 |Klient 4 | 26958_PGN1-3_Stants.ai | 02.07.2015 | 9.00 207.00
Tahistatud | B-2098 | Klient 1 | 26958_PGN1-4_Stants.ai | 02.07.2015 | 9.00 207.00 | Tartusse

Joonis 7. T66de koondkuva eskiis.
Vaates on kuvatud kdikide to6de nimekiri, vaikimisi on tabel sorteeritud kuupédeva jérgi

kahanevalt. Kuva ndevad molemad kasutajad.

Té6 nr (otsinguvili) - (ORDER.JOB_NR)
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Klient (otsinguvili) — (CUSTOMER.COMPANY)
Otsi — nupp millele vajutades filtreeritakse t6id vastavalt eelmisel kahel viljal sisestatule.
Staatus — (STATUS.VALUE)

To66 nr (tabel) — (ORDER.JOB_NR) T66 numbril vajutades suunatakse selle t60
detailkuvale (Joonis TODO).

Klient (tabel) — (CUSTOMER.COMPANY) Kliendi nimel vajutades suunatakse selle
kliendi detailkuvale (Joonis TODO).

Fail — (ORDER.FILE_PATH) kuvatakse ainult faili nimi, mitte terve faili asukoht. Nimel

vajutades tdommatakse fail alla.

Lisatud — (ORDER.DATE) T66 siisteemi lisamise kuupidev.
Meetreid — (ORDER.LENGTH)

Hind — (ORDER.PRICE) Vilja nieb ainult kasutaja ,,Kontor.

Kommentaar — (ORDER.COMMENT)
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3.3.5 Too detailkuva

Mogzilla
©“~ [e2N. | |ac|min.\aserstants eefjobs/1/overview
| Logi valja
B Kienaig B-1234
B To6d
Lisa uus tao Klient: [OU Printija |
Pooleli toad Tantaeg: [15.07 2015 ER
Qotel t66d
Té6de aruanne Meetreid: [15.40 |
Hina: [292 |
Teavitus |pi|le@pmnter ee | v |
Kommentaar: |remont
Staatus: |Téas [+]
Oled kindel, et soovid
tuhistada 60 B-1234?
[ san ][ =

Joonis 8. T66 detailkuva eskiis.
Vaates saab vaadata ning muuta t66 andmeid. Muutmiseks tuleb vajutada t66 numbri
korval olevale nupule, mis teeb koik véljad muudetavaks. Kuva ndevad mdlemad

kasutajad.

Klient — (CUSTOMER.COMPANY) Kliendi nimel vajutades suunatakse selle kliendi
detailkuvale (Joonis TODO). Kohustuslik vili.

T#htaeg — (ORDER.DEADLINE)
Meetreid — (ORDER.LENGTH)
Hind — (ORDER.PRICE) Vilja néeb ainult kasutaja ,,Kontor.

Teavitus — (ORDER.NOTIFICATION) Valikulist kliendiga seotud e-maili aadressidest
(CONTACT.EMAIL) ning valik ,,Ilma teavituseta“.

Kommentaar — (ORDER.COMMENT)

Staatus — (STATUS.VALUE) Valikulist viartustega ,,T66s* ja ,,Ootel*.
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Tiihista — Nupp, millel vajutades, pérast kinnituse saamis, saadetakse t60 tiihistatud

staatusesse. Tiihistada saab ainult kasutaja ,,Kontor*.

Redigeerimise nupp — Nupule vajutades kustutatakse sellele kontaktisikule kuuluvad
andmeviljad ning tiihjendatakse sinna eelnevalt kirjutatud vdartused. Redigeerida saab

ainult kasutaja ,,Kontor*.
Salvesta — Nupule vajutades salvestatakse vastavad andmed tabelisse ORDER.

3.3.6 Uue to6 lisamine

Mogzilla
« [e2X., | |aclmin.Iaserstants.ee.-‘johs.-‘new
| Logi vélja |
Lisa uus too
H T6ad
Lisa uus t6d Too nr: [B-1234 |
Pooleli t6ad
o Kiient: [Tindikoda |
Ootel t66d .
ToGde aruanne Tahtaeg: [1507.2015 [ER
Fail: [3-6645 GloveContainerEm... | [ Laefail.. |
Meetreid: |9.00 |
Hind: [208 |
Teavitus [pille@printer.ee [+]
Kommentaar: [remont
Salvesta

Joonis 9. Uue t60 lisamise kuva esKiis.

Kuva, kus saab lisada uusi téid. Kuva néeb ainult kasutaja ,,Kontor*

To66 nr — (ORDER.PRICE) Automaatselt tdidetav vili, mida kasutaja saab vajadusel ka
muuta. T66 number algab tdhega, millel jargneb sidekriips ja neli numbrit. Esmalt kdiakse
labi koik neljakohalised numbrid. Kui ring tehakse peale muutub tdht tdhestikus

jargnevaks tdheks. Kohustuslik vili.

Klient — (CUSTOMER.COMPANY) Sisestusvili, millesse triikkides kuvab siisteem seni
triikitule vastavaid soovitusi juba andmebaasis olevate kliendi nimede kohta. Vimalik

salvestada vaid juba andmebaasis olevaid véértusi. Kohustuslik vili.
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Tihtaeg — (ORDER.DEADLINE)

Fail — (ORDER.FILE_PATH) VG&imalik iiles laadida to6ga seonduvat faili, mis
salvestatakse serverisse. Tabelisse salvestatakse faili asukoht. Kuvatakse ainult faili nimi,

mitte terve faili asukoht.

Lae fail — Nupp, millel vajutades saab kasutada enda arvutist valida faili, mida soovib

stisteemi iiles laadida.
Meetreid — (ORDER.LENGTH)
Hind — (ORDER.PRICE) Vilja nieb ainult kasutaja ,,Kontor.

Teavitus — (ORDER.NOTIFICATION) Valiklist kliendiga seotud e-maili aadressidest
(CONTACT.EMAIL) ning valik ,,Jllma teavituseta“. Kui tabelis CUSTOMER viljas
NOTIFY on vaartus ,,1¢ siis on vaikimisi valitud kontaktisiku e-mail, kelle PRIORITY
vadrtus on ,,1%. Vaartuse ,,0° korral on valitud ,,Ilma teavituseta®, mille puhul teavitust ei

saadeta.
Kommentaar — (ORDER.COMMENT)

Salvesta — Nupule vajutades salvestatakse vastavad andmed tabelisse ORDER.

25



3.3.7 Pooleli toode kuva

Mogzilla
&« [« ] |admin.Iaserstants.ee.-‘jubs
| Logi valja |
Kliendid Pooleli to6d
B To6d
Lisa uus téd
Pooleli téad
Ootel to5d
Tadde aruanne
v v ¥ T00 PR . v v v v
Ootel |Kpv |nr 7 [P v Kient | ytet | Hind |Vaimis | Kommentaar
O B-1234 | 1232_Julia visiitkaart_STANTS.al Pitia laoo (100 | O |naidis
) 326112_Aroma Drawing 2pack_300ml Printija
O |31.12|8-1234 | "374506 61287 001 Stants B3 ai ol 9.00 100 | O |remont
O |31.12|8-1234 | 1246_CREME BONJOUR kartongist PPOS_STANTS.ai Fintia oo 100 | O
O |[231.12|B-1234 | P2281_GLAVA_Sayle_645x1900.ai Frntia 1 g00 {100 | O |Tertusse

Joonis 10. Pooleli todde kuva eskiis.
Tabel toodest, mis on staatuses ,, T00s“. Voimalik on tdid ootele saata ning valmis
markida. Vaikimisi on kirjed jarjestatud kuupdeva jargi kasvavalt. Kuva ndevad molemad

kasutajad.

Ootel — Mirkeruudule vajutades saadetakse t060 pérast kinnituse kiisimist ootel

staatusesse.
Kuupéev — (ORDER.DEADLINE)

To66 nr — (ORDER.JOB_NR) T66 numbril vajutades suunatakse selle t66 detailkuvale
(Joonis TODO).

Faili nimi — (ORDER.FILE_PATH) kuvatakse ainult faili nimi, mitte terve faili asukoht.

Nimel vajutades tdmmatakse fail alla.

Klient — (CUSTOMER.COMPANY) Kliendi nimel vajutades suunatakse selle kliendi
detailkuvale (Joonis TODO). Kohustuslik vili.

Meetreid — (ORDER.LENGTH)

Hind — (ORDER.PRICE) Vilja ndeb ainult kasutaja ,,Kontor*.
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Valmis — Mirkeruudule vajutades saadetakse t00 pérast kinnituse kiisimist ootel

staatusesse. Kinnituses kuvatakse dra ka, mis maili aadressi peale saadetakse teavitus.
Kommentaar — (ORDER.COMMENT)

3.3.8 Ootel toode kuva

Mogzilla
&« (e, | |aclmln.Iaserslants.ee.-‘Josz
| Logi valja |
Ootel t66d
B To6d
Lisa uus t6d
Pooleli todd
Qotel tG6d
Tédde aruanne
v v v TGo v v v v
Toésse |Kpv | nr 7 [T v Klient | y4et | Hind | Tanista | Kommentaar
O B-1234 | 1232_Julia visitkaart_STANTS ai E’][!Jm”a 9.00 |100 O | naidis
326112_Aroma_Drawing_2pack_300ml Printija
O [31.12|B1234 | “57 4200 61287 001 Stants BIai ou SRHO O [remont
O |31.12|B-1234|1246_CREME BONJOUR kartongist PPOS_STANTS ai E’][!Jm”a 9.00 |100 O
O |21.12|B-1234 | P2281_GLAVA_Seyle_645x1900.ai Pt 9,00 {100 O | Tartusse

Joonis 11. Ootel t66de kuva eskiis.
Tabel toddest, mis on staatuses ,,Ootel*. Voimalik on t61d todsse saata ning tiihistada.
Vaikimisi on kirjed jdrjestatud kuupdeva jirgi kasvavalt. Kuva nidevad mdlemad

kasutajad.

Toosse — Mirkeruudule vajutades saadetakse t00 pérast kinnituse kiisimist to0s

staatusesse.
Kuupiiev — (ORDER.DEADLINE)

T66 nr — (ORDER.JOB_NR) T66 numbril vajutades suunatakse selle t66 detailkuvale
(Joonis TODO).

Faili nimi — (ORDER.FILE_PATH) kuvatakse ainult faili nimi, mitte terve faili asukoht.

Nimel vajutades tdommatakse fail alla.
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Klient — (CUSTOMER.COMPANY) Kliendi nimel vajutades suunatakse selle kliendi
detailkuvale (Joonis TODO). Kohustuslik vili.

Meetreid — (ORDER.LENGTH)
Hind — (ORDER.PRICE) Vilja ndeb ainult kasutaja ,,Kontor®.

Tiihista — Mirkeruudule vajutades saadetakse t60 pdrast kinnituse kiisimist tithistatud

staatusesse. Vilja nieb ainult kasutaja ,,Kontor*.
Kommentaar — (ORDER.COMMENT)

3.3.9 Toode aruanne

Mogzilla
&« (e X, | |aclmin.Iaserslants.ee.-‘johs.-'report
| Logi vélja |
Todde aruanne
H Ta6a
Lisa uus a6 Kiient: [OU Printija |
Pmme\i.tédd Staatus: [Toos []
Ootel t06d
To6de aruanne Perioodi algus: [01.07.2015 [E-]
Perioodi I5pp [06.07.2015 [E-]
¥ Staatus | v ToO nr | v Klient | v Tellimise Kuupaev | v Valmimise asg v Meetreid | v Hind | v Kommentaar
Tads B-1234 Klient 1 | 02.07.2015 05.07.2015 12:38 |9.00 150 naidis
Tods B-1233 Klient 2 | 02.07.2015 05.07.2015 14:31 | 9.00 150 remont
Téds B-1222 Klient 3 | 02.07 2015 05072015 15:12 |9.00 150
Tads B-1111 Klient 4 | 02.07.2015 05.07.2015 16:15 | 9.00 150 Tartusse
SUMMA 36 600

Joonis 12. T6dde aruande kuva eskiis.

Aruande kuva, kust on vdimalik saada iilevaade tehtud ja tegemata to6dest. Kuva ndevad

molemad kasutajad.
Klient (otsinguvili) — (CUSTOMER.COMPANY)

Staatus (otsinguviili) — Valikulist vaartustega ,, T60s*, ,,Ootel*, ,,Valmis* ja ,, Tiihistatud*
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Perioodi algus — Seda vilja vorreldakse tabeli ORDER viljaga DATE ning kuvatakse

kirjed, mis on sisestatud viértusest suurem voi vordne.

Perioodi 16pp — Seda vilja vorreldakse tabeli ORDER viljaga DATE ning kuvatakse

kirjed, mis on sisestatud vadrtusest vdiksem voi vordne.
Otsi — nupp millele vajutades filtreeritakse toid vastavalt eelmistel viljadel sisestatule.
Staatus — (STATUS.VALUE)

T66 nr — (ORDER.JOB_NR) T66 numbril vajutades suunatakse selle t66 detailkuvale
(Joonis TODO).

Klient — (CUSTOMER.COMPANY) Kliendi nimel vajutades suunatakse selle kliendi
detailkuvale (Joonis TODO). Kohustuslik véli.

Tellimise kuupiev — (ORDER.DATE)

Valmimise kuupiev — (ORDER.DONE)

Meetreid — (ORDER.LENGTH)

Hind — (ORDER.PRICE) Vilja néeb ainult kasutaja ,,Kontor*.

Kommentaar — (ORDER.COMMENT)
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3.4 Kasutusjuhud

uc Kasutusjuhud 7

K.asutusjuhud

Kliendi lisamine

Kliendi andmete
wvaatamine

Kliendi andmete
muutmine

Tad lisamine

Taéd andmete
waatamine
Kontor

i

N\

Téd andmete
muutmine

Todde tikoda

tiihistamine

Tddde aruande
waatamine

Tadde cotele
% saatmine

Todde tagasi
tidse saatmine

Tdd valmis
markimine

Joonis 13. Kasutusjuhtude diagramm.
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3.4.1 Kasutusjuhtude Kirjeldused

Kliendi lisamine — Esimest korda tellimus tehes tuleb enne t66 lisamist koigepealt lisada
siisteemi kliendi andmed. Seda tehakse kliendi lisamise kuval (Joonis 5). Ara tuleb tiita
vajalikud véljad ning valida, kas klient soovib automaatseid teavitusi saada voi mitte.
Teavituse saatmist saab veel eraldi iga to6 juures méarkida. Voimalik on lisada kuni kolm

kontaktisikut, kelle vahelt on vdimalik t66 juures valida teavituse saajaks.

Kliendi andmete vaatamine — Kliendi andmeid nédeb kliendi kuval (Joonis 6) ning
klientide koondkuval (Joonis 7). Kuvatud on koik kliendiga seotud andmed, koondkuval

vaid primaarne kontaktisik.

Kliendi andmete muutmine — Kliendi andmeid on véimalik muuda kliendi kuval (Joonis
6). Selleks tuleb kuval olles vajutada kliendi nime korval olevat redigeerimise nuppu.
Nupule vajutades muutuvad koik véljad muudetavaks, saab kontaktisikuid lisada,

andmeid muuta ning kustutada. Redigeerimise nupu asemele tekib salvestamise nupp.

To66 lisamine — Toid saab lisada toode lisamise kuval (Joonis 9). T66 numbri vili
valitakse automaatselt, kuid seda on voimalik muuta, nditeks juhul, kui tegu on vana t66
remondiga, millele on juba number omandatud. Igale td6le on vdimalik juurde laadida
sellega seotud faili. Saab valida, kellele valmimise korral meil saadetakse voi kas meil

uldse saadetakse. Lisaks saab lisada vabas tekstis kommentaari.

T66 andmete vaatamine — To6de andmeid kuvatakse kliendi detailkuval (Joonis 6),
toode kuval (Joonis 7), t66 detailkuval (Joonis 8), pooleli to6de kuval (Joonis 10), ootel
toode kuval (Joonis 11) ja to6ode aruandes (Joonis 12). Erinevatel kuvadel voivad olla

kuvatud erinevad andmed to66de kohta.

T66 andmete muutmine — T66 andmeid on vdimalik muuta t66 detailkuval (Joonis 8).
Selleks tuleb kuval olles vajutada kliendi nime korval olevat redigeerimise nuppu. Nupule

vajutades muutuvad koik viljad muudetavaks.

Toode tithistamine — T6id on voimalik tithistada ootel to6de kuval (Joonis 11) ning todde
detailkuval (Joonis 8). Tiihistades kiisitakse alati enne kasutajalt kinnitust. Tiihistatud
to0d hoitakse siisteemis alles, kuid neid pole vdimalik enam todsse votta. Kiill on aga

voimalik samade andmetega uus to6 lisada.
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Too6de aruande vaatamine — T66de aruande kuval (Joonis 12) on nédha t66de nimekiri,
mille vastu on vdimalik rakendada erinevaid filtreid. Saab otsida kliendi, staatuse ning

perioodi kohta, millal t66 siisteemi sisestati esitati.

Toode ootele saatmine — T6id on vdimalik ootele saata pooleli toode kuval (Joonis 10)
kasutades selleks mérkeruutu vastavas veerus. Samuti on vodimalik seda teha t66
detailkuval (Joonis 8), kus peab valiku tegema rippmeniiiis. Molemal juhul kiisitakse enne

kasutajalt kinnitust.

Toode tagasi toosse saatmine — Toid on voimalik tagasi to0sse saata ootel toode kuval
(Joonis 11) kasutades selleks markeruutu vastavas veerus. Samuti on vdimalik seda teha
t00 detailkuval (Joonis 8), kus peab valiku tegema rippmeniiiis. Mdlemal juhul kiisitakse

enne kasutajalt kinnitust.

To66 valmis méarkimine — T6id on voimalik valmis méarkida pooleli to6de kuval (Joonis
10) kasutades selleks markeruutu vastavas veerus. Samuti on vdimalik seda teha t60
detailkuval (Joonis 8), kus peab valiku tegema rippmeniiiis. Molemal juhul kiisitakse enne

kasutajalt kinnitust.
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4 Kokkuvote

T66 eesmargiks oli luua uus protsess ning spetsifikatsioon infosiisteemile, mis annaks

parema lilevaate toddest nii klientidele kui ka Laserstantsi enda todtajatele.

Dokumentatsiooni loomisel ei kasutatud iihtegi kindlat metoodikat, vaid pigem
kombineeriti ainetes Andmebaasid ja Siisteemianaliiiis Gpitut. Lisaks voeti eeskujuks

16putdo autori tookohal kasutatavaid protsesse ja dokumenteerimise viise.

To66 tulemuseks on dokumentatsioon, mille pohjal saab alustada infosiisteemi arendust.
Vilja on toodud koik ekraanikuvad ning vajalik funktsionaalsus. Tdpsem siisteemi
iilesehitus, selle hulgas arenduskeele valimine, on jdetud on antud projektis lahtiseks ning

see tehakse kindlaks koos arendajaga, kui projektile arendaja on leitud.
To66 eesmérgid said saavutatud.

Antud on hetkel voimalik jdreldada, et siisteem vajab kindlasti edasiarendust, sest toodi

juurde lisatddd ja protsess ei ole kaugeltki ideaalne.

Antud infosiisteem ja selle dokumentatsioon on mdeldud kogu OU Laserstantsile tehtava
infosiisteemi esimese faasina. Lahendatakse koige kriitilisem probleem, kuid hetkel
kaasneb sellega ka lisat66. Tuleviks on plaan anda klientidele tellimuse esitamise
vOimalus otse infosiisteemis, mitte enam meili teel. Lisaks on vajalik teha lihtsamaks
raamatupidamine. Selleks tuleb infosiisteemi lisada piisavalt funktsionaalsust, et eraldi
raamatupidamisprogrammi enam poleks vaja. Alternatiivina on Merit Aktiva programmil
oma API, mida saab integreerida olemasoleva siisteemiga, et raamatupidaja ei peaks

andmeid topelt sisestama ning kahes eri siisteemis jérge pidama.
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