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ABSTRAKT

TOO pealkiri on ,Sotsiaalne tegevusluba Eesti Ereengitel“. Magistritoos kasitletav
probleem on Eesti Energia eesmark ja vajadus tagadtus ettevotte tegevusele
pdlevkivitoostuses sidusrihmade seas, kelle hoiajudotsused mojutavad ettevotte
tulevikuplaane. Eesmark oli teada saada, kas ja mifral toetavad Eesti elanikud
pdlevkivitoostust ja Eesti Energia polevkivialasigevust kasutades sotsiaalse tegevusloa
teooriat. TOOs pustitatakse kolm Ulesannet: sdssa@gevusloa olemus, analliisida Eesti ja
Ida-Virumaa elanike toetuse taset pdlevkivitoostjgsd=esti Energia tegevuse suhtes ning
uuringute tulemustest ja sotsiaalse tegevuse @iofdghtuvalt méaarata Eesti Energia
sotsiaalse tegevusloa tase ning teha ettepanaletigse sailitamiseks voi suurendamiseks.

To0s kasutati kahte TNS Emori poolt l&biviidud wgu tulemusi, Ule-eestilist
kvantitatiivuuringut ja Ida-Virumaa arvamusliidritglivaintervjuusid. Analtusi tulemusena
selgus, et Eesti Energiat tajutakse majandusljadbtsio-poliitiliselt legitimsetena, tajutakse
ettevOtte poolt loodavat vaartust Eesti majandugalelda-Virumaal peetakse ettevotet
regiooni arengu mootoriks. Sellest jareldub, ettiEEsmergial on sotsiaalne tegevusluba
aktsepteerituse tasemel nii Ule-eestiliselt kui kkeatsemalt pdlevkivitbostuse
mojupiirkonnas Ida-Virumaal. Selleks, et saavut&dagemat sotsiaalse tegevusloa taset,
heakskiitu vOi pstihholoogilist samastumist, on\giteel vaja peamiselt suurendada usaldust

sidusrihmade seas.

VoétmesoOnad: sotsiaalne tegevusluba, pdlevkivit&$togukond, sidusrihmad.



SISSEJUHATUS

Pdlevkivi on Eesti ks olulisemaid maavarasid, nraievuslik rikkus, millest oleme
tootnud elektrit ja 6li ligi 100 aastat. Tanu kocrisele ressursile ei s6ltu Eesti elektrienergia
tarbimises naaberriikidest ja lisaks energiajulgkole panustab pdlevkivitodstus igal aastal
riigieelarvesse markimisvaarseid summasid ning landdd tuhandetele inimestele.

Uhiskonna hoiakud maavarade ammutamisse Eestisd@rkitjutamise ajal vaga
aktuaalne teema. RIiiklikul tasandil kaib arutelu lep&ivi kaevandamise tuleviku,
kaevandamismahtude ja kaevandamislubade valjasgmiisimotete tle ning pdlevkivi kui
energiaallika rolli Ule Eesti energeetika tulevikusaks pdlevkivi teemalistele aruteludele on
taas Ules kerkinud teise olulise maavara, fosfokievandamise kisimus, millele on tugev
avalik vastuseis.

Eesti Energia riikliku energiaettevottena mangiblist rolli Eesti majanduses ja selle
arengus. Ettevdte vajab arieesmarkide taitmisedassihmade toetust. Ettevotte arilised
otsused on mdjutatavad valistest teguritest, shitifiglest otsustest, mis tehakse nii riiklikul
kui kohalike omavalitsuse tasandil ettevotte tegmispiirkondades. Nii Eesti Energia kui
kogu Eesti pdlevkivitdostuse jaoks on oluline todktaru jatkusuutlik areng, mis tagab
pdlevkivi kui maavara kdige suurema vaartusloomégautuse, vottes samas arvesse
keskkonna-, sotsiaalmajanduslikke jm ma&jusid.

Autor to6tab Eesti Energias arendusprojektide tdumsa ja kommunikatsioonijuhina
ning on igapéevatoos seotud tegevustega, mille &&son suurendada kohalike elanike
toetust pdlevkivitdostusele ning seostada polewddstust selle poolt loodavate vaartustega.
Autor on ellu kutsunud arutelusid pdlevkivitéostygdogukondade esindajate vahel. Naiteks
korraldas autor Tallinna Tehnikatlikoolis 2013.tagsunis tle 400 osalejaga rahvusvahelise
polevkivisimpoosioni, mille tUheks teemaks oli kogon#ade toetus pdlevkivitoostusele.
Erinevatel rahvusvahelistel ja kohalikel pdlevkmikverentsidel kuuldud arutelud ettevotete
ja kogukonnaliikmete esindajate vahel ja autoratéded eesmargid andsid ajendi magistritdo

teema valikuks.



Magistritod uurimisprobleem seisneb Eesti Energimduses tagada toetus ettevotte
tegevusele olulistes sidusrihmades, kelle arvamjseaxtsused vdivad mojutada ettevotte
tegevust ja tulevikuplaane.

Magistritods probleemist lahtuvalt seab autor té8nedrgiks teada saada, kas ja mil
maaral Eesti elanikud toetavad polevkivitdostustEgsti Energia pdlevkivialast tegevust
kasutades sotsiaalse tegevusloa teooriat.

Autor pustitab probleemist ja eesmargist tulenewelgistritbole jargnevad Ulesanded:

1. avada sotsiaalse tegevusloa olemus, tasemed,deatamise protsess ja viisid;

2. analluiisida Eesti ja lda-Virumaa elanike toetuseettgslevkivitoostuse ja Eesti
Energia tegevuse suhtes kasutades Eesti Enerdtalpd® Emorilt tellitud uuringuid,;

3. uuringute tulemustest ja sotsiaalse tegevuse @siddhtuvalt maarata Eesti Energia
sotsiaalse tegevusloa tase ning teha ettepanekogduse sailitamiseks voi
suurendamiseks.

TOO koosneb kolmest peatikist. Esimeses antakseaade sotsiaalse tegevusloa
teooriast, selle vajalikkusest, tasemetest ja saavge viisidest.

Teises peatikis antakse Ulevaade Eesti Energitistdtte tegutsemiskonnast ning
strateegilistest ja kommunikatsioonieesmarkidest.

Kolmandas peatlkis kirjeldatakse uurimismeetodesd gnaltiiisitakse uuringute
tulemusi. Autor kasutab t60s Eesti Energia podlitud ja TSN Emori poolt labiviidud Eesti
elanike seas labi viidud kvantitatiivuuringut jaal¥irumaa arvamusliidrite seas labi viidud
kvalitatiivuuringut. Autori isiklik panus seisnelvdntitatiivuuringus osade uurimiskiisimuste
koostamises ja tulemuste analiiisil kasutades atssitegevusloa kontseptsiooni. Kolmandas
peatikis hindab autor, kas Eesti Energial on tdulste sidusrihmade seas piisav toetus ja
teeb ettepanekuid Eesti Energiale sotsiaalse tsggvgailitamiseks voi suurendamiseks.

Kokkuv6tvas peatiikis annab autor Ulevaate t60 edstieésaavutamisest ja panusest.

Autor tadnab professionaalse juhendamise, toetusesjparatsiooni eest professor Anu
Leppimani. Autor tdnab ka oma perekonda toetugenjastamise eest.



1. SOTSIAALNE TEGEVUSLUBA

1.1. Sotsiaalse tegevusloa olemjaskontseptsiooni areng

Ettevbtlus on palju muutunud peale 1970. aastat, majandusteadlane Milton
Friedman (1970) kinnitas, et ettevotlusel on Ukaijaus sotsiaalne eesmark ja see on kasumi
teenimine eeldusel, et ettevotte tegevus on sakddsenenud thiskondades on heaolu kasv
ja majanduse areng soodustanud postmaterialistiiketuste esilekerkimist (Inglehart 1999),
mistottu pooravad inimesed rohkem tdhelepanu keskdkaitsele ja vastutustundlikule
ettevotlusele (Black 2014). 2008. aastal rahvudish&onsultatsiooniettevotte McKinsey &
Company (2009) poolt labiviidud tippjuhtide uuringitas, et suur osa globaalsete ettevotete
juhtidest hindab sotsiaalse vastutuse programmideugt kriisiolukordades ja né&evad
vastavaid tegevusi strateegilise vahendina ariedsteésaavutamiseks.

Ettevotluse eesmark on ka téana kasumi teenimingl kasumi teenimist vodivad
hakata takistama ettevotte ja tarbijate ning tesgtasrihmade vaartushinnangute erinevused.
Olgugi ettevotte tegevus seaduslik, ei pruugi tadbrahul olla, kui rdivatdostur tellib oma
toodangu naiteks lapstodjoudu kasutavalt allhahkipang rahulolematus voib véljenduda
Uleskutsetes ettevotte tooteid boikoteerida, saltsieedias ettevotte jaoks kahjuliku info
levitamises ja muudes tegevustes, mis kahjustattaddtte majandustulemusi. Samuti vaib
kohalik kogukond avaldada rahulolematust, kui nendmluasulasse plaanitakse uut
kaevandust, lennujaama voi kinnipidamisasutust,v@ileendab nende kinnisvara vaartust voi
mojutab nende elamistingimusi. Kohalike elanike etugrastuseis voib tekitada viivitusi
projektide arendamises, mis samuti mdjutavad ett¢\amamasti ka rahaliselt.

Tanapaevase keskkonnaliikumise rajajaks peetaks@ P&ritolu kirjanikku ja
keskkonnaaktivisti Rachel Carsonit (1962). Oma dgas,Vaikne kevad“ tekitas ta USAs
laiapbhjalise avaliku arutelu kohalike kogukondédguse Ule delda, milliseid ettevdtteid nad

enda ldheduses ndha soovivad ning milliste ettevGtegevus ei ole nende jaoks



aktsepteeritav. Kaevandamine on Uks sellistestuébarudest, mille méjudega ei pruugi kdik
kogukonnad ndus olla. 1990ndatel joudsid USAs kkaBe ette mitmed kaevandustdostuste
poolt tekitatud keskkonnakahjud, mis mdjutasid tiegeelt Uhiskonna hoiakuid. 1996. aastal
USA-s labiviidud avaliku arvamuse uuring (Thomsomloutilier 2011la) reastas
kaevandusttostuse populaarsuse mottes 24 toostashdimasele kohale, madalamale ka
tubakatdostusest. Kaevandusettevotjatele oli mantdgem murettekitav. Uuringu tulemused
ajendasid kaevandusettevotte Placer Dome rahvusstehga avalike suhete juhti Jim
Cooneyt tdstatama Maailmapanga koosolekul kaevabdstsise mainekisimust ja ta tegi
ettepaneku, et tédstusharu mainet ja uldist peséti suhtumist tuleb hakata taastama ning
maavarade kaevandamisel tuleb arvestada kohaligukkmna huvidega, et saada sotsiaalne
tegevusluba (ingl lsocial licence to operaj€lbid). Sotsiaalse tegevusloa teema kasitlemine
jatkus eriaalakonverentsidel. Kaevandusettevottddkdsid rakendama sotsiaalset tegevusloa
pShimdotteid, et vastata sidusrihmade ootustelebivkhl, Wilburn 2011).

Sotsiaalse tegevusloanandistetakse ettevottega seotud sidusrihmade néusole
ettevOtte tegevusega, kogukonna hinnangut ettevéffevuse vastuvbetavusele. Sotsiaalne
tegevusluba ei ole ametiasutuste poolt valjaantda laritegevuseks voi muu seadusest
tulenev ndue. Tegemist on reeglina immateriaalseaga sest kogukondade hoiakute
uurimine ja neile materiaalse vaartuse omistamateéad pohjalikku uurimistodd ja analtusi.
(Thomson, Boutilier 2011a)

Kui esialgu oli sotsiaalse tegevusloa saavutamiabatahtlik, kaevandustoostuse
maineprobleemide lahendamisest ajendatud tegevng nli osa ettevdtete sotsiaalse
vastutuse programmist, siis 2000. aastatel hakkisiduurte toostusprojektide rahastajad
tajuma, et kogukondade toetus on rahastatavatelpichg jaoks &rikriitiline eeldus ning loa
puudumine suurendab riske. Sotsiaalne tegevuskifientlab ettevotte jaoks sotsiaalsete ja
poliitiliste riskide juhtimist. Sotsiaalsed riskignis vfivad ettevdtte tegutsemist mojutada,
vOivad olla seotud investorite ndudmistega, klidéatimurega tarneahela eetilisuse parast,
ametithingutega, kodanikelhendustega, kes nduattettOtelt suuremat vastutust oma
tegevuse eest vOi on votnud eesmargiks ettevoigedal (Black 2014). Rahvusvaheline
konsultatsiooniettevte Ernst & Young (2011) ninbetéhtsuselt neljanda riskina kaevandus-
ja metallurgiaettevitete jaoks sotsiaalse tegewudsdilitamise, mida vdivad mojutada
puudulik toimetulek keskkonnamdjudega, t66ohutusegaotud mainekahjud ja

maadevaidlused kohaliku kogukonnaga.



Finantsinstitutsioonide riskide maandamiseks I6iaNfaapank 2003. aastal ekvaatori
printsiibid (ingl k Equator Principley, mis vBimaldavad investeerijatel hinnata, kaggkid
on sotsiaalselt vastutustundlikud ja kas neil ohdtie elanike toetus. Ekvaatori printsiibid
on Maailmapanga Rahvusvahelise Finantskorporatsiogimternational Financial
Corporation, World Bank Groyppoolt finantsasutuste jaoks koostatud juhisedejtmle
keskkonna- ja sotsiaalsete riskide maaramiseksdahirseks ja juhtimiseks. Esialgset
versiooni tdiendati 2006. aastal ning kolmas versigalmis 2013. aasta juunis. 2014. aasta
mai seisuga on ekvaatori printsiibid votnud kaseieis/8 finantsinstitutsiooni (About ...
2011), kelle eesméark on seelabi tagada, et nenadt pimantseeritavad projektid on
sotsiaalselt vastutustundlikud ning on ara hoituihendatud voi sobivalt kompenseeritud
negatiivsed mojud projektidega seotud dkosilistedmjde&kogukondadele.

Ekvaatori printsiipidega litumine tahendab, etafitsasutus finantseerib projekti voi
annab projektiga seotud laenu vaid juhul, kui kopastab kindlatele pdhimdtetele. Kui on
tegemist moddukate voi markimisvaarsete keskkofmasotsiaalsete mdjudega projektiga,
siis peab ettevdtte koostama plaani méjude hindzkniga leevendamiseks ning tdendama
kogukondade mdjusat kaasamist. Kogukonna kaasgpeiale arvestama kohalikku kultuuri,
olema jatkupidev, suhtlus peab olema kohalikusdee@ ettevote peab tdendama, et votab
arvesse kohaliku kogukonna tagasisidet arendudgprdiehta. Ettevote peab pangale kui
rahastajale tbendama kogu laenulepingu kehtivusesajtumatu ekspertiisi abil, et tegevus
on kooskdlas ekvaatori printsiipidega. (About .Q12) Projektide rahastamise sidumine
kogukondade toetusega tdhendab rahastust soovetieyOtete jaoks, et sotsiaalne
tegevusluba ei ole enam vabatahtlik turundustegewsd é&riline eeldus projekti
elluviimiseks.

Lisaks Maailmapangale on sotsiaalse tegevusloas&ptgiooni arengut mdjutanud ka
Uhendatud Rahvaste Organistatsioon, kes véttis .2@8@6tal vastu pdlisrahvaste diguste
deklaratsiooni (United ...2007), milles kasitletakzdliselanike digust enesemaaratlemisele,
nende Oigust anda ,vabatahtlik, eelnev ja infornt@gérndusolek” uutele tootmisrajatistele,
mis mdjutavad kohalikke veevarusid vOi hindu. Réasikega labiraédkimine téhendab
reeglina konkreetselt maaratletud inimeste gruppiniu), kellelt tuleb ndusolek saada, kuid
kui ettevote peab saavutama sotsiaalse tegeviuskrads kogukonnas, tekib kiisimus digete
sidusrihmade, nende juhtide ja huvide maaratlerWggburn, Wilburn 2011). Pdlisrahvaste

Oiguste deklaratsioon on piiritletud to66stusprapdt eelarendusperioodiga ning on



reguleeritud valitsuste tasandil. Sotsiaalne tegeda aga tegeleb projekti voi ettevotte ja
kogukonna vaheliste suhetega, mis kestavad uuriiddst alustamisest, kestavad tbostuse
toimimise ajal ning ka peale kaevanduse vo0i to@stiahkumist piirkonnast. (Thomson,
Boutilier 2011a) Sotsiaalne tegevusluba muutubalbsemaks, kuna regulatsioonide loojad
otsivad vOimalusi taita tihimikud kogukonna ootugteolemasoleva seadusandluse vahel
(Sprague 2014). Ettevotte vajadus sotsiaalse tefmvu jarele soOltub seega nii
rahastamisvajadusest kui ka tegutsemispiirkonnesthastamisvajaduse puhul nduavad
ekvaatori printsiipidega liitunud pangad kohalikoetuse tdestamist ja poliselanikega
piirkondades kehtivad ettevéttele URO néuded.

Sotsiaalne tegevusluba on reeglina piiritletud kanprojekti ja kindla kogukonnaga.
Ettevote, kellel on harud erinevates kohtades, ub#s kohas sotsiaalne tegevusluba olla, aga
see ei taga talle teises kohas luba (Thomson, By2011a). Samas varasemad kogemused
kindlasti aitavad kaasa uues kogukonnas selgitusgémisel, kui on naiteks ette naidata
positiivseid kogemusi keskkonnamdjudega toime tideks voi edukad majandustulemused
teises riigis.

Autor on osalenud mitmetel rahvusvahelistel endiggeonverentsidel, kus on Uhe
teemana kasitletud kohaliku toetuse tahtsust kakarars- ja energeetikaprojektidele. 2013.
aasta juunis toimus autori labiviimisel Tallinna hh&adlikoolis rahvusvaheline
pdlevkivisimpoosion, mille [&biv teema oli pdlevikédstuse kasu Uhiskonnale -
energiajulgeolek, tédkohad ja majanduslik jatkubkkiis. Neljandat korda Eestis toimunud
konverentsil raagiti ka kogukondade ja to0stuseelsitest suhetest. Sama aasta oktoobris
korraldas Colorado Maedulikool pdlevkivisimpoosiddSA-s, kus viidi |&bi paneelarutelu
sotsiaalse tegevusloa teemal. Kogemusi polevkijegtoarendamisel jagasid Eesti Energia
tutarettevotte Enefit American QOili esindajad, kaékisid kogukonna kaasamisest, pdlevkivi
tutvustamisest riigis, kus vastav toostusharu pbuding tédesid samas, et kdiki ei saa
veenda, et pdlevkivi kasutamine on majanduslikudittekas. (Social ... 2013). Erinevates
ettekannetes raagiti ka sotsiaalsest tegevuskastifleti selle rolli tle projektide elujoulisuse
hindamisel ja finantseerimisel. Markimisvaarseteskkennamdjudega toostusprojektide
jaoks, kus tuleb kaasata vodrkapitali, on sotsmaégevusluba arikriitiline eeldus projekti
edukaks elluviimiseks, sest pankade jaoks suurepdgbkkti riskitaset tugev vastuseis, mis

voib esineda naiteks kriitiliste meediakajastustegleavalduste vdi sbnavottude naol.
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1.2. Sotsiaalse tegevusloa tasemed

Sotsiaalse tegevusloa hankimine algab ettevoteviesg mdistmisest. Kui ettevotet ja
selle esindajaid ndhakse usaldusvaarsetena ja sseddjirgivatena, siis aktsepteerivad
tegevust ka kohalikud elanikud. Kui suhet hoitakggg sidusriihmi kaasatakse, kuulatakse
ara ja taidetakse antud lubadusi, voib ettevotal8saavutada kogukonna usalduse.

Sotsiaalne tegevusluba koosneb normatiivsetest &oemgidest, mis hdlmavad
kogukonna taju ettevotte seadusparasuse, usutajausasaldusvaarsuse kohta. Need
komponendid moodustuvad aja jooksul kumulatiivdedgukonna liikmete kogemustest.
Kdigepealt peavad inimesed ndgema ettevotet seadisgma, enne kui neid hakatakse
nagema usutavana ning usalduse teenimise eeldoséiayukonna liikmete taju, et ettevotte
on seaduspérane ja usutav. Thomson ja Boutiliekl@0toovad valja kaks peamist sotsiaalse
tegevusloa taset — heakskiit (positivne hoiak, sodek voi rahulolek) ja aktsepteerimine
(talumine, ndustumine, ndusse jaamine). Kui esimeéasemel on ettevottel voimalik
tegutseda ja olla rahumeelsetes suhetes naabritegaine tase kdigile osapooltele kasulikum
ning aitab ka todstusharu dldisele mainele kaasdasiglne tegevusluba voib Uletada
heakskiidu taset, kui piisav osa sidusrihmadestkdadd ettevotte eestkOnelejateks ja
tunnetavad end kaasomanikena.

Thomson ja Boutilier (2011b) viisid 2009. aastal liB@as Uhe kaevanduse
sidusrihmade. Uuringu tulemustest lahtuvalt tapsigtnad sotsiaalse tegevusloa tasemeid
ning pakuvad valja neli taset (vt joonis 1).

Sotsiaalse tegevusloa puuduminevdi &aravotmine vdib tadhendada ettevottele
raskendatud ligipaasu vajalikele ressurssideléeksifinantseering, seadusest tulenevad load,
toormaterjal, t66joud, turg, infrastruktuur. Loaudumine vOib tuua kaasa ka ettevotte
vastaseid boikotte, nii rahumeelseid kui ka vagisald meeleavaldusi. Kdige keerulisem on
hakata usaldust looma sellelt tasemelt, kuna kagdikon valmis ettevotte tegevust voi
arenguplaane takistama. (Thomson, Boutilier 20TT@naoliselt on tGlemaailmselt rohkem
aktsepteeritud kui tagasilikatud projekte, seeggoonisel 1 loa puudumise osa kujutatud

kitsamana kui aktsepteerimise osa.
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usalduse piir

heakskiit

---------- usutavuse piir

aktsepteerimine
---- seaduspéarasuse piir

Joonis 1. Sotsiaalse tegevusloa tasemed
Allikas: (Thomson, Boutilier 2011b)

Sotsiaalse tegevusloa puudumise tottu on naiteks-Cola pidanud sulgema oma
tehase Indias, kuna kogukonna aktivistid suididtasievotet pdua ajal tekkinud joogivee
puuduses (Asmus 2009). Energiaetteviote Royal D@blell on kannatanud kahjusid
sotsiaalse tegevusloa puudumise tottu, kui Nigeeriitaarne valitsus tappis kohalikke
elanikke, kes protesteerisid Shelli plaanitava gaagkti vastu. (Shell...2011). Kliendid on
boikoteerinud spordirdivaste tootjat Nike'i, kurtteedtte allhankijad kasutasid lapst66joudu,
tdnaseks rakendavad nad kodanikelhendusi, kesaaiteontrolli tootmisahela vastavust
sO6lmitud kokkulepetele (Wilburn, Wilburn 2011). 8stiihmade informeeritus survestab
globaalseid ettevotteid tiha enam kaituma eetilig@kjal, kus nad tegutsevad.

Sotsiaalse tegevusloa puudumist Eestis kirjelda® kajutamise ajal aktuaalne
fosforiidiuuringute teostamine. Viru Keemia Grupioght tdstataud fosforiidiuuringute
kisimus seostub paljudele 1980ndate aastate I6pusuriud nn fosforiidisdjaga ja
stimboliseerib vastupanu Néukogude Liidu vdimulee Khhekiimne aasta on moéddunud, ent
ajalooline méalu ja emotsioonid on alles ning etteykes soovib fosforiidi kaevandamist
uurima hakata, on saanud terava kriitika osaliséesti geoloog ja keskkonnateadlane
professor Erik Puura (2014) sdnul tuleb saavutaiti minult kohalike elanike ja poliitikute
usaldus, vaid ka naiteks kultuuritegelaste ndusqleksab, kui kiisida Urmas Sisaski kaest,
kas ta fosforiidi kaevandamise plaanide esile kkskiteeb uue laulu. Kui jah, siis on vaga
raske soovitada plaanidega edasi lilkuda,” todelrdu
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Kui sidusrihmad naevad ettevotte tegevssiadusparasena siis on ettevottel
madalaim sotsiaalse tegevusloa tase. Seaduspéaréisgsek legitimacy all mdeldakse
avalikkuse ja oluliste organisatsioonide aktsejeet ettevotte tegutsemisele ettevotte poolt
valitud viisil. Seadusparasus vdib sotsiaalse tegiea kontekstis olla pragmaatiline,
moraalne voi kognitiivne (Thomson, Boutilier 201:1a)

1. Pragmaatiline seadusparasus (ingpfagmatic legitimacy)pdhineb avalikkuse
enda huvidel. Kogukond vdib endalt kisida, midawite tahab ja mis kasu
nemad sellest saavad, kuidas ettevotte tegevustabdkogukonda ja neile eluks
vajalikke loodusressursse. Kindlate vastuse puuseimidib kogukond hinnata
seaduspdarasust selle alusel, kas ettevbte suhtujuk&ona muredesse
vastutustundlikult ja kaasavad neid otsustuspreises

2. Moraalne seadusparasus (ingl #koral legitimacy pohine normatiivsel
heakskiidul. Selle saavutamiseks peab kogukondmtajuet ettevotte juhid
austavad neid, kaituvad nende sotsiaalsete, kuistervoi poliitiliste normide
kohaselt ja jalgivad kohalikega suheldes vajalikk@udeid. Kogukond néaeb
ettevOtet seadusparasena, kui nende hinnangul abogttevotte tegevus Uldist
heaolu.

3. Kognitiivne seaduspérasus (ingldognitive legitimacy pohineb arusaadavusel.
Uue arendusprojekti korral vbib kogukond kisidas kdtevOte on varem sarnast
projekti mujal teinud ja kas nende tegevus on ledirpraktika vOi uurimata
valdkond. Kogukond soovib aru saada, kas ettevaiedab teha seda, mida
lubavad ja plaanivad. Tegutseva ettevotte puhahlvikiisimuste mittetekkimine
kognitiivse seaduspéarasuse olemasolule, kuna éttejd selle tegevust peetakse
iseenesest mdoistetavaks ning neid ndhakse kogukoaj@aduse loomuliku osana.

Seadusparasuse hindamiseks vdivad kogukonna liikmuedia huvi seadustele
vastavuse ja vajalike lubade olemasolu kohta. Bteepeab jargima seaduseid ja kohalikke
tavasid ning jagama infot ettevbtte ja selle tegevikohta. Naited sarnaste projektide
realiseerimisest teistes riikides aitavad hajutddehtluseid omavolilise vdi kahtlase
arendustegevuse osas. (Thomson, Boutilier 2011a) ettevotte tegevus peab vastama
rahvusvahelistele normidele ja standarditele, @fiskindlasti kasulik sellest ka sidusrihmi

informeerida.
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Seadusparasuse puhul peab lisaks ettevotte tedevaksna ka kogu tarneahel
eetiline. Naiteks vottis keskkonnalhendus Greergeathikule palmidli kasutavad
suurettevotted, kelle allhankijate tegevus kahpistarangutangide populatsiooni
vihmametsades palmide ulatusliku mahavdtmise toftwhanded inimesed jagasid
sotsiaalmeedias infot, mille tulemusena karmistgsadinmioli kasutav suurkorporatsioonid
Nestlé, Unilever ja Kraft Foods lepinguid oma afikigatega. (Sonne 2010) Sotsiaalmeedia
ajastul on protestiaktsioonide korraldamine ettetétegevuse vastu lihtne ja oma sGnumile
on voimalik kiiresti saavutada lai kdlapind.

Jargmine tase on kogukonna poolalsepteeriming kus asuvad ilmselt enamik
ettevotjaid. Sellel tasemel vdivad labiraakimiseeénida, kodanikuthendused voivad
teravdatult jalgida ja avaldada arvamust ettevi@tevuse kohta. (Measuring ... 2014) Sellel
tasemel asuvad ettevdtjad, keda nahakse kogukaoigjpba seaduspérastena, kogukond on
valmis kuulama ettevotet ja arvestama selle etipad. Kui kogukonnal pole projektile
vastuvaiteid, voivad nad anda projektile esialg@eisoleku. (Thomson, Boutilier 2011a)
Enamus ettevotteid on téenaoliselt aktsepteerdigsédrhel, mistdttu on see osa ka joonisel 1
kdige laiemalt kujutatud.

Usutavus (ingl k credibility) on usalduse loomise eeldus. Kui ettevftet nahakse
usutavana, siis usub kogukond, et ettevote peadlgd ja kaitub ausalt. Kui seaduspéaraseks
peetakse ettevotteid, kes kuulavad ara kogukonmadnsiis usutavuse saavutamiseks peavad
ettevotted kogukonna muredele ka reageerima nigghkand peab tajuma, et mingi tulemus
on aruteludest siindinud. Usutavuse peamised osadmlébipaistvus ja erinevate gruppide
puhul Uhesugune kaitumine. Kogukond vdib endaltdaigargmiseid kusimusi (Thomson,
Boutilier 2011a):

1. Kas ettevote taidab oma lubadusi ja kohustusi? &b on midagi ette votnud
kogukonna poolt esitatud probleemide lahendamis&es? lubadused tunduvad
ebarealistlikud?

2. Kas monda sidusrihma koheldakse teistest erinevalt?

3. Kas ettevottel on saladusi? Kas nad valdivad soiiskevoi teatud kisimustele
vastamist? Kas nad teadvustavad raskuseid voichéibvekeelsed?

Usutavuse saavutamine eeldab kogukonna kuulanmesiglen klisimustele vastamist,

info ja ettepanekute jagamist ning lubatud ettepatge elluviimist. Varajases

tegevusstaadiumis aitab usutavust luua vastamiseatipsus ja lihikese taideviimisajaga
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algatused, et naidata kohest kasu kogukonnaleeR¢&itdib olla kasu kolmanda osapoolte
kinnitusest ettevotte tegevuse kohta voi kogukanmal valvekoera rolli omistamine, naiteks
kogukonna liikmetest koosnev keskkonnakomitee. Aikwet kokkulepped ja lepingud
aitavad ootusi juhtida ja valtida arusaamatusi.télaust on kerge kaotada, kui ettevote jagab
valeinfot vOi ei taida lubadusi. Usutavust vOivakkuda ka aktiivsete kodanikelihenduste
poolt toodud naited teistest ettevotetest mujalilmas, kes on rikkunud lubadusi, tekitanud
sotsiaalseid vOi keskkonnaprobleeme. Sellisel juhdivad reeglina need jutud
usaldusvaarsemad kui ettevotte vastuvaited, kutev@tetel tundub alati olevat suurem
motivatsioon tdéde moonutada kui kodanikethendugfBhomson, Boutilier 2011a),
téendoliselt seetdttu, et kodanikelhenduste eesmnéwrgduvad vahem omakasuputtdlikud
vorreldes ettevotete eesmarkidega teenida kasumit.

Kui ettevote on muutunud kogukonnas usutavaks, ®isseb sotsiaalne luba
heakskiidu tasemele. Heakskiidetud ettevotet ndhakse heainagh ettevotte saavutuste Ule
tuntakse uhkust (Measure ... 2014). Kui ettevot&ayukonna jaoks seaduspdarane ja usutav,
siis annab kogukond suure téendosusega heakskijekple ja ettevottel on kindel ligipaas
vajalikele ressurssidele. Kui kogukond on projdidaks kiitnud, siis muutuvad selle liikmed
vastupanuvodimeliseks ettevotte vastaste rihmitedteumitele ja ettevotte jaoks ei esine
sotsio-poliitist riski (Thomson, Boutilier 2011ajeakskiidu saavutamine eeldab ettevotete
poolt pihendunud ja pikaajalist t66d kogukonnantidtega.

Kui ettevdte on teeninud vélja kogukonnsalduse (ing k trusf), siis usuvad
kogukonna liikmed, et ettevdte kaitub alati kogukamparimates huvides (Thomson, Boutilier
2011a). Usaldus tdhendab isiku valmisolekut soltedzest isikust, muuta ennast haavatavaks
teiste tegude tulemustele (Williams 2001). Enneeli#dl usalduse &rateenimist voivad
kogukonna liikmed kisida endalt jargnevaid kusin{iisiomson, Boutilier 2011a):

1. Kas ettevdte on taitnud oma lubadusi korduvaltgyalt?

2. Kas ettevote lahendas ootamatuid probleeme kogak@amnimatest huvidest
[&htuvalt?

3. Kas ettevote jagas voimu luues partnerlussuhte?

Usalduse olulisust sotsiaalse tegevusloa kontekstikasitlenud ka Moffat ja Zhang
(2013), kes uurisid Austraalia Uhe kaevanduse nidkpnna sidusrihmade hoiakuid.

Uuringu labiviijad rdohutavad usalduse olulisust sedlse tegevusloa kontekstis ning
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soovitavad nad ettevotetel kohelda erinevaid sithuar vordsetel alustel ning pddrata
téahelepanu suhtluse kvaliteedile.

Taieliku usalduse &arateenimiseks ei piisa ettev@gsmarkide taitmise huvides
lubadustest kinnipidamisest, vaid tuleb algatadgevesi, mis aitavad kogukonnal nende
eesmarke ellu viia. Kui esineb taielik usalduss ©in ettevite suutnud selgitada otsuste
tegemise protsesse piisavalt ja kogukonna liikmethtusyad ka ettevotte poolsetesse
arautlemistesse rahulikult, kuna nad usaldavadstdgid. (Thomson, Boutilier 2011a).
Kohalike elanike usalduse voéitmine ei tdhenda, a&t peaksid olema ettevdtte tegevusega
Uksikasjalikult kursis, vaid neil peab olema kirglllet probleemide tekkimise korral on
ettevote puhendunud lahenduste leidmisele (CleM¥dkinson 2013). Téaieliku usalduse
esinemise puhul annavad ettevotted raskuste peltgitusi ning kisivad kogukonnalt ideid,
kuidas lubaduse taitmist takistavaid asjaolusidaiile. Kui ettevote kaasab igal vBimalusel
kogukonda otsuste tegemisse, tunneb kogukond wastnii voimaliku kasu kui ka riskide
eest. Usalduse teenimiseks on vaja aega ning meeglkib see Ghiste kogemuste labi, mis on
olnud mdélemale poolele positiivsed. (Thomson, Bart2011a) Usalduse véaljateenimine on
keeruline protsess ja seda olulisem on usaldudiahéii see on juba kord saavutatud.

Aja jooksul, kui ettevdtja ja kogukonna vahel okkieud usaldus, vbib kogukond
ettevottegapsuhholoogiliselt samastuda(ingl k psychological identification (Thomson,
Boutilier 2011a). Sellisel juhul on tuntav poliitie tugi ja kogukonna esindajad on valmis
kaitsma ettevotet kriitikute ees (Measure ...20HBgunevad piirid ettevotte ja kogukonna
vahel, kogukond tunneb end ettevotte kaasomanikianavastutavana selle edu eest.
Kogukonna ja ettevotte jaoks on vastutuspiirid j@suete tegemise pohimdtted selgelt
arusaadavad (Thomson, Boutilier 2011a). Toenablamlb sellisel tasemel vahe ettevotteid
ning taseme saavutamise eeldus on ettevotte pukadjpaline ja domineeriv roll piirkonna
majanduses vOi kogukonna véaartustega tugevalt haakevus. Naiteks Eestis algatatud iga-
aastane talgupdev ,Teeme ara“ on autori hinnangihlpoloogilise samastumise tasemel,
kimned tuhanded vabatahtlikud votavad sellest mya losa ja liikumine on levinud juba

enam kui sajasse riiki.
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1.3. Sotsiaalse tegevusloa tegurid

Thomson ja Boutilier (2011b) viisid Boliivia kaewduse sidusrihmade seas labi

kvantitatiivuuringu sotsiaalse tegevusloa méoétmssdkogukonna esindajatel paluti hinnata

oma ndusolekut voi mittendusolekut 24 vaitega Skpiuskaalal. Uuringu tulemuste pohjal

pakuvad Thomson ja Boutilier neli tegurit, mis nt@jad sotsiaalse tegevusloa saamist, mis

on toodud tabelis 1.

Tabel 1. Sotsiaa

Ise tegevusloa saamise tegurid

Teguri nimetus

Hoiaku kirjeldus

Roll taseme maaramsel

Majanduslik
legitiimsus

Kogukond tajub, et ettevotte
tegevusest on neile kasu ja oma
kdige tahtsamate eesmarkide
saavutamiseks on vajalik koost6o
ettevottega.

Puudumise korral ei anna
sidusrihmad sotsiaalset
tegevusluba. Kui olemas, siis paljl
annavad sotsiaalse tegevusloa
aktsepteerimise taseme.

d

Sotsio-poliitiline
legitiimsus

Kogukond tajub, et ettevbte mojute
positiivselt regiooni arengut, austa
kohalikke eluviise, kuulab
kogukonna liikmete arvamusi.
Ettevotte roll vastab thiskonna
ootustele ning ta kaitub ausalt. Su
ettevottega on hea.

P uudumise korral on
baktsepteerimine vahetdendaoline.
Kui nii sotsio-poliitiline kui
vastastikune usaldus puuduvad, s
ei ole Uhegi sidusrihma
haktsepteering tdendaoline.

iis

Vastastikune
usaldus

Kogukond tajub, et ettevote ja sell
juhid kuulavad, annavad vastuseid
peavad lubadusi, astuvad dialoogi
Ettevote kohtleb koiki vordselt.
Kogukonnal ja ettevéttel on thine
visioon regiooni tulevikust.

e Puudumise korral on
,aktsepteerituse tase vahetbenaoli
Kui nii sotsio-poliitiline legitimsus
kui vastastikune usaldus puuduvad,
siis ei ole Uhegi sidusriihma
aktsepteering tbendaoline.

ne.

Institutsioonide
vaheline usaldus

Sidusrihmi esindavad
5 organisatsioonid tajuvad, et nende
ettevotte vahelised suhted
pdhinevad Uksteise huvide kestval
arvestamisel, organisatsioonide
hinnangul jagab ettevéte avalikult
olulist infot, kaasab otsuste
tegemisse ja votab arvesse

Puudumise korral on
jpstihholoogiline identifitseerimine
ebatdendaoline. Kui esinevad
sotsiopoliitiline legitiimsus ja
vastastikune usaldus, kuid puudul
institutsioonide vaheline usaldus,
annavad enamik sidusrihmadest

sotsiaalse tegevusloa aktsepteeringu

organisatsioonide huvisid.

tasemel.

Allikas: (Thomson, Boutilier 2011b)

Ettevotte tegevuse aktsepteerimise eeldus on magdkdegitimsus ehk kogukond

peab tajuma kasu ettevotte tegevusest. Kogukonsia k@ib valjenduda naiteks otsestes ja
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kaudsetes tookohtades, lisanduvas maksutulus jabsedrkonna majanduse tugevnemises,
majanduslikus ja/vdi energeetilises sdltumatusesstdgemist on energeetikaettevottega.
Lisaks majanduslikule kasule maarab sotsiaalsevisfiga saavutamist ka suhe
kogukonnaga, mis véljendub sotsio-poliitilises tegisuses ja kogukonna liikmete ning
institutsioonide poolses usalduses. Ettevotte tegfeei aktsepteerita, kui selle tegevus ei
vasta uhiskonna ootustele ja puudub hea tahe subdekogukonnaga. Kérgemad sotsiaalse
tegevusloa tasemed on vdimalikud juhul, kui ettevdisaldavad nii kogukonna liikkmed kui

neid esindavad organisatsioonid ning kogukond tatineid kaasatakse otsuste tegemisse.

1.4. Kogukond sotsiaalse tegevusloa kontekstis

Traditsiooniliselt peetakse kogukonnaks gruppi esim keda Uhendab geograafiline
asukoht, suhtlus voi identiteet (Bowen et al 2018ptsiaalse tegevusloa kontekstis
k&sitletakse kogukonda kui sidusrihmade vorgustikKuksikisikud, grupid ja
organisatsioonid), kellel on Ghine huvi ettevottgdvuse vastu, ettevotte tegevus majutab
neid ja/vdi nemad suudavad ettevotte tegevust mdgut(Thomson, Boutilier 2011a).
Kogukonda véivad kuuluda naiteks perekonnad, kiraresomanikud ja —rentijad, teised
ettevotjad, pdllumaade harijad, kodanikuihendusedyihmitused jne (Wilburn, Wilburn
2011).

Kogukond ei pruugi asuda geograafiliselt tGhes jamasa piirkonnas ja on reeglina
heterogeenne. Naiteks kohalikud elanikud, kes omjumad plaanitava kaevanduse
territooriumil loomi karjatama, on sidusruhm, kega@jekt vaga mdjutab, aga neil ei pruugi
olla suurt vbimalust ettevotte tegevust mojutadaisdlt rahvusvaheline keskkonnalihendus,
kes korraldab plaanitava kaevanduse vastu meetkssiahdib mdjutada projekti kaekaiku,
kuid meeleavaldajate endi kaekaiku ei pruugi ots&sevanduse avamine mdojutada, siiski on
nad kogukonda kuuluv sidusrihm. (Thomson, Boutiied1la) Erinevate sidusriihmade ja
nende huvide kaardistamine on eeldus sotsiaalsgustpa olemasolu maaramiseks.

Sotsiaalse tegevusloa saavutamine on t6omahukesegndudev tegevus ning soltub
ettevotte mojudest. Uhes sidusriihmas véib ollautoettevdtte tegevusele tugev, teises voib
esineda vastasseis. Erinevatel sidusriihmadel @mitkav voime ettevotte tegevust mojutada
Thomson ja Boutilier (2011b) soovitavad kogukonnaamatlemisel teha kindlaks, millistel

sidusrihmadel on ettevdtte tegevusega seonduvaidsiduning kisida uuritava sidusrihma
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likmetelt, milliste sidusrihmadega on neil suhtggdkeda nemad peavad ettevotte jaoks
olulisteks. Sotsiaalse tegevusloa hankimiseks galikdeada ja moista kogukonna vaartusi ja
aristiili. Hoiakute moistmiseks tuleb hinnata kahkbke varasemaid kokkupuuteid sarnaste
toostustega, kas kogemused on olnud positiivsedegatiivsed.

Asmus (2009) pakub kogukonna uurimiseks jargmisesinkustest:

1. Kuidas on kogukond maaratletud? Kas kogukond aritlptud geograafiliselt ja kas
kogukonna valitud juhtidel on elanikest kdrgem vdidne staatus?
2. Millised on kogukonna siseste lahkarvamuste pubislste tegemise protsessid

(néaiteks rahvah&aletus vmt)?

3. Milline on piisav ndusoleku maar poliitilise prosse puudumisel?

Iga kogukond ei ole vGimeline andma sotsiaalse¢vagluba. Sotsiaalse tegevusloa
andmiseks peab kogukonna suhete vorgustik olenskdakistatud struktuuriga, kogukond
peab olema vOimeline kaasama liikmeid otsuste teggmmning parimal juhul arvestama
kdikide likmete huvidega. Sotsiaalset tegevuslebale v6imeline andma kogukond, mille
erinevad liikmed ei suuda Uksteisega suhelda, hpileduvad enamuse eest kdnelejad v6i on
elitaarsed esindajad, kes ei esinda enamust. Keeran saada sotsiaalset tegevusluba
killustunud kogukonnas, kus erinevad tugevad grupiistievad vOimu parast. Sellise
kogukonna puhul on ettevottel valida, kas piirds@aklubadega, mida annavad valja
ametiasutused vOi alustatakse t00d kogukonna tuunhilomiseks vOi tugevdamiseks.
(Thomson, Boutilier 2011a) Ametiasutuste poolt wata lubadega piirdumise puhul voib
ettevottele jaada vaid sotsiaalse tegevusloa sparhsise tase.

Naide kogukonna tugevdamisest sotsiaalse tegevussaamvutamiseks on
energeetikaettevotte British Petroleumi Indoneessisva vedela maagaasi arendusprojekt.
Ettevdte tuvastas keskkonna- ja sotsiaalsete mdjuteangus projekti méju kogukonnale.
Mojupiirkonnas elasid pdlisrahvad, seega seati éegiks tugevdada kogukonnasuhteid
sotsiaalse tegevusloa saamiseks. Kogukonnasulggtediamiseks tegeleti hdimudega, et nad
oleksid suutelised esindama kogukonna huve ja wsaf@ojektis, aidati arendada kohalikke
ettevotteid, et nad oleksid vdimelised kasutamgegtist tulenevaid koostoovdimalusi, aidata
tdsta hdimude teadlikkust Indoneesia valitsuseksituist ja rollist, loodi tervise edendamise
programme, koolitati kohalikke elanikke tulevasé#8hdiveks ning tugevdati naiste staatust
uhiskonnas otsuste tegemisel. (Yates, Horvath 20&8haoliselt on suurkorporatsioonid labi
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eelnevate kogemuste ja ebadnnestumiste tottu w@hjwajadust kogukondi arendada, et
mastaapseid projekte oleks véimalik jatkusuutlilkundada.

Erinevate riikide puhul hakkab sotsiaalse tegewastaotlemisel mangima rolli
kogukonna eelnev haalestatus. Uhiskonna Uldinedatsalus erineb riigiti. Thomson ja
Boutilier (2011a) viitavad 2005. aastal labiviiduttlise usalduse uuringule valitud riikides,
kus esiviisikus on Norra, Rootsi, Kanada, HiindJias-Meremaa ning 10pus Brasiilia, Turgi,
Filipiinid, Peruu ja Makedoonia. Erinevuse selgupete péaris tapselt teada, aga on arvatud,
et madalam uldine usaldus voib olla seotud Uhisa@uurema majandusliku I6hestatusega ja
poliitiliselt ebakindlamate oludega. Igal riigil dra oma ajalooline taust, monel riigil vdib
olla varasemast kaevandustega vo0i toostusettegdtetegatiivseid kogemusi voi suurendab
dldist umbusku varasem riigi okupeeritus voorrpgolt. Kogukonna eelnevad kogemused ja
riigi Uldine arengutase mojutavad sotsiaalse tegleausaamise aega. (Thomson, Boutilier
2011a) Toostusharudel on seega ka kollektiivne utast Uhe ettevotte ebadnnestumine
mojutab teiste ettevotete jaoks samas piirkonnaseggvusvaldkonnas sotsiaalse tegevusloa
saavutamist.

Sotsiaalse tegevusloa saavutamine algab kogukorieaehituse ja sotsiaalse
tegevusloa andmise vbimekuse mdistmisest. Kui kogdlkei ole piisavalt tasakaalustatud ja
esindusvdimeline, siis tuleb sotsiaalse tegevushmslemisel alustada kogukonnasuhete

arendamisest.

1.5. Sotsiaalse tegevusloa saavutamine

Kui ettevbte on defineerinud sidusrihmad ja koguleorilesehitusest aru saanud,
tuleb jargmisena valida kogukonna kaasamise sg@med{ogukondade kaasamiseks on
erinevaid vOimalusi, Uks vbimalus on jaotada tegewastavalt kaasatuse astmele (The
Social... 2013):

1. Info jagamine on Uhepoolne tegevus, mille eesmérk on pakkudéikkuasele
tasakaalustatud ja objektiivset infot. Infot saamada trukitud materjalidel,
kodulehel voi korraldades avatud uste paevi.

2. Kogukonna arvamuse kusiming mis eeldab kahepoolset suhtlust. Naiteks
kogutakse kogukonnalt tagasisidet ning jagatakbs,ikkuidas tagasiside mdjutas
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ettevottes otsuste tegemist. Praktilised tegevudedad olla naiteks uuringute
labiviimine ja kohtumised sidusrihmade esindajatega

3. Kaasamise puhul tehakse kogukonnaga rohkem ja jarjepidet@dd, naiteks
korraldades td0tubasid, eesmaérgiga olla pidevaltsikuavaliku arvamuse ja
sidusrihmade muredega.

4. Koostto tdhendab partnerlussuhte loomist, kus kaasatakkesrghmi otsuste
tegemisel, sidusrihmadel vdimaldatakse pakkudalgeobdele alternatiive ja
neilt kiisitakse vdimalikke eelistusi probleemkotgdahendamisel, eesmargiks on
leida konsensus. Sellise lahenemise puhul vdibeksitluua sidusrihmade
esindajatest koosneva mottekoja.

5. V6imu andmisel pannakse I6plik otsus avalikkuse katesse, ettew@kendab
seda, mida sidusrihmad otsustavad.

Kogukondade kaasamine algab ilmselt info jagamisksid edasine tegevus ja
kaasatuse aste soOltub ettevotte valmidusest palauptikaajaliselt kogukonnasuhete loomisse.
Suurem kaasatus ei tédhenda pelgalt Gksikuid toedjekpe ja infopaevi, tegemist on
pikaajaliste tegevustega.

Bowen, Newenham-Kahindi ja Herremans (2010) pakkalkondade kaasamiseks
kolm vbimalikku strateegiat:

1. Tegevustepdhise kaasamiséingl k transactional engageméntpuhul ettevotted
annavad oma panuse kogukonda, naiteks teevad beastigke annetusi, to6tajad
l66vad kaasa vabatahtlikena kogukonna tegevustiesoee korraldab info jagamise
dritusi. Suhtlemine on Uhepoolne ja ei toimu regtdalt. Ettevottel on kontroll
protsessi Ule, kuid usaldust on voimalik saavutadd teatud piirini.

2. Uhendusepdhise kaasamise(ingl k transitional engagement puhul luuakse
kogukonnaga Uhendus, peetakse dialooge ja avatiBkgidamisi sidusriihmadega,
turundustegevustes  arvestatakse kogukonna vajgdusteSuhtlemine on
kahesuunaline, kuid suurem osa sOnumitest lahedyGeteé suunalt kogukonnale.
Suhtlus on korduv ja seeldbi on voimalik teenidauresmat usaldust Kkui
tegevustepdhise kaasamise puhul. Kontroll protsdesin ettevottel.

3. Muudatustepbhise kaasamise (ingl k transformational engagemegnt puhul
kutsutakse kogukonnas esile muudatusi, naitekekihighitakse projekti ja tehakse

otsuseid, omanikusuhe on jagatud kogukonna ja @teewahel. Suhtlemine on
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kahepoolne ja infot liigub vordselt nii ettevotteibgukonnale kui kogukonnalt

ettevottele. Suhtlemine on sage ja kontroll protsgés on Uhine ning seelabi on

vOimalik saavutada usalduslik suhe kogukonna gvétte vahel.

Tegevuste- ja Uhendusepdhise kaasamise puhul euwdt#t ja kogukonna kasud
erinevad. Kogukonna kasud vdivad olla kohalik aretodud, uute teadmiste omandamine,
ettevotte tootajate vabatahtlik t00. Ettevotte klkgdivad olla usaldusvaarsuse saavutamine,
parem riskide juhtimine, hea maine t66andjana. Miustepdhise kaasamise puhul tekivad
ettevotte ja kogukonna jaoks Uhised kasud, naifiékse vastutus probleemide lahendamisel.
(Bowen et al 2010) Muudatustepdhine kaasamine kekttevottelt pikaajalist visiooni
piirkonnas tegutsemiseks ja juhtkonna avatust asdaptsuste tegemisest kogukonnale.

Uks naide muudatustepShisest kaasamisest on etikegdevotte Shell ja
rahvusvahelise keskkonnalhenduse Living Earth Fationd koost6d, mis on kestnud
tanaseks rohkem kui 16 aastat. Koosto0 sai alduse&hell 1991. aastal toetas Living Earth
Foundationi projekti Venetsueelas. Ettevotte jakkeanaiihenduse suhtlus jatkus ning moéne
aasta parast pooérdus Shell Living Earth Foundatpmuole, kuna ettevottel oli Nigeerias
raskuseid ning oli teada, et keskkonnaiihendus&bgkmusi Aafrika kogukondadega. Living
Earth Foundationi juhtimisel viidi labi vajalikkeedevusi kogukonna kaasamiseks,
paneelarutelusid, t66tubasid ja kogukondade aremtlamTanaseks on Shelli ja
keskkonnaiihenduse koostddst saanud molema poolel wdirdne ja pusiv partnerlus
eesmarkide nimel, mida kumbki osapool tksinda edaks ellu viia. (The development ...
2010)

Praktilisi soovitusi ettevOtetele sotsiaalse tegéya sailitamiseks on andnud nii
ettevotted kui organisatsioonid. Rahvusvaheliser@iaagentuuri juht Maria van der Hoeven
(2012) soovitab koheselt ja otsustavalt reageekidamidagi laheb valesti ning jagada infot
keskkonnamdjudega toimetuleku kohta mitte ainustkkenna- ja kodanikethendustele, vaid
ka laiemale avalikkusele, olles labipaistev resside ohutul arendamisel. Ettevotete USAID,
Goldcorp ja Ashoka juhid soovitavad sotsiaalse wagwa loomiseks ja sailitamiseks olla
mingi sotsiaalse eesmargi eestkdneleja (ingb&ial purpose leadgr Suurettevotted peaksid
valima, milline tUhiskondlik probleem méjutab kdigehkem nende arieesmarke ja naitama
eeskuju selle lahendamisel. (Klein 2012) Naiteksmad kiirmoeketid kutsuvad kliente Ules
andma vanu rdivaid taaskasutusse ja kaevandusi#igvdastavad endiseid karjaare istutades

sinna puid ning tekitades kogukonna liikmetele vajaaveetmise véimalusi.
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Sotsiaalse tegevusloa kontseptsiooni arendajad Stwonga Boutilier (2011a) pakuvad
kokkuvotlikult ,rusikareeglid“, mis aitavad ettewét tegevusluba saavutada:
1. Ettevote peab austama ja kaasama kogukonda.
Suhtlemisel kogukonnaga peab olema labipaisteuga a
Kogukonna muresid tuleb kuulata ja suhtuda neisgeaatiliselt.
Kogukonna muredele tuleb reageerimine ja hoidadubia

o b~ 0N

Ettevbte peab suhtlemisel rakendama hea tahetohémga valmis kaitsma kogukonna
huve.

6. Etteviote peab tegutsema selgete reeglite alupéhjendttekindlalt.

Thomsoni ja Boutilieri soovitusi kinnitavad Prno 0@3) poolt nelja riigi
kaevanduspiirkonnas labi viidud uuringud, mille @blvaidetakse, et sotsiaalse tegevusluba
loomine p&hineb suhetel kogukonnaga ning kogukoadgaoks on oluline aru saada ettevotte
tegevuse jatkusuutlikusest.

Thomsoni ja Boutilieri (2011a) andmetel on levinumaead, mida sotsiaalse
tegevusloa taotlemise protsessis tehakse, jargnevad

1. Ei arendata kogukonnaga suhteid pdhjendades, @bgugrojekt on liiga varases
staadiumis ning oodatakse Oiget aega vOi kindeigirojekt kaivitub.

2. Suheldakse valikuliselt sidusrihmadega, kes subtyprajekti positiivselt. Sellisel
juhul ei saa ettevote taielikku informatsiooni kkgana hoiakute kohta.

3. Odnestatakse ettevétte usaldusvaarsust jattesataitobadusi véi jagades valeinfot.

4. Ei saada kogukonna lUlesehitusest ja kogukonna testesuhetest aru, luuakse
tahtmatult kogukonna sees konkurentsi, mis voié kanfliktide puhkemiseni.

5. Loodetakse ainult ametlikele lubadele ning ei kisakagukonda.

6. Ei suudeta kogukonnaga suhteid hoida, kui tekib tosiyprojekti voi ettevotte
juhtimises.

7. Tolgendatakse ja ulehinnatakse kogukonna ja etegdtheteid valesti Glehindamine,
aetakse segamini ndusolek heakskiiduga ja koostélilusega. Inimesed vdivad teha
ettevOttega koostodd erinevatel pdhjustel, viisaktjsomakasupuudlikkusest, valiku
puudumise tundest — sellised pdhjused ei viitadusdikule suhtele.

Ettevotte parimatest kavatsustest hoolimata jagki silati mingi osa neid, kes ei toeta
ettevotte tegevust ega ole avatud dialoogiks. Aglikke riihmitusi kirjeldatakse naiteks

marksfnadega ,ara ehita mitte midagi iialgi milldghedusse” (ingl kBuild Absolutely
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Nothing Anywhere Near AnythinijihendBANANA voi ,mitte minu tagahoovis® (ingl INot

In My Backyard lihend NIMBY). Terminid hakkasid arenema 1980-ndatel ja neid on
kasutatud kildadli ja —gaasi arendusprojektide &phmhafta pumpamise, tuuleparkide,

elektrijaamade, keemiatehaste aga ka mobiilimastidstelite, staadionite, lennujaamade,
sadamate jmt kontekstis. (NIMBY ... 2013) Aarmuslikilhmituste olemasoluga peab

arvestama ja kohtlema neid siiski austusega, kegde poolehoiu saavutamine on &armiselt
keeruline ja pigem ebatbenaoline.

Sotsiaalse tegevusloa hankimine ei ole Uhekordgevtes, toetust tuleb hoida kogu
tegutsemisaja jooksul ja hiljemgi, et sailiks hahtépositsioon teistele ettevotetele voi sama
ettevotte uutele projektidele (Social ... 2013)tsi&@lne tegevusluba ei ole ajas pusiv, selle
olemasolu ja taset vbivad mdjutada uus informatsi@arnaste ettevbtete ebadnnestumised
muudes piirkondades voi probleemid ettevotte erd@uvusega. Kriisiolukorras tuleb valja
sotsiaalse tegevusloa tbeline vaartus. Kui kohddgukonnaga suhet on hoitud ja eksisteerib
usaldus, siis on kergem tulla valja ka keerulistektkordadest vbi Onnetustest, mida
ettevotluses taielikult valtida ei ole kunagi vdiikaSamuti muutub sotsiaalse tegevusloa
olemasolu ja tase oluliseks juhul, kui ettevftevlmdaieneda ning vajalik on erinevate
ametlike lubade saavutamine, t606jou juurdepalkamrabastamine voi ligipads muudele
ressurssidele.

Eesti Energia sotsiaalse tegevusloa olemasolusgntal analttsimisel kasutab autor
peamiselt Boutilieri ja Thomsoni (2011a) poolt e@iakutud kontseptsiooni, mille kohaselt on
sotsiaalne tegevusluba ettevottega seotud siduswdmousolek ettevotte tegevusega ja
kogukonna hinnang tegevuse vastuvOetavusele. Slssidegevusloa saavutamine eeldab
ettevottelt head tahet ja pikaajaliste eesmarkiteseadmist lUhiajalistele. Mida suuremat
moju omab ettevdte keskkonnale, kogukonnale jassidumadele, seda olulisem on ka
ettevbtte panus ja puhendumus sotsiaalse tegevsslmautamisele ning hoidmisele, sest
sotsiaalse tegevusloa aravotmine ohustab justnisoeltema mojuga ettevotteid. Sotsiaalse
tegevusloa puudumisel voi aravotmisel on ettevotssdkendatud ligipdds aritegevuseks
vajalikele ressurssidele — td6jdule, infrastrukiwrendustele ning kohaliku kogukonna tugev
vastuseis vOib mojutada ka ametkondi mitte valjastaegevuseks vajalikke lubasid ja
kooskdlastusi. Kogukond peab vahemalt ndgema dteevidgevust seadusparasena, et
ettevote saaks ligipaasu tegutsemiseks vajalikeksurssidele — t66joud, finantseering,

ametlikud load, infrastruktuur jne.
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2. EESTI ENERGIA ULEVAADE

2.1. Eesti polevkivisektori Glevaade

Maailmas mittekonventsionaalseks energiallikakstgpegdlevkivi on Eestis olnud
energiaallikana kasutusel juba ligi 100 aastat.eWdVi kasutuselevotu tingis Esimese
maailmasfja ajal Peterburis tekkinud kutusekriiss btekitas huvi pdlevkividli kasutamise
vastu eesmargiga toota sellest bensiini. 1921abas#ti Kohtla-Jarvel proovidlivabrik ning
eelmise sajandi esimesel poolel ehitati mitmeidatlrikuid. (Tammiksaar 2013). Esimene
pdlevkivil toimiv soojuselektrijaam avati 1949. talsKohtla-Jarvel. Pd&levkivi massiline
kasutamine elektri tootmiseks sai alguse 1959.ahastii Ida-Virumaal alustas t6od Balti
soojuselektrijaam. Sellele jargnes Eesti vOimsagtektrienergia tootja Eesti elektrijaama
avamine 1969. aastal. (Bachmann et al 2014) Edirsggandil pdlevkivitbostusele kehtinud
regulatsioon ei ole vdrreldav tanapaeva rangetkkoemanduetega ja tanapaevani on silmaga
nahtavad toonase polevkivitdostuse parandmdojutboduskeskkonnas, naiteks tehismagede,
reostunud jogede, taimestiku muutuses kui ka kayste tottu tihjaksjaanud kulade néol.

Parandmdjud mdjutavad ka tanapaeval tUhiskonna hidigsdlevkivitbostuse suhtes,
kuigi mojude likvideerimisega tegeletakse ja toéett mojutatud territooriumitele leitakse
uusi kasutusvoimalusi. Naiteks Kividli poolkoksinh@a avatud suusakeskus, suletud Aidu
polevkivikarjaéri alale rajatakse veespordikeskastlarva elektrijaamade suletud tuhavaljale
on rajatud tuulepark.

Tana tegeleb Eestis poblevkivi kaevandamise ja ediidega tegeleb Eestis neli
ettevotet, kellest suurim on 100% Eesti riigile kiwuEesti Energia AS oma titarettevotetega,
kelle p&hitegevus on pdlevkivi kaevandamine jaestlelektri-, soojusenergia ja 6li tootmine.
Eesti Energia kaive ulatus 2013. aastal 966,4 miigoironi ja kulumieelne arikasum oli 310,5

miljonit eurot. (Aastaaruanne 2013)
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Viru Keemia Grupp AS on Eesti suurim keemiatoodteséte, mille
pdhitegevusaladeks on Olisaaduste, kemikaalide gamkatoodete tootmine pdlevkivist,
kdrvaltegevusaladeks soojuse ja elektrienergia nio@ ning jaotamine. Kividli
Keemiatdostuse OU tegeleb peamiselt p&levkividtisate tootmisega. AS Kunda Nordic
Tsement kasutab vahesel maaral polevkivi kiitusseraendi tootmise protsessis. (Pihor et al
2013)

Podlevkivi kaevandamist kasitletakse mitmes riikikarengukavas. Kaesoleva t60
kontekstis peab autor kdige olulisemateks energmmdase riiklikku arengukava aastani
2020 ja pdlevkivi kasutamise riiklikku arengukav@lB-2030.

Majandus- ja kommunikatsiooniministeeriumi poolt oktatud energiamajanduse
riikliku arengukava (2009) kohaselt on Eesti eresgktori missioon tagada Eestis pidev,
tbhus, keskkonda saastev ja pohjendatud hinnagargiamarustus ning saastlik
energiakasutus. Eesti energiasektori tugevusteks vahene soOltuvus imporditavatest
energiaallikatest, piisavate tootmisvdimsuste okwha Eesti ndudluse rahuldamiseks ja
tugevad energiafirmad. Energiamajanduse riiklikuengukava koostajad nimetavad
energeetikasektori Ghe ndrkustena pdlevkivi domimat osa energiabilansis ning ohuna
kohaliku elanikkonna ja kohalike omavalitsuste uastsu uutele energiarajatistele. (lbid)

Energimajanduse arengukava kohaselt tuleb Eestvkidist toodetud tooteid muta
maksimeerides nii ettevotte kui ka riigi tulu ressst. (Ibid) Energiamajandus on Eesti
heaolu peamisi tagajaid ja pdlevkivitoostus on Edgi Uks olulisemaid tuluallikaid. Riiklik
eesmark nii pdlevkivitoostusele Uldiselt kui ka E&nergiale kui riigiettevdttele on pidev ja
stabiilne rahavoog riigieelarvesse, mis laekub wesss ja keskkonnatasude, tdotasudelt
arvestatavate sotsiaal- ja tulumaksu ning omanikutn&ol. Eesti Energia panus
riigieelarvesse ressursitasudena pdlevkivi kaevanska eest, keskkonnatasudena,
t66joumaksudena ja dividendidena oli 2013. aag@lriljonit eurot (Aastaaruanne 2013).

Pohiosa kaevandatud pdlevkivist kasutatakse sogpuselektrienergia tootmiseks
elektrijaamades, aastal 2011. kasutati selleks ddljénit tonni pdlevkivi ja oli tootmiseks
umbes 4 miljonit tonni polevkivi. Eesti on Uks vatest riikidest maailmas, kelle
elektritootmine po&hineb nii suurel maaral kodumlaigeorainel, ligikaudu 88% Eestis
toodetust energiast moodustab pdlevkivist toodetakitrienergia (Pihor et al 2013).

Pdlevkivi kaevandamist reguleerib Eestis Keskkonnateerium ja nende poolt

koostatav polevkivi kasutamise riiklik arenguka¥aehtivate kaevandamislubade alusel on
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vOimalik Eestis kaevandada aastas kuni 20 miljmmhi pdlevkivi, millest 15 miljonit tonni
on kaetud Eesti Energia Kaevandustele eraldatucekaizadega. (Polevkivi...2013).

Pdlevkivi kasutamise riiklik arengukava toob vélmitmed probleemid, mis

seonduvad sotsiaalse tegevusloa teemaga lda-Virkogagkondades (Ibid):

1. Avalikkusele ei ole jagatud piisavalt infot korratstd endiste kaevandusalade
kohta ja UUhiskonda ei ole aktivselt teavitatud eeftete tegevusest
keskkonnakahjude leevendamisel.

2. lda-Virumaa elukeskkonna arendamisel ei ole podrapiisavalt tahelepanu
piirkonna atraktiivseks muutmiseks tippspetsialisti jaoks, keda vajab
polevkivitoostus.

3. Pdlevkivi tootlemisel vdib tekkida I6hnareostus, smpdhjustab kohalikele
elanikele stressi ja arritust.

4. Kaevandusalade lahedal asuvate elanikele veevasugagamiseks tuleb teha
investeeringuid Uhisveevargi ja -kanalisatsioojamaseks.

5. POdlevkivitoostus vOib péarssida Ida-Virumaa uldidteedtlusaktiivsust, kuna
pdlevkivimaardla kohal paiknevatel maadel on pigach

Pdlevkivi kaevandamise ja tootlemise mdojupiirkondavate kohalike omavalitsuste

jaoks on oluline kompenseerida ja leevendada pdlgdkistuste poolt tekitatud kahjusid ning
selleks on kasutusel keskkonnatasude slsteem, ke eesmarkidest on vahendada
pdlevkivi kasutamisega seotud voimalikke kahjusivalik diskussioon on tekkinud
keskkonnatasude kasutamise Uule. Ligikaudu 70% kégsti keskkonnatasudest tuleb
pdlevkiviettevotetelt, kuid Ida-Virumaale suunadiiteks 2012. aastal 6% keskkonnatasudest,
tasude jaotus jargib vordse rahastamise pdohimagetdes tasud kbikide maakondade vahel
enam-vahem vordselt. Pdlevkivitbostuse mojualagaelanimesed ei tunneta seelabi eluolu
paranemist ning pdlevkiviettevotetelt ndutakseitigasteeringuid ja —toetusi. (Pihor et al
2013) Kohalike elanike meelestatust polevkivitdéstusuhtes mojutavad parandmajud,
naiteks poblevad poolkoksiméed ja reostatud j0ed, otseselt ei ole seostatavad Uhegi tdna

toimiva ettevottega, kuid mdjutavad kogu toostuseakdit negatiivselt.
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2.2. Eesti Energia ja ettevitte eesmargid

Eesti riigi peamine energeetiline ressurss on pdkevja riigi eesmark on luua
parimad viisid selle vaartuse maksimeerimiseks, tiliskonnas jagamiseks, keskkonnamaju
minimeerimiseks ja varustuskindluse tagamisekstele&tjana (Aastaaruanne 2013). Nende
eesmarkide tagamiseks on Eesti Energia AS riiginalases.

Eesti vabariik on omanikuna on seadnud Eesti Ealergéargmised strateegilised
eesmargid (Omaniku ...2014):

1. Teenida stabiiselt dividenditulu ja kasvatada éitevvaartust;

2. Arendada Glitootmist ja teisi pdlevkivi korge vémtamise viise;

3. Tugevdada Eesti positsiooni polevkivienergeetika mgetentsikeskusena,
investeerides teadus- ja arendustegevusse ning taineusvahelist koostood;

4. Tosta vorguteenuse kvaliteeti;

5. Minimeerida majandustegevuse keskkonnamdju, kaautamblusvarasid ja mojutada
maastikke  saastvalt, suurendada jaatmete taaskbdsuning vahendada
keskkonnaheiteid.

Pdlevkivi maksimaalse vaaristamise eesmargil onti BHesergial plaan laiendada
oOlitoostust ja mitmekesistada elektri tootmiseksutatavate kutuste portfelli, kasutades
elektri tootmiseks &litootmise korvalsaaduseid poksi ja pdlevkivigaasi ning biomassi.
Tootes pdlevkivist esmalt 6li ja korvaltoodetesekdtit suureneb kasutatava pdlevkivi
efektiivsus. POlevkivi tdhusama kasutamise kaudebnattevote voimalust muuta Eesti
energiavaldkonnas netoeksportijaks, mis toetab Beganduse kasvu. (Aastaaruanne 2013)

Pdlevkividli tootmine oli aastani 2009 oli Eesti éfgia jaoks korvaltegevus ning
ettevOtte pohifookus oli elektrienergia tootmisel jaemidgil. Eesti Energia esimene
polevkividlitehas ehitati 1980. aastal ning peal8o/ulatuses Umberehitamist ning ettevotte
kaubamargivahetust sai nimeks Enefit140. Tehasatmate 200 000 tonni pdlevkividli aastas
ja miuub toodangut Eestis soojatootjatele, enetgestevotetele, teedeehitajatele,
pdllumajandustootjatele. Ule poole toodangust lak&bpordiks laevakiituste tootjatele ja
muujatele. Pdlevkividli vordlustoote nafta stakaliskdrge maailmaturu hind ajendas ettevotet
laiendama pdlevkivist 6li tootmist ning Eesti Enarghitas uue Olitehase Enefit280, mille
ehitus |6petati 2012. aastal. Uus pdlevkividlitewésmaldab Eesti Energial kahekordistada
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pdlevkividli tootmismahtu. Otsuse tegemise aeg steerida jargmistesse odlitehastesse ja
toostuse laiendamisse ei ole t66 kirjutamise hetksdrile teada.

Eesti Energia turundus- ja kommunikatsioonitegeglusetavad ettevotte arieesmarke.
Eesti Energia vajab oma tegevuseks ja strateegiBssmarkide elluviimiseks avalikkuse
nousolekut. Uued strateegilised eesmargid, polestkidli tootmine ja Olitootmise
kdrvalsaadustest ja biomassist elektri tootmineendavad olulist suunamuudatust, sest
ettevOtet nahakse siiani peamiselt elektri tooga muljana. Strateegiliste eesmarkide
elluviimiseks tuleb suurendada avalikkuse toetudevykivi kui energiaallikka kasutamisele
ning suurendada teadlikkust ja toetust Eesti Engrtfianidele arendada pdlevkividli toostust.

Turundus- ja kommunikatsioonieesmargid kasitlevadukEesti avalikkuse hoiakuid,
kuid oluline on ka vaadelda eraldi Ida-Virumaa péleitoostuse mdjualas olevaid inimesi.
Eesti pblevkivitoostuse otseses mdjualas on 175H¥¥i elanikku, kes elavad Ida-Virumaal
ja kolmes Laane-Virumaa haldusiksuses (Kunda, Reigaga SOmeru vald). Piirkonda on
ajalooliselt mdjutanud 1916. aastal alanud pdlavkikaevandamine ja hoogne
pdlevkivitoostuse areng. (Pihor et al 2013, 32-33)

2.3. Eesti Energia sidusrihmad

Eesti Energia tegevust mojutavad nii Uldine avadikvamus, riigiettevottena ka
poliitilisel tasandil otsustajate arvamus kui keetspfilisemalt Ida-Virumaa kogukondade
toetus. Ida-Virumaa kogukonnad on ettevote jagamudde alusel kahte gruppi, linnad ja
maa-asulad (vt joonis 2).

Eesti Energia on pdlevkivivaldadena ehk Ida-Virunsedusrihmadena defineerinud
vallad, kus on tanapéaeval aktiivne kaevandamirektel voi Glitootmine ning samuti need,
kus on ajalooliselt Eesti Energia kaevandus olnudijs on tanaseks suletud.
Pdlevkivivaldadena defineeritud vallad on lisakul92 elanikku), llluka (909 elanikku),
Luganuse (1361 elanikku), Maetaguse (1518 elanikkkonda (804 elanikku), Vaivara (1472
elanikku). (Statistikaamet...2013)

Muu Eesti all peab Eesti Energia silmas laiematilgkast, kelle hulka kuuluvad ka
ajakirjanikud, energeetikasektoriga seotud teadlgse otsustajaid, kelleks on peamiselt
poliitikud ja ametnikud.
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Eesti Energia sidusrihmad

Ida-Virumaa
kogukonnad
| |
Otsustajad ja lai Ida-Viru Ida-Viru maa-
avalikkus .
linnad asulad

Joonis 2. Eesti Energia sidusriihmad

Allikas: (Eesti Energia)

Eesti Energiat puudutav kogukond vdimeline andmdsiaalset tegevusluba,
kogukond on kindlalt maaratletud, geograafiliséitigietud ning valitud juhtidel on elanikest
suurem voimalus mdjutada Eesti Energia suhtesvaintatsuseid.

Eesti Energia aritegevus on tugevalt mojutatavitdiest otsustest nii riiklikul kui
ka kohaliku omavalitsuse tasemel. Strateegilisgengekide elluviimiseks vajab Eesti Energia
toetust nii pdlevkivivaldades, kus to0stus edasnab uute Olitehaste ja kaevanduste néol kui
ka laiema avalikkuse seas, kelle arvamus mojutsistdjaid, et ettevotte saaks rakendada uut

strateegiat ning luua lisandvaartust pdlevkivi ema vaarindamise naol.
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3. UURINGUTE TEOSTAMINE JA TULEMUSED

3.1. Kasutatud uuringumeetodid

Autor kasutab sotsiaalse tegevusloa olemasolu hirsdks ja taseme maaramiseks
kahe uuringu tulemusi.

Eesti Energia uurib regulaarselt koostdods uurimguega TSN Emor Eesti elanike
hoiakuid energia tootmise, pdlevkivitdostuse jatEEsergia suhtes. Uuringu tellija on Eesti
Energia kommunikatsiooniosakond. Uuringueesmarkeragk ja klisimusi aitavad koostada
Eesti Energia kommunikatsioonijuhid, kaasa arvatibi@ autor. Autor osales 2014. aasta
uuringu labiviimises, panustades koostdos kollesgpdEesti Energia ja polevkivitdostusega
seotud kisimuste koostamisse. Autori panus seissets kiisimuste koostamisele tulemuste
anallitsis sotsiaalse tegevusloa kontekstis.

Uuring viidi 18bi TNS Emori CATI-buss uuringu raasjemis on kaks korda kuus
telefoni teel labividav (le-eestiline esinduslikvahtitativuuring. Uhte uuringusse
koondatakse mitme kliendi kusimustikud. Eesti Ererglsimused olid lisatud 07.-
10.01.2014 ning 21.-24.01.2014 kusitlustesse, vptad viidi [&bi arvuti abil juhitavate
telefoniintervjuudena. Uldkogumi moodustasid E&&tbariigi alalised elanikud vanuses 15
vOi enam (01.01.2013 seisuga 1 085 309 inimestimvVkoosnes 1100 inimesest ning selle
moodustamisel kasutati tldkogumi proportsionaateetelit. Intervjuude raames helistati
juhuslikult genereeritud mobiilinumbritele, kuna %6Eesti 15-aastastest ja vanematest
elanikest kasutab mobiiltelefoni ning see tagaskaddmi parima esindatuse. Valimi
struktuuri vOrreldi vastavate naitajatega tldkoglwotita ja esinduslikkuse tagamiseks kaaluti
tulemusi. (Elanike ... 2014) Uuring kasitles lisgb@levkivitdostusele ka teisi valdkondi,
naiteks elektri jaemudk, kuid autor kasutab kaesol#®o raames vaid polevkivitdostust

puudutavaid kisimusi.
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Kvantitatiivuuringus uuriti sotsiaalse tegevuslamtekstis peamiselt majanduslikku ja
sotsio-poliitilist legitiimsust ehk kas Eesti eland ndevad kasu Eesti Energia tegevusest ja
hindavad ettevbtte panust Eesti Uldisesse arengudsgandusliku ja sotsio-poliitilise
legitimsuse olemasolu on sotsiaalse tegevusloanadelu alus, kui neid tegureid ei
eksisteeri, siis ei ole sotsiaalse tegevusloa ddetnatdendoline. Uuringut viiakse labi iga-
aastaselt, kuid autor keskendub analtsis 201ta ademusele.

2012. aastal uuris Eesti Energia Ida-Virumaa kogdkole arvamusliidrite hoiakuid ja
ootuseid suurtdostuste suhtes. TNS Emori poolvidgoid kvalitatiivuuringu raames viidi labi
18 silmast silma sivaintervjuud kohaliku kogukonaevamusliidritega erinevates Ida-
Virumaa paikades ning kuus kontrollgrupi intervjuavamusliidritega Harjumaa valdades.
Arvamusliidrite maaramiseks kasutati 2009. aastdnakke omavalitsuste volikogude
valmistulemusi, otsiti voéimalikult eri eluvaldkondia eestkdnelejaid, kes pidasid end
informeerituteks, mojukateks ja uuringu teemaskirdé uuringule eelneva aasta jooksul
oma kogukonna liikmetega. (lda-Virumaa ...2012) dkukasutab uuringu labiviijate poolt
SWOT-meetodiga analttsitud tulemusi. Autori panasuaringu tulemuste analttsimine
sotsiaalse tegevusloa kontekstis lahtudes neggstist, mille on pakkunud valja Thomson ja
Boutilier (2011b): majanduslik legitiimsus, sotsodigiline legitimsus, vastastikune usaldus
ja institutsioonide vaheline usaldus. Autor on kerdeud arvamusliidrid numbritega 1-18.

Suurtdostustena tajuti Ida-Virumaal peamiselt EEsergiat ja Viru Keemia Gruppi.
Eesti Energiat mainiti intervjuudes rohkem ningoaubn vastuste analiisil keskendunud
piirkondadele, mis on seostatavad Eesti Energidavas, Maidla, Vaivara, Maetaguse
vallas peeti suurtbéostuseks ainult Eesti Energ¢fahtla vallas, Kohtla-Jarvel ja J6hvis Viru
Keemia Gruppi ja Eesti Energiat ning Luganuse galiaaks eelnimetatutele ka Kividli
Keemiagruppi. (Ida-Virumaa...2012)

Autor vaatleb t60 kontekstis Eesti Energiale salset tegevusluba andvate
sidusrihmadena nii Ida-Virumaa kogukonda kui kogestE elanikkonda. Eesti Energia
tegevus mojutab elektri varustuskindluse tagajahadist keskkonnaméju omava ettevottena
ning olulise riigieelarvesse panustajana kdiki Eetinikke. Samas Ida-Virumaa tekivad
peamised keskkonnam@jud ja seal asub ka suurentéokahtadest. Edasiste eesmarkide
realiseerimiseks vajab Eesti Energia nii Uldise tiE@valikkuse kui ka Ida-Virumaa
kogukondade toetust.
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3.2. Kvantitatiivuuringu tulemused

Pdlevkivitoostuse sotsiaalse tegevusloa olemasoindamiseks uuriti  toetust
erinevatele energiaallikatele, sealhulgas polelkivt joonis 3). Vorreldes pdlevkiviga
toetavad Eesti elanikud rohkem taastuvate enehg@a kasutamist. Tuuleenergia
kasutamist elektri ja sooja tootmiseks toetab 8a%ipkutuste (hakkepuit, turvas) kasutamist
toetab 76% vastanutest. Olmejaatmete kasutamisthi@®%. Toetus polevkivi kasutamisele
on siiski vordlemisi kérge, 62% uuringus osalenutesdlasti vdi pigem toetavad pdlevkivi

kasutamist elektri ja soojuse tootmiseks.

m kindlasti pooldan & pigem pooldan  pigem ei poolda = kindlasti ei poolda = ei oska 6elda

| | | | | | | |
polevkivi H 45 18 5 14
0

tuuleenergia

bioklitused

olmejaatmed 37 5 3 12

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Joonis 3. Eesti elanike toetus pdlevkivi kui enagaflika kasutamisele elektri ja soojuse
tootmiseks

Allikas: (autori koostatud lisas 1 toodud andmeihjal)

Kdrge toetus taastuvenergiaallikate kasutamiseld \d@la pdhjustatud ka selle
vordlemisi vahesest kasutuspraktikast Eestis. Rilgostuse keskkonnamdjudega on Eesti
elanikud hasti kursis téostuse pika ajaloo tétigrinoiakuid véivad mjutada parandmajud,
kuid taastuvate energiaallikate kasutamise mdojudegtruugi olla avalikkusel objektiivset
ulevaadet. Ka Eesti Energia toodab elektrienergiastuvatest energiaallikatest nagu tuul,



vesi ja biomass, kuid ettevotte fookus on pdlevkseega on oluline jatkuv toetus pdlevkivi
kasutamisele.

Uurides toetust pdlevkivi kui energiaallika kasuisete demograafiliste naitajate
I6ikes selgub, et suurem toetus on meeste, Idaméeuelanike ja 25-34 aastaste seas (vt
joonis 2). Naised ja noored vanuses 15 kuni 25usalak pdlevkivi kasutamisse skeptilisemalt.
Muus osas on toetus pdlekivi kasutamisele suhteligdlane, mdnevdrra vaiksem on toetus

ka vanusegrupis 35 kuni 49.

vastajad kokku | | | 6|3% |
sucy | ‘ ‘
mees | 71%
naine | | | 56°|o |
RAHVUS |
eestlane | 63%
muu | | | 62% | | |
VANUS |
15 kuni 24 | 58%
25 kuni 34 | | | |66% | |
35 kuni 49 | | | 6C|)% | |
60 kuni 64 | | | 6|3% | |
65 ja vanemad | | | é4% | | |
PIIRKOND | ‘ ‘ ‘ ‘
Tallinn ja Harjumaa | 63%
Ida-Virumaa | | | | 73%| | |
muu Eesti | ! ! 6!3% ! ! !
0% 1OI% 20I% 30I% 40I% 50I% 60I% 70% 80%

Joonis 4. Toetus polevkivi kui energiaallika kasoitsele elektri ja soojuse tootmiseks Eesti
elanike seas sihtrihmiti

Allikas: (autori koostatud lisas 2 toodud andméeihjal)

Ida-Virumaa elanike seas on toetus pdlevkivi kasigale kdrgem kui mujal Eestis.
Tdenaoliselt mbjutavad kdrgemat toetust pdlevkistiisega seotud todkohad, mis asuvad
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suuremas osas lda-Virumaal. Pdlevkiviettevottedporkonna suurimad tédandjad ja ida-
virumaalaste isiklik seos sektoriga téenaoliseljutad uuringu tulemusi. Suurem toetus Ida-
Virumaa elanike seas v0ib olla selgitatav kohaklkgukonna parema teadlikkusega taastatud
toostusaladest ja Uldiselt tdnapéeva podlevkivitigestkeskkonnamdjudest. VOib esineda
positiivne seos, et toostusest teadlikumad iniméseidhvad pdlevkivi kasutamist rohkem.

Noorte seas on toetus polevkivile keskmisest veidrgem, mis vOib viidata
pealekasvava poOlvkonna vaartushinnangute muutumisEbssiilsete kasutamine vdib
tunduda noortele iganenud ning taastuvenergia &asoe keskkonna suhtes
vastutustundlikum. Autori hinnangul vajaksid noohi@akud energiaallikate kasututamisele
tapsustavaid uuringuid.

Sotsiaalse tegevusloa olemasolu ja selle tasetitaiij kas sidusrihmad tajuvad, et
neil on ettevottega Uhine ndgemus piirkonna tulgstikja ettevdote mojutab positiivselt
regiooni arengut. Joonisel 5 on néaidatud vastajatesoleks vaitega, kas Eesti Energia annab
olulise panuse Eesti majandusse. Uurimuskisimugst&amisse panustas ka autor.

Taiesti nOus 39

e N OUs I 50

6 Ida-Virumaa

Pigem ei ole ndus 1

- m Kogu Eesti
Ei ole Gldse ndus s

Ei oska 6elda — 10

0 10 20 30 40 50 60

Joonis 5. Vastused vditele ,Eesti Energia annaliselpanuse Eesti majandusse”, %

Allikas: (autori koostatud lisas 3 toodud andmeihjal)

Ollakse ndus, et Eesti Energia annab olulise pakesé majandusse. 74% kogu Eesti
vastanutest olid vaitega nous, kuid suurem osaegditndustujatest on pigem nous.
Markimisvaarne on Ida-Virumaal taiesti ndus olevauarem osakaal vorreldes kogu Eestiga,

mis vOib viidata, et ida-virumaalased tajuvad p&lenoostuse vaartust selgemalt.
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Sotsiaalse tegevusloa olemasolu eeldus on sidusddiniaju, et ettevbte voi
todstusharu tegevusest on neile kasu. Uuringuejasal paluti 6elda, milles seisneb nende
hinnangul pdlevkivitoostuse peamine vaartus Eesfie joonis 6). Uurimuskisimuse
koostamisse panustas ka autor.

Peamise vaartusena naevad vastajad energiajulge¢éek vastused ,ei sbltu teistest*
ja ,oma energiaallikas“), mis on vordse kaaluga kugu Eestis kui Ida-Virumaal. Teiste
peamiste vaartustena nimetatakse to6kohti, misspétaselt on olulisemad Ida-Virumaa
vastajatele. 27% kogu Eesti vastajatest ei oska&taitia Uhtegi vaartust. Vastajate hulk, kelle
arvates ei ole pdlevkivitbostusel mingit vaartust, vaike, nii arvab vaid 4% kogu Eesti
vastajatest.

Energiajulgeolek
Too6kohad

Odavam elekter
Riigile tulu teenimises

Muu Ida-Virumaa

Ei ndegi vaartust m Kogu Eesti
Polevkivikeemia, Oli tootmine

Elavdab majandust

Ei oska 6elda

50

Joonis 6. Polevkivitdostuse peamine tajutud vadags! Eesti ja Ida-Virumaa vastajate seas,
%
Allikas: (autori koostatud lisas 4 toodud andméeihjal)

Eesti Energiat ndhakse olulise panustajana Eesianmhasse, 74% vastajatest
ndustuvad vastava vaitega. Polevkivitbostuse pdami&dartustena tajuvad vastajad
energiajulgeolekut, téokohti ja odavamat elektiiulemused naitavad, et Eesti elanikud
valdavalt tajuvad kasu ja vaartust, mida polevkiygtus pakub ning nbustuvad Eesti Energia
poolse panusega Eesti majandusse, seega VvOib adaeldet eksisteerib majanduslik

legitimsus, Uks sotsiaalse tegevusloa teguritddajanduslik legitimsus on sotsiaalse
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tegevusloa olemasolu eeldus, ilma selleta ei olsiaaise tegevusloa olemasolu tdenaoline.
Siiski on markimisvaarne osa, 27% kogu Eesti vastaf, kes ei oska nimetada uhtegi
pdlevkivitodstuse poolt pakutavat vaartust.

Eesti Energia strateegiline eesmark on pdlevkigkt tootmine ja &li tootmise
korvalproduktidest ning biomassist elektri tootmingeetdttu uuriti ka teadlikkust ol
tootmisest ja toetust sellele (vt joonis 7). E€Stergia peamine tegevusala on olnud elektri
tootmine ja jaemuik, seetbttu on vajalik uute stergiliste eesmarkide taitmiseks suurendada
oli tootmisest teadlike elanike osakaalu. Enam panled vastajatest ei pea end teadlikeks
Eesti Energia investeeringutest 0li tootmiseks. &ampooled uuringule vastajatest toetavad
polevkivist Oli tootmise edasist arendamist ja ridi@mist ning tugevalt vastaste osakaal on

vOrdlemisi vaike.

M tdiesti nGus ™ pigem ndus  pigem ei ole ndus 1 eiole lildse ndus = ei oska delda

Olen piisavalt kuulnud Eesti Energia
. . ~ A, . 29% 18% 29% 12%
investeeringutest podlevkivist 6li tootmiseks

Toetan pdlevkivist 6li tootmise edasist
L . . 33% 13% 11% 26%
arendamist ja laiendamist

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Joonis 7. Teadlikkus investeeringutest Eesti Emer@itootmisse ja toetus Olitootmise
laiendusele

Allikas: (autori koostatud lisas 5 toodud andméeihjal)

Polevkivitoostusel on olulised keskkonnamdjud jae,s&kas ettevotet nahakse
keskkonnamdjudega toimetulekul vastutustundlikuwi@p mojutada sotsiaalse tegevusloa
olemasolu vdi selle taset. Uuringus kusiti, kastajasl nbustuvad, et Eesti Energia arvestab
oma tegevuses keskkonnahoiuga (vt joonis 8). Uwskiisimuse koostamisse panustas ka

autor.

37



Taiesti nOus

Pigem ndus
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Ei ole tldse ndus

Ei oska 6elda
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Ida-Virumaa

m Kogu Eesti

Joonis 8. Vastused vaitele ,Eesti Energia arvestal tegevuses keskkonnahoiuga®“, %

Allikas: (autori koostatud lisas 6 toodud andmeihjal)

Ligikaudu 2/3 vastajatest usuvad, et Eesti Eneagi@stab keskkonnahoiuga ja Ida-
Virumaal on ,taiesti ndus” osakaal Ule kahe korsairem kui Ulejdanud Eesti puhul. 38%
kogu Eesti vastajatest ei ole ndus voi ei oskaa)edds Eesti Energia arvestab oma tegevuses

keskkonnahoiuga, see vdib mojutada Ule-eestiligd#tnike toetust ka pdlevkivi kui

energiaallika kasutamisele.

Sotsiaalse tegevusloa Uks teguritest on vastastikgalduse olemasolu, mis esineb
juhul, kui sidusrihmad tajuvad, et ettevotte jdes@hhtkond kuulavad, vastavad, peavad
lubadusi, astuvad dialoogi. To6stusega kaasask&eskkonnamdjud ja nendega toimetulek
mojutavad kohalikku kogukonda. Uuriti, kas vastaaddavad end teadlikeks Eesti Energia
keskkonnaalastest tegevustest (vt joonis 9). Uwskiisimuse koostamisse panustas ka autor.

Ida-Virumaa elanikud peavad end oluliselt parenkinisis olevateks Eesti Energia
keskkonna-alastest tegevustest. Ligi pooled IdawWaa vastanutest hindavad, et nad on
piisavalt kursis Eesti Energia keskkonna-alastevegtega, samas kogu Eesti vastav néitaja

on 34%. Kohalik kogukond on tbendaoliselt laiemaliakasega vorreldes paremini kursis

taastatud to6stusaladega ja Uldiselt tAnapaevakpakdostuse keskkonnamojudega.
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Joonis 9. Vastused vaitele ,Olen piisavalt kuuliesti Energia keskkonna-alastest
tegevustest”, %

Allikas: (autori koostatud lisas 6 toodud andméeihjal)

Sotsiaalse tegevusloa olemasolu mdjutavad peamisdth tegurit: majanduslik
legitimsus ehk kogukonna tajutud kasu ettevotgevesest, sotsiopoliitiline legitimsus ehk
thiskonna ootustele vastamine ja kogukonna ja @&tewaheline vastastikune usaldus.
Sotsiaalse tegevusloa kdrgemate tasemete, heakgdiipsiihholoogilise samastumise jaoks
on vajalik lisaks ka ettevotte ja institutsioonigghelise usalduse olemasolu.

Analtusides kvantitatiivuuringu tulemusi sotsiadksgevusloa mudeli abil (vt tabel 2)
teeb autor Uldise jarelduse, et sotsiaalne tegewasin Eesti Energial Eesti elanikkonna seas
olemas vahemalt aktsepteerituse tasemel. Uldiskelkse ndus, et Eesti Energia panustab
Eesti majandusse, peamisena vaartusena nahakspagrgeolekut ja tookohti. Samuti on
rohkem neid, kes usuvad, et Eesti Energia arvestad tegevuses keskkonnahoiuga, kuigi
vahem on neid, kes on teadlikud, mida tehakse kesidmdjude vahendamiseks. Sotsiaalse
tegevusloa taseme tapsustamiseks Ule-eestilisditkstu autori hinnangul viia |&bi

kvalitatiivuuring, et mdota sidusrihmade usaldisvétte tegevuse vastu.
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Tabel 2. Eesti elanike hoiakute anallitis pdlevkostése ja Eesti Energia suhtes sotsiaalse

tegevusloa mudeli abil

Teguri nimetus

Jareldused uuringu tulemustest l&htwalt

Majanduslik  legitimsus
Kogukond tajub  kasl
ettevotte tegevusest.

4% uuringus osalenutest ei nainud pdlevkivitoostosegit
Ivaartust, peamiste vaartustena nimetati energeglagut
(39%) ja tookohti (23%). Pdlevkivi kasutamist enaadlikana
toetab 63% uuringus osalenutest. Autor teeb jaseldet
polevkivitodstust ndhakse majanduslikult legitimaaing see
laieneb ka Eesti Energiale kui peamisele pdlevkieidttele.

Sotsio-poliitiline
legitiimsus.

74% uuringus osalenutest oli ndus, et Eesti Enengieab
olulise panuse Eesti majandusse. 62% vastanutexius) et

Kogukond tajub, et ettevoteEesti Energia arvestab tegevuses keskkonnahoiugagstuse

mojutab positiivselt
regiooni arengut.

negatiivsed mdjud ei kaalu Ules positiivseid majusing
sidusrihmad on ndus, et ettevdte ei mojuta regiooni
negatiivselt. Autor teeb jarelduse, et Eesti Erargahakse
sotsio-poliitiliselt legitimsena.

Vastastikune usaldu
Kogukond tajub, et ettevot
kuulab, annab vastuseid

5.34% vastanutest on ndus, et Eesti Energia on jabjpisavalt
enfot keskkonnaalaste tegevuste kohta ning 57%estu
j@ellega. Vastastikust usaldust analliisib autor ka

peab lubadusi. kvalitatiivuuringus. Autori hinnangul ei ole antud

kvantitatiivuuringuga anda hinnangut usalduse okatde.

Institutsioonide vaheline
usaldus.
Organisatsioonid tajuvad,
et neid kaasatakse otsuste
tegemisse ja nende
huvidega arvestatakse.

Kvantitatiivauuring ei kasitlenud institutsioonidahelist
usaldus. Autor analtusib Ida-Virumaa kontekstisagegdurit
kvalitatiivuuringu andmete pohjal.

)

Allikas: (autori koostatud lisades 1-6 toodud antenpbhjal)

Kvantitatiivuuringu tulemuste poéhjal ei ole vdintalieha jareldust vastastikuse ja
institutsioonide vahelise usalduse olemasolu kolsator hindab usalduse olemasolu
kvalitatiivuuringu tulemuste pdhjal. Majanduslika gotsiopoliitilise legitimsuse olemasolu
pdhjal on vGimalik hinnata ettevdtte sotsiaalseeteigloa tase maksimaalselt aktsepteeringu
tasemele.

Aktsepteerimise tasemel (vt joonis 10) vdib esineidatusi labirddkimistes kohalike
omavalitsustega, sidusrihmad vodivad teravdatididal ettevotte tegevusi ja esitada kriitikat.
Aktsepteeritud ettevotteid néhakse seadusparastergp kogukond on valmis ettevottega

suhtlema.
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Joonis 10. Eesti Energia sotsiaalse tegevuslodeste sidusrihmade seas
Allikas: (Thomson, Boutilier 2011b, autor)

Jargmise tasemeni jdudmiseks ehk heaksiidu saaisghksn on vajalik muutuda
avalikkuse jaoks usutavaks, selleks tuleb mittelakuulata ara kogukonna muresid, vaid ka
nendele reageerida ja teavitada tulemustest, salutamisel on arvesse voetud kogukonna
tagasisidet. Kogukonnale vastamine peab olema tipamja kdiki sidusriihmi tuleb kohelda

sarnaselt.

3.3. Kvalitatiivuuringu tulemused

2012. aastal labiviidud Ida-Virumaa arvamusliidrikwalitatiivuuringu tulemuste
pbhjal on Eesti Energia juba koostanud turunduspla@etuse suurendamiseks kohaliku
kogukonna seas. ToOO kirjutamise hetkeks on suur mlaanist teostatud ja meetmete
rakendamisel esineb ka autoripoolne panus. Hodimaba rakendatud meetmetest annab
autori hinnangul uuringu kasutamine t00s ja solsgadegevusloa kontekstis tulemuste
anallius siiski vaartusliku sisendi Eesti Energisiaalse tegevusloa taseme maaramiseks Ida-
Virumaa kogukonna seas.

Uuringust selgub, et regiooni elanikud peavad $dstusi eluliselt téhtsaks.
Suurtdostustena tajusid vastajad peamiselt Eestrdgiat ja Viru Keemia Gruppi. Kuigi
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vastajatelt on kisitud suurettevotete kohta, nktiekreetselt Eesti Energia kohta, on autor
kasutanud anallusis ja néidetena vastuseid, mseostatavad vastaja elukoha vdi vastuse
iseloomu tbttu Eesti Energiaga. Arvamusliidrid t@&sile rohkem probleeme kui positiivseid
momente, kuid iga arvamusliider t6i siiski valjangi positiivse tendentsi. Suurtdéostusi
peetakse regiooni jaoks tahtsateks ning Uhelganasest ei olnud taielikult eitavat suhtumist
suurtbostustesse.

Linnaelanike jaoks kaalusid t6é6kohad ja majandudldsu Ules toostuste poolt
tekitatud  keskkonnam@jud.  Maapiirkondades tajuti urgidstusi finantsallikana
(ressursitasud), kuid parandmdjude tottu oli Uldiseaaelanike suhtumine negatiivsem.
Positiivsete mo6judena nimetati  tookohti, elukeski@n parandamist, regiooni
arengumootoriks olemist ning Urituste ja ettevOtemigoetamist. Kasude tajumine ja
suhtumine toostustesse kui regiooni arengumootokisgab majandusliku ja sotsio-poliitilise
legitimsuse olemasolule.

Majanduliku kasu olemasolu iseloomustab arvamueliidr 12 jargneva vastusega
(Ida-Virumaa... 2012, Lisa 7):

.Eesti Energia ja elektrijaamad t0id vallale suwgiesetuleku ressursimaksude ja
veemaksude naol, see moodustas valla eelarvest S6@éa teavad kdik, mitte ainult valla
elanikud, vaid valjaspool ka, naidatakse isegi gapet rikas vald.”

Arvamusliider nr 16 rohutab majanduslik kasu puhegsursimaksude olulist (Ida-
Virumaa... 2012, Lisa 7):

~Suur raha ressursimaksude naol, 50% valla eelarvési ei oleks karjaari,
elektrijaama, siis me oleks iks dnnetu &aremaa.”

Intervjueeritavad kirjeldasid seost piirkonna anerjg suurtdostuste vahel naiteks
jargnevate vastustega (Ida-Virumaa... 2012, Lisa 7)

e Veevarustus sai Eesti Energia finantseerimisetikdr(arvamusliider nr 2);

e Endine Aidu karjaér, hakatakse sinna sbudekedlegetima.” (arvamusliider nr 13);

e Eesti Energia on pakkunud abi tdnavavalgustusevegrimisel ja vaga selge selle
suve teema, suve alguses ei ole veel midagi toichuaga voib-olla on stgisel
olukord selline, et Eesti Energia on lubanud paadest laste manguvaljakute
valjaehitamisse. Vdib-olla Sinimae ja Olgina lasténguvaljakud akki Eesti Energia

rahadega saavad tehtud. “ (arvamusliider nr 16);

42



e Kui Eesti Energia korraldab neid jookse, siis @e vorratu pidu.” (arvamusliider nr
17).

Joonistus vdlja erinevus lda-Virumaa linnade jadade vahel, linnaelanike jaoks on
suurtoostused eelkdige todandjateks ja elatustdksaning inimesed néevad seost oma
toimetuleku ja suurtédstuse vahel. Linnaelanikekgakaalub tbdstuse sotsiaal-majanduslik
moju Ules keskkonnaaspektid. Vastajad on kirjeldarmma hoiakuid jargnevalt (lda-
Virumaa... 2012, Lisa 7):

e ,Kas Sa tahad tdna ohtul lastega ohtust stiia vévaNgkke valatakse ambritais
mingisuguseid kemikaale, siis leiduks Gsna vahd,reis tunneks kaasa Narva joele
ja kes oleks valmis selleks, et tema lapsed ja&@Ginnata./.../,Kui finantsolukord on
rahulikum, siis vBib globaalsematele probleemidelekem mdelda.“ (arvamusliider
nr17);

e lIsegi saastav ettevdte pakub t6okohti, aga midmene ilma téokohata teeb? Ainult
see panebki leppima.” (arvamusliider nr 12).
lda-Virumaa valdade elanikud nimetasid samuti tdkokuid olid kriitilisemad

keskkonnamdjude osas, pdlevkivitdostuse puhul reghakdjusid elu- ja looduskeskkonnale
ja tervisele. Negatiivsetest aspektidest toodiavddgeskkonnamdjud ja nende hindamised.
Vastajad kirjeldasid oma suhtumist jargnevalt \datmaa... 2012, Lisa 7):

e ,Kaevanduste keskkonda laastav ja laamendav tegévidsinimeste elulaadi ja
traditsioonide katkemine, rikkumine ja hairimine.//.pdhjavee reostus, kuivanud
kaevud, kole keskkond, I6hutud teed /.../ TOOstusedhinevikus toonud ainult halba.
(arvamusliider nr 2);

e ,Aeda-pdldu on veel vanavanaisa harinud ja siisldinna akki kaevandus ja mitme
pdlvkonna t66 on lainud.” (arvamusliidrid nr 3-5);

Suurtéostuste poolt jagatavasse infosse suhtutadgiistavalt ning heideti ette vaba
ja otsese suhtluse puudumist, tunti muret inimestast mojutavate keskkonnamdjude péarast
ning riigile heideti ette ressursimaksu ebadigjastamist.Vastajad viitavad formaalsele ja
birokraatlikule suhtele, kus vdiks olla rohkem heaket, hoiakuid kirjeldavad jargnevad
arvamused (Ida-Virumaa... 2012, Lisa 7):

e ,Peaks selgelt, avatult ja kdva haalega radkimagampdlevkivikaevandus ja

t6otlemine reaalselt annab regioonile, mitte kagumeeletutest investeeringutest, mis
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tavainimese moistes ldhevad ,ei tea kuhu“ ja ei ol& kaegakatsutavad.”

(arvamusliidrid nr 3-5);

o “Et meie teaksime rohkem nende elust, rodmudestyeedest ja nemad meie omast.”

(arvamusliider nr 15);

e “Oma tegevustest teavitamisel ja kooskdlastamisbklsla aktiivselt otse kohalike

elanikega, mitte kohaliku omavalitsuse vahendusgli tuleks ise klaarida ning paika

panna, naiteks I16hket6dde puhul — millal see hakkéimuma, mida see tdhendab,

milline on kompensatsioon.” (arvamusliider nr 2).

Kogukonna ja ettevotete vahelises suhtluses toofanassliider nr 2 valja ka

positiivseid arenguid (lda-Virumaa... 2012, Lisa 7)

~Ajapikku on Aidu karjaariga suhted tsna positiksemuutunud — nad aitasid
paljudes ettevotmistes ja olid ka alati abivalmid.”

,Uus-Kividli kaevanduse rajamisega on loodud pre¢sg — valla ja ettevotte
vahel on alla kirjutatud koostddlepe, mis annabugt&indlustunnet. /.../ Ettevote
annab vallale laenu vaartuses 3,5 miljonit eurois réheb ressursimaksu

korvamiseks ajal, kui Aidu on kinni pandud ja uaekandus veel ei to6ta.”.

Arvamusliidrite seas oli kahtlejaid, kes seadsidikiuse alla suurtodstuste poolt antud

info taielikkuse ja labipaistvuse, hoiakuid kirjalcad jargmised valjattlemised (lda-
Virumaa... 2012, Lisa 7):

»reine asi, mis puudutab neid ettevétteid, mis eatsd soojuselektrijaamadega,
tihtipeale lasevad nad reostatud vett jokke. Agh selle kohta info taielikult
puudub. Mida siis lihtelanik peaks mdtlema. Tal gwioi info selle kohta ja jallegi
tekib mote, et kbik on &raostetud.” (arvamusliided 2);

,Halb 16hn, tana ei ole veel selge, kas see onittidgdlitdostusest voi sadamast
kutuste laadimisel. /.../ Tihtipeale poordutakgekas see ei ole tervist kahjustav,

et kas need andmed, mida uuritakse, on diged?arfaungliider nr 16).

Vahene usaldus viitab vastastikuse usalduse jatutssbonide vahelise usalduse

puudumisele, need tegurid esinevad juhul, kui éteeya sidusrihmade ning neid esindavate

organisatsioonide vahel on arvestavad pusivalteigesthuve ning kogukond usub, et ettevote

votab kogukonna huvisid arvesse ja kaasab neigtetsegemisse.
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lda-Virumaa arvamusliidrid ootavad suurtéostustellukeskkonna parandamist

(infrastruktuur, teed, laste manguvaljakud) ning 8di rohkem vélja maaelanike puhul, kelle

valdused on saanud ajalooliste suurtdostuste gantiatada. Oodatakse ka kohaliku kultuuri-

ja spordielu toetamist ning peeti vaga olulisekertede haridus- ja karjaariperspektiivide

pakkumist.

Tabelis 3 analtusib autor kvalitatiivuuringu tulesngotsiaalse tegevusloa kontekstis.

Autor kasutab TSN Emori poolt koostatud SWOT-ansilllisades sotsiaalse tegevusloa

tegurite analtusi.

Tabel 3. Suurtédstuste tajumine Ida-Virumaa arvdinduge poolt: tugevused, ndrkused,

ohud ja véimalused

Tugevused

Noérkused

Majanduslik legitimsus:

- oluline ja mainekas td0andja
piirkonnas, kdrgemad palgad ja
paremad téotingimused.

Sotsiopoliitiline legitimsus:

- kohalike Urituste toetamine;

- regiooni arengumootor ja uhkus,
suurtbostused tdstavad uldiselt piirko
mainet ja nende majanduslik panus
ressursitasudena on oluline tuluallika

Vastastikune usaldus:

- elu- ja looduskeskkonna parandaming

ja taastamine;

na

U

D

Vastastikune usaldus:

mojud elu- ja looduskeskkonnale,
hirm elukekskonna parast;
moju inimeste tervisele;

Institutsionaalne usaldus:

inimeste vahene informeerimine
suurtbostuste tegevustest ja
plaanidest, teadmatus ja hirm
toostuse tulevikuplaanide osas.

Ohud

Voimalused

Institutsionaalne usaldus:
- suhtlus kohalike kogukondadega on
formaalne, mitte avatud,;
- kaheldakse suurtédstuste poolt esitat]
info taielikkuses ja aususes;
- koost66 kohalike kogukondadega on
birokraatlik.

ud

Sotsiopoliitiline legitimsus:

kultuuri, spordi ja Urituste
toetamine;

taienddppe viimaluste pakkumine
sotsiaalsete objektide renoveerimir

Vastastikune usaldus:

inimeste tervist taastavad ja toetaVv

ne;

ad

tegevused.

Allikas: (Ida-Virumaa... 2012; autor)
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Kvalitativuuringu pdhjal koostati Eesti Energiasegévusplaan lda-Virumaa
kogukonna seas toetuse suurendamiseks Eesti Heejgiiokkuvote sidusrihmade I6ikes
nende ootustest Eesti Energiale.

Kuna Ida-Virumaa noorte arenguvdimalusi peeti vagdiseks, siis kolmekordistas
Eesti Energia 2013. aastal lda-Virumaaga seotudstkoprojektide hulka ning panustas
piirkonda osaledes 30 koostddprojektis kokku 260 @droga. Naiteks koostdds Ida-Virumaa
Omavalitsuste Liiduga loodi Andekate Noorte Endigid, mis pakub toetust andekate 7-19-
aastaste Opilaste huvitegevuse arendamiseks, Kmodtaivara vallaga ja Noored Kool
programmiga otsitakse t60 kirjutamise ajal Sinimé&moli reaalainete Opetajat, toetati
polevkivivaldade raamatukogusid, rajati Vaivaradealméngulinnak. (Sotsiaalse ... 2013)
Need on vaid mdned Uksikud néited teostatud tegestisoostods kohalike omavalitsustega.

Olulise negatiivse tegurina toodi valja burokraatuhtlus suurtédstuste esindajatega
ja uldine kahtlus t6ostusettevotete poolt esitanfd objektiivsuses. On kutsutud kohalike
omavalitsuste esindajaid ja koolidpilasi Eesti Enempdlevkivitbostusesse ekskursioonidele.
Kohalike omavalitsustega suhtluse parandamiseksakag kohalike omavalitsuste esindajaid
aruteludesse polevkivitbostuse tuleviku Ule, n&@tekartsis 2014 toimus Sillamael Eesti
Energia 13. pdlevkivipaev, kus Ida-Virumaa Omasatte Liidu juht Veikko Luhalaid raékis
omavalitsuste ootustest pdlevkivitbostustele. Psaminurekohana tdi ta valja riikliku
maksupoliitika, mis ei toeta ettevotluse arendamwstikestes valdades, kus asuvad
suurtdostused. Uksikisiku tulumaksu kaudu saavédldssasuva toostusega seoses tulu pigem
lahedal asuvad linnad, sest to6tajad elavad valddwaades, aga toostusega seotud
probleemid jaavad valla piiridesse. Luhalaid tetgmaneku séimida valla ja ettevdtjate vahel
erinevaid sotsiaalse vastutuse kokkuleppeid, kgi maksupoliitika ei muutu ning réhutas
kohalike omavalitsuste ja ettevotjate koost6d wagadnii téokohtade, keskkonnamdjude
ohjamisel kui kohaliku kogukonna arengu nimel. ERé@&lvitoostuse ... 2014) Tegevuste
eesmark on olnud suurendada Ida-Virumaa kogukoraesatust, jagades neile rohkem
informatsiooni, kuulates ja vottes arvesse nengasiaidet.

Autor analliisib tabelis 5 Ida-Virumaa kogukonna ssesotsiaalse tegevusloa
olemasolu kasutades nii kvalitatiiv- kui kvantibatiuringu andmeid. Uuringute andmed
viitavad, et Eesti Energiat peetakse Ida-Virumaahjamduslikult ja sotsio-poliitiliselt

legitimseks, tajutakse majanduslikku kasu ja ditetspeetakse piirkonna arengumootoriks.
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Usaldus nii kogukonna kui institutsioonide ja eteg vahel on puudulik, kaheldakse info

tbeparasuses ja heidetakse ette liiga suurt blatikieust.

Tabel 5. Ida-Virumaa elanike hoiakute analtitis gdletostuse ja Eesti Energia suhtes

sotsiaalse tegevusloa mudeli abil

Teguri nimetus Jareldused uuringute tulemustest latuvalt

Majanduslik Kvantitatiivuuringu jareldused: 5% osalenutesta@nnd
legitimsus. Kogukond | pdlevkivitdostusel mingit vaartust, peamiste vastena nimetati
tajub kasu ettevotte energiajulgeolekut (42%) ja tookohti (36%). Polewkiasutamist
tegevusest. energiaallikana toetab 73% uuringus osalenutest.
Kvalitatiivuuringu jareldused: ettevotet ndhaksiekpinnas olulise
tobandjana. Autor teeb jarelduse, et pdlevkivitagshahakse
majanduslikult legitimsena ning see laieneb katiH&sergiale kui
peamisele pdlevkiviettevottele.

Sotsio-poliitiline Kvantitatiivuuringu jareldused: 71% uuringus osaltst oli ndus,
legitiimsus. et Eesti Energia annab olulise panuse Eesti magaed 8%
Kogukond tajub, et vastanutest on ndus, et ettevote arvestab tegevuses

ettevite mojutab keskkonnahoiuga.

positiivselt regiooni Kvalitatiivuuringu jareldused: ettevotet peetaksgiooni

arengut. arengumootoriks ja uhkuseks. Autor teeb jareldesEgesti

Energiat ndhakse sotsio-poliitiliselt legitimsena.

Vastastikune usaldus. | Kvantitatiivuuringu jareldused: 49% vastanutesnéns, et Eesti
Kogukond tajub, et Energia on jaganud piisavalt infot keskkonnaaltsgevuste kohta
ettevote kuulab, annab ning 44% ei ndustu sellega.

vastuseid ja peab Kvalitatiivuuringu jareldused: kaheldakse ettevit®lt esitatud

lubadusi. info taielikkuses ja aususes. Autor teeb jareldaesgastastikust
usaldust ei eksisteeri.

Institutsioonide Kvalitatiivuuringu jareldused: suhtlust ettevottqueetakse

vaheline usaldus. formaalseks ja koost66d kohalike kogukondadegaatakse

Organisatsioonid taju- | burokraatlikuks.

vad, et neid kaasatakseAutor teeb jarelduse, et institutsionaalset usaldusksisteeri.
otsuste tegemisse ja
nende huvidega
arvestatakse.

Allikas: Allikas: (autori koostatud lisades 1-6 thal andmete pdhjal)

Ida-Virumaa arvamusliidrite uuringu pohjal jareldautor, et Ida-Virumaal on
suurtdostustele, kelle peamise esindajana nahti Eesrgiat, olemas sotsiaalne tegevusluba
aktsepteerituse tasemel (vt joonis 11). Esineb maajslik ja sotsio-poliitiline legitiimsus,
Eesti Energiat nahakse piirkonna arengu mootoranaipnatakse too6stuse poolt loodud

téokohti. Puudub vastastikune usaldus suurtdostasida-Virumaa arvamusliidrite vahel,
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jagatava info ©Oigsuses ei olda kindlad, soovitaksinkem teavet Eesti Energia
tulevikuplaanide kohta. Puudub ka institutsionaalmgaldus, kohalikud omavalitsused

soovivad vahembirokraatlikku suhtlust neid méjutasiurtbostustega.

heakskiit

aktsepteerimine

Joonis 11. Eesti Energia sotsiaalse tegevusloddaséirumaa sidusrihmade seas
Allikas: (Thomson, Boutilier 2011b, autor)

lda-Virumaa kogukond on ndus to0stusettevotete@a leiksisteerima, kuid vastustest
jai mulje, et kogukond tunneb end oluliselt nérgenpasitsioonil olema suhtlemisel
suurtbostustega — suurtdostustel on rohkem infaioati keskkonnamdjude kohta, nad on
suured t66andjad ja kogukond sdltub majandusldulirettevotetest.

3.4. Jareldused

Eesti Energia on teadvustanud strateegilisel tasattévottes sotsiaalse tegevusloa
olemasolu vajadust ning peab Uldiselt kogukondagust oluliseks ja on kutsunud ellu
erinevaid tegevusi ja programme toetuse suuren@&slipdlevkivitoostusele. Kinnitades
strateegilise fookusena pdlevkiviari ja plaanidagendada 0Olitoostust, vajab Eesti Energia

toetust nii Eesti avalikkuse kui ka Ida-Virumaa kkgnna seas. Seega muutub sotsiaalse
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tegevusloa olemasolu ja selle taseme suurendamiisepteeritusest heakskiiduni
jatkusuutliku aritegevuse tagamisel ja ettevotteakdi kujundamisel Gha olulisemaks.

Eestis nahakse pdlevkivitdostust nahakse vaartusik ning hinnatakse
energiasOltumatust ja tdokohti, mida tddstus jeesaiurima esindajana Eesti Energia pakub
nii Ule-eestiliselt kui Ida-Virumaal. POolevkivitotisel ja Eesti Energial on sotsiaalne
tegevusluba Eesti elanike seas olemas. Uuringutgalpbindab autor sotsiaalse tegevusloa
aktsepteerituse tasemele nii Ule-eestiliselt kuideaVirumaa kogukonnas. Autori hinnangul
puudub alus maarata aktsepteeritusest kérgem alsesitegevusloa tase. Kérgema taseme
puudumisest Ida-Virumaal annab mérku vahene usadugdostuste ja Eesti Energia kui
piirkonna peamise ettevotte vastu.

Aktsepteerimine on minimaalne vajalik sotsiaalsgeteisloa tase, et ettevOte saaks
tegutseda. Kuna aktsepteerimise tasemel vdib e#dekdhata erinevaid takistusi oma
laienemisplaanidele ja igapaevane éritegevus véadda sidusrihmade kriitika osaliseks,
soovitab autor Eesti Energial votta kogu Eesti silhmade seas eesmargiks usutavuse
suurendamine ja sotsiaalse tegevusloa heakskigdumia saavutamine. Heakskiidu tasemel ei
esine sotsio-poliitilist riski ning ettevottel onnklel ligipdds ressurssidele — pdlevkivile,
to66jOule, seaduslikele lubadele jne. Heakskiidwstanine tdhendab sotsiaalse tegevusloa
kontseptsiooni kohaselt usutavuse piiri Uletamisirendades l&abipaistvust ning teadlikkust
investeeringutest pdlevkivitbostuse arendamissskkannahoidu ja 0li tootmisse ning selle
laiendamisse.

Ida-Virumaa kogukonnas soovitab autor votta eesikgirgkdrgeim sotsiaalse
tegevusloa tase ehk psuhholoogiline samastumingti Eeergia jaoks arikriitiline ressurss
ehk pdlevkivi asub Ida-Virumaal ja kohalike omatalste otsused ja nende visioon piirkonna
arengust mojutavad ettevdtte arengut. Eesti Enlepgipiirkonna pikaajalise suurpanustajana
eeldus olemas, et Ida-Virumaa kogukond tunneksettedotte kaasosalisena ja vastutavana
selle edu eest. Kui kohalik kogukond, kes on kdmeem piirkonna poolt mdjutatud, toetab
aktiivselt ja on rahulolev pélevkivitdostusega keksisteerides, siis on ettevottel oluliselt
lihntsam oma strateegilisi eesmarke ellu viia jatats mojupiirkonna valisele kriitikale.
Psiuhholoogilise samastumise puhul on kogukond wakaitsma ettevotet valise kriitika eest
ja asuma ettevotte eestkOnelejaks. Samuti esinkdl semsemel poliitiline toetus ettevotte
plaanidele.
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3.5. Soovitused

Ida-Virumaa kogukonna seas sotsiaalse tegevuskimieks teeb autor jargnevad
ettepanekud:

Ida-Virumaa kogukonna majandusliku kasu kommunikeenmine. Majandusliku
kasu olemasolu tajutakse tookohtade ja energiaidga naol, kuid riigiettevottena pakub
Eesti Energia tegevus muid kasusid kogu Eesti mdagele, naiteks dividenditulu.
Olitoostuse laiendamise eesmargil tuleb selgelt komikeerida ka majanduslikku kasusid,
mida tbostus piirkonnale pakub.

Usalduse suurendamine ettevotte ja Ida-Virumaa kogkonna vahel.lda-Virumaa
kogukond néeb majanduslikku ja sotsio-poliitilisiski Eesti Energia tegevusest, kuid usaldus
ettevOtte ja kogukonna vahel peaks olema suuresgastutada kérgem sotsiaalse tegevusloa
tase ehk heakskiit ja autori poolt seatud eesmidklqpsihholoogiline samastumine. Usalduse
suurendamist mojutavad erinevad tegevused:

1. Kogukonna enda eesmarkidele kaasaaitamind aieliku usalduse arateenimiseks
tuleb algatada tegevusi, mis aitavad kogukonna eedamarke ellu viia.
Arvamusliidrite uuring tuvastas peamised mured, lslsVirumaa kogukonnal on
piirkonnaga seoses — noorte haridus- ja karjadapsdtiivid, dldine elukeskkond
ja kohalike piirkonna arengu edendamine. Ida-Virarkahalikel kogukondadel on
mure on piirkonna arengu ja riikliku maksupoliitikaarast ja nad ootavad
pdlevkiviettevotete head tahet ja tuge oma piirkoildises arendamises. Ettevote
tegeleb nende kisimustega juba tdna, usaldusesiiraiseks peavad tegevused
olema pikaajalised ja jatkusuutlikud. Eesti Endrgpga vOimalik asuda mone
sotsiaalse probleemi eestkdnelejaks ja ndidataipesklle lahendamisel.

2. Kogukonna suurem kaasamine Uhepoolse info jagamise asemel tuleb toétada
koos kogukondadega, et Uhiselt leida lahendusi méiplitavatele probleemidele,
naiteks ebameeldiva I6hna levik tdostustest. Kogdkaeab tajuma, et nende poolt
antud tagasisidet vbetakse lahenduste valjatooehpaiotsuste tegemisel arvesse.
Oluline on suurendada kogukonna kindlustunnet gagatinfo objektiivsuses,
rakendades naiteks kolmandate osapoolte kinnitusi.

Usalduse suurendamine ettevotte ja Ida-Virumaa koHiée omavalitsuste vahel.

Kohalike arvamusliidrite hinnangul on koost66 Eesti Energidoirokraatlik ja formaalne,
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vaheavatud. Samme on astutud usalduslikuma sutrteideks ning neid tuleb jatkata, hoides
suhtlust Eesti Energia ja kohalike omavalitsustdeVaregulaarse ja kahesuunalisena.
Kohalike omavalitsuste esindajad soovivad, et neardamuste ja vajadustega arvestatakse.
Selleks, et kutsuda esile oodatud muudatus kogukodmoiakus, tuleb luua kohalikes
omavalitsustes omanikutunne ja vastutus Eesti kEan&Egkaigu eest.

Kogu Eesti sidusrilhmade seas sotsiaalse tegeviasieiae suurendamiseks teeb autor
jargnevad ettepanekud:

Majandusliku kasu kommunikeerimine. Suurem osa Eesti elanikest on ndus
pdlevkivi kasutamisega energia tootmiseks, kuid kgimandik ei osanud 6elda Uhtegi
polevkivitbostuse poolt pakutavat vaartust. Komrkeerides selgelt kasusid, mida kogu
Eesti majandus on saanud ja saab ka tulevikus kifilekui maavara kasutamisest, saab
suurendada ka toetust pdlevkivitdostusele ja ettevaarenguplaanidele. Olitdostuse
laiendamise eesmargil tuleb selgelt kommunikeekaanajanduslikku kasusid, mida antud
valdkond kogu Eesti majandusele pakub - suureneruodrgiasdltumatust ja tulu
riigieelarvesse.

Sotsio-poliitilise legitimsuse suurendamine Eestlanikkonna seasEesti elanikud
tajuvad, et Eesti Energia mojutab Eesti arenguhggandust positiivselt, kuid hoiakut voiks
tugevdada, eriti Oli tootmine &risuunana vajab kdmsllikku heakskiitu. Eraldi vajavad
téahelepanu 15 kuni 24 aastased noored, kelle setetus polevkivi kasutamisele keskmiselt
madalam, mis v0ib viidata uue pdlvkonna muutunudrtwdshinnangutele. Seega soovitab
autor uurida lahemalt noorte hoiakuid, et leidamdusi naidata neile kohaliku maavara
kasutamise eeliseid.

Usalduse suurendamine ettevbtte ja avalikkuse vahel Ettevotte Uheks
kommunikatsioonieesmargiks on suurendada teadlikku®etust pdlevkivist 6li tootmisele.
Uuringu kirjutamise hetkel on rohkem neid, kes eaend piisavalt kursis olevateks Eesti
Energia investeeringutega Oli tootmiseks. Stratiségi eesmarkide elluviimiseks on
teadlikkuse suurendamine oluline, kuid toetuse esudmmiseks soovitab autor kaasata
avalikkust otsuse tegemise protsessi avalike amelja sidusrihmadelt tagasiside
kisimusega. POolevkivi on meie riiklik maavara javihiselle kasutamise viiside ja
riigiettevotte tegevuse vastu on suur, seega end@tel kergem saada ndusolek ja toetus oma
plaanidele, kui sidusrihmi kaasatakse otsuse tesgepnotsessi. Eesti elanikud peavad tajuma

51



kasu Eesti Energia tegevusest ka uue strateegiasyamis pohineb Eesti majanduse arengule
ja kasvule kaasaaitamises.

Sotsiaalse tegevusloa olemasolu ja selle tase mmuegutsevate ettevétete puhul
kriitiliselt oluliseks juhul, kui ettevdte plaanilaiendada oma tegevust. Eesti Energial on
plaan laiendada Olitoostust ja kasutada tulevikdskte tootmiseks &li tootmise
kdrvalprodukte ja biomassi, mis tdhendab vajadustenndada Eesti elanike seas teadlikkust
Oli tootmisest ja toetust sellele. Sotsiaalse tagma tédvahendite abil on véimalik muuta
tanane aktsepteering ettevotte tegevusega uUhiskpooseks heakskiiduks, mille abil on

eesmarkide saavutamine sujuvam.
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KOKKUVOTE

Sotsiaalne tegevusluba ehk ettevottega seotudréltmade taju, kas ettevotte tegevus
on neile aktsepteeritav vOi mitte, on iga ettevgdieks lisaks ametliketele tegevuslubadele
vajalik. Mida suuremad mojud on ettevottel keskkalen seda kriitilisemaks muutub
kogukonna toetuse olemasolu ja suuremaks riskglasdse tegevusloa puudumise korral.

Ettevotte tegutsemiseks on minimaalselt vajalik,edevote on kogukonna silmis
seaduspérane. Enamus ettevotjate tegevus on kadmdl@npoolt aktsepteeritud, mis
tdhendab, et sotsiaalne tegevusluba on olemasett@ndte panustab kogukonnaga suhete
loomisele ja hoidmisele, jagab labipaistvalt infatsiooni oma tegevuse ja plaanide kohta
ning arvestab kogukonna tagasisidega, vOib todmusena kogukond suhtuda ettevottesse
kui usutavasse koostoopartnerisse. Usutavate ettevi@gevus kiidetakse kogukondade poolt
heaks ning ettevbte tagab endale kindla ligipaasialikele ressurssidele, mida ta
kogukonnalt vajab. Kui kogukond usub, et ettevdidub alati kogukonna parimaid huvisid
silmas pidades, v0ib tekkida usaldus ja aja jookéiutad kogukonna likmed end ettevéttega
psuihholoogiliselt samastada, tunda end ettevodediaanikuna ja vastutavana selle edu eest.

Sotsiaalse tegevusloa puudumise t6ttu on maailmksus tehaseid ja ettevotteid,
kaotatud tulusid ja muudetud &ariplaane. Tegevusiaalumine voib valjenduda boikottides ja
protestiaktsioonides, mille kohta on tanapaevasiaatmeedias infot voimalik dlikiirelt ja
massiliselt levitada.

Sotsiaalse tegevusloa saavutamine séltub erinevatpgitest, kogukond peab tajuma
kasu ettevotte tegevusest ja positivset mdju m@mgioarengusse. Kodrgeima sotsiaalse
tegevusloa taseme saavutamiseks peab esinema susaldukogukonna liikmete Kkui
kogukonda esindavate institutsioonide ja ettevd@bel ning kogukonna liikmeid tuleb
kaasata otsuste tegemisse. Peamised soovitusedaklmstegevusloa saavutamiseks on
kogukonna austamine ja kaasamine, labipaistevisjhbgukonna muredele reageerimine ja
nende huvide eest seismine ning selgete reeglitgelategutsemine. Sotsiaalse tegevusloa

saavutamine ei ole uUhekordne tegevus, suhet kogakantuleb hoida kogu tegutsemise
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kestel. Esineb ka kollektiivse sotsiaalse vastuaiskt — negatiivne kogemus Uhe ettevottega
voib samas kogukonnas jargmiste ettevotete jaclssasdse tegevusloa saavutamise oluliselt
keerukamaks muuta.

Eestis on kaevandatud pdlevkivi juba ligi 100 agst&esti elanikud tajuvad vaartust,
mida kodumaise ressursi kasutamine annab — endggajek, tobkohad ja oluline panus
majandusse. Eesti suurim pdlevkiviettevote Eestrfia plaanib pdlevkivi maksimaalseks
vaaristamiseks laiendada polevkivist 0li tootmestkpsutada elektri tootmiseks dlitootmise
kdrvalsaaduseid ja biomassi. Plaanide elluviimisedab Eesti Energia avalikkuse jatkuvat
toetust polevkivitoostusele ja vahemtuntud polemdldkonnale 6li tootmisele, millest
l&htuvalt on seatud ka turundus- ja kommunikatseesmargid ja tegevused.

Too eesmark oli teada saada, kas ja mil maaral i BEelsinikud toetavad
polevkivitodstust ja Eesti Energia polevkivialasgévust. Eesmargi saavutamiseks taitis autor
toole seatud eesmargid, anallusides Ule-eestilisgtlkse ja lda-Virumaa arvamusliidrite
intervjuude tulemusi ning kasutades sotsiaalsevtegsiea teooriat. Autor leiab, et Eesti
elanikud, nii kogu Eestis kui polevkivitbostuse ndjrkonnas Ida-Virumaal toetavad
polevkivitoostust ja Eesti Energia pdlevkivialagigevust. Autor hindab Eesti Energia
sotsiaalse tegevusloa aktsepteerituse tasemelelaxéd ollakse ndus, et Eesti Energia
panustab oluliselt Eesti majandusse ja arvestabtegevuses keskkonnahoiuga. Ida-Virumaa
kogukond oskab pdlevkivitoostuse poolt pakutavaadusid rohkem hinnata ja hindab ka
Eesti Energia keskkonnahoiu alaseid tegevusi kdafjferRuudusena selgus véhene usaldus
Eesti Energia vastu Ida-Virumaa kogukonna poolt.

Autor soovitab Eesti Energial votta eesmargiks adstiliselt aktsepteerimise asemel
heakskiidu saavutamine ja Ida-Virumaa kogukonna s sqairgida psuhholoogilise
samastumiseni. Juba tana naevad pdlevkivitbostdgeams elavad inimesed Eesti Energiat
kui piirkonna arengu mootorit, mis mojutab posimlt ka Uldist regiooni mainet.
Suurendades labipaistvust, kaasates kogukonda®tegemisse ja aidates kaasa kogukonna
enda eesmarkide saavutamisele on vOimalik suurendeshldust ettevotte ja kohaliku
kogukonna vahel ning muuta Ida-Virumaa elanikudwasaks ettevotte kaekaigu eest.

Eesti Energia aritegevus on kontsentreerunud ulitkopda, lda-Virumaale, ja
ettevOte soltub piirkonnast oma peamiste resswssmhmisel, milleks on pdlevkivi ja
t66joud. Kui Ida-Virumaa kogukond ise muutub polleitkiostuse eestkdnelejaks ja naib
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rahulolev to0stusega kooseksisteerides, on etwhvditsam oma strateegilisi eesmarke ellu
viia ja vastu seista ka valjaspoolt tulevale Kiate.

TOO peamine panus on praktilise vaartusega, tuals voimalikud aspektid, millele
ettevOte vOiks tahelepanu poodrata selleks, et tagstdateegiliste eesmarkide taitmine.
Riigiettevottena on Eesti Energia tegevusel javagel edul suur roll Eesti majanduses ning
selle turgutamisel. Eesti Energia strateegilisedsmeggid keskenduvad pdlevkivi
vaartustamisele ja ettevotte vaartuse kasvatamiSelieks, et ettevote saaks oma eesmarke
kindlamalt ja sujuvamalt ellu viia, soovitab ausmurendada kogu Eesti avalikkuse kaasatust
otsuste tegemisse. Avalikkuse ndusolek ja heakskiitateegilistele eesmarkidele,
l&bipaistvasse dialoogi kaasamine ja majanduslilasuk selgitamine voivad plaanide

realiseerimisele kaasa aidata.
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SUMMARY

SOCIAL LICENSE TO OPERATE IN THE EXAMPLE OF
EESTI ENERGIA

Reilika llp

Social license to operate is defined as the levehaxeptance or approval to a
company’s operations or project within the locahomunity and other stakeholders. The term
was introduced at a World Bank meeting in 1997 &mad evolved among large-scale
industries.

The minimum social license to operate level thabmpany needs is to be conceived
as legitimate. Most companies are accepted by Istddkers, meaning that the social license to
operate exists. When companies nurture relatiosshith the stakeholders, build trust, share
information transparently and take the stakeholdesslback into account, then the level of
the social license to operate may increase to appov psychological identification.

The goal of the thesis was to learn if and to vehxdent the oil shale industry and Eesti
Energia’s oil shale related activities are suppbbig the stakeholders in Estonia. To achieve
the goal of the thesis, tasks were set to studyctimeept of the social license to operate, to
analyze the results of two market studies, detegrttie level of the social license to operate
and make suggestions to sustain or increase the lev

The author used the results of two market studiedetermine the level of the social
license to operate, a quantitative study conduatradng the overall Estonian stakeholders
and qualitative interviews with opinion leadersldia-Viru county, the region that is directly
impacted by the oil shale industry. As a resulg #uthor suggests that Eesti Energia has a
social license to operate at the acceptance |dvelstakeholders understand the values of
utilizing oil shale, they agree that Eesti Energrings benefits for the overall Estonian
economy and is considerate about its environmemiacts. Results suggest that the level of

trust should be increased between the company laadda-Viru community and other
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stakeholders as well, should the company targéjteehlevel of the social license to operate.
The author suggests aiming for the level of apdromatead of acceptance among the
Estonian stakeholders to guarantee support foramehting the company’s strategy.

Among Ida-Viru community the author suggests t@earthe level of psychological
identification. The main resources the company sgeeiishale and employees, are situated in
Ida-Viru county, so the company’s success is dep@nuh the decisions that are made there.
Already today the Ida-Viru community sees Eesti rigize as a big part of the regional
development and they agree that Eesti Energiaitees influence the overall image of the
region. Creating a co-existence with the Ida-Vioumty, where the local community feels
ownership of the company and responsible for thepamy’s success will help achieve Eesti
Energia’s future growth plans and boost the ové&stibnian economy.

The value of the thesis is practical, pointing $pects that would help Eesti Energia
increase support towards its activities. As a stateed company, the success and realization
of the company’s business targets benefits theath\Estonian economy and its growth.
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LISAD

Lisa 1. Eesti elanike suhtumine energiaallikate kagamisse elektri ja

soojuse vajaduste katmiseks Eestis (%)

vastajate arv:

1100

Kuidas Te suhtute pdlevkivi kasutamisse elektggajuse vajaduste katmiseks Eestis?

Kindlasti ei poolda 5
Pigem ei poolda 18
Pigem pooldan 45
Kindlasti pooldan 17
ei oska Gelda 14

Kuidas Te suhtute tuuleenergia kasutamisse eleksoojuse vajaduste katmiseks Eestis?

Kindlasti ei poolda

Pigem ei poolda 6
Pigem pooldan 41
Kindlasti pooldan 40
ei oska Oelda 11
Kuidas Te suhtute biokiutuste kasutamisse elekso@guse vajaduste katmiseks Eestis?
Kindlasti ei poolda 4
Pigem ei poolda

Pigem pooldan 39
Kindlasti pooldan 37
ei oska Oelda 12

Kuidas Te suhtute olmejaatmete kasutamisse ejakénojuse vajaduste katmiseks Eestis?

Kindlasti ei poolda 3
Pigem ei poolda 5
Pigem pooldan 37
Kindlasti pooldan 42
ei oska Oelda 12

Allikas: (Elanike ... 2014)
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Lisa 2. Eesti elanike suhtumine pdlevkivi kasutamise elektri ja soojuse vajaduste katmiseks Eestis (%

Sugu Rahvus Vanus Piirkond

Kdik vastajad, Tallinn
15+ koik ja muu | Ida-

kokku | mees| naine| eestlane] muul5 - 24| 25 - 3435 - 49|50 - 64| 65+| Harjumaa Eesti| Virumaa
Vastajate arv: 1100 499 601 865| 235 158 186 266 261|229 460/ 543 97
Kuidas Te suhtute pdlevkivi kasutamisse elektsagajuse vajaduste katmiseks Eestis?
Kindlasti ei
poolda 5 5 4 4 6 2 3 4 4, 8 45 6
Pigem ei poolda 18 19 18 21 13 32 20 19 17) 9 40| 140 6
Pigem pooldan 45 45| 45 49| 38 46 50 44 44| 44 96| 330 36
Kindlasti pooldan 17 26| 10 14| 24 12 16 16 19| 20 26| 109 36
Ei oska 6elda 14 6 22 12| 20 7 11 17 15| 18 32| 76 15

Allikas: (Elanike ...

2014)




Lisa 3. Eesti elanike hinnang Eesti Energia panudehta Eesti

majanduslikus arengus (%)

vastajate arv:| 1100
Eesti Energia annab olulise panuse Eesti majaralgsgusse
Ei ole Uldse ndus S
Pigem ei ole nbus 11
Pigem ndus 50
Taiesti nGus 24
ei oska Oelda 10

Allikas: (Elanike ... 2014)



Lisa 4. Polevkivitbostuse peamine tajutud vaartus €sti elanike seas (%)

vastajate ar:1100
Milles naete pdlevkivitostuse peamist vaartustiess
Energiajulgeolek, ei sbltu teistest, oma energkassl 39
Tookohad 23
Odavam elekter 13
Riigile tulu teenimises 10
pdlevkivikeemia, 6li tootmine 2
elavdab majandust 1
Muu
Ei ndegi vaartust, on ainult negatiivsed mojud 4
ei oska delda 27

Allikas: (Elanike ... 2014)
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Lisa 5. Teadlikkus Eesti Energia investeeringuteghdlevkivist 6li tootmiseks

ja toetus 0Oli tootmise arendamisele (%)

vastajate ary: 1100
Olen piisavalt kuulnud Eesti Energia investeeriegupdlevkivist dli tootmiseks
Ei ole lldse ndus 29
Pigem ei ole nbus 18
Pigem ndus 29
Taiesti nGus 12
ei oska Oelda 12
Toetan pdlevkivist 6li tootmise edasist arendaraisaiendamist
Ei ole Uldse ndus 11
Pigem ei ole nbus 13
Pigem ndus 33
Taiesti nGus 16
ei oska delda 26

Allikas: (Elanike ... 2014)
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Lisa 6. Teadlikkus Eesti Energia keskkonna-alastedegevustest ja hinnang

keskkonnahoiuga arvestamisele (%)

vastajate ary: 1100

Olen piisavalt kuulnud Eesti Energia keskkonnatakitegevustest

Ei ole Gldse ndus 31
Pigem ei ole ndus 26
Pigem ndus 25
Taiesti nbus 9
ei oska Oelda 9

Eesti Energia arvestab oma tegevuses keskkonnahoiug

Ei ole Uldse ndus 4
Pigem ei ole nbus 16
Pigem ndus 49
Taiesti nbus 13
ei oska delda 18

Allikas: (Elanike ... 2014)
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