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SISSEJUHATUS

Tehnoloogia areng ja interneti levik on toimunud meeletu kiirusega. Kui kiimme aastat tagasi sai
telefoniga vaid helistada, saata sOnumeid ja heal juhul e-poste, siis tidnapdeval saab internetis
surfata, vaadata sarju ja spordivdistluste otseiilekandeid, sooritada makseid ja palju enamat.
Elektroonilise kaubanduse, sealhulgas digiteenuste turu kogumaht Euroopas 2015 aastal oli 455

miljardit eurot'.

E-kaubanduse ja infotehnoloogia kiire arenguga ei ole suutnud seadusandlus kaasas kéia.
Internetis dritegemine on ettevotjatele alati olnud biirokraatia - ja reeglitevabam. Seetdttu on
igasugune internetis toimuva reguleerimine ettevotjatele ja isegi tavakasutajatele tundunud

ulekohtusena.

2015. aasta algusest joustus Euroopa Noukogu direktiiv 2008/8/EU?, millega muudeti Ndukogu
direktiivi 2006/112/EU° seoses teenuste osutamise kohaga. Kui varasemalt kehtis Euroopa
Liidus digiteenuste maksustamisel ldhtekohamaa pdhimote, ehk teenust maksustati
kdibemaksuga teenuse osutaja asukohamaal, siis alates 01.01.2015 muutus maksustamine

sihtkohamaa pdohiseks.

Kuivord kdibemaks on olemuselt tarbimismaks, siis on loogiline maksustada teenust riigis, kus

toimub teenuse tarbimine.

Sihtkohamaa pdhimottel maksustamine eeldab aga tarbija asukoha kindlaks méddramist ja
sihtkohamaa kdibemaksu digiteenuse hinnale lisamist. Nende nduete tditmiseks on
teenusepakkujatel vaja hoopis teistsuguseid ja palju keerulisemaid tehnoloogilisi lahendusi.
Sellised lahendused ei ole odavad. Suurimat véljakutset esitab direktiiv just véikeettevotetele.

Suure vdimaliku halduskoormuse tdttu oli direktiivi jdustumisel ka pikk iileminekuaeg”.

' Ecommerce Europe, 2015, http://www.ecommerce-europe.eu/app/uploads/2016/07/Infographics-2.jpg
* Euroopa Noukogu 12.02.2008 direktiiv nr 2008/8/EU, millega muudetu direktiivi 2006/112/EU seoses
teenuste osutamise kohaga ELT L 44, 20.2.2008, lk 11-22; ; edaspidi: kdibemaksudirektiiv nr 2008/ 8/EU
3 Euroopa Noukogu 28.11.2006 direktiiv nr 2006/112/EU, mis kisitleb iihist kiibemaksusiisteemi ELT L
347,11.12.2006, Ik 1 - 118; edaspidi: kdibemaksudirektiiv nr 2006/1 12/EU

4 Lehis, L. Eesti Maksuseaduste Kommentaarid 2016. Tartu: Casus Tax Services OU 2016, 1k 301.
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Uks direktiivi muudatuse pdhjuseid oli suurte korporatsioonide —maksuplaneerimise
vihendamine. Korporatsioonidel on viga lihtne oma peakontorina kasutada ettevotet madala
kdibemaksumaiéraga riigis ja seeldbi saada konkurentsieelis vorreldes vdiksemate ettevotetega.

Direktiivi joustumisega pandi aga paljud viikeettevotted raskemasse olukorda, kui enne.

Kéesoleva t60 eesmdrgiks on teha selgeks Euroopa Liidu digitaalselt osutatavate teenuste
kdibemaksu regulatsiooni praktikas rakendamise ulatus ja mdju suurus vdikeettevotetele Euroopa
Liidus. Uurimise tulemuste pdhjal saab teha ettepanekuid, kas ja kuidas direktiivi peaks muutma,
et mitte parssida majanduse jaoks olulist vdikeettevotlust. Eesmérgi saavutamiseks piistitatakse

jérgmised uurimisiilesanded:

- Anda iilevaade kdibemaksuregulatsioonist ja tuua niiteid Eesti kdiibemaksuseadusest
- Uurida kdibemaksu regulatsiooni rakendamist praktikas viikeettevotete seas

- Uurida regulatsiooni mdju véikeettevotetele

Piistitatud eesmérkideni jdudmiseks kasutatakse analiiiitilist uurimismeetodit. Pohiliste allikatena
kasutatakse Euroopa Noukogu direktiive 2006/112/EU ja 2008/8/EU ja ettevdtjate iihenduse
EUVAT Actioni ldbiviidud uuringut ettevotjate seas. Teiste allikatena kasutatakse Eesti
Kiibemaksuseadust, K.Kiitti Tartu Ulikooli magistritoéd teemal “Euroopa Liidu
kdibemaksudirektiivis sétestatud digitaalselt osutatavate teenuste kdibemaksuga maksustamise

regulatsiooni vastavus OECD raamtingimustele” ja muud eriala kirjandust.

Konkreetset kvantitatiivset tulemust kdibemaksudirektiivi rakendamisele ja mojule anda ei ole
voimalik. Digiteenuste kdibemaksudirektiivi regulatsiooni alla kuuluvaid ettevotteid on viga
palju ja direktiivi moju igale ettevottele individuaalne. Teenusepakkujatel pole alati vdimalik
mdju suurust tipselt hinnata, sest direktiivi voimalike mdjude sfddr on viga lai. Seega on td0s
vélja toodud kuidas ja mismoodi direktiiv véikeettevotteid mdjutab, kuid mitte konkreetseid

numbreid ja mdju ulatust.

Ettevotjate tihenduste 1dbiviidud uuringuid kasutatakse allikatena seetdttu, et t66 autoril puudus
voimalus 1dbi viia niivord mastaapset uuringut. T66 lisas on toodud vélja uuringu aluseks olnud

kiisitlus. Autoril pole mingit alust kahelda kiisitluse tulemuste legitiimsuses.

To6 koosneb kolmest peatiikist. T6O esimene peatiikk moodustab teoreetilise osa. Teoreetilises
osas uurime kdibemaksu iildisemalt, defineerime mdisted ja vaatame kauba ja teenuse piiritilese

maksustamise erisusi. Teises peatiikis keskendun spetsiifiliselt digiteenustele - mis on digiteenus,



kuidas toimub digiteenuste maksustamine ja millised muudatused joustusid 01.01.2015.
Kolmandas peatiikis uurin  digiteenuste kdibemaksudirektiivi rakendamist ja moju

viikeettevotetele Euroopa Liidus.

Antud teema uurimine on oluline ja huvitav mitmel pohjusel. Esiteks mojutab
kdibemaksudirektiiv viga paljusid viikeettevotteid ilile Euroopa. Direktiivi tithistamiseks on
alustatud mitu petitsiooni ja mdju hindamisel tehtud vigu tunnistas oma ametiajal ka niitidseks
endine digivolinik ja endine Eesti peaminister Andrus Ansip’. Teiseks huvitavaks kohaks on
rahvusvahelise maksustamise ja Euroopa majanduse arenguks iiliolulise véikeettevotluse
edendamise konflikt. Kolmandaks, t60 autor on ise digiteenuste osutaja ja lébi teinud

kdibemaksudirektiivi korrektseks jargimiseks vajalike siisteemide implementeerimise.

> https://www.youtube.com/watch?v=PwRVW45tRBA



1. PIIRIULESTE TEHINGUTE KAIBEMAKSUSTAMISE REEGLID

1.1. Kaibemaks ja piiriiilesed tehingud

Analiitisides piiriiileste tehingute kdibemaksustamise reegleid, tuleks kdigepealt dra defineerida
moned moisted. Need mdisted on olulised kdibemaksu olemusest aru saamisel. Alustada tuleks

péris algusest ehk kdibemaksu defineerimisest.

Kéaibemaksuga maksustatakse ettevotluse kédigus miilidavaid kaupu ja teenuseid, kauba importi
riikidest vdljaspool Euroopa Liitu ja kaupade soetamist Euroopa Liidu riikidest. Kdibemaks on
lisandunud viirtuse maks ja selle tasub 1pptarbija®. Kiibemaksu puhul on oluline mdista, et
maksustatakse tarbimist ja selle tasub 10pptarbija. Piirililese kdibemaksu tasumise ja
maksustamise koha maiératlemise vaatepunktist on kdibemaksu olemusest arusaamine

votmetédhtsusega.

Kiibemaksu lisamiseks toote vdi teenuse hinnale tuleb ennast registreerida kas vabatahtlikus voi
kohustuslikus korras. Eestis tuleb ettevotjal ennast hetkel registreerida kdibemaksukohstuslaseks
juhul, kui maksustatav aastakdive kalendriaasta algusest iiletab 16 000 eurot aastas .
Registreerimiseks tuleb téita kdibemaksukohustuslaseks registreerimise avaldus. Registreerimise
eest riigildivu ei kiisita. Viimased aastad on maksuamet kiisinud tdiendavaid selgitusi ja tdendeid
ettevotlusega tegelemise kohta. Ka kiesoleva t66 autoril on tulnud kdibemaksunumbrit taodeldes

korduvalt tdestada ettevdtlusega tegelemist.

Kiibemaksukohustuslasena tuleb ettevottel® :

- lisada kauba miiiimisel voi teenuse osutamisel miiiigihinnale kdibemaks;

pidada kdibemaksuarvestust;

arvutada ja tasuda kdibemaksusumma;

sdilitada tehingutega seotud dokumente ja esitada nduetele vastavaid arveid.

Kiibemaks tuleb arvel vilja tuua eraldi. Iga kuu 20. kuupédevaks tuleb Eesti maksukohustuslastel

esitada maksuametile kdibemaksudeklaratsioon ja tasuda arvestuslik kdibemaks. Teatavasti tuleb

6 Maksu-ja Tolliamet. Kdibemaks, 2016. www.eesti.ee/est/kaibemaks (10.10.2016)
" Maksu-ja Tolliamet. Kdibemaks, 2016. www.eesti.ee/est/kaibemaks (10.10.2016)
8 Maksu-ja Tolliamet. Kdibemaks, 2016. www.eesti.ee/est/kaibemaks (10.10.2016)
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Eestis kdibemaksukohustuslasel eraldi deklareerida veel tile 1000 eurosed arved.

Kiibemaksu iildine médr Eestis on 20% kauba v0i teenuse maksustatavast viirtusest. Osadele
kaupadele ning teenustele kehtib maksuméér 9%, nditeks raamatud ja Oppetdoks kasutatavad
toovihikud, perioodilised véljaanded, majutusteenused ning sotsiaalministeeriumi poolt méaratud
ravimid, sanitaar- ja hiigieenitooted ning puudega isikutele isiklikuks tarbeks moeldud
meditsiiniseadmed”’. Maksukohustuslane on kohustatud kiibemaksu oma toote vdi teenuse
hinnale juurde lisama. Seda ei saa teha valikuliselt. Kdibemaksu maksab klient ehk 16pptarbija.
Eesti kohtupraktikas on kiillaldaselt juhtumeid, kus kdibemaksu kauba hinnale ei lisata ning
seeldbi saavutatakse soodsam hind 1dpptarbija silmis. Sellisel juhul on tegu kidibemaksupettusega

ning see on kriminaalkorras karistatav.

Kidibemaksumair 0% kehtib mitmetele kaupadele, sealhulgas eksporditavale kaubale, teise EL-i
litkmesriigi maksukohustuslasele osutatavale konsultatsiooniteenusele, aga ka rahvusvahelises
liikluses kasutatavatele vee- ja Ghusdidukitele'®. 0% kiibemaksumidra rakendamisest ning
ithendusesisestest tehingutest kirjutan pikemalt kdesolevas toos. Kdibemaksu registreerimise
piirmddrad ja reeglid vdivad litkmesriigiti erineda. Kéesoleva t60 mdttes pole erinevate
litkkmesriikide piirméédrade ja seaduste véljatoomine oluline, sest iihendusesiseste tehingute

kdibemaksureeglid on Euroopa Liidu litkmesriikidele iihesed.

Jargmisena tuleks defineerida &ra mis on kdive. Kéive on kauba vddrandamine ja teenuste
osutamine ettevotluse kéigus, kauba voi teenuse omatarve, kauba toimetamine teise liikmesriiki

ilma vddrandamiseta oma sealse ettevotluse tarbeks ja kauba sundvddrandamine tasu eest'.

Voorandamise definitsiooni leiame KMS §2 1dikest 5: Vodrandamine on kauba valduse
iileandmine koos kauba juhusliku hdvimise riisikoga ja digusega kasutada kaupa ning sellega
seotud majanduslikke hiivesid omanikuna, soltumata kauba asjadiguslikust staatusest.
Vodrandamine kdibemaksuseaduse tdhenduses on ka kauba lileandmine komisjonilepingu alusel
ning kauba iileandmine niisuguse tehingu alusel, milles on sdtestatud kauba omandidiguse
iileminek kauba lepingujirgsele kasutajale lepingu 15ppemise korral 2. Védrandamisega puutume
me kdik kokku igapdevaselt. Vodrandamine toimub igakord, kui sa astud poodi ja sooritad ostu.

Pood vdodrandab kauba ja sinust saab arve/lepingu alusel uus kauba digusjérgne omanik.

K Maksu-ja Tolliamet. Kdibemaks, 2016. www.eesti.ee/est/kaibemaks (10.10.2016)
10 Maksu-ja Tolliamet. Kdibemaks, 2016. www.eesti.ee/est/kaibemaks (10.10.2016)
"KMS.RTI1,§41g1

" KMS.RTI




1.1.1 Kaup ja teenus

Kaup on kdibemaksuseaduse § 2 1dike 3 punkti 1 kohaselt asi, loom, gaas ja elektro-soojus- ning
jahutusenergia'. Selgituseks veel nii palju, et TSUSi §49 13ige 1 iitleb, et asi on kehaline ese'”.
Koik piltlikult 6elda kdega katsutavad esemed on asjad. Asjad jagunevad veel kinnis-ja

vallasasjadeks, aga kdesoleva t66 jaoks piisab antud selgitusest.

Teenuse moiste defineeritakse kdibemaksuseaduses negatiivselt, koik mis ei ole kaup, on
teenus'’. Kaupade ja teenuste maksustamise erisused on pohiliselt seotud kiibe toimumise koha
médratlusega. Kui kauba puhul on teatud juhtudel vdimalik maksustada tarnet iseendale (st
kauba litkumist iihest riigist teise ilma seda teisele isikule lile andmata), siis teenust ei saa iihe

isiku voi asutuse struktuuritiksus teisele tiksusele (néiteks peakontor vilisfiliaalile) osutada.

Teenuse moiste holmab lisaks voladigusseaduses loetletud teenuse osutamise lepingutele ka
kasutuslepinguid ( {iiir, rent, litsentsitasud intellektuaalse omandi eseme miiligi v4i kasutusdiguse
eest), aga ka nditeks piiratud asjadiguse seadmist, samuti avalik - diguslikus suhtes tehtud

toimingute tasusid nagu niiteks notari, kohtutiituri ja pankrotihalduri tasud'®.

Iga sooritus ei kujuta endast veel teenust. Teenus tdhendab hiive osutamist voi diguse iileandmist
ettevotluse korras. Hiive peab oma olemuselt olema iseseisvalt tasu eest iile antav ning hiivel
peab olema véirtus. Teenuse sisuks vOib olla kokku lepitud ka néiteks tegevusetus voi
talumiskohustus (nt hoidumine teatud tegevusalal voi teatud kohas ettevotlusega tegelemisest voi

teatud diguse kasutamisest)' .

Teenus on ka elektrooniliselt edastatav tarkvara ja teave ning vastavalt ostja tellimusele
spetsiaalselt koostatud voi kohandatud tarkvaraga vdi teabega andmekandja. Elektrooniliselt
osutatav teenus KMS tdhenduses on veebikeskkonna vOdorandamine, veebi administreerimine,
programmi ja seadme kaughooldus, elektrooniliselt edastatava tarkvara vodrandamine ja
uuendamine, elektrooniliselt edastatav pilt, tekst ja informatsioon ning elektroonilise andmebaasi

kasutamise vdimaldamine'®.

B KMS. RT I

“TSUS.RTI

PKMS.RTI1,§21g3p3

' Lehis, L. Eesti Maksuseaduste Kommentaarid 2016. Tartu: Casus Tax Services OU 2016, 1k 275
7 Lehis, L. Eesti Maksuseaduste Kommentaarid 2016. Tartu: Casus Tax Services OU 2016, 1k 276
"KMS.RTI, §21g4



Kaibemaksu direktiivi artiklid 24 - 26 kisitlevad teenuse osutamist jargnevalt'’:

- “Teenuste osutamine” on mis tahes tehing, mis ei ole kaubatarne.

- “Telekommunikatsiooniteenused” on teenused, mis on seotud mis tahes laadi signaalide,
kirjutiste, kujutiste ja helide vdi teabe edastamise, saatmise voi vastuvOtmisega juhtme
kaudu voi raadio teel, optiliste voi muude elektromagnetiliste slisteemide abil, sealhulgas
sellega seotud edastus-, saate- vOi vastuvotumahtude kasutusdiguse iileandmine voi
vOimaldamine, mille hulka kuulub iilemaailmsetele teabevorkudele juurdepdisu
voimaldamine.

- Teenuste osutamine vdib seisneda muu hulgas iihes jdrgmistest tehingutest:

a) omandidigust tdendava dokumendiga varustatud vOi varustamata immateriaalse vara
voorandamine;

b) kohustus hoiduda teatud teo tegemisest voi taluda teatavat tegu voi olukorda;

c) teenuse osutamine vastavalt tellimusele, mis on esitatud ametivoimude poolt vdi nimel
voi seaduse alusel.

- Tasu eest teenuste osutamisena kasitatakse jargmisi tehinguid:

a) ettevotte vara hulka kuuluvate kaupade kasutamine maksukohustuslase vOi tema
tootajate isiklikuks tarbeks voi ildiselt muul kui ettevotluse eesmadrgil, kui nendelt
kaupadelt oli kdibemaks tdielikult voi osaliselt mahaarvatav;

b) maksukohustuslase poolt tasuta teenuste osutamine tema enda vOi tema tddtajate

isiklikuks tarbeks voi tildiselt muul kui ettevotluse eesmérgil.

1.2 Kaupade ithendusesisene kiive

Kidibemaksuseaduse jirgi tuleb eristada kaupade iihendusesisest kidivet ja teenuste

ithendusesisest kiivet. Kauba iihendusesisene kiive on sdnastatud KMS §7 15ige 1°°:

- kauba  vOOrandamine teise  litkkmesriigi  maksukohustuslasele = vdi  piiratud
maksukohustuslasele koos selle toimetamisega Eestist teise liikmesriiki, vidlja arvatud
kdesoleva paragrahvi 1dikes 2 nimetatud juhtudel,

- aktsiisikauba voi uue transpordivahendi vodrandamine teise litkmesriigi isikule koos selle
toimetamisega Eestist teise liikmesriiki;

- kauba toimetamine Eestist teise liikmesriiki oma seal toimuva ettevotluse tarbeks,

1 Kiibemaksudirektiiv nr 2006/112/EU
0 KMS. RT1



sealhulgas &rilihingu ja tema teises litkmesriigis asuva piisiva tegevuskoha vaheline kauba

ileandmine, vilja arvatud kédesoleva paragrahvi 1dikes 2 nimetatud juhtudel.

Uhendusesisese kiibe maksustamisel tuleb tihelepanu pdorata kiibe tekkimise kohale. Ka siin
tuleb kdibemaksuseaduse tihenduses eristada kaupa ja teenust. Kauba kiibe tekkimise koha
méiiratlemise reeglite (KMS §-d 9 ja 10) alusel miidratakse kindlaks, millises riigis toimub
maksustamine. Tulenevalt sihtkohamaa pShimdttest méératakse kaupade kéive iildjuhul kauba

asukoha jargi (KMS § 9 1g 1)*".

Selguse huvides vaatame Eesti kdibemaksuseadust ja millal Eestil on digus ithendusesisest kéivet
maksustada. Eestil on digus maksustada kaupu ja teenuseid, mille kéibe tekkimise kohaks on
Eesti. Kauba kiive tekkimise koht kdibemaksuseaduse tdhenduses on defineeritud KMS § 9.
Kauba kiibe tekkimise koht on Eesti, kui kaup toimetatakse saajale v4i tehakse talle muul viisil
kittesaadavaks Eestis, eksporditakse Eestist, teostatakse kauba iihendusesisest kidivet voi
kaugmiiiiki Eestist teise litkmesriigi isikule, kes ei ole teise liikmesriigi maksukohustuslane ega
piiratud maksukohustuslane®*. Kaugmiitigi all peetakse silmas tehingud, mis on tarbijaga ilma
ndost ndakku kohtumata sdlmitavad miiiigi- ja teenuselepingud, nditeks internetis, telefoni teel
(inimestevahelise suhtlemisega voi ilma), e-posti, faksi voi tiilipkirja vahendusel solmitavad

lepingud ning viljaspool kaupmehe driruume sdlmitavad lepingud®.

Kauba kidibe tekkimise koht on Eesti, kui Eestis maksukohustuslasena registreeritud
ettevotlusega tegelev teise litkmesriigi isik teostab kaugmiiliki Eesti isikule, kes ei ole
maksukohustuslane ega piiratud maksukohustuslane**. Antud juhul on tegu olukorraga, kus
vélismaisel juriidilisel isikul on Eesti kdibemaksunumber ja kliendiks on tarbija. Néitena voib
tuua Leedu ettevotte, kes miiiib Eestisse e-sigarette. Uletades Eesti poolt kehtestatud kiibemaksu

piirméira tuleb Leedu ettevdttel registreerida ennast Eestis maksukohustuslaseks.

Kauba kiibe tekkimise koht on Eesti, kui ettevotlusega tegelev teise litkmesriigi isik vodrandab
paigaldatava voi kokkupandava kauba ning paigaldab vdi paneb selle kokku Eestis voi see kaup
paigaldatakse voi pannakse Eestis kokku tema eest”. Juhul, kui Poolas kodke miiiiv Poola

ettevote toob Eesti kliendile kdogi kohale ning paneb selle Eestis kokku, siis on kauba kiibe

2 Lehis, L. Eesti Maksuseaduste Kommentaarid 2016. Tartu: Casus Tax Services OU 2016, 1k 284

2 KMS. RT I

3 Europa.eu, Ajakohastatud 27/09/2016. europa.eu/youreurope/business/sell-abroad/on-line/index_et.htm
(12.10.2016)

*KMS.RTL§91g1

®KMS.RTI§91g1
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tekkimise kohaks Eesti.

Lisaks on kiibe tekkimise kohaks Eesti, kui kaup, sealhulgas pardal tarbitav ja kaasamiitidav
kaup, vodrandatakse vee- vOi dhusdiduki pardal, mis véljub Eestist rahvusvahelisele reisile,

Eestis asuvale Eesti maksukohustuslasest edasimiiiijale vodrandatakse vorgu kaudu maagaasi voi
elektri-, soojus- vOi jahutusenergiat. Vorgu kaudu edastatav maagaas voi elektri-, soojus- voi
jahutusenergia voorandatakse kauba soetajale, kes kasutab seda kaupa Eestis. Kui kauba soetaja
jatab kogu kauba voi osa sellest kasutamata, kisitatakse kasutamata jadnud kaupa Eestis
kasutatud kaubana, kui selle soetaja asukoht voi piisiv tegevuskoht, mille tarbeks on kaup

~ . 26
voorandatud, on Eestis™.

Kaupade puhul on kdibemaksustamise koha médéiratlemine tunduvalt lihtsam, kui teenuste puhul.
Uldiselt on selge, kuidas kaup liigub, kus on tarbijale kiittesaadav ja kus toimub kauba miiiik.
Sihtkohamaa pdhimottel (millest tuleb pikemalt juttu kdesolevas t60s) maidratletakse kaupade
kiibe tekkimise koht ka kaugmiiligi korral (eeldusel, et miiiik toimub teise litkmesriigi tarbijale
ja iiletatakse riikide seatud piirmairad). Uletades teise liikmesriigi seatud piirmiira, tuleb
registreerida ennast maksukohustuslaseks sihtkohamaal. Liikmesriikide maksukohustuslaste
vahelised tehingud on iildiselt 0% kdibemaksumédraga. See tdhendab, et kui Eestis registreeritud
maksukohustuslane miilib kauba Soome maksukohustuslasele, siis tavaliselt 1dheb arvele 0%

kaibemaksumaar.

KMS § 9 lg 2 sitestab olukorrad, kus kauba kidibe tekkimise kohaks ei ole Eesti. Kauba kiibe
tekkimise kohaks ei ole Eesti, kui maksukohustuslane on registreeritud maksukohustuslasena
teises litkmesriigis ja teostab kaugmiiiiki selle teise litkmesriigi isikule, kes ei ole teise

liikmesriigi maksukohustuslane ega piiratud maksukohustuslane®’.

Reaalses maailmas voib see tdhendada seda, et Eestis registreeritud ettevote miilib mooblit
Soomes asuvale tarbijale ja on registreeritud Soomes maksukohustuslaseks. Teises litkmesriigis
maksukohustuslaseks registreerimise ndue on seotud riikide endi seatud piirméédradega.
Enamikes litkmesriikides, sealhulgas Eestil, on piirmddraks 35 000€. Info piirmédédrade suuruste

kohta on leitavad Euroopa Liidu kodulehekiiljelt.

Lisaks ei ole kauba kéibe tekkimise kohaks Eesti, kui maksukohustuslane vddrandab kauba ja

paigaldab voi paneb selle kokku teises litkmesriigis; vOdrandab vorgu kaudu edastatavast

KMS.RTI§9Ig1
KMS. RTI
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maagaasi vOi elektri-, soojus - vOi jahutusenergiat teise litkmesriigi edasimiiiijale voi muule

isikule, kes Eestis seda kaupa ei kasuta®,

Néitena voib siin tuua modblit miiliva ja paigaldava ettevotte. Ettevottel on e-pood. Teises
litkkmesriigis asuv fiilisiline isik tellib e-poest kauba. Levinud praktika jérgi teostab kauba
transporti kolmas osapool ehk transpordiga tegelev ettevote. Eesti e-pood annab kauba
transpordiga tegelevale ettevottele Eestis lile ehk toimub kauba vodrandamine Eesti pinnal.
Sellisel juhul on kiibe tekkimise kohaks Eesti. Juhul, kui Eesti e-pood viib ise kauba teise
litkmesriiki kohale, teostab vdorandamise teises litkmesriigis ning samuti ka néiteks

paigaldamise, on kauba kadibe tekkimise kohaks teine litkmesriik.

1.3 Teenuste ithendusesisene Kiive

Euroopa Liidus maksustatakse teenuse osutamist kdibemaksuga juhul, kui on tdidetud
kdibemaksudirektiiv artikkel 2 (1) toodud pohitingimused - teenust osutatakse a) tasu eest b)

liikmesriigi territooriumil ¢) maksukohustuslase poolt®”.

Teenuste kdibe méadratlemine on tunduvalt keerulisem, kui kaupade puhul. Sdltuvalt teenuse
iseloomust on vdimalik maksustamine miiiija asukoha, ostja asukoha, teenuse osutamise voi

teenuse kasutamise kohe jargi*".

Kaupade puhul jitab kauba liikumine jdlje. Tolliprotseduurid, kauba ladustamine ja transport
annavad kauba litkkumisest iisna selge pildi. Teenuste ja eriti digitaalselt osutatavate teenuste
puhul on olukord hulga keerulisem. Interneti vahendusel saab digitaalselt osutatavat teenust osta

igast maailmanurgast. Maksu kogumise mottes on tegu aga tisna keerulise olukorraga.

Teenuse kdibe maksustamise koha médratlemine (§10) soltub paljuski teenuse liigist ning

.. e 31
teenuse osutaja ja saaja isikust’ .

Taas on oluline eristada, kas teenust osutatakse teise litkmesriigi maksukohustuslasele voi
tarbijale. Mittemaksukohustuslasele ehk tarbijale teenuse osutamise korral on tildreegi kohaselt

teenuse asutamise kohaks teenuse osutaja ettevotte asukoht voi piisiv tegevuskoht, kust teenust

¥ KMS.RT1§91g2

* kidibemaksudirektiiv nr 2006/112/EU art 2

30 Lehis, L. Eesti Maksuseaduste Kommentaarid 2016. Tartu: Casus Tax Services OU 2016, 1k 291
31 Lehis, L. Eesti Maksuseaduste Kommentaarid 2016. Tartu: Casus Tax Services OU 2016, 1k 292
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osutatakse, vOi nimetatud asukoha vdi pilisiva tegevuskoha puudumisel tema alaline elu-voi

asukoht v3i peamine elukoht’*.

Ettevotete vahelised tehingute puhul on iildreegli jérgi teenuse kdibe tekkimise kohaks teenuse

saaja liikmesriik, kus teenuse saaja on kiibemaksukohustuslaseks registreeritud™.

Eesti Kédibemaksuseaduse § 10 1dige 1 kohaselt on teenuse kiibe tekkimise koht on Eesti, kui
teenust osutatakse Eestis registreeritud maksukohustuslasele voi piiratud maksukohustuslasele
voi kui teenust osutatakse Eestis oleva asukoha voi piisiva tegevuskoha kaudu isikule, kes ei ole
ttheski litkmesriigis maksukohustuslasena ega piiratud maksukohustuslasena registreeritud isik
ega ettevotlusega tegelev ithendusevilise riigi isik, vélja arvatud KMS § 10 ldigetes 2, 4 ja 5

sitestatud juhtudel®.

1.3.1 Piisiv tegevuskoht

Maksustamise seisukohast on oluline dra defineerida mdiste “piisiv tegevuskoht”, ja seda just
kdibemaksuseaduse tdhenduses. Piisiv tegevuskoht kdibemaksuseaduse tdhenduses maédratleb,
millal vélismaine dritihing muutub maksukohustuslaseks Eesti residentidega samadel alustel.
Kédibemaksuseadus ei defineeri piisiva tegevuskoha modistet. Piisiva tegevuskoha mdiste
méidratlemiseks kidibemaksuseaduse tdhenduses tuleb pdoérduda Euroopa Noukogu
rakendusmiiruse nr 282/2011 poole ning lisaks tuleb tdiendavaid selgitusi otsida ka Euroopa

Kohtu lahenditest>.

Euroopa Noukogu rakendusmidruse nr 282/2011 artikkel 11[7] sétestab piisiva tegevuskoha
mdistele kaks definitsiooni. Uhte nendest definitsioonidest tuleks kasutada kidibemaksudirektiivi
artikli 44 puhul, st juhul kui kéibe tekkimise koht méératletakse kliendi tegevuskoha jérgi. Sel
juhul peab tegevuskohta iseloomustama piisav piisivus ja sobiv inim- ning tehniliste vahendite
struktuur, et vdoimaldada sellel tegevuskohal osta talle osutatud teenuseid enda tarbeks. Teisel
juhul peavad tegevuskohal olema samad omadused, kuid mis vdimaldavad tegevuskohal miiiia
enda osutatavaid teenuseid. Samuti sétestab rakendusmédruse art 11 1dige 3, et

kdibemaksukohustuslasena registreerimisnumbri omamine ei ole iseenesest piisav jareldamaks,

% kdiibemaksudirektiiv nr 2006/112/EU, art.43

* kaibemaksudirektiiv nr 2006/112/EU, art.44

*KMS. RTI

% Peetris, M.-L. Piisiv tegevuskoht tulumaksuseaduse ja kiibemaksuseaduse tahenduses. 2013.
www.maksumaksjad.ee/modules/smartsection/item.php?itemid=1524
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et maksukohustuslasel on piisiv tegevuskoht™®.

Euroopa Kohtu otsuses kohtuasjas nr C-260/95 jouti jareldusele, et dritihingut, kes tegutseb
emaettevotja reisikorraldaja abistava organina, v3ib kisitleda piisiva tegevuskohana, kui tal on

vajalikud inim- ja tehnilised vahendid, mis on iseloomulikud piisivale tegevuskohale®’.

Kohtuasjas C-168/84 oli arutusel Saksa maksukohustuslase minguautomaatide ja
muusikaseadmete paigaldamise ja opereerimise teenus reisilaevadel, mis opereerivad Saksamaa
ja Taani vahel. Ariiihingu registreeritud kontor asus Saksamaal ning reisilaevadel piisivalt
tootajaid ei olnud. Euroopa Kohus kasutas kdibemaksudirektiivi teleoloogilist tdlgendamist kdibe
tekkimise koha kindlaksmédramiseks. Maksustatavate tehingute teostamise koha
kindlaksméidramine vdib pohjustada liikmesriikidevahelisi kohtualluvuse konflikte, eelkdige
selles osas, mis puudutab kaupade tarnet koos kokkupanekuga ning teenuste osutamist. Euroopa
Kohus selgitas, et kdibemaksudirektiivi seisukohast ei ole oluline, kus teenuseid tegelikult tarbiti,
vaid teenuse osutamise koht sdltub teenuse osutaja ja saaja asukohast. Seega asus Euroopa
Kohus seisukohale, et pdhiline ldhtekoht, mille alusel miidrata kaupade ja teenuste kiibe
tekkimise kohta, on miiiija v3i teenuse osutaja asukoht. Olukorras, kus selline ldhtekoht viib
ebaratsionaalsele maksustamisele voi tekitab konflikte liikmesriikide vahel, tuleb alles vaadata
maksukohustuslase teisi tegevuskohti. Teenuse osutamise seostamine asukoha asemel ettevotte
teise tegevuskohaga voib tulla arvesse vaid juhul, kui see tegevuskoht on teatava minimaalse
suurusega ning seal on alaliselt olemas asjaomaste teenuse osutamiseks vajalikud inim- ja

ey . 138
tehnilised ressursid™".

Erinevatest Euroopa Kohtu lahenditest voib lugeda, milliseid tingimusi tuleb analiilisida, et vélja
selgitada, kas driiihingul tekib piisiv tegevuskoht. Niiteks kohtuasjas nr C-190/95 tehtud otsuse
alusel tuleb piisiva tegevuskoha méidramisel hinnata ja analiilisida &ritihingu pakutavate teenuste
sisu ehk tuleb kindlaks miirata, kes teenust osutab ning mille kaudu teenust osutatakse. Sellise
analliiisi pdhjal saab méératleda, kas &ritihingul on teises litkmesriigis piisiv tegevuskoht voi

mitte.

% Peetris, M.-L. Piisiv tegevuskoht tulumaksuseaduse ja kiibemaksuseaduse tahenduses. 2013.
www.maksumaksjad.ee/modules/smartsection/item.php?itemid=1524

%7 Peetris, M.-L. Piisiv tegevuskoht tulumaksuseaduse ja kiibemaksuseaduse tahenduses. 2013.
www.maksumaksjad.ee/modules/smartsection/item.php?itemid=1524

* Kiitt, K. Euroopa Liidu kiibemaksudirektiivis sitestatud digitaalselt osutatavate teenuste kiibemaksuga
maksustamise regulatsiooni vastavus OECD raamtingimustele, magistritod, Tartu Ulikooli
Oigusteaduskond 2014, 1k 30
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Piisiva tegevuskoha iseseisvuse midra analiilisis Euroopa Kohus aga kohtuasjas C-210/04.
Kohus leidis, et piisiva tegevuskoha iseseisvuse kriteerium on rangelt seotud sellega, kas piisiv
tegevuskoht on eraldiseisev maksukohustuslane ning kas sellel on eraldiseisev ettevotlus
(majandustegevus). Kohus sedastas {iihtlasi, et kidibemaksu sisukohalt ei saa ettevotte piisivat
tegevuskohta sisustada OECD tulu ja kapitali maksustamise mudelkonventsiooni ja selle
kommentaaride alusel’’.
Sellest tulenevalt, et &riiihing saaks pakkuda teenuseid, tuleks analiiiisida jargmisi punkte, et
otsustada, kas dritihingul on piisiv tegevuskoht kdibemaksuseaduse tdhenduses:

- tuleb analiiiisida pakutavate teenuste ulatust ning sisu;

- tuleb médratleda, milline personal ning vara on vajalik teenuste osutamiseks;

- tuleb vélja selgitada, kas tegevuskohal on vastavad vahendid, et teenust osutada;

- lisaks tuleb vastavalt teenuse osutamise suhtest analiilisida, kas piisiva tegevuskoha riske

kannab é&ritihing ning kas piisiv tegevuskoht on éritihingust sdltuv.

Kuna Euroopa Noukogu rakendusmédrus nr 282/2011 sisaldab kahte piisiva tegevuskoha
definitsiooni, tuleb piisivat tegevuskohta méératleda eraldi teenuste miiiimise ja teenuste ostmise
kontekstis. Ka teenuste ostmisel peab piisivat tegevuskohta iseloomustama piisav piisivus ja

sobiv inim- ning tehniliste vahendite struktuur™.

* Kiitt, K. Euroopa Liidu kiibemaksudirektiivis sitestatud digitaalselt osutatavate teenuste kiibemaksuga
maksustamise regulatsiooni vastavus OECD raamtingimustele, magistritod, Tartu Ulikooli
Oigusteaduskond 2014, 1k 31

* Peetris, M.-L. Piisiv tegevuskoht tulumaksuseaduse ja kiibemaksuseaduse tahenduses. 2013.
www.maksumaksjad.ee/modules/smartsection/item.php?itemid=1524
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2. DIGITAALSELT OSUTATAVATE TEENUSTE UHENDUSESISENE
KAIBEMAKSUSTAMINE

2.1 Mis on digitaalteenus?

Digitaalselt osutatavaid teenuseid pakuvad elektroonilise kaubandusega tegelevad ettevotjad.
Elektrooniline kaubandus tervikuna on ag alai mdiste, mis hdlmab sisuliselt kdiki sidevahendite
abil solmitud dritehinguid. Mdiste katab nii e-kaubanduse kui ka m- kaubanduse, kusjuures m-

kaubanduse all mdistetakse mobiilse side vahendite abil teostatavaid digitaalseid tarneid*'.

Elektrooniliselt osutatava teenuse mdiste on toodud KMS § 2 15ikes 4 ning see on iile voetud
kdibemaksudirektiivi II lisast. Kdibemaksudirektiivi rakendusmiéruse 282/2011 artikkel 7
(muudetud rakendusmédrusega nr 1042/2013) lisab tdiendavad selgitused. Tegemist peab olema
teenusega, mida osutatakse interneti vOi muu arvutivorgu kaudu ning mille laadist tingituna
osutatakse neid peamiselt automaatselt ja minimaalse inimsekkumisega ning mida
infotehnoloogia abita osutada ei saaks**. Oluline on siinkohal mératleda viga tipselt ja iiheselt,
mis on digitaalselt osutatav teenus, sest see mdjutab kiibe tekkimise kohta. Kuna litkmesriikide
kdibemaksuméirad on erinevad, vOib kédibe tekkimise koht olla oluliseks kohaks osutatava
teenuse hinnapoliitikas. Lisaks halduskoormuse suurenemisele, mis kaasneb kliendi asukoha ja

asukohariigi kdibemaksumaira tuvastamisel.

Euroopa Liidu seadusandja on digitaalsete teenuste midramisel otsustanud negatiivse
defineerimise kasuks. Kéibemaksudirektiivi on koondatud tiksnes néidisloetelu elektrooniliselt
osutatavatest teenustest, mis ilma tdiendavate rakendusaktideta muudab digitaalsete teenuste
tiksteisest eristamise komplitseerituks. Tépse loetelu esitamiseks tuleb arvestada seega mitmete
kdibemaksudirektiivi rakendusméérustega, samas kui topeltmaksustamise vOi tahtmatu

mittemaksustamise viltimiseks on aga &drmiselt oluline eristada elektrooniliselt osutatavaid

#! Kiitt, K. Digitaalselt osutatavate teenuste kiiibemaksuga maksustamise regulatsiooni vastavus OECD
raamtingimustele. 09.12.2014. rup.ee/uudised/maksud-ja-raamatupidamine/digitaalselt-osutatavate-
teenuste-kaibemaksuga-maksustamise-regulatsiooni-vastavus-oecd-raamtingimustele (09.10.2016)

“ Lehis, L. Eesti Maksuseaduste Kommentaarid 2016. Tartu: Casus Tax Services OU 2016, 1k 301
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teenuseid teistest digitaalselt osutatavatest teenustest™. Niitena v3ib vélja tuua veebipShised
kursused. Juhul, kui veebipdhised kursused on eellindistatud, siis kvalifitseerub see
elektrooniliset osutatava teenusena, sest teenust osutatakse peamiselt automaatselt ja minimaalse
inimsekkumisega ning mida infotehnoloogia abita osutada ei saaks. Veebipdhine kursus, mida
osutatakse otse-eetris, on samuti digitaalselt osutatav teenus, aga mida maksustatakse teisiti.
Sellised erinevad kvalifitseerimisvdimalused on keerukad nii teenuse osutajate jaoks kui ka

kaibemaksu rakendamisel.

Kéibemakseseaduse § 2 loige 4 tdhenduses on elektrooniliselt osutatavaks teenuseks niiteks
veebikeskkonna vddrandamine, veebi administreerimine, programmi ja seadme kaughooldus,
elektrooniliselt edastatava tarkvara vodrandamine ja uuendamine, elektrooniliselt edastatav pilt,
tekst ja informatsioon ning elektroonilise andmebaasi kasutamise vdimaldamine, elektrooniliselt
edastatav muusika, film ja méng, sealhulgas hasartméng, elektrooniliselt edastatav poliitiline,
kultuuri -, spordi — ja teadusalane ning meelelahutuslik {ilekanne, elektrooniline kaugdpe ning
muud eelnimetatud teenustega sarnannevad teenused. Kui teenuse osutaja ja teenuse saaja
suhtlevad elektroonilisel teel, ei loeta teenust seetdttu elektrooniliselt osutatavaks teenuseks™.

Naiteks ei loeta elektrooniliseks teenuseks e-posti teel suhtlemist ja konsultatsiooni.

Teatud juhtudel voib elektrooniliselt osutatav teenus olla vaid iiks osa miiiidavast tootest voi
teenusest. Sellisel juhul peab teenuse osutaja otsustama, kas kogu teenus vdi toode
maksustatakse tiheselt voi eraldi toodete/teenustena. Moned néited vdimalikest olukordadest:

- Tehnika ajakiri, mille tellijad saavad ligipddsu ka ajakirja internetiportaali sisule

- DVD plaat, millega kaasneb ligipdds internetis olevale materjalile

- Muusika CD plaat, millega kaasneb voimalus allalaadida esitaja muusikat internetist

Eeltoodud nididete puhul voib tegu olla segakidibega. Euroopa Kohus on mitmetes kohtuasjades
tegelenud segakdibe pdohitunnuste tuvastamisega ning leidnud iiheselt, et segatarne
maksustatakse tarne pohitunnuste alusel. Euroopa Kohtu praktikast tuleneb, et kui tehing
koosneb mitmest erinevast osast ja toimingust, tuleb arvesse votta kdiki asjassepuutuva tehingu
toimumisel esinevaid asjaolusid, selleks et kindlaks teha iihelt poolt, kas tegemist on kahe voi

enama eraldiseisva sooritusega vdi iihe sooritusega, ning teiselt poolt, kas viimati nimetatud

# Kiitt, K. Digitaalselt osutatavate teenuste kiibemaksuga maksustamise regulatsiooni vastavus OECD
raamtingimustele. 09.12.2014. rup.ee/uudised/maksud-ja-raamatupidamine/digitaalselt-osutatavate-
teenuste-kaibemaksuga-maksustamise-regulatsiooni-vastavus-oecd-raamtingimustele (09.10.2016)
“KMS.RT1

17



juhul kuulub see tehing kdnealuse maksuvabastuse kohaldamisalasse®. Eelnevalt viljatoodud
konkreetsete ndidete puhul voib tekkida erinevaid kiisimusi. Ajakirja vdi CD-plaati saab miiiia
teatavasti ka ilma digitaalselt allalactava voi tarbitava materjalita. Samas voib see tarbija jaoks
olla oluline osa kogu viirtuspakkumisest. Teiseks on lisna keeruline eristada lisateenuse véértust
kogu tehingust. Tegu vaib olla tasuta antava boonusega kdigile, kes sooritavad ostu. Teisel juhul

jéllegi vaib digitaalselt tarbitav materjal olla hulga mahukam ja atraktiivsem tarbijale.

Uhe teenusega on tegemist siis, kui kaks vdi mitu kliendile pakutud tehinguga hdlmatud tegurit
vOi toimingut on nii tihedalt seotud, et nad moodustavad objektiivselt iithe lahutamatu
majandustehingu, mille osadeks jagamine oleks kunstlik. Tuvastada tuleb tehingu
iseloomulikumad ja olulisimad tunnused. Olulisim tunnus tuleb kindlaks teha keskmisest
tarbijast lihtuvalt*®. Vaatame siin taaskord CD plaadi ja digitaalselt allalactava muusika niidet.
Ténapéeval tarbitakse muusikat digitaalselt rohkem (Spotify, Tidal, iTunes jpt), kui CD plaate.
Paljudel juhtudel antaksegi albumeid vilja ainult digitaalsel kujul. Samuti on selge, et digitaalselt
saab muusikat kuulata olenemata CD plaadi olemasolust ja CD plaati olenemata sellest, kas
muusika on internetis digitaalselt saadaval. Voib kiisida, kas keskmine tarbija ostab CD plaadi, et
saada ligipdds digitaalselt allalaetavale muusikale vOi ostetakse CD plaat ikkagi selle enda
kuulamise eesmérgil. Konkreetse néite puhul oleks ilmselt kiill objektiivselt tegu iihe lahutamatu
majandustehinguga, mille osadeks jagamine oleks kunstlik, kuid tehingute klassifitseerimise

keerukusest annab see aimu.

Ei ole ka vilistatud, et ettevotjad pakuvad komplektseid teenuseid, milles {iks teenus on pdhiline
ja teised sellega kaasnevad teenused. Kaasa tulevad teenused moodustavad summaarhinnast
tavaliselt vahemtdhtsa osa, vorreldes just teiste teenustega. Juhul, kui kdrvalteenused ei ole
kliendi jaoks eesmirk omaette, vaid viis, kuidas ettevdtja teenuseid parimatel tingimustel
kasutada, tuleb neid maksustamise seisukohalt lugeda teisejargulisteks. Pakett-teenused
maksustatakse niisiis pohiteenuse jdrgi ning korvalteenuste puhul puudub alus ettevotja
maksustamiseks koikide teenuste puhul eraldi. Samas kdrvalteenused, mille osutamine mdjutab

tuntavalt vdljakujunenud summaarhinda, ei saa olla kdigest korvalteenused ning kdiki teenuseid

# Kiitt, K. Euroopa Liidu kiibemaksudirektiivis sitestatud digitaalselt osutatavate teenuste kiibemaksuga
maksustamise regulatsiooni vastavus OECD raamtingimustele, magistritod, Tartu Ulikooli
Oigusteaduskond 2014, 1k 22-23
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tuleb vaadelda eraldi maksustatavate teenustena. Seega pdhiline, eristamaks komplekteeritud
tarnes iihte vOi mitut tarnet, on vastata kiisimusele: mida tarbija tahtis osta? Kui {ihe tarne puhul
ei ole vOdimalik eristada pdhiosa, tuleb kdiki tarneosi vaadelda eraldi tarnetena ning maksustada
iikshaaval*’. Vastamine kiisimusele “mida tarbija tahtis osta” vdib osutuda iisna keerukaks.
Tarbija jaoks ei pruugi liks osa kaubast v0i teenusest olla olulisem, vaid ostuotsus langetati kogu
pakett-teenuse pakkumise tulemusel. Teiseks ostavad sama pakett-teenust erinevad tarbijad,
kellel vdivad olla erinevad motivatsioonid ostu sooritamiseks. Mis on piisav valim otsustamaks,
mis on tehingu olulisim tunnus keskmisest tarbijast 1dhtuvalt? Olukorras, kus 10 tarbijat ostavad
CD plaadi oma CD kogusse, aga 10 tarbijat ostavad CD plaadi, et saada ligipdds digitaalselt

allalaetavale muusikale, on maksustamise kindlakstegemine komplitseeritud.

Ettevotjate vahel teostavate tarnete puhul tuleb aga analiiiisida ka seda, kuidas pooled on ise
lepingus tarneosade suhte méddranud, kuivord ettevotjatel vordsete osapooltena on vdimalik
leping kujundada vastavalt oma tahtele. Vastavalt Euroopa Liidu Toimimise Lepingu artiklile
267 on siseriiklike kohtute iilesanne teha kindlaks, kas maksukohustuslane osutab konkreetsel

juhul iihte v5i mitut teenust, samamoodi hinnata iga konkreetse kohtuasja faktilisi asjaolusid*.

2.2 Digitaalselt osutatavate teenuste maksustamise pohimotted

1998. aasta oktoobris Ottawas peetud OECD ministrite konverentsil ,,4 Borderless World:
Realizing the Potential of Electronic Commerce” leppisid OECD liikkmesmaad
rahanduskomisjoni tegevuse tulemusena kokku elektroonilise kaubanduse maksustamise
pOhiprintsiipides ja selles, et digitaalselt osutatavate teenuste maksustamise normistik
kujundatakse traditsioonilisi maksunorme jirgides.Tulenevalt OECD 1998. aasta Ottawa
digitaalselt osutatavate teenuste maksustamise raamtingimustest peaks digitaalselt osutatavate
teenuste maksustamine tagama kédibemaksu neutraalsuse, maksustamise efektiivsuse,
oiguskindluse ja lihtsuse, kdibemaksu regulatsiooni tShususe ja Oigluse ning paindlikkuse
selleks, et wvastata 21. sajandi tehnoloogilistele arengutele. Elektroonilise kaubanduse

maksustamine kaudsete maksudega peab olema mittediskrimineeriv, neutraalne ja iileliigseid

#7 Kiitt, K. Euroopa Liidu kiibemaksudirektiivis sitestatud digitaalselt osutatavate teenuste kiiibemaksuga
maksustamise regulatsiooni vastavus OECD raamtingimustele, magistritod, Tartu Ulikooli
Oigusteaduskond 2014, 1k 24
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maksuseaduse tditmise kulutusi véltiv. Digitaalsete teenuste osutamine, sdltumata tarneviisist,
peab alluma samasugustele (vdi madalamatele) kdibemaksumaiiradele kui tavapirane kaubandus.
Samuti ei tohiks digitaalselt osutatavate teenuste kdibemaksu regulatsioon tuua driiihingutele
kaasa tavakaubandusega tegelevatest ariiihingutest suuremaid halduskulusid*’. Nimetatud
pohimotted voivad olla kohati vastuolulised ning nende téielik jérgimine véga keeruline. Kuna
kdibemaksu puhul on tegu tarbimismaksuga, vOiks maksustamine toimuda just selles
litkmesriigis, kus teenust tarbitakse. Teatud teenuste puhul on tarbimiskoha kindlaks tegemine
lisna vOimatu, sest teenust saab tarbida ka puhkuse-voi todreisil olles. Kirjutan siia lahti moned

maksustamise iildpohimdtted, millest rahvusvahelises diguses juhindutakse.

2.2.1 Uldpéhimétted kiiibe tekkimise koha miiratlemisel

Maksustamise koha méédramiseks tuleks vaadata rahvusvahelisi ildpohimdtteid kéibe tekkimise
koha mairatlemisel. Vastavalt teenuse iseloomule ja tehinguosaliste isikule (maksukohustuslaste

vahelised tehinguid, tehingud tarbijaga) lahtutakse maksustamisel nendest ildpdhimotetest:

- Liahtekohamaa pdhimdte. Kui Eesti kdibemaksukohustuslane osutab teenust Eestis voi
mis tahes muus EL liikmesriigis asuvale tarbijale (st isikule voi asutusele, kelle elu — voi
asukoht on FEuroopa Liidus, aga kes ei ole iheski riigis registreeritud
kdibemaksukohustuslaseks voi piiratud maksukohustuslaseks), siis tekib teenuse kéibe
Eestis ja teenuse osutaja lisab teenuse hinnale kiibemaksu kas 20% v5i 9% méiras™. Kui
teenust osutab vilismaa kdibemaksukohustuslane, siis maksustatakse teenus vastavas
vilisriigis ning arvele mérgitakse valisriigi kdibemaks®'. See tihendab, et kaup voi teenus
maksustatakse miilija asukohariigis, antud juhul Eestis. Eristada tuleb aga tarbijale miiiiki

ja maksukohustuslaste vahelisi tehinguid.

Lahtekohamaa printsiibi alusel maksustatakse teise riiki suunatud tarned miiiija
asukohariigis ning maksukohustuslasest ostja saab sihtkohariigis ldhtekohariigi
kédibemaksu sisendkdibemaksuna maha arvata. Sisuliselt luuakse nii olukord, kus kauba
maksumus on ldpptarbijale sama, hoolimata tema asukohajurisdiktsioonist. Praktikas on

selle eesmérgi saavutamine aga raskendatud pohjusel, et riigid ei suuda kokku leppida

# Kiitt, K. Digitaalselt osutatavate teenuste kiiibemaksuga maksustamise regulatsiooni vastavus OECD
raamtingimustele. 09.12.2014. rup.ee/uudised/maksud-ja-raamatupidamine/digitaalselt-osutatavate-
teenuste-kaibemaksuga-maksustamise-regulatsiooni-vastavus-oecd-raamtingimustele (10.10.2016)
KMS.RT 1, §10 Igl

! Lehis, L. Eesti Maksuseaduste Kommentaarid 2016. Tartu: Casus Tax Services OU 2016, lk 295
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koikidele litkmesriikidele vastuvdetavat maksutulude iimberjaotamise skeemi, sest ilma
timberjaotamiseta kaotaksid importivad riigid méarkimisvadrselt maksutulu eksportivate
ritkide kasuks. Seetdttu on FEuroopa Liidus vilja tootatud podrdmaksustamise
regulatsioon ning lihtekohamaa maksustamise printsiibist on loobutud*. Sellisel juhul on
tegu ihe riigi ettevotjalt teises riigis asuvale ettevitjale teenuse osutamisega ja
ildreeglina kehtib 0% maksumiér teenuse osutaja riigis ja podrdmaksustamine toimub
teenuse saaja riigis. Seejuures rakendatakse poordmaksustamisel ka sihtkohariigi
kdibemaksumiéra. Sisuliselt pannakse podrdmaksustamise korral kdibemaksu
arvestamise ja tasumise kohustus kauba voi teenuse saajale, mitte aga kauba miiiijale voi
teenuse osutajale. Nii tarbijale kui maksukohustuslastele kehtivad erandid on vilja

toodud Kdibemaksuseaduses § 10 15igetes 2 ja 4.

Elektrooniliste teenuste puhul lihtsustaks ldhtekohamaa maksustamisdiguse rakendamine
aga margatavalt kdibemaksuarvestust ning vdhendaks oluliselt ettevitete halduskoormust.
Lahtekohamaa printsiibi rakendamise puhul paigutaksid &ritihingud end aga madala
maksumdidraga riikidesse ning riikide vahel algaks voidujooks koige madalama
maksumédraga kiibemaksusiisteemi rakendamiseks™. Laialdasemalt kutsutakse sellist
tegevust maksude optimeerimiseks. Teatud konkurents riikide vahel vodib ettevotjatele
olla hea, sest nii luuakse ettevotlusega tegelemiseks initsiatiive. Kiill aga on maksude
optimeerimine see, mille vastu OECD vditleb. Samuti on Euroopa Liidul plaan iihise
maksubaasi loomiseks. Tegelikult oleks kasulik teada statistikat, kui palju
ithendusevilised ettevotted elektrooniliselt osutatavate teenuste kidibemaksureeglit
jargivad. Viéga palju toodetakse ja miiliakse igasuguseid interneti teel tarbitavaid online
kursuseid ja e-raamatuid just Ameerika Uhendriikidest. Kiesoleva t66 autor on korduvalt
ostnud erinevaid digitaalselt osutatavaid teenuseid Ameerika Uhendriikidest ilma
igasuguse kéibemaksuta. Hetkel puudub usaldusvddrne uuring selle kohta, kas ja kui

suure konkurentsieelise see loob.

Tegeliku kasutamise ja kasu saamise pdhimdte. Maksustamise asukohaks on koht, kus

*2 Kiitt, K. Euroopa Liidu kiibemaksudirektiivis sitestatud digitaalselt osutatavate teenuste kiiibemaksuga
maksustamise regulatsiooni vastavus OECD raamtingimustele, magistritod, Tartu Ulikooli
Oigusteaduskond 2014, 1k 36
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teenust tegelikult tarbitakse, olenemata isiku alalisest elu- voi asukohast. Tegeliku
kasutamise ja kasu saamise asukoha kindlaks tegemine on iisna keeruline, seetdttu
rakendatakse pShimdtet peamiselt maksukohustuslastest teenuse saajatele. Niitena voib
tuua e-raamatu, mille Prantsusmaa resident ostab ja loeb Saksamaal viibides. Sellisel
juhul on tegeliku kasutamise asukohaks Saksamaa, kuid selle vélja selgitamine keeruline

ja kulukas.

Printsiibi rakendamine vOib osutuda keeruliseks olukordades, kus sama teenust tarbitakse
erinevates madrades (kogustes) korraga mitmes erinevas jurisdiktsioonis. Keeruliste
vaidluste véltimiseks on otstarbekas kasutada silistemaatilist ja praktilist lahenemist
teenuse tarbimise méirade jagamisel erinevates riikides asuvate tarbijate vahel. Lihtsaim
viis korrektse maiératluse leidmiseks on lasta teenusepakkujal teha ettepanek, kuidas
arvestada erinevates jurisdiktsioonides teenuse tarbimise madra. Juhul, kui
teenusepakkuja poolt pakutud meetod ei toota, tuleks aluseks votta faktilised andmed
(teenuse kasutamise modtmine, teenuse saaja dritehingute hulk jurisdiktsioonis jm). Igal
juhul eeldab selline teenuse kasutamise méddra leidmine aga maksuhalduri ning teenuse
osutaja ja saaja vastastikust kokkulepet™. Kindlasti oleneb sellise kokkuleppe tegemine
drimudelist. Juhul, kui teenuse osutaja drimudel ndeb ette teenuse pakkumist suurele
arvule maksukohustuslastest klientidele, siis on iisna keeruline eeldada, et iga teenuse
saajaga eraldi kolmepoolseid kokkuleppeid sdlmitakse. Voimalik lahendus oleks ostu-
vOi registreerimiseprotsessis teenuse saajalt kiisida teenuse tegeliku kasutamise kohta,
kuid see vOib tekitada teenuse saajas iiksjagu segadust. Lisaks ei kaitse see

topeltmaksustamise riski eest.

Topeltmaksustamise vOi maksustamata jatmise véltimise piirang vOib aga vdga lihtsalt
kaasa tuua hoopis topeltmaksustamise olukorras, kui liikmesriigi maksukohustuslasele
osutatud teenust maksustavad nii teenuse saaja asukoha litkmesriik kui ka teenuse
tegeliku tarbimise ja sellest kasu saamise liikkmesriik. Maksuvaidluste véltimiseks tuleb

seetdttu soodustada liikkmesriikide maksuhaldurite vahelist koosto6d ja infovahetust™.

** Kiitt, K. Euroopa Liidu kiibemaksudirektiivis sitestatud digitaalselt osutatavate teenuste kiibemaksuga
maksustamise regulatsiooni vastavus OECD raamtingimustele, magistritod, Tartu Ulikooli
Oigusteaduskond 2014, 1k 37
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Sihtkohamaa pohimdte. Kéesoleva t06 vOtmes on sihtkohamaa pdhimdte iildistest

maksustamise printsiipidest kdige olulisem.

Alates 01.01.2015 kehtivate muudatuste kohaselt on elektroonilise side teenuse ja
elektrooniliselt osutatava teenuse osutamise koht mittemaksukohustuslasest teenuse saaja
asu- voi elukoht ( § 101g 2 p 12, § 10 1g 4 p 10). Muudatuse aluseks oli juba 2008. aastal
vastu voetud Euroopa Liidu direktiiv (2008/8/EU)*°.

Kidibemaksuga koormatakse tarbijat, mistdttu toimub maksustamine iildjuhul selles riigis,
kus asub teenuse l0pptarbija. See tdhendab, et teenuste piiriiilese osutamise puhul
maksustatakse teenus iiksnes selles riigis, kus asub teenuse lOpptarbija. Printsiibist
lahtuvalt maksustatakse tihes riigist teise osutatud teenused ldhtekohariigis nullmééraga
(maksuvabastus sisendkdibemaksu mahaarvamise Oigusega) ning sihtkohariigis
maksustatakse teenuste import™’. Nullmééraga maksustatakse teenust juhul, kui teenust
osutab tihe litkmesriigi maksukohustuslane teise litkmesriigi maksukohustuslasele.
Tarbijale teenust osutades peab teenuse osutaja hinnale juurde arvestama sihtkohamaa

kaibemaksumaéira.

Sihtkohamaa pdhimotte eeliseks on aga see, et koikidel kaupadel ja teenustel lasub
ithesugune maksukoormus, kui need 16puks tarbijale maha miiliakse. Samas tuleb
teenuste piirililese osutamise korral teha piiril alati maksukohandusi, mis elektrooniliste
teenuste puhul voib osutuda keeruliseks ning toob kaasa tdiendava halduskoormuse.
Sihtkohamaa printsiibi rakendamine eeldab maksude kogumist teenuse saajatelt. Riigid
peavad aga just teenuse saajalt maksude kogumist liiga keerulisemaks lahenduseks,
mistottu tuleb kaupade ja teenuste miiiijaid kasutada vahendajatena, kes maksud kokku
koguvad®®. Euroopa Liit on maksude kokku kogumise liikanud ettevdtjate kanda, mis
olukorra keerukust arvestades voib olla parim lahendus. Tarbijatelt otse maksude

kogumine eeldaks tdiesti teistsuguse maksusiisteemi iiles ehitamist. Kiill aga on

% 1 ehis, L. Eesti Maksuseaduste Kommentaarid 2016. Tartu: Casus Tax Services OU 2016, 1k 301
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sihtkohamaa pdhimdtte rakendamine kaasa toonud olulise halduskoormuse kasvu
ettevotjatele, sest teenuse osutaja peab kokku koguma, deklareerima ja maksma maksud
nii paljudes erinevates jurisdiktsioonides, kui palju on klientide asukohamaid. Selle
lihtsustamiseks on loodud MOSS (Mini One Stop Shop) erikord, mida késitlen

kdesolevas t00s eraldi alapeatiiki all.

Keeruline on olukord ka maksuhalduritel. Nimelt ei ole lihtne monitoorida vélismaiseid
ariithinguid, kelle pakutav klassifitseerub digitaalselt osutatavate teenuste alla. Tarbija
saab internetis ostu sooritada kaupmeestelt iile maailma. Efektiivne siisteem eeldab eri
riikkide maksuhaldurite head koost6dd ja infovahetust. Samas on ddrmiselt kiisitav, kas

Ameerika Uhendriikide maksuhalduril on huvi vdi prioriteet teavitada selliste viikeste

rilkide nagu Eesti maksuhaldureid

maksustamisele.

tehingutest,

mis peaksid kuuluma Eestis

Tabelis on vilja toodud modned niited enimlevinud digitaalselt osutatavatest teenustest ja kuidas

neid klassifitseerida.

Tabel 1. Kiibemaksudirektiivi rakendamine erinevate digiteenuste puhul >

Teenus e-teenus Elektrooniliselt | Rakendatakse uut
osutatav teenus | kdibemaksureeglit

Manuaalselt saadetud PDF teenuse | Jah Ei Ei

pakkuja poolt

Automaatselt saadetav PDF teenuse | Jah Jah Jah

pakkuja poolt

Automaatselt allalactav PDF veebilehelt | Jah Jah Jah

Automaatselt allalaetavad fotod | Jah Jah Jah

veebilehelt

Otse-eetri webinar/veebinar Ei Ei Ei

Internetikursus, kus on eellindistatud | Jah Jah Jah

videod ja allalaectavad PDF dokumendid

Individuaalse  tasu  pdhine, kuid | Jah Ei Ei

digitaalselt edastatav materjal nagu

fotod, raportid, testitulemused jne

Internetikursus, kus on eellindistatud | Jah Ei Ei

videod ja allalaetavad PDF dokumendid,

lisaks otse-eetris juhendaja

*YGOV.UK. 08.01.2016. VAT: Businesses supplying digital services to private consumers.
www.gov.uk/government/publications/vat-supplying-digital-services-to-private-consumers/vat-
businesses-supplying-digital-services-to-private-consumers (13.10.2016)
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Manuaalselt saadetud e-post, kus on link | Jah Jah Jah
veebis olevale (allalactavale) materjalile

Tabelit uurides joonistub selge pilt, et toote digiteenuste kéibemaksudirektiivi alla
klassifitseerimisel vaadatakse eelkdige seda, kas digiteenuse osutamine toimub automaatselt,
ilma olulise inimsekkumiseta, v0i teenuse tarbimine eeldab teenuse osutaja manuaalset t66d ja
inimsekkumist. Praktikas on sellist asja teatud juhtudel kontrollida keeruline ja halduskulude

mottes toendoliselt ka ebapraktiline.

2.3. Kiibe tekkimise koht

Uheks olulisimaks 1. jaanuaril 2015 jdustuvaks kiibemaksumuudatuseks on elektrooniliselt
osutatavate teenuste kidibe tekkimise koha méédramise reeglite muutmine, millega pannakse
teenuse osutajale kohustus méérata kindlaks teenuse saaja asukoht. Kui praegu maksustatakse
ainult B2B (business to business) ehk teisele kidibemaksukohustuslasele osutatud teenused saaja
asukohariigis ning B2C (business to customer) ehk l10pptarbijale osutatud teenused
maksustatakse hoopis teenuse osutaja asukohariigis, siis uuest aastast muutub viimati nimetatud
teenuste maksustamine ja tekib kohustus maksustada need riigis, kus asub teenuse tarbija ehk
klient. Tuleb mainida, et erinevate teenuste puhul kehtivad erinevad asukoha médramise reeglid.
Seega ei ole vdimalik ldhtuda koikide teenuste puhul samadest reeglitest ning maksustamine
sOltub osutatud teenuste iseloomust. Niiteks tuleb eristada, kas isik pakub internetiiihenduse

teenust voi vodrandab interneti teel mobiilirakendust®.

Muudatuste aluseks oli juba 2008. Aastal vastu vdetud Euroopa Liidu direktiiv (2008/8/EU). Nii
pikk tleminkuaeg oli tingitud sellest, et muudatused suurendavad mérkimisviirselt
teenusepakkujate halduskoormust, kuna tuleb hakata tuvastama iga kliendi asukohta ning
koguma ja sdilitama asjakohaseid tdendeid. Varem ei olnud pShimdtteliselt vaja isegi kliendi
nime tuvastada, sest teenus kuulus igal juhul maksustamisele teenuse osutaja asukohariigis.
Probleem tekkis aga sellest, et elektroonilise teenuse pakkujal oli védga lihtne luua oma asukoht
kodige madalamate kdibemaksumiiradega litkmesriikides (Kiipros ja Luksemburg), mille

tulemusena teiste riikide maksutulud kannatasid. See oli ka direktiivi muutmise pdhjus®".

% Adamson, S. Elektrooniliselt osutatavate teenuste puhul 2015. aastast kehtima hakkavad uued
kdibemaksureeglid. November 2014.
www.maksumaksjad.ee/modules/smartsection/item.php?itemid=1781 ( 12.10.2016)
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Maksureegli muudatustest tulenevalt on teenuse osutajale iilioluline kliendi asukoha méaramine.
Kliendi asukoht on kéibe tekkimise kohaks ning teenus tuleb maksustada vastavalt asukohariigi

kdibemaksumaiirale. Alati pole aga kliendi asukoha kindlaks mé4ramine lihtne iilesanne.

Maksustamise koha médramisel voetakse aluseks teatud eeldused kliendi asukoha suhtes, mis on

satestatud Noukogu rakendusmiéruse nr 1042/2013 artiklites 24a ja 24b:

- Kui tegemist on niiteks taksofoni, WiFi ala v0i internetikohviku kasutamisega, on
teenuse osutajal praktiliselt vdoimatu kliendi tegelikku asu- voi elukohta kontrollida.
Sellisel juhul loetakse kliendi asukohaks teenuse kasutamise riiki. Siinjuures tuleb silmas
pidada, et seda reeglit rakendatakse iiksnes kliendile osutatavale pohiteenusele (st
ithenduse voimaldamine elektroonilise side vdrgu voi internetiga), mitte iihenduskanalite
kaudu osutatavatele teenustele, nditeks mingude allalaadimine siilearvutisse WiFi
seadme tO6punktis.

- Kliendi asukohana eeldatakse ka tema lauatelefonitihenduse asukohta. Kui teenust
osutatakse mobiilsidevorgu kaudu, siis eeldatakse, et kliendi asukoht on teenuste
saamiseks kasutatud SIM-kaardi mobiiltelefoni suunakoodiga identifitseeritav riik.

- Kui teenuse kasutamiseks on vaja dekoodrit voi muud sellist seadet voi vaatamiskaarti
ning mille puhul ei kasutata lauatelefoniiihendust, eeldatakse kliendi asukohana kohta,
kus seade asub voi kuhu saadetakse vaatamiskaart.

- Muudel juhtudel tuleb kliendi asukoha miidramisel kasutada kahte iiksteisele mitte
vasturddkivat tdendit (art 24b (d)). Toenditena késitatakse eelkdige miidruse artiklis 24f
loetletud andmeid nagu kliendi arveaadress, kliendi kasutatava seadme IP-aadress,
pangaandmed jne. Seega, kui nii kliendi arveaadress kui krediitkaardi andmed viitavad
Soomele, eeldatakse, et kliendi asukohariigiks on Soome®. Teenusepakkujal vdib
vaatamata rakendusmédruses vilja toodud eeldustele tarbija asukoha selgitamine olla
ilimalt keerukas. Kdibemaks arvutatakse hinnale otsa tehingu tegemise hetkel. Kuna
teenus on digitaalselt tarbitav ja tihti sooritatakse makse kasutades kolmandaid osapooli,
st kasutades maksevahendaja teenuseid (nt Paypal), siis voib tarbija madalamat hinda
silmas pidades kasutada mone teise riigi aadressi. Ka parima tahtmise korral ei pruugi
maksuhalduritel praeguste tehiliste vahenditega olla resurssi selliste juhtumite vélja

selgitamiseks. Seetdttu on vastutus ja kohustus liikatud teenusepakkujatele.

%2 Maksu-ja Tolliamet. 25.05.2016. Kliendi asukoha madramisest
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Liigse tehnilise analiiiisi véltimiseks on teenuse osutajate]l vdimalik saata isikule teenuse
tellimisel kiisimustik, milles isik mirgib oma asukoha aadressi, telefoninumbri ja pangakonto
numbri. Kui asukoht, telefon ja pangkonto asuvad samas riigis, vOib teenuse osutaja viljastada
arve selle riigi kdibemaksumairaga, sest nende andmete alusel on digus liikata timber variantides
1-3 toodud eeldused. Juhul, kui iiks tdenditest ei kattu teistega, tuleb teenuse osutajal leida
eelduse iimberliikkamiseks lisatdend, mis kattub kahe eelnimetatuga®. Arvestades, et enamik
digitaalseid osutatavaid teenuseid miiliakse automaatselt ilma inimsekkumiseta, siis vilja
pakutud kontrollmehhanism on ebapraktiline ja aega ndudev, eriti tdnapdeva maailmas, kus
tarbija tahab teenust voi toodet kitte saada koheselt. Toenéoliselt on teenusepakkuja jaoks sellist
tegevusmalli jérgides tehingu katkijddmise risk suurem, kui valesti arvestatud kdibemaks.

Miitigimahtude suurenemisel eeldaks see meeletut inimressurssi.

Voib ka juhtuda, et teenuse osutaja kédsutuses on rohkem andmeid ning moni nendest on
vastuolus teistega. Sellisel juhul on vaja hinnata, millised kriteeriumid miiravad isiku asukoha
tapsemini. Uheks kindlamaks teabeallikaks on kliendi poolt eelnevalt tehtud maksed ning samuti
kliendi eelnev ostuajalugu. Oluline on, et teenuse osutaja teeb kdik endast oleneva kliendi
asukoha tuvastamiseks. Ta ei pea eeldama, et klient véljastab enda kohta vale informatsiooni.
Kui teenuse osutaja tegutseb heauskselt ega {irita tekitada kliendile paremat situatsiooni ega vota
teadlikult arvesse temani joudnud vale informatsiooni, ei tohi pidada sellist kditumist teenuse
osutaja poolseks siisteemi drakasutamiseks®®. Tehnoloogia abil saab ja praeguseks hetkeks on
paljud andmete kogumise ja analiilisimise probleemid lahendaud. Iseasi, kas need
tehnoloogilised lahendused on viikeettevotjatele kattesaadavad. Pangakontonumbrite jirgi
asukohariigi tuvastamine ei ole kerge, eriti kuna tarbija vdib omada isiklikku pangakontot
erinevates riikides. Samuti jddb veidi hidgusaks, kuidas hinnatakse seda, kas teenuse osutaja on

teinud koik endast oleneva tarbija asukoha vélja selgitamiseks.

Juhul, kui teenuse osutaja on ldhtunud kliendi asukoha midramisel maksevahendaja andmetest,
vastutab dige asukoha viljaselgitamise eest siiski teenuse osutaja, hoolimata sellest, et ta on
saanud kogu informatsiooni maksevahendajalt. Seega on viga oluline, et teenuse osutaja teeks

lisapingutusi viltimaks olukorda, kus maksevahendaja vea tottu tekib teenuse osutajal tdiendav

% Adamson, S. Elektrooniliselt osutatavate teenuste puhul 2015. aastast kehtima hakkavad uued
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maksukohustus®. Teenuse osutajatel, eriti viikeettevdtetel, puudub igasugune vdim nduda
kolmandatelt osapooltelt (maksevahendajatelt) suuremat pingutust tarbija asukoha kindlaks
médramisel. Maksevahendajatel puudub protsessi muutmiseks ja lisakulutuste tegemiseks
igasugune motivatsioon, eriti kuna maksevahendajad konkureerivad omavahel ostusoorituse
lihtsamaks muutmisel. Samuti on kiisitav, mis alustel teenuse osutaja peaks kahtlema

maksevahendajalt saadud andmetes.

Asukoha viljaselgitamine on teenuse osutajatele iiheks suurimaks kulude allikaks, mis
kdibemaksureegli muudatusega kaasnes. Lisaks tarkvara arendamise ja implementeerimisega
kaasnevatele kuludele, tuleb arvestade tarbijate kéditumisega. Tarbijad iildiselt ei soovi internetis
oma andmeid jagada, aga teenuse pakkujatel on kohustus kiisida rohkem andmeid, kui
varasemalt. Teine oluline kulukoht on erinevate liikmesriikide kdibemaksumiiradega kursis

olemine ja nende deklareerimine. Selle lihtsustamiseks on loodud MOSS — erikord.

Liikmesriigi ettevotja osutab digitaalselt osutatavaid teenuseid:

Tabel 2. Digiteenuste maksustamine 1°°

Teiste  litkmesriigi | Nullmédraga kidibemaks. Toimub pddrdmaksustamine.
maksukohustuslastele

Tarbijale teises | Arvele tuleb lisada tarbija asukohariigi kdibemaks.
litkkmesriigis
Néide: Leedu klient laeb telefoni &pi Soome teenusepakkujalt. Soome
teenusepakkuja peab hinnale juurde lisama Leedu kdibemaksu.

Ettevottele voi | Kédibemaksu ei lisata.
tarbijale  viljaspool
ithendust Néide: Eesti ettevote miiiib oma kodulehel tarkvaraprogrammi Uus-

Meremaa turule. Kdibemaksu hinnale ei lisata, kui just teenust ei tarbita
ja ei saada kasu Euroopa Liidu riigis. Juhul, kui saadakse kasu
litkmesriigis, sellisel juhul on litkmesriigil vdimalik nduda kdibemaksu
tasumist.

% Adamson, S. Elektrooniliselt osutatavate teenuste puhul 2015. aastast kehtima hakkavad uued
kdibemaksureeglid. November 2014.
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Uhendusevilised ettevotted osutavad digitaalselt osutatavaid teenuseid:

Tabel 3. Digiteenuste maksustamine 2%

Maksukohustuslastele vOi piiratud | Kdibemaksu ei kiisita. Klient peab kiibe

maksukohustuslastele Euroopa Liidus poordmaksustama.

Tarbijale Euroopa Liidus Hinnale tuleb lisada tarbija asukohamaa
kéibemaks.

Niide: Prantsusmaa kodanik ostab Ameerika
Uhendriikidest e-raamatu. E-raamatut miiiv
ettevote peab hinnale lisama Prantsusmaa
kdibemaksu.

2.4 MOSS erikord

MOSS (Mini One Stop Shop) on digiteenuste maksustamise vabatahtlik erikord, mis vdimaldab
teenuse pakkujal deklareerida ja tasuda teises liikmesriigis tasumisele kuuluv kdibemaks lébi
oma asukohariigi maksuhalduri ilma, et peaks registreerima kédibemaksukohustuslaseks kliendi

asukohariigis®.

Arvestades kehtivat digitaalselt osutatavate teenuste maksustamise reeglit on MOSS ettevdtjatele
iilimalt vajalik ja mdistlik lahendus. Ténu MOSS — erikorrale ei pea ettevotja ennast igas
litkmesriigis eraldi maksukohustuslaseks registreerima ega eraldi kdibemaksu deklareerima.
Arvestades, et internetis saab oste sooritada igaiiks likskdik millisest litkmesriigist, tdhendaks see
teoorias ettevotjale seda, et ta peaks ennetavalt taotlema kdibemaksunumbrid kdigis
litkmesriikides. Lisaks sellele oleks vaja sisse osta raamatupidamisteenus deklaratsioonide

esitamiseks koikides litkmesriikides eraldi.

MOSS-erikorda saavad kasutada kédibemaksukohustuslased (teenuse pakkujad), kes osutavad
digiteenuseid teises litkmesriigis (tarbimisriigis) asuvatele mittekdibemaksukohustuslastele
(klientidele e teenuse tarbijatele). Kui teenuse pakkuja on tarbimisriigis registreeritud
kdibemaksukohustuslasena vdi omab seal (piisivat) tegevuskohta, siis kdik selles riigis (nii
kdibemaksukohustuslastele  kui mittemaksukohustuslastele) osutatud  digiteenused

deklareeritakse tarbimisriigi kiibedeklaratsioonil, neid ei deklareerita MOSS-deklaratsioonil®”.

67European Commission. https://ec.europa.cu/taxation customs/business/vat/telecommunications-
broadcasting-electronic-services en
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Eesti ettevote, kes kasutab MOSS-erikorda, deklareerib kdik digiteenuste miiligid teiste
litkkmesriikide tarbijatele MOSS-deklaratsioonil. Eesti tarbijatele osutatud digiteenused
deklareerib Eesti ettevote aga igakuisel kidibedeklaratsioonil, sest siin on ettevotte piisiv
tegevuskoht. Juhul, kui see Eesti ettevote omab lisaks Eesti kdibemaksunumbrile ka niiteks
Soome kéibemaksunumbrit, siis Soome tarbijatele osutatud digiteenused tuleb deklareerida

tavakorras Soome kdibemaksudeklaratsioonil.

Registreerimislitkmesriik on riik, kus teenuse pakkuja on registreeritud erikorra kasutajaks.
Uhendusevilise riigi digiteenuse pakkuja, kellel puudub Euroopa Liidus piisiv tegevuskoht, vdib
registreerimisriigiks valida mistahes EL liikmesriigi (liiduvéline kord). Kui {ihenduseviélise riigi
teenuse pakkujal on mones EL liikmesriigis piisiv tegevuskoht, saab ta valida
registreerimisriigiks lihe nendest riikidest. Liikmesriigi maksukohustuslane saab erikorra
kasutamiseks valida oma asukohariigi (liidu kord). Kui ettevote on asutatud Euroopa Liidus,
saab registreerimisriigiks olla iiksnes tema asukoha liitkmesriik ja seda vahetada ei saa. Kui
ettevote on asutatud viljaspool Euroopa Liitu ja ta on valinud endale registreerimisliikmesriigi,
peab ta olema selle riigi MOSS-registris vihemalt kaks aastat alates registreerimise kuupéevast.
See ei kehti juhul, kui ettevdte ei vasta enam erikorra kasutamise tingimustele’’. Euroopa Liidu
vilistel ettevotetel on seega vOimalus valida missuguses riigis soovivad nad ennast MOSS-
registris registreerida. Kuidas ja mis kriteeriumite alusel valik ettevotjate hulgas toimub ei ole
teada, kuid ilmselt méingib suurt rolli liikkmesriigi rahvuskeel, sest see aitab paremini asutustega
suheldes orienteeruda. Kas see vdib panna ebaproportsionaalselt suure koormuse niiteks
Inglismaa maksuhaldurile ei ole hetkel teada. Inglismaa maksuametile esitatud teabepdringu
vastusest selgus, et neil on Euroopa Liidus kdige suurem Euroopa Liidu viliste ettevotete poolt

tehtud MOSS — registreeringute arv. Kirjutamise hetkel oli neid 655.

Elektroonilise side teenuseid kirjeldavad pikemalt kdibemaksudirektiiv 2006/112 art 24,
Noukogu rakendusmédrus nr 1042/2013 art 1 (tdiendab Noukogu rakendusméérust nr 282/2011

artiklitega 6a, 6b)’'. Nimekirja olen toonud vilja tdismahus 66 lisas 3.

7% Maksu-ja Tolliamet. 20.02.2016. MOSS-erikorra kiisimused ja vastused
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3. KAIBEMAKSUREEGLI RAKENDAMINE JA MOJU EUROOPA
LIIDUS

3.1. Kaibemaksureegli rakendamine

Digitaalselt osutatavate teenuste turg kasvab Euroopas iga aasta. Peamiselt internetiiihenduse
kiiremaks ja kittesaadavamaks muutumise tottu. Globaalne digiteenuste turg kasvab 2019.
aastaks hinnanguliselt 450 miljardi euroni. 2014. aastal Euroopa Komisjoni poolt 1dbi viidud
uurimuses analiilisiti seitset digideenuste valdkonda: muusika, tele- ja filmiturg, méngud,
raamatud, tarkara ja dpid, pilveteenused ja spordiiilekannete internetis vaatamine. Nende seitsme
valdkonna hinnanguline turg aastas on 42 miljardit eurot’””. Turumahte ja numbreid vaadates on
arusaadav, miks digiteenuste maksustamine tarbimise kohas ehk tarbija asukohamaal on

pohimote, mille jargi OECD ja Euroopa Liit juhinduvad.

Kidibemaksureegli praktikas rakendamise iiks markimisvddrsemaid fakte on MOSS
registreeringu teinud ettevotete koguarv Euroopas. Kirjutamise hetkel on MOSS registreeringu
teinud ettevotteid 12186. Eestis on MOSS — erikorda kasutamas 132 ettevltet (seisuga
12.10.2016). Informatsiooni saamiseks esitati teabendue Eesti Maksuametile ja detailne
informatsioon riigi kaupa on vilja toodud t66 lisas nr 3 muutmata kujul. Paraku puudub
voimalus leida tdpset infot ettevotete koguarvu kohta, kes digitaalselt osutatavaid teenuseid
pakuvad. Digiteenuste turu suurust vaadates on neid vdga palju rohkem. On véga tdendoline,
tahtliku direktiivi eiramist on vihem ja suur osa digitaalseid teenuseid osutatavatest ettevotetest

ei ole reegliga lihtsalt kursis.

Kidibemaksureegli muudatuste aluseks oli juba 2008. aastal vastu voetud Euroopa Liidu direktiiv
(2008/8/EU). Kuigi nii pikk iileminekuaeg oli tingitud sellest, et muudatused suurendavad
mirkimisviirselt teenusepakkujate halduskoormust”, siis tegelik teadvustustod riikide ja
ettevotlusorganisatsioonide poolt ettevotjate reaktsiooni arvestades oli puudulik. Lugedes
internetist kdibemaksureegli muudatusi kajastavate uudistega seotud kommentaare, siis paljudele

tuli seadusemuudatus ikkagi iillatusena ja oli segadust tekitav. Seda tdendab ka Euroopa

2 Economic Study on Consumer Digital Content Products, 2015, 1k 7 i
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Komisjoni 1dbi viidud uuring “Modernising VAT for corss-border ecommerce”. Uuringule
vastasid 316 ettevotet ja organisatsiooni. Uuringu objektiks oli MOSS siisteem, selle efektiivsus
ja voimalikud tulevikusuunad”. Vastused on seinast seina — ettevdtlusorganisatsioonid kiidavad
siisteemi ja selle lihtsust, samal ajal kui ettevotjad kritiseerivad. Vastustest selgub, et vahemalt
vastanute seas oli arvestav hulk véikeettevotteid, kes reegli muudatuse tdttu pidid oma tegevuse

1dpetama.

Riikide puudulikku teadvustustood voi ettevotete vihest koostodvalmidust peegeldab 2015. aasta
jaanuaris MOSS erikorraga liitunud ettevotete iildarv. 6800 ettevotet tegi MOSS- registreeringu,
samal ajal kui véikeettevotteid, kes antud seaduse reguleerimisalasse kuulusid, oli iile 1 miljoni.
Seega alla 1% ettevdtetest tegi kohustusliku registreeringu digeaegselt”. Vaadates ettevdtete
MOSS - registreeringu iildarvu téna, siis pole antud trend oluliselt paranenud. Registreeringute

arv on endiselt 1% juures.

PricewaterhouseCoopers viis 2014. aastal 1dbi uuringu kédibemaksudirektiivi joustumisega
seonduvate mojude hindamiseks. 88% vastanud ettevotetest, kes digitaalselt osutatavaid
teenuseid Euroopa Liidu territooriumile miiiisid, olid registreeritud Euroopa Liidus, 12% olid
registreeritud viljaspool Euroopa Liitu. Kdikidest vastanutest 53% plaanis teha MOSS
registreeringu. Samas ei saa sellest teha kaugele ulatuvaid jareldusi, kuna osa ettevotjaid
keskenduvad ainult iihele liikmesriigiturule’®. Toetudes EUVAT Action kampaania korras
labiviidud uuringule, tundub see number olevat vdike. EUVAT Actioni kiisitlusele vastasid 2457
digiteenuseid pakkuvat véikeettevotet. Prantsusmaa, Soome, Rootsi, lirimaa ja Hollandi
digitaalselt osutatavate teenuste pakkujatest 100% miilisid oma teenust ka teistesse
liikmesriikidesse. Inglismaa ja Saksamaa vastav niitaja oli 96%’. Arvestades liikmesriikide endi
turgude suhtelist vdiksust ja interneti pakutavaid vdimalusi, siis digitaalselt osutatavate teenuste
miilik teistesse litkmesriikidesse on ettevotja jaoks mdistlik. Kéesoleva t60 autor on ka ise
miilinud digitaalselt osutatavate teenuste alla klassifiteeruvat kursust just teistesse

litkmesriikidesse Eesti turu viiksuse tottu.

Kuna PricewaterhouseCoopersi (edaspidi PwC) valimi suuruse kohta infot ei dnnestunud saada

ja ddrmiselt tdendoliselt kiisitleti erinevaid ettevotjaid vorreldes EUVAT Actioni kampaaniaga,

™ Tax Consultations. ec.europa.eu/taxation_customs/consultations-get-involved/tax-consultations_en

7 Josa, C. 2015 Veebruar. 2015 EU Digital VAT. euvataction.org/wp-content/uploads/2015/02/EU-VAT-
Concerns-EU-Briefing-Feb-23-2015.pdf

70 PricewaterhouseCoopers, Results of PwC’s 2015 Impact and Readiness survey. 2014, 1k 2
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siis nende numbrite pohjal direktiivi rakendamise osas jdreldusi teha on vdimatu. PwC uuringus
on kdibemaksureegli rakendamise koha pealt veel iiks oluline number. Nimelt 14% vastanutest
iitles, et nad plaanivad ettevotte iimber registreerida Euroopa Liidu siseselt vdi véljapoole
Euroopa Liitu’®. Mis on timber registreerimise eesmirk, seda ei kiisitud ega ole tapsustatud. Uks
pohjustest voib olla see, et kadus dra mote tegutseda 1dbi ettevotte, mis on registreeritud
madalama kdibemaksumaéidraga riigis, nditeks Maltal vdi Luksemburgis. Direktiivi rakendamise
kiisimuse seisukohast on hoopis huvitavam vdimalus, et direktiivi ei soovita rakendada ja seeldbi
tegutsetakse viljaspool Euroopa Liitu registreeritud ettevottega. Siinkohal on oluline mérkida, et
ka viljaspool Euroopa Liitu registreeritud ettevotted peavad direktiivi jirgima, kui soovivad
Euroopa Liidu liikmesriikidesse digiteenuseid miitia, kuid kontroll ja reaalsed vdimalused neid

ettevotteid selleks sundida on viikesed.

Euroopa Liidul endal maksustamisdigus puudub’®. Oigus maksustada ja makse koguda on
litkmesriikidel. Seega peaks riikide endi maksuhaldurid korrektset maksustamist kontrollima ja
kdibemaksu maksmata jdtmisel vdlja ndudma. Kuidas Onnestub nditeks Eesti maksuhalduril
maksud kitte saada Ameerika Uhendriikides vdi Bahamal registreeritud ettevottelt on omaette
kiisimus. Korrektne maksustamine eeldab ka iilevaadet digiteenustest, mida litkmesriigi tarbija
ostab, mis on hetkel puudulik. Seega lisaks tahtmatutele direktiivi mitte rakendamistele tuleb
arvestada, et teatud osa ettevOtteid eirab seda teadlikult. Tahtmatu mitte rakendamise all on

silmas peetud ettevdtjaid, kes lihtsalt pole kursis kehtiva kdibemaksudirektiiviga.

Ameerika ettevOtja, kes miilib turunduskursuseid internetis ja klassifitseerub digitaalselt
osutatavate teenuste alla ei pruugi Euroopa Liidu seadustega kursis olla. Tema toode on mdeldud
Ameerika turu jaoks. See aga ei vilista, et Eesti kodanik turunduskursust internetist otsides seda
ei leia ja ostu ei soorita. Suurema populatsiooniga liikkmesriikide jaoks vOib see tihendada
iiksjagu lackumata makse, sest selliseid juhtumeid ei ole véhe, eriti kuna véga palju toodetakse
internetikursuseid just Ameerika Uhendriikides. E-dppe turu suurus 2015. aastal oli

hinnanguliselt 107 miljardit dollarit™.

Kédesoleva t06 autor on 2015-2016 aastatel ostnud 7 erinevat internetikursust ja

tarkvaraprogrammi. Ko&ik kursused olid eelsalvestatud videotega, ehk tegu oli digitaalselt

7 PricewaterhouseCoopers, Results of PwC’s 2015 Impact and Readiness survey. 2014, Ik 7
7 Europa.eu. 2015. europa.eu/european-union/topics/taxation_en

% McCue, TJ. 27.08.2014. Online Learning Industry Poised for $107 Billion In 2015.
www.forbes.com/sites/tjmccue/2014/08/27/online-learning-industry-poised-for-107-billion-in-
2015/#375ac01066bc
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osutatavate teenustega kdibemaksudirektiivi mdistes. Ettevatjad, kellelt teenust osteti, on kdik
oma valdkonnas tuntud ja miilivad aastas miljonite eurode védrtuses digiteenuseid, peamiselt
Ameerika Uhendriikides. Seitsmest digiteenusest kahe puhul arvestati toote hinnale otsa Eesti
kdibemaks, iilejadnud juhtudel kdibemaksu hinnale juurde ei arvestatud. Oluline on méirkida, et
modlemal juhul, kui kdibemaks juurde arvestati, miiiidi digiteenus ldbi suurema platvormi

(https://www.jvzoo.com). Ulejidnud viiel juhul miiiidi digiteenus otse teenusepakkuja kodulehel.

Arvestades, et nende teenusepakkujate pohiliseks turuks on Ameerika Uhendriigid, siis
toendoliselt ei ole nad huvitatud vajalike investeeringute tegemisest uue tehnoloogia
implementeerimiseks, et Euroopa Liidu kdibemaksudirektiivi jdrgida, isegi kui nad sellest
teadlikud on. Samuti puuduvad liikmesriikidel vdimalused nende teenusepakkujate
mdjutamiseks, kui kohalik maksuhaldur Ameerikas koostddd ei tee. Euroopa Liidu siseselt on

maksuametite koostdo tugevam ja saab esitada digusabipalve.

Olukorras, kus liikmesriikide maksuhalduritel puudub iilevaade, diguslikud vahendid ja
voimalused iihenduseviliseid ettevotteid mojutada, on ithendusevilistel ettevdtetel selge hinna
konkurentsieelis Euroopa Liidus registreeritud ettevotete ees. Hetkel jous olevate
kdibemaksumaiérade jirgi voib digitaalselt osutatava teenuse hinnavoit Ungari residendile olla
27%, kui teenust osta sellise teenusepakkuja kiest, kes direktiivi ei jargi®'. See olukord vdib
omakorda tekitada soovi Euroopa Liidus registreeritud kaupmeestel asutada ettevotteid

ithendusviliselt ja direktiivi mitte jérgida.

PwC ldbiviidud uuringu kohaselt on kdibemaksureegli rakendamise kdige keerulisem ja kulukam
osa IT-siisteemide kaasajastamine **. See sunnib paljusi viikeettevdtteid kasutama kolmandate
osapoolte ehk erinevate miiiigiplatvormide (Amazon, Shopify jne) teenuseid. Miiligiplatvormide

teenused on aga tasulised. Rohkem sellel teemal kdesoleva t66 punktis 3.2.

3.2. Digiteenuste kaibemaksureegli moju vaikeettevotete halduskoormusele

Kuigi MOSS erikord lihtsustab mérkimisvéaérselt direktiivi rakendamist, kaasneb sellega
mitmeid probleeme. Esiteks, kui ettevote muidu ei ole ega pea olema kéibemaksukohustuslane

registreerimise piirmddrasi arvestades, siis tuleb tal selleks registreerida, kui soovib MOSS

81 Avalara, Inc.01.06.2016. 2016 European Union VAT rates. www.vatlive.com/vat-rates/european-vat-
rates/eu-vat-rates/ ( 12.10.2016)
% PricewaterhouseCoopers, Results of PwC’s 2015 Impact and Readiness survey. 2014, Ik 8
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erikorda kasutada®. Maksukohustuslaseks registreerimisega kaasnevad aga pea alati lisakulud,
sealhulgas ka ajaline kulu. Arvestades tdnapdeva &drimudeleid ja véikettevOtete erinevaid
tegevusalasid, voib maksukohustuslaseks olemisega kaasnev kédibemaksumééra kohustuslik
hinnale lisamine tuua kaasa olulise hinnatdusu tarbija jaoks. See jéllegi vdhendab ettevotte
konkurentsivéimet, kui teised sarnased viikeettevotjad miilivad toodet vd&i teenust

kaibemaksuvabalt.

Kiibemaksudirektiivist tulenevalt peab digiteenuste pakkuja tegema kindlaks ja médrama tarbija
asukohamaa.  Teatud digiteenuste tarbimise maksustamise puhul kehtivad eeldused ja
teenusepakkuja ei pea tdiendavad informatsiooni kliendilt kiisima. Selline teenus on néiteks
internetiithenduse ostmine internetikohvikus voi kui teenust ostetakse telefoni teel, siis
maksustamise kohaks on riik, kes SIM kaardi viljastas. Paljude digiteenuste puhul need eeldused
ei kehti ja sellisel juhul peab teenusepakkuja koguma kaks iiksteisega mitte vastuolus olevat
toendit tarbija asukohamaa méadramiseks. Need tdendid vdivad olla jirgmised: Tarbija aadress,
tarbija IP aadress, tarbija pangakonto number, telefoninumbri riigikood jne®*. Neid andmeid peab
ettevdtja hoidma 10 aastat™. See omakorda eeldab ettevdtjalt Isikuandmete Kaitse Seadusega
tutvumist ja jirgimist. Arvesse tuleb votta ka fakti, et tarbijad ei soovi iildiselt internetis oma
andmeid jagada®. Mida vihem andmeid miiiia kiisib, seda tdenzolisem on ostu 1dpuni tegemine.
Kidibemaksudirektiivist tulenevalt peab teenusepakkuja kiisima aga mairgatavalt rohkem

andmeid, kui varasemalt.

EUVAT Action kampaania raames tehtud uuringu kidigus kiisiti ettevotjatelt muu seas ka seda,
kas ja mida nad muudatustega seoses ette votavad. 27% kdigist vastanutest lubas piiritilese
miiligi Euroopa Liidus Idpetada. 22% vastanutest plaanis digiteenustest loobuda. Need olid
iihtlasi ka kdige populaarsemad vastused pea 2500 vastanu seas® . Kahjuks puudub reaalne

statistika, kui paljud véikeettevoted on tegelikkuses digiteenuste miiligi teistesse

8 Maksu-ja Tolliamet. 09.09.2016. Elektroonilise side teenuste ja elektrooniliste teenuste kdibemaksuga
maksustamise erikord - MOSS. www.emta.ee/et/ariklient/tulu-kulu-kaive-kasum/ulevaade-kaibe-
maksustamisest/elektroonilise-side-teenuste-ja (13.10.2016)

¥ GOV.UK. 08.01.2016. VAT: Businesses supplying digital services to private consumers.
www.gov.uk/government/publications/vat-supplying-digital-services-to-private-consumers/vat-
businesses-supplying-digital-services-to-private-consumers ( 13.10.2016)

% GOV.UK. www.gov.uk/vat-record-keeping/overview ( 13.10.2016)

86 Chahal, M. 23.06.2016. Marketers overestimate consumers’ attitude to data.
www.marketingweek.com/2016/06/23/marketers-overestimate-consumers-attitude-to-data/

¥ Survey: How will the new EU VAT laws impact your business?
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeSWyfYOZcsIbQMe8zjOgq96dUmO20J 1 WqUFVW-
teMEcauyig/viewform
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litkmesriikidesse direktiivi tottu 10petanud. Tervelt 10% vastanutest lubasid ettevotte tegevuse

sootuks 1dpetada.

Kéibemaksudirektiivi {iks suurimaid halduskulusi mojutavaid tegureid on uute tehnoloogiliste
lahenduste vélja arendamise vajadus. Selliste IT- lahenduste maksumus voib ulatuda kiimnete
tuhandete eurodeni, kui ei soovita kasutada kolmandate osapoolte miiligiplatvorme. EUVAT
Action-i kampaania uuringu vastused olid kiill anoniilimsed, kuid tooks vélja erinevaid
viikettevotjate vastuseid tehtavate kulutuste kohta: 3200 inglise naela, 15 000 €, 2000 €, 20 000
€™,

Ténaseks pdevaks on vilja arendatud erinevaid lahendusi, mis aitavad hinnale juurde lisada
kliendi asukohamaa kiibemaksu. Uldiselt saab IP aadressi jirgi asukoha tuvastada, kuid see pole
alati korrektne ja programmid veel pangakonto voi krediitkaardi numbrit vordluseks analiilisida
ei oska. Teenuse osutajal tuleb valmis olla ka olukorraks, kus tarbija saab sisestada kehtiva
maksukohustuslase kdibemaksunumbri ja seeldbi teenust osta 0% kdibemaksumiédraga (toimub

podrdmaksustamine)™.

Kolmandate osapoolte miiligiplatvormide miinuseks on see, et nad kiisivad tavaliselt viga suurt
protsenti teenustasuna kogu digiteenuse miiligimahust. Amazon.com annab vdimaluse e-
raamatuid miilia 14bi Amazon Kindle miitigiplatvormi, kuid selle eest tuleb tasuda iga miiligi
pealt 35% - 70% rojalteid kogu miitigihinnast®®. Lisaks Amazon.com-ile on ka muid
miiligiplatvorme, kuid {ildiselt tuleb arvestada mérkimisvdédrse protsendi dra maksmisega

miitigitulust.

3.3. Jireldused ja ettepanekud

Internet on alati tundunud kui “eikellegi maa”. See on omaette maailm tiis voimalusi ja seda
eriti dri tegemiseks. Pikka aega pole seadusandlus interneti arengule jdrgi joudnud ning internetis
ari tegemine on olnud biirokraatiavabam. Mitte vdga ammu aega tagasi meenutas internet
“Metsikut Léant”, kus ei kehtinud iildse mingid seadused. Tegelikult ei ole digiteenuste

osutamist reguleeriv kdibemaksudirektiiv mitte kuidagi ebaloogiline ega vale. Kédibemaks on

% Josa, C. 2015 Veebruar. 2015 EU Digital VAT. euvataction.org/wp-content/uploads/2015/02/EU-VAT-
Concerns-EU-Briefing-Feb-23-2015.pdf

* Europa.eu. 03.10.2016. Cross-border VAT. europa.cu/youreurope/business/vat-customs/cross-
border/index en.htm ( 12.10.2016)

% Amazon.com, Inc. 01.01.2015. Pricing Page. kdp.amazon.com/help?topicld=A29FL260KE7R7B
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tarbimismaks ja maksustamine peaks toimuma riigis, kus toimub tarbimine. Pdhimdtteliselt
peaks koigi teenuste puhul toimuma maksustamine kohas, kus toimub tarbimine (direktiiv nr

2008/8/EU). See on oluline maksustamise neutraalsuse seisukohast.

Neutraalse maksustamise iiks pdhimdtteid on see, et arilisi otsuseid tehakse majanduslikel, mitte
maksualastel kaalutlustel °' . Just selle vastu soovis Euroopa Liit vdidelda — suurte
organisatsioonide, kes optimeerivad makse, valides ettevotte peakontoriks riike, kus on madal

kdibemaksumaiir. Seelébi kahjustatakse turgu saades konkurentsieelis viikeettevotjatega.

Ometi reageerisid just véikeettevotted seadusemuudatusele koige vihasemalt. Esiteks on
digiteenuste kdibemaksureegel kaasa toonud soovitule just vastupidise efekti. Nimelt peavad
véikeettevotjad lihinema suurte ettevotete (Amazon jms) miiligiplatvormidega, et direktiivi
ndudeid korrektselt tdita. Tegutsedes 14bi kolmandate miiligiplatvormide kaasnevad kohustused
maksta suur osa tulust rojaltitena platvormi pakkujale. See jdllegi soosib suuri ettevotteid.
Suurtele ettevotetele on vajalike tehniliste muudatuste sisseviimine joukohane ja seda tehti

Oigeaegselt.

Téahelepanuvédrne on ka litkmesriikide puudulik teavitustdd direktiivi rakendamisel. Noukogu
direktiiv 2008/8/EU vdeti vastu juba 2008. aastal. Tegelik teavitustod ja artiklid meedias
hakkasid ilmuma 2014. aasta I0pul. Ettevotjatel on tihti katsumus olla kohalike
seadusemuudatustega kursis, radkimata Euroopa Liidust. See on koht, kus litkmesriigid oleksid
saanud rohkem dra teha, et enda ettevotjaid aidata. Sellest tulenevalt ka autori esimene ettepanek.
Vaadates MOSS-registreeringute koguarvu Euroopa Liidus, tuleks rohkem energiat suunata

ettevotjate teavitamisele. Pole tdendoline, et nii suur osa ettevotjatest lihtsalt eirab seadust.

Kédibemaksureegli moju véikeettevotetele hinnati esialgu tunduvalt véiksemaks, kui see osutus
reaalsuses. Seda tunnistas ka Andrus Ansip ajal, kui ta oli Euroopa Liidu digivolinik’*.
Uhendkuningriikides 2013 aastal tehtud uuringu kohaselt pidi uus reegel mdjutama umbes 5000
UK-s registreeritud ettevdtet. Enterprise Nationi ldbiviidud uuring Uhendkuningriikides andis
aga hoopis teistsuguse tulemuse. Uuest reeglit mojutatud ettevotete arv voib ulatuda hoopis 250

000 ettevdtteni ja seda ainuiiksi UK’s™.

' Committee on Fiscal Affairs of the OECD . Electronic commerce: taxation framework conditions.
08.10.1988, 1k 4.

% Josa, C. VP Ansip: Too Little Too Late For EU VAT?
https://www.youtube.com/watch?v=PwRVW45tRBA

% EU VAT Taxation Report. April 2015.

https://www.enterprisenation.com/system/resources/W 1siZilsjIwMTUvMDQvMTUvMDcvNTcvMzgv
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Digitaalselt osutatavate teenuste direktiivi joustumisega sai alguse protestilaine. On algatud ka

mitu petitisiooni reegli tithistamiseks ja registreerimise piirmédéra sisse seadmiseks.

Antud teemal ettepanekuid teha pole kerge, sest mdlema osapoole, seaduseandja ehk Euroopa

Liidu kui ka liikmesriikide huvid ja ettevotjate kaebused on pohjendatud ja loogilised.

Uks loogilisemaid ettepanekuid on registreerimise piirmira sisse seadmine. Seni on ettevdtjate
seas radgitud 100 000€ suurusest piirméérast. See tdhendab, et ettevote ei pea tuvastama kliendi
asukohta ja maksma kliendi asukohamaa kédibemaksu enne, kui teenuse osutaja kogumdiiik iiletab
100 000€ aastas. Eeldus on, et iile 100 000€ kdibega ettevotetel on piisavalt rahalisi vahendeid,
et vajaminevad IT-siisteemid implementeerida. Raske on hinnata, kas 100 000€ registreerimise
piirméér on piisav, sest see on seotud konkreetse teenusepakkuja ja tema tulude ja kulude
suhtega. 100 000 eurose aastakdibega ettevottel, kelle kasumimarginaal on 5%, voib igasuguste
tehniliste kulutuste tegemine kéia {ile jou. Piirmédéira olemasolu on aga mdistlik samm, sest igas
litkmesriigis kehtib maksukohustuslaseks registreerimise kohustuslik piirmddr. See vilistaks ka
olukorra, kus véikeettevote, kes miilib peale digitaalselt osutatavate teenuste veel muid tooteid

vOi teenuseid ainult siseturule, on sunnitud registreerima ennast kdibemaksukohustuslasena.

Lisaks voib piirmddra olemasolu vihendada direktiivi rikkumisi, sest digiteenuste pakkujal, kes
miilib aastas 2000€ véairtuses e-raamatuid, voib mostlikum olla reeglit mitte jargida, kui teha
kulutused siisteemide rakendamiseks. T66 autor seda ei soovita, kuid sellise vdoimalusega tuleb

arvestada.

OTMSLOVVX1ZBVFISZXBvenRfQXByaWxfMjAXNSSwZGYiXVO/EU%20VAT%20Report%20-
%20April%202015.pdf , 1k 3

38



KOKKUVOTE

Kiesoleva t60 eesmérk oli teha selgeks 2015. aasta esimesest jaanuarist joustunud digitaalselt
osutatavate teenuste kdibemaksudirektiivi rakendamise ulatus ja mdju suurus véikeettevotetele
Euroopa Liidus. Kui varasemalt maksustati digiteenuseid lahtekohamaa pohimottest ldhtuvalt
ehk teenuse osutaja asukohamaa kédibemaksumééraga, siis alates 2015. aasta jaanuarist kehtib
sihtkohamaa printsiip. See tdhendab, et digiteenused maksustatakse tarbija asukohamaal.

Muudatus tdi aga teenusepakkujatele kaasa palju uusi kohustusi ning sellega kaasnevaid kulusid.

Taoline siisteem eeldab seda, et ettevotja tegutseb maksukogujana erinevatest liikmesriikidest.
Selle lihtsustamiseks on loodud MOSS - erikord. MOSS (Mini One Stop Shop) on digiteenuste
maksustamise vabatahtlik erikord, mis vdimaldab teenuse pakkujal deklareerida ja tasuda teises
litkmesriigis tasumisele kuuluv kédibemaks labi oma asukohariigi maksuhalduri ilma, et peaks

registreerima kdibemaksukohustuslaseks kliendi asukohariigis.

Eestis on MOSS — erikorda kasutamas 132 ettevdtet (seisuga 12.10.2016). Paraku puudub
voimalus leida infot ettevotete koguarvu kohta, kes digitaalselt osutatavaid teenuseid pakuvad.
On véga tdendoline, et mingi osa digitaalseid teenuseid osutatavatest ettevotetest ei ole reegliga

uldse kursis.

Kéesoleva t66 kirjutamise hetkel (17.10.2016) on kogu Euroopa Liidus teinud 12186 ettevotet
MOSS- registreeringu, samal ajal kui véikeettevotteid, kes antud seaduse reguleerimisalasse
kuuluvad, on iile 1 miljoni. Selline arv peegeldab liikmesriikide puudulikku teadvustustddd, sest
direktiiv vdeti vastu juba 2008. aastal (Ndukogu direktiiv 2008/8/EU). Nii pikk iileminekuaeg
tulenes just sellest, et anda ettevotjatele aega muutusega kohanemiseks ja vajalike tehnoloogiliste
arenduste sisse viimiseks. Praktikas tuli muudatus teenusepakkujatele {illatusena ning

valmisoleku puudumine on direktiivi rakendamise teinud keeruliseks.

Kédibemaksureegli rakendamise iiks suurimaid probleeme on Euroopa Liidu viliste ettevotete
kontroll ja maksustamine. Nimelt kehtib direktiiv kdikidele ettevotetele sdltumata teenuse
osutaja asukohast. Miilies digiteenused Euroopa Liidu territooriumile toimub maksustamine
tarbija sihtkohariigis. Sageli ei ole Euroopa Liidu vilised ettevotjad EL-i kdibemaksureeglite

kursis ja rikuvad seetdttu seadust, jéttes hinnale kdibemaksu juurde lisamata. See omakorda
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annab teenusepakkujale hinnaeelise kohaliku ettevotjaga vorreldes, kes lisab tarbija asukohamaa
kdibemaksu hinnale juurde. Seaduse eiramine voib olla ka tahtlik, sest Euroopa Liidul pole
maksustamise Oigust. Maksustada saavad ainult liikmesriigid. Maksustamine eeldab seda, et
maksuhalduril on iilevaade, kes riigi tarbijale digiteenuseid osutavad ja on olemas vdimalus
maksud vilja nduda. Interneti kaudu saab oste sooritada ilile maailma igaiiks. Eesti resident vdib
digiteenuseid osta Guatemala teenusepakkujalt. Seega alustuseks tuleb selline tehing {iildse
tuvastada. Seejdrel tuleb Guatemala maksuhalduri abiga teenuse osutajalt maks kétte saada. Kas
ja kui koostooaltid erinevate riikide maksuhaldurid on teise kaugel asuva riigi jaoks maksude

kogumisel, on kiisitav.

PwC ldbiviidud uuringu kohaselt on kdibemaksureegli rakendamise kdige keerulisem ja kulukam
osa IT-slisteemide kaasajastamine. Selliste IT- lahenduste maksumus vdib ulatuda kiimnete
tuhandete eurodeni, kui ei soovita kasutada kolmandate osapoolte miiiigiplatvorme. See sunnib
paljusi viikeettevotteid kasutama kolmandate osapoolte ehk erinevate miiiigiplatvormide
(Amazon, JVzoo jne) teenuseid. Miiligiplatvormide teenused on aga tasulised. Amazon.com
kiisib nende platvormil e-raamatuid miiiia sooviva teenusepakkuja kidest rojaltitena 35%-70%

kogu miitigitulust.

Ténaseks pdevaks on vilja arendatud erinevaid lahendusi, mis aitavad hinnale juurde lisada
kliendi asukohamaa kiibemaksu. Uldiselt suudab tarkvara IP aadressi jirgi asukoha tuvastada,
kuid see pole alati korrektne ja programmid veel pangakonto vdoi krediitkaardi numbrit

vOrdluseks analiiisida ei oska.

Kidibemaksudirektiivist tulenevalt peab digiteenuste pakkuja tegema kindlaks ja médrama tarbija
asukohamaa. Teatud digiteenuste tarbimise maksustamise puhul kehtivad eeldused ja
teenusepakkuja ei pea tdiendavad informatsiooni kliendilt kiisima. Paljude digiteenuste puhul
need eeldused ei kehti ja sellisel juhul peab teenusepakkuja koguma kaks iiksteisega mitte
vastuolus olevat tdendit tarbija asukohamaa médramiseks Neid andmeid peab ettevotja hoidma
10 aastat. See omakorda eeldab ettevotjalt Isikuandmete Kaitse Seadusega tutvumist ja jargimist.

Arvesse tuleb votta ka fakti, et tarbijad ei soovi iildiselt internetis oma andmeid jagada.

Kokkuvotteks voib oOelda, et 2015. aastast kehtima hakanud kdibemaksudirektiiv on just
véikeettevotetele ebaproportsionaalselt koormav. See mdjutab direktiivi praktikas rakendamist ja
parsib {ildist ettevatlust. Igasuguse maksustamise korral tuleb alati teha pohjalik analiiiis selle

mdjust seotud osapooltele. Vordse maksustamise printsiip on oluline ja vajalik, kuid see ei tohiks
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parssida ettevatlust kui majanduse iihte olulist alustala. T66s analiilisitud kdibemaksudirektiivi
puhul paistavad silma mitmed tegurid, mis selgitavad erinevate petitsioonide,
ettevotlusorganisatsioonide ja eelkdige véikeettevotete raevukat vastureaktsiooni. Direktiivi
mdjude hindamisel ei arvestatud, et muutus mdjutab nii suurel hulgal vdikeettevotteid. Riikidel
oli aega 8§ aastat, et teha teadvustustddd ja viia ettevdtjad kurssi tulevate muudatustega, kuid
teadvustustoo joudis ettevotjateni moni kuu enne direktiivi joustumist, kui iildse. Teisest kiiljest
peaks ettevotted kaeblemise asemel to6tama lahenduste suunal, sest maksustamise pohimdte on
oige ja loogiline. Kidibemaks on tarbimismaks ja maksustamine peaks toimuma tarbija

asukohamaal.
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LISA 1 MOSS erikorra statistika seisuga 17.10.2016°*

Erikord
Registreerimisriik MOSS VOES Kokku
AT 602 22 624
BE 276 2 278
BG 173 2 175
cz 462 12 474
cY 191 16 207
DE 2787 88 2875
DK 220 6 226
EE 130 1 131
EL 25 25
ES 439 28 467
Fl 215 1 216
FR 580 8 588
GB 2372 473 2845
HR 36 36
HU 151 1 152
IE 236 170 406
IT 390 10 400
LT 58 58
LU 91 11 102
LV 65 65
MT 120 10 130
NL 1101 74 1175
PL 521 521
PT 76 1 77
RO 143 1 144
SE 448 9 457
Sl 87 87
SK 191 191
Kokku 12186 946 13132

46

94 Teabendude vastus Eesti Maksu — ja Tolliametilt. Teabendue registreeriti numbriga 9-6/032195-1




LISA 2 EUVAT Actioni kiisimustik”

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

19

. Are you aware that, from Ist January 2015, if you sell outside of your home country to an

EU member state then the VAT / sales tax for Digital Services must now be charged at
the rate of the customer’s country of residence, and paid to that country, rather than the
business’s country?

Did you know that these changes will be rolled out to physical goods and services,
possibly as early as 2016, thereby affecting ALL sales to the EU (outside of your home
territory if your business is in the EU already)?

How did you find out about the new EU legislation?

When did you hear about this?

What percentage of your sales would you estimate go to EU consumers (outside of your
own country)?

Are you currently selling digital services?

If not yet trading, please answer the rest of the questions from the viewpoint of your
plans

Do you feel that the new rules apply to your business?

Which of the following types of products / services do you sell?

How do you sell your digitally-delivered products?

(if applicable) Which third party platform(s) do you use?

Which payment processor do you use?

What have you done to get informed about the new legislation?

What, if anything, are you going to do as a result of the new legislation on 1st January?
How confident do you feel that you are well-informed about the changes?

Is your sales process currently capable of collecting and analysing the required 2-3 pieces
of non-conflicting information to prove your customer’s location, and storing it for 10
years, in compliance with the legislation, starting from 1st January 2015?

If you put into practice everything necessary to comply with the new EU VAT
legislation, what do you think the time and financial cost to your business will be?

How would you describe the potential overall impact of the new EU VAT legislation on
your business?

How would you describe the size of your business - in under 5 words?

95 https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeSWyfYOZcsIbQMe8zjOgq96dUmO20J 1 WqUFVW-
teMEcauyig/viewform
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20. Do you have an accountant?
21. What is your approximate annual turnover?
22. What currency is your turnover stated above in?

23. In which country is your business located?
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LISA 3 Elektrooniliselt osutatavate teenuste tiielik nimekiri’®

Telekommunikatsiooniteenused

Telekommunikatsiooniteenused on teenused, mis on seotud mis tahes laadi signaalide, kirjutiste,
kujutiste ja helide voi teabe edastamise, saatmise vdi vastuvdtmisega juhtme kaudu voi raadio
teel, optiliste voi muude elektromagnetiliste siisteemide abil, sealhulgas sellega seotud edastus-,
saate- vOi vastuvotumahtude kasutusdiguse iileandmine vdi voimaldamine, mille hulka kuulub

iilemaailmsetele teabevorkudele juurdepédédsu voimaldamine.

Telekommunikatsiooniteenused hdlmavad eelkdige:

- laua- ja mobiiltelefoniteenused hédle, andmete ja videote iilekandmiseks, sh
videokomponendiga telefoniteenused (videofoniteenused);

- interneti kaudu osutatavad telefoniteenused, sh IP-kone;

- konepost, kdne ootele panek, kone edasisuunamine, helistaja
kindlakstegemine,konverentskone ja muud kdnehaldusteenused;

- kaugotsinguteenused,

- audiotekstiteenused;

- faksi-, telegraafi- ja teleksiteenused;

- internetiiihendus, st veebiiihendus;

- eravorguiihendused, mille kaudu pakutakse ainult kliendile ette nédhtud
telekommunikatsiooniiihendust.

- Telekommunikatsiooniteenused ei hdlma:

- elektrooniliselt osutatavad teenuseid;

- raadio- ja televisiooniringhdilinguteenuseid (edaspidi ,,ringhdilinguteenused”).

Ringhéilinguteenused

Ringhéélinguteenused holmavad audio- ja audiovisuaalteoseid sisaldavaid teenuseid, nagu

raadio- ja telesaated, mida edastatakse iildsusele saatekava alusel kommunikatsioonivorkude

96 https://www.emta.ee/et/tulu-kulu-kaive-kasum/ulevaade-kaibemaksuga-maksustamisest/elektroonilise-
side-teenuste-ja-0
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kaudu meediateenuse esitaja poolt ja tema toimetusvastutuse all samaaegseks kuulamiseks voi

vaatamiseks.

Teenused holmavad eelkdige jargmist:

- raadio- voi televisioonivorgu kaudu edastatavad voi taasedastatavad raadio- voi
televisioonisaated;

- interneti vOi muu sellise elektroonilise vorgu kaudu levitatavad raadio- voi telesaated (IP-
striiming), kui neid nende edastamise voi taasedastamise ajal raadiovoi
televisioonivorgus samaaegselt iile kantakse.

- Teenused ei holma jargmist:

- telekommunikatsiooniteenused;

- elektrooniliselt osutatavad teenused;

- teabe esitamine konkreetsete tellitavate saadete kohta;

- ringhdilingu- ja edastamisodiguste iilekandmine;

- saate vastuvotmisel kasutatavate tehniliste vahendite voi rajatiste rentimine;

- interneti vdoi mone samalaadse elektroonilise vorgu kaudu levitatavad raadio- voi
telesaated (IP-striiming), vélja arvatud juhul, kui neid nende edastamise
vOi taasedastamise ajal raadio- voi televisioonivdrgus samaaegselt iile kantakse.

- Elektrooniliselt osutatavad teenused

- "Elektrooniliselt osutatavad teenused” holmavad teenuseid, mida osutatakse interneti voi
muu arvutivorgu kaudu ning mille laadist tingituna osutatakse neid peamiselt
automaatselt ja minimaalse inimsekkumisega ning mida infotehnoloogia abita osutada ei

saaks.

Elektrooniliselt osutatav teenus on:

- veebikeskkonna voorandamine;

- veebi administreerimine;

- programmi ja seadme kaughooldus;

- elektrooniliselt edastatava tarkvara vodorandamine ja uuendamine;

- elektrooniliselt edastatav pilt, tekst ja informatsioon ning elektroonilise andmebaasi
kasutamise voimaldamine;

- elektrooniliselt edastatav muusika, film ja méng, sealhulgas hasartméng;
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elektrooniliselt edastatav poliitiline, kultuuri-, spordi- ja teadusalane ning meelelahutuslik
iilekanne;

elektrooniline kaugdpe ning muud eelnimetatud teenustega sarnanevad teenused.
Elektroonilised teenused holmavad eelkdige jargmisi juhtumeid:

digitaaltoodete tarnimine tildiselt, sealhulgas tarkvara ja tarkvara muudatused voi
taiustatud versioonid;

teenused, mis pakuvad voi toetavad ettevotja voi isiku esitlemist arvutivorgus, néiteks
veebisaidil vai veebilehekiiljel;

teenused, mida arvuti automaatselt osutab interneti voi muu arvutivorgu kaudu vastuseks
teatavate andmete sisestamisele teenuse saaja poolt;

tasu eest diguse andmine panna kaup voi teenus miiiiki internetipoena tegutseval
veebisaidil, kus potentsiaalsed ostjad teevad oma pakkumised automaatse protseduuri
kaudu ning kus mdlemale osapoolele antakse miiiigi toimumisest teada automaatselt
saadetava e-kirja teel;

internetiteenuste pakett, milles telekommunikatsioonil on abistav ja teisejarguline osa (st
ei piirdu internetiithendusega ning sisaldavad muid elemente, nagu néiteks lehekiiljed,
millelt paédseb ligi uudistele, ilmateatele voi reisiinfole; méngusaidid; veebisaitide
majutus, juurdepéds internetipdhistele suhtluskanalitele jne);

médruse 282/2011 I lisas loetletud teenused:

Veebilehekiilgede tarnimine ja majutamine (hosting), programmide ja seadmete
kaughooldus:

veebisaitide ja veebilehekiilgede majutamine;

programmide automaatne vorgupdhine kaughooldus;

siisteemide kaughaldus;

vorgupdhised andmebaasid, kus teatavaid andmeid salvestatakse ja otsitakse
elektrooniliselt;

kettaruumi vOrgupohine tarne selle tellimisel.

Tarkvara tarne ja ajakohastamine:

juurdepéds tarkvarale (sealhulgas hanke- ning raamatupidamisprogrammid ja
viirusetdrjetarkvara) ning selle tiienditele, voi tarkvara ja tdiendite allalaadimine;
ribareklaamide blokeerimiseks vajalik tarkvara (bannerblockers);
allalaadimisdraiverid, niiteks tarkvara, mis ithendab arvuti vilisseadmetega (nditeks
printeriga);

veebisaitide filtrite automaatne vorgupdhine paigaldus;
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tulemiiliride automaatne vorgupohine paigaldus.

Piltide, tekstide ja andmete tarne, andmekogude kasutamise vdoimaldamine:

juurdepéds toolauateemadele ja nende allalaadimine;

juurdepéés fotodele voi piltidele voi ekraanisdésturitele ja nende allalaadimine;
raamatute digiteeritud sisu ja muud elektroonilised triikised;

vorguajalehtede ja -ajakirjade tellimine;

veebipdevikud ja veebisaitide kiilastatavuse statistika;

vorgu kaudu edastatavad uudised, liiklusteave ja ilmateade;

vorgupdhine teave, mida tarkvara loob automaatselt kliendi sisestatud andmete pdhjal,
néiteks Oiguslike ja finants- andmete pohjal (sealhulgas reaalajas pidevalt ajakohastatud
borsiteave);

reklaamipinna pakkumine, sealhulgas ribareklaamid veebisaidil vdi veebilehekiiljel;
otsingumootorite ja internetikataloogide kasutamine.

Muusika, filmide ja mangude, sealhulgas hasart- ja dnnemingude tarne ning poliitika-,
kultuuri-, kunsti-, spordi-, teadus- ja meelelahutussaadete tarne:

juurdepdds muusikale voi selle allalaadimine arvutisse ja mobiiltelefoni;

juurdepdds reklaamlauludele, katkenditele, helinatoonidele voi muudele helidele voi
nende allalaadimine;

juurdepéds filmidele voi nende allalaadimine;

méngude allalaadimine arvutisse ja mobiiltelefoni;

juurdepdds automaatsetele vorguméngudele, mis soltuvad internetist voi samalaadsetest
arvutivorkudest ning kus méngijad ei asu iiheaegselt samas kohas.

raadio- voi televisioonivOrgu, interneti voi mone muu sellise elektroonilise vorgu kaudu
levitatavate raadio- voi telesaadete vastuvotmine kuulamiseks voi vaatamiseks kasutaja
valitud ajal ja kasutaja isikliku taotluse alusel meediateenuse osutaja pakutud
saatevalikust, nt tellitavad tele- voi videosaated;

interneti voi mone samalaadse elektroonilise vorgu kaudu levitatavate raadiovoi
telesaadete vastuvotmine (IP-striiming), vdlja arvatud juhul, kui neid nende edastamise
vOi taasedastamise ajal raadio- voi televisioonivorgus samaaegselt iile kantakse;
kommunikatsioonivdrkude kaudu selliste audio- ja audiovisuaalteoste tarnimine, mida
meediateenuse osutaja ei paku ja mis ei kuulu tema toimetusvastutuse alla;
meediateenuse osutaja audio- ja audiovisuaalviljundi edasitarnimine
kommunikatsioonivorkude kaudu kellegi teise kui meediateenuse osutaja poolt.

Kaugdppeteenuste osutamine:
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dpe, mis on automaatne ja mille toimumine sdltub internetist voi samalaadsest
arvutivorgust ning mis nduab piiratud inimsekkumist voi ei ndua seda iildse, sealhulgas
virtuaalsed klassiruumid, vilja arvatud juhul, kui internetti vdi samalaadset arvutivorku
kasutatakse iiksnes Opetaja ja Opilase vahelise suhtlusvahendina;

toovihikud, mida dpilane tdidab vorgu kaudu ja mida hinnatakse automaatselt ilma
inimsekkumiseta.

Elektroonilised teenused ei hdlma jargmisi juhtumeid:

raadio- ja televisiooniringhéddlinguteenused,

telekommunikatsiooniteenused;

kaubad, mille tellimus esitatakse ja mille tellimust toddeldakse elektrooniliselt;
CD-ROMid, disketid ja muud materiaalsed andmekandjad;

triikised, nditeks raamatud, teabelehed, ajalehed voi ajakirjad;

CDd ja helikassetid;

videokassetid ja DVDd;

méngud CD-ROMil;

e-posti teel kliente ndustavate spetsialistide, niditeks juristide ja finantskonsultantide
teenused;

koolitusteenused, mille puhul dpetaja edastab kursuse sisu interneti voi muu arvutivorgu
(kauglingi) kaudu;

arvutiseadmete vorguvélised parandusteenused;

vorguvilised andmebaasiteenused,

reklaamiteenused, nditeks reklaam ajalehtedes, plakatitel ja televisioonis;

kasutajatoe teenused telefoni teel,;

koolitusteenused, mis hdlmavad tiksnes kirjavahetuse teel toimuvat dpet, nditeks posti
teel toimuvad kursused;

tavapérased oksjoniteenused, mis vajavad otsest inimsekkumist, olenemata sellest, kuidas
pakkumisi tehakse;

elektrooniliselt broneeritud kultuuri-, kunsti-, spordi-, teadus-, haridus-, meelelahutus- ja
muude selliste tirituste piletid;

elektrooniliselt broneeritud majutus-, autorendi-, restoraniteenused, reisijateveo- voi

muud sellised teenused.
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THE IMPLEMENTATION OF THE VAT RULE ON DIGITAL SERVICES
AND THE IMPACT THEREOF ON SMALL BUSINESSES IN THE
EUROPEAN UNION

Summary

Technology has developed and the Internet has spread at a frantic pace. Whereas 10 years ago a
phone could only be used to make calls, read messages and at best read e-mails, today you can
use it to surf the net, watch TV shows and live broadcasts of sports events, make payments and
more. In 2015, the volume of e-commerce in Europe, including the digital services market,

totalled 455 billion euros®”.

However, legislation has not managed to respond to the rapid development of e-commerce and
information technology. Doing business online has always been less bureaucratic for
undertakings, involving fewer rules. Thus undertakings and even average users have felt that any

attempts to regulate online activities are unfair.

The objective of this thesis is to determine the scope of implementation of the VAT Directive
regarding supplying digital services in force since 1 January 2015 and the level of its impact on
small businesses in the European Union. Whereas previously digital services were taxable
pursuant to the place of supply rule (i.e. the VAT rate of the country of the service provider),
since January 2015 the principle of the target country has applied. This means that digital
services are taxed by the consumer’s country of residence. However, this change has resulted in

many new commitments for service providers and costs related thereto.

To achieve the aims set for the thesis, the analytical survey method was used. The main sources
were European Council Directive 2006/112/EC and 2008/8/EC and a survey of undertakings

carried out by an association of undertakings known as EUVAT Action.

A prerequisite of this system is that an undertaking collects taxes from different Member States.
To simply this, a special scheme known as MOSS (‘Mini One Stop Shop’) was introduced.
MOSS is a special voluntary scheme of digital services taxation which enables the service

provider to declare and pay VAT payable in another Member State through the tax authority of

97 Ecommerce Europe, 2015, http://www.ecommerce-europe.eu/app/uploads/2016/07/Infographics-2.jpg
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its own state without the need to register itself as a VAT payer in the consumer’s country of

residence.

In Estonia, 132 companies use MOSS (as at 12.10.2016). However, it is not possible to obtain
information about the total number of enterprises supplying digital services. It is highly likely

that some enterprises offering digital services are not aware of the rule at all.

At the time at which this thesis was written (17.10.2016) 12,186 companies in the European
Union had signed up to MOSS, with the number of the small businesses subject to the law being
over one million. This number reflects the insufficient communication of Member States, as the
directive was adopted as long ago as 2008 (Council Directive 2008/8/EC). The transition period
was as long as it was in order to give undertakings time to adapt to the changes and to implement
the required technological developments. In practice, the change came as a surprise to service

providers and a lack of readiness has given rise to implementation difficulties for the directive.

One of the major problems in implementing the VAT rule is control over and taxation of
enterprises outside of the European Union. Namely, the directive applies to all enterprises
regardless of the location of the service provider. When selling digital services to a territory
within the European Union, taxation takes place in the consumer's country of residence. Very
often enterprises outside of the European Union are not aware of the VAT rules of the EU and
thus break the law by not adding VAT to the price. This in turn gives the service provider a price
advantage compared to the local undertaking, who adds the VAT of the consumer’s country of
residence to the price. Ignorance of law may also be intentional, as the European Union is not
entitled to apply tax — it can only be applied by Member States. Taxation requires that the tax
authority has an overview of enterprises offering digital services to consumers in their own
country and that reclaiming taxes is possible. Anyone in the world can make purchases online. A
resident of Estonia may buy digital services from a service provider in Guatemala. Thus, to start
with, it must be possible to identify such transactions. This tax then has to be recovered from the
service provider with the help of the tax authority of Guatemala. It is questionable whether the
tax authorities in different countries are prepared to cooperate in collecting taxes for a country

located far away at all, and even if they are, to what extent they are able to do so.

According to a survey carried out by PwC, the most complicated and costly part of implementing
the VAT rule is the modernisation of IT systems. The cost of such solutions may be as much as

tens of thousands of euros if the use of the sales platforms of third parties is not an option. This
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forces many small businesses to use third-party services, i.e. different sales platforms (Amazon,
JVzoo et al.). But the services of sales platforms are subject to a fee. The commission that
Amazon.com extracts from service providers for selling e-books on their platform is 35-70% of

total revenue.

To date, various solutions have been developed which help to add the VAT of the customer’s
country of residence to prices. In general, software is able to identify a location based on an IP
address, but this is not always correct and the programmes are not yet able to analyse bank

account or credit card numbers for comparison.

Pursuant to the VAT Directive, a digital service provider must identify and determine the
consumer’s country of residence. Certain assumptions apply when taxing the consumption of
digital services, and the service provider does not have to seek additional information from the
customer. But these assumptions are not valid for many digital services, and in this case the
service provider requires two non-contradictory pieces of information to identify the location of
the consumer, and the undertaking is obliged to store the data for 10 years. This requires the
undertaking to examine and observe the law on the protection of personal data. Account should

also be taken of the fact that, in general, consumers are not very eager to share their data online.

In summary, it can be said that the VAT Directive that entered into force in 2015 is
disproportionately burdensome, particularly for small businesses. This has an impact on
implementing the directive in practice and hampers entrepreneurship in general. In any taxation a
thorough analysis has to be carried out regarding its economic impact on the related parties.
Equal tax treatment is important and necessary, but should not hamper entrepreneurship as one
of the key foundations of the economy. In the case of the VAT Directive analysed in this thesis,
many factors stand out which explain the responses of various petitions, business organisations
and first and foremost small businesses. When assessing the impact of the directive it was not
taken into account that the change would affect as many small businesses as it has. States were
given eight years to communicate and familiarise undertakings with the future amendments, but
this information only reached the undertakings a few months (if at all) before the directive was
adopted. On the other hand, instead of merely complaining, enterprises should work towards
solutions, since the principle of taxation as such is correct and logical. VAT is a consumption tax

and taxation should occur in the consumer’s country of residence.
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