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LUHIKOKKUVOTE

Bakalaureuset6o on kirjutatud teemal ,,Nouete hindamine Eesti ettevitetes®. NOuete hindamine on
iga ettevotte igapdevaste toimingute oluline osa, kuigi Eesti ettevotetes ei podrata sellele piisavalt
tdhelepanu. Véga tahtis on moista nduete hindamist ja ebatdendolise laekumise

arvestuspohimatteid.

To6 eesmark on vélja selgitada, kas ja kuidas ndudeid Eesti ettevdtetes hinnatakse ning kas see
vastab kasutatava finantsaruandluse standardi nduetele. Eestis kasutatavad standardid on
Rahvusvahelised Finantsaruandluse Standardid (edaspidi IFRS) ja Eesti Finantsaruandluse Standard
(edaspidi EFS). Selleks, et taita pustitatud eesmarki, on labi viidud kisitlus raamatupidajate ja

audiitorite seas, millega said andmed kogutud ja analtdsitud.
Nouete hindamiseks on erinevaid meetodeid ning selle t66 raames kogus autor Eesti ettevotete kohta
infot ning selgitas vélja enimlevinud nduete hindamise meetodi. Samuti koguti audiitorite

kogemuste pdhjal arvamusi nuete tilehindamise probleemi ulatuse kohta.

Votmesdnad: nbuded, debitoorne vblgnevus, finantsaruandluse standardid, néuete hindamine



SISSEJUHATUS

Nouete olemasolu, selle seisund ja suurus voivad ettevotte kohta palju telda, seega on selle

korrektne arvestus tlimalt oluline.

Noudeid saab tblgendada mitte ainult mudgist tulevikus laekuva summana, vaid ka ohuna, mis voib
viia selleni, et ettevdte ise muutub maksejouetuks ja kannab olulist kahju. Et seda ei juhtuks, peab
ettevottes olema hasti vélja tootatud nbuete haldussusteem, samuti tuleks hinnata ndudeid vastavalt
kasutatavale finantsaruandluse standardile. Kuna t60 autor t66tab auditi valdkonnas, Puutus ta tihti
kokku olukorraga, kus auditeeritava ettevotte nduded olid tlehinnatud. Selliseid juhtumeid oli
rohkem kui Uks, mistdttu pidas autor pohjendatuks ja otstarbekaks labi viia Eesti ettevtete seas

uuring néuete hindamise teemal.

Bakalaureusetoos késitletakse nBuete hindamist ning kirjeldatakse, miks on ndéuete efektiivne
juhtimine oluline. T80 eesmark on vélja selgitada, kas ja kuidas hinnatakse ndudeid Eesti ettevitetes
ning kas see vastab kasutatava finantsaruandluse standardi nduetele. Selleks, et taita antud eesmarki,

peaks-adtor-uurima-ning soovib autor leida vastused jargmistele kiisimustele:

1) Millised on standardites (rahvusvahelised finantsaruandluse standardites ja Eesti
finantsaruandluse standardis) esitatud tingimused nduete hindamiseks?

2) Millised on Eesti ettevdtete nduete hindamise printsiibid ning kas need on kooskdlas
finantsaruandluse standarditega?

3) Kui tihti hindavad Eesti ettevotted ndudeid?

4) Kui sageli puutuvad Eesti audiitorid kokku tdsiasjaga, et nduded on tilehinnatud?



Pdrast uurimiskisimuste valjaselgitamist pustitati nende pohjal ja autori isikliku kogemuse pohjal
hipoteesid, milleks on:

1) Kaoikidest kusitletud Eesti ettevotetest védhemalt viiekiimnel protsendil esineb ulehinnatud
ndudeid.

2) Koikidel kusitletud audiitoritel on olnud kokkupuuteid tlehinnatud nbuetega.

3) Kolmest ettevdttest kahes on nduete mitte alla hindamine ebatdendolise laekumise puhul juhatuse
initsiatiiv.

Hipoteeside kinnitamiseks vOi Umberlukkamiseks koostas autor kahte kisimustiku ja viis l&bi
kisitluse Eesti ettevotete raamatupidajate ja audiitorite seas.

ToO esimeses peatiikis kirjeldatakse ndbude mdistet, olemust ning tahendust finantsarvestuses ja
majanduses tervikuna. Samuti kirjeldatakse nduete hindamise meetodeid ning arvestuspdhimatteid,

lahtudes rahvusvahelistest (IFRS) ja Eesti (EFS) finantsaruandluse standarditest.

Teises peatukis kirjeldatakse uuringu valimit ja metoodikat ning tuuakse valja uuringu tulemused ja

jareldused.



1. NOUDE MOISTE JA OLEMUS NING SELLE
ARVESTUSPOHIMOTTED

1.1. NOude mdiste ja olemus

Termin ,,n6ue* tahendab seda, et ettevGtel on Gigus taotleda oma volgnikelt teatud rahasummat
kokkuleppe alusel (néiteks v@ib selleks olla nii leping selle tavapérases tdhenduses, kui ka kliendile
valjastatud arve). (Alver, Alver, 2011b, 127)

Finantsarvestuses on selline termin nagu "debitoorne vdlgnevus". See on summa, mille klient on
kohustatud hankijale tasuma, kuid on aruande tegemise hetkekeks seda veel tehtud ei ole.
Debitoorseks volgnikuks vdib olla nii to6taja, sidus- voi tutarettevote, emaettevote, kui ka teised
ettevotted voi fudsilised isikud. Debitoorse volana voib raamatupidamises kajastadanii middud

kauba/teenuse eest saamata raha kui ka antud laene (ja teised). (Alver, Alver 2011a, 195)

Arvestades Ulaltoodud terminite tdhendusi, voib vdita, et need on stinonidimid. Kaesolevas t60s

kasutatakse mdlemat terminit.

Debitoorne vdlgnevus on kliendi v8lg, mis tekib siis, kui klient saab toote, teenuse vdi laenu ning
ei maksa selle eest kohe, vaid saab vdimaluse tasuda teatud aja mooddudes. Reeglina on see periood
teenuste ja kaupade ostu puhul mdnest paevast paari kuuni kuid laenude puhul vaib see olla ka mitu
aastat. Laenumakseid reguleerib Gldjuhul tagasimaksegraafik, kus on margitud tdhtajad, millal ndue

peaks laekuma. Noudeid kajastatakse bilansis varana. (Definition... 2022).

Nagu eelnevalt mainitud, ei ole debitoorne volg (ehk nduded) ainult ostjatelt laekumata arved, vaid
see liigitub jargmiselt (Alver, Alver 2017, 195):

e kaubaline debitoorne vdlg — tekib kaupade maugil ja teenuste osutamisel;



e mittekaubaline debitoorne v6lg — tekib mittekaubaliste tehingute (naiteks laenu andmise)
puhul aktsiondride, to6tajate jt huvigruppidega, samuti ka dividendide, intresside jms

viitlaekumisel*.

Antud t66 raames kaésitletakse kaubalist debitoorset vélgnevust (ehk laekumata arveid) ning

mittekaubalise debitoorse vBlgnevusena késitletakse antud laenusid.

Nouded tekivad siis, kui teenuse osutamise/toote mudigi kuupdev (olenevalt ettevotte spetsiifikast)

ja tasumise kuupdev on erinevad. Nduete tekkimisel on nii positiivseid kui ka negatiivseid kilgi.

Selle peamised eelised on jargmised (Stangova, Vighova 2021):

e Lojaalsed maksetingimused on osa kommertspakkumisest, mis v6ib olla Gheks peamiseks
turundusteguriks.

e Vdimalus pikendada klientide maksetahtaega vdib olla tiks peamisi eeliseid turul.

Nouete peamised puudused on jargmised (Ibid. 2021):

e risk, et arved/antud laenude osamaksed voivad jdéda tasumata;

¢ nduete finantseerimisega kaasnevate lisakulude ilmnemine.

Levinuim nduete vorm on just ostjate laekumata arved. Just neid voib ettevOtete aruannetest kdige
sagedamini leida, kuna tavaparane &ritegevus on teenuste osutamine voi kaupade miuk, mitte

laenude véljastamine.

1.2. NOuded ostjate vastu ja selle roll finantsarvestuses

Nouded ostjate vastu on ostjatelt ja klientidelt laekumata arved osutatud teenuse vdi miudud kauba
eest. NOue tekib arve esitamise momendil ning seda arvestatakse sdltumata sellest, kas klient hilineb
maksetega vOi mitte. Nouetes peegeldub, milleks on ettevotte ressursse tegelikult kasutatud.
(Mereste 2003b, 20)



Ettevotte tegevus hdlmab nii raha laekumist (kaupade ja teenuste midmisel) kui ka raha kulutamist
(tooraine ja materjalide ostmisel ning lisakulude puhul.). K&ik rahalised tehingud kajastatakse alati
finantsarvestuses. Neid toiminguid saab teha erinevates vormides: tasaarveldamine (kui ettevdtted
teevad Uksteisega ostu-miigitehinguid sama summa eest) sularahas ja pangallekannetega. (Jarve,
1998, 101)

Kuna sularahamakseid tehakse tédnapéeval harva ja sageli ei ole need finantskontrollide jaoks
usaldusvaarsed (kuna pole vOimalik tdestada, kas tehing tegelikult toimus), kasutab enamik
ettevotteid pangallekandeid. Selleks, et rohkem kliente saaks ettevotte teenuseid kasutada, siis
reeglina ei pea kliendid ostu eest kohe tasuma, vaid arvetel on mérgitud kindel maksetéhtaeg, millal

see arve tasuda.

Ettevotte efektiivseks toimimiseks tuleb jalgida klientidelt lackumata arveid ehk juhtida ndudeid.
NOuete juhtimine on finantsjuhtimise tks vaga oluline komponent. Selle eesméark on (Karu 2000,
77):

e olla pidevalt kursis nduete seisuga;
e tagada klientide v6lgade kiirem tasumine;

e vidltida riske, mis on seotud kliendi vdla vbimaliku tasumata jatmisega.

Selleks, et nduete juhtimine oleks tulemuslik, on vaja kindlaks mééarata ettevotte eesmargid ning
uhtlasi on oluline ka korrektne nduete arvestus, mis peab toimuma vastavalt kasutatavale
finantsaruandluse standardile. (Ibid. 2000, 77)

Nouete juhtimine ei tdhenda ainult ostjate laekumata arvete juhtimist, vaid ka antud laenude

haldamist. Laenusaajad on samuti kohustatud oma vdlga laenuandjale digeaegselt tasuma.

1.3. Laenunduded ja selle roll finantsarvestuses

Antud laen on summa, mille ettevdte on teisele fldsilisele voi juriidilisele isikule laenuna andnud,

ehk “laenundue” on laenulepingu alusel esitatav ndue laenu saamiseks. (Mereste 2003a, 54)
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Antud laen on teatud summa, mille laenuandja mélema poole koostatud ja allkirjastatud lepingu
alusel laenusaajale Ule kannab. Lepingus on alati margitud laenu véljastatav rahasumma,
intressimaar, mida arvutatakse kord aastas ja mis on Uhtlasi laenuandja ndue laenusaaja vastu,
Viimane kohustub saadud laenu tasumaning samuti peab lepingus méaratud olema ka laenu
tagasimakse tahtaeg. See voib olla kas kuni (ks aasta (lihiajaline) voi kuni mitu aastat (pikaajaline).
Maksetingimustes lepivad pooled ise kokku — need vdivad olla igakuised/iga-aastased maksed voi

kogu summa tasumine teatud kuupdeval the lekandega.

Laenudel on majandusele mitmekdlgne positiivne mdju (Mereste 2003a, 475):

e Laenude valjastamine paneb ettevotted raha sadstma — selleks, et laenuandjal oleks ressursse,
mida véljastatava laenuna kasutada, peavad need vahendid fuusiliselt olemas olema. Seetdttu
peavad nad oma kulusid korralikult juhtima.

e Need suurendavad raha ringlust mittesularahas, vahendades sellega vajadust sularaha jarele

ja vahendades vastavalt rahatadhtede tootmise ressursse.

Samuti on laenudel ka negatiivne m&ju majandusele (Ibid. 2003a, 475):

e Kui ettevotelon voimalus lihtsalt ja vaevata laenu saada, siis suureneb oht, et saadud raha
investeeritakse tormakatesse ja kahjumlikesse projektidesse, mis ei too kasu, vaid
suurendavad ainult kulusid. Sellest tuleneb jargmine punkt:

o FEttevotted, kes sattusid raskesse olukorda v@ivad votta aina uusi laene, mida ei suudeta
tagasi maksta.

e Laenundudluse kasvuga kasvab ka liigkasuvdtmine ehk ebamdistlikult kdrgete

intressimaaradega laenu valjastamine, mis suurendab ettevdtete kahjumit.

Laenude véljastamine ettevottele on laenuandja jaoks suur risk selle pérast, et ainult madala
likviidsusega ettevotted eelistavad laenu votta teistelt ettevotetelt, kuna nendel on véike voimalus
pankadest laenu saada. Seega on risk, et laen jaab tasumata, suurem. Seotud osapooli v6ib pidada

erandiks, kuna neil on parem laenu votta just kontserni litkmetelt. (Yin, Liu 2018)

Madiste "debitoorne vdlgnevus” (ehk nduded) késitlemisel, on alati oht, et ndue jaab laekumata. Ei

ole vBimalik ette ennustada, milline osa nduetest kindlasti laekub ja milline mitte. Kuna aga ettevotte
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aruanded peavad nditama diglast teavet finantsseisundi kohta, tuleb debitoorset vdlgnevust hinnata,
ehk teha kindlaks, kui suur osa nduetest on ebatdendoliselt laekuv.

1.4. Ebatdenaoliste laekumiste mdiste ja nende olemus

Ebatbenéolised laekumised on see o0sa nduetest, mille laekumist ihel vai teisel pohjusel voib pidada
ebatdendoliseks. See on miinusega summa, mis vahendab nduete summat. Seda on vaja selleks, et
aruandes kajastuksid ainult need nduded, mida ettevGttel on vdimalik reaalselt fuusiliselt saada.
(Mereste 2003a 517)

Ebatdendoliselt lackuvate arvete konto olemasolu ei tdhenda, et ettevdte on 100% kindel, et nduded
ei laeku. Selleks, et tépselt aru saada, milline summa tuleb ebatbendoliselt laekuvaks tunnistada,
tuleb ndudeid hinnata. Nduete hindamiseks on olemas 2 vdimalust: statistiline ja individuaalne
hindamine. NoOuete hindamist késitletakse alapunktis 1.2.2. Ebatdendoliselt laekuvate nduete

hindamine.

1.4.1 Ebatdendolise laekumise tekkepdhjused

Ebatoendoline laeckumine — arved/antud laenud vdi teised nduded, mille korral esineb kahtlus, kas
need laekuvad. Sellel vGib olla mitu pdhjust — klient ei ndustu valjastatud arve summaga ja seetottu

ei ndustu maksma; voi klient ei ole mingil pdhjusel arvet kétte saanud.

Veel Uks pbhjus vBib olla see, et ka ettevotte kliendid seisid omakorda silmitsi juba oma klientide
poolt laekumata arvete probleemiga, mille tagajarjel véheneb nende rahakdive, mis on neile
valjastatud arvete tasumisega viivitamise pohjuseks. (What... 2021)

Ebatdendolised laekumised vOivad tekkida ka krediidipettuste tagajarjel, mille puhul oli algselt
labimdeldud strateegia, mille jargi keegi ei kavatse volga kunagi maksta (Ibid. 2021). Kuna Eesti
on suhteliselt véike riik, on see Usna haruldane. Selline oht on pigem rahvusvahelisel turul

tegutsevatel ettevotetel.

Kdige levinum p6hjus on kliendi maksejouetus. Aastal 2010 avaldas Justiitsministeerium Oliver

Lukasoni (2010) uuringu tulemused. Viimane kasitles ettevotete maksejouetust Eestis 2000.aastatel.
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Uuringu aluseks olid k&ik avalikud kohtulahendid (kokku 1706 lahendit) ning vastaval perioodil

maksejouetuks muutunud ettevotete Gldkogumi (ligikaudu 5000 ettevotet) finantsandmed.

Tehes kokkuvdtte uuringus esitatust, on véimalik maksejouetust liigitada kaheks: (kuri)tahtlik ja

tahtmatu maksejduetus.

Tahtliku maksejéuetuse puhul teavad ettevotted kindlalt, et 16puks saabub nende tegevuses hetk,
mil olemasolevad ja tulevased varad ei suuda téita oma funktsioone (nimelt nende likviidsus ehk
muugivdime kahaneb). Ja samas ei teavita need ettevotted oma tarnijaid tulevasest maksejouetusest
mitte mingil moel. (Ibid. 2010)

Tahtmatu maksejouetuse (vdib ka 6elda, et ei ole kuritegelik) voib jagada kahte liiki: vdaramatu jou
tagajérjel ootamatult tekkinud maksejduetus ja pika aja jooksul vélja kujunenud maksejouetus.
Madlemal juhul saabub hetk, mil ettevdtte varad ei kata enam kohustusi, kuid oluline on, et tGhel juhul

oli prognoositav maksejduetus (pikaajaline kahjumlik tegevus), teisel juhul mitte. (Ibid. 2010)

Kui maksejouetus tekkis mitte vaaramatu jou korral, siis oleks ettevdte pidanud seda ette ndgema
(tdnu korrektsele ja padevale finantsjuhtimisele) ning suutma selle voimalikuks &rahoidmiseks
Gigeaegselt reageerida. Uheks reaktsiooniks peetakse alati ka ettevtte sulgemise voimalust. (1bid.
2010)

Lukason (2010) joudis uuringu tulemusena jarelduseni, et umbes kaheksakimmend protsenti
ettevotetest jaab pankrotiavalduse esitamisega hiljaks. 1444 lahendist ainult 282 juhul pankroti

pdhjustas ootamatu asjaolu (vaaramatu joud), mida ei olnud v@imalik ette naha.
Kui ettevotted hindaksid oma vara digel ajal ja vajadusel esitaksid digeaegselt pankrotiavalduse,

vOimaldaks see ka teistel samasse ahelasse kuuluvatel ettevotetel adekvaatsemalt ja tGesemalt

hinnata oma vara, millest osa on ka debitoorne v6lgnevus.
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1.4.2. Ebatdenaoliselt lackuvate nduete hindamine

NOuete olemasolu eeldab ka vaartusvahendi moodustamist ebatdendoliselt laekuvate nduete jaoks.
See véartusvahend on Kkirje ettevdtte aruannetes, mis vahendab nduete summat, et ndidata tdest

teavet ettevotte finantsseisundi kohta. (Hightower 2008, 69)

Selleks, et teada, mis ulatuses nduete vaartusvahendi peaks moodustama, on vaja hinnata ndudeid.
Seda saab teha kahel viisil: esiteks saab varasema kogemuse pd&hjal madrata igakuise midigimaéra,
mida ei pruugita maksta (st nduete statistilise meetodi). Teiseks tuleb kontrollida tasumata arvete
aegumist ja moelda voimalike kahtlaste arvete osas (ehk individuaalne hindamine). Pikaajalise
ariplaaniga tootamisel kasutatakse kdige sagedamini statistilist meetodit. (Bragg, Roehl-Anderson
2011, 227)

Statistilised meetodid tdhendavad, et nduete ebatden&olise laekuv osa hinnatakse enne, kui on
tegelikult teada, milline vdlg laekub ja milline mitte. Hindamisel l1&htutakse ettevdtte kogemusest ja
seda ei arvestata konkreetsete klientide kohta eraldi, vaid vaadatakse kdiki ndudeid koos.
Arvestades sellega, et aruanded peaks naitama usaldusvaérseid andmeid. See tahendab, et seda
hinnangut tuleks tdesti arvesse votta méodunud perioodide kogemuste pdhjal, mitte ainult peast.
(Alver, Alevr 2017, 200)

Statistilised meetodid vdivad naiteks olla (Ibid. 2017, 204-205):
e Meetodit “osatdhtsus ostjate arvete 10ppjadgist” kasutavad ettevotted tsna sageli. Selle
meetodi puhul l&htuvad nad laekumata arvete jadgist perioodi 18pus.
e Aegumisprotokolli meetod on eelmise meetodi taiustatud versioon. Selle meetodi puhul
tuginevad ettevdtted nduete vanuselisele jaotusele. Lahtutakse reeglist, et mida vanem ndue
on, seda ebatdendolisem on selle laekumine.

Individuaalselt tasub ndudeid hinnata siis, kui ettevotte krediitmluk on vaga vaike.

Ettevotted saavad kasutada korraga nii statistilist meetodit kui ka individuaalse hindamise meetodit,

kui teatud arved vOi antud laenud on konkreetse ettevotte jaoks olulise tdhtsusega.
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Statistilise teabe saamiseks arvete laekumise kohta on vdimalik arvutada nduete keskmine
laekumise periood. Seda kasutatakse ettevotte krediiditingimuste ja nende piisavuse hindamiseks.

Laekumata nouded

Aasta mulgitulu
( 360 )

See sobib koigile ettevotetele, kes mérgivad arvetele maksetahtaja. Naiteks kui ettevotte tingimused

Nouete keskmine laekumise periood =

nduavad tasumist 30 p&eva jooksul, kuid nende nduete keskmine laekumise periood on 45 péeva,
siis nditab see, et keskmiselt viivitavad ettevotte kliendid oma maksete tasumisega. Kui mitme
perioodi jooksul nditab see indikaator jatkuvalt keskmist maksetdhtaega, mis erineb tegelikult
asjakohastel dokumentidel mérgitust, samas kui ettevotte krediidipoliitika ei ole muutunud ja
maksetingimused on jaanud samaks, siis ettevotte jaoks peaks sellest kujunema selge mark, et
midagi on vaja muuta (nt muuta laenutingimusi, parandada nduete juhtimist jne) (Bpurxam,
Opxapar 2009, 124)

Iga ettevote valib ise sobiva hindamise meetodi ja viisi. Noudeid saab hinnata teatud andmete pdhjal.
Selleks vG@ib olla naiteks teatud perioodi (kuu, kvartali, aasta) l8pus koostatud aruanne
muugireskontros, raamatupidamis- v8i muu programm, mis ise tuletab meelde laekumata arvete

lahenevat maksetahtaega vOi nduetega tegeleva isiku poolt kasitsi koostatud aruanne.

Esitatud viisid on hindamist toetavad todriistad. See s6ltub ainult isiklikult nduete sissendudmisega
tegelevatest inimestest, kuidas neile sobib ja kuidas juhtkond nduab. Tulemus peaks olema alati
sama: adekvaatne ja usaldusvadrne nduete hindamine, mis on kooskdlas kasutatava

finantsaruandlusestandardiga.

1.5. Nduete hindamine finantsaruandluse standardite alusel

NOuete kajastamist ja hindamist reguleerivad finantsaruandluse standardid. Erinevates riikides
vOivad ksautusel olla erinevad satndardid, kuid Eestis kasutatakse rahvusvahelisi finantsaruandluse
standardeid (IFRS) ja Eesti finantsaruandluse standardit (EFS).

IFRS-s reguleerib nduete kajastamist ja hindamist IFRS 9 — finantsinstrumendid.

IFRS 9 ei sétesta konkreetseid meetodeid nduete mdbdtmiseks. Juhendis on margitud, et ettevotted

peavad oma hindamisel kasutama usaldusvéarset ja arusaadavat teavet ning hindamisp&himaote peab
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olema ettevotte majandusaasta aruandes tdielikult kirjeldatud. Hindamispdhimaétte kirjeldus peaks
sisaldama teavet varasemate ja praeguste kogemuste ning tulevikuprognooside kohta. Varasema
kogemuse pdhjal hinnates peab ettevdte arvestama ka praeguste tegurite mdjuga ning sellest

lahtuvalt vajadusel hinnangut korrigeerima. (IFRS 9 Project Summary 2014)

IFRS 9 soovitab kasutada hindamismeetodit, mis p6hineb krediidikahjude kogemusel. Seega,
lahtudes varasemate perioodide kogemusest, tuleks maérata nduete téhtajast sdltuv protsentuaalne
néitaja, mille alusel méératakse nduete ebatdendoliselt laekuv osa. Néiteks 1%, kui maksetéhtaeg ei
ole veel moodunud; 2%, kui maksetédhtajast on moddunud vahem kui 30 paeva; 3%, kui
maksetdhtajast on moédunud 30-90 péeva ja nii edasi. Seda meetodit saab rakendada nii kdikidele
nduetele Uldiselt kui ka enam-vahem uksikult, olenevalt tegevuse spetsiifikast on véimalik kdik
nduded segmentideks jagada, naiteks vdlgnike riikide I6ikes vdi kaupade kategooria 18ikes. (IFRS
9 2020, p B5.5.35)

2017. aastal korraldas PricewaterhouseCoopers (edaspidi PwC) koolituse, kus esitati naide 5-
astmelisest nduete hindamise viisist. Selle koolituse péhjal koostas autor selle skeemi kohta oma
néite. KOik arvud on fiktiivsed ega kajasta tegelikult olemasolevate ettevotete tulemusi. Selle

skeemi 5 sammu on jargmised:

1. samm: valida periood, mille statistika arvesse votta (nditeks eelmine aasta) ja seejarel

arvutada jargmised néitajad:

e kogu krediitmuuk antud perioodil — 50 000 eurot

e mahakantud nduete summa antud perioodil — 1000 eurot.

2. samm: uurida debitoorsete volgnike makseké&itumist (vt tabelit 1):
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Tabel 1. Nouete hindamise 5-sammulise skeemi 2. samm

Kogu miitik (EUR) | 50 000 | |

Makstud Kokku makstud Jaab tasuda

Laekumisperiood: summa (EUR) hetkeks (EUR) (EUR)

kuni 30 paeva lle 20 000 20 000 30 000
30-60 pdeva lle 15 000 35000 15 000
60 - 90 paeva ule 10 000 45 000 5000
ule 90 pdeva 4 000 49 000 1000
Jai maksmata (EUR) | | | 1000 |

Allikas: Autori koostatud ndide PwC koolituse pohjal

Selleks, et volgnike maksekaitumine selgeks saada, oleks mugav jagada laekumisi perioodide
IGikes. Nii on vGimalik aru saada, millise aja jooksul on nduded kdige tihedamini laekuvad. Tabelist

on naha, et perioodi I6puks jéi 1000 eurot maksmata.

3. samm: arvutada minevikuinfo pdhjal allahindluskahjumite méérad (vt tabelit 2):

Tabel 2. Nouete hindamise 5-sammulise skeemi 3. samm

Kogumuuk (EUR) 50 000
Kahjum (EUR) 1 000
Maéar 1 000/50 000 = 2%
Maksed ule 30 pdeva (EUR) 30 000
Kahjum 1000
Maar 1 000/30 000 = 3,33%
Maksed ule 60 padeva (EUR) 15000
Kahjum (EUR) 1 000
Maéar 1 000/15 000 = 6,67%
Maksed (le 60 péeva (EUR) 5000
Kahjum (EUR) 1 000
Maéar 1 000/5 000 = 20%

Allikas: Autori koostatud néide PwC koolituse pohjal
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Pérast allahindluskahjumite maarade valja selgitamist on vaja neid korrigeerida, kasutades teatud

infot tuleviku kohta.

4. samm: korrigeerida kahjumimaéara, vottes arvesse tuleviku kohta teadaolevat infot (mdju

majandusele, nagu néiteks regulatiivsed muutused, tehnoloogia arendused jne). (vt tabelit 3)

Ette on ndha t66tuse méara langust, seega vOib eeldada, et kahjumi suurus on 700 eurot 1 000

asemel.

Tabel 3. Nouete hindamise 5-sammulise skeemi 4. samm

Kogumuiuk (EUR)

50 000

Kahjum (EUR)

700

Maar

700/50 000 = 1,4%

Maksed ule 30 pdeva (EUR) 30 000
Kahjum (EUR) 700
Maar 700/30 000 = 2,33%
Maksed ule 60 paeva (EUR) 15 000
Kahjum (EUR) 700
Maar 700/15 000 = 4,67%
Maksed ule 60 pdeva (EUR) 5000
Kahjum (EUR) 700
Maar 700/5 000 = 14%

Allikas: Autori koostatud néide PwC koolituse pohjal

Parast kahjumiméaéarade arvutamist, saab arvutada ka perioodi nduete kahjumit.

5. samm: arvutada praeguse perioodi allahindluskahjum vastavalt arvutatud maaradele (vt
tabelit 4):
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Tabel 4. Nouete hindamise 5-sammulise skeemi 5. samm

Nduded kokku (EUR) 1 000
Maksetéhtajast moodas Kahjum
Summa (EUR) Maar (EUR)

kuni 30 paev lle 500 1,40% 7
30-60 péeva lle 200 2,33% 4,66
60-90 péeva lile 200 4,67% 9,34
ule 90 paeva 100 14% 14
Kogu kahjum (EUR) 35

Allikas: Autori koostatud ndide PwC koolituse pohjal

Seda skeemi on vaga mugav ja lihtne kasutada nGuete hindamiseks, kuna siin arvestatakse kogu

teadaoleva infoga, ning seda saab iga hetk korrigeerida, nagu IFRS 9 nduabki.

Eesti finantsaruandluse standardi alusel nduete kajastamist ja hindamist reguleerib

Raamatupidamise toimkonna juhend 3 (RTJ3)- finantsinstrumendid.

RTJ 3 jérgi peaks ettevotte raamatupidamisaruannetes esitama nduded, mis on hinnanguliselt kogu
teadaolevat teavet arvesse vottes nii enne aruandekuupéeva kui ka pérast seda. Kui on teada tegurid,

mis mdjutavad nbuete vaartust, tuleks need diskonteerida. (RTJ 3 2017, p 24)

Ettevote peaks hindama finantsvara vaartuse iga objekti jaoks eraldi ainult juhul, kui see on aktsiad
vOi muud omakapitaliinstrumendid ja muu finantsvara, mis on individuaalselt oluline. (Ibid. 2017,
p 25)

Kdiki muid varasid peab ettevdte hindama statistiliselt ja Uldistatul kujul. Kuna debitoorne

volgnevus ei ole aktsiad ega muud omakapitaliinstrumendid, peavad ettevotted hindama neid

uldistatult. Ehk kui konkreetne klient/arve/laen on ettevotte jaoks oluline, siis saab selle vaartust,
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kas enne tahtaega diskonteerida voi vastupidi, makseperioodi pikendada. Kiill aga ei tohiks sel juhul

see ndue mojutada tlejd&nud klientide volgnevuste tldhinnangut.

1.6. NOuete juhtimine ja selle tdhtsus

Nouete juhtimine on ettevOtte edu Uks votmekomponente. Frennea, Han ja Mitta (2019, 306)
uurisid, kuidas saab turundustrikina kasutada ettevotte krediidipoliitikat ja nduete seisu ning kui
palju turundajad tldse podravad sellele tdhelepanu. Nad t6id valja, et turundus keskendub peamiselt
ettevotte pakutava toote voi teenuse uldisele reklaamimisele, kuid turundajad ei po6ra nduete seisule
uldse piisavalt tahelepanu. Nende uuringu tulemused nditavad, et ndudeid tuleks vaadata laiemas
kontekstis. Need vGimaldavad ettevottel paremini mdista oma klientide kvaliteeti, suurendada
suhetesse puhendumist ning vastastikust sdltuvust, mida omakorda saab kasutada oma kliendi

vBimalikult paremaks tundmiseks ja selle turundusstrateegia valjatodtamiseks.

Finantsaruanne on ettevdtte "visiitkaart"”, mis v0ib aidata ettevotteid ka nduete juhtimisel, kuna sealt
on vdimalik aru saada oma klientide majanduslikust seisust ning tanu sellele on véimalik ennetada
Oigeaegselt ka mittelaekuvate kliendivdlgnevustega kaasnevaid lisakulusid. (Siekelova et al 2017,
220)

Selleks, et nbuete juhtimine oleks vdimalikult efektiine, peab ettevdttel olema hasti labimdeldud
strateegia. Esmalt tuleks vélja mdelda, kuidas nduete jalgimist ja hindamist oleks vdimalik
optimeerida. Teha kindlaks, mis on debitoorse vdlgnevuse eelised ning milliseid riskitegureid tuleks
arvesse votta ja mis on nende tagajarjed. Kui kdik puudused, eelised ja eesmargid on paika pandud,

siis tuleks arutada jargmiseid kisimusi (Khalid 2010, 127):

e Kas ettevote peaks kasutama valist inkassofirmat?
o Kas ettevote peaks kasutama oma pohifinantsarvestusetarkvara kdrval veel lisatarkvara

arvelduse jaoks?

e Kas on motet arendada oma krediidiskoori mudelit?

Kui kdik punktid on l&bi uuritud, analtiisitud ning enda jaoks piirid ja soovitud tulemused vélja
selgitatud, hakkab strateegia reeglina iseenesest kuju votma. Pdrast seda peab ettevfte nduete

juhtimisega tegelema hakkama tegevust alustada. (Ibid. 2010, 127)
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Stangova ja Vighova (2021, 246) on vaadeldud mitmeid tootmisettevdtteid, kuid artiklis nad t6id

numbriliselt valja valitud tootmisettevotte, kes esindab enamikus likviidsuse ja selle juhtimise

valdkonnas esinevaid probleeme. Valitud ettevotte jalgitavate perioodide bilansside andmete pdhjal

on koostatud ettevotte varade struktuuri analiits, kaasa arvatud nduete kohta. NGuete analliUisis tdid

nad vélja, et uuritava ettevotte lthiajaliste nGuete puhul on né&ha, et neid ei maksta digel ajal, enamik

luhiajalisi ndudeid tasutakse viivitusega. See omakorda tahendab ettevotte jaoks, et vdlgnikud ei

pea kinni maaratud maksetéhtaegadest ning et ettevGte peaks kasutusele votma meetmeid olukorra

parandamiseks, nimelt: kas muuta krediidipoliitikat voi parandada nduete sissendudmise siisteemi.

Uuringus on valja toodud nduete sissendudmiseks voimalikud viisid (Ibid. 2021, 246):

Telefoni teel sissendudmine - nduete sissendudmisega tegelev inimene vdtab volgnikuga
Uhendust telefoni teel, teavitab teda sellest tulenevatest tagajargedest ning kuulab seejérel
vBlgniku tagasiside ara. Eesmark ei ole vdlgnikku hirmutada, vaid saavutada vdhemalt
lubadus maksta.

Kirjalik sissendudmine - nduete sissendudmisega tegelev inimene saadab volgnikule
kirjaliku meeldetuletuse, milles maaratletakse laekumata ndue, teatades ka vOimalikest
tagajargedest, kui volgnik ei tasu nduet. Tavaliselt alles pérast kolmandat kirjalikku nduet

peaks ettevote valmis olema tdiendavate meetmete rakendamiseks.

On olemas veel moned voimalikud tegevused nduete juhtimiseks (Karu 2000, 110):

Kasumiaruannet ei tohiks uletahtsustada ja rahakéibe aruannet alahinnata. Léhtudes ainult
tuludest, ei ole vBimalik saada tdest hinnangut ettevdte finantsseisundist.

Kuna ettevotted teevad nduete inventuuri heal juhul ainult kord aastas, siis ei ole bilansist
saadav info alati piisav digete juhtimisotsuste langetamiseks.

Tuleb ettevottes luua krediidikontrolli siisteem.

Tuleb alati koostada korrektseid lepinguid, mis véimalikult tapselt reguleerivad tasumisega
seotud suhted lepingupoolte vahel.

Hea, kui midgi eest vastutav isik vastutab ka nGuete sissendudmise eest, sest see peegeldab
otseselt tema t66 tulemust. Suurema stiimuli saamiseks vdib pakkuda tootajale boonust iga
laekunud makse eest.

Peab olema pidev infovahetus kliendiga.
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Kuna praegusel ajal on jarjest enam ettevotteid rahvusvahelised ja tehinguid tehakse erinevate
rilkide vahel, saab laekumata maksete arvu ja sellest tulenevate valuutakursikahjude
minimeerimiseks kasutada sellist tehnikat nagu ,,Juhtiv ja mahajaénud* (ing. Leading and lagging).
See hdlmab maksete ajastamist: vimalikult varane maksete kogumine (ing. lead) ja v@imalikult
hilised véljamaksed (ing. lag). (McNett 2015) Ehk teisi sdnu, ettevottel tuleks mita oma kaupa

ainult ettemaksetega.

Kuna saadaolevad arved ja sellega seotud probleemid muutuvad aina aktuaalsemaks, eelistavad
paljud ettevotted nduete efektiivsemaks juhtimiseks kasutada faktooringut. Faktooring on
finantskokkulepe, mille abil ettevdtted saavad mitia oma nduded faktooringfirmale, kattes seeldbi
riski, et ostja ei maksa. Faktooring on muutunud véikeste ja keskmise suurusega ettevotete tiheks
olulisemaks rahastamisallikaks. (Li, Gu 2020, 3105)

Vottes arvesse koiki nduete haldamise iseérasusi, vOib kindlalt véita, et see on (ks ettevotte edu ja
kasumlikkuse votmetegureid. Korralik juhtimine vBimaldab hoiduda lisakulutustest ja suurendada

ettevdtte rahavoogu.

Finantsaruannete infotarbijateks on nii ettevote aktsionarid kui ka néiteks muud investorid,
laenuandjad ja tarbijad. Aruannetest on infotarbijatel vGimalik saada ettekujutus ja arusaamine
sellest, kas ettevote teenib kasumit, kas ettevdte on maksevdimeline jne. (Alver, Reinberg 2002,
298) Seega debitoorset volgnevust ei tohi alahinnata ning alati tuleb meeles pidada, et liiga suured
nduete summad ei &rata kunagi kolmandates osapooltes usaldust, vaid vastupidi, voivad investoreid

ja teisi koostdost huvitatud isikuid eemale peletada.
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2. NOUETE HINDAMISE UURINGU VALIM, METOODIKA,
TULEMUSED JA JARELDUSED

2.1. Uuringu valim ja metoodika

To0s kasutatakse kvantitatiivset meetodit. Autor koostas 2 kisimustikku, millest tks oli
raamatupidajatele ja raamatupidamise eest vastutatavatele tdotajatele (Raamatupidajate ja
raamatupidamise eest vastutavate tootajate kiisimustik) ning teine oli mdeldud Eestis tegutsevatele
audiitoritele (Audiitorite klsimustik). Mo6lemad kusimustikud on esitatud kasutatud allikate
loetelus. Kusitluse tulemuste pdhjal on tehtud analiitis. See meetod sobib, sest t66 eesmérgi
saavutamiseks ja hlipoteeside kinnitamiseks/Umberliikkamiseks on vaja saada vastuseid v@imalikult
paljudelt raamatupidajatelt ja audiitoritelt. Seda on v@imalik saavutada vaid labi veebipdhise
platvormi saadetud kisitluse. Kuna intervjuu néuab the inimese jaoks liiga palju aega, siis see

meetod ei ole konkreetse t60 raames ratsionaalne.

Modlemad kisimustikud koostati Google Forms rakenduse abil ning saadeti vastavalt
raamatupidajatele 1abi raamatupidamise foorumite ning audiitoritele otse firma e-mailidele ja 1abi
Audiitorkogu.

Kisimustikule said vastata audiitorid ja raamatupidamise eest vastutavad tO6tajad olenemata
ametikohast - mdlemal juhul alustades assistentidest I6petades juhtidega.

Koiki uuringutulemusi analtdsiti ja tehti vastavad jareldused.

Raamatupidajate kusitluses osales kokku 91 inimest. Kiisimustik koosnes kolmest osast, kuid uks
inimene vastas vaid kahele osale. Kusimustiku esimene osa koosneb (ldistest kusimustest, mis
kirjeldavad nii vastaja taustainfot kui ka ettevotet, kus ta tootab. Esimese osa viimases kusimuses

kisiti vastajalt, kas tema ettevottes hinnatakse ndudeid voi mitte. Viimasele kiisimusele antud
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vastuse pohjal 1&ks vastaja, kas teise osa juurde, kui vastus oli, et tema ettevdte ei hinda ndudeid,
vOi kolmanda osa juurde (jattes teise vahele), kui vastus oli positiivne.

Teine osa sisaldas vaid (hte kisimust, mis uuris vastajatelt, miks nende ettevottes ei hinnata
ndudeid. Kolmas osa on kdige mahukam ning seal uuriti ettevGtete nGuete hindamismeetodeid, kui
tinti ettevottes toimub nduete hindamine, mis meetmed on kasutusel debitoorse vdlgnevuse
sissendudmiseks jne. Kusimustik sisaldab erinevat tlupi kisimusi. Kdige enam kasutatakse
kiisimusi, millele on vbimalik vastata kas ihe vdi enama vastusega. Peaaegu kdikides kiisimustes
oli lisatud variant ,,muu‘ lisaks nendele, mis autor ise vastusevariantidena vélja oli toonud. ,,Muu‘

variandi kohaselt pidid vastajad ka tdpsustama, mida nad selle all mdtlevad..

Kdik kusimused olid kohustuslikud, valja arvatud kdige viimane, mis palus vastajatel jatta

taiendavaid kommentaare ja ettepanekuid.

Audiitorite kusitluses osales 68 inimest. Kisimustik koosnes kahest osast. Esimeses osas oli 3
kisimust, mis olid suunatud vastajate isikuandmetele (vanus, ametikoht ja to0staaz) ning teises osas
nende arvamusele nduete laekumise osas enda auditikogemusele tuginedes. Analoogiliselt
raamatupidajate kiisimustikuga sisaldas ankeet peamiselt iihe- v8i mitme vastusega kiisimusi. Uhes
kiisimuses paluti vastajatel hinnata nGuete tlehindamisprobleemi tdsidust Eesti ettevitete seas ja
kasutati selleks hindamisskaalat. Kusimustiku I6pus oli ka koht, kuhu vastajad said oma

tahelepanekud jatta.

Esialgu koostati kisimustikud Wordi dokumendis, et kisimustiku valjatodtamise etapis oleks
vajalike muudatuste tegemine mugav ja kiire. Parast 18plikku kooskdlastamist t66 juhendajaga viidi
ankeedid Google Formsi ja saadeti sihtrihmadele. Mdlemad kisimustikud saadeti vastajatele 5.

aprillil ja vastuseid koguti 20. aprillini, misjarel tehti analtiis ning jareldused.
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2.2. Raamatupidajate ja raamatupidamise eest vastutavate to6tajate kusitluse

tulemused

Selleks, et mdista, kuivord on vastajate esitatud informatsioon objektiivne ja kas seda saab kasutada

argumentidena hipoteeside kinnitamiseks voi imberlikkamiseks, oli vaja uurida vastaja taustainfot

- nende vanuse, ametikoha ja staazi kohta. Taustainfo on esitatud joonisel 1.

Ametinimetus
Raamatupidaja
Raamatupidaja assistent
Finantsdirektor
Finantskontroller
Ettevotte juht
Juhataja ligi
Pearaamatupidaja
Vanus
36-45
25-35
46-55
Kuni 25
56-65
ule 65

Staaz
11-20
6-10
1-5
>20
Vanus

Vastajate osatahtsus

0%

e 7300
9%

s 8%

m 2%

1 1%

1 1%

1 1%

I 3600
I 3300
I ]3%

— 10%

. 3%

0%

I 3070
I 3100
I (00
12

1 1%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Joonis 1. Vastanute ametinimetused, vanus ning to0staaz
Allikas: autori koostatud lisas 1 toodud andmete pdhjal
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Kusitluses osales 91 inimest. Enamik vastuseid laekus spetsialistidelt vanuses 36-45, selliseid
vastajaid oli 33, mis moodustas koguvalimist 36%. Vastuste arvult jargmine vanuserihm oli 25-35

aastat - selliseid vastajaid oli 30 ning koguvalimist moodustab see 33%.

91 vastajast tootas raamatupidaja ametikohal 71 inimest, mis on 78% ehk enamus. Vastanute seas
oli ka kaks isikut, kes on ettevotte juhatuse litkmed. Autor soovib juhtida tdhelepanu asjaolule, et ta
on oma praktikas juba kokku puutunud ettevdttega, mille juhatuse liige on (htlasi ka
finantsarvestuse eest vastutav isik, mille pdhjal voib jareldada, et antud vastajate vastuseid saab ka

arvesse votta ja analtiiisimiseks kasutada.

Enamus vastanud raamatupidajatest on oma ametikohal olnud 6 aastat vdi kauem. See tdhendab, et
vastajatel on antud valdkonnas piisavalt kogemusi ja autor saab nende vastustele oma uuringus

tugineda. (vt lisa 1)

Ettevotete klassifitseerimise tingimused on esitatud Eesti raamatupidamise seaduse 8-is 3 . Ettevote
kuulub teatud rihma, kui ta taidab kehtestatud varade, kohustiste, mugitulu (aastakaive), omanike
ja tootajate arvu suurusi. Selles t60s kasutatakse ettevotte suuruse eristamiseks ainult aastakéivet.

Seaduse kohaselt toimub jagunemine jargmiselt:

mikroettevdte on ettevdte, mille midgitulu on aruandeaastal kuni 50 000 eurot;

vaikeettevdte — mille milgitulu aastas on 50 000 kuni 8 000 000 eurot;

keskmise suurusega ettevote — mille madgitulu aastas on 8 000 000 kuni 40 000 000 eurot

ning suur ettevote — mille aasta miugitulu on tle 40 000 000 eurot

Kisimustikule vastajate poolt esindatud ettevotete suurused on toodud joonisel 2.
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1%

=1-50000 =50001-8000000 =8000001-40000000 > 40 000 000

Joonis 2. Vastanute ettevotete keskmine muugikaive aastas
Allikas: autori koostatud lisas 2 toodud andmete pohjal

Enamus vastajatest to0tab véikeettevotetes, mis omakorda tdhendab seda, et mone ettevdtte puhul
vaib klientide arv, kellele mitakse kaupa ja osutatakse teenuseid, olla tisna vaike ning seetdttu ei

pruugi néuete hindamine konkreetse ettevatte puhul olla asjakohane.

Enamik Eesti vaikeettevotteid kasutab Eesti finantsaruandluse standardit — sellised on 53 ettevotet
91-st (vt lisa 2).

Ankeedi esimese osa viimase kiisimuse vastuste (vt lisa 3) pdhjal v6ib tdheldada, et tdepoolest 16

ettevotet (kes on mikro- ja véikeettevotted) ei hinda néudeid. Nduete mittehindamise p&hjused on

valja toodud joonisel 3.
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Koik arved/antud laenude osamaksed _
o 69%
laekuvad alati digeaegselt
Juhatus ei soovi nduete hindamist - 19%

Ettevottel ei ole ndudeid, kuna
. %
mudlakse ettemaksete alusel - v

Vastuste osatahtsus vastajate koguarvust 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Joonis 3. NGuete mittehindamise pdhjused
Allikas: autori koostatud lisas 4 toodud andmete pohjal

Kdigi vastuste hulgas on kdige olulisem p&hjus, miks ndudeid ei hinnata, see, et kdik arved ja antud
laenude tagasimaksed laekuvad alati 6igeaegselt, ilma tasumisega viivitamata. Samuti vastasid 3
16-st (ehk 19%) ettevdtet, et nende mulk kéib ainult ettemaksetega, mistdttu ndudeid ei teki tldse.

19% vastas, et nGuete hindamise puudumine on juhtkonna otsus. (vt lisa 4)
NOouete juhtimise ja sissendudmisega ettevotetes voivad tegeleda erinevad inimesed. See voib olla

nii raamatupidaja assistent, raamatupidaja ise, kui ka miugijuht vdi mulgi eest vastutav isik (ja
teised). (vt joonis 4)
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Raamatupidaja [N 01%
Raaamtupidaja assistent [ 12%
Finantsdirektor [ 11%
Madgijuht [l 4%
Finantskontroller | 3%
Juhataja || 1%

Juhatuse liige | 1%

Vastuste

0 o o . o )
osatéhtsus 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Joonis 4. Vastanute ettevotetes nduete sissendudmisega tegelevad tdotajad
Allikas: autori koostatud lisas 5 toodud andmete pohjal

Antud kisimuses oli voimalik valida vastuseks mitu varianti, seega kdik osatéhtsused ei moodusta
100%. Joonisel toodud nditajad on vastuste osatdhtsus vastajate koguarvust (75). Enamikus
ettevotetes (91%) tegeleb nduetega raamatupidaja. 16 ettevottes tegelevad arvestuse ja nduete
sissendudmisega lisaks raamatupidajale ka teised tOdtajad - assistent, mudgijuht, juhataja ja
finantsdirektor. Finantsdirektor osaleb nduete sissendudmisel vaid 8 ettevottes. (vt Lisa 5) Asjaolu,
et Uhes ettevottes tegeleb nduetega ka mudgijuht, viitab sellele, et ettevottes Uritatakse ndudeid
efektiivselt juhtida. NSuete juhtimise efektiivsusest annab mérku ka asjaolu, et mitmes ettevéttes
tegeleb nbuetega rohkem kui tiks inimene, kuna teatud tlesanded jaotatakse to6tajate vahel dra ning

vastavalt sellele kontrollitakse tehtud t66d mitmes etapis.

Lisaks sellele, et mones ettevottes tegelevad nduetega mulgiosakonna tootajad, 10 ettevottes9l-st,
nduete arvestuses jaotatakse nduded kontode kaupa, vastavalt nende vanusele (néiteks konto
"ostjatelt laekumata arved maksetahtaja piires”, "ostjatelt laekumata arved, mis on maksetahtaja
uletanud kuni 30 pédeva" ja nii edasi), mis on omakorda ka (ks efektiivse nbuete juhtimise

komponente. (vt lisa 6)
Selleks, et nduetega tegelev inimene saaks parema ja selgema pilti nduete seisust, peab ta neid

mingil maéaral jalgima.. Kusitluses sai uuritud, kuidas nduetega tegelevad inimesed seda teevad. (vt

joonis 5)
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Teen ise igakuist kontrolli || KKK o

Raamatupidamisprogramm annab teada, kui I
on mingi tasumata arve tdhtaeg lahenemas ’

Hoian ja taidan kasitsi tehtud Exceli tabelit [l 8%

Iganadalane kontroll, andmed programmist | 1%

Kasutan eraldi programmi arvete

haldamiseks. Programmi nimi on Fitekin |

Teen kontrolli iga kvartal ]| 1%

Teen kontrolli vajadusel | 1%

Vastuste osatahtsus 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Joonis 5. Vastanute viisid debitoorse volgnevuse jalgimiseks
Allikas: autori koostatud lisas 7 toodud andmete pohjal

Suurem osa (63%) vastas, et nduete seisu jalgimiseks teevad nad ise kontrolli teatud perioodi 16pus
- kbige sagedamini kord kuus, kuid mdned markisid ka, et teevad kontrolli kord nadalas, kord
kvartalis vOi vastavalt vajadusele. Uks inimene vastas, et ettevite kasutab arvete haldamiseks
spetsiaalset lisatarkvara ja 28% vastas, et nende pdhiraamatupidamisprogramm tuletab meelde, et
ldhenemas on tasumata arve maksetdhtaeg. Need spetsialistid, kes on markinud
raamatupidamisprogrammide lahenevatest maksetdhtaegadest meeldetuletuste funktsiooni,

kasutavad oma t66s enamasti Merit Aktiva tarkvara (vt lisa 7).

Nouete hindamiseks on kaks v@imalust — seda saab teha kasutades statistilisi meetodeid, voi

individuaalset meetodit. Klsitletud ettevdtete hindamismeetodid on toodud joonisel 6.
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35%

59%

= Kogumina (kasutades statistilist meetodit, l&htudes eelnevate perioodide andmetest)
Mblemad

Individuaalselt (kuna nGuded on individuaalselt olulised)

Joonis 6. Vastanute ettevotete hindamisemeetodid
Allikas: autori koostatud lisas 8 toodud andmete pohjal

26 inimest 75-st (35%) vastas, et kasutavad nduete hindamisel nii statistilisi meetodeid kui ka
individuaalse hindamise meetodit, 40 ettevotet (59%) hindavad ainult individuaalselt, kuna nduded
on individuaalselt olulised ja 5 ettevGtet (7%) hindavad ndudeid ainult kogumina, kasutades
statistilisi meetodeid. Nendest ettevtetest, kes kasutavad ainult statistilisi meetodeid, kasutavad 2
ettevotet IFRS-i, 2 ettevotet EFS-i ja Uks ettevOte nii IFRS-i kui ka EFS-i. 40 ettevottest, kes
hindavad ndudeid ainult individuaalselt, kasutavad 35 EFS-i (vt Lisa 8). EFS-i alusel hinnatakse

ndudeid individuaalselt, kui igaiiks neist on ettevotte jaoks oluline.

Nouete hindamise viis ettevottes sdltub tihti nduete suurusest dldiselt. Kui néudeid esineb (isna
harva ja véikestes summades, siis reeglina pole sellistel juhtudel mdtet statistiliselt hinnata, kuna
iga nbue on ettevotte jaoks eraldi oluline. Joonisel 7 on toodud statistka, kui tihti kisitletud

ettevotetel esineb Gigeks ajaks laekumata ndudeid.
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Vahemalt kord kvartalis 53%

Véahemalt kord kuus 31%

Vahemalt kord aastas || 3%

Eiesine [ 3%

Vastuste osatéhtsus 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Joonis 7. Oigeaegselt lackumata arvete/antud laenude osamaksete sagedus vastanute ettevdtetes
Allikas: autori koostatud lisas 9 toodud andmete pohjal

3% ettevotetest (2 ettevottel) ei ole digeaegselt tasumata arveid/antud laenude osamakseid, kuid
nemad siiski vastasid, et ndudeid hinnatakse, mdlema ettevdtte puhul oli individuaalne hindamine.
31% ettevotetes(23 ettevotet) tekivad digeks ajaks laekumata nduded vahemalt kord kuus, mis vaib
viidata sellele, et nendes ettevdtetes on suhteliselt palju erinevaid kliente, kellele kaupa muliakse
vOi teenuseid osutatakse. Sel pdhjusel esineb rohkem ka neid Kkliente, kes maksetega viivitavad.
Kisitluse tulemuste jargi on nii vastanud ettevotted véikesed vOi keskmise suurusega ettevotted (ehk
aastakaibega 50 000 kuni 40 000 000 eurot) ja 1 ettevdte on suurettevdtja, mille aastane sissetulek
on ule 40 000 000 euro. (vt lisa 9)

53 protsendil ettevotetest (40 ettevotet) esinevad arved/antud laenude osamaksed, mis ei ole digeks
ajaks laekunud vahemalt kord kvartalis. 13% (10 ettevotet) esineb néuete mittelaekumist véhemalt
kord aastas, mis vdib viidata sellele, et ettevotetel on aasta jooksul olnud véike arv kliente vai see
vOib viidata efektiivsele nduete juhtimisele, mille (heks osaks on kdigi nduete Gigeaegne

sissendudmine.
Sissendudmiseks on ka erinevaid viise. Kdige esimene ja kOige tavaparasem, mida ettevotted

teevad, kui leiavad, et ndue maksetdhtaeg on lahenemas v6i juba méddunud on meeldetuletuste

saatmine. Kill aga on ka teisi viise. (vt joonis 8)
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saadame meeldetuictss | -~
Kui on vBimalik, tasaarveldame _ 40%

Poordume kohtu poole - 12%

Poordume inkassofirma poole l 7%

Vastuste osatahtsus 0% 20% 40% 60% 80% 100%  120%

Joonis 8. Meetmed nduete sissendudmiseks
Allikas: autori koostatud lisas 10 toodud andmete pdhjal

Selle kiisimuse puhul oli vdimalik valida ka mitu vastust.Joonisel on toodud vastuste osatahtsus
vastajate koguarvust (75). Tahtajaks laekumata arvete vGi laenude osamaksete tuvastamise jarel on
Eesti ettevotete jaoks kBige populaarsem jargmine samm klientidele meeldetuletuste saatmine.
Vastanute seas polnud Uhtegi vastajat, kes oleks selle sammu vahele jatnud. Samuti eelistavad
enamik ettevotteid voimaluse korral selliseid mittelaekumisi tasaarvestada. 12% vastajatest markis,
et lisaks juba mainitud meetoditele tuli péorduda kohtusse ja 7% markis, et nduete sissendudmiseks

oli vaja podrduda inkassofirma poole.
On juhtumeid, kus isegi pdrast mone meetodi rakendamist jadb osa nduetest siiski laekumata.

Joonisel 9 on toodud statistika, kui suur osa nduetest jaab laekumata peale kdiki rakendatud

meetmeid.
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alla 1%

55%

Koik nduded laekuvad 25%

1-5 % 19%

510% ] 1%

Vastuste osatahtsus 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Joonis 9. NGuete osa, mis jadb laekumata peale kdiki rakendatud meetmeid
Allikas: autori koostatud lisas 11 toodud andmete pdhjal

Eesti ettevdtetes peale kdiki eelnimetatud rakendatud meetmeid on 25% ettevdtetest kdik néuded
alati laekunud, 55% j&&b laekumata alla 1% nduetest, 19%-I jaab laekumata 1-5% ning ainult thel
ettevottel jaab laekumata Gle 5%. Viimane ettevOte on vdikeetevotte aastakdibega 50 000 —
8 000 000 eurot.

Need arved/antud laenude osamaksed, mis ei ole laekunud ka peale kdiki rakendatud meetmeid
tunnistatakse ebatOendoliselt laekuvateks 48 ettevottel. Uks raamatupidaja vastas, et seda
vaadatakse individuaalselt ning 23 vastajat markisid, et ebatBenéoliselt laekuvaid arveid ei
tunnistata. 40%-1 on selle pdhjuseks see, et loodetakse ikkagi raha laekumist ning 56% vastajatest

mainisid, et juhatus ei anna ndusolekut nende nduete allahindamiseks. (vt lisa 11)

Isegi kui ettevote loodab viimseni, et nGuded siiski laekuvad, siis kui neid teatud aja jooksul ei laeku,

tuleb need alla hinnata, kuna seda néuavad nii EFS kui ka IFRS. (vt joonis 10)

34



Kui nbudesumma ei ole laekunud maksetahtajast
rohkem, kui 365 péeva jooksul

Vaadatakse individuaalselt |G 0%

Kui ndudesumma ei ole laekunud maksetahtajast
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I 19%
. 8%
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Noudad alati laekuvad, seega ei pea neid alla
hindama

Kui nBudesumma ei ole laekunud rohkem, kui 2
aasta jooks

M 3%
M 3%

Vastuste osatahtsus 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Joonis 10. Nduete ebatbendoliselt laekuvateks tunnistamine vastanute ettevotetes
Allikas: autori koostatud lisas 12 toodud andmete pdhjal

8% ettevotetest tunnistavad ndudeid ebatdendolist laekuvateks, kui nende maksetéhtajast on
moddunud 60-180 paeva. 19% ettevotetest tunnistavad ndudeid ebatdendoliselt laekuvateks kui
need ei ole laekunud maksetahtajast 181-365 péeva jooksul ning kdige suurem osa vastanutest, ehk
45% teevad seda, kui maksetahtajast on moodunud lle 365 péeva. 3% ettevotetest hindavad ndude
alla, kui see ei ole laekunud 2 aasta jooksul pérast maksetédhtaja moéodumist ning 20%-1 ei ole
konkreetset skeemi, vaid vaatavad individuaalselt. Muu all on kajastatud kahe spetsialisti vastused,
millest Uks vditab, et tavaliselt tunnistatakse nBudeid ebatfendoliselt laekuvateks, kui nende
maksetahtajast on moddunud Ule 2 aasta, kuid seda vaadatakse individuaalselt ning teine vastus oli
samasugune, kuid selles ettevottes tunnistatakse reeglina ndudeid ebatéenéoliselt laekuvateks the

aasta jooksul parast maksetahtaega.

Uuringu tulemusi anallitsides leidis autor, et vaatamata sellele, et 40 inimest vastas, et nende
ettevOtetes toimub nduete hindamine eranditult individuaalselt, kinnitas viimases kiisimuses vaid
13 inimest veel kord seda. Ulejadnud 27 vastajat méarkisid, et ndue kantakse siiski maha, kui seda
teatud aja jooksul pérast maksetéhtaega ei laeku (vt lisa 12). Selliste ettevotete hulgas on ka neid,
kes kasutavad IFRS-i. Selle standardi kohaselt on ettevotetel kohustus majandusaasta aruandes
kirjeldada, kuidas tépselt néudeid hinnatakse, kuid uuringu tulemuste pohjal on néha, et osa
tootajaid ei lahene sellele protsessile teadlikult. Selliseid vastuseid andsid nii alla aastase todstaaziga

raamatupidamisassistendid kui ka Ule 20-aastase td6kogemusega raamatupidajad. (vt lisa 12)
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2.3. Audiitorite kusitluse tulemused

Audiitorite kohta oli samamoodi vélja selgitatud taustainfo. Nimelt vanus, ametipositsioon ning

ametis tootatud aastate arv. Taustainfot kirjeldab joonis 11.

Vanus

25-35
36-45
Kuni 25
46-55
56-65
Amet
Vandeau
Projektijuht
Senior
Assistent
Staaz
1-5
6-10
>20
11-20
<1

0

I mmm—  37%
I — 28%
I 16%

I 15%

I 4%

. EEp7
. [EjA
IR 25%

I 12%

0%
b
[y 26%

I 0%
I 22%
I 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Vastuste osatahtsus

Joonis 11. Vastanute vanus, amet ja staaz
Allikas: autori koostatud lisas 13 toodud andmete pdhjal

Koige rohkem oli vastanute seas

45%

inimesi vanuses 25-35, neid oli 25, ehk 37%. Jargmine

vanuserihm suuruse jérgi oli 36-45, neid oli 19 vastajat, mis moodustab 28%. Kuni 25-aastaseid

noori spetsialiste oli 11 (16%), vanuses 46-55 oli 10 (15%) vastajat ning vanuses tle 56 oli ainult 3

inimest (4%)
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11-aastase ja pikema tookogemusega vandeaudiitori ametikohal t06tab koigist vastanutest 16
inimest (kuni 10-aastane tookogemus konkreetsel ametikohal oli vaid 6 vandeaudiitoril). Peamiselt
6-10-aastase tookogemusega projektijuhte on 14 inimest (3 vastajat markisid, et nende toGstaaz
sellel ametikohal on 11-20 aastat ja 4 inimest 1-5 aastat). 13 inimest on 1-5-aastase staaziga
seeniorid (4 staaziga iile 6 aasta) ja assistente on 8 inimest 1-5-aastase staaziga ja ainult 3-I
assistendil on staazi vdhem kui aasta (vt Lisa 13). Selle info pdhjal vdib kindel olla vastajate
professionaalsuses, kuna téokogemus maérgiti ainult praegusel ametikohal, kuid alates senior

positsioonist on todtajatel ilmselt olnud eelnev kogemus ka madalamatel positsioonidel.

Kisitletud 68 audiitorist vastas 66 (97%), et kdige rohkem sattusid nad auditeerima Eesti
finantsaruandluse standardit kasutavaid ettevdtteid. 2 audiitorit (3%) vastas, et auditeerisid kdige

rohkem rahvusvahelisi finantsaruandluse standardeid kasutavaid ettevotteid. (vt lisa 14)

Enamik ettevotteid kasutab audiitorite tahelepanekute kohaselt debitoorse vdlgnevuse hindamisel
individuaalset meetodit (selliselt vastas 74% kusitletud audiitoritest). 25% audiitoritest véidab, et
Eestis kasutatakse vordselt nii individuaalset kui ka statistilisi meetodeid. Ja ainult 1 audiitor (1%)

vastas, et statistilisi meetodeid kasutatakse kdige rohkem. (vt lisa 14)

32 audiitorit (47%) véaidab, et igal kolmandal kliendil on nduded ulehinnatud. 8 (12%) teise audiitori
hinnangul esineb see probleem igal neljandal kliendil ja tlejaanud 28 (41%) audiitori hinnangul on
nduded igal teisel kliendil. Keskmise vaartuse arvutamisel selgub, et audiitorite tahelepanekute
kohaselt on ndudeid ulehinnatud ligikaudu 39% ettevotetest. (vt lisa 14)

Samuti kusiti audiitoritelt, mis on kdige levinum pdhjus, miks ettevotted ei tunnista ndudeid

ebatdendoliselt laekuvateks juhtudel, kus see on asjakohane. Audiitorite vastuseid kirjeldab joonis
12.
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Juhatus ei tahtnud neid kajastada
ebatdendaoliselt laekuvatena
Loodeti raha taekumist - | -

Liiga vaiksed summad [ 10%

Muu ] 3%

Vastuste osatahtsus 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Joonis 12. Ebatdendoliselt laekuvateks mitte tunnistamise pdhjused
Allikas: autori koostatud lisas 15 toodud andmete pdhjal

Kisimuse vastuseks sai valida mitu varianti. Joonisel olevad néitajad on vastuste osatahtsus
vastajate koguarvust. NoOuete ebatden&oliselt laekuvaks mitte tunnistamise pdhjustena toid
audiitorid valja lootuse raha laekumisele, aga ka juhatuse soovimatuse hinnata néudeid tervikuna.
Mitmed audiitorid mainisid, et p6hjuseks vdis mdnikord olla suhteliselt véikesed laekumata
summad, mistdttu neid maha ei kantud. 1 audiitor seisis silmitsi tGsiasjaga, et ettevéttel oli kliendiga
kohtuasi ja seetdttu summat auditi ajal alla ei hinnatud ning veel Uks audiitor markis, et ettevotted
ei soovi sageli konkreetselt seotud osapooltele ndudeid maha kanda. Kaks viimast pdhjust on

kajastatud joonisel ,,muu‘ all.

Isiklikule kogemusele tuginedes vastas 23 audiitorit (34%), et iga ettevGte on I6puks ndus audiitori
poolt valja toodud summas debitoorseid volgnevusi alla hindama. Teised 40 audiitorit (59%)
vastasid oma kogemuste kohaselt, et mitte kbik, vaid ainult iga teine, ndustub sellega ning 5
audiitorit (7%) vastas, et vaid iga kolmas ettevote hindab oma ndudeid alla pérast seda, kui
audiitorid sellele tédhelepanu pd6ravad. Keskmist arvutades selgub, et Uldiselt on 66% kdigist
auditeeritud ettevOtetest valmis debitoorseid vdlgnevusi audiitori ndudmisel alla hindama.
Tdendoliselt on tlejdénud 34% nduete vahendamise vastumeelsuse pdhjuseks see, et see markus ei

maojuta audiitori arvamust ja see jaab siiski positiivseks. (vt lisa 16)
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Kusitluses paluti audiitoritel hinnata nduete tlehindamise probleemi tdsidust Eesti ettevotetes.
Nende vastused on néidatud joonisel 16.
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Joonis 16. Eesti ettevdtete seas nduete tlehindamise probleemi hindamine
Allikas: autori koostatud lisas 17 toodud andmete pdhjal

Eesti audiitorid hindavad Eesti ettevdtete nGuete lehindamise tdsidust erinevalt. Kusitluses paluti
neil hinnata seda skaalal 1-5, kus "1" tdhendab, et probleem ei ole Uldse asjakohane ja "5" tahendab,
et probleem on véga tdsine. 4 (6%) eksperti vastasid, et nende hinnangul pole probleem tdsine.
Sellisele kisimusele niimoodi vastanute hulgas oli 2 assistenti, 1 senior ning 1 vandeaudiitor. (vt
lisa 17)

18 (26%) vastajat hindasid seda probleemi hindele “2”. Selliste vastajate hulgas oli nii projektijuhte,
seeniore kui ka vandeaudiitoreid. (vt lisa 17)

Enamik spetsialiste (29 inimest, ehk 43%) hindas nduete tlehindamise hindele “3”, mis tdhendab,
et probleem on kahtlemata olemas, kuid mitte nii tdsine.. Selliselt vastanute seas oli kdige rohkem
vandeaudiitoreid. (vt lisa 17)

17 inimest (25%) hindas seda probleemi hindele "4". Nende hulgas olid enamuses vandeaudiitorid

ja projektijuhid. (vt lisa 17)

Nende andmete pdhjal on ndude Glehindamisprobleemi tésiduse keskmine hinne "3".
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Samuti kusiti audiitoritelt, kuidas nende hinnangul saaks nduete hindamise olukorda Eesti
ettevotetes parandada. (vt joonis 17)

Raamatupidaja peaks koostama regulaarseid
raporteid nduete kohta, mille abil saab hoida
ennast kursis ning paremini jélgida neid

76%

Korraldada taiendavaid koolitusi

71%

Testida raamatupidajaks kandideerijate
teadmisi enne t66le votmist

18%

Muu

13%

Vastuste osatahtsus 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Joonis 17. Nouete tlehindamise probleemi paranemise viisid
Allikas: autori koostatud lisas 18 toodud andmete pdhjal

Kuna klsimusele sai vastata mitu varianti, siis on joonisel toodud néitajad vastuste osatéhtsus
vastajate koguarvust. Enamik inimesi vastas, et raamatupidajad peaksid tegema perioodilisi
kontrolle nduete vananemise teemal, et saaksid olukorda paremini kontrollida ning end ja juhtkonda
nduete seisuga kursis hoida. Teiseks lahendamisviisiks v8iks olla audiitorite arvamusel tdiendavate
kursuste ja koolituste korraldamine, et raamatupidajatel oleks vajalikud teadmised
finantsaruandluse standardite pdhimotetest nduete hindamisel. Mdned vastajad markisid, et
todandja peaks testima raamatupidajaks kandideerijate teadmisi enne té6le vdtmist. 13% vastajat
rohutasid, et nduete allahindluse otsus ei sOltu raamatupidajatest, kes tegelevad ndGuete
sissendudmisega — selle otsuse teeb ainult juhtkond ning olukorra parandamiseks on vaja juhatuse
lilkmeid teavitada nduete hindamise vajadusest ja samuti vdimalikest tagajargedest, kui seda ei

tehta. Need vastused on joonisel esitatud ,,muu* alla.
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2.4. Jareldused ja ettepanekud

Kisitluse tulemuste analttsimisel anti ennekdike hinnang vastajate vastuste objektiivsusele, olles
tutvunud nende ametipositsiooni ja tdokogemusega. Autor pidas ratsionaalseks nende vastuste
kasutamist nii uuringu eesmérgi saavutamiseks kui ka hupoteeside kinnitamiseks VvOi

Umberliikkamiseks.

Enamik ettevotteid kasutab finantsarvestuses Eesti finantsaruandluse standardit. Rahvusvahelisi
finantsaruandluse standardeid kasutavad peamiselt suured ettevotted; ettevOtted, mis on
rahvusvahelised ning on ka ettevotteid, kes on kontserni liilkmed ja kasutavad nii EFS-i kui ka IFRS-
i. Antud uuringus osales ainult 1 suur ettevote, ning sel on kasutusel nii EFS kui ka IFRS. (vt lisa
2)

Selle uuringu esimeses peatiikis vaadeldi finantsaruandluse standardeid, mis reguleerivad
finantsinstrumentide hindamist, sealhulgas ka néuete hindamist. Rahvusvahelised standardid ei née
ette konkreetset hindamismeetodit, kuid soovitatakse kasutada statistilisi meetodeid. IFRS-i
kasutajatest mérkis 4 ettevotet (8-st), et nad kasutavad individuaalset hindamismeetodit, mis on
vastuvdetav vaid juhul, kui tasumata arved voi antud laenude osamaksed on ettevdtte jaoks eriti

olulised. (vt lisa 8)

Sama pdhimdte kehtib ka Eesti finantsaruandluse standardi kasutajatele, kuid enamik ettevotteid
kasutab individuaalset hindamismeetodit. VVGrreldes neid andmeid audiitorite kisitluse tulemustega,
vOib jareldada, et enamikus Eesti ettevdtetes tahendab "individuaalne hindamine" seda, et hindamist
uldse ei toimu, kuna ndudeid ei hinnata alla.See on vaarkajastamine mis ei vasta Uhegi standardi

nduetele.

Véike osa Eesti ettevotetest 1&abib audiitorkontrolli ja selliste ettevtete hulgas on umbes 40%, kellel
esineb ndudeid, mida audiitorite hinnangul tuleks alla hinnata. Mdlema kusimustiku 18ppu jaeti
ruumi vastajate kommentaaride ja taiendavate ettepanekute jaoks. Uks audiitor réhutas, et nduete
ulehindamise probleem esineb sageli ettevotetes, kus omanik ja juhatuse liige on sama isik ning
sellega seoses ei taheta kahjumit ndidata. See sama audiitor rdhutab, et suurettevOtetes on
kehtestatud nduete hindamise kord (uuringutulemuste pdhjal selgub ka, et ligikaudu 60%-I

auditeeritavatest ettevotetest seda probleemi ei esine). Kuid nagu juba mainitud, on Eestis véga palju
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ettevOtteid, mis ei ole kohustatud auditit 1&bima ning selliste ettevdtete aruannetest voib ilmneda

ettevOtte varade tlehindamine.

Keskmine hinnang nduete Glehindamise probleemile, mille audiitorid annavad, on "3", mis
tdhendab, et probleem on Eestis kahtlemata olemas ning sellega tasub olla tlimalt tahelepanelik ja
teavitada juhtkonda vGimalikest tagajargedest, kui hindamist ei teostata. Autor soovib veel kord
juhtida téhelepanu asjaolule, et hinnang p&hineb audiitorite isiklikul kogemusel, kuid tasub
arvestada, et vdiksemate ettevotete, millel puudub auditikohustus, puhul on vdimatu hinnata, kui

tdsine on probleem ning saab ainult oletada.

Véaga oluline jareldus on, et on teatud osa raamatupidajaid (nii kogenud kui ka véheste
kogemustega), kes ei ole teadlikud nduete hindamise pdhimotetest ega tea, mida tdhendavad
individuaalne ja statistilised hindamismeetodid. Seega vaarib markimist, et nagu paljud audiitorid
on vélja toonud vGimalusena parandada nduete olukorda Eesti ettevitetes, on vaja korraldada
raamatupidajatele ja raamatupidamise eest vastutavatele isikutele koolitusi, et nende kvalifikatsioon

oleks ndutaval tasemel ja et finantsarvestus oleks vastavalt kasutatavale standardile.

Positiivne jareldus on, et vastanute seas oli to0tajaid ettevotetest, kus puditakse luua tingimusi nduete
vlBimalikult efektiivseks haldamiseks. Selle jarelduse tegemisel lahtuti asjaolust, et nduete
kogumisega tegelevad mitmes ettevdttes migiosakonna tootajad. Seda jareldust mojutas ka
asjaolu, et osades ettevotetes toimub mulk ainult ettemaksetega, mille tulemusena puuduvad
nduded, mis vastab tehnikale “Juhtiv ja mahajdanud”, mida mainiti t60 esimeses peatikis. Ja
viimane punkt selle jarelduse tegemiseks oli see, et 10ettevottel 91-st jaotataksenduete arvestuses
nduded kontode kaupa, vastavalt nende vanusele (nditeks konto "Ostjatelt laekumata arved
maksetdhtaja piires”, "ostjatelt laekumata arved, mis on maksetéhtaja tletanud kuni 30 péeva" ja nii
edasi), mis omakorda tdhendab pidevat nduete jalgimist ning sel juhul on vdimalik Gigeaegselt
kasutusele votta teatud abindud hilinenud nduete sissendudmiseks ja vOimalike kahjude

ennetamiseks.

Uuringu alguses pdstitati kolm hipoteesi, mis pdhinesid autori isiklikul kogemusel Pérast
kisitlustulemuste analtdisi leidis Kinnitust 2 hlpoteesi ja 1 hiipotees mitte. Esimeseks hiipoteesiks
oli, et kdikidest kisitletud Eesti ettevotetest vahemalt viiekiimnel protsendil esineb Glehinnatuid

ndudeid. Seda hlipoteesi uuring ei kinnitanud. Eesti ettevotete, kellel esineb tlehinnatud ndudeid,
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keskmine protsentuaalne naitajaon 40%, see pOhineb kdisitletud audiitoritelt saadud andmetel.
Samas pole hinnang téiesti 6iglane, kuna ainult vaike osa Eesti ettevotetest 1abib auditi.

Teiseks hlpoteesiks oli, et kdikidel kusitletud audiitoritel on olnud kokkupuuteid Glehinnatud
nduetega. See hipotees leidis kinnitust. Iga kisitletud audititootaja oli vahemalt korra kokku
puutunud ettevotetega, kus nende hinnangul tuli osa ndudeid tunnistada ebatdendoliselt laekuvana.

Kolmandaks hupoteesiks oli, et kolmest ettevottest kahes on nGuete mitte alla hindamine
ebatdendolise laekumise puhul juhatuse initsiatiiv. Seda hipoteesi saab Kkinnitada. 16
raamatupidajat vastas, et nende ettevotted ndudeid ei hinda ja vaid kolm mérkis, et selle pdhjuseks
on juhatuse soovimatus ndudeid hinnata. Suur osa audiitoreid Kinnitas, et nduete mittehindamise
Uheks pohjuseks on tdepoolest juhatuse initsiatiiv. Samuti ei vastanud tkski raamatupidaja, et ta ei
teadnud, et ndudeid tuleks hinnata, mistdttu voib jareldada, et ka nendel juhtudel, kus méargiti nduete
ebatdendoliselt lackuvaks tunnistamise pohjuseks, et ,,loodeti raha lackumist™ (ja teised), oli ka
juhtkonna otsus. Seega v6ib saadud andmete p6hjal véita, et 100% juhul, kui ndudeid ei tunnistatud
ebatdendoliseks  laekuvateks, oli tegemist juhatuse otsusega, mitte raamatupidaja

ebakompetentsusega.
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KOKKUVOTE

To6 eesmargiks oli valja selgitada, kas ja kuidas ndudeid hinnatakse Eesti ettevotetes ning kas see

vastab kasutatava standardi nduetele.

Uuringu tulemusena selgus, et enamik ettevotteid Eestis kasutab Eesti finantsaruandluse standardit
ja eelistab individuaalset hindamismeetodit, kuid sageli tdhendab see seda, et ettevotted keelduvad
Oigeaegselt laekumata arveid voi antud laenude osamakseid Gldse alla hindama, et mitte ndidata
kahjumit ja just seda peetakse sellistes ettevotetes “individuaalseks hindamiseks” - selline
ldhenemisviis ei vasta kasutatud finantsaruandluse standarditele. Siiski tuleb méarkida, et mitte koik
ettevotted ei jargi seda pdhimdtet. 75 vastaja hulgas oli 36 vastajat ettevotetest, kus kasutatakse, kas
ainult statistilisi hindamismeetodeid voi nii statistilisi kui ka individuaalseid hindamismeetodeid.
Need ettevotted hindavad ndudeid vahemalt kord aastas ja moned teevad seda ka tihedamini. Selline

lahenemine on kooskdlas IFRSI ja EFSi standarditega.
Antud t66 vastas neljale uuringu alguses pustitatud uurimiskiisimusele:
1) Millised on standardites (IFRS, EFS) esitatud tingimused nduete hindamiseks?
2) Millised on Eesti ettevdtete nduete hindamise printsiibid ning kas need on kooskdlas
raamatupidamisstandarditega?
3) Kui tihti hindavad Eesti ettevotted ndudeid?
4) Kui sageli puutuvad Eesti audiitorid kokku tdsiasjaga, et nduded on tilehinnatud?

Ksitluste tulemuste analttsimise jarel leiti hlipoteeside kinnitusi ja Gmberlikkamisi.

Autor joudis tulemuste ja jareldusteni ning pustitatud eesmérk sai taidetud.
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Tehtud t66 tulemusi kokku vottes voib vdita, et nduded on iga ettevotte finantsarvestuse véga oluline
osa. Selle efektiivne juhtimine voib viia ettevotte eduka ja viljaka tegevuseni, samuti vOib ebadige
juhtimine p6hjustada tdsiseid tagajargi, mis toovad ettevottele palju probleeme, millega on raske

toime tulla.

Nouete seis vOib ettevotte kohta palju Oelda, kuid mitte kdik ettevotted ei esita aruannetes

usaldusvaarset teavet.

Nagu autor t60 alguses oletas, osutus see paraku Eesti ettevotete seas isna levinud probleemiks ja
veaks, millele tasub tdhelepanu pdotrata ja kasutusele votta kdik voimalikud Gldtuntud meetmed, et
valtida vdimalikke lisakulusid, mis nduete ebakorrektne ja mittedigeaegne hindamine pdhjustada

voivad.

Enamik ettevotteid ei taha oma aruannetes kahjumit néidata, kuid mitte igaiiks ei saa aru, et
majandusaasta aruandes kajastatud suur nduete summa v@ib aruande lugejas tekitada mulje, et
ettevdte ei suuda oma ndudeid hallata. Sellele pédravad kindlasti tahelepanu ka pangad ning
investorid, kes vOivad suurest nduete summast l&dhtuvalt ettevdtte jaoks mittesoosivaid otsuseid teha

- keelduda laenu andmast vdi ettevottesse investeerimast.

45



SUMMARY

The aim of the work was to find out whether and how receivables are assessed in Estonian

companies and whether they meet the requirements of the used standard.

The research found that most companies in Estonia use the Estonian financial reporting standard
and prefer the individual valuation method, but this often means that companies refuse to write
down unpaid invoices or granted loans installments at all in order not to show losses. This is
considered as "individual valuation* in such companies - this approach does not meet the standards
used. However, it should be noted that not all of the companies follow this principle. Among 75
accountants that responded to the questionnaire, were 36 employees from companies that use only
statistical estimation methods or both statistical and individual estimation methods. These
companies evaluate receivables at least once a year, and some do so more often. This approach is in
line with IFRS and EFS standards.

This work answered four research questions:

1) What are the conditions for assessing receivables set out in the standards (IFRS, EFS)?

2) What are the principles for assessing receivables of Estonian companies and are they in line with
accounting standards?

3) How often do Estonian companies assess receivables?

4) How often do Estonian auditors face to the fact that receivables are overvalued?

After analyzing the results of the surveys, the hypotheses were confirmed and refuted. The author

reached the results and conclusions and the aim of the work was achieved.

Summarizing the results of the work done, it can be said that receivables are a very important part

of every company's financial accounting. Its effective management can lead to a successful and
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fruitful business, and mismanagement can cause serious consequences that make it difficult for the

company to cope.

The status of receivables can tell a lot about a company, but not all companies provide reliable

information in their reports.

Unfortunately, as the author assumed at the beginning of the work, this turned out to be rather a
common problem and error among Estonian companies, which deserves attention and the
introduction of all possible well-known measures to avoid possible additional costs associated with

incorrect and untimely assessment of receivables.

Most companies do not want to report losses, but not everyone understands that large number of
receivables are also bad for the company and investors or banks will certainly pay attention to this
when looking at the annual report and may draw a negative conclusion that may affect their decision

to issue a loan or investment.
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LISAD

Lisa 1. Raamatupidajate ja raamatupidamise eest vastutavate tootajate
taustunfo

Vastanute ametinimetus Vastanute arv vanuseriihmade l6ikes
Vastanute
Vasta arv
Ametinime | nute | protsentid | Kuni 25 25-35 36-45 46-55 56-65 ule 65
tus arv es aastat aastat aastat aastat aastat aasta
Raamatupid
aja 71 78% 2 27 29 10 3 0
Raamatupid
aja assistent 8 9% 7 1 0 0 0 0
Finantsdire
ktor 7 8% 0 2 1 4 0 0
Finantskont
roller 2 2% 0 0 2 0 0 0
Ettevotte
juht 1 1% 0 0 0 1 0 0
Juhataja ligi 1 1% 0 0 1 0 0 0
Pearaamatu
pidaja 1 1% 0 0 0 1 0 0
Kokku: 9 30 33 16 3 0
Vanuseru
hmad
protsentid
es 10% 33% 36% 18% 3% 0%

Allikas: Autori koostatud ankeetkusimustike vastuste pdhjal
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Lisal jarg

Vastanute ametinimetus

Vastanute arv ametis tootatud aastate 10ikes

Vasta | Vastanute
-nute arv <1 1-5 6-10 11-20 >20
Ametinimetus | arv: | protsentides | aastat aastat aastat aastat aastat
Raamatupidaja 71 78% 0 16 24 24 7
Raamatupidaja
assistent 8 9% 1 6 1 0 0
Finantsdirektor 7 8% 0 0 1 3 3
Finantskontrolle
r 2 2% 0 1 1 0 0
Ettevotte juht 1 1% 0 0 0 0 1
Juhataja ligi 1 1% 0 1 0 0 0
Pearaamatupi-
daja 1 1% 0 0 1 0 0
Kokku: 1 24 28 27 11
Toostaaz
protsentide
S 1% 26% 31% 30% 12%

Allikas: Autori koostatud ankeetkisimustike vastuste pohjal
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Lisa 2. Ettevotete aastakaive

Vastanute arv kasutatavate
finantsaruandlusestandardite

Ettevotete keskmine aastakaive 16ikes
Vastanute arv
Aastakéive (EUR) Vastanute arv protsentides EFS IFRS Mdblemad
1 -50 000 11 12% 9 1 1
50 001 - 8 000 000 70 7% 53 6 11
8 000 001 - 40 000 000 9 10% 4 2 3
> 40 000 000 1 1% 0 0 1
Kokku: 66 9 16
Vastanute osatahtsus: 73% 10% 18%

Allikas: Autori koostatud ankeetkisimustike vastuste pohjal
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Lisa 3. Nouete hindamine

Kas ettevotetes hinnatakse ndudeid?

Vastanute arv keskmiste aastkaivete l8ikes

Vastanute arv 1- 50,001 - 8,000,001 - >
Vastus | Vastanute arv: protsentides 50,000 | 8,000,000 40,000,000 40,000,000
Ei 16 18% 9 7 0 0
Jah 75 82% 2 63 9 1

Allikas: Autori koostatud ankeetkusimustike vastuste pdhjal
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Lisa 4. NOuete mittehindamise pohjused

Miks Teie ettevottes ei hinnata
ndudeid? Saab valida mitu varianti

Vastuste arv

Vastuste osatahtsus vastajate
koguarvust

Ettevottel ei ole ndudeid, kuna mitakse

ettemaksete alusel 3 19%
Juhatus ei soovi nbuete hindamist 3 19%
K®oik arved/antud laenude osamaksed

laekuvad alati 6igeaegselt 11 69%

Allikas: Autori koostatud ankeetkusimustike vastuste pdhjal
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Lisa 5. NOuetega tegelevad tootajad

Nouetega tegelevad tootajad

Vastuste osatahtsus vastajate

ettevottes Vastuste arv koguarvust
Finantsdirektor 8 11%
Muugijuht 3 4%
Raamatupidaja 68 91%
Finantskontroller 2 3%
Juhatuse liige 1 1%
Juhataja 1 1%
Raaamatupidaja assistent 9 12%

Allikas: Autori koostatud ankeetkiisimustike vastuste pohjal
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Lisa 6. NOuete vanuseline jaotus

Kas Teie ettevottes eristatakse eraldi kontodel
ndudeid ostjate vastu vanuselise jaotuse jargi
(nt konto "'Ostjatelt lackumata arved
maksetéhtaja piires”, ""ostjatelt laekumata
arved, mis on maksetéhtaja tletanud kuni 30

paeva" jne)?

Vastanute arv

Vastanute arv protsentides

Ei

65

87%

Jah

10

13%

Allikas: Autori koostatud ankeetkusimustike vastuste pdhjal
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Lisa 7. NOuete jalgimisviisid

Vastanute arv kasutatud raamatupidamistarkvarade 16ikes

Noéuete jalgimisviis vastuste arv, osatéhtsus vastajate koguarvust)
Vasta Simpl
-nute books
arv Mic- ,
Vasta- | pro- rosoft | Smart
nute | tsen- | Merit Smart- Standart | Dyna- | Acco
Vastusevariant arv tides | Aktiva | Directo | Accounts | 1C | Books mics | -unts
Teen ise igakuist
kontrolli 44 | 59% — — — — — —
Raamatupidamis-
programm annab
teada, kui on
mingi tasumata 2;
arve tahtaeg 10
ldhenemas 21| 28% | 9;43% | 3;14% 3;14% | % | 2;10% | 1;5% | 1;5%

Hoian ja téidan
kasitsi tehtud

Exceli tabelit 6 8%
Iganddalane

kontroll, andmed

programmist 1 1%

Kasutan eraldi
programmi arvete
haldamiseks.
Programmi nimi
on Fitekin 1 1%

Teen kontrolli iga
kvartal 1 1%

Teen kontrolli
vajadusel 1 1%

Allikas: Autori koostatud ankeetkusimustike vastuste pdhjal
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Lisa 8. Nouete hindamismeetodid

Ettevotete hindamismeetodid

kasutatavatefinantsaruandlusestandardite

Vastanute arve

10ikes

Vastusevariant

Vastanute arv

Vastanute arv
protsentides

EFS

IFRS

Individuaalselt
(kuna nbuded
on
individuaalselt
olulised)

44

59%

35

Kogumina
(kasutades
statistilist
meetodit,
lahtudes
eelnevate
perioodide
andmetest)

5

7%

2

Molemad

26

35%

16

Allikas: Autori koostatud ankeetkiisimustike vastuste pohjal
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Lisa 9. Oigeks ajaks laeckumata nduete sagedus

0igeks ajaks laekunud

Kui tihti esineb ettevotetel ndudeid, mis ei ole

Vastanute arv keskmiste aastakaivete l6ikes

Vastusevariant Vastanute
arv 1- 50,001 - 8,000,001 - >

Vastanute arv | protsentides | 50,000 | 8,000,000 | 40,000,000 | 40,000,000
Ei esine 2 3% 0 2 0 0
Vahemalt kord
kuus 23 31% 0 16 6 1
Vahemalt kord
kvartalis 40 53% 1 36 3 0
Vahemalt kord
aastas 10 13% 1 9 0 0

Allikas: Autori koostatud ankeetkisimustike vastuste pohjal
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Lisa 10. Nouete sissendudmiseks rakendatavad meetmed

Nouete sissendudmiseks rakendatavad
meetmed

Vastanute arv

Vastanute osatahtsus
vastajate koguarvust

Saadame meeldetuletusi 75 100%
Kui on vdimalik, tasaarveldame 30 40%
P66rdume inkassofirma poole 7%
P66rdume kohtu poole 12%

Allikas: Autori koostatud ankeetkiisimustike vastuste pohjal
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Lisa 11. Nouete mittelackumine

Kui suur osa ndudeid jaab laekumata peale kdiki rakendatud

meetmeid

Aastakaive

Vastusevariant

Vastanute arv

Vastanute arv protsentides

Koik nduded laekuvad 19 25% —
alla 1% 41 55% —
1-5 % 14 19% —
5-10 % 1 1% 50 000 - 8 000 000

Allikas: Autori koostatud ankeetkusimustike vastuste pdhjal

Allikas: Autori koostatud ankeetkisimustike vastuste pdhjal
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Kas mittelaeckunud ndudeid
tunnistatakse ebatdenaoliselt Mis pdhjusel ei tunnistata?
laekuvateks?
Loodetakse
Juhatus ei anna raha
ndusolekut nende | laekumist
alla hindamiseks (vastuste Tegemist on tavaiselt
(vastuste arv, arv, seotud osapooltega,
osatéhtsus osatahtsus arilised pohjused
Vastuse- Vastanute | Vastanute arv vastajate vastajate (vastuste arv, osatéhtsus
variant arv protsentides koguarvust) koguarvust) | vastajate koguarvust)
Ei 23 31% | 14; 56% 10; 40% 1; 4%
Jah 48 64%
Nouded
alati
laekuvad 1 1%
Seda
vaadatakse
iga kliendi
kohta eraldi 1 1%
Selliseid ei
ole 1 1%
s6ltub
summast 1 1%




Lisa 12. Ebatdenaoliseks laekuvateks tunnistamine

Millal tunnistatakse Teie ettevottes néuded Vastanute arv nduete
ebatdenaoliselt laekuvateks? hindamismeetodite 10ikes
Vastanute arv
Vastusevariant Vastanute arv | protsentides Statistilised | Individuaalsed | Mdlemad
Kui ndudesumma ei ole
laekunud maksetéhtajast
60-180 paeva jooksul 6 8% 0 4 2
Kui ndudesumma ei ole
laekunud maksetéhtajast
181-365 péeva jooksul 14 19% 2 7 5
Kui ndudesumma ei ole
laekunud maksetéhtajast
rohkem, kui 365 paeva
jooksul 34 45% 2 19 13
Kui ndudesumma ei ole
laekunud rohkem, kui 2
aasta jooks 2 3% 1 1 0
Vaadatakse
individuaalselt 15 20% 0 11 4
Nduded alati laekuvad,
seega ei pea neid alla
hindama 2 3% 0 1 1
Muu 2 3% 0 1 1

Allikas: Autori koostatud ankeetkiisimustike vastuste pohjal

Vaastajate arv staaziide 18ikes

Ettevotes tunnistatakse
noudeid ebatdenaoliselt
laekuvateks

Individuaalse
hindamismeetodiga
ettevoted (vastanute

arv)

<1
aastat

1-5
aastat

6-10
aastat

11-20
aastat

>20
aastat

Kui ndudesumma ei ole
laekunud maksetéhtajast 60-180
paeva jooksul

Kui ndudesumma ei ole
laekunud maksetahtajast 181-
365 péeva jooksul

Kui ndudesumma ei ole
laekunud maksetéhtajast
rohkem, kui 365 paeva jooksul

19

Kui nudesumma ei ole
laekunud rohkem, kui 2 aasta
jooks

1

0

Allikas: Autori koostatud ankeetkusimustike vastuste pdhjal
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Lisa 13. Audiitorite taustainfo

Ametinimetus Toostaaz
Vastanute Vastanute arv
arv protsentides <1 1-5 6-10 11-20 >20
Assistent 8 12% 3 5 0 0 0
Senior 17 25% 0 13 2 2 0
Projektijuht 21 31% 0 4 14 3 0
Vandeaudiitor 22 32% 0 4 2 10 6

Allikas: Autori koostatud ankeetkiisimustike vastuste pohjal

Teie vanus taisaastates on: Vastanute arv Vastanute arv protsentides

Kuni 25 11 16%
25-35 25 37%
36-45 19 28%
46-55 10 15%
56-65 3 4%

Allikas: Autori koostatud ankeetkisimustike vastuste pohjal
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Lisa 14. Audiitorite kogemused

Mis raamatupidamisstandardiga
ettevotteid olete kdige rohkem
auditeerinud?

Vastanute arv

Vastanute arv protsentides

Eesti finantsaruandluse standard (EFS) 66 97%
Rahvusvahelised finantsaruandluse
standardid (IFRS) 2 3%

Allikas: Autori koostatud ankeetkusimustike vastuste pdhjal

Kuidas hinnatakse ndudeid kdige
rohkem Teie tdhelepanekute jargi?

Vastanute arv

Vastanute arv protsentides

Individuaalselt (kuna nGuded on

individuaalselt olulised) 50 74%
Kogumina (kasutades statistilist

meetodit, 1ahtudes eelenevate

perioodide andemetest) 1 1%
M@blemad meetodid on vordselt

kasutusel 17 25%

Allikas: Autori koostatud ankeetkusimustike vastuste pdhjal

Kui tihti olete kokku puutunud
ettevotetega, kellel on Teie hinnangul
ebatdenaoliselt laeckuvad nduded ei
ole tunnistatud ebatéenaoliselt
laekuvateks?

Vastanute arv

Vastanute arv protsentides

Igal kolmandal kliendil (33%) 32 47%
Igal neljandal kliendil (25%) 8 12%
Igal teisel kliendil (50%) 28 41%

39%

Keskmine néitaja

Allikas: Autori koostatud ankeetkisimustike vastuste pdhjal
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Lisa 15. Ebatdendoliselt laekuvateks mittetunnistamise pdhjused

Ebatdenaoliselt laekuvateks
mittetunistamise pdhjused

Vastanute arv

Vastuste osatahtsus
vastajate koguarvust

Juhatus ei tahtnud neid kajastada

ebatbendoliselt laekuvatena 58 85%
Liiga vaiksed summad 13 19%
Loodeti raha laekumist 46 68%
Muu 2 3%

Allikas: Autori koostatud ankeetkusimustike vastuste pdhjal
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Lisa 16. Klientide ndusolek nduete ebatdenaoliselt laekuvateks tunnistamiseks

Kui sageli on kliendid nus
tunnistama néudeid
ebatdenéoliselt lackuvateks, kui
sellele tahelepanu juhite?

Vastanute arv

Vastanute arv protsentides

Iga Klient (100%) 23 34%
Iga kolmas Klient (33%) 5 7%
Iga teine Kklient (50) 40 59%

66%

Keskmine néitaja

Allikas: Autori koostatud ankeetkusimustike vastuste pdhjal
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Lisa 17. Nouete tlehindamise probleemi tésidus

Nouete Ulehindamise probleemi tdsidus Vastanute arv ametite 18ikes
Vastanute arv
Vastusevariant | Vastanute arv | protsentides | Assistent | Senior | Projektijuht | VVandeaudiitor
"1 4 6% 2 1 0 1
"2 18 26% 2 4 7 5
"3" 29 43% 3 8 8 10
4" 17 25% 1 4 6 6

3 Keskmine néitaja
Allikas: Autori koostatud ankeetkusimustike vastuste pdhjal
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Lisa 18. Nouete tlehindamise probleemi parendamisviisid

Kuidas saab olukorda parendada?

Vastusevariant

Vastanute arv

Vastuste osatéhtsus
vastajate koguarvust

Korraldada téiendavaid koolitusi 48 71%
Raamatupidaja peaks koostama regulaarseid

raporteid nduete kohta, mille abil saab hoida

ennast kursis ning paremini jalgida neid 52 76%
Testida raamatupidajaks kandideerijate teadmisi

enne toole votmist 12 18%
Muu 9 13%

Allikas: Autori koostatud ankeetkiisimustike vastuste pohjal
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Lisa 19. Lihtlitsents

Lihtlitsents 18put6o reprodutseerimiseks ja 16putdo tldsusele kattesaadavaks tegemisekst

Mina, Anna Zaharjas

1. annan Tallinna Tehnikalilikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) enda loodud teose

,,NOuete hindamine eesti ettevitetes®, mille juhendaja on Monika Nikitina-Kalamae,

1.1  reprodutseerimiseks 16putdo séilitamise ja elektroonse avaldamise eesmargil, sh TalTechi

raamatukogu digikogusse lisamise eesmargil kuni autoridiguse kehtivuse téhtaja I6ppemisent;

1.2 (ldsusele kéttesaadavaks tegemiseks TalTechi veebikeskkonna kaudu, sealhulgas TalTechi

raamatukogu digikogu kaudu kuni autoridiguse kehtivuse tahtaja I6ppemiseni.

2. Olen teadlik, et kdesoleva lihtlitsentsi punktis 1 nimetatud digused jaavad alles ka autorile.

3. Kinnitan, et lihtlitsentsi andmisega ei rikuta teiste isikute intellektuaalomandi ega isikuandmete

kaitse seadusest ning muudest digusaktidest tulenevaid Gigusi.
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