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Annotatsioon

Kaesoleva bakalaureusetod eesmark on luua veebirakendus juuksurisalongile, mis

vBimaldab klientidel mugavalt veebis aega broneerida.

Esimeses osas kirjeldab autor p&hjalikult t66s késitletavat probleemi, projekti eesmarki ja
metoodikat probleemi lahendamiseks. Teises osas kirjeldab ja analliisib autor hetkel
olemasolevaid veebirakendusi, mis lahendavad sama llesannet kui loodav veebirakendus.
Kolmandas osas kirjeldab autor tehnoloogiaid, mida valiti eesmarkide saavutamiseks ja
nende valiku pdhjuseid. Neljandas osas kirjeldab autor lahenduse elluviimist, sealhulgas
arhitektuuri, andmebaasi, tagaplaani ja esipaneeli arendamist. Viimases osas vaatab autor
ule kasutajate testimise tulemused ja esile toob peamised ideed, mis vGivad tulevikus

rakenduse funktsionaalsusesse integreeritud saada.

LOputdd on kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 33 lehekuljel, 6 peatukki, 13

joonist.



Abstract

Development of a Web Application for Booking Time in
a Barbershop

The aim of this bachelor's thesis is to develop an online application for a barbershop that

allows customers to conveniently schedule appointments online.

In the first part, the author describes in detail the problem discussed in the dissertation,
outlines the project's objectives and methodology used to solve the problem. In the second
part, the author describes and analyzes alternative web applications currently available
that solve the same problem as the web application being developed. In the third part, the
author describes the technologies selected to achieve the goals and the reasons for the
choice. In the fourth part, author describes the implementation of the solution, including
the development of architecture, database, backend, and frontend. In the fifth section, the
author examines the results of user testing and identifies key ideas that could be
implemented in the application’s functionality in the future.

The thesis is in Estonian and contains 33 pages of text, 6 chapters, 13 figures.



Lihendite ja moistete sdonastik

API Application Programming Interface. Rakendusliides.

AJAX Asynchronous Javascript and XML. Astlinkroonne Javascript ja XML.

ASP.NET Core Raamistik veebirakenduste Kirjutamiseks.

BLL Business Logic Layer, Ariloogika kiht

CSs Cascading Style Sheets. Margistuskeeles kirjutatud HTML
dokumendikuvamise stiili kirjeldav keel.

DAL Data Access Layer, Andmetele kéttesaadavuse kiht

HTTP Hyper Text Transfer Protocol. Protokoll teabe edastamiseks

arvutivorkudes

HTML Hypertext Markup Language. Veebilehtede mérgistuskeele
standard.
JSON JavaScript Object Notation. formaat andmete

salvestamiseks ja transportimiseks.

LINQ Language-Integrated Query, paringukeel
MVC Model-view-controller, mudel-vaade-kontroller disainimuster.
MVCC Multiversion Concurrency Control, see on samaaegsuse

kontrolli meetod, mida tavaliselt kasutavad
andmebaasihaldussusteemid, et pakkuda samaaegset
juurdepadsu andmebaasile

MVP Minimum Viable Product. Toode, millel on piisavalt
funktsioone, et meelitada ligi varakult kasutusele votnud
kliente ja kinnitada tooteidee tootearendustsikli alguses.

NET Microsofti poolt pakutav tarkvaraarendusplatvorm.

ORM Object-Relational Mapping, Programmeerimistehnika,
mille puhul kasutatakse metaandmete deskriptorit
objektikoodi thendamiseks relatsiooniandmebaasiga

ORDBMS Object-Relational database management system,
Programm, mida kasutatakse relatsiooniandmebaaside
loomiseks, varskendamiseks ja haldamiseks.



REST Representational state transfer, tarkvara arhitektuurne stiil.

SQL Struktuurparingukeel.

WAL Web Application Layer, Kiht, mis sisaldab veebilehti,
veebiteenuseid ja muid kasutajaga suhtlemiseks vajalikke
komponente
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1 Sissejuhatus

Viimastel aastatel on ilutdostus Kiiresti arenenud ja paljud inimesed po6orduvad
juukseldikuse saamiseks professionaalide poole. Kasvava ndudluse tottu seisavad
juuksurid silmitsi véaljakutsega tbhusalt broneeringuid hallata, eriti tippperioodidel.
Traditsioonilised  kohtumise kokkuleppimise meetodid, nagu telefonikbned ja

kohtumised, on osutunud ebamugavaks nii ettevatte omanikule kui ka klientidelel],

Kdik broneerimissiisteemid ei ole aga Uhesugused ja ettevotetel voib olla keeruline leida
oma konkreetsetele vajadustele vastavat lahendust. Sellest tulenevalt tekib vajadus
veebirakenduse jarele, mis v@imaldab klientidel veebis aegu broneerida, lihtsustades
protsessi ja saastes aega. Antud 18putdd lahtetingimused on sellised, et tellija esitas
tehnilise Glesande, milles kirjeldati koiki ndudeid, mida loodud veebirakenduses tuleb

realiseerida.

Raakides tapsemalt 18putdd esimesest osast, peatub autor 18puttds kasitletud probleemil.
Probleem seisneb juuksurisalongi praeguse broneerimisprotsessi ebaefektiivsuses, kus

kliendid peavad helistama voi fulsiliselt salongi tulema, et aega kokku leppida.

Probleemi lahendamiseks kasutatud metoodika osas toob autor valja eesmargi
saavutamiseks tehtud sammud. Nende hulka kuuluvad olemasolevate lahenduste analiius,
allikate uurimine ning minimaalse eluj6ulise toote véljatd6tamine, lahtudes rakendusest,
klientide soovidest ja analliisi tulemustest. Samuti r6hutab autor saadud tagasiside pohjal

testimise ja taiustamise olulisust.

LOputdo teises osas analliisib autor hetkel saadaolevaid alternatiivseid veebirakendusi,
mis lahendavad arendatavaga sama probleemi. See analtts hdlmab rakenduste
funktsioonide, funktsionaalsuse ja kasutuskogemuse vordlemist, keskendudes

valdkondade valjaselgitamisele, kus arendatavat veebirakendust saab téiustada.

Liikudes edasi 16putdéd kolmanda osa juurde, Kirjeldab autor eesmérkide saavutamiseks
valitud tehnoloogiaid ja valiku pdhjuseid. See hdlmab otsust kasutada C#
programmeerimiskeelt sisemise rakenduste arendamiseks ja ASP.NET Core'i esiotsa

jaoks.
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Autor kirjeldab nende tehnoloogiate eeliseid projekti jaoks.

LOputdd neljandas osas kirjeldab autor lahenduse teostust. See hdlmab arhitektuuri,
andmebaasi, taustaosa ja kasutajaliidese arendamist. Viiendas osas vaatab autor l&bi
kasutajatestimise tulemused ning toob valja votmeideed, mida saab tulevikus rakenduse

funktsionaalsuses rakendada.

1.1 Taust

Tarkvaraarendajana p6ordus minu poole juuksuritookoja omanik, kes soovis luua
klientidele toimiva veebirakenduse, et broneerida kohtumisi veebis. Antud [6put66
probleem seisneb selles, et klient vajab mugavat ja toimivat rakendust juuksurisse aja
kokkuleppimiseks. Kéesoleva t00 eesmargiks on analiitisida olemasolevaid susteeme,
kujundada ja arendada veebirakendust, mis oleks klientidele mugav kasutada ja vastaks

kliendi nGudmistele.

Olemasolevate rakenduste Ulevaatuse pdhjal seavad klient ja autor enne veebirakenduse

valjatoéotamist rakendusele jargmised nduded:

' Veebirakendus peab vdimaldama klientidel ndha saadaolevaid juuksurikohtumiste

aegu.

' Veebirakendus peab vdimaldama klientidel valida koosoleku kuupéeva ja
kellaaja.

'+  Veebirakendus peab vdimaldama klientidel broneeringuid tiihistada.

»  Veebirakendus peab vdimaldama klientidel luua konto ja salvestada oma

broneeringute ajalugu.

»  Veebirakendus peab voimaldama juuksuripoe omanikul vdi nende méératud
administraatoritel kohtumisi hallata, sealhulgas ajavahemikke lisada ja
eemaldada.

»  Veebirakendusel peab olema kasutajasdbralik liides nii klientidele kui ka

juuksuritele.

' Veebirakendus peab olema turvaline ja kaitsma kliendi andmeid.
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1.2 Probleemi tutvustus

Selle 16putdd probleemipdistituseks on vajadus funktsionaalse veebirakenduse jarele, mis
hdlbustaks juuksurisalongi klientide online-aja broneerimist. Praegune aeg telefonikdnede
vOi isiklike kulastuste kaudu broneerimise protsess voib olla aegandudev ja ebamugav nii

salongi tootajatele kui ka klientidele.

Juuksurit omav klient soovib parandada oma klientide broneerimisprotsessi ja hdlbustada
salongi soenguaegade planeerimist. Seetdttu on selle probleemi lahendamiseks vaja valja
tootada veebirakendus, mis vdimaldab klientidel hdlpsalt veebis kohtumisi ajastada.
LOputdd eesmark on uurida sellise veebirakenduse arendamist ja pakkuda terviklikku
lahendust, mis vdib parandada broneerimisprotsessi nii salongi personali kui ka klientide

jaoks.

1.3 Metoodika

Veebirakenduse arendamiseks oli vaja teha erinevaid analtitise ja uuringuid. Esiteks viidi
labi olemasolevate lahenduste analliis, et tuvastada turul esinevad lungad ja teha kindlaks

peamised omadused, mis veebirakendusel olema peaksid.

Teine analtls, mis viidi labi, oli tehniline anallils, et selgitada vélja kdige sobivamad
tehnoloogiad veebirakenduste arendamiseks. Antud analliisis voeti arvesse selliseid
tegureid nagu turvalisus ja juurutamise lihtsus tagamaks, et valitud tehnoloogiad

suudavad toetada kvaliteetse ja kliendi vajadustele vastava veebirakenduse véljatootamist.

Teine oluline samm arendusprotsessis oli erinevatest allikatest parinevate uuringute
labiviimine teemakohase teabe kogumiseks. See uuring andis Ulevaate veebirakenduste
arendamise viimastest trendidest ja parimatest praktikatest, mis oli oluline

arendusprotsessi kéigus tehtud tehniliste otsuste informeerimisel.

VOttes arvesse projekti mastaapi, analtdsi tulemusi ja tellija ndudmisi, koostati
veebirakenduse kirjeldus. See kirjeldus t6i vélja veebirakenduse pdhifunktsioonid ja andis

raamistiku selle arendamiseks.
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Parast kirjelduse loomist alustati veebirakenduse minimaalse elujdulise toote MVP

versiooni véljatdotamisega. See versioon sisaldab veebirakenduse pohifunktsioone.
Testimisfaasis saadud tagasisidet kasutati parendusvaldkondade valjaselgitamiseks(?l.

Kogu arendusprotsessi véltel kusiti aktiivselt Kliendilt tagasisidet. Seda tagasisidet on
kasutatud veebirakenduse pidevaks taiustamiseks ning selle vastavuse tagamiseks kliendi

vajadustele ja ootustele.
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2 Olemasolevad rakendused

Selles peatlkis uurib autor olemasolevaid veebirakendusi, mis on vélja tootatud
juuksurisalongi broneerimiseks. Autor analtlsib iga rakenduse omadusi, tugevusi ja
ndrkusi. See Ulevaade annab vaartuslikku teavet autori enda juuksuritddkoja broneerimise

veebirakenduse arendamiseks.

Analuusiks valis autor kolm juba olemasolevat rakendust:
v HairFcker — https://www.hairfcker.ee/
»  Lumberjack — https://lumberjackbarbershop.com/

v Kvartals — https://www.kvartals.ee/

2.1 HairFcker

Hairfckeri veebisaidile minnes tervitab kasutajaid avaleht koos Kkeritavate fotodega
juuksuritookoja ruumidest. Ulal on mitu navigeerimisnuppu, millest igatiks viib erinevale

lehele.

Saidil on eraldi leht hindade loeteluga, mis on pluss. Otse nimekirjast aga aega broneerida
ei saa, mida v@ib pidada oluliseks puuduseks. Lisaks on kogu kontaktandmed paigutatud

eraldi lehele, mis vdib kasutajatele ebamugavusi tekitada.

Uldjoontes voiks kodulehe visuaalset kiilge parandada, kuid disainis jaab puudu

kasutatavusest ja Ulevaatlikkusest.
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2.2 Lumberjack

Lumberjacki saidil on vapustav disain, mis tdmbab saabumisel kohe silma. Saidi péaises
on palju navigeerimisnuppe, mis suunavad erinevatele lehtedele, kus on lisateavet, naiteks
juuksuritdokoja ajalugu ja juuksurigalerii. Kodulehel on videod Kklientide soengu

tegemisest, juuksuritodkoja lthikirjeldus ja sooviavaldus.

Broneerimisprotsessi alustamiseks peavad kasutajad klGpsama paremas alanurgas oleval
ringil, mida vdib olla raske naha, kuna see sulandub taustale. Broneerimisprotsess ise

toimub paremal pool asuvas aknas, kus on voimalik valida t66taja, teenus ja aeg.

Uks negatiivne kiily on see, et kasutajad peavad valima aja enne vabade tdotajate
kuvamist, mis muudab selle ebamugavaks neile, kes soovivad reitingute péhjal juuksurit

valida.

Kuigi broneeringu saab teha ilma loata, on volitatud kasutajatel juurdepéés
lisafunktsioonidele, nagu varasemate broneeringute vaatamine ja vOimalus tulevasi
broneeringuid tuhistada. Uldiselt on veebisaidil visuaalselt atraktiivne disain, hésti

organiseeritud teave ja palju animatsioone.

2.3 Kvartals

Selle veebisaidi avaleht on tdis kasulikku teavet ja navigeerimisnuppe. Kasutajad leiavad
hdlpsalt kontaktandmed, aadressi ja broneerimisnupu, mis on oluline eelis, kuna kogu
vajalik teave on Uhel lehel, mis teeb kohtumise kohese broneerimise lihtsaks. Kuid

suutmatus saidi erinevatele keeltele vahetada on ilmne puudus.

Niipea kui kasutaja kldpsab nupul "E-BRONEERING", suunatakse ta teisele lehele, kus
saab valida teenuse, aja ja eelistatud juuksuri. See on ka koht, kus kasutajad saavad saidi
keelt vahetada.

Uks puudus, mida tuleb arvesse votta, on saidi registreerimisprotsess, mis voimaldab
kasutajatel registreeruda ainult teenuse Google+ v6i Facebooki kaudu. Traditsioonilist

registreerimisvdimalust pole.
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2.4 Olemasolevate rakenduste analiiis

Selles peatikis analulsis autor kolme olemasolevat juuksurisalongi broneerimiseks valja

tootatud veebirakendust: HairFcker, Lumberjack ja Kvartals.

HairFckeril puudub disainis kasutatavus ja lakoonilisus, samas kui Lumberjackil on
visuaalselt atraktiivne disain, hasti organiseeritud teave ja palju animatsioone.
Broneerimisprotsessil on aga (ks puudus: kasutajad peavad valima aja, enne Kui
kuvatakse vabad tootajad. Kvartals pakub mérkimisvaarset eelist, kuna kogu vajalik teave
on thel lehel, mis muudab kohtumise kohe broneerimise lihtsaks. Kuid suutmatus saidi
erinevatele keeltele vahetada on ilmne puudus ja registreerimisprotsess voimaldab
kasutajatel registreeruda ainult Google+ v&i Facebooki kaudu, ilma traditsioonilise

registreerimisvdimaluseta.

Kokkuvottes annab see (levaade autorile vaartuslikku teavet oma juuksuripoe
broneerimise veebirakenduse véljatdotamiseks, vdimaldades autoril &ra kasutada

olemasolevate rakenduste tugevaid kilgi ja véltida nende puudusi.

16



3 Tehnoloogiad

Selles peatikis radgib autor tehnoloogiatest, mida selle projekti valjatdotamisel
kasutatakse. Tehnoloogia on iga tarkvaraarendusprojekti kriitiline komponent, kuna see
vOib oluliselt mdjutada I6pptoote funktsionaalsust, joudlust ja mastaapsust. TGhusa ja
tdhusa lahenduse loomiseks on oluline hoolikalt 1abi mdelda, milliseid tehnoloogiaid

kasutada ja kuidas neid rakendada.

3.1 Nduded

Selles alapeatiikis Kirjeldatakse kasutajalugudena funktsionaalseid ja
mittefunktsionaalseid ndudeid, millele juuksuritdtkoja veebirakendus peab vastama.

Peamised kasutajarollid on juuksur, administraator ja klient.

Funktsionaalsed nduded klientidele:

+  Kiliendina soovin, et oleks voimalik aeg internetis kokku leppida.

+  Kliendina soovin kliendina ndha oma eelistatud juuksuri saadavust.

+  Kiliendina soovin, et mul oleks vdimalik kohtumisi tihistada vdi mber ajada.
+  Kliendina soovin néha juuksuri pakutavate erinevate teenuste hinnakirja.

Mittefunktsionaalsed nduded klientidele:

»  Kliendina soovin, et veebirakendus oleks kasutajasdbralik ja holpsasti

navigeeritav.
»  Kiliendina soovin, et veebirakendus oleks Kiire ja tundlik.

»  Kiliendina soovin, et veebirakendus oleks juurdepadsetav mitmest seadmest.
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Funktsionaalsed néuded juuksuritele:
» Juuksurina tahan ndha oma péevaseid kohtumisi.
»  Juuksurina tahan ndha oma péevast to0aega.
» Juuksurina tahan ndha kohtumise tksikasju.
v Juuksurina tahan nédha oma kolleege kohtumas.
Mittefunktsionaalsed nduded juuksuritele:

v Juuksurina soovin, et veebirakendus oleks turvaline ja kaitseks minu

isikuandmeid.
v Juuksurina soovin, et veebirakendus oleks tookindel ja kattesaadav 24/7.

v Juuksurina soovin, et veebirakendus oleks skaleeritav ja saaks hakkama suure

hulga kohtumistega.

Funktsionaalsed nduded administraatorile:

»  Administraatorina soovin, et veebirakendus saaks siisteemist juuksureid lisada,

redigeerida ja eemaldada.

»  Administraatorina soovin, et veebirakendus saaks hallata juuksuri ajakava ja

saadavust.

»  Administraatorina soovin, et veebirakendus saaks vaadata ja hallata klientide
kohtumisi.

Mittefunktsionaalsed administraatorinduded:

»  Administraatorina soovin, et veebirakendusel oleksid turvameetmed klientide ja

ettevotete andmete kaitsmiseks.

»  Administraatorina soovin, et veebirakendusel oleks kasutajasobralik liides, mis

hélbustaks kasutamist ja kiiret navigeerimist.

v Administraatorina soovin, et veebirakendusel oleks tundlik disain, et seda saaks

kasutada erinevatel seadmetel ja ekraanisuurustel.
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»  Administraatorina soovin, et veebirakendus oleks véga kattesaadav ja tookindel,

et minimeerida seisakuid.

' Administraatorina soovin, et veebirakendus oleks skaleeritav, et mahutada

kliendi- ja ariandmete kasvu.

r  Administraatorina soovin, et veebirakendusel oleks mitmekeelsete klientide

mitmekeelne tugi.

Ajapiirangu tottu jaeti sellest I6putdost valja mdned planeeritud funktsioonid, nagu
klientide tagasiside andmise vdimalus, samuti v8imalus kohtumisi automaatselt mainida.

Need funktsioonid vaadatakse ule ja arendatakse tulevikus.

3.2 Veebirakendus

Juuksuritdokoja broneerimissiisteemi jaoks valiti juurutamise platvormiks veebirakendus
selle kasutajasObralikkuse tottu. Veebirakenduste (ks peamisi eeliseid on nende
kasutuslihtsus, kuna kasutajad pé&sevad slsteemile ligi lihtsalt brauseri ja Interneti-
iihenduse kaudu, ilma et oleks vaja alla laadida v6i varskendusi®l. Lisaks on lai valik
programmeerimiskeeli ja veebirakenduste arenduskeskkondi, mis pakuvad suurt

arenduspaindlikkusttl,

Veebirakenduste teine oluline eelis on see, et kasutajaandmed salvestatakse serverisse,
mis muudab need pdérast saidil autoriseerimist hdlpsasti kattesaadavaks mis tahes
seadmestl®), See tahendab, et kliendid saavad oma tellimuste ajalugu vaadata v&i uusi

kohtumisi kokku leppida mis tahes Interneti-juurdepéésuga seadmest.

Veebirakendustel on aga ka omad miinused. Uks negatiivne kiilg on nende haavatavus
turvarikkumiste suhtes, kuna hakkimised ja identiteedivargused kasvavad jatkuvalt.
Lisaks on veebirakendustel sageli kehv joudlus vorreldes muud tudpi rakendustega, mis

saavad arenduse kaigus platvormipdhiseid funktsioone taielikult ara kasutadal®.

Nendele puudustele vaatamata on veebirakendused paljudele ettevdtetele kulutbhus ja
praktiline valik, kuna neid on lihtne juurutada ja hooldada mitmes seadmes!”. Uldiselt
otsustati kasutada veebip6hist juuksurisalongi broneerimissiisteemi parast projekti eeliste

ja puuduste ning ka nduete hoolikat kaalumist.
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3.3 Arenduskeelte valik

C# on taustaprogrammi arendamiseks populaarne valik, kuna seda on lihtne Gppida ja
kasutada, sellel on tugev tugi tarkvara kujundamise mustritele ja see v6ib todtada mitmel
platvormil®l, See on viga populaarne ka veebirakenduste arendamiseks, kuigi on ka teisi
keeli, mida tavaliselt kasutatakse selleks otstarbeks, néiteks PHP, Python ja JavaScript.

Vorreldes PHP-ga on C#-l tugevam tlupi slsteem ja see on rohkem keskendunud
objektorienteeritud programmeerimisele, muutes tugeva ja hooldatava koodi kirjutamise

lihtsamaks. C# toetab paremini ka tarkvara kujundamise mustreid(*°l.

Python on veel (iks populaarne veebiarenduskeel ja kuigi sellel on lihtsam stintaks kui C#,
puudub sellel C# tugev tulbislsteem ja joudluse optimeerimine. Pythoni tugevused
seisnevad selle mitmekilgsuses, kasutuslihtsuses ja suures kolmandate osapoolte

pakettide raamatukogus.

JavaScripti, mida kasutatakse peamiselt esiotsa veebiarenduseks, saab Node.js-iga
kasutada ka sisekeelena. Kuigi JavaScripti eeliseks on vdimalus kasutada sama keelt nii
esi- kui ka tagaotsa arendamiseks, vdib see olla vdahem toimiv kui C# ja nduda

tdiendavaid optimeerimispuiidiusif??.

C# kasutamise uks peamisi eeliseid veebirakenduste arendamiseks on selle integreerimine
Microsoft .NET platvormiga. .NET platvorm pakub rikkalikke teeke ja to0riistu
veebirakenduste arendamiseks, sealhulgas veebivormid, MVC (Model-View-Controller)
arhitektuur ja veebi-APl (rakenduse programmeerimisliides) RESTful teenuste
loomiseks!l. Lisaks toetab C# laia valikut kolmandate osapoolte teeke ja raamistikke,
néiteks objektide relatsioonilise kaardistamise jaoks Entity Framework ja reaalajas

suhtlemine SignalR.

Lopuks sOltub veebirakenduse sisekeele valik paljudest teguritest, nagu projekti
spetsiifilised nduded, arendaja kogemused ja teadmised, raamatukogude ja tooriistade
saadavus. Kaesoleva t66 autor valis C# eelkbige seetdttu, et ta on seda
programmeerimiskeelt kdige paremini kursis ning ka selle integratsiooni tottu .NET

platvormiga ja tugeva tulpi susteemiga.
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ASP.NET Core MVC on v@imas ja paindlik raamistik veebirakenduste arendamiseks,
kasutades MVC arhitektuurimustrit. MVC abil saate luua oma veebirakendusele
dunaamilisi, interaktiivseid ja reageerivaid kasutajaliideseid. Platvorm on ules ehitatud
NET Core kéitusajale, mis pakub rikkalikku tooriistade ja teekide komplekti suure

joudlusega ja skaleeritavate veebirakenduste loomiseks(l,

Uks ASP.NET Core MVC tugevusi on selle vBime eraldada esitluskiht (vaade)
ariloogikast ja andmete juurdepdadsukihist (mudel ja kontroller) (Joonis 1). See eraldamine
vOimaldab teil luua mugavamat, testitavamat ja laiendatavamat koodi. Lisaks pakub
platvorm laia valikut funktsioone ja tdoriistu kaasaegsete veebirakenduste loomiseks,

sealhulgas marsruutimine, andmete valideerimine, autentimine ja autoriseerimine°,

Kokkuvdttes on ASP.NET Core MVC tugev ja mitmekulgne platvorm, mis aitab teil
holpsalt veebirakendust luua. Selle paindlik arhitektuur koos rikkalike funktsioonide ja
tooriistadega muudab selle ideaalseks valikuks juuksuritdokoja broneerimissisteemi

arendamiseks.

Joonis 1. MVC arhitektuuri struktuur
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3.4 Andmebaasi valik

Autor otsustas veebirakenduse andmebaasina kasutada PostgreSQL-i, kuna see on
populaarne avatud lahtekoodiga ORDBMS, mida kasutatakse laialdaselt veebirakenduste
arendamiseks. Vorreldes teiste populaarsete andmebaasidega, nagu MySQL ja
MongoDB, on PostgreSQL-il mitmeid eeliseid, mis muudavad selle veebirakenduste
jaoks suurepéaraseks valikuks. Sellel on rikkalik funktsioonide komplekt, sealhulgas
taiustatud andmetliupide tugi, vOimsad indekseerimisv@imalused ja pdhjalik
tehinguhaldus™,

Uks PostgreSQL-i peamisi eeliseid on selle taiustatud SQL-funktsioonide ja keeruliste
paringute tugi. PostgreSQL toetab laia valikut andmetiilipe, sealhulgas massiive, hstore ja
JSON, muutes keerukate andmestruktuuridega t06tamise lihtsaks. Samuti toetab see
taiustatud indekseerimismeetodeid, nagu taistekstiotsing, ning pakub tdoriistu paringu

analliisiks ja optimeerimiseks.

Teine PostgreSQL-i eelis on selle téokindlus ja andmete terviklikkus. PostgreSQL
kasutab MVCC, mis tagab, et tehinguid taidetakse jarjepidevalt ja andmed ei ldhe kaduma
ega rikuta samaaegse juurdepadsu tottu. Samuti toetab see selliseid funktsioone nagu
paastikud ja piirangud, mis v@imaldavad arendajatel &rireegleid joustada ja andmete

jarjepidevust tagada.

PostgreSQL toetab tugevalt ka mastaapsust ja joudlust. See toetab paringu paralleelset
taitmist ja suudab hdlpsasti tdddelda suuri andmemahtusid. Samuti pakub see tooriistu
andmebaasi joudluse jalgimiseks ja optimeerimiseks.

Vorreldes MySQL-iga on PostgreSQL-il tugevam funktsioonide komplekt ja see sobib
paremini keerukate andmemudelite ja paringute jaoks!?tl. Kuigi MySQL-i on lihtsam

seadistada ja kasutada, puuduvad sellel paljud PostgreSQL-i taiustatud funktsioonid.

Vorreldes MongoDB-ga, populaarse dokumendipShise NoSQL-i andmebaasiga, pakub
PostgreSQL struktureeritumat ja organiseeritumat andmehoidlat ning paremat tuge
keerukate paringute ja tehingute jaoks['?. MongoDB sobib paremini paindliku skeemiga
struktureerimata andmete jaoks, PostgreSQL aga fikseeritud skeemiga struktureeritud
andmete jaoks.
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Lisaks on PostgreSQL-il suur ja aktiivne kogukond ning tihe integratsioon teiste
veebiarenduses tavaliselt kasutatavate tehnoloogiatega, nagu ASP.NET Core MVC.
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4 L_ahenduse realiseerimine

Selles osas Kirjeldab autor veebirakenduse juurutamise protsessi, mis hdlmab rakenduse
arhitektuuri, andmebaasi, taustaosa ja esiosa valjatootamist. Rakendusetapp on projekti
oluline osa, kuna see hdlmab rakenduse disaini ja planeerimise muutmist funktsionaalseks
ststeemiks, mida saab testida ja téiustada. Autor kirjeldab (ksikasjalikult rakenduse
arendamiseks tehtud samme, sealhulgas kasutatud tehnoloogiaid.

4.2 Arendusmetoodika

Projekti elluviimise faasis otsustas autor kasutada Agiilset arendusmetoodikat koos
iganddalaste sprintidega, et tagada arendusprotsessi susteemne ja organiseeritud

ldhenemine®3!,

Autor alustas arendusprotsessi, jagades projekti nduded vaikesteks juhitavateks
ulesanneteks. Seejarel jagati need Ulesanded iganddalasteks sprindideks, millest igathel
olid kindlad eesmérgid ja eesmargid, mida tuleb saavutada.

Nédala jooksul to6tas autor maératud ulesannetega ja jalgis regulaarselt edenemist. See
vBimaldas autoril teha vajalikke kohandusi ja téiustusi ning tagas, et projekt kulgeb

plaaniparaselt.

Tdhusa suhtluse ja koostdo tagamiseks arendusprotsessi kéigus teavitas autor regulaarselt
kliente t60 edenemisest ning kisis nende tagasisidet ja arvamust. See vdimaldas autoril
oma ideid ja ettepanekuid projekti kaasata, tagades, et I6pptoode vastab nende ootustele ja

nduetele.

Uldiselt on agiilse arendusmetoodika kasutamine iganidalaste sprintidega aidanud autoril
rakenduse arendamisel olla organiseeritud ja tdhus. See vGimaldas autoril oma aega ja
ressursse téhusalt hallata, tagas autori edenemise projekti IGpuleviimise suunas ning

tdhusa suhtluse ja koost66 kliendiga.
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4.3 Andmebaasi realiseerimine

Andmebaasi juurutamine selle projekti jaoks oli kriitiline ja autor kulutas palju aega
erinevate vdimaluste uurimisele ja testimisele, enne Kkui otsustas kasutada
andmebaasihaldusslisteemina PostgreSQL-i. PostgreSQL on tuntud oma téokindluse,
torketaluvuse ja mastaapsuse poolest, mistdttu on see selle projekti jaoks suurepérane
valik(,

PostgreSQL-iga tootamiseks ja andmebaaside migratsiooni haldamiseks otsustas autor
kasutada Entity Frameworki, mis on .NET-i jaoks populaarne Object-Relational Mapping
ORM raamistik™4. Entity Frameworki abil sai autor C# koodi abil méarata andmebaasi

skeemi ja kaardistada selle PostgreSQL-is vastavate andmebaasi tabelitega.

Entity Frameworki kasutamise ks peamisi eeliseid on see, et see pakub andmebaasi
arendamisel koodipdhist ldhenemist, vdimaldades autoril keskenduda rakenduse
andmemudeli maaratlemisele, mitte muretseda aluseks oleva andmebaasi skeemi pérast.
See lahenemisviis hdlbustas ka koodibaasi haldamist ja vajaduse korral andmebaasi

skeemi varskendamist.

Veebi rakenduse andmebaas koosneb 10st tabelist (Joonis 2). Kd&ike rakenduse
spetsiifilisi tabeleid hoitakse (hes skeemis. lga keskkonna jaoks on loodud eraldi

iseseisev andmebaasi instants. Rakenduse tabeliteks on:

v User — Sisaldab kdiki registreeritud kasutajaid. Sisaldab registreeritud tarbijaid ja

administraatori lisatud kasutajaid.

v UserRole — sisaldab ,,User* rolli. Kui klient registreerib, omistatakse talle automaatselt

,,Customer roll. Administraatori poolt loomisel saab rolli valida.
»  Companylinfo — sisaldab kogu ettevottega seotud kasulikku teavet.
v Vacation — sisaldab "User" puhkuse algus- ja 16ppkuupdeva.
»  WorkTime — sisaldab to6tajale kuni 3 intervalli to6tundi péevas.

v WorkTimeTemplate - sisaldab kuni 3 t06aja intervalli edasiseks automaatseks

t06aja genereerimiseks.

»  Service — sisaldab juuksuri pakutavate teenuste loetelu.
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»  Customer — aja broneerimisel sisaldab registreerimata kasutajate
kontaktandmeid.

»  Appointment — sisaldab kogu teavet broneeringu kohta.

» ReservedTime — sisaldab téotajale broneeritud aega.

Customer
IdINTEGER
FirstName: VARCHAR

LasthName: VARCHAR

Phone:INTEGER i
Email: VARCHAR 4

Service
IdINTEGER Appointment
Name:VARCHAR Id:INTEGER
TimeSpan: TIME L ) Userld:INTEGER
Price:DOUBLE PRECISION o ' Serviceld:INTEGER
Description:VARCHAR J Customerld:INTEGER
WorkTime StartTime:DATE
Id:INTEGER
Userld:INTEGER T
Date :DATE
Companyinfo \ TimeStart: TIME
Id:INTEGER TimeEnd:TIME
Address: VARCHAR Time Start1-TIME
Email: VARCHAR TimeEnd1:TIME
Phone INTEGER Time Start2:TIME
WaorlkTime Templatelnfo INTEGER QmeEdeZ'TWE -
GenerationDate-DATE
WeelklWork Time: VARCHAR
WeelcendWorl«Time: VARCHAR T
,\Hg'rday WaorlcTime: VARCHAR J
User
Vacation Id-INTEGER ReservedTime
Id:INTEGER UserRoleld INTEGER Id-INTEGER
Userld:INTEGER WorlcTimeTemplateld:INTEGER Userld:INTEGER
VacationStart-DATE Firsthlame: VARCHAR = Dafe :DATE
VacationStop:DATE LastName: VARCHAR TimeStart: TIME

Email:VARCHAR
Phone:INTEGER

TimeEnd: TIME

UserRole

IdINTEGER
RoleName: VARCHAR

orkTimeTemplat
IdINTEGER
TimeStarf: TIME
TimeEnd: TIME
TimeStart1: TIME

TimeEnd1:TIME
TimeStart2: TIME
TimeEnd2:TIME

Joonis 2. Rakenduse andmemudelid
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4.4 TagasUsteemi arhitektuur

Rakenduse taustaprogrammi on rakendatud .NET-raamistiku uusima versiooni, tdpsemalt
.NET 7.0 abil. Selle platvormi valik pdhines mitmel teguril, sealhulgas selle té6kindlusel,
mastaapsusel ja laialdasel kasutusel selles valdkonnas. Mall koosneb kolmest pohikihist,

millele on projekti jaoks lisatud valikuline neljas kiht.

See projekt kasutab three-layer arhitektuuri. Three-layer architecture arhitektuur on
tarkvara kujundamise muster, mida kasutatakse veebirakenduste arendamiseks!*®l. See

koosneb kolmest tasemest, millest igatihel on oma spetsiifilised kohustused (Joonis 3):

Esitluskiht (vOi kasutajaliides): see kiht vastutab andmete kasutajale kasutajasdbraliku
esitamise eest. See sisaldab koike, millega kasutaja suhtleb, nditeks vorme, nuppe ja

mendsid.

Arikint (v8i rakenduseloogika): see kiht sisaldab rakenduse p@hifunktsioone, nagu
arireeglid, toévood ja andmete valideerimine. Ta vastutab andmete t66tlemise ning nende

digsuse ja jarjepidevuse eest.

Andmekiht (v8i pusivuskiht): see kiht vastutab andmete salvestamise ja andmebaasist
toomise eest. See h6lmab kdike andmetele juurdepédasuga seonduvat, naiteks thendusi,

tehinguid ja paringuid.

Kolmetasandiline arhitektuur eraldab rakenduse eraldi kihtideks, muutes selle haldamise
ja hooldamise lihtsamaks. See tagab ka parema skaleeritavuse ja paindlikkuse, kuna thes

kihis tehtud muudatused ei mdjuta teisi Kihte.
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User
Information l T Present

Presentation layer
Interacts with users

A

Request Response

k4

Business Logic layer
Handles business logic

Request { Response
h 4

Queries
Data Access Layer ==
Access data from the database Database
Data

Joonis 3. Kolmekihiline arhitektuur

4.3.1 Tagasusteemi realiseerimine

Taustaarhitektuuri esimene kiht on Data Access Layer, mis tegeleb kdigi andmebaasiga
seotud Ulesannetega. See tase hdlmab andmebaasi olemi satteid, andmebaasireegleid ja
andmebaasi olemi seoseid. DAL suhtleb andmebaasiga ja hangib vdi varskendab sealt

andmeid®!,

Ariobjektide kiht sisaldab objekte, mida rakenduses kasutatakse, ja tavalisi
abifunktsioone (ilma loogikata), mida kdoik kihid kasutavad. Kolmetasandilises
arhitektuuris on see kiht valikuline. Kuna aga autor jargib OOP-i C#-ga, siis tuleb korduv
kood hoida voimalikult lihike. Seetdttu on oluline kasutada kihti tavaliste koodide

salvestamiseks, mitte neid igasse kihti salvestada.

Selle kihi loomiseks kasutatakse Entity Framework teeki, mis véhendab oluliselt s6ltuvust
rakenduse ja andmebaasi vahel ning lihtsustab oluliselt andmevahetust. Lisaks vGimaldab
Entity Framework kasutada LINQ-tehnoloogiat andmebaasiparingute jaoks, mida saab
puhta SQL-i asemel kirjutada C#-s, mis muudab koodi loetavamaks ja aitab vigu
kiiremini tabadal*®l.
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Sisearhitektuuri teine kiht on &riloogikakiht BLL, mis sisaldab kogu rakenduse
ariloogikat. See kiht tootleb DAL-ist saadud andmeid ja teeb koik vajalikud arvutused,
kontrollid v6i manipulatsioonid. BLL suhtleb DAL-iga, et vajadusel andmeid hankida voi

varskendadal®,

Sisearhitektuuri kolmas ja viimane kiht on veebirakenduste kiht WAL, mis hakkab
tegelema koigi kasutajaliidesega seotud Ulesannetega. See kiht sisaldab veebilehti,
veebiteenuseid ja muid kasutajaga suhtlemiseks vajalikke komponente. WAL suhtleb
BLL-iga andmete toomiseks vOi varskendamiseks ning kasutaja sisendi pohjal vajalike

toimingute tegemiseks(*®l.

Lopuks lisati arhitektuurile tdiendav kiht, mis on projekti jaoks vajalik. See viies tase
koosneb ressursifailidest, mida kasutatakse mitmesuguste keelte tdlgete salvestamiseks,
mida veebirakendus peab toetama. ToOlked ja neile vastavad kultuuritiibid
registreeritakse rakenduse kaivitamisel ja maérgitakse vaatemudelite atribuudiks ning
vaadete jaoks lisatakse t0lge otse Razori slintaksi abil.

Uldiselt eraldab see kolmetasandiline arhitektuur mured selgelt, muutes koodi
modulaarsemaks, hooldatavamaks ja testitavamaks. See hdlbustab ka skaleerimist, kuna
iga taset saab rakenduse nduete alusel iseseisvalt skaleerida. LOpuks tagab .NET 7.0

kasutamine, et serveri arhitektuur on kiire, turvaline ja tookindel.

4.4 Esirakenduse arendus

Kéesolevas 16puttds kasutas autor rakenduse esitluskihi loomiseks ASP.NET Core MVC-
d. Esitluskiht vastutab kasutajaliidese pakkumise eest rakendusega suhtlemiseks. See kiht

koosneb vaatemudelitest, vaadetest ja kontrolleritest.

Vaatemudelid ma&ravad vaadetes kasutatavad andmestruktuurid ning vaated HTML-
mallid ja kasutajaliidese. Kontrollerid to6tlevad kasutaja sisendit ja korraldavad suhtlust

esitluskihi ja &riloogikakihi vahel.

MVC-kontrollerite loomise veelgi lihtsustamiseks on mdéned kontrollerid loodud
ASP.NET CodeGenerator kontrolleri abil. Autor kasutas responsiivsete ja diinaamiliste
veebilehtede loomiseks HTML-i, CSS-i ja JavaScripti.
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Arendusprotsessi holbustamiseks ning rakenduse (htse valimuse ja tunnetuse tagamiseks
kasutas autor raamistikku Bootstrap 5. See raamistik annab valmis komponentide, CSS-
klasside ja JavaScripti funktsioonide komplekti, mida saab hdlpsasti veebilehtedesse

integreerida.

Rakendusele interaktiivsuse lisamiseks kasutas autor jQuery teekil*®l. See teek pakub
lihtsat ja mugavat liidest HTML-dokumendi elementidega manipuleerimiseks ja

astinkroonsete HTTP-paringute tegemiseks.

4.5 Rakenduse funktsionaalsus

Selles osas radgime veebirakenduse funktsionaalsusest aja broneerimiseks. See peatiikk
tutvustab funktsioone klientidele, juuksuritele ja administraatoritele.

4.5.1 Koduleht registreerimata kasutajatele

Sellel veebirakendusel on vBimalus saada mdéningaid funktsioone isegi registreerimata
kasutajatele. Seda tehakse seetdttu, et paljud juuksuritodkoja kasutajad voivad olla lihtsalt
juhuslikud kliendid, kes ei kavatse teenuseid rohkem kui tks kord kasutada. Nende jaoks

on rakendatud vdimalus broneerida aeg isegi registreerumata.

Avalehel ndete mdnda fotot, ettevOtte teavet ja kontaktteavet, nagu aadress,
telefoninumber ja lahtiolekuajad. Avalehel on ka teenuste nimekiri koos hindadega, mida
pakub juuksur. (Joonis 4) Nii ei pea kasutaja hinnakirja vaatamiseks teistele

lehekilgedele minema ega isegi registreeruma.
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Best Price Professional Service Numerous Trend

mission is to provide our clients with best We have dedicated our salon to gent nwh Jur hairdressers have upgraded their skills by

Tallinn appreciate al and personal servic attending numerous trend and sk

Beard Trim €25

Haircut €40

Haircut for children €20
Book Now

Joonis 4. Hinnakiri avalehel

4.5.2 Aja broneerimise protsess

Klopsates nupul “Book Now” (Joonis 4), suunatakse kasutaja lehele, kus on juuksuri
pakutavate teenuste loetelu. Kasutaja saab valida nimekirjast, mida ta on avalehel juba

nainud.

Konkreetse teenuse valikul suunatakse kasutaja aja broneerimise lehele (Joonis 5). Aja

broneerimise lehel palutakse kasutajal valida meister ja kellaaeg
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Haircut for children with

0 Time B Contact

May 2023

Joonis 5. Aja broneerimine

Aja valimisel palutakse registreerimata kasutajal sisestada oma kontaktandmed.

Registreeritud kasutajate puhul jaetakse see samm vahele (Joonis 6).

Koppe

admin@example.com

Reserve

Joonis 6. Kontaktandmete lisamine
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4.5.3 Sisselogimine ja registreerimine

Kasutajal on vBimalus sisestada oma meiliaadress ja parool, mis saadetakse autentimiseks
teeninduskihti (Joonis 7). Kui kasutaja andmed on 0&iged, volitatakse ta ja suunatakse
veebilehe avalehele. Navigeerimismenulsse ilmuvad lisafunktsioonid, nagu "Profiil” ja

vBimalus vaadata oma eelseisvaid juuksuriseansse, aga ka varasemaid broneeringuid.

Login to
Email

Password

Log In -
9 Don't have an account? Register

Joonis 7. Sisselogimise vaade

Kasutaja registreerimisel tuleb sisestada oma kontaktandmed ja luua uuele kontole
(Joonis 8) parool. Kui kdik taidetud véljad vastavad nduetele ja antud e-mail pole veel
registreeritud, siis toimub registreerimisprotsess. Kui selle e-kirjaga on kunagi olnud
juukseldikuskirjeid, kantakse kdik need kanded &sja loodud kontole.
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Register to

First name
Last name
Email
Phone
Password

Confirm password

Register
9 Do have an account? Login

Joonis 8. Registreerimise vaade

4.5.4 Profiili redigeerimine

Registreeritud kasutajatele ilmuvad mitmed kasulikud funktsioonid (Joonis 9). Uks neist
on voimalus oma profiili muuta. Profiiliredaktoris on vdimalik muuta Koiki

kontaktandmeid, sh meili. Samuti on vBimalik parooli muuta.

Soovi korral on kasutajal vdimalus oma profiil téielikult kustutada. Need
profiilifunktsioonid on samad nii klientidele kui ka tootajatele.

34



Manage your account

& Email
& Password

@ Delete account

+372 51922691

Joonis 9. Kasutajaprofiil

4.5.5 Tulevasi ja varasemaid broneeringuid

Registreeritud kasutajatel on v@imalus vaadata oma praeguseid ja varasemaid
broneeringuid. (Joonis 10) Kasutajal on vdimalus vaadata lisainfot oma broneeritud
aegade kohta, samuti on vBimalik neist tkskdik milline tlihistada. VVarasemate kohtumiste
jaoks on vBimalik aeg uuesti broneerida. See tahendab, et kasutajal on v8imalus kl6psata
mis tahes varasemal kohtumisel ja ta suunatakse lehele, kus on juba valitud juuksur ja

teenus.
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Joonis 10. Tulevasi ja varasemaid broneeringuid

4.5.6 Juuksuri graafikud

Tootajana on sul endal elu lihtsamaks tegemiseks mitu funktsiooni. Juuksuril on vdimalus
vaadata nii oma tédaega kui ka iga toopédeva graafikut (Joonise 11). Samuti néete mis
tahes broneeritud ajal kldpsates selle kohta lisateavet.

Eraldi vahekaardil, kuhu p&éseb navigeerimisnupu kaudu, on kolleegide nimekiri. Samuti
saab kasutaja vaadata kolleegide tO0aegu ja ajakava, et nendevaheline paremini
koordineerida.
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May 2023

T w i

Joonis 11. Juuksuri graafikud

4.5.7 Administraatori kulgfunktsioonid
Administraatorina on teil palju vdimalusi. Administraatoril on v8imalus muuta lisamist ja
kustutamist ning muuta teavet ettevdtte kohta, nagu aadress, telefon ja juuksuritddaeg.

Samuti on administraatoril v@imalus lisada tdotajatele vabu pédevi, mida arvestatakse

kdigi tootajate t06aja genereerimisel (Joonise 12).

Beginig of
Vacation

End of Vacation dd.mm.yyyy (]

& Create

Joonis 12. Tootajatele vabad paevad
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4.5.8 Administraatori pohifunktsioonid

Selles projektis rakendati palju erinevaid administraatori funktsioone. Administraatori
pdhifunktsioonide hulka kuulub véimalus registreerida uusi tootajaid ja neid kustutada.

Kuna kliendi juuksurisalong to6tab nii, et osadel to6tajatel on vdimalus ise valida péevad
ja kellaajad, millal ta soovib tdotada. Selleks oli administraatoril vGimalus lisada to6tajale

3 to6tundi paevas (Joonis 13)

Aga seal todtavad samad inimesed, kellel on stabiilne t60péev. Selliste to6tajate jaoks
rakendati voimalust votta vabu pdevi, samuti méidrata Sabloon, et genereerida

automaatselt to0ajad teatud ajaks ette (Joonis 13).

Mike Generate Workplan for next 14 days starts with
02/06/2023

Kula
mkg@gmail.com
123123123

08:00-16:00

May 2023

Joonis 13. Administraatori p&hifunktsioonid
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5 Veebirakenduse analtils

Veebirakenduste analliis on iga tarkvara arendusprotsessi lahutamatu osa. See hdlmab

rakenduse testimist, testitulemuste levaatamist ja vajalike varskenduste tegemist.

Veebirakenduse funktsionaalsuse, kasutusmugavuse ja tookindluse tagamiseks viis autor
labi rea teste. Rakendust testinute seas oli potentsiaalseid kliente, administraatoreid ja

juuksurikasutajaid. Nad andsid tagasisidet rakenduse erinevate aspektide kohta.

Nende tagasiside pohjal sai autor analliisida testitulemusi ja tuvastada valdkonnad, kus

saaks teha parendusi.

5.1 Rakenduse testimine

Veebirakenduse testimise etapis osales kokku 12 inimest, neist 5 kliendina ja 2
administraatorina ning 5 juuksuri kasutajana. Testimine viidi labi nii eemalt kui ka

isiklikult ning osalejatel paluti avaldada arvamust rakenduse erinevate aspektide kohta.

Kasutuslihtsuse osas leidis enamik kasutajaid, et dpp on kasutajasdbralik, kuid
kujundusega oli probleeme. Mdned kasutajad soovitasid rakenduse atraktiivsemaks
muutmiseks disaini taiustada. Kuid keelevaliku funktsiooni hindasid k6ik kasutajad, kuna

see vOimaldas neil rakendust oma eelistatud keeles kasutada.

Funktsionaalsuse osas  jaid testijad rakenduse  vdimalustega rahule.
Administraatorikasutajad mainisid ka moningaid neile saadaolevaid téiustatud
funktsioone, nditeks v6imalust luua juuksuritele t60aegu, méarata puhkusekuupéevi ja

lihtsalt varskendada ettevotte teavet.

Samuti testiti rakenduse usaldusvaarsust ja tulemused olid positiivsed. Kdik kasutajad on
leidnud, et rakendus on stabiilne ning vigade ja probleemideta. Mned administraatorid
on siiski véljendanud muret rakenduse turvalisuse pérast ja soovitanud rakendada

taiendavaid turvameetmeid, naiteks kaheastmelist autentimist.
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Uldiselt jaid testijad rakendusega rahule, kuid mdned punktid vajavad parandamist. On
vaja tdiustada disaini, et muuta rakendus atraktiivsemaks, samuti rakendada tdiendavaid
turvameetmeid. Testijad Kiitsid aga rakenduse kasutusmugavust, tdiustatud funktsioone

administraatoritele ja keelevaliku funktsiooni.

5.2 Rakenduse anallts

Parast veebirakenduse testide seeriat suutis autor analliisida tulemusi ja tuvastada
parendusvaldkonnad. Potentsiaalsetelt klientidelt, administraatoritelt ja juuksuri
kasutajatelt saadud tagasiside aitas authori paremini mdista, kuidas rakendus tdétab ja

kuidas seda taiustada.

Uks peamisi murekohti testijatele oli rakenduse disain. Kui funktsionaalsust ja

kasutusmugavust kiideti, siis disainis peeti puudulikku.

Lisaks leidsid administraatorid, kes rakendust testisid, nende késutuses olevad erinevad

funktsioonid muljetavaldavad. Eriti hinnati oskust genereerida to6tajatele to6tunde.

Juuksuri kasutajad on leidnud, et rakendus on kasulik, eriti vbimalus kontrollida oma
ajakava ja kohtumisi. Samuti hindasid nad vdimalust kontrollida kohtumisi teiste

juuksurite juures, muutes koostdo tegemise ja ajakavade kooskdlastamise lihtsamaks.

Kokkuvottes voimaldas rakenduse testitulemuste analtilis tuvastada parendusvaldkonnad

jamdista, milliseid uuendusi rakenduses vaja on.

5.3 Rakenduse taiendused

Parast veebirakenduse testimist tuvastas autor parenduskohad. Rakenduse
funktsionaalsuse ja kasutatavuse parandamiseks voOidakse aga lisada tédiendavaid
varskendusi. Rakendust testinud kasutajad on pakkunud valja méned ideed tulevaste

varskenduste jaoks, mida saab rakendada:
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» Registreeruge ja logige sisse Apple'i, Facebooki vdi Google'i kontoga. Apple',
Facebooki vOi Google'i kontoga registreerumise ja sisselogimise voimaluse

lisamine muudab sisselogimisprotsessi kasutajatele kiiremaks ja mugavamaks.

» Lisage kasutajatele vdimalus juuksureid hinnata ja arvustusi jatta, et aidata
teistel klientidel teha teadlikke otsuseid.

'+ Rakendage sisselogimisel turvalisuse suurendamiseks kahefaktorilist autentimist
(2FA).
+  Lisage rohkem soengufotosid, et anda kasutajatele parem Ulevaade sellest, mida

nad igalt teenuselt oodata vdivad.

v Lisage oma rakendusele rohkem visuaalseid animatsioone. See aitab muuta

rakenduse atraktiivsemaks ja I6busamaks kasutada.

+ Lisage oma telefonile v6i meilile automaatne kohtumise meeldetuletus paev

enne kohtumist.

Kokkuvottes parandavad need véljapakutud uuendused veebirakenduse funktsionaalsust
ja  kasutatavust.  Nende  funktsioonide  rakendamisel = muutub  rakendus
konkurentsivBimelisemaks ja kasutajasdbralikumaks, meelitades ligi ronkem kasutajaid ja

suurendades juurutamispotentsiaali.
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6 Kokkuvote

Selle projekti pdhieesmark oli valja tootada juuksuris aja broneerimiseks veebirakendus,
mida saaksid kasutada nii kliendid kui ka juuksuri omanik. Ké&esolevas t60s toodi valja ka
projekti esialgsed nduded, mida oli vaja téita, ja analliusiti olemasolevaid sarnaseid
veebipdhiseid rakendusi kohtumise kokkuleppimiseks, tuues valja nende tugevad ja

ndrgad kiljed.

Selle eesmérgi saavutamiseks ehitati veebirakenduse tagaosa C# programmeerimiskeelt
kasutades. Andmebaas realiseeriti PostgreSQL-i abil, mis sisaldas kogu infot kasutajate,
juuksurite, kohtumiste kohta. Esiliidese loomisel kasutati ASP.NET Core MVC
raamistikku, pakkudes klientidele ja juuksuritd6kodade omanikele reageerivat ja

kasutajas@bralikku liidest.

Valmis veebirakendus vdimaldab kasutajatel registreerida konto, leppida kokku aeg oma
eelistatud kontoga. Juuksurisalongi omanik saab oma d&ri juhtida, luues ja muutes
juuksurigraafikuid, vaadates ja hallates klientide kohtumisi.

Arendusprotsessi  kaigus testiti rakendust potentsiaalsete klientide, tddtajate ja
juuksuritddkoja omanikuga, et koguda tagasisidet ja taiustada rakenduse funktsionaalsust.
Testitulemusi on analliusitud ja neid kasutatakse edaspidi veebirakenduse tdiustamiseks,

muutes selle veelgi mugavamaks ja konkurentsivoimelisemaks.

Uldiselt on juuksuri aja broneerimise veebirakendus edukas projekt, mis vastab
esialgsetele nduetele ja pakub kasulikku teenust nii Klientidele, tOotajatele kui ka
juuksurikoja omanikule. Rakendust saab tdiustada, vottes arvesse kasutajate tagasisidet ja

lisades uusi funktsioone, mis vdivad kasutajakogemust parandada.
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