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LUHIKOKKUVOTE

Ké&esoleva t60 uurimisprobleem on piisava info puudus séastliku sdidustiili rakendamise kohta
Eesti transpordiettevotetes ning teadmatus veo- ja bussijuhtide motiividest sdastliku sdidustiili
rakendamise osas. To0 eesmargiks on valja selgitada C- ja D-kategooriate mootorsdidukite
kutseliste juhtide saastliku sdidustiili rakendamise ulatus, kogemused saastliku sdidustiili
koolitustega ning kutseliste juhtide motiivid saastlikuma sGidustiili rakendamiseks, et hinnata
séastliku soidustiili kui nii  kulusid kui keskkonda saéstva investeeringu potentsiaali
transpordiettevotete jaoks. TOO teostamiseks on valitud kombineeritud uurimismeetod. TOO
kvantitatiivne osa h6lmab endas C- ja D-kategooriate kutseliste juhtide kusitluse l&biviimist.
Kvalitatiivse osana on valitud intervjuude labiviimine Eesti transpordiettevdtete logistika- voi
personalijuhtidega, kes rakendavad ja arendavad sé&stlikku s@idustiili kutseliste juhtide seas.

Intervjuude tulemuste analiiisimiseks on valitud teema-analtiusi meetod.

Uuringu tulemuste vastavalt on liiklusohutuse tagamine kdige tugevam motiiv saastliku sdidustiili
rakendamiseks C- ja D-kategooriate kutseliste juhtide jaoks. V@imalus saada boonustasu
rakendamise eest on kdikidest motiividest kdige ndrgem, kuid siin peitub vastuolu, kuna
boonustasu puudus sééstliku sdidustiili rakendamise eest on kdige tugevam demotiveeriv faktor
kutseliste juhtide jaoks. Jérelikult pole vastava boonustasu rakendamine lihtsalt levinud. Lisaks
hoiab kutseliste juhtide sdastlikku sdidustiili tagasi t06ajakava pingelisus, kohati mittekorras
tehnika ja teekorralduse probleemid. Eestis olemasolevad sadstliku soidustiili erikoolitused
vajavad parandamist, kuna koolituste kriteeriumid ei saanud palju kdrgeid hindeid kusitletud
kutseliste juhtide poolt. Seoses sellega on vaja ettevotetel podrata erilist tahelepanu saastliku
sOidustiili koolitusprogrammide ja koolitajate valikule. Intervjueeritud ettevotted peavad sééstliku

sOidustiili juurutamist tdhusaks investeeringuks transpordiettevotte jaoks.

Votmesonad: Saastlik soidustiil, sddstliku soidustiili kasutamise motiivid, sdéstliku soidustiili

koolitused, sdéstliku sdidustiili kasutamise praktikad



SISSEJUHATUS

Transport on Euroopa ettevotete ja lilemaailmsete tarneahelate jaoks oluline (Transport ..., 2023).
See toob kahtlemata suurt kasu thiskonnale ja on olnud ning jatkab olema Kriitilise tdhtsusega
maailmamajanduse laienemisel (Banister et al., 2011). Euroopa Liidu (EL) andmetel pakub
transport t66d umbes kiimme miljonile inimesele ja moodustab 5% Euroopa sisemajanduse
koguproduktist (SKP-st) (The Transport ..., 2021). Ent transpordisektoril on ka negatiivhe mdju
uhiskonnale ja inimeste tervisele. See on tiks peamisi kasvuhoonegaaside, saastainete heitkoguste,
keskkonnamdra, liiklusdnnetuste ja ummikute tekitajaid (Transport ..., 2023). Transpordisektor
on praegu vastutav ligikaudu 25% ELi kasvuhoonegaaside koguheite eest, ja see arv jatkab
kasvamist (Ibid.)

Maanteetransport on transpordiliikide seas kodige saastavam, tootes Ule 70% kogu
transpordisektorist parinevatest kasvuhoonegaasidest (A European ..., 2016). Ainult veoautod,
bussid ja kaugbussid p&hjustavad Euroopa Liidus veerandi maanteetranspordi kasvuhoonegaaside
heitkogustest ja tle 6% ELi kasvuhoonegaaside koguheiteid (Ibid.; EL maérus 2019/1242). Kuigi
kitusesaastlikkus on viimasel ajal paranenud, kasvab heitkoguste hulk endiselt maanteetranspordi
kaubavedude pideva suurenemise tottu (Reducing ..., 2023).

Negatiivne mdju keskkonnale ja inimeste tervisele, eriti maanteetranspordi osas, on andnud
Euroopa Liidule tduke tegutseda transpordist pdhjustatud probleemide lahendamiseks ning tagada
praegustele ja tulevastele pdlvkondadele heaolu. Selleks Euroopa Liit votsid vastu otsust tunduvalt
alandada transpordisektorist tulenevaid kasvuhoonegaaside kogust (A European ..., 2016).
Eesmaérgiks on vahendada transpordist pdhjustatud kasvuhoonegaaside heitkoguseid 2050. aastaks
vahemalt 60% vorra vorreldes 1991. aastaga (Ibid.). Sellise otsuse elluviimine nGuab pidevat
koost6dd, labiradkimisi ja tegevusi kdigi Euroopa Liidu liikmesriikidega, kes peavad pingutama
eesmargi saavutamiseks seoses oma kohustustega (Ibid.). Eesti VVabariik, olles Euroopa Liidu liige,

on samuti osalenud eesmargi saavutamise protsessis.



Kuigi nii Euroopa Liidu pakutud strateegiad kui ka Eesti Vabariigi ja selle transpordiettevotete
lahendused on suuresti seotud innovatsiooni ja tehnoloogiaga, nagu biokituste kasutamine,
digitaalse tehnoloogia rakendamine ja sOidukite vahetamine (A European ..., 2016;
Kliimaneutraalne ..., 2021). Margitakse dokumendis A European Strategy for Low-Emission
Mobility (2016), et eesmérkide saavutamine ja lahenduste edu sdltub suuresti mobiilsuse
kasutajate eelistustest ja kaitumisest. Mobiilsuse kasutajate k&itumine s6ltub omakorda nende
finantsolukorrast, ja naiteks keskkonnasdbralikumate sdidukite soetamine vdib osutuda moénele
liiga suureks investeeringuks (Allison et al., 2022). Kui finantsiline seisund ei vGimalda kallite
keskkonnasééstlike lahenduste kasutamist, ei tahenda see, et midagi ette votta poleks voimalik.
Lahenduseks saab ka olla sGidustiili muutmine séaastlikumaks. Uheks lahenduseks v@ib olla
sOidustiili muutmine sééstlikumaks, mis on tdestatud efektiivseks viisiks kitusekulu ja
kasvuhoonegaaside vahendamiseks (Bari¢ et al., 2013). Ibid. leidsid oma uuringus, et sdidukite
vahetamine efektiivsemate vastu ei anna soovitud tulemusi ilma taiendava koolituseta. Seetdttu on
séastliku soidustiili koolitus ja selle kasutamine pérast Oppimist efektiivne investeering
transpordisektori  keskkonnaséastlikumaks muutmiseks, mida saaksid rakendada Eesti

transpordiettevatted.

Kéesoleva t60 uurimisprobleemiks on olukord, kus Eestis on napib teavet séastliku sdidustiili
rakendamise kohta transpordiettevdtetes. See on p8hjus, miks autor soovib seda liinka taita. Kuna
investeering toimub otseselt kutseliste juhtide kaudu, soovib autor esmalt vélja selgitada nende
motiivid séastliku sidustiili rakendamiseks ning uurida nende kogemusi selles valdkonnas. Antud
t06 eesmargiks seab autor C- ja D-kategooriate mootorsGidukite kutseliste juhtide séastliku
sOidustiili rakendamise ulatuse, kogemuste saastliku sdidustiili koolitustega ning kutseliste juhtide
motiivide uurimise saastlikuma soidustiili kasutamiseks, et hinnata saastliku séidustiili kui nii

kulusid kui keskkonda saastva investeeringu potentsiaali transpordiettevotete jaoks.

T60 eesmargi taitmiseks oli koostatud jargmised uurimiskisimused:
1) Mis ulatuses on Eesti transpordiettevotetes 0konoomsete sdiduoskustega C- ja D-
kategooriate kutselisi juhte?
2) Mis motiveerib kutselisi juhti rakendada sééstliku sdidustiili?
3) Mis demotiveerib kutselisi juhti rakendada saastliku soidustiili?
4) Millised on kutseliste juhtide kogemused saastliku sdidustiili koolitustega?
5) Millised on Eesti transpordiettevdtete kogemused saastliku sdidustiili rakendamise,

monitoorimise ja koolitustega?



To6 teostamiseks on valitud kombineeritud uurimismeetod. Antud t66 kvantitatiivne osa holmab
endas C- ja D-kategooriate kutseliste juhtide kiisitluse ldbiviimist, eesmirgiga saada teada
kutseliste juhtide sddstliku sdidustiili rakendamise ulatust, motiive ja takistusi ning koolitustega
seotud kogemusi. Kvalitatiivse osana on valitud intervjuude ldbiviimine Eesti transpordiettevitete
logistika- voi personalijuhtidega, kes rakendavad ja arendavad sdidstliku soidustiili kutseliste
juhtide seas. Intervjuude pdhirdhk on ettevitete kogemustel sdistliku soidustiili rakendamise,
monitoorimise ja koolitustega. Intervjuude tulemuste analiitisimiseks on valitud teema-analiiiisi

meetod.

Bakalaureuse t66 koosneb kolmest peatiikist. TOO esimeses peatiikis késitletakse teoreetilist
materjali sddstliku sdidustiili teemal. Selles peatiikis késitletakse sddstliku sdidustiili olemus, selle
moju keskkonnale ning ettevdtete ja kutseliste juhtide motiivid selle kasutamiseks. Uurimisobjekte
ja metoodikat tutvustatakse t60 teises peatiikis. Seal antakse iilevaade Eesti sdistliku sdidustiili
koolituste ja monitooringuvoimaluste uuringu tulemustest. Samuti teises peatiikis kirjeldatakse
lahemalt uurimismetoodika valiku pohjendust ja uurimisprobleemi. T66 kolmas peatiikk sisaldab
uuringu tulemusi. Seal autori poolt esitatud C- ja D-kategooriate juhtide kiisitluse ja
transpordiettevotete intervjuude tulemusi ning nende analiiiisi. Nende pohjal esitab autor soovitusi

ja jéreldusi edasisteks uuringuteks.



1. SAASTLIK SOIDUSTIIL

Antud peatiikis antakse lilevaade sddstliku soidustiili teoreetilistest ja empiirilistest seisukohtadest,
vaadeldes sadstliku sdidustiili olemust, selle kasutamise mdju keskkonnale, ettevdtete ning

kutseliste juhtide motiive selle kasutamiseks.

1.1. Saastliku sdidustiili olemus

Sédstlik soidustiil, teisiti deldes Okosoit, on energiakulu seisukohast maanteesdidukite jaoks
tohusama sodidustiili médratlus (What ..., 2011 ). Séastlik sdidustiil on suhteliselt uus termin, mis

tekkis vihem kui 30 aastat tagasi, ning selle valdkonna arendamine on veel kidimas (Chen et al.,

2022).

Enamik teadustoid sel teemal on kirjutatud viimase 10 aasta jooksul (/bid.), mistdttu on sdéstliku
soidustiili mdjudest juba palju teada. Sadstlik sdidustiil voimaldab maanteesdidukite kasutajatele
kasutada kiitust ja olemasolevaid praegusi tehnoloogiaid efektiivsemalt ja targemalt (What ...,
2011; Bari¢ et al., 2013). Samuti tagab sidéstliku sdidustiili rakendamine ohutuse ja mugavuse
sama vahemaa ldbimisel ilma mirkimisviirse sdiduaja suurenemiseta (What ..., 2011; Bari¢ et
al., 2013; Barth & Boriboonsomsin, 2009). Kiituse efektiivsema kasutamise all modeldakse
voimalikult véikese kiitusekulu saavutamist sama vahemaa ldbimisel vorreldes sdidukikasutaja
harjumuspérase sdidustiiliga (Fuel ..., 2023), mis omakorda vihendab kiitusekulusid (What ...,
2011). Okosditu saavad rakendada nii traditsiooniliste sdidukite (bensiini- ja diiselmootoritega)

kui ka tédiustatud elektri- voi hiibriidmootoriga sdidukimudelite juhid.

Okosdidul on kaks erinevat energiasddistu strateegiat — sdiduki juhtimise strateegia ja
energiahaldusstrateegia (Chen e al., 2022). Igal energiasddstu strateegia tiilibil on erinevaid

saastliku soidustiili tehnikaid.



Sééstliku sdidustiili tehnikaid saab jagada kaheks grupiks (The golden ..., 2011; The silver ...,
2011):
1) séadstliku soidustiili kuldreeglid;

2) sadastliku soidustiili hobereeglid.

Tehnikad ei ole jaotatud energiasdéstu strateegiate alusel, vaid nii kuld- kui ka hobereeglid
sisaldavad molema energiasddstu strateegia pohimdtteid. Antud t66 autor arvab, et sdistliku
soidustiili tehnikad on jaotatud selliselt, kuna kuldreegleid saab kasutada igas olukorras vastavalt

soovile, samas kui hobereeglite rakendamine nduab selleks sobivamaid tingimusi.

Sééstliku sdidustiili kuldreeglite loend sisaldab (The golden ..., 2011):
1) Kkiire kiiruse vahetamine;
2) pisiva kiiruse sdilitamine madalatel mootori pddretel,;
3) liikluse ettendgemine;
4) regulaarne rehvirdhu kontroll;

5) arvestamine, et iga kulutatud energia vajab kiitust ja raha.

Kiire kiiruse vahetamise tehnika nduab sdidukijuhi kdiguvahetuse ajal digeaegset ja kiiret
tileminekut kdrgemale kidigule (Bari¢ et al., 2013). Soltumata soiduki litkumiskiirusest tarbib
mootor madalamatel podretel vihem kiitust (The golden ..., 2011). Pinchasik et al. (2021) tdestas
oma uurimistods ka, et kidigukasti oskusliku juhtimisega on voOimalik oluliselt mojutada
kiitusekulu. Samuti tekitab sditmine korgetel voi keskmistel pooretel miira (Bari¢ ef al., 2013).
Kiire kdiguvahetuse tehnika tuleb kasutada, arvestades sdiduki eripdra ja teeolusid (The golden
..., 2011). Automaatkéigukastiga sdidukite puhul tuleb selle tehnika rakendamiseks gaasipedaalilt
Oigeaegselt eemalduda (/bid.). Selle tehnika kasutamine ei mdjuta oluliselt soovitud tee 1dbimiseks

kuluvat aega (Barth & Boriboonsomsin, 2009).

Piisiva kiiruse séilitamine madalatel mootori pdoretel tdhendab sdiduki stabiilse kiiruse hoidmist
1500-2000 poodretel minutis (The golden ..., 2011). Stabiilne litkumiskiirus voimaldab sujuvalt
sOita ning tarbida vdhem kiitust vorreldes pideva jirsu kiirendamise ja pidurdamisega (/bid.). Kui
soidukil on vdimalus kasutada piisikiiruse hoidjat ehk cruise control, aitab see hoida stabiilset

kiirust, eriti pikkadel soitudel (Pineda & Xie, 2021).



Liikluse ettendgemine tdhendab pidevat tdhelepanelikkust, mis aitab viltida olukordi, kus oleks
vaja dkiliselt pidurdada voi kui tdielikku peatumist pole voimalik viltida. Niiteks, kui kaks autot
liiguvad teel lihes suunas ja ldhenevad iilekdigurajale, tasub tdhelepanu podrata jalakéijatele, kes
voivad teed iiletada. Jalakdija mérgates saab eelnevalt kiirust vihendada ning dkkpidurdamist
viltida. Teises ndites liigub teel ainult iiks auto. Samuti saab jalakiijat margates eelnevalt kiirust
vihendada, et jalakiija saaks tee iiletada ilma soiduki tdieliku peatumiseta. Soiduki tdielik
peatumine nduab litkumise uuesti alustamiseks suuremat energiakulu ehk kiitust (Oh et al., 2016).
Liikluse ettendgemisele kuulub néiteks ohutu vahemaa hoidmine teiste liiklejatega, mis tagab
ohutuse ja vihendab stressi. Ohutuks vahemaaks peetakse kolm sekundi vahe hoidmist eesolevast
soidukist. Euroopa Liidu Komisjon tegi 2023. aastal ettepaneku liiklusrikkumiste muutmiseks,

ning sdidukite vahekauguse mittejargimine voib tulevikus arvestada rikkumisena (Road ..., 2023).

Regulaarne rehvirdhu kontroll aitab digeaegselt mérgata, kui rehvirdhk on tehniliste nduete
normist madalam. Kui rehvirdhk on 25% vorra vdiksem, pohjustab see kiitusekulu suurenemist

2% vorra (Bari€ et al., 2013).

Tehnikale ,,Arvestamine, et iga kulutatud energia vajab kiitust ja raha“ kuuluvad jargmised punktid

(The golden ..., 2011):

e soiduki kliimaseadme ja elektriseadmete kasutamine suurendab energiatarbimist ehk
kiitusekulu. seetottu tuleks viltida nende kasutamist ilma vajaduseta;

e pagasi vedu mojutab samuti kiitusekulu, mistottu tuleks jélgida, et tarbetut lasti pikemat aega

kaasas ei veetaks.

Sédastliku sdidustiili hobereeglid on (The silver ..., 2011):
1) madala heitgaasiga auto valik;
2) lithikeste autosditude véltimine;
3) liikuvuse alustamine kohe parast mootori kdivitamist;
4) mootori viljaliilitamine pikemateks peatumisteks;
5) akende sulgemine sdites suuremal kiirusel;
6) madala hoordumisega Olite ja madala energiatarbega rehvide kasutamine (EL-méargise
olemasolu);
7) sdiduki regulaarne kontrollimine ja hooldus;

8) alternatiivesete transportimise véimaluste valik.
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Moned sidistliku sdidustiili hdbereeglid on intuitiivselt moistetavad, kuid jargnevas tekstis toob

autor vélja moningate tehnikate tépsustavaid selgitusi.

Viiksema heitgaasiga soidukid on tavaliselt varustatud kaasaegse tehnoloogiaga, mis aitab
vihendada kiitusekulu. Nende tehnoloogiateks saavad olla kiitusekulu niitaja ja/voi
pusikiirusehoidja (The silver ..., 2011). Kuid kaasaaegse tehnoloogia olemasolu ei asenda
sadstliku soidustiili votteid, vaid ainult aitab neid kasutada ja resultatiivsemaid tulemusi nende

tehnoloogiate kasutamisel on vdoimalik saavutada ainult sddstlike sdiduvotete kasutamisel.

Enamik s@idukijuhte pltab reisiaega lihendada, mistdttu valivad nad I6ppsihtkohta joudmiseks
luhema marsruudi (Chen et al., 2022). Samuti eelistavad inimesed sageli autot lihikestel sGitudel,
et tagada mugavus ja vahendada ajakulu. Kuid lihikesi sdite ei saa pidada energiasaastlikeks ega
keskkonnasObralikeks, kuna llhikese sOidu ajal ei joua mootor soojeneda optimaalsele
temperatuurile, mis suurendab kutusekulu (Ibid.; The silver ..., 2011). Griinther et al. (2020)

joudsid oma uuringus jareldusele, et pikemad reisid on energiasééstlikumad.

Pikemate peatuste korral on soovitatav mootor valja lulitada, sest Basri et al. (2015) mddtsid oma
uuringus erinevates olekutes mootori poolt tekitatud heitgaaside keskmist hulka ning leidsid, et

seisva autoga to6tav mootor toodab kdige rohkem COa.

Suurematel kiirustel sdites tekitavad avatud aknad siduki sees diinaamilise takistuse tdusu, mis
omakorda nduab lisakutusekulu (The silver ..., 2011).

Sdiduki tehnilise seisukorra regulaarne kontroll ja hooldus, samuti rehviréhu kontrollimine, aitab

probleeme digeaegselt avastada ning valtida lisakutusekulusid ja suuremaid remondikulusid.

Varem selles alampeatiikkis selgitati sddstliku sdidustiili tehnikate jaotamise voimalikku pohjust
ning hobereeglite loetelust selgub, et mdned neist on rakendatavad ainult soodustavates
olukordades, erinevalt kuldreeglitest. Nditeks sdiduki, oli ja rehvide valik ning soetamine sdltub
kasutajate finantsilistest voimalustest, mistottu mitte koik ei saa neid tehnikaid jérgida. Samuti
osutub Eesti talveperioodil kohe pdrast mootori kdivitamist lilkuma asumine vdimatuks, kuna
vihemalt veidi soojendatud sdidukita pole vdimalik klaase optimaalselt puhastada liikluse

alustamiseks. Kuid auto kdivitamine ei ndua pikka mootori soojendamist (Pineda & Xie, 2021).
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Kiituse tarbimine sdltub suurel mééral juhi sdidustiilist ja kditumisest (Chen et al., 2022). Allison
et al. (2022) leidsid oma uuringus, et juhid tarbisid rohkem kiitust oma tavapirase sdidustiiliga
vorreldes sédastliku sdidustiiliga. Soidustiili muutmine on kittesaadav koigile juhtidele ja annab
positiivse moju isegi ilma tehnoloogiate kasutamiseta (Sureth et al., 2019). Erinevates allikates on
esitatud kiitusetarbimise vidhendamise protsendid seoses sddstliku sdidustiili rakendamisega.
Kiituse tarbimise vdhenemine séddstliku sdidustiili kasutamisel soltub eelkdige sdidukitiiiibist
(Bari¢ et al., 2013). Soltuvalt sdidukitiiiibist saab tarbida 5-30% vidhem kiitust, kasutades sdéstliku
soidustiili tehnikaid (/bid.; Stillwater & Kurani, 2013). Barla et al. (2017) joudsid oma uuringus
jéareldusele, et manuaalkéigukastiga sdidukite kasutajate kiitusekasutuse efektiivsus on oluliselt
korgem kui automaatkdigukastiga sdidukite kasutajatel. Séastliku sdidustiiliga juhtidele aitab
kiituse vdhemtarbimisele kaasa liikluse jélgimise vahend, nagu néiteks intelligentne
transpordisiisteem, mis tagab 10-20% kiitusesddstu (Barth & Boriboonsomsin, 2009). Kiituse
sadstmiseks tuleks arvestada ka selliste teguritega nagu ilm, tee kalle ja muud, mida ei saa

mdjutada (Pineda & Xie, 2021).

Kui liiklusvoos kasutavad sdistlikke sdiduvotteid mitmed juhid, toob see kasu ka neile, kes neid

ei kasuta (Barth & Boriboonsomsin, 2009).

1.2. Séastliku sdidustiili rakendamise mdju keskkonnale

Transport, hoolimata paljudest eelistest, mis on kahtlemata suurendanud heaolu (Banister et al.,
2011), ei ole keskkonnastbralik. Atmosfaari muutused on peamiselt tingitud fossiilkltuste
pdletamisest, milles transport on ks suurimaid tarbijaid (Kampa & Castanas, 2008). 2019. aasta
seisuga oli transpordisektori maailma naftatarbimise osakaal 49,2% (Share of oil..., 2019).
Euroopas tekitab maanteetransport 75% CO> heitkogustest, 40% HC heitkogustest ja 48% NOx
heitkogustest atmosfaari (Adamzack et al., 2020). Eestis moodustavad transpordist tulenevad
heitkogused 2021. aasta seisuga 15,1% koguheitkoguste arvust ehk 2 350,7 miljonit tonni CO-
ekvivalenti (Kasvuhoonegaasid ..., 2023). Kampa ja Castanas (2008) tdid oma uuringus esile
seose inimeste akuutsete ja krooniliste tervisemdjude ning 6husaaste vahel. Sdidukite kasutamisest
loobumine ja nende arvu véhendamine teedel on kdige tdhusam viis keskkonna séilitamiseks, kuid
seoses pidevalt kasvava transpordi ndudlusega (Banister et al., 2011) selliseid arenguid on

tulevikus vOimatu ette ndha. Vahemalt kaubanduse pidev kasv toob kaasa kaubaveo suurenemise
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(Ibid.). Siiski on saastlik sdidustiil osutunud theks viisiks, kuidas véhendada maanteetranspordist

tulenevaid keskkonnakahjulikke méjusid (Bari¢ et al., 2013).

Sadstliku soidustiili keskkonnale saadavad kasud voib jagada jargmiselt (/bid.):
a. kasvuhoonegaaside heitkoguste vihendamine;
b. kohalike kahjulike heitmete vidhendamine;

c. keskkonnamiira vahendamine.

Sédéstliku  soidustiili peamine eesmidrk on vidhendada energiakulu ehk kiitusekulu
maanteetranspordis (Chen et al., 2021), mis omakorda aitab vihendada transpordist tulenevate
kasvuhoonegaaside (nt CO2) heitkoguseid atmosfaéris. Barth ja Borinboonsoomsin (2009) leidsid
oma uuringus, et kui 20% juhtidest kasutaksid liikluse ettenigemise, sujuva kiirenduse ja
pidurdamise tehnikaid, siis COz heitkogused véheneksid maérkimisvéarselt vdrreldes

baasliiklusega ehk ilma juhtide sddstliku sdidustiili rakendamiseta.

Lisaks aitab sééstliku sdidustiili rakendamine vihendada transpordist tulenevat miira (Bari¢ et al.,
2013), mida moned autorid on ka pidanud tihtsuselt kolmandaks saasteteguriks ohu ja veesaaste
jarel (Murat & Ebru, 2016). Keskkonnamiira, mille peamine allikas on transport, mdjutab
negatiivselt umbes "iga kolmanda inimese tervist Euroopa regioonis" (World Health Organisation,
2023). 2017. aasta seisuga puutub 22,7% Eesti elanikkonnast linnapiirkondades kokku vihemalt
55-detsibellilise liiklusmiiraga pdeval-0htu-66 perioodil (Environmental ..., 2020) Soovitatav
miiratase on 53 detsibelli (Environmental noise ..., 2018). Miirasaaste pohjustab lisaks
kuulmisprobleemidele ka vaimse tervise, unehiirete ja keskendumisvdoimega seotud probleeme
(Dutchen, 2022; Murat & Ebru, 2016 ). Uhe mootori miira, mis tdtab 4000 p/min, on virdne 32
mootori miiraga, mis todtavad 2000 p/min (Bari¢ et al., 2013). Sellest tulenevalt on sédstliku
soidustiili tehnikate, nagu kiire kdiguvahetuse ja pisiva kiiruse sdilitamine madalatel mootori

pooretel, eesmérk lisaks energiasdistule ka miirataseme vihendamine.

Eeltoodud nididete pohjal saab kokku votta, et sddstliku sdidustiili omandamine ja regulaarne

kasutamine on transpordisektoris tdhus lahendus saasteprobleemide leevendamiseks (/bid.).
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1.3. Saastliku sdidustiiliga ettevotete motiivid ja kogemused

Eelmistes alapeatlikkides kasitleti saastliku sdidustiili omaksvdtmise eeliseid. Nende hulka
kuuluvad kitusekulu védhendamine ja seelébi transpordi negatiivsete mdjude leevendamine (nt
kasvuhoonegaaside heitkogused, mira), liiklusohutuse suurendamine, mugavuse tostmine ja

sdiduki kulumise véahendamine.

Selliste eeliste saavutamine saastliku sdidustiili rakendamisel voib olla transpordiettevotetele
motivatsiooniks selle algatuse oma &rimudelisse integreerida. Saastliku séidustiili arendamine
transpordiettevottes vOib tagada tegevuskulude vahendamise tanu kitusekulude, transpordi
ekspluatatsioonikulude (nt hooldus, remont) ja v@imalike kindlustuskulude vé&henemisele,
parandada transpordi kasutamist ja efektiivsust, vdimaldada sdiduki kdrgemat miugihinda pérast
kasutamist, tdsta konkurentsieelist turul ning edendada ohutuskultuuri (Pineda & Xie, 2021;
Neevestad, 2022).

Sellest tulenevalt vGib ettevotte 6konoomse sdidustiili rakendamise motiive jagada jargmistesse
kategooriatesse:

e finantsiline motiiv;

e ohutuse motiiv;

e keskkonnasaaste motiiv.

Soltuvalt ettevotte tegevuse liigist vBib sellel olla korraga mitu kasutusmotiivi erinevatest
kategooriatest. Samal po6hjusel vdivad motiivid olla erineva tahtsusega. Naiteks
transpordiettevotted, mis tegelevad peamiselt reisijate vedudega, voivad eelistada ohutuse aspekti.
Kaubavedusid teostavad transpordiettevotted peavad téendoliselt finantsilist motiivi olulisemaks
seoses todmahtude ja kulude survega, kuid autor margib, et liiklusohutuse paranemine tagab ka

transporditava kauba suurema ohutuse, seega on ohutuse motiiv samuti oluline.

Saastliku sbidustiili rakendamiseks ettevottes on vaja arvestada paljude aspektidega, et teostamine
oleks edukas. Pineda ja Xie (2021) uurisid Laane-Ameerika saastliku sdidustiili programme, mille
pdhjal koostasid soovitused efektiivse programmi jaoks, mis vdivad olla ettevotetele kasulikud.
Kdigepealt ettevote peaks hoolikalt uurima 6kosdidu koolituste usaldusvéarsust (Ibid.). Koolituste
kvaliteet mojutab otseselt muutuste elluviimist ning Uheks kriteeriumiks peaks olema juhtide

teadlikkuse suurendamine transpordisektori poolt tekitatavatest heitkogustest (Ibid.) Koolitust on
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parem ajakohastada teatud aja pérast (Ibid.), et selle tulemused ei ja&ks Uhekordseks, nagu on
naidatud monedes uuringutes (Allison et al., 2022; Barla et al., 2017). Samuti tuleks pddrata erilist
tdhelepanu sellele, kuidas tagada juhtidele aega koolituste labimiseks (Pineda & Xie, 2021).
EttevOtted peaksid arvestama ka sellega, et saastliku sOidustiili votete efektiivsemaks
kasutamiseks voi Uldse kasutuselevdtuks tuleks vélja téotada motivatsioonisiisteem (Coloma et
al., 2021). Saastliku soidustiili rakendamisele tuleb kasuks ka partnerite olemasolu (Pineda & Xie,
2021). Partneriteks v@ivad olla nii era- kui riiklikud osapooled (Ibid.). Néiteks veokitootjad sageli
pakuvad kursuste korraldamist saastliku sdidustiili teemal (Ibid.). Enne saastliku sdidustiili
ulatuslikku juurutamist tuleks korraldada selle testimine ehk realiseerida pilootetapp ning valja
moelda, kuidas jalgida juurutamise tulemuslikkust — millist tehnoloogiat kasutada ning milliseid

md6tmeid uurida ja vorrelda (Ibid.).

Vadib-olla on sadastliku sdidustiili programmide uudsus tdnapéeval pohjuseks, et nende jaoks
puudub konkreetne kindlaksméaramine ja iga programm peab arvestama eripérasid, mis tagaksid
suuremat kasu (Ibid.). Kuid olenemata konkreetsest programmist tuleks pérast rakendamist
pUhendada aega selle hindamisele, kohandamisele ja taiustamisele (Ibid.). Aja jooksul on saastliku

sOidustiili rakendamisest saadav kasu markimisvaarselt suurem kui selleks tehtavad kulud (Ibid.).

1.4. Kutselise juhi saastliku sdidustiili rakendamist motiveerivad faktorid

Vaatamata ettevotte tehtud pingutustele jadb juht vastutavaks isikuks saéstlike sOiduvotete
rakendamise eest (Chen et al., 2022). Tegelikult on juht see, kes vdib olla valmis toetama
arutatavat algatust voi mitte, millest loomulikult sdltuvad selle tdhusus ja tuleviku véljavaated
ettevotte jaoks (Colomaetal., 2021). Adamczak et al. (2020) oma uuringus lihiajalise rendiautode
juhtidele suunatud saastliku sdidustiili algatuste kohta joudsid samuti jareldusele, et konkreetse
motiivi olemasolu sdltub otseselt juhtide isiklikest omadustest. Seetdttu tuleb saastliku sdidustiili
rakendamiseks vélja selgitada, mis vOib motiveerida erinevaid juhte pikaajaliselt sellest otsusest
kinni pidama. Saadud tulemuste pdhjal saab ettevote Ules ehitada toimiva motivatsioonisisteemi,
arvestades nii juhtide kui ka kasutatavate sdidukite omadusi, mida edasiarendamist kaaludes
(Ibid.).

Tuleb meeles pidada, et juhtide jaoks ei ole harjumuspérase sdidustiili muutmine lihtne tlesanne

(Chen et al., 2022) ja seda, et peamine takistus sé&stliku sdidustiili juurutamisel on juhtide
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vastupanu, mis on seotud vOimaliku sissetuleku kaotusega koolitustesse investeerimise tottu
(Pineda & Xie, 2021). Seetdttu, kui s&astliku sbidustiili kasutamise stiimulisiisteem on ebat6hus,
vOib oodata véikseid muutusi jalgimiseks valitud aktiivsusnéitajates. Motivatsioonististeemi
kujundamisel tasub otsustada selle strateegia lle — kas motivatsioonisiisteem saab olema hine
kdigile sdidukijuhtidele voi siiski sobilik teatud omadustega soidukijuhtidele (Adamczak et al.,
2020)

Ibid. uuringule tuginedes toob kéesoleva t66 autor néiteid lthiajalise rendiautode juhtide sééstliku
sOidustiili kasutamise motiveerivatest teguritest, mis vdivad mojutada ka elukutselisi sdidukijuhte
selle rakendamiseks (vt Tabel 1). Need motiveerivad tegurid kuuluvad sotsiaalse, majandusliku ja

keskkonnaalase valdkonna hulka.

Tabel 1. Kutseliste juhtide véimalikud motiveerivad tegurid séastlikus@idustiili rakendamiseks

Valdkonnad
sotsiaalne majanduslik | keskkonnaalane
Vdimalikud | 8nnetusohu vahendamine | kiitusekulu vahendamine
motiveerivad | méngustamine auto uuendamine heitkoguste véhendamine
tegurid Okosdidu sertifikaat auhinnad —

Allikas: Adamczak et al., 2020; autori koostatud

Samuti nimetasid Adamczak et al. (2020) oma uuringus k&ige universaalsemaid tegureid, mis
suudavad motiveerida téiesti erinevate omadustega juhte kasutama 6konoomset sdidustiili. Nende
tegurite hulka kuuluvad so6idukite uuendamine, liiklusohutuse suurendamine ja kitusekulu
vahendamine (Ibid.). Mangustamine (gamification), hoolimata oma positiivsele tulemusele
energiatarbimise vahendamise osas Giinther et al. (2020) uuringus, sobib rohkem teatud juhtide
grupile motivatsioonististeemi osana. Selle p&hjuseks on asjaolu, et mangustamine vdib olla
paljude juhtide jaoks ebaeetiline ja selle kasutamist motivaatorina tuleks paremini rakendada selle
soovivate juhtide puhul (Ibid.).

Lihiajalise rendiautode juhtide jaoks véhem atraktiivsed algatused olid mangustamine,
heitkoguste vahendamine ja 6kosdidu sertifikaadi omandamine (Adamczak et al., 2020). Eriti
Okos0idu tunnistuse saamise véimalus ei huvitanud Ibid. I&biviidud uuringus Uhtegi riithma, mille
pdhjuseks vdib uuringu autorite hinnangul olla omandamise vajaduse puudumine. Samade juhtide
jaoks véartuslikumad algatused on auto uuendamine ja kitusekulu vahendamine (Ibid.). Nende

tulemuste pdhjal voib eeldada, et elukutseliste juhtide algatused vdivad osaliselt kattuda. Naiteks
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Okosoidu sertifikaadi omandamine elukutselistele juhtidele vGib olla tugev initsiatiiv, kuna
tulevikus see vOib anda konkurentsieelise to6turul ja todandjad valiksid kandidaate kasuliku

oskuse olemasolu tottu.

Lisaks eelnevalt mainitud s&astliku soidustiili kasutamise eelistele vdib nimetada ka juhtide
professionaalsuse taseme tousu (Pineda & Xie, 2021). Allison et al. (2022), leidsid oma uuringus
séastliku sdidustiili mdju kohta juhtidele, et parast proovisditu saastliku sbidustiili kasutamisega
tousis juhtide enesehinnang. Sellest vdib oletada, et elukutselised juhid vdivad olla huvitatud uute
oskuste omandamisest ja nende edasisest rakendamisest karjaariks, et olla enesekindlamad. Ibid.
Kirjutasid ka, et sééstliku soidustiili kasutamisest tulenev juhtide suurenenud enesehinnang voib
aidata arendajatel luua liidese, mis soodustab saastliku séidustiili pikaajalist kasutamist.
Okonoomse sdidustiili aratundmist vdib soodustada juhtide vajadusi ja vGimalikke tdkkeid
stisteemi rakendamisel arvestatav okosdidu stisteem (Lin & Wang, 2022). Kuid Gunther et al.
(2020) leidsid, et liidese pakutav sbidutagasiside ei motiveeri juhte kasutamist jatkama, kui see

on ainus motivatsioonivorm.
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2. METOODIKA

Antud peatiikis kirjeldatakse sdistliku soidustiili koolituste ja juhtide sdidustiili monitooringu

uuringu tulemusi ning kasutatud metoodikat.

2.1. Saastlik soidustiil Eestis

Selles alapeatiikis kasitletakse autori poolt labiviidud uuringut saastliku sdidustiili koolituste ja

juhtide sdidustiili monitooringu rakenduste kohta Eestis.

Uuring viidi l&bi veebiotsingu abil Microsoft Bing keskkonnas, kasutades méarksonu ,,sdéstliku
soidustiili koolitus* ja ,,s01dustiili jalgimine*. Tulemuste pohjal koostas autor tabelid sdistliku
sOidustiili koolituste pakutavate asutuste ja nende asukohtade kohta (vt Tabel 2), samuti hindade
ja ajakava kohta (vt Tabel 3 ja Tabel 4).

Mérksdnadega "Saéstliku sdidustiili koolitus” leiti 33 100 tulemust, kus paljud sisaldasid teavet
B-kategooria I6ppastme koolituste kohta erinevates autokoolides. Eestis saavad C-kategooria
koolituskursusele taotleda isikud, kelle alaline elukoht on Eestis ja kes omavad minimaalselt pool
aastat B-kategooria v0i BC1-kategooria juhiluba (LS 8100 p 6 m 60). Eestis saavad D-kategooria
koolituskursusele taotleda isikud, kelle alaline elukoht on samuti Eesti ja kes omavad minimaalselt
poolteist aastat B-kategooria juhiluba (Ibid.). B-kategooria alalise juhiloa saamiseks on vaja
I6petada juhiloa esmadppe algastme ning I8ppastme dppeid (Ibid.). B-kategooria juhiloa
omandamise l8ppastme raames peab esmase juhiloa omanik I&bida I6ppastme koolitust (Ibid.).
2011. aasta juunist vastuvdetud maérusega on seadistatud, et I6ppastme koolituse kaigul l&bitakse
keskkonda sadstva, ohutu ja teisi liiklejate arvestava motteviisi kolm tundi teooridpet ja keskkonda
sééstva, riske véltiva ja teiste liiklejate arvestava sdiduviisi sivendamise kaks tundi dppesditu (LS
8100 p 6 m 60 lisa 4). See tahendab, et C- ja D-kategooriate juhtidel, kes omandasid oma B-
kategooria juhilubasid alustades 2011. aasta juunist, eeldatavasti pidid labima séastliku sdidustiili
teooriat ja praktikat ehk nad on teatatud saastliku sdidustiilist. Andmed, mis puudutavad B-

kategooria I6ppastme koolitusi tabelisse 2 ei lisatud.
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Sama otsinguga oli leitud palju autokooli, mis pakkusid nii saéstliku sdidustiili erikoolitusi, kui ka
veo- ja bussijuhtide 140-tunnilise ametikoolitusi v6i 35-tunnilise taiendkoolitusi (vt Tabel 2),
millede osas kasitletakse séastliku sbidustiili teemat. 140-tunnilist koolitust pakutakse labida
algajatele ehk inimestele, kellel on olemas C- vdi D-kategooria ja kes soovivad alustada tootamist
veo- vOi bussijuhina ning saada selleks kutsetunnistust. 35-tunnilise koolitust on vaja labida iga
viie aasta tagant pérast kutsetunnistuse aegumist voi kutsetunnistuse aegumas. Samuti 35-tunnilist
koolitust saab labida algaja, kelle juhiluba oli saanud enne 10.09.2009 C-kategooria puhul v8i enne
10.09.2008 D-kategooria puhul (OU Stalker Autokool, 2023). 140-tunnilised ametikoolitused pole
lisatud tabelisse 2, kuna kaesoleva t66 fookuses on juba to6tavad kutselised juhid, kellel on olemas

kutsetunnistus.

Tabel 2. Séaastliku soidustiili teemat kasitlevad koolitused Eestis

Koolituse liik
Veo- ja bussijuhtide
Autokooli nimetus taiendkoolitus erikoolitus Asukoht

Tallinn, Tartu,
Jogeva, Viljandi,
Voru, Valga,
Rakvere, Johvi, Aseri,
Haapsalu, Parnu,

AutosOit X X Paide

Ecodrive Eesti X Tallinn

Tdnis Mégi Autokool X X Johvi

Kaja Koolitus Autokool X Keila

Roolikool X Tallinn

Aire Tammik Autokool X Rapla

Stalker Autokool X Tallinn, Narva

Allikas: OU Autosdit, 2023;"OU Ecodrive Eesti, 2023; OU Tdnis Migi Autokool, 2023; ouU
UNOMAR Grupp, 2023; OU Roolikool, 2023; OU Aire Tammik Autokool, 2023; OU Stalker
Autokool, 2023; autori koostatud

Taiendkoolitustel, mis kestavad 35 tundi kasitletakse palju teemasid, mille hulgas on ka sééastliku
sOidustiili teema. Taiendkoolitustel vaadeldakse sé&é&stliku sdidustiili teooriat ja tavaliselt
pakutakse ka sdidupraktika, kuid paljudel ettevGtetel autor ei leidnud infot saastliku sdidustiili
teooria kasitlemise ja sdidupraktika ajakestus kogu kursusest (vt Tabel 3).
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Tabel 3. Veo- ja bussijuhtide tdiendkoolituse pakutavad autokoolid, tdiendkoolituste hind ja
ajakestus

Taiendkoolitus
Autokool hind (€) teooria kestus (t) \ praktika kestus (t)
Autosoit 252 2
Tonis Méagi Autokool 130 8
Kaja Koolitus Autokool 185/222 2,15
Stalker Autokool 252

Allikas: OU Autosdit, 2023; OU Ténis Migi Autokool, 2023; OU UNOMAR Grupp, 2023; OU
Stalker Autokool, 2023; autori koostatud

Mairkus: Kaja Koolitus Autokooli veebilehel tdiendkoolituse hindadeks on pandud kaks varianti —
185 vdi 222 eurot. Maksumuse erinevus pole pdhjustatud.

Erikoolitused on suunatud ainult sééstliku sdidustiili teemale. Erikoolitusi saab labida ihe paeva
jooksul, saades kasitleva teema teooriat ning l&bides praktikasoitu (vt Tabel 4). Mdned asutused
pakuvad l&bida saastliku sdidustiili teooriat online formaadis.

Tabel 4. Erikoolituse pakutavad autokoolid, erikoolituste hind ja ajakestus

Erikoolitus

praktika
Autokool hind (€) teooria kestus (t) kestus (t)
Autosoit tuleb kisida hinnapakkumist 1 (p)
Ecodrive Eesti tuleb kiisida hinnapakkumist 2,5 1
Tdnis Mégi Autokool 50
Roolikool
Aire Tammik Autokool

Allikas: OU Autosdit, 2023; OU Ecodrive Eesti, 2023; OU Tonis Magi Autokool 2023; OU
Roolikool, 2023; OU Aire Tammlk Autokool, 2023; OU Stalker Autokool, 2023; autori
koostatud

Mirkus: Ecodrive Eesti OU autokooli veebilehel on erikoolituse hinna kohta kirjutatud, et on vaja
hinnapakkumist kiisida vastavalt sooviva koolitusefromaadi libimisele. Kuid veebilehel on olemas
kiitusekulu kalkulaator, kust saab valida ka erikursuse liiki, kus iga formaadis on kirjutatud oma
hind. Téispaketi hind on 90 eurot.
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Ecodrive Eesti OU pakub kolm erinevat sistliku sdidustiili koolituseformaadi (EcoDriving ...,
2023):

e tdispakett (teooriakursus + praktiline sdit);

e ainult teooriakursus;

e lithikursus juhi to6kohal.

Vastavalt vajadustele ettevGte saab otsustada, mis koolituse formaadi valida. Naiteks kui kutseline

juht valdab hasti teooriat, aga omab raskusi praktikal kasutamisega, saab labida lihikursust.

,,S0idustiili jalgimine* otsinguparingu tulemuseks oli leitud 6 420 tulemusi, millest paljud ei
vastanud vajaliku info otsingule, kuid tulemusena oli leitud juhtide sGidustiili

monitooringurakendused Navirec ja CarCops.

Nii Navirec kui CarCops pakuvad vdimalust paigaldada GPS seade s6iduki juhi soidustiili
jalgimiseks (Eco ..., 2023; Soéidustiil ..., 2023). Navirec’i GPS seade registreerib juhi tegevusi
autoroolis nagu naiteks jarsud pidurdused, akilised kiirendused, kiiruselletamised, jarskude
kurvide labimised ja mootori tiihikédigul hoidmise (Eco ..., 2023). Saadud parameetrite pdhjal
koostatakse aruanne, mis nditab konkreetse juhi tulemusi ja nende muutumist aja méddumise jarg
(Ibid.). Mitme juhi puhul saab néha ka iga juhi sdiduskoori ja selle pdhjal hinnata, kes juhtidest
sOidab saastlikumalt ja ohutumalt (Ibid.). Juhtide sdiduskoor véimaldab (les ehitada
boonusststeemi (Ibid.). Navirec pakub ka helisignaali paigaldamist sdidukisse, mis annab juhile

Oigeaegselt teavet tema tegevuste kohta. (Ibid.).

CarCops vOimaldab jélgida juhi s@idustiili GPS kiirendusanduri abil, mis registreerib jarsud
pidurdused, kiirendused ja poorded (Sdidustiil ..., 2023). Selle pdhjal saab ndha teekonda ja
registreeritud parameetreid interneti keskkonnas (Ibid.). Samuti néitab stisteem kiirusetletamist,
mootori todtamist tihikaigul ja litkumise produktiivsust (Ibid.). Siisteem néitab ka iga juhi
sOiduskoori (Ibid.). CarCops pakub ka LED indikaatori paigaldamist sdidukisse, mis erinevate

varvidega edastab juhile teavet tema sdidustiilist (Ibid.).
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2.2. Uurimisprobleem, -kisimused ja uuringu labiviimine

Eestis puudub piisav info saastliku soidustiili rakendamise kohta transpordiettevotetes ning veo-
ja bussijuhtide motiivide uurimine sé&&stliku soidustiili rakendamiseks on puudulik. Seet&ttu
otsustas kaesoleva t60 autor tdita selle linga. Uurimisprobleemi lahendamiseks oli pistitatud
jargmised uurimiskisimused:

1) Mis ulatuses on Eesti transpordiettevotetes okonoomsete sdiduoskustega C- ja D-

kategooriate kutselisi juhte?

2) Mis motiveerib kutselisi juhti rakendada séastliku sdidustiili?

3) Mis demotiveerib kutselisi juhti rakendada saastliku sdidustiili?

4) Millised on kutseliste juhtide kogemused saastliku sdidustiili koolitustega?

5) Millised on Eesti transpordiettevitete kogemused saastliku soidustiili rakendamise,

monitoorimise ja koolitustega?

Kusitlusevormid koostati veebikeskkonnas Google Forms. 16. martsil saadeti 80
transpordiettevottele kusitlusevormid (vt Lisa 3) nii eesti kui vene keeles, paludes neil jagada need
ettevotte juhtidega. Transpordiettevotted valiti 1&bi 1contact veebikeskkonna filtritega transport,
maismaaveondus, sditjate vedu (vélja arvatud taksovedu) ja kaubavedu manteel. Autor valis
ettevotteid, mille to6tajate arv oli piisavalt suur, et saada vastuste hulgast piisavalt palju juhtide
arvust. Samuti jagati kusitlused Facebooki sotsiaalmeedia keskkonnas l&bi gruppide, mis on
suunatud kutselistele juhtidele, et saada tdiendavaid vastuseid. Kusitluse vastused vdeti vastu 3.

aprillini. Kogutud vastused analtidsiti Microsoft Exceli Kirjeldava statistika vahenditega.

Intervjuud transpordiettevotetega viidi 1abi online formaadis Microsoft Teams keskkonnas. Enne
intervjuude labiviimist koostati intervjuu plaan, kus on detailselt Kirjutatud intervjuu sissejuhatus,
pdhiosa ja kokkuvdte. Intervjuu alguses kisiti Ule vastajate nGusolek intervjuu salvestamiseks.
Intervjuu kokkuvdttes oli mainitud, et koik saadud intervjuu kaigus andmed jadvad
konfidentsiaalseteks. Kdik intervjuud salvestati videona ja tehti esialgne transkriptsioon labi
tekstiks.ee keskkonna. Parast seda transkriptsioon oli kasitsi parandatud (vt Lisad 1 ja 2). Intervjuu
ettevOttega X viidi abi 5. aprillil 2023, intervjuu ettevottega Y 13. aprillil 2023. Intervjuud kestsid

keskmiselt 45 minutit.

Intervjuu analldsimiseks oli valitud teema-analtiisi meetod. Braun ja Clarke, 2022

identifitseerisid teema-analliisi meetodiks, mis arendab, analtlsib ja interpreteerib reegliparasusi
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kvalitatiivsetes andmehulkades. Selline meetod oli valitud, selleparast et see vdimaldab leida
reeglipérasusi saastliku soidustiili arendamisel ja rakendamisel Eesti transpordiettevotetel. Need
reegliparasused saavad osutuda kasulikuks ettevotetele, kes soovivad arendada ja ei tea millest
alustada voi kes arendavad, aga ei tea kuidas tulemusi veelgi parandada. Teema-analiiiisi meetodi
l&htudes intervjuude analtitusimiseks oli tehtud jargmised sammud (Braun & Clarke, 2022):

1) tutvumine andmetega ja andmete esmane analiils;

2) kodeerimine;

3) esialgsete teemade genereerimine;

4) teemade valjatootamine ja labivaatamine;

5) teemade tapsustamine, méaratlemine ja nimetamine;

6) analliusi tulemuste kirjutamine.

Kodeerimise pohjal oli arendatud jargmised teemad — séddstliku sdidustiili rakendamine, sdéstliku
soidustiili monitoorimine, sddstliku sdidustiili koolitused (vt Joonis 1). K&ik need teemad

kuulusid iihisesse teemasse — Eesti transpordiettevotete sdéstliku sdidustiili kogemus.

Eesti
transpordiettevotete
séastliku soidustiili

koq?mus
[ 1 |
Sadstliku Saastliku Sastliku
sGidustiili sGidustiili sGidustiili
rakendamine monitoorimine koolitused
Juhtide | || sasstlike Moonitoorimise | | Koolituste
motiveerimine | [T juhtide arv vahend vBimalused
Koolituste
Kuikaua | | | Mis ajendas Juhtide hinnang
kasutatakse kasutama suhtumine
jalgimisele
S| somvuse
arendamise 1 ettevottele
takistused
Saastlik
sOidustiil

investeeringuna

Joonis 1. Koodipuu
Allikas: autori uuring, koostatud lisade 1 ja 2 andmete pShjal
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2.3. Uuringu valim

Ké&esoleva uuringu kvantitatiivse osa valim on 120 inimest, kes on C- ja D-kategooriate
mootorsoidukite kutselised juhid. Antud kategooriad oli valitud, sest see vdimaldas suurendada
vastuste koguse saamist. 82 juhtide vastuseid oli saadud eesti keele kisitlusest ja 38 vastuseid
veene keele kisitlusest. 53% vastajatest on kaubaveojuhid ja tlejadnud 47% on bussijuhid. Enamik
vastajatest ehk 34% tootavad kauem kui 15 aastat kutselisena juhina (vt Joonis 2). Teine suurem
vastajate grupp tookogemuse vastavalt on 1-5 aastaid kogenenud juhte (vt Joonis 2). Sellise
tookogemusega Kusitluse vastajate osakaal on 28%. Kutselised juhid, kelle té6kogemus jéab
vahemikku 5-10 aastat, moodustasid 20 protsenti vastustest. Koige véiksem vastuste osakaal

(18%) omab grupp, mille té6kogemus on 10-15 aastat.

25
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Joonis 2. Vastajate tookogemus aastates kutselisena juhina, n=120
Allikas: autori uuring

Ksitluses paluti kutselistel juhtidel hinnata oma s6idustiili 6konoomsust. SGidustiili 6konoomsust
voiks hinnata "0* kuni ,,5. Hinne ,,0% viitab sellele, et juhi sdidustiil ei ole iildse 6konoomne, see
tdhendab, et s6idu ajal ei vOeta ette mingeid meetmeid kituse sadstmiseks voi vastupidi, sGidustiil
on vdga energiamahukas. Hinne ,,5° viitab omakorda sellele, et juhid kasutavad votteid, mis
aitavad vahendada kitusekulu. Seepérast hinded 0-3 eeldavad, et juhid ei valda séastliku
sOidustiili votteid ja hinded 4-5 eeldavad, et juhid valdavad saastliku sGidustiili votteid. 115

vastajatest saaksid hinnata oma sdidustiili 6konoomsust, millest 76% juhtidest andsid oma
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sOidustiili 6konoomsusele positiivset ja 24% negatiivset hinnangut (vt Joonis 3). Jarelikult 76%

vastanud juhtidest valdavad saastliku sdidustiili votteid ja 24% ei valda.

100
>
c 80
(6]
= 60
S
@ 40 28
>

>

0

Ei valda Valdavad

Joonis 3. Séastliku sdidustiili valdavate ja mitte valdavate kutseliste juhtide arv, n=120
Allikas: autori uuring

Kéesoleva uuringu kvalitatiivse osa valim on 2 intervjuud transpordiettevotetega, mis on valitud
tihe kriteeriumi alusel: sddstliku sdidustiili rakendamine ettevdttes. Selline kriteerium vGimaldas
moista saastliku soidustiili rakendamise reaalseid kogemusi. Ettevotted X ja Y on
transpordiettevotted, mis tegelevad sditjate veo teenusega. Ettevottes X to6tab 160 kutselist juhti

ja ettevottes Y 300 kutselist juhti. Ettevotte X intervjuueritav hoiab liikluskorraldusjuhi positsiooni

ja ettevdtte Y intervjuueritav on personalijuht.
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3. UURINGU TULEMUSED

3.1. C- ja D-kategooriate mootors6idukite kutseliste juhtide kusitlus

Antud alapeatiikis antakse iilevaade C- ja D-kategooriate mootorsdidukite kutseliste juhtide

kisitluse tulemustest.

3.1.1. Saastliku sbidustiili tehnikad Eesti C- ja D- kategooriate kutseliste juhtide seas

Kisimus todkoha kohta oli vabatahtlik ja konfidentsiaalsuse garanteerimiseks on siin kirjeldatud
ainult ettevotete tegevusalad. 46% kusitluses osalenutest (55 vastust) markisid oma td6koha, aga
uksikud olid neist Uldistused nagu "bussifirmas” v0i "transpordiettevottes”. See omakorda ei
vOBimalda saada teada, kas nende vastuste autorid to6tavad juba teiste vastajate poolt nimetatud
ettevotetes vGi mone muu ettevdttes. Ka laekus ks vastus, kus vastaja té6andjaks oli Norra
ettevOte, mis uuringu Eesti konteksti arvestades tuli uuringust vélja arvata. 44% ning veel 16%
vastajatest tOotavad kahes Eesti suures transpordiettevottes, mis tegelevad sOitjate veoga.
Ulejaanud 40% vastajatest tootavad erinevates ettevotetes, milleks on tiitipiliselt kaubavedude ja

ladustamisega tegelevad ettevotted.

Ankeet palus vastajatel markida erinevate sastliku soidustiili tehnikate rakendamise mééra skaalal
[,,ei rakenda®; ... ,rakendan olulisel maéral*]. Saastliku sdidustiili tehnikatest testis ankeet k&iki
kuldreegli elemente (mida on vdimalik kasutada igas olukorras soovi korral) ning lisaks veel
moningaid ldreegleid. Liikluse ettendgemise tehnikat kasutab enamik vastajatest olulisel méaaral
(57%). Selle pdhjal on véimalik jareldada, et enamik elukutselisi juhte jalgib liiklust ja pltab seda

ette ennustada, et minimeerida tdhelepanematusest tulenevaid ohtlikke olukordi teel (vt Joonis 4).

Mis puudutab kiiret kiiruse vahetamist, siis saadud vastused jagunevad peaaegu Uhtlaselt selle
séastliku soidustiili tehnika erinevate rakenduse méarade vahel. 25% vastajatest kasutab seda
tehnikat mdodukalt ja véike protsent (13%) vastajatest olulisel mééral, 18% kutselistest juhtidest
kasutab seda keskmisel mééral, 22% rakendab tehnikat vahesel maaral ja 22% ei kasuta tldse (vt

Joonis 4). Jarelikult peaaegu pooled kutselistest juhtidest seda tehnikat praktiliselt ei jéargi, kuigi
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see mojutab otseselt kiitusekulu. Selle tdpsemaid pdhjuseid tuleks uurida edaspidistes uuringutes.
Uheks v@imalikuks pdhjuseks vGib olla vihene véljadpe ja eriti pikaajalise harjutamise puudus

harjumusparase sdidustiili muutmiseks.

Enamik vastanud kutselisi juhte (41%) arvestavad olulisel mééral, et iga kulutatud energia néuab
kltust ja raha. 19% vastajatest arvestavad seda mdddukal maéral ja 15% keskmisel méé&ral (vt
Joonis 4). See téhendab, et enamik juhte mdtleb oma tegevused labi ja pldab mitte teha
mittevajalikku manodvreid. Valdav osa juhtidest (38%) hoiab madalatel mootori pddretel Uhtlast
kiirust olulisel mé&aral ja moddukalt 32%. Jarelikult enamik kutselistest juhtidest vahenevad
kitusekulusid ja ei tekita mira selle tehnika abil t60 tegemas.

Vastused rehvirbhu regulaarse kontrollimise kohta jagunevad samuti (htlaselt erinevate
kasutustasemete vahel. 25% kontrollib regulaarselt renvirdhku. 20% teevad seda moddukalt ja ka
20% keskmisel maéaral. Sellest on vdimalik jareldada, et kutselised juhid ei tegele rehviréhu
regulaarse kontrollimisega oma madala teadlikkuse p&hjusel. On vdimalik, et kutselised juhid ei
tea, kui tugevasti mdéjutab rehvir6hk kitusekulusid. Teiseks voimalikuks jarelduseks on, et paljud
kutselised juhid ei tegele rehvirdhuga regulaarselt, kuna seda ei vdimalda nende td0ajakava.
Samuti on aga ka vdimalik, et rehvirdhu kontrollimisega tegeleb ettevottes keegi teine ja see ei ole

kutselise juhi vastutuses.

Enamik juhte (45%) vahetab ohufiltreid regulaarselt olulisel madral ja 18% moddukalt. Kutselised
juhid vahetavad Ohufiltreid marksa regulaarsemalt kui kontrollivad rehvirdhku. Need tehnikad
mdjutavad kituse tarbimist erinevalt, mistdttu parema tulemuse saamiseks oleks vaja jargida neid
koos. 42% juhtidest sGidab maksimaalselt lubatud kiirusega vdi veidi alla selle méddukalt ja 32%
olulisel maaral (vt Joonis 4). Seega mdnikord Uletavad professionaalsed juhid lubatud Kiirust. Selle
pdhjuseks vdivad olla ummikud, mille tottu tuleb osade vastajate kommentaaridest jarelduvalt
graafikus pusimiseks kiirendada.

27



120 —
el B
100
>
< 80
i)
.S, 60
S
@
N 40
0 ]
o & o g > g >
& & & & N
s s & &S & &
% & 2" N N N N
‘b‘ ~Q Q AR () QO ‘2)
& £ & S ¢* e S
o & & & & & =
& & $ » N S
S B ¥ S $
D 2 L Q @Q
V & .%\ %
¢ ¢
m Rakendan olulisel maaral Rakendan moddukal méaaral Rakendan keskmisel maaral
Rakendan vahesel maaral m Ei rakenda

Joonis 4. Vastajate sddstliku sdidustiili tehnikate rakendamise méér, n=120
Allikas: autori uuring

Samuti lubasid andmed vorrelda kaht kutseliste juhtide gruppi vastavalt nende hinnangutele oma
sOidustiili 6konoomsusele — thes grupis hinded 1-3 ning teises grupis hinded 4-5. Tulemusena
selgus, et suur hulk juhtidest, kes hindasid oma sdidustiili 6konoomsust hinnetele ,,4* ja ,,5%
kasutavad valjapakutud saastliku soidustiili tehnikatest arvestataval maaral pea koiki, vélja arvatud
kiire kiiruse vahetamise tehnikat (vt Joonis 5). Seevastu juhid, kes hindasid oma sdidustiili
6konoomsust madalalt, kasutavad valja pakutud 6kosdidu tehnikaid enamasti keskmisel ja vahesel
maadratel vOi ei kasuta Uldse (vt Joonis 6). Lahtuvalt vordlemise tulemustest on véimalik jareldada,
et kutselised juhid on vBimelised ausalt hindama oma sdidustiili 6konoomsust. Samuti see néitab,
et madalama 6konoomsuse enesehinnanguga juhid ei valda sééstliku soidustiili votteid ning et

enesehinnang ja praktikate kasutamine on (isna tugevalt seotud.

Ké&esoleva t66 autori jaoks oli ka huvitav, kas eristuvad kuidagi kasutatud tehnikate ulatuses
véiksema tookogemusega juhid ja juba pikalt aega kogunenud juhid. Selleks eristati vastajate seast
uhelt poolt alla 5-aastase to6kogemusega kutselised juhid (28% vastanutest) ning tle 10-aastase

tookogemusega kutselised juhid (52% vastanutest).
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Joonis 5. Séastliku soidustiili tehnikad korgema oskuste enesehinnanguga juhtide seas, n=87
Allikas: autori uuring
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Joonis 6. Sédstliku sdidustiili tehnikad madalama oskuste enesehinnanguga juhtide seas, n=28
Allikas: autori uuring
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Uldistatult, paljud vastused nende kahe gruppide vahel on sarnased, aga siiski joonised 7 ja 8

viitavad monedele erisustele:

1) viiksema kogemusega juhid suuremal mééaral kasutavad kiire kiiruse vahetamise tehnikat;

2)

suurema tookogemusega juhid kontrollivad rehvirdhku regulaarsemalt;

3) suurema tookogemusega juhid vahetavad ohufilterid regulaarsemalt;
4) suurema tookogemusega juhid arvestavad suuremal maéaral, et iga kulutatud energiaiihik
on otsene lisakulu.
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Joonis 7. Séastliku sdidustiili tehnikate kasutamise ulatus madalama td6kogemusega juhtidel,
n=34

Allikas: autori uuring

Esimese erisuse pohjuseks voib olla, et need juhid oli esialgselt dpetatud kasutama seda tehnikat
ehk nendele on see rohkem sisse harjunud. Kuid antud uuringus puduvad andmed kutseliste juhtide
vanusest, mistottu seda otseselt jireldada ei saa. Teise ja kolmanda erisuste pdhjuseks saab olla
see, et pikalt kogunenud juhid rohkem hoolivad sdidukite eest. Viimase erisuse pohjuseks eeldab

autor seda, et viikse tdokogemusega juhid ei ole veel nii vilunud ja seepirast teevad rohkem nende

jaoks viltimatuid manddvreid.
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Joonis 8. Sadstliku sdidustiili tehnikate kasutamise ulatus iile korgema tookogemusega juhtidel,
n=62

Allikas: autori uuring

Uldiselt siiski tdokogemus viiga suures mahus olukorda ei muuda — st ainult kogemuse
akumuleerumine ténastes oludes ei ole kindel viis garanteerida, et kutseline juht omandaks
optimaali-lihedase O0konoomse soidustiili. Pigem jddb juht tasemele, mille ta varasemalt

omandanud on.

3.1.2. C- ja D-kategooriate kutseliste juhtide motiivid saastliku sdidustiili rakendamisel

Vastuste pdhjal kdige tugevam motiiv sdéstliku soidustiili kasutamiseks on liiklusohutuse
tagamine, mida nimetas oluliseks pdhjuseks 86% vastanutest. See pole llatav, kuna ohutus on
enamiku liiklejate jaoks prioriteet. Jargmise tugevaks motiiviks on veetavate kaupade ohutuse
tagamine (84%) (vt Joonis 9). Ka see pole Ullatav, kuna teel kahjustatud kaupade eest vastutab
tavaliselt otseselt autojuht ise. Vdimalust arendada oma oskusi markisid oluliseks s&é&stliku
sOidustiili rakendamise p&hjuseks 56% juhtidest ning 30% teisjarguliseks pdhjuseks. See viitab, et
paljud kutselised juhid on huvitatud erinevatest vOimalustest arendada oma kutselisi oskusi.
Energia kokkuhoid on oluline pdhjus saatliku s6idustiili kasutamiseks 50% vastajatele ja 32% on
see teisjarguline pBhjus (vt Joonis 9). Léhtuvalt sellest paljud kutselised juhid on huvitatud
kitusekulu véhenemisest. 44% vastanutest markisid soovi ,,0lla teistele eeskujuks® oluliseks

pbhjuseks saastliku sdidustiili rakendamiseks. Seda tulemust saab télgendada nii, et paljud juhid
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saavad aru, et on vBimalik mdjutada ja isegi motiveerida teisi liiklejaid oma tegevustega. 43%

vastajatest markisid olulise motiivina looduskeskkonda hoidmist (vt Joonis 9).

33% juhtidest maérkisid oluliseks motiiviks vdimaluse saada boonustasu saastliku séidustiili
rakendamise eest. VOimalus saada boonustasu saastliku sdidustiili rakendamise eest on ainukene
motiiv, mida ligi pooled vastanutest (46%) pidasid ebaoluliseks. Siin on andmetes teatav vastuolu,
kuna 25% vastajatest, kes markisid boonustasu pigem ebaoluliseks pdhjuseks, vastasid tadiendavale
klisimusele, et boonustasu vdi preemia saaks neid edasiselt motiveerida saastliku sdidustiili
rakendamist kull (vt Joonis 9). Seega mitmed vastajad joonisel 9 hindasid, miks nad tana teevad
seda, mida nad teevad ja see ei tdhenda, et nende tegevuste muutmiseks peaks kehtima ainult

samad hoovad.
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Joonis 9. Kutseliste juhtide motiivid sddstliku sdidustiili rakendamiseks, n=120
Allikas: autori uuring

Motiivide kohta oligi eraldi taiendav kiisimus, mis palus vastajaid tuua naiteid, mis saaks neid veel

motiveerida. Oli saadud palju vastuseid, mis samuti annavad kasuliku infot kutseliste juhtide

motiivide kohta.
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Autor jagas laekunud vastused jargmistesse gruppidesse:
e t00 ajakava muutmine;
e téiendav Ope ehk koolitus;
e teekorralduse muudatused;
e uus tehnika;

o teiste liiklejate kditumise muutmine.

Mitmed vastajad valjendasid t60 ajakava kohta, et kui see poleks niivdrd pingeline ja reiside vahel
ei oleks niivord luhikesed varuajad, siis juhtidel oleks saastliku sdidustiili tehnikaid palju lihtsam
jalgida. Jarelikult transpordiettevotted, mis soovivad oma kitusekulusid optimeerida, peaksid seda
arvestama ka toograafikute koostamise juures. Samuti valjendasid mdned juhid, et sujuva sdidu
tagamiseks osutub takistuseks linna teekorraldus — nditeks jalgrataste ja tdukerataste teede
olemasolu ja teede laiuse kitsaskohad podretel. Veel moned vastajad lisasid, et teiste liiklejate
kaitumise muutmine saaks olla motiiviks sééstliku sdidustiili rakendamiseks — néiteks kui teised
liiklejad ei sdidaks bussiridadel ja kaituksid liikluses ka muul viisil viisakamalt, siis oleks palju
lihtsam s&astliku sdidustiili jalgida. Samuti leiaksid osad juhid lisamotivatsiooni taienddppest ja

sbidukipargi uuendamisest.

Eristades kutselisi juhte alla 5a tookogemusega ja tlile 10a tookogemusega, siis motiivid tugevasti
ei eristu. Ainukesed leitud erisused on jargmised (vt Joonised 10 ja 11):
1) viiksema tookogemusega kutselised juhid on rohkem huvitatud vdimaluses saada
boonustasu saéstliku s6idustiili rakendamise eest;
2) viiksema tookogemusega kutselised juhid soovivad rohkem olla teistele eeskujuks

saastliku sdidustiili rakendamisel.
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Joonis 10. Saistliku sdidustiili motiivid 1-5 a tddkogemusega juhtide puhul, n=34
Allikas: autori uuring
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Joonis 11. Sééstliku sdidustiili motiivid 10a+ tddkogemusega juhtide puhul, n=62
Allikas: autori uuring
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Joonis 12. Saistliku sdidustiili motiivid kdrgema enesehinnanguga kutseliste juhtide seas, n=87
Allikas: autori uuring
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Joonis 13. Saastliku soidustiili motiivid madala enesehinnanguga kutseliste juhtide seas, n=28
Allikas: autori uuring
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Kutseliste juhtide motiive vordles autor ka kahe grupi vahel vastavalt juhtide hinnangutele oma
sOidustiili 6konoomsusele. Selle peamised tulemused on jargmised (vt Joonised 12 ja 13):
e kdrgema enesehinnanguga juhid on rohkem motiveeritud erinevate asjaolude poolt;
e liiklusohutus ja kaupade ohutus on téhtis motiiv koigile — nii korge kui madala
enesehinnanguga grupile;
e boonustasu ei ole Ullatavalt eriti relevantne motivaator ei madala enesehinnangu puhul ega

ka korge enesehinnangu puhul.

Nendele andmetele tuginevalt eeldab autor, et juhid, kes ei valda olulisel maaral saastliku
sOidustiili votteid, hindavad mitmeid pakutud motiive ndrgalt sellepérast, et nad ei tea nende
kasutamise positiivsete mdjude mééra. Juhid, kes valdavad 6kosdidu votteid, vastupidi hindasid

neid kdrgemalt, kuna nad v@ib olla on praktikas ndinud, millised tulemusi on vdimalik saavutada.

3.1.3. C- ja D-kategooriate kutseliste juhtide demotiveerivad faktorid saastliku séidustiili
rakendamisel

Sééastliku soidustiili rakendamise demotiveerivate faktorite valjaselgitamiseks pakkus ankeet nii
nelja vastusevariandi hindamist kui v8imalust kommenteerida veel isiklike motiivide kohta. 97%
juhtidest valisid midagi ette pakutud variantide hulgast ja nende tulemuste pdhjal kbige suurem
demotiveeriv faktor on boonustasu puudumine s&astliku sdidustiili rakendamise eest, mille

markisid dra 59% vastajatest (vt Joonis 14).

See ei mdjuta keskkonda piisavalt palju 20
Ma ei née rakendamisel motet 16
Mulle 6konoomne sdidustiil ei meeldi / ei sobi 12
Boonustasu puudus rakendamise eest 68

0 10 20 30 40 50 60 70
Vastajate arv

Joonis 14. Kutseliste juhtide demotiivid sdéstliku sdidustiili rakendamiseks, n=116
Allikas: autori uuring
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Saab jdreldada, et sddstliku sdidustiili laiemaks rakendamiseks voib olla parim viis kutselise juhte
lisanduvalt rahaliselt motiveerida, sest vihemalt teoreetiliselt voiks sddstetav kiitusekulu jaguneda

ettevotte ja autojuhi vahel.

Vabas vormis vastuste seas toodi vélja mitmeid demotiveerivaid aspekte. Uheks nendest on juhtide
t00 olemus. Naiteks (ks vastajatest markis, et paljude juhtide t60 lihtsalt ei vdimalda sééstliku
sOidustiili kasutada. VV6imaliku pdhjuseks, miks juhtide t60 ei vGimalda seda, t6i vélja teine
vastaja, et graafiku alusel s6itmine nduab monikord séastliku sbidustiili ignoreerimist. Véaga
oluliseks aspektiks saastliku sdidustiili rakendamisel on kasutatava tehnika korrasolek. Uhes
vastuses margiti, et mittekorras tehnika demotiveerib voi ka lihtsalt ei vBimalda saastlikumalt
sOita. Samuti toodi vélja teekorralduse probleeme nagu halvasti puhastatud ja kitsad teed talvel,
halvasti labimdeldud p6orded ja ristmikud, fooride halvasti ldbimdeldud reguleerimine
tipptundidel ning ummikud. Lisaks t0id kaks vastajat vélja, et sadstliku sdidustiili rakendamist
hoiab tagasi meeleolu voi enesetunde halvenemine saéstliku stiili rakendamisel ning kiirem
vasimine. Kuigi enamikule juhtidest 6kosoit ei tekita emotsionaalset tdrget, siis mdnedele
kutselistele juhtidele ikkagi saastlik sdidustiil ei sobi. See haakub otseselt ka Uhes varasemas
uuringus viidatuga (Allison et al., 2022) mis seostas Okosdidu votteid mdnede autojuhtide
meeleolu langusega. Selle korval tasub aga ka mainida, et 6kosdit voib olla teatud olukorras ka
juhi jaoks positiivne, ehk isegi I6bus kogemus (Coloma et al., 2021). Seega, autojuhtide seonduvad
emotsionaalsed mehhanismid v@ivad olla vagagi erinevad ja see on ks pdhjus, miks ka I6puks

erinevatel autojuhtidel on kohati suured kitusekulu erisused.

Autor vordles demotiveerivaid tegureid ka enesehinnangu taseme korges ja madalas grupis ning
tookogemuse kdrges ja madalas grupis. Joonised 15 ja 16 viitavad, et:
1) boonustasu puudus rakendamise eest demotiveerib rohkem korgema enesehinnanguga
kutselisi juhte;
2) ainult iiks juht korge enesehinnanguga rithmast mérkis, et 6konoomne sdidustiil talle ei
meeldi voi ei sobi;
3) boonustasu puudus rakendamise eest demotiveerib viiksema ja suurema tookogemusega

juhte vordselt.
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Joonis 15. Saidstliku sdidustiili demotiveerivad faktorid stiili valdavate ja mittevaldavate
kutseliste juhtide seas, n=103
Allikas: autori uuring
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Joonis 16. Sddstliku sdidustiili demotiveerivad faktorid erineva tookogemusega juhtidel, n=87
Allikas: autori uuring

3.1.4. C- ja D-kategooriate kutseliste juhtide kogemused saastliku sidustiili koolitustega

Vastavate saastliku séidustiili erikoolitustega oli kokku puutunud 37% vastajatest. Vastused
viitavad, et Eestis vastavate koolituste taset peetakse rahuldavaks vdi kohati isegi heaks, samas
kui kolmandik vastava koolituse kogemusega autojuhtidest on ka rahulolematud. (vt Joonis 17).
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Joonis 17. Vastajate hinnangud sdéstliku sdidustiili koolituste kriteeriumitele, n=45
Allikas: autori uuring

Kuna sellised koolitused peavad aitama saastliku sdidustiili tehnikate omandada ja tulevikus
rakendada, siis nendest oodatakse paremaid hinnanguid antud kriteeriumitele. Eriti selleparast, et

need on erikoolitused, mis on fokuseeritud saastliku sdidustiili teema kasitlemisele.

3.2. Intervjuude tulemused

3.2.1. Saastliku soidustiili rakendamine

Ettevottes X rakendatakse sddstlik sdidustiil rohkem kui kiimme aastat. Sédstliku sdidustiili
arendamiseks ettevottes oli kolm pohjust:

1) mugavuse ja turvalisuse tagamine reisijatele;

2) kiitusekulu vahenemine;

3) tehnika kasutamine.

Nendest koige olulisem ettevotte X jaoks on ohutus ja turvalisus, mis tdstab omakorda ka
klienditeenindust. Ohutuse tagamise aspekt ettevotte Y jaoks on sama tdhtsusega. Nii ettevote X,
kui ka ettevote Y panevad ka téhele kiitusekulu aspekti, kuna see on iiks suurimatest kululiikidest
transpordiettevottes. Ettevotted X kommenteeris selle kohta jargmiselt: ,, Koige tdhtsam on
kindlasti ohutus ja turvalisus. Aga kiitusekulu mojutab rahakoti otseselt | ... | Kui me tehnikat ei
[ohu, soidame sddstlikult ja rahulikult see mojutab meie eelarved. See mojutab remondifondi,

reisijat ja kindlasti on see roheline jalajilg samamoodi.“. Ettevote Y kommenteeris nii: ,,OQhutus
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on number iiks. Et raha tuleb, raha ldheb. Inimesi tagasi ei saa. | ... | See kulu on ettevéttele viga
suur kuluartikkel siis loomulikult on igasugune kiitusekulu kokku hoidmine nii éelda pluss
ettevottekuludele, eks ju voi siis miinused, ta vihendab neid kulusid.”“. Léhtuvalt sellest
transpordiettevotetele, millede peamine tegevusala on sditjate vedu, ohutuse tagamine méngib
peamist rolli sddstliku soidustiili arendamises, kuid kiitusekulu tegur annab palju plusse
kogukulude vdhendamises. Kui mdelda transpordiettevdtte peale, mille tegevusala on kaubavedu,
siis vOib olla esimese tdhtsusega on kiitusekulu hoidmine, kuid sama vai isegi suurema tahtsusega
saab olla veetavate kaubade ohutuse tagamine. Kdesoleva t66 autor paneb tdhele ka vilja toodud
tehnika kasutamise aspekt. Kuna réddkides sédstliku sOidustiili kasutamise plussidest
transpordiettevottele, siis liks nendest on ettevotte sdidukipargi pikema kasutuse tagamine, mis

samuti vihendab kogukulusid.

Saastliku sdidustiili arendamises on olemas ka oma takistused. Kodigepealt méngib tihtsust
ettevotte suurus — kui viiksem on ettevote siis on lihtsam sdéstliku sdidustiili juurutada, kuid kui
ettevdttes on rohkem kui 100 juhte, siis selline protsess saab palju keerulikumaks. Uheks
takistuseks on koolitajad ja nende toetus juhtidele pérast koolituse ldbiviimist. Jargmiseks
takistuseks on personali vanus. Kuna ettevotte X juhi keskmine vanus on iile 50 aastat, siis osutub
juhtidele keeruliseks harjunud sdidustiili muutmine. Viimaseks takistuseks on ettevotte sisene

komunikatsioon, mille 1dbi juhtidele edastatakse info. Selle kohta ettevote X vastas:

,,Meie ettevottes see probleemiks ei ole, aga noh, voib-olla moni, kas ettevotja voi toéandja ei oska
tootajatele oieti serveerida muudatusi voi, voi, voi uuendusi voi mida iganes, miks seda peab
tegema, kuidas seda peab tegema, mis te saate selle eest, mis mida ettevote saab, aga selle eest

| ... | Méoned saavad aru, ménega pead ikka 10 korda kokku saama, et saaks aru, miks ta peab

seda tegema.*.

Ettevote Y ka rohutas kommunikatsiooni tdhtsust, mille kaudu ettevottes oli arendatud sdastlik
soidustiil. Kommunikatsiooni kvaliteedist sdltub sddstliku soidustiili arendamise tulemus, seega

ettevotted, kes on huvitatud seda arendada, peavad hasti 14bi moelda selle aspekti.
Ettevotete X ja Y kdest kiisiti nende arvamust sadstliku sdidustiili kui investeeringu kohta ehk kas

see on tohus vorreldes nditeks elektrisdidukite soetamise ja kasutamisega. Selle kiisimuse kohta

vastati sarnaselt, et elektrisdidukid on kallid ja ldhiajal need ei planeeri vahetada olemasolevaid
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soidukeid. Seepérast on séddstlik sdidustiil investeering transpordiettevottele tdnases kontekstis

ikkagi pigem tohus ja ka oluliselt tajutavalt kéttesaadav.

Selleks, et aru saada, kuidas sééstliku sdidustiili juurutamine ettevotetes kiib oli kiisitletud nende

sddstliku juhtide arv. Ettevote X vastus on:

,Meil on iile poole on ikka huvitatud sddstlikult soita. Et ma titleks nagu sellise numbri 20 protsenti
voi titleme, 15-20 protsenti nendest bussijuhtidest on vdga prod. Eks siis pohimotteliselt veel
sddstlikumalt, noh, pohimotteliselt ei olegi voimalik, eks, need pigistavad siin maksimumi vilja.
Eks tiks viiendik on viga kogenenud, pool oskab hdisti soita, 25 protsenti voib-olla neile see ei paku

huvi ja iilejddnud 25 lihtsalt lihtsalt tiksuvad niisama.*

Ettevotte Y personalijuht vastus on: ,,Ma véoin éelda, et juhid soidavad sddstlikult 300-st 50
protsenti, aga see ei ole alati nagu nendest endast tingitud.”. Siin ettevotte Y intervjueeritav toi
vélja véga olulist momendi sddstliku sdidustiili rakendamises. Sdéstliku sdidustiili rakendamisel
on olemas tegurid, mida pole vdimalik kontrollida ja mojutada. Néiteks ilmastikuolud, teeolud,
praegu veel sdiduki tehniline seisund, kuna vajalikke osasid remondiks on vaja kaua oodata.
Samuti jagas seda, et nende ettevottes kdige suurem eksimus sdistliku sdidustiili rakendamisel on

tithikdigul mootori té6tamine.

Ettevote X tdiendas ka sdistliku sdidustiili arendamise kohta seda, et on kindlasti vaja luua
juhtidele motivaatorit sdidustiili muutmiseks. Tédnu sellele juhil tekitab huvi ja soov kiitust sddsta.

Samuti ettevdte X lisas kuidas nad motiveerivad oma juhte:

»ldnapdeva maailmas alla 40-50 euri ei motiveeri mitte kedagi, alustame sellest, et alla selle ei
ole motet maksta, aga iiles voti juba motiveerib, viga hdsti. On ju, eks me voime rddkida, et 100
euri kandis voi 70-80 voivad saada swotid on ju parimad, oleneb riigist tdiesti. Need, kes midagigi

on teinud, nemad voivad 40-50 saada, on ju see, kes midagi ei ole teinud ja sa ei saa midagi.*.

Ettevottes Y puudub lisatasu sdistliku sdidustiili kasutamise eest, aga siiski 50% juhtidest sdidavad
saastlikult. Kuid Sureth er al. (2019) oma uuringus eeldasid, et rohkem motiveeritud juhid
toendoliselt saavutavad parimaid tulemusi kiituskulu vihenemises. Seetdttu voib-olla rahalise

motivatsioonisiisteemiga ettevottes Y oleks rohkem sééstlikumaid juhte.
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Ettevotted X ja Y jagasid ka oma soovitused mida kdigepealt sddstliku sdidustiilis huvitatud
transpordiettevotted peavad ellkdige rakendama. Selle nimekirjas on nditeks arusaamine ettevotte
alguspunktist, millist eesmarki soovib ettevite jouda, millised moddikud tulemuse jalgimiseks on
vaja, kuidas tulemuseni jouda — kas leida koostodpartnerit, koolitust voi jalgimissiisteemi ja siis
leida vastutava isikut, kes edastaks resultaate ja nende pohjuseid. Veelkord oli tdhele pandud
kommunikatsioon ehk viis kuidas jouda inimese teadvuse selleks, et see oleks harjunud

masstegevus.

3.2.2. Saastliku sdidustiili monitoorimine

Nagu oli eelnevalt mainitud ettevitete poolt on vaja saada andmeid, mille peale péarast andmete
analiilisist on ndha sdéstliku soidustiili rakendamise tulemust. Andmete monitoorimiseks ettevote
X kasutab oma koostodpartneri fleet management siisteemi. Koostdopartner on omakorda ettevotte
X soidukite tootja, kes jagab kodik saadud andmeid iga juhi kohta. Ettevote ise vilja motles kuidas
neid andmeid analiiiisida. Analiilisivahendi arendamises ettevote X ldhtus jirgmise prontsiibiga:
~Proovisime ise aru saada, kuidas nende ndidikute abiga saavutada parimat resultaati ja leida
seda keskmist, mis on turvalisuse, komforti ja sddstliku soidustiili vahel.”. Selleks oli tehtud
Microsoft Excel programmis Macrosid, mis panevad ndidikud kohta nagu néiteks bussid versus
bussijuhid, konkreetne aeg, konkreetne marSruut jne. Pirast seda Macro koostab tulemuste tabelit,
kus on arvutatud kaalutletud kiitusekulu. Selle pdhjal on selge, kes juhtidest sdidab sujuvalt, kellel
on rohkem tiihikdigu ja palju muid tegureid on néhtavad, mille pealt otsustatakse boonuse astet ja
vajadusel korraldatakse vestlusi juhtidega. Ettevottes X sddstliku sdidustiili mitte kasutamise eest
mitte keegi juhtidest ei karista. Juhid on enamasti harjunud jilgimisele, aga: ,,Kindlasti leidub
mingi kontingent, keda see ei huvita voi neile iildse ei meeldi, eriti resultaadid, mis saadetakse

maillide peale.*.

Ettevottes Y juhtide sdidustiili andmete kogumiseks on olemas kaks varianti:
e sodidukitesse paigaldatud siisteem;

e kutseliste juhtide to6lehed.

Soidupédeviku tditmisel juht kirjutab sisse odomeetri algndidu, sdidetud kilometraaZzi, tankimise
info ja odomeetri 16ppnéidu todpaeva 16pus. Andmete analiiiisimiseks kasutatakse programm
Microsoft Dynamics AX, mille juurde oli ehitatud logistikaprogramm. Logistikaosakond saadud
andmete pohjal teeb analiilisi ja otsustab mida teha edasi, kuna on vaja tdpselt kontrollida milline

on suurema kiitusekulu pdhjus. Voib olla probleem seisneb sdiduki tehnilises olukorras ja siis on
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motetu juhtidega vestelda selle teema peale, aga lihtsalt leida aega sdiduki remondiks. Ettevotte Y
kutselised juhid on samuti harjunud jilgimisele, kuna selline praktika toimub juba rohkem kui 20
aastat. Seepdrast tuleb jareldus, et vdhene protsent juhtidest suhtuksid halvasti nende sdidustiili
jélgimisele. Aga selle kohta t60 autor tapsustab, et ettevotted X ja Y avalikustavad juhtide tulemusi

ainult nende omanikutele, mis ei too ebamugavust.

3.2.3. Saastliku soidustiili koolitused

Ettevote Y ei korraldanud oma juhtidele eraldi sddstliku soidustiili koolitusi, kuna personalijuhi
arvamusel iga viie aasta tagant korraldatud tdiendkoolitused kutselistele juhtidele on piisavad
sddstliku soidustiili teema kétte saamiseks. Kuid samuti personalijuht tidpsustab, et teadvuste
loomine inimestesse alustab juba juhtide ametikoolitusest, kust saadud teadmised on vdimalik

taiendkoolitustel lihtsalt varskendada.

Ettevottes X kutselistele juhtidele korraldas sédstliku sdidustiili erikoolitust juba mainitud
koostddpartner. Selle kohta ettevotte X litkluskorralduse juht soovitas koolituste kohta kdigepealt
poorata sdidukite tootja poole, kuna nad saaksid tidpsemalt seletada kuidas sdéstliku sdidustiili
rakendada konkreetsel sdidukil. Naiteks: ,,Nemad ikka voiksid voiksid alguses seletada, kuidas
peab seda tehnikat kasutama, on ja millal pidurdada, millal mitte on ju, millise kdiguga soita, kas

manuaaliga automaadiga, pigem, millal, millist nuppu vajutada.”.

Selline soovitus on véga kasulik, kuna lisaks iildistele kasutusreeglitele kirjeldatakse ka voimalusi,
mis aitavad konkreetsel soidukil kiitust sddsta, mis voivad erineda sdastliku soidustiili
tavareeglitest. Koolituste kohta ettevote X tdiendas ka seda, et on véga téhtis, et koolitajatel oleks
arusaam ettevotte tooprotsessidest, kellele nad koolitusi korraldavad. Vastasel juhul koolitus, kus

koolitaja ilma oma kogemuseta rdéigib ideaalsetest tingimustest ldheb ettevottele raisku.

3.3. Jareldused ja soovitused

valimi pdhjal Eestis on selgelt nii 6konoomsete sdiduoskustega kutselisi autojuhte kui ka
vahedkonoomseid autojuhte, mistottu on kdrge potentsiaal nende omavahelise suhte parandamisel

mdojutada ettevotete kiitusekulu energiaefektiivsust tervikuna.
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Tulemuste tulenevalt saastliku sdidustiili kasutamise motiive on voimalik jarjestada tugevuse
jarjekorras jargmiselt:

1) liikluse ja veetavate kaupade ohutuse tagamine;

2) so6iduoskuste arendamine ja energia kokkuhoid,;

3) soov olla teistele eeskujuks ja looduskeskkonna hoidmine;

4) vdimalus saada boonustasu.

Esimene punkt ei tekita kahtlust, kuna tkskdik mille ohutuse tagamine paljudele inimestele on
oluline. Omakorda eeldus, et kutselised juhid oleksid huvitatud oma oskuste arendamises leidis
oma tdendit, sest see on kolmas tugevam motiiv. Vaatamata sellele, et t60s kasitletud teoorias ja
intervjuude tulemustes oli leitud, et paremaid tulemusi on vdimalik saavutada hea rahalise
motivatsioonisiisteemi loomisega, antud uuringu valimi jaoks vdimalus saada boonustasu on kdige
ndrgem motiiv sadstliku séidustiili rakendamiseks. Kuid vastustes oli leitud mitu vastuolusid. 25%
juhtidest, kes maarasid rahalist motiivi ebaoluliseks taiendasid muu kiisimuses, et rahaline boonus
saaks neid motiveerida saastliku sGidustiili rakendada. Jarelikult rahaline motiiv on kdige nérgem
muudest motiividest, aga see tdstab juhtide valmisolekut s&astlikumalt sdita. Seda tdendavad ka
juhtide demotiividest saadud tulemused, mis néaitavad, et 59% vastanud juhte hoiduvad oma

sOidustiili muutmast saastlikuma vastu rahalise lisatasu puudumise tdttu.

Muud kutseliste juhtide demotiivid séastliku soidustiili rakendamiseks vdivad olla seotud sellega,
et juhid ei tea piisavalt palju 6kosdidu positiivsetest mdjudest. Seepérast moned juhid ei née
rakendamisel motet ja arvavad, et see ei mdjuta keskkonda piisavalt palju. Juhtide vahemusele
(10%) saastlik sdidustiil lintsalt ei meeldi v3i ei sobi. Seepérast ettevotted peavad arvestama
sellega ka, kuna pole mitte kunagi ideaalseid olukordi. Palju kasulikku oli leitud juhtide oma poolt
kirjutatud demotiividest. Nende seas on t60 ajagraafiku pingelisus, mittekorras t6osdidukid ja
teekorraldus. Omakorda ettevotted on voimelised kdrvaldama t66 ajakava ja sGidukitega seotud

probleeme.

Séaéastliku soidustiili arendamises ettevdttes on mitu variante, millest kaks on koolituste
korraldamine ja juhtidele ettepanekute tegemine. Teooria ja saadud intervjuude tulemuste
tuginedes koolitused omavad palju téhtsust eesmérkide realiseerimises. Kuna kuseliste juhtide
vastused kusitluses néitavad seda, et koolituste tldine hinnang on normaalsel tasandil, siis on
vOimalik véita seda, et mitte kdik Eestis olemasolevad koolituste voimalused saavad garanteerida

ettevOtetele soovivat resultaati. Selleparast transpordiettevotted, mis soovivad oma kitusekulud
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vahendada tanu saastliku soidustiili juurutamisele peavad erilist tdéhelepanu podrama koolituste
programmide ja koolitajate valikule. Sellest valikust otseselt s6ltub kas tekkib kutselistel juhtidel
arusaam kuidas kasutada Okosdidu tehnikaid nende t66s. Vastasel juhul saastliku sGidustiili
koolitus ei oma vaartust ja pole mdtet oodata suurimaid muudatusi. Selles uuringus ei mérkinud
juhid, kus nad koolitust labisid, mistdttu ei ole vdimalik teada saada, millised koolitused said
juhtidelt kdrgeid v6i madalaid hinnanguid. Seetbttu vdib konkreetsete koolituste hinnangute
uurimine olla tulevaste uuringute teemaks. Uheks soovituseks koolituste kohta ettevtetele on see,
et koolituste otsimisel esialgselt saab pdorduda ettevotte sdidukite tootjale, kuna tootjad tihti

pakuvad erinevaid koolitusi, mille hulgas saab ka olla saastliku sdidustiili erikoolitus.

Intervjuude tulemustest saab teha mitu jareldusi Eesti transpordiettevitete kogemustest saastliku
sOidustiili rakendamise, monitoorimise ja koolitustega. Esimene on see, et ettevdtetel saab erineda
pohjused saastliku soidustiili juurutamiseks. Kuna antud uuringus oli intervjueeritud
transpordiettevotted, mis tegelevad soitjate vedudega, siis nendele peamine motiiv sééstliku
sOidustiili juurutamises on ohutuse tagamine. Seepérast tuleviku uuringu péhifookuses saavad olla
kaupade vedudega tegelevad transpordiettevotted, valja selgitamiseks millised on nende motiivid
séastliku soidustiili rakendamiseks. Intervjueeritud ettevotted ndustasid, et saastliku séidustiili
arendamine on tGhus investeering transpordiettevOtete jaoks. Eriti sellepérast, kui vaadelda
kitusekulude vahendamise alternatiive, selline investeering osutub rohkem kattesaadavaks.
Saastliku sdidustiili arendamise takistuseks saab olla ettevotte suurus, juhtide vanus, koolituste
nork kvaliteet ja kvaliteetse kommunikatsiooni juhtidega puudus. Juhtide soidustiili
monitoorimiseks ettevotetele on vaja otsustada mis andmeid koguda ja millist variandid andmete
kogumiseks on sobilikumad. Andmete kogumiseks saab valida néiteks fleet management siisteemi
vOi juhtide sdidupédevikuid. Andmete analiilisimiseks on piisavalt Microsoft Excel” i vdimalused,
mis vBimaldavad andmeid analtitisida ning teine teisega vorrelda. Ettevotte Y personalijuht deldis,
et tdiendkoolitusi on piisavalt saastliku sbidustiili teema kasitlemisele, kuna iga viie aasta tagant
teadmiste uuendamine on piisav ja ainult erijuhtudel tasub proovida erikoolitust korraldada. Seega
tuleviku uuringu pohifookuseks saab olla tdiendkoolitused versus erikoolitused vélja selgitamiseks
mis aitavad kutselistele juhtidele paremini aru saada mis on saastlik séidustiil ja kdik selle

puudutava.
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KOKKUVOTE

Antud t66 eesmargiks oli vélja selgitada C- ja D-kategooriate mootorsdidukite kutseliste juhtide
sadstliku sdidustiili rakendamise ulatuse, kogemuste sidéstliku sdidustiili koolitustega ning
kutseliste juhtide motiive sddstliku sdidustiili kasutamiseks, et hinnata sddstliku sdidustiili kui nii

kulusid kui keskkonda sééstva investeeringu potentsiaali transpordiettevotete jaoks.

Uurimistdo eesmargi tditmiseks oli tehtud kiisitlus C- ja D-kategooriate kutseliste juhtide jaoks ja
1abi viidud poolstruktureeritud intervjuud kahe Eesti transpordiettevotetega, millede peamine
tegevusala on sditjate veo teenused. Kiisitluses saadud vastuste pohjal oli tehtud kirjeldav

statistika. ja inrevjuude analiilisimiseks oli valitud teema-analiiiisi meetod.

Uuringu tulemuste vastavalt valimi pdhjal Eestis on selgelt nii 6konoomsete sdiduoskustega
kutselisi autojuhte kui ka vihedkonoomseid autojuhte, mistdttu on korge potentsiaal nende
omavahelise suhte parandamisel mojutada ettevotete kiitusekulu energiaefektiivsust tervikuna.
Samuti oli leitud, et kutselised juhid on vdimelised reaalselt hinnata oma sdidustiili 6konoomsust.

See oli leitud lébi kutseliste juhtide hinnangute nende sdidustiili 6konoomsusele vordlemist.

Liiklusohutuse tagamine on kdige tugevam motiiv sddstliku soidustiili rakendamiseks C- ja D-
kategooriate kutseliste juhtide jaoks. VOimalus saada boonustasu rakendamise eest on kdige
norgem kdikidest motiividest, kuid see tostab kutseliste juhtide valmisolekut sdéstliku sdidustiili
rakendamiseks. See oli tdendatud demotiividest saadud tulemustega ja motiivide kohta tdiendeva
kiisimuse vastustega. Seal oli leitud, et boonustasu puudus rakendamise eest on kdige tugevam
demotiiv sddstliku soidustiili rakendamiseks ja see, et 25% juhtidest, kes méérasid rahalist motiivi
ebaoluliseks sddstliku sdidustiili kasutamiseks, tdiendasid et rahaline boonus voi preemia saaksid
neid motiveerida kasutamiseks. Boonustasu puudus sddstliku sdidustiili rakendamise eest on
samuti kdige suurem demotiiv nii sddstliku sdidustiili valdavatele kui ka suurema tdokogemusega
kutselistele juhtidele. Samuti kutselised juhid on demotiveerinud kasutada séastliku sdidustiili
to0ajakava pingelisuse, mittekorras tehnika ja teekorralduse probleemide tottu. Lahtuvalt sellest
ettevotted on vedimelised motiveerima kutselisi juhti kasutada sdéstliku sdidustiili tdnu to6ajakava

optimeerimisele ja sdidukite korras hoidmisele.
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Eestis olemasolevad sidéstliku sdidustiili erikoolitused vajavad parandamist, kuna koolituste
kriteeriumid ei saanud palju korgeid hindeid kiisitletud kutseliste juhtide poolt. Seoses sellega
ettevotetele on vaja poOorata erilist tdhelepanu sddstliku sodidustiili koolitusprogrammide ja
koolitajate valikule. Uheks soovituseks koolituste kohta on see, et koolitusprogrammide otsimisel
on voimalik podrduda ettevottes olemasolevate soidukite tootjale. Sdidukite tootjad tihti pakuvad
erinevaid koolitusi, mis on spetsialiseerinud nende soidukitele ja kuidas neid paremini kasutada.
Samuti oli ette pakutud uurida kutseliste juhtide hinnanguid konktreetsetele Eestis olemasolevatele
sadstliku sodidustiili erikoolitustele vilja selgitamiseks millised omavad korgemaid ja madalamaid
hinnanguid. Ettevdtte Y personalijuht viitis, et kutselistele juhtidele moeldud taiendkoolitusi on
piisavalt sddstliku soidustiili teema késitlemisele ja ainult erijuhtudel tuleb mdelda erikoolituse

peale. Selline viite saab olla uuritud tulevastes uuringutes.

Uurimistdo jaoks intervjueeritud transpordiettevotted peavad sédéstliku soidustiili juurutamist
tohusaks investeeringuks. Transpordiettevotted viitsid, et siddstliku sdidustiili juurutamine osutub
kéttesaadavamaks vdrreldes nditeks elektrisdidukite soetamise ja kasutamisega. Samuti see
investeering on tohus sellepérast, et see aitab kiitusekulusid vahendada, mis transpordiettevotete

jaoks on tiks suurimatest kuluartiklidest.

Intervjueeritud ettevotetes oli erinevalt arendatud sdistlik soidustiil, millest oli jireldatud, et
saastliku soidustiili on véimalik juurutada ldbi koolitusi ja ettepanekute tegemist kutselistele
juhtidele. Saistliku soidustiili juurutamise takistusteks on juhtide vanus, juhtidega kvaliteetse
kommunikatsiooni puudus, koolituste nork kvaliteet ja takistuseks saab ka olla ettevotte suurus.

Kui suurem on ettevdte, seda raskem on juurutada saisttliku sdidustiili.

Juhtide monitoorimise jaoks on vaja valida sobilikuma andmete kogumise viisi ja ndidikuid
analiisiimiseks. Andmete analiilisimiseks ja teine teisega vordlemiseks on piisavad Microsoft

Excel’ 1 voimalused.

Kéesoleva uurimist6d jireldused ja soovitused saavad tuua kasu transpordiettevotetele, kes
soovivad oma kiitusekulusid vdhendada, tdsta ohutust ja vdhendada transpordist tulenevaid
kahjulikke mojusid ning selleks kasitlevad sdéstliku sdidustiili juurutamise voimalust. Samuti
antud t60 saaks aidata transpordiettevotetele leida lahendust kuidas veelgi parandada tulemusi

saastliku soidustiili kasutamisest.
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SUMMARY

MOTIVES AND PRACTICES OF PROFESSIONAL DRIVERS OF C AND D
CATEGORIES MOTOR VEHICLES REGARDING THE APPLICATION OF ECO-
DRIVING

Arina Batina

The research problem of this work is the lack of sufficient information about the application of an
economical driving style in Estonian transport companies and the motives of truck and bus drivers
for the implementation of eco-driving. This is why the author wants to fill this gap. This work aims
to determine the extent of the application of economical driving style by professional drivers of
categories C and D, the experience with economical driving style training, and the investigation
of professional drivers' motives for using a more economical driving style to evaluate economical
driving style as a cost-saving and environment-saving investment potential for transport

companies.

To fulfil the purpose of the work, the following research questions were prepared:
1) To what extent are there C- and D-categories professional drivers with economical driving
skills in Estonian logistics companies?
2) What motivates professional drivers apply economic driving style?
3) What demotivates professional drivers apply economic driving style?
4) What are professional drivers' experiences with economical driving style training?
5) What are the experiences of Estonian logistics companies with implementing an

economical driving style, monitoring and training?

A combined research method has been chosen to carry out the work. The quantitative part of this
work includes surveying professional drivers of categories C and D, to find out the scope, motives

and obstacles of the application of the economical driving style of professional drivers, as well as
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experiences related to training. As a qualitative part, interviews with logistics or personnel
managers of Estonian transport companies, who implement and develop an economical driving
style among professional drivers, have been selected. The main focus of the interviews is on
companies' experiences with implementing an economical driving style, monitoring and training.

The theme analysis method has been chosen to analyze the results of the interviews.

The first chapter of the work deals with theoretical material on the topic of economical driving
style. This chapter contains information about the essence of the economical driving style, its
impact on the environment and also about the motives of enterprises and professional drivers to
use it. The research objects and methodology are introduced in the second chapter of the work,
where an overview of the results of the study of Estonian economic driving style training is given
and the rationale for the choice of research methodology and the research problem are described
in more detail. The third chapter of the paper contains the results of the survey of professional
drivers of categories C and D and interviews of logistics companies and their analysis presented
by the author. Based on them, the author presents recommendations and conclusions for further

research.

The sample of the quantitative part of this study is 120 people who are professional drivers of
motor vehicles of categories C and D. 53% of the respondents are truck drivers and the remaining
47% are bus drivers. The sample of the qualitative part of the present study is 2 interviews with
transport companies selected based on one criterion: the implementation of an economical driving
style in the company. Companies X and Y are transport companies engaged in passenger transport
services. Company X employs 160 professional drivers and Company Y employs 300 professional

drivers.

According to the results of the study, ensuring road safety is the strongest motive for implementing
an economical driving style for professional drivers of categories C and D. The possibility of
receiving a bonus payment for implementation is the weakest of all motives, but there is a
contradiction in this result since the lack of bonus payment for implementing an economical
driving style is the strongest demotivation for professional drivers. Also, professional drivers have
been demotivated to use an economical driving style due to the tight work schedule, faulty
equipment and problems with road management. The special training for an economical driving
style that exists in Estonia needs to be improved, as the criteria of the training did not receive many

high marks from the interviewed professional drivers. In this regard, it is necessary for companies
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to pay special attention to the selection of economical driving style training programs and trainers.
The interviewed companies consider the implementation of an economical driving style as an

effective investment for the transport company.

It was also proposed to study the evaluations of professional drivers on the specific economic
driving style training available in Estonia to find out which ones have higher and lower
evaluations. The subject of further future research can be to find out which course gives
professional drivers a better understanding of economical driving style, whether it is further

training for professional drivers or a special course on economical driving style.
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Uksnes séilitamise eesmérgil. Kui 18putdd on loonud kaks vdi enam isikut oma Uhise loomingulise tegevusega ning
16putdo kaas- vBi thisautor(id) ei ole andnud 18putddd kaitsvale lidpilasele kindlaksméaratud tahtajaks ndusolekut
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