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LUHIKOKKUVOTE

Koos iiha suureneva globaliseerumisega kasvab kiires tempos rahvusvaheliste ettevotete
laienemine Euroopasse ning Aasia ettevotete osakaal nende hulgas tduseb. 2022 aasta Forbes
Global 2000 tipus oli 196 Jaapani ettevotet, olles sellega kolmandal kohal Ameerika
Uhendriikide ja Hiina/Hong-Kongi jirel (Forbes, 2022). Ka e-kaubandus on nutiseadmete ja
interneti laia leviku ning koroonapandeemia tottu kiirelt kasvanud, 2021. aastal oli e-kaubanduse
osakaal jaekaubandusest 19% ning jdrgnevatel aastatel prognoositakse selle suurenemist
(Ecommerce..., 2022). Samas ei ole iihinemised sageli majanduslikult edukad, 53%
iihinemisjuhtudest oli ettevdtte viirtus aastaga vihenenud (Kelly et al, 1999). Uhinemiste ja
ilevotmiste edukust voivad mojutada nii rahvuslikud kultuurilised erinevused (Buono et al.,
1985; Weber et al., 1996) kui ka 16imimisprotsessi efektiivsus (Tarba et al., 2019). Tulenevalt
eeltoodust soovib autor tooga teada saada, kui palju mojutab Jaapani organisatsioonkultuur

Euroopa alliiksusi rahvusvahelises e-kaubanduse ettevottes.

T66 uuringumeetoditena kasutatakse tajutud kultuurilise ihilduvuse ning Jaapani
organisatsioonikultuuri kiisimustikke, millega mdddetakse Jaapani e-kaubanduse ettevotte Eesti,
Uhendkuningriikide, Hispaania ja Prantsusmaa alliiksuste tddtajate hoiakuid ning autori poolt
teooria pohjal kokku pandud organisatsioonikultuuride ithtlustamist toetavate personalipraktikate

kiisimustikku alliiksustega seotud personalitdotajatele.

Toost selgub, et kdige enamkasutatavamad organisatsioonikultuuride iihtlustamist soodustavad
personalipraktikad uuritud ettevottes on meeskonnaiirituste korraldamine, kaugt6d voimalus,
sindmuste tdhistamine, erinevuste aktsepeerimise olulisus ettevotte tookorraldusreeglites,
alliksuse tugi t60 ja eraelu tasakaalule, paindliku tddaja vdimalus ning tulemuslikkuse
arvestamine tooOtaja edutamisel. Personalipraktikate kasutamise tase erinevates alliilksustes on
viaga ihtlane. Tootajad tajuvad emaettevotte  organisatsioonikultuuri  positiivsena,

ritkidevahelised erinevused on véiksed. Organisatsioonikultuuri elementidsest ollakse enim rahul



organisatsioonikliimaga, millele jargnevad voimustamine ning todtaja-tddoandja suhted. Ettevotte
suurimateks viljakutseteks on oma tootajatele otsuste pohjuste selgitamine, meeskonnatdd
rohutamine osakondade vahel ning tulemuslikkuse selge mddtmine. Ettevottel tuleks rohkem
tahelepanu poodrata noortele, kes on organisatsioonikultuuri osas kodige rahulolematumad ning
alla aasta t66l olnud tootajatele, kes vajavad oluliselt rohkem vdimustamist. Staazikamad
tootajad ootavad enam tookohakindlust. ToGtajate hinnang jaapanipérase organisatsioonikultuuri
juurdumisele on riigiti iihtne ning kdrge, olles kdrgem ka Ameerika Uhendriikides tehtud
vordlusuuringu (Li-Ping Tang et al, 2000) andmetest. Uuring nditab, et Jaapani
organisatsioonikultuur mojutab suurel méiral Euroopa tiitarfirmade alliiksuseid ning sellega

ollakse enam rahul viaiksemates alliiksustes.
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