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Annotatsioon

Antud bakalaureuset66 eesmargiks on luua funktsionaalne mobiilirakenduse prototdp,
mida saaks kasutada takso tellimiseks voi takso teenuse osutamiseks. Probleem, mida
rakendus lahendaks on sobiva sGidujagamis mobiilirakenduse puudumine Eesti
vaikelinnades tegutsevatele taksojuhtidele. Rakenduse realiseerimiseks kasutati Android
Studio programmi, Java programmeerimiskeelt ning lokaalset andmebaasi SQL.te.

T60 sisaldab potentsiaalsetele klientidele mdoeldud kisimustiku analiidisi, juba
olemasolevate sarnaste rakenduste analliisi, Ulevaadet tehtud t66st ja selleks kasutatud
tooriistadest ning peamisi téiendusi, mida rakenduses oleks vaja veel teha, et valmiks
taielikult tootav mobiilirakendus sGidujagamiseks.

T60 tulemusena valminud prototitp véimaldab kliendil registreerida, sisse logida ja
endale meelepéarane takso tellida. Juhil on voimalik esitada taotlus juhiks saamiseks, sisse
logida ning vétta vastu klientide tellimusi.

Antud 16putd6 on valminud meeskondliku projektina, kus iga liige osales
mobiilirakenduse loomisel, disainimisel ning dokumentatsiooni kirjutamisel. L&put66 on

Kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 30 lehekdiljel, 7 peattikki, 14 joonist, 6 tabelit.



Abstract

DuckeyTaxi: Mobile application prototype for taxi service

The goal of this bachelor’s thesis is to create a functional mobile application prototype.
This application can be used to order yourself a taxi or to offer taxi services. The main
problem that this application attempts to solve is the lack of suitable ridesharing mobile
applications for taxi drivers in small Estonian towns. This prototype was developed using
Android Studio, Java programming language and local database SQL.ite.

This thesis contains an analysis of a questionnaire for potential customers, an analysis of
similar applications that are already in use, an overview of the work that was done and
the tools that were used, and the main things that need to be done in the future to have a
fully operational mobile application for ridesharing.

The outcome of this thesis is a prototype that allows the customer to register, log in and
order a taxi of their choice. It is possible for the driver to apply in order to become a
driver, log in and accept customer orders.

Given thesis has been done as a team project, where every member participated in
creating, designing and documenting a mobile application. The thesis is written in
Estonian and contains 30 pages of text, 7 chapters, 14 figures, 6 tables.



Liihendite ja moistete sonastik

IDE - Integrated development environment, e. integreeritud programmeerimiskeskkond
XML - Extensible Markup Language, laiendatud margistuskeel
SDK - Software Development Kit, tarkvaraarenduskomplekt
Java — objekt orienteeritud programmeerimiskeel

API — Application Programming Interface, rakendusliides
Messagebox - sdnumi aken

Pop-up - hiipikaken

Unit - Ghik

Android - operatsioonisiisteem

I0S — Apple operatsioonisiisteem

Scrum — raamistik, mis aitab projektide l&biviimisel

Task - tilesanne
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1 Sissejuhatus

Tanapdeval on (ha populaarsemaks muutumas sGidujagamisteenust osutavad
mobiilirakendused. Kui varasemalt telliti taksosid peamiselt helistades, siis niitid on see
ule viidud nutiseadmetele, mis voimaldavad kliendil tellida endale takso paari vajutusega.
Olemasolevate rakenduste puhul pole oluline isegi, kas kliendil on olemas sularaha, sest
rakendust on vdimalik tUhendada oma pangakontoga, kust raha automaatselt sdidu
I6ppedes maha laheb.

Enamus rakendused toimivad héasti suuremates linnades, kus on kliente palju, kuid
piirkonnad, kus on inimesi vahem v6i vahemaad suuremad ei ole juba olemasolevad
sbidujagamisteenust osutavad takso mobiilirakendused juhisdbralikud. Tihtipeale
kliendilt saadud sdidutasu jatab juhi pigem kahjumisse kui kasumisse.

Bakalaureusetd6 eesmargiks on valmis teha rakenduse prototidip, mille kasutajatel on
voimalik tellida endale takso, lisades soovitud pealevdtmis- ja mahapanekukoha, samuti
saab klient juurde markida, mis taksotilpi soovitakse ja kas on erisoove nagu naiteks
takso kasutamine koos lemmikloomaga. Samuti on rakendus kasutatav ka taksojuhtidele,
kellel on vBimalik vdtta vastu tellimusi n&hes kliendi infot.

Rakenduse loomiseks kasutati Android Studio platvormi, kus on vB8imalik Ules ehitada
mobiilirakendus Android tilpi telefonidele. Android Studios saab kaivitada oma
rakendust emulaatoris, mis véimaldab luua mitmeid nutiseadmeid, millel on erinevad
ekraanisuurused ja operatsioonisiisteemid. Rakenduse loomiseks kirjutati kood kasutades
Java ja XML programmeerimiskeeli. Selleks, et luua véimalikult kliendisbralik
rakendus, uuriti ka potentsiaalsete klientide soove, mis on nende jaoks olulised he
taksoteenust osutava mobiilirakenduse puhul.

Ké&esolev t60 on jagatud kaheksaks osaks. Esimene ehk antud peatlikk selgitab antud t66
tausta, Ulesande pdastitust ning pakub Ulevaadet t60 peatiikkidest. Teises peatikis
analliusitakse sarnaseid olemasolevaid rakendusi ning kirjeldatakse esialgseid ndudeid.
Tehtud analttsi alusel on moodustatud tariifid DuckeyTaxi rakenduse jaoks. Kolmandas
peatiikis analliisitakse potentsiaalsetele klientidele esitatud kisimustiku vastuseid, et

selgitada vélja kasutajatele vajalikud tegurid. Neljandas peatiikis on kirjeldatud rakenduse
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prototulibi loomiseks kasutatud todriistad. Viies peatiikk kirjeldab funktsionaalse
prototliubi loomise protsessi. Kuuendas peattkis analttsitakse tehtud tehnilisi otsuseid ja
rakendusele esitatavaid ndudeid, Kirjeldatakse andmebaasi ja selles olevaid tabeleid,
hinnatakse projekti teostamist ja kirjeldatakse rakenduse véimalikke tulevasi tdiendusi.
Lisaks on kuuendas peatiikis analliisitud meeskonnatoodd. Seitsmes peatiikk on kéesoleva

bakalaureusetto kokkuvote.
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2 Rakenduste vordlus

Kéesolevas peatikis on Kirjeldatud juba eksisteerivaid taksoteenuste osutamiseks
moeldud mobiilirakendusi. Iga lahendust on analudsitud nende rakenduste
funktsionaalsuse (Lisa 1) ning s6idu hindade pdéhjal. Anallisi pohjal kirjeldatakse
ndudeid t60 raames loodavale mobiilirakendusele.

Kéesoleva to6 jaoks on autorid analtitisinud hetkel kolme kdige populaarsemat Eesti turul

tegutsevat rakendust: Yandex Taxi, Uber ja Bolt.

2.1 Yandex Taxi

2018 aastal tuli Eestis kasutusele Venemaal sdidujagamisteenust pakkuva ettevotte
Yandex Taxi mobiilirakendus [1]. Rakendusse on vdimalik sisse logida kasutades e-maili
vOi mobiiltelefoni numbrit. SGitu tellides saab markida, kelle jaoks takso tellitakse ning
kui soit tellitakse kellelegi teisele saadetakse SMS sdiduki infoga s6itu soovivale isikule
edasi [2].

Vdimalik on lisada mitu peatust ja valida erinevate teenuseklasside vahel (sadstuklass,
mugavusklass, premium). Lisaks on valikus ka "kiireim”, mis tdhendab, et mitme
teenuseklassi hulgast valitakse lahim auto. Samuti on rakenduses vBimalus mérkida, et
soovitakse sditu lapsega ning on vaja kasutada turvatooli, uue takso tidlbina on
lisandunud Yandex Taxi rakendusse ka pakivedu, mille eesmark on aidata klientidel
Kiirelt pakke saata [2].

Rakenduses on voimalik luua pere- ja drikontod, ndha enda sditude ajalugu, hallata
makseviise, lisada lemmik aadresse, kasutada sooduskuponge, muuta rakenduse seadeid.
Samuti on rakenduses menuls olemas valik “ohutus”, kus on vdimalik Uhe
nupuvajutusega saada thendust kiirabi ja politseiga, usaldusvéarse kontaktiga v6i anda
méarku h&daolukorrast [2].

Yandex Taxi mobiilirakendusest saab tellida taksot kolme piirkonda — Tallinn, Ida-
Virumaa (Narva, Johvi, Kohtla-Jarve) ja Tartu. Igas linnas on erinevaid takso tupe, kdige

rohkem neist Tallinnas [2].
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Tallinnas on vdimalik leida endale taksot Kkiirelt ning igalihele sobiva hinnaga (Tabel 1).
Kdige odavam takso tlip on “Saistuklass”, mille sdidu alustustasuks on 1,80 eurot ja
kilomeetri hind varieerub vahemikus 0,26 eur/km kuni 0,80 eur/km. Minuti hind
séastuklassil varieerub 0,13 eur/min kuni 0,15 eurt/min. Varieeruvus soltub sdidetud
kilomeetrite arvust ning kas sdidetud on linnas vdi adrelinnas. Premium klassi takso sdidu

alustustasu on 3,70 eurot ning kilomeetri hind varieerub 0,55 eur/km kuni 1,20 eur/km ja

minuti hind varieerub 0,18 eur/min kuni 0,28 eur/min [3].

Yandex Séastuklass | Mugavusklass | Lapsed Premium Pakivedu
Alustustasu (eurot) | 1,80 2,50 3 3,70 1,80
Ooteaeg (min) 3 3 5 3 3
Makstud  ooteaeg 0,15 0,18 0,15 0,18 0,15
(eur/min)

Seejarel linnas | 0,26 0,35 0,3 0,55 0,26
(eur/km)

Seejarel linnas | 0:13 0,2 0,15 0,28 0,13
(eur/min)

Linnas ile 8 km | 0,55 0,55 0,55 0,60 0,55
(eur/km)

Linnas ile 8 km | 0,13 0,2 0,15 0,28 0,13
(eur/min)

Seejarel aarelinnas | 0:95 0,65 0,55 1 0,55
(eur/km)

Adarelinnas tile 8 km | 0,80 0,80 0,80 1,20 0,80
(eur/km)

Seejarel aarelinnas | 0:15 0,20 0,15 0,28 0,15
(eur/min)

Ootamine sdidu ajal | 0,15 0,20 0,15 0,28 0,15
(eur)

Lapse turvaiste | - - 0 - -
(eurot)

Uksest ukseni | - - - - 1
(eurot)

Tabel 1. Yandex taksode tariifid Tallinna linnas

Tartu linnas on vdimalik tellida vaid thte klassi taksot - s&astu (Tabel 2). Alustustasu 2

eurot, kilomeetri hind linnas 0,54 eur/km ja dérelinnas 1,08 eur/km. Ooteaeg sdiduajal on

0,1 eurot [4].
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Yandex Saastuklass
Alustustasu (eurot) 2

Ooteaeg (min) 3

Makstud ooteaeg (eur/min) 0,1

Seejarel linnas (eur/km) 0,54
Seejarel aarelinnas (eur/km) 1,08
Ootamine sBidu ajal (eur) 0,1

Tabel 2. Yandex taksode tariifid Tartu linnas
Ida-Virumaal (eelkdige Narvas) on samuti kattesaadav Uksainus sééstuklass (Tabel 3),
mille sGidu alustus maksab 2,30 eurot ning kilomeetri hind linnas on 0,34 eur/km ja
aarelinnas 0,50 eur/km. Minuti hind kilomeetri kohta linnas on 0,12 eur/min ja &arelinnas
0,15 eur/min [5].

Yandex Saastuklass
Alustustasu (eurot) 2,3

Ooteaeg (min) 3

Makstud ooteaeg (eur/min) 0,12
Seejarel linnas (eur/km) 0,34
Seejarel linnas (eur/min) 0,12

Hind aarelinnas (eur/km) 0,50

Hind aarelinnas (eur/min) 0,15
Ootamine sBidu ajal (eur) 0,15

Tabel 3. Yandex taksode tariifid Narva linnas

2.2 Uber

2015 aastast voeti Eestis kasutusele sGidujagamisteenust pakkuva San Francisco ettevotte
Uber Technologies rakendus [6]. Antud rakendus lubab kliendil sisselogimist labi
Facebooki ja Google kontode ning lisaks neile on vdimalik sisselogimiseks kasutada
mobiiltelefoni numbrit. Rakenduses saab tellida taksot ette, kuid ei garanteerita, et takso
tuleb. Taksot tellides saab klient lisada sGidule mitu peatust ning valida taskukohane
sOiduk voi tippklassi sdiduk. Meniius on vdimalik kliendil ndha varasemaid sdite, hallata
makse meetodeid, kasutada sooduskuponge ning muuta konto seadeid (lisada lemmik
aadressi, andmeid hallata) [7].

Uberil on Eestis kasutusel kaks takso klassi — UberX ja UberSelect (Tabel 4). UberX on

séastlikum takso versioon, kus sBidu alustustasuks on 1,19 eurot ning kilomeetri hind
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kuni 13-nda kilomeetrini on 0,35 eurot ning edaspidi 0,62 eurot ja minuti hind pisivalt
0,12 eurot. Minimaalseks sdidutasuks ning ka tuhistamistasuks on 2,5 eurot [8].
UberSelect on premium klassi takso. Baashind on 2,5 eurot ning hind kilomeetri kohta on
0,42 eurot ja minuti kohta 0,14 eurot. Minimaalse sdidutasu ja tihistamistasu on mélemad
4 eurot [9].

Uber UberX UberSelect
Baashind 1,19 2,50

Hind km kohta (eur) 0,35 0,42

Hind minuti kohta (eur) 0,12 0,14
Minimaalne sGidutasu (eur) | 2,90 4
Tihistamistasu (eur) 2,50 4

Hind km kohta alates | 0,62 -

tellimuse 13 km-st (eur)

Tabel 4. Uber taksode tariifid

2.3 Bolt (Taxify)

2013 aastal asutati Eesti ettevte Bolt (endise nimega Taxify), mille pBhitegevus on
sOidujagamine [10]. Rakendus lubab sisselogimist labi Facebooki vdi kasutades
mobiiltelefoni numbrit. SAitu tellides on v6imalik lisada mitu peatust, valida mitme
sbiduki vahel (bolt, elektriauto, basic, preemium, XL, ehk auto mis mahutab (le nelja
inimese) lisaks on vbimalus valida sdiduk, kus on olemas turvaiste lapsele vdi abistav
sOiduk, kus juht saab klienti vajadusel abistada. Menis saab klient hallata makseid, ndha
oma sditude ajalugu, kasutada sooduskupongi, saada abi varasemate sditudega seoses.
Rakenduses on v6imalik luua ka oma ariprofiil [11]. Bolt mobiilirakendus teenindab
kimmet Eesti linna: Haapsalu, Johvi, Kohtla-Jarve, Kuressaare, Narva, Parnu, Rakvere,
Tallinn, Tartu ja Viljandi [12].

Vastavalt igale klassile ja linnale on takso hinnad (Tabel 5) erinevad. Rakveres Bolt tiitpi
takso sOidu alustustasuks on 2,5 eurot ja Comfort tulbil 4 eurot. Hinnad kilomeetri kohta
on vastavalt 0,35 eurot kilomeeter Boltil ja 0,69 eurot Comfort-il.

Tallinnas on Bolt alustustasu 2,50 ja Premiumil 4 eurot. Kilomeetri hinnad 0,39 eurot ja
0,60 eurot kilomeeter ning minut maksab 0,14 ja 0,30 eurot. Elektriauto valides taksona

on alustustasu 1,19 eurot ning kilomeetri hind 0,29 eurot ja minuti hind 0,14 eurot [11].
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BOLT

Bolt
(Rakvere)

Comfort
(Rakvere)

Bolt

Basic

Electric

Premium

XL

Child
Seat

Assist

Miini-
mum-
hind
(eur)

2,50

4

2,50

2,50

2,50

3,50

Alustus
tasu
(eur)

1,50

2,95

1,19

0,99

1,19

2,19

4,19

Hind
km
kohta

0,35

0,69

0,39

0,35

0,29

0,60

0,60

0,39

0,39

Hind
min
kohta

0,13

0,20

0,14

0,10

0,14

0,30

0,20

0,14

0,14

Ooteae
g (eur)

0,13

0,20

0,14

0,10

0,14

0,30

0,20

0,14

0,14

Tihis-
tamis-
tasu
(eur)

2,50

2,50

2,50

2,50

3,50

2.4 Nouded rakendusele

Tabel 5. Bolt taksode tariifid

Analidsides teiste mobiilirakenduste taksode tulpe ja hindu joudsid t66 autorid otsusele

vOtta rakenduses kasutusele kolm peamist takso tulpi — normal (tava), business

(premium) ja elektriauto. Juhtidel on vdimalus registreerides méarkida juurde, kas nende

taksosse mahub rohkem kui 4 reisijat, kas nad on ndus séidutama oma autos ka looma

(kass, koer vdi moni teine véaiksem lemmikloom), kas nad saavad pakkuda sditu ka

kliendile, kellel oleks vaja lastele m&eldud turvaistet ning kas juht on valmis vajadusel

klienti abistama. Rakendus tuleks esialgu kasutusele véike linnades.

Kliendid peavad saama rakenduses teha jargnevaid toiminguid:

Sisse ja vélja logimine

Takso tellimine vastavalt oma vajadusele ning selle tiihistamine

Profiili ndgemine ja muutmine

Sditude ajaloo ndgemine

Juhid peavad saama rakenduses teha jargnevaid toiminguid:

Sisse ja vélja logimine

16




¢ Kilientide tellimuste ndgemine, nende vastuvdtmine vai tihistamine
e Profiili n&gemine ja muutmine
DuckeyTaxi taksode hinnad vastavalt klassidele (Tabel 6):

e Normal - sdidu alustustasu 2 eurot. Rakvere linna 30km raadiuses hind kilomeetri
kohta 0,75 eurot ja minuti kohta 0,12 eurot. Raadiusest valjaspool 0,85 eur/km ja
0,14 eur/min. Minimaalne s6idu hind peab olema védhemalt 3,5 eurot. Tihistamise
korral peab klient maksma 3,5 eurot.

e Business/Premium - sdidu alustuseks on 2,7 eurot ja miinimum sdidu hinnaks
madratud 4,2 eurot. Raadiuse sees kilomeetri hind on 0,95 eurot ja minuti hind
0,16 eurot ning raadiusest valjaspool 1,05 eur/km ja 0,18 eur/min. Takso
tihistamisel tuleb maksta 4.2 eurot.

e Elektriauto - sdidu baashinnaks on 2,5 eurot, miinimumtasuks 3,2 eurot ja s6idu
tdhistushinnaks on samuti 3,2 eurot. Raadiuses kilomeetri hind on 0,85 eurot ja

raadiusest véljas 0,95 eurot. Minuti hinnaks 0,14 eurot raadiuses ja véljas 0,17

eur/min.
DuckeyTaxi NORMAL BUSINESS ELEKTRIAUTO
SGidu alustus (eur) | 2 2,70 2,50
Miinimum tasu (eur) | 3,50 4,20 3,20
Hind km  kohta | 0.75 0,95 0,85
(eur/km)  [Rakvere
linna raadiuses
30km]
Hind min kohta | 0,12 0,16 0,14
(eur/min)  [Rakvere
linna raadiuses
30km]
Hind km  kohta | 0,85 1,05 0,95
(eur/km) [Véljaspool
raadiust]
Hind min kohta | 0,14 0,18 0,17
(eur/min) [Valjaspool
raadiust]
Ooteaeg (eur) 0,12 0,16 0,14
Tiihistamine (eur) 3,50 4,20 3,20

Tabel 6. Duckey Taxi tariifid
Enamik hindu on siiski kdrgemad kui teistel eksisteerivatel takso rakendustel.
Véikelinnades, nagu nditeks Rakvere, ei ole enamikel taksojuhtidel kasutusel juba
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olemasolevad mobiilirakendused nagu néiteks Bolt ja Uber, sest nende rakenduste
tariifidega jadvad juhid pigem kahjumisse kui kasumisse.

Vorreldes Tallinna ja Tartuga ei ole véikelinnades pidevat klientide sGidutamist ehk
vaikelinna taksojuhid viivad oma kliendi 16pp-punkti ning sdidavad tagasi kohta, kus
liikleb rohkem rahvast, mis vdib jadda mitme kilomeetri kaugusele eelmise kliendi 16pp-
punktist. Tallinnas nditeks on taksojuhil vdimalik Kliendi 16pp-punkti viimist votta sealt
samast piirkonnast uus Klient ja see protsess pidevalt kordub — taksojuht ei kaota oma
raha, sest tal on pidevalt kliente. Vaikelinnas v6ib aga uus klient jaada mitme kilomeetri
kaugusele. Klient maksab juhile kiill oma taksosdidu kinni, kuid sellest rahast tuleb juhil
maksta osalus rakendusele (10-20%) ning katta kituse kulu kliendi juurde ning tagasi

sOidu eest, mis voib I6puks olla suurem kui kliendilt saadud tasu.
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3 Potentsiaalsetele klientidele moeldud kiisimustiku analiiiis

Uks osa antud toost oli potentsiaalsetele klientidele mdeldud kiisimustik (Lisa 2), mille
eesméargiks oli saada arvamus, milline oleks hea taksotellimise mobiilirakendusest.
Kisimustik loodi Google Forms keskkonnas ning koosnes 13 kiisimusest, mis olid
koostatud nii, et vastaja vastustest s6ltus jargnev kiisimus. Analulsi kéigus tuuakse vélja
olulisemad tulemused. Sihtgrupiks oli valitud peamiselt Rakvere Umbruses elavad
inimesed, kuna linnas ja selle imbruses olevad kiilad ja alevikud ei kasutata aktiivselt
takso tellimiseks mobiilirakendusi vaid pigem tellitakse takso helistades.

Vastanute seast 63,2% markis oma peamiseks elukohaks vadiksema linna, kus on alalisi
elanikke alla 50 000. 9,4% vastanutest elas alevikus, 13,2% kulas ning 14,2% elavad

peamiselt suuremas linnas, kus alalisi elanikke tile 50 000 (Joonis 1).

= Suwr linn (=50 000 inimest)
= Viike linn (<50 000
inimest)

Alevik

n Kiila

Joonis 1. Kiisimus “Kus on teie peamine elukoht?”
Vastanutest vaid 6,6% on périt suuremast linnast, 63,2% parinevad vaiksemast linnast,
11,3% alevikust ning 18,9% markisid vastuseks kila (Joonis 2). V6ib 6elda, et antud

kisimustik sisaldab peamiselt vaiksemate piirkondade elanike vastuseid.
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= Suwr linn (=50 000 inimest)
= Viike linn (<50 000
inimest)

Alevik

n Kiila

Joonis 2. Kiisimus “Kust olete périt?
Edasi jatkus kusimustik vaid neile, kes kasutavad taksot, mis aitab t606 autoritel vélja
selgitada, milline on potentsiaalne klient ja milline oleks kliendile meelepérane rakendus.
Potentsiaalsetelt klientidelt uuriti, mis eesmargil nad tavaliselt taksot kasutavad, selle
kiisimuse puhul sai vastaja valida mitu vastuse varianti. 92,7% vastanutest markis, et
kasutavad taksot peole voi peolt koju minekuks. 17,1% kasutavad taksot, et sdita toole,
22% kasutavad taksot kooli sdiduks ning uUlejadnud vastusevariandid nagu naiteks
rongijaama/bussijaama minekuks kasutavad taksot 9,8% vastanutest ja sdpradele killa

minekuks valis 4,9% vastanutest (Joonis 3).

Poodi 1 9.5%

Killa 1l 49%

Rongijaama, sadam, bussijaam,
lennujaam

Peole/Peolt koju soit - |, O2.7%

Kooli/Ulikool sdit NG 22%

I 9.8%

Toole soit NG 17,1%

Joonis 3. Kiisimus “Mis eesmairgil kasutate taksot?”
Antud kusimus aitas fikseerida populaarsemad ajad takso kasutuseks. Peamised

kasutusajad oleksid hommikud, kui kliendid l&hevad t66le ja kooli ning 6htu kui to6péev
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on |8ppenud. Samuti nédalavahetuse 6htud ja varahommikud, kui kliendid kasutaksid
taksoteenust peole voi peolt koju minekuks.

Kuna Rakveres ei ole mobiilirakenduse kasutamine nii populaarne, siis uuriti
potentsiaalsetelt klientidelt, kuidas nad eelistavad taksot tellida endale — 46,3% markisid,

et nad helistavad taksofirmadele ning tlejdanud kasutavad mobiilirakendust (Joonis 4).

= Telefoni teel helistades

= Mobiilirakenduste kaudu

Joonis 4. Kiisimus “Kuidas tellite endale taksot?”

Ligi 90% vastanutest markis, et nad oleksid huvitatud heast takso tellimise
mobiilirakendusest.

Vastanud tdid vélja, et nad eelistavad rakendust helistamisele, sest see on lihtsam,
mugavam ja kiirem, samuti voimalus s6idu eest maksta labi rakenduse, mis tdéhendab, et
sularaha puudumine ei ole probleemiks, mitmel korral toodi vélja ka hirmu helistamise
ees. Siiski oli ka neid, kes eelistavad helistamist takso firmadesse, sest on sellega juba
harjunud.

T6O autorid uurisid ka vastajatelt, milline vdiks olla hea taksosdidu mobiilirakendus,
antud kisimuse juures sai vastaja valida mitu vastusevarianti. Ootusparaselt olid kdige
populaarsemad vastused odav ja lihtsasti kasutatav, vastavalt siis 87,8% ja 92,7%. Samuti
oli populaarne valik ka see, et oleks voimalik tellida suuremat taksot, kus oleks ule 4
istekoha, selle markis valituks 70,7% vastanutest. Vdhem populaarseks osutusid
maksemeetodi lai valik 53,7%, takso tliubi valik (eco, business jne) 43,9%, vdimalus sdita
lemmikloomaga valisid 36,6% vastanutest. Vaid 14,6% vastanutest markisid, et
rakenduses voiks olla ka perekonto véimalus ning 24,4% valisid raha dppi laadimis

vOimaluse, ehk siis virtuaalnerahakott. Kisimuse juures oli vdimalik ka ise vastuseid
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juurde lisada ning juurde mérgiti, et rakendus vdiks olla tasuta allalaetav ja vGimalusega

takso ette tellida (Joonis 5).

Ettetellitav (juurde lisatud) B 2,4%
Tasuta (juurde lisatud) B 2,4%
Suurema takso valik (4+ istekohta) G 70, 7%

Takso tiibi valik (eco, business jne) IIIEGGEGEEEEE 43.9%

raha #ppi laadimis vGimalus (&ppi sisene
rahakott) . 24 4%
Vaimalus markida, et soovite sditu
lermmiklooma vii viikse lapsega

Maksemeetodi lai valk I 53, 7%

I 36,6%

Perckontoga I 14.6%
Lihtsasti kasutatay | > 7 %5
Odav I 57.8%

Joonis 5. Kiisimus “Milline viks olla hea taksosdidu mobiilirakendus?”
Oluline oli leida ka see, mis on kliendi jaoks k&ige olulisem taksode juures. 75,6% markis,
et nende jaoks on kdige olulisem sdidu hind. 17,1% pidas oluliseks juhti ja juhi hinnangut,

4,9% pidasid kdige tdéhtsamaks automarki ja 2,4% valis puhtuse.
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4 Ulevaade kasutatud tooriistadest

Kéesolevas peatiikis on detailselt kirjeldatud autorite poolt loodud mobiilirakenduse

prototliubi realiseerimiseks kasutatud tooriistad ja nende valimise pohjused.

4.1 Android Studio

Taksoteenust osutava mobiilirakenduse loomiseks kasutati Android Studiot — programm,
kus on vdimalik ehitada mobiilirakendus Android tidipi telefonidele. Android Studio on
ehitatud JetBrains IntelliJ IDEA baasil ning antud programm toetab Kkirjutamist kahes
programmeerimiskeeles — Java ja Kotlin [13].

Android Studio vdimaldab luua rakendust, mis toetab erinevaid Androidi versioone.
Programmis saab kaivitada mobiilirakendust emulaatoris, mis kaitub péris nutiseadmena.
Emulaatoris vdib luua erinevaid nutiseadmeid nagu naiteks telefon, tahvel, televiisor ja
nutikell, millele saab mééarata ekraanisuurusi ja Androidi versioone. Emulaatoriga saab
testida, kas rakendus jaab nii nagu peaks, et olla kindel, et loodud rakendus sobib

kasutamiseks erinevate Androidi versioonidega nutiseadmetes.

4.2 Java

Mobiilrakenduse realiseerimiseks valitud programmiks oli Android Studio, kus
programmeerimiskeeleks valiti Java, kuna see on sarnane C# keelega, mida on t66 autorid
ka varasemalt Iabitud ainetes kasitlenud.

Java on klassipdhine, objektorienteeritud programmeerimiskeel [14, p. 1]. See on
disainitud nii, et sama koodi on voimalik kaivitada igalpool, néditeks Windows masinal
kirjutatud kood to6tab ka Mac masina Java programmis samamoodi [15, p. 34]. Antud
programmeerimiskeel on laialdaselt kasutatud, et luua té6lauarakendusi, veebiservereid

ning veebirakendusi. Samuti on see Android operatsioonisiisteemi keeleks [15, p. 36].
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4.3 XML

Vaadete loomiseks kasutatakse Android Studios XML keelt. XML-i kasutatakse tavaliselt
standardformaadina andmete vahetamiseks erinevate rakenduste vahel [16]. Antud juhul
XML véimaldab luua visuaalselt ndhtavaid vaateid Android rakenduse jaoks.

XML on disainitud korraga loetavaks inimesele ja masinale. Kood on lihtne ning
kasutatav (Ule interneti. Peamiselt on XML fokuseeritud dokumentidele kuid siiski leiab
laialdaselt kasutust ka andmestruktuuride esitamisel. Koodi kirjutamisel pannakse réhk
andmete tudbile [17].

4.4 Maps SDK

Kaardi vaate kasutamiseks rakenduses lisasid autorid Google poolt pakutud API - Maps
SDK. Maps SDK vdimaldab lisada loodavale rakendusele kaardi vaate. Kasutaja saab
lisada kaardile asukoha markereid ning ndha nende asukohtade informatsiooni [18].

4.5 Espresso Ul Testing

Kasutajaliidese testimiseks kasutati Espresso Ul Testing-ut. See on Ul testimise
raamistik, mis on Google poolt avalikustatud 2013 aastal. Raamistiku valimise pdhjuseks
on Espresso testimise arusaadavus ja lihtsus ning testide kaivitamise optimaalne kiirus
[19].

4.6 SQLite

Kasutajakontode ja nendega seotud informatsiooni hoidmiseks kasutasime lokaalset
andmebaasi, milleks osutus SQL.ite.

SQL.ite on serverita andmebaas mida ei pea konfigureerida ning mille kood on avaliku
juurdepddsuga ehk vaba igasuguseks kasutamiseks [20]. Kadikides telefonides ja
enamustes arvutites on SQL.ite juba sisseehitatud [21].

Android Studios ei ole lokaalsete andmebaaside kuvamist sisseehitatud, seepérast valiti
andmete kuvamiseks lokaalsest andmebaasist programm DB Browser for SQLite (Lisa
3). See on avatud l&htekoodiga tooriist, mis vdimaldab luua, disainida ja muuta
andmebaase [22].
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4.7 Trello

Rakenduse loomiseks tuli teha mitmeid erinevaid task-e, mida oli vaja tdita. Selleks, et
need meeles plsiks ning saada pidevat Ulevaadet, millega iga meeskonnaliige hetkel
tegeleb oli kasutusse voetud Trello (Lisa 4).

Trello on visuaalne tooriist, kus igas suuruses meeskonnal on vdimalik to6tada Uhe
projekti kallal. Rakenduses saab hallata erinevaid “tahvleid”, mis kujutavad projekte ja
meeskondi. Uhel tahvlil on vdimalik luua mitmeid nimekirju ning soovi korral tihte task-
i ihes nimekirjast teise liigutada kuni task ei saa taidetud [23].

Task-idele on v@imalik lisada méarke (naiteks punane mérk — raske, kollane mark —
keskmise raskusega, roheline mark — kerge) ja meeskonna liiget, kes sellega tegelema
peab. Pulstitatud Ulesannetele on vdimalik lisada tédhtaeg, millal Ulesanne peab valmis
saama, samuti vOib lisada erinevaid liste, et saaks tlesannet teha vdiksemateks osadeks.
Trellos toimuvad kdik uuendused reaalajas ehk kui keegi muudab tlesannet Trellos siis
muudatust ndevad kohe ka teised meeskonnaliikmed — nad n&evad aktuaalset

informatsiooni [23].
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5 Funktsionaalse prototiiiibi loomine

DuckeyTaxi on rakendus, kus klient saab tellida endale taksot ning juht saab pakkuda
sOidu teenust (Lisa 5). Rakendust avades seisab kasutaja ees rolli valik (Joonis 6) — kas
kasutaja soovib tellida taksot ja olla takso klient vdi pakkuda oma takso teenuseid ja olla

taksojuht.

Jatkamiseks

vali, kas oled

taksojuht voi
oled klient

KLIENT

TAKSOJUHT

Joonis 6. DuckeyTaxi rakenduse avanemise vaade
Rakenduses on peidetud tavakasutajate silmade eest kolmas roll — administraator, kelle
ulesanne on vastu votta taksojuhtide taotlusi. Administraatori rollile saame ligi kui
vajutada DuckeyTaxi logole.

Rakenduse peamiste klasside diagrammi saab naha lisas 6.
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5.1 Klient

Kliendiks on kasutaja, kes soovib tellida taksot. Kliendil on rakenduses olemas sellised
vaated nagu sisselogimine, registreerimine, navigatsiooniriba ning kliendi peavaade, kus

on voimalik tellida endale takso.
5.1.1 Sisselogimine ja kliendiks registreerimine

Valides rakenduse avavaatel kliendi rolli, suunatakse kasutaja edasi sisselogimise lehele

(Joonis 7), kus tal on vdimalus sisse logida vdi kasutaja puudumisel end registreerida.

Jatkamiseks palun logi sisse

O Jata mind meelde

LOGI SISSE

Unustasin parooli

Pole veel meiega liitunud? Reqistreeril

Joonis 7. Kliendi sisse logimise vaade
Valides “registreeri” avaneb kasutajale registreerimise vaade, kus on kohustuslik
sisestada ees- ja perekonnanimi, email (mida edaspidi kasutatakse sisse logimisel),
parool, telefoni number, sinnikuupéev (DuckeyTaxi klient-kasutaja peab olema vahemalt
16 aastat vana) ja pangakaardi andmed. Soovi korral saab klient-kasutaja lisada oma

profiilile pildi.
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Peale registreerimist suunatakse klient-kasutaja koheselt edasi vaatele, kus on vdimalik
tellida endale taksot.

Registreerimine ja sisselogimine on realiseeritud 1&bi SQLite andmebaasi.
Registreerimisel madaratakse kliendile unikaalne ID kood, mille abil saab andmebaasist
katte Ulejaanud informatsiooni konkreetse klient-kasutaja kohta. Kliendi objektil on
parameetrina lisatud tulevase tellimuse 1D kood, mis enne tellimuse tegemist omab
vaartust NULL.

5.1.2 Kliendi peavaade

Peavaatel (Lisa 7) on kliendil voimalik tellida endale taksot. Takso tellimiseks on vaja
vajutada “Telli takso” nuppu, peale mida on vdimalus sisestada alg- ja 18pp-punkt.
Algpunktiks saab valida enda hetkekohta ehk kus kasutaja sel momendil asub, selleks on
vaja vajutada ikoonile, mis asub vasakul pool algkoha véljast.

Tellimuse esitamiseks tuleb vajutada “Edasi” nuppu, peale mida saab tdiendada oma
tellimust valides takso tulp ja lisades lisainformatsiooni nagu néiteks, et klient soovib
soitu oma lapsega voi lemmikloomaga. Tellimust saab esitada vajutades “Kinnita
tellimus” nuppu.

Peale seda kui tellimus saab esitatud, avaneb kliendile sénum, et otsitakse taksojuhti. Kui
sobiv taksojuht, kes vastab Kkliendi tellimuse tingimustele votab tellimuse vastu, siis
kuvatakse kliendile sonum “Taksojuht vottis tellimuse vastu. Teie taksojuht on (taksojuhi

ees- ja perekonnanimi)" (Joonis 8).
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Joonis 8. Taksojuhti otsimine (vasakul) ja taksojuht on v6tnud tellimuse vastu (paremal)
Kaart on realiseeritud Google poolt pakutud Maps SDK abil, mis sisaldab funktsioone
nagu asukoha méaaramine markerina. Aadressi saamine koordinaatidest ehk reverse

geocoding toimub Android ressurssides oleva Geocoder klassi kaudu.

5.2 Taksojuht

Taksojuht on kasutaja, kes soovib osutada taksoteenuseid ja saada oma to6 eest vastavat
raha. Taksojuhil on vastavad vaated nagu sisselogimine ja registreerimine,

navigatsiooniriba, taksojuhi peavaade ja kliendi tellimuse vaade.
5.2.1 Sisse logimine ja taksojuhi taotluse saatmine

Valides taksojuhi rolli, suunatakse kasutaja edasi sisselogimis vaatesse (Joonis 9).
Taksojuht-kasutaja saab kohe sisse logida kui tal on kasutaja olemas, kui pole kasutajat

siis saab juht esitada taotluse.

29



Jatkamiseks palun logi sisse

[J Jata mind meelde

LOGI SISSE

Unustasin parooli

Pole veel taksojuht? Saada taotlus!

Joonis 9. Taksojuhi sisse logimise vaade

Taksojuht ei saa koheselt registreerida ja sisse logida. Esmalt peab kasutaja esitama
taotluse (Lisa 8). Taotluse enamus véljasid, kaasa arvatud pilt juhist, on kohustuslikud
taitmiseks — selleks, et reisijad saaksid tuvastada juhti. Taksojuht saab valida, kas ta on
ndus ja vbimeline sGidutama kliente koos lastega (vajab laste turvaistet), sdidutama
kliente nende lemmikloomadega (kassid, koerad ja teised véaiksemad lemmikloomad), kas
juhi auto mahutab rohkem kui neli klienti ning kas juht on valmis abistama kliente, kui
neil abi on vaja, seda néiteks vanemaealiste klientide puhul.

Taotluse esitamisel antakse kasutajale teada, et tema taotlus vaadatakse l&bi nii Kiirelt kui
vOimalik. Administraator saab taotluse kétte (Lisa 9) ning kontrollib andmete sobivust ja
kui taotluse esitaja vastab kdikidele parameetritele siis avaldus vdetakse vastu (Lisa 10),
méératakse autole takso tulp ning antakse esialgne parool, millega kasutaja saab naud
sisse logida kui taksojuht ja votta vastu klientide tellimusi.

Taksojuhi registreerimine ning sisselogimine realiseeriti sarnaselt kliendi sisselogimise

ja registreerimise SQLite andmebaasi kaudu. Erinevuseks on see, et taksojuht peab
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saatma taotluse ja mobiilirakenduse administraatorid on vdimelised taotlust tagasi
lukkama vGi vastu votta ning taiendada andmeid, nagu néiteks auto titp. Peale taotluse

vastu votmist on alles taksojuht rakenduses registreeritud.
5.2.2 Taksojuhi kaardi vaade

Taksoteenuste osutamiseks peab taksojuht vajutama nuppu “To6ole”, peale nupu
vajutamist ilmnevad tellimused, mis vastavad konkreetsele taksojuhi-kasutajale (Joonis
10). Naiteks kui kasutaja registreerimisel valis, et ta on valmis sdidutama kliente koos
nende lastega ja tema auto klassiks maarati normal, siis néeb ta nende klientide tellimusi,

kes soovisid normal tiilipi taksot ja/vOi kes vajavad lapse turvaistet.
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Joonis 10. Taksojuht on valmis klientide tellimusi vastu vétma
Kui kaardile ilmneb marker siis tuleb sellele vajutada, et ndha kliendi nime ja I6ppkohta
(Lisa 11). Vajutades ilmunud Kkliendi info messagebox-le avaneb pop-up kus on naha
kliendi ees-ja perekonnanimi, telefoninumber, asukoht ja I6ppkoht ning lisa

informatsioon, mida ta on valinud (soovib sditu loomaga, lapsega, on vaja abi, on vaja
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suuremat autot, kuhu mahuks rohkem kui neli klienti). Pop-up 18pus on vdimalik votta
tellimus vastu vajutades ““Vota vastu” nuppu, kui aga soovi voi voimalust kliendi tellimust
vastu votta ei ole siis saab akna sulgeda vajutades ristile, mis asub paremal tleval.

Kui taksojuht votab kliendi taksotellimuse vastu, saab klient teada, et tema tellimus on
vastuvdetud ja kes teda sGidutab. Nii klient kui ka taksojuht saavad tlhistada tellimuse

vajutades vastavalt “Tiihista tellimus” nupule.

5.3 Navigatsiooniriba

Taksojuhi ja kliendi kaardi vaadetel asub navigatsiooniriba (Joonis 11), mille avades saab
kasutaja liikuda teistele vaadetele nagu “Minu profiil”, “Minu sdidud”, “Abi”, “Seaded”,
“Logi vélja” ning klient-kasutaja navigatsiooniriba puhul ka “Minu maksed”.

Navigatsiooniribal samuti saab naha sisse logitud kasutaja profiilipilti ning nime.

1423 @ 4 B N2l 17% & 151506 & NQO = 26% &

ﬁ Madeline Buckley ﬁ Malia Tate-Hale
- Minu profiil - Minu profiil
fm  Minussidud fm  Minussidud
B Maksed (1] Abi
® 1o £ Seaded
* Seaded E] Logi valjo
2] Logi valja
I (@) < 1| (@) <

Joonis 11. Kliendi (vasakul) ja taksojuhi (paremal) navigatsiooniribad
“Minu profiil” alt on voimalik ndha kasutaja profiili ning soovi korral teha muudatusi.

Klient-kasutaja vaade kuvab kasutaja pildi, nime, sunnip&eva, email, telefoninumbri ja
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pangakaardi andmeid. Taksojuhi vaatel on olemas sama, mis kliendil ja lisaks ka juhiloa
number, teenindajakaardi andmed, informatsioon autost (auto bréand, mudel ning auto
number). Samuti taksojuhi profiilis kuvatakse ka lisa informatsioon juhi otsustes, kas juht
on valmis soidutama kliente lastega ja/vbi valmis s6idutada kliente nende
lemmikloomadega ja/voi abistada kliente ja/vdi auto on piisavat mahukas, et mahutada
rohkem kui neli klienti.

Klient-kasutaja saab muuta kdiki andmeid vélja arvatud sinnipdev ja email. Taksojuht-
kasutaja saab muuta ise vaid enda parooli, telefoninumbrit ja pangakontot. Teiste andmete
muutmiseks peab juht pd6rduma administraatori poole, kuna ulejadnud andmed
puudutavad tema taksojuhi staatust rakenduses peab administraator kontrollima uute
andmete sobivust (néiteks kas uuel autol on vajalik sbiduluba olemas, kas juhiload on
kehtivad jne). Profiili muutmise all on v6imalus ka kustutada oma kasutajakonto.

“Minu soidud” alt avaneb vaade (Lisa 12), kus kuvatakse koik kliendi varasemad sdidud.
Iga sOit kuvatakse eraldi véikse kaardina, kus on marsruudi pilt, millal s6it toimus, kust
kuhu soideti ja palju s6it maksma laks.

“Abi” vaate (Lisa 13) all kuvatakse kiisimusi, mis vdiksid korduma kippuda. “Seaded”
alt saab kasutaja valida, kas ta tahab, et talle helistatakse vGi mitte, naiteks kui klient-
kasutaja paneb, et ta tahab siis juht voib talle helistada kui joudis kohale. “Logi vélja”
nupule vajutades on vGimalik kasutajal vélja logida ning suunduda tagasi logi sisse

vaatesse.

5.4 Testid

Enamasti rakendusest oli késitsi testitatud ehk mobiilrakendus lilitati sisse ning
iteratiivselt vaadati Ule olemasolevad vaated ja kéivitati stsenaariume. Samuti oli
kasutusel voetud kasutajaliidese testimisraamistik Espresso Ul Testing ja Android Studio

sisse ehitatud unit testid (Joonis 12).
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public class AddressParserTest { public class ClientMapViewActivityUITest {

{@Rule
AddressParser ad; public ActivityTestRule<ClientMapViewActivity> clientMapViewActivityRule =
String originalAddress; new ActivityTestRule<>(ClientMapViewActivity.class);
String expectedAddress;
String newAddress; @Test

public void aSetup{){

@Before / tup method, clicks on buttonm " ’
public void setup(){ onView(withId(R.id.clientMap)).check{matches(isDisplayed()));
ad = new AddressParser(); onView(withId(R.id.orderButton)).check{matches(isDisplayed()));
H onview(withId(R.id.orderButton)).perform(click());
L
@Test
public void shorten_NormalAddress(){ @Test
originalAddress = "Tébdstuse 82-31, 10487, Tallinn, Estonia”; public void onMapLongClickTest(){
expectedAddress = "Tddstuse 82-31, 10487"; asetup();
newAddress = ad.removeTownAndCountryFromAddress(originalAddress); onView(withId(R.id.clientMap)).perform(longClick());
Assert.assertEquals(expectedAddress,newiddress); onView(withId(R.id.clientCurrentlocation)).check(matches(not(withText(""))));
T onView(withId(R.id.clientDestination)).check({matches ((withText(""))));
/fchecks that t appears in koht
@Test onView(withId(R.id.clientMap)).perform(longClick());
public void shorten_addressWithNoPostAddress(){ onView(withId(R.1
originalAddress = "Tddstuse, Tallinn, Estonia"; Sichecks that &
expectedAddress = originalAddress; onView(withId(R.i
newAddress = ad.removeTownAndCountryFromAddress(originalAddress); onView(withId(R.1i
Assert.assertEqual s{expectedAddress,newAddress); JSchecks that &
b }

Joonis 12. Uhiktestid aadressi Iiihendamise meetodi jaoks (vasakul) ning pika klikki Espresso Ul testid
kliendi kaardil (paremal).
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6 Analiiiis ja jareldused

Kéesolevas peatikis tehakse kokkuvote kiisimustiku analliisist ning radgitakse millest
andmebaas koosneb, kirjeldatakse projekti raames tehtud peamisi otsuseid nagu valitud
tehnilised lahendused ja nduded rakendusele ning esitatakse tulevasi voimalikke taiendusi

ning samuti tehakse teostatute todde hinnangut meeskonnas.

6.1 Kusimustiku analtusi kokkuvote

Potentsiaalsete klientide seas labiviidud kisimustik andis aimu, mis suunas oleks vaja
rakendusega liikuda, mida kliendid tegelikult ootavad ja tahavad. Sihtgruppi kuulusid
peamiselt vaiksemast linnast ning selle Umbruses olevates alevikes ja kiilades elavad
inimesed.

Kisimustik aitas valja selgitada populaarsemad ajad takso kasutamiseks, milleks olid
todle ja kooli mineku ajad, 6htu poolikud, kui todpaevad on 16ppenud ja nadalavahetuse
ohtud ja varahommikud, kui inimesed liiguvad peole ja peolt koju.

Enamus vastanutest eelistaksid mobiilirakendust helistamisele, sest see on kiirem,
mugavam ning sOidu eest on vdimalik tasuda labi rakenduse.

Rakenduse loomiseks oli oluline leida, mida kliendid ootavad. Populaarsemateks
vastusteks olid, et rakendus oleks odav ning lihtsasti kasutatav. Oluliseks peeti ka seda,
et oleks erineva takso tulbi tellimise véimalus ning vajadusel saaks tellida ka taksot, kuhu
mahub rohkem kui 4 klienti v0i, et saaks hoopis taksot kasutada koos lemmiklooma voi
lapsega, kes vajaks turvaistet.

Klientide arvates on kdige olulisem takso juures hind, sellele jargnes juhi hinnang ning

automark, kdige vahem valiti auto puhtust.

6.2 Tehnilised otsused

Otsus teha just mobiilrakendus tuli sellest, et taksoteenuse platvormi on mugavam
kasutada nii klientidel kui ka taksojuhtidel enda nutitelefonis voi tahvelarvutis. Kuna

takso kasutamiseks on vaja litkumist ning interneti Ghendust siis on kasutajal mugavam
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teha seda véiksemas seadmes mitte arvutis. Eraldi mobiilirakenduse olemasolu teeb
kasutaja elu lihtsamaks, kuna kdik vajalik on Uhes kohas kokku koondatud ja uusi
rakendusi ei avane (nditeks kui veebirakenduses klikkad sisse ehitatud Google kaardile
siis ikkagi avatakse kaart Google Maps mobiilrakenduses).

Otsus teha mobiilirakenduse prototlupi Android operatsioonisiisteemiga nutitelefonidele
tulenes potentsiaalsete DuckeyTaxi kasutajate arvust — Eestis eelistatakse rohkem
Android operatsiooniststeemil tootavaid nutitelefone kui iOS operatsioonisusteemil
tootavaid iPhone. Kasutajaid, kellel on nutitelefon Android baasil, on kdikide
nutitelefonide seast kokku 60% ning kasutajaid, kes omavad telefone iOS platvormil on
20% [24].

Lokaalset andmebaasi otsustati kasutada kuna pilvep6hise andmebaasiga, mis koosneks
kdigist vajalikest osadest nagu server, URL ja viis, kuidas pédrduda (client), ei saadud
Uhendust. Internetis oleva andmebaasiga Gihendamine vajab suurt uurimistédd ja I6puni
seda viia ei 6nnestunud.

Vorreldes selliste andmebaasidega nagu nditeks SQL Anywhere, Oracle TimesTen ja
Oracle-i Database Lite, ainult SQLite on avatud lahtekoodiga, koormamata

litsentsitasudega ja méeldud just manustatud andmebaasina kasutamiseks [25, p. 1].

6.3 Andmebaas

Andmed hoitakse lokaalselt SQLite andmebaasis. Hetkel on projektis kokku kaks
andmebaasi — DuckeyTaxiUsers ja DuckeyTaxiOrders, kus esimene vastutab kasutaja
andmete ning teine tellimuste hoiustamise eest. Andmebaas DuckeyTaxiUsers sisaldab
kolme tabelit — ClientUsers, TESTDrivers ja TaxiDriverUsers.

ClientUsers tabel hoiab ClientUser objekte parameetritega ID, ees- ja perekonnanimi,
email, parool, sunnikuupéev, telefoninumber, pangakaardi number ja profiilipilt ning
hetke tellimuse ID, mis kasutaja loomisel saab automaatvaartuse NULL. Kliendi
registreerimisel, kui klient ise ei lisanud endale sobivat profiili pilti siis lisatakse
andmebaasi vaikimisi kasutaja pildi.

TESTDrivers on tabel, mis hoiab neid DriverUser objekte, mis ootavad kinnitust
administraatorite poolt. See tabel sisaldab potentsiaalse juhi andmeid, mis on taotlusega
esitatud. Objektid on selliste parameetritega nagu ID, ees- ja perekonnanimi, juhi

isikukood, telefoninumber, siinnikuupdev, email, pangakonto number, profiilipilt, juhiloa
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number, teenindajakaardi number, auto brand ja number ning boolean vaartused, kas juht
on ndus sdidutama kliente lastega, lemmikloomadega vdi kas ndus sdidutama suuremaid
kompaniisi (rohkem kui neli inimest) ja vajadusel abistama klienti. Samuti omab objekt
automaatvaartust NULL hetke tellimuse ID parameetris kui taksojuht alles saatis taotluse.
Objektid liiguvad TESTDrivers tabelist TaxiDriverUsers tabelisse kui rakenduse
administraator kiidab heaks juhi kandidatuuri ja kinnitab taksojuhi. Taksojuhi
Kinnitamisel madrab administraator auto tidbi (kas auto on business, normal voi
elektriauto) ja soovi korral maarab talle ise parooli (muidu pannakse juhile random
parool). TaxiDriverUsers tabel erineb TESTDrivers tabelist kahe parameetri vdrra —
parool ja auto tlup, kbik tlejdédnud parameetrid on samad.

DuckeyTaxiOrders andmebaas omab (hte tabelit, Orders, mis sisaldab objekte, mille
parameetriteks on 1D, Kliendi ees- ja perekonnanimi, algpeatuse koordinaadid, 16pp-
peatuse koordinaadid, tellimuse staatus (awaiting, in_process, done), telefoninumber,
taksojuhi 1D, kliendi ID, taksojuhi auto tulp ning boolean véartused, kas klient markis
lisa informatsioonina, et sdidab lapse ja/vGi lemmikloomaga, soovib taksojuhi abi voi et
on vaja suuremat taksot, mis mahutaks rohkem kui neli Klienti.

Kdik ID koodid on unikaalsed ning mitte tikski mélema andmebaasi véltel ei kordu.

6.4 Nouded

Takso tellimisel on vaja vahemalt kahte osapoolt — taksojuhti ja klienti, ilma nende kaheta
ei toimu taksos6itu. Taksos@it toimub mugavamalt ja kiiremini kui on olemas ka kolmas
pool, kes pakuks Klientidele taksosi ja taksojuhtidele kliente.

Taksoteenust osutav mobiilrakendus peab omama kasutajate stisteemi ehk kasutaja sisse
ja vélja logimist ning registreerimist, et nii taksojuhil kui ka kliendil oleks vGimalik oma
andmeid edastada uksteisele l&bi tellimuse esitamise.

Klient peaks saama esitada takso tellimuse madrates alg- ja I6pp-punkt ja vajadusel lisama
lisa informatsiooni, nditeks et klient soovib sdita lapsega, ning samuti valima takso tibi,
mis jadks kliendile sobivasse hinna vahemikku.

Taksojuhil on taksoteenuse osutamiseks teada kliendi andmeid — kust kuhu on kliendil
soov sOita. Samuti peab taksojuht olema teadlik kliendi lisainformatsioonist, sest kui

naiteks klient soovib sdita lapsega siis peab juhil olema lapseturvatool.
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Vajaduse korral peab saama nii klient kui ka taksojuht tiihistada sditu. Kui s6idu tihistab
klient siis on tal kohustus maksta tiihistustasu, kui sdidu tiihistab taksojuht siis ta ei maksa
tihistustasu ja kliendile otsitakse edasi uut sobivat taksojuhti.

Eriolukordade tekkimisel ja ka kasutaja teadmiseks peab olema kattesaadav sGitude
ajalugu, naiteks kui klient unustas midagi taksosse siis on tal véimalik naha kindla séidu

kohta informatsiooni.

6.5 Hinnang projekti teostamise kohta

Projekti juhtimine oli korraldatud Scrum-i jargi. Scrum on projekti labiviimise raamistik,
mis aitab tiimi produktiivselt juhtida keeruliste toodete realiseerimises [26].

Uks kord nadalas viidi labi koosolek, kus igaiiks raakis tehtust ja takistustest, millega on
kokku puutunud. Juhendaja rollis olid kdik meeskonnaliikmed, ja lesannete jagamine
toimus arutamise kaudu. Omavahel jagati Ulesanded jargmiseks nédalaks ning nadala
jooksul hoiti sidet ja teatati kGikidest tehtud osadest voi takistustest. Kui pustitatud
ulesandega oli palju segadusi, siis see kas jéeti vahele, anti teisele meeskonna liikmele
kasitlemiseks voi tehti koos.

Peale eriolukorra joustumist Eestis ei olnud vdimalik kohtuda meeskonnaliikmetega
fldsiliselt. Koosolekud hakkasid toimuma Google Hangouts keskkonnas. Kéned
toimusid tihedamalt kui kord nddalas — meeskonna liikmed pidevalt arutasid Uksteisega,
kuidas midagi teha vdi labi ekraani jagamise tootasid tlesannetega koos.

Katse luua Uhendust interneti andmebaasiga vottis oodatust rohkem aega ja 18puni ei
joudnud. Serveriga ei Onnestunud 0(hendust saada ja pilvepdhilise andmebaasiga
uhendamisest tuli loobuda. Sellepérast oli otsustatud kasutada andmete hoidmiseks
lokaalset andmebaasi SQL.ite, et enam-vdhem saada valmis toote ettekujutuse.
Takistused tekkisid ka navigatsiooniriba rakendamisel. Labi prooviti mitmeid erinevaid
versioone, millest paljud ei sobinud. Peale navigatsiooniriba loomist ilmnes uus probleem
vaatega, vaadete avamised toimisid kuid nupud uuel vaatel ei olnud funktsioneerivad.
Probleem sai I6puks lahenduse, kuid kindlasti kulus kogu navigatsiooniriba loomiseks
oodatust rohkem aega.

Véhem aega vottis Uhendamine Google Maps API-ga ning mdningate vaiksemate

lisadega nagu néiteks kui kasutaja vajutab telefonil olevat tagasi nuppu ei tohiks rakendus
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minna sisselogimis vaatele vaid avavaatele ja ka tagasi noole lisamine vaadetele, kuhu
jouti labi navigatsiooni riba ning oleks vaja tagasi liikuda peavaatele.

Seoses eriolukorraga suhtlus juhendajaga toimus meili teel, mis raskendas Gigeaegset
tagasiside saamist seega tuli t66d jatkata ise edasi proovides vOi jddda ootama ideid,

kuidas edasi liikuda.

6.6 Teostatud to60de logi

Taksoteenust osutava mobiilirakenduse protttbi projekti hoidsime Gleval Gitlab-is, kus
igal meeskonnaliikmel oli ligipads — igatiks omas staatust maintainer ehk omanik.
Projektis on kokku (iks haru ja 288 commit-i (Joonis 13).

irmae DuckeyTaxi > Details

D DuckeyTaxi & Qv Asar 0 Yok 0
Project ID: 11278

-0- 288 Commits  } 1Branch ¢ 0Tags [ 2.5 MB Files

Joonis 13. Projekti pais GitLab-is

6.7 Taiendused, mida voiks tulevikus teha

Kui projekti finantseeritakse, avaneb vdimalus rakendada tasulisi funktsioone nagu
naiteks marsruudi loomine mitme koha vahel (Directions API) ja Place Autocomplete ehk
aadresside automaatne pakkumine tahtede sisestamisel (Places API). Marsruudi
funktsionaalsuse abil on edasi voimalik rakendada sdidu hinna arvutamist kilomeetrilisele
kaugusele tuginedes ning leida ka s6iduks kuluv aeg.

Kuna Google Maps ei vdimalda kasutada reaalaja navigatsiooni, mis on autojuhtide jaoks
oluline, siis tulevikus tuleb kasutada teist kaardi funktsionaalsuse pakkumist turn-by-turn
ehk samm-sammulise navigatsiooni rakendamiseks.

Tegelik takso mobiilrakendus peab olema iga kasutaja jaoks slinkroniseeritud ja
sisaldama aktuaalseid andmeid kasutajate ja tellimuste kohta. Selleks on oluline omada
cloud-based ehk pilvepdhilist andmebaasi, mis todtaks ja uueneks reaalajas.

Tulevikus oleks vdimalik ka tuua rakenduse iOS platvormile, mis vdimaldaks ka iPhone

ja iPad kasutajatel tellida taksot valjaspool suuri linnu.
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6.8 Meeskondliku t6o analtis

Meeskond koosnes kolmest liikmest — Iris Nael, Darja Molodtsova ja Keidi Kaasik.
Projekti loomiseks jagati lesandeid iganadalaselt, kui toimusid meeskonna koosolekud.
Koosolekutel arutati, kes milliste Ulesannetega tegeles ja kaugele joudis ning réagiti, mis
probleemid ulesannete taitmisel tekkisid. Samuti jagati dra uue nédala tlesanded ehk, kes
millega edasi tegelema hakkab. Kui hel liikmetest tekkisid raskused voi takistused
toimusid lisa koosolekud, kus ritati Ghiselt leida lahendus probleemile.

Eriolukorra kehtestamise tottu tuli koosolekud dle viia online keskkonda. Esialgu ei olnud
need nii produktiivsed nagu fliusiliselt kokku saades, kuid olukorraga harjudes muutusid
ka koosolekud paremaks.

TGO jagati nii, et 16putdd koik olulised osad saaksid Gigeaegselt tehtud, keegi panustas
peamiselt koodile ja keegi tegeles ka 18puttd kaigus tehtud kiisimustiku ning rakenduste
vordlusega, et tekiks lilevaade, mida on veel vaja koodi lisada.

Iris Naela peamisteks Ulesanneteks oli projekti sidumine andmebaasiga, kasutajate
registreerimise, muutmise ning kustutamise v@imaluste loomine, enamiku vaadete
loomine, email ja parooliga sisse logimine ning sessiooni olemasolu ehk et kasutaja ei
peaks uuesti sisse logima kui ta pole varasemalt vélja loginud (Lisa 15).

Darja Molodtsova peamisteks tlesanneteks oli testide kirjutamine ning igasuguste kaardi
vaadetega seotud funktsionaalsuste lisamine projekti, sealhulgas kaardi integreerimine,
aadressi saamine kaardilt ja klassidevaheline andmete edastus rakenduse
stinkroonimiseks (Lisa 16).

Keidi Kaasiku peamisteks tlesanneteks oli sarnaste olemasolevate rakenduste analtiusi
koostamine ning potentsiaalsetele klientidele mdeldud kisimustiku koostamine ja
analuus, et leida, mida peaks lisama taksoteenust osutavasse mobiilirakendusse. Lisaks
sellele navigatsiooni mentili loomine igale osapoolele, erinevate lisa lahenduste testimine
nagu naiteks Facebooki ja Google sisselogimine ja kaardile marsruudi loomine, mis
hetkel projekti protottpi ei jaanud (Lisa 17).

Iga meeskonnaliige oli Ghtemoodi oluline ning liikmete panus projekti loomisel viga
téhtis. Irise panus andmebaaside ning igasuguste vaadete loomise ja nende haldamise osas
oli oluliselt suurem kui teistel meeskonnaliikmetel. Darja panustas oluliselt rohkem
kaardi vaadete funktsionaalsuste loomisele ning testide Kirjutamisele. Keidi tegeles
oluliselt ronkem konkurentide ning kisimustiku anallitisimisega, navigatsiooni mendii

loomisega ning hilisema rakenduse korrektse eesti keele kontrolliga.
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7 Kokkuvote

Enamus rakendused toimivad suurtes linnades, kus on kliente palju, kuid piirkonnad, kus
on inimesi vahem vdi vahemaad suuremad ei ole juba olemasolevad sdidujagamisteenust
osutavad takso mobiilirakendused juhis6bralikud.

Probleemiks on vdimetus taksot tellida vdi osutada takso teenust Eesti vdikelinnades
mobiilrakenduse kaudu, kuna enamik sealseid taksojuhte jaavad kahjumisse voi selles
kindlas linnas ei saa taksot tellida mobiilrakenduse kaudu.

Ké&esoleva t60 eesmargiks on valmis teha takso tellimiseks mdeldud mobiilrakenduse
prototulip, mis oleks kasutatav klientidele ja autojuhtidele Eesti vaikelinnades.
Prototliibiks on DuckeyTaxi, mis on Android platvormil todtav takso tellimise
mobiilrakendus.

Eesmargi saavutamiseks oli vajalik vorrelda olemasolevaid mobiilrakendusi ja 1&bi viia
potentsiaalsete klientide arvamuse kisimustik. Mobiilrakenduste vardlemise tulemusel
tuletati prototiilibi tariifid arvestades ka suuremaid vahemaid, et autojuht ei jadks
kahjumisse. Potentsiaalsete klientide seas labi viidud kisimustikku tulemusi ning
ettepanekuid arvestades uritati luua mobiilirakendus, mis leiaks laialdast kasutust.
Prototiip otsustati teha Android mobiilrakenduse programmis Android Studio kasutades
Java programmeerimiskeelt tavakoodi kirjutamiseks ja XML keelt kasutaja vaadete
ehitamiseks. Andmete hoiustamiseks kasutati lokaalset andmebaasi SQL.ite.

Otsus teha just mobiilrakendus tuli sellest, et taksoteenuse platvormi on mugavam
kasutada nii klientidel kui ka taksojuhtidel enda nutitelefonis voi tahvelarvutis. Lokaalset
andmebaasi otsustati kasutada, et simuleerida andmebaasile po6rdumist tegevuslikus
mobiilrakenduses ning kuna pilvepdhise andmebaasiga Uhendust ei saanud. Projekti
juhtimine oli korraldatud Scrum-i jargi ehk (ks kord nédalas viidi 1&bi koosolek, kus
igaliks raakis tehtust ja takistusest, millega on kokku puutunud ning toimus arutamise
kaudu uute ulesannete jagamine. Tulevikus peaks mobiilrakendus omama cloud-based

ehk pilvepdhilist andmebaasi ning samuti oleks vdimalik tuua rakenduse iOS platvormile.
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Lisa 1 — Taksode vordlus tabel

Elektriauto

Funktsionaalsus Uber | Yandex.Taxi | Bolt | DuckeyTaxi

Facebook-i sisselogimine + +

Google-i sisselogimine +

E-posti sisselogimine/registreerimine +

Telefoni numbriga | * + +

sisselogimine/registreerimine

Takso ette tellimine +

Mitme peatuse lisamine + + +

Lapsega reisija + + +

Loomaga reisija +

Pere/to6 konto + + +

Néhtav sditude ajalugu + + +

Fikseeritud sdidu hind + + +

Salvestatud aadressid + + +

Kellelegi teisele takso tellimine +

Valik erinevat tiitipi autode vahel + + +

XL auto + + +

Assist tiitipi auto(juhi abi) + +
+ +
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Lisa 2 - Kiisimustik

Jaotis 1/5

Tere! Oleme Tallinna Tehnikatilikooli Ariinfotehnoloogia tudengid Keidi, Iris ja Darja.
Teeme oma I8puprojektiks taksosdidu mobiilirakenduse prototiilipi, ideede saamiseks,
vajaduste valja selgitamiseks ja edasi tegutsemiseks oleks meil tarvis Teie abi.
Kisimustik ei vOta aega kauem kui paar minutit, vastused on anonutimsed ja kasutatakse

vaid I6putdo kirjutamiseks.

Teie vanus

e Noorem kui 16

e 16-20
e 21-25
e 26-30
e« 31-40
o 41+
Teie sugu
e Naine
e Mees

Kus on Teie peamine elukoht?

e Suur linn(>50 000 inimest)

o Viike linn (<50 000 inimest)
o Alevik

o Kila

Kust olete parit?

e Suur linn(>50 000 inimest)

e Viike linn (<50 000 inimest)
o Alevik

¢ Kila
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Kas kasutate taksot?
e Jah
e Ei

Jaotis 2/5 Takso kasutajad

Mis eesmargil kasutate taksot?

e ToO0le soit

« Kooli/Ulikooli sdit

e Peole/Peolt koju sdit

o Poodi soit

e Muu

Kui tihti kasutate takso teenuseid?
o Vahemalt kord n&adalas

e Vahemalt kord kuus

e Vahemalt kord aastas

o Kauidas tellite endale taksot?
o Telefoni teel helistades

o Mobiilirakenduse kaudu

Jaotis 3/5 Telefoni teel takso tellija

Kas oleksite huvitatud takso dppi kasutamisest?
o Jah
e Ei

Pohjenda oma valikut liihidalt

Jaotis 4/5 Mobiilirakenduse kasutaja
Mis takso Gppi olete kasutanud?

e Bolt

e Yandex.Taxi
o Uber
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Jaotis 5/5 Hea taksos6idu mobiilirakendus

Milline voiks olla hea taksoséidu mobiiliakendus?

Odav

Lihtsasti kasutatav

Perekontoga

Maksemeetodi lai valik

Raha &ppi laadimis vBimalus (appi sisene rahakott)

Vdimalus markida, et soovite sbitu lemmiklooma vai véikse lapsega
Takso tulbi valik (eco, business jne)

Suurema takso valik (4+ istekohta)

Muu

Mis on Teie jaoks takso juures kdige olulisem?

Sdidu hind
Automark
Juht ja tema hinnang
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Lisa 3 - DB Browser For SQLite

_ﬂ DB Browser for S0Lite
File Edit View Tools Help

i New Database & Open Database [ Write Changes & Revert Changes

Database Structure Browse Data Edit Pragmas Execute SQL

Table: ~ Ez___‘.j,. & || (=) |MewRecord. |Delete Record

W e o-oefo [ T Go to: 1
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— O *
& Open Project |5 Save Project @& Attach Database »
Edit Database Cell g X
Mode: |Text B = Import Export Setas MULL
Type of data currently in cell: NULL
. Apply
0 byte(s)
Remote (=4
Identity v |l =S
Marme Commit Last maodified Size
L4 >
SOL Log Plot DB Schema Remate
UTF-8&



Lisa 4 - Trello

DuckeyTaxi | Trello
@ @ Aoam

DuckeyTaxi ¢

What to do
L]

Teha korda jargnevad asjad (mitte
kood)

TN Y I

Regamisel peab kontrollima:

= M3

DuckeyTaxi Team ' Free

Q

el

& Komanguan . m Mpurnacuts

Taksojuhi regamisel peab samuti autol
olema ka sdidukaart!

E o3

- e
ULE VAADATA DISAIN!
KEEL!!

® &4

JAEESTI

&)

+ JoBaeuts ewe ogHy kapTouky &

In process Done Dokmentatsioon
—— e — e -—
Pildid! Kusimustiku analaos Tegevusplaan
® = BUY ’ K © = mow ’
-— -— e -—
Tellimuse hind! Juht saab muuta parooli Kirjutads olemasolevatest
® = & ’ - ® = ’ taksorakendustest
@ L
-— -——
Sessioon Kliendi registreerimisel tuleb muuta 1 - sissejuh
Jja hint - sissgjuhatus
= = val .
® = Eegn2 ’ - ® ® .,K
= K
-——
Unustasin parooli: -—— 2 - rakenduste vérdlus
® = 6 ’ Eemaldada sessiooni staatuse (true, @ , K
false)
- . 3 - mida kasutasime+kisimustiku
Luua vaated (sbidud, abi, seaded) analous
@ = B2 ) = © o P K
Sessiooni salvestamine - kui oleme
r— sisse logitud siis ilma
Navbar - testing registreerimise/sisselogimise 4 - mida tegime
o vaadeteta minnakse otse kaardi ® o009 . , K

+ [obaeuts ewe ofHy kaptouky &

vaatele

° L K

+ [oBaeuts ewe oaHy kaptouky &

5 - mis teha tahame/tdiendada

® F.

+ JoBaeuth ewe oaHy kaptouky &

Set aside for now

L]
Connecting to MySQL Online

& 27

Database
D S

® =
Autocomplete when typing in an
address (TASULINE)

L
Vaadata kas on véimalik luua
marsruute uuemas AS versioonis

[=RVE]

L
S S

implement Directions AP| - route
creating

E 172 ‘

-—
Admin view

@ Q2

B 3/

Admin registreerimine, sessioon,

+ JoBaeuTe ele oaHy KapTouky
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Ei

" Tellimuse staatus

Lisa 5 — Taksojuhi ja kliendi tegevusskeem
Valides "Taksojuht” | MATN | \alides "Klient"
| Valik vaade |
) h 4
Juhi sisselogimise Kliendi sisselogimise
vaade vaade
( Registreerimise | E B[ Registreerimise )
| ERE }4— Konto olemas Konto olemas .
Jah
Jah
>
i Juhi kaardi vaade Kliendi kaardi vaade 4———
-«
Ei Staatus Jah ) )
L TAOL" Esitan telimuse

h A

"AWAITING"
Tellimus juhtide
kaardil

Jah

)
|"|

Juht vitab
fellimuse vastu

Jah

lient vietakse peale
Tellimuse staatus
“In_Process”

Y
Klient saabub
sihtpunkti
Tellimuse staatus
"Done”
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Lisa 6 - Klassidiagramm
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Lisa 7 — Kliendi vaade “Telli takso”

08 Q &

DuckeyTaxi =  DuckeyTaxi

@ Algkoht Lappkoht

g i Sagadi Vihula >

'?‘x: Palmse {

 Loobu gyjira

~ Viitna -
& Haljala ~ Haljala

» Pakeepe a Vs Paksepe | <~ Coupa
KappuHa Kagpuna B
Kadrina . Rakvere Kadrina . Rakvere :_‘.Sonda

BuHHK

“\' ~ Vinni {.

g, o\

Roela

BuHHm
~ Vinni ’{.
Tapa \

v
g ‘4 :&Ijna

' Tamcany Y Roela . Tamcany

~~ Tamsalu ~ Tamsalu
Vao village Vao village
[ 4
™, ™,
| ! Laek
‘. Chiayiie Laekvere ‘. Chaeyiis aekvere
i - Simuna - Simuna

‘ Venevere ‘f\auuypm
- Avinurme
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Lisa 8 — Taksojuhiks taotlemine

1427 4 & H \ 427 d 4 H

DuckeyTaxi DuckeyTaxi
Taksojuhi taotluse ankeet Taksojuhi taotluse ankeet
Uldine informatsioon Informatsioon juhilog, auto ning

teenindaja kaardi kohta

Eesnimi

Juhiloa number

Perekonnanimi

Teenindajakaardi number

Isikukood

Auto mark (nt Toyota Yaris)

Email

Auto number

Telefoni number

Pangakaardi informatsioon

Stnnipaev

Pangakonto

Informatsioon juhiloa, auto ning
teenindaja kaardi kohta Pange linnukesed nende kirjete juurde,
millega olete ndus

Juhiloa number [J ssidutama lapsi

Teenindojokoordi number D Séidutama kliente lemmikloomadega

O S&idutama ning abistama vanemaid inimesi voi
. invaliide
Auto mark (nt Toyota Yaris)

[J Vsimeline sdidutama rohkem kui neli inimest

Ak miimabAr I ienAd

1] (@] < 11 O <
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Lisa 8 - jatkub

14:27 @ & B

DuckeyTaxi

Taksojuhi taotluse ankeet

Pangakonto

Pange linnukesed nende kirjete juurde,
millega olete ndus

|:| Séidutama lapsi

D Séidutama kliente lemmikloomadega

D Séidutama ning abistama vanemaid inimesi voi
invaliide

D Voimeline séidutama rohkem kui neli inimest

Lisad

M LSAPLT

I @) <
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Lisa 9 — Administraator vaade - koik taotlused

15:00 &

=  DuckeyTaxi

Duckey Taxi taksojuhid
Edmundo Diaz
Malia Tate-Hale

Kira Yukimuro

] @] <
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Lisa 10 — Administraator vaade - liksiku taksojuhi taotlus

15:01 @ & NS 24% &

€ DuckeyToxi

ID: 699754 b6-48f9-4¢19-af8e-570328b459ab

Nimi: Edmundo Diaz

Isikukood: 38709211121

Email: ed.diaz@gmail.com

Telefoni number: 56210096
Sunnipd&ev: 21/9/1987

Pangakaart: EE12123456567800001
Juhiluba: ET123456
Teenindajakaardi number: AV12345
Auto mark: Volvo S60

Auto number: ABC123

Valmis séidutada lastega
Valmis anda abi sditjatele

@ Normal O Business O Elektriauto

Sisestage parooli uue taksojuhi jooks

I @) <
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Lisa 11 — Taksojuhi kaardi vaade — marker kaardil koos

kliendi andmetega

=  DuckeyTaxi

amsalu

swolwllageé 143
h‘
A

anmaM
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Lisa 12 - “Minu soidud” vaade
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Lisa 13 - “Abi” vaade

1424 @ & B N2l 17% &

Kuidas tellida endale taksot?

Kuidas tellida teisele inimesele
taksot?

Unustasin asjad taksosse - mida
teha?

Kuidas tuhistada tellimust?

Tuhistasin tellimuse aga raha
voeti kontolt ikka maha

Kuidas muuta oma kasutaja
kontot?

] @) <
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Lisa 14 — Scrum

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1IMvZCyfUY 10aESbKNysRfzepxbwfbNYsLP
aNvmkDY Mh4/edit?usp=sharing
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Lisa 15 — Iris isiklik panus

Minu tegevused projektis

LOputdd kaigus votsin osa kdigist kolmest kasutaja osapoolest (klient, taksojuht,
administraator). Eelk&ige 16in suurema osa vaadetest DuckeyTaxi rakenduse jaoks ning
uhendasin projekti lokaalse andmebaasiga.

Esialgu proovisin tihendada projekti pilvepdhise MySQL andmebaasiga, kuid ei saanud
Uhendust. Peale mitut katset otsustasime, et on vaja minna Ule lokaalse andmebaasi
loomisele.

Registreerimisel tuli saada kdiki andmeid registreerimise valjadelt nagu nditeks ees- ja
perekonnanimi, email, parool, stinnikuupdev, telefoninumber, panga informatsioon
(pangakonto juhil ja kaardinumber Kliendil), pilt ja taksojuhil lisaks sellele veel teisi
spetsiifilisi andmeid (juhiluba, teenindajakaart jt). Pildi korral tuli tulpi imageView-It
konverteerida byte array-sse, et oleks voimalik seda hoida andmebaasis ja pildi kuvamisel
monel vaatel tuli konverteerida seda tagasi.

Peale registreerimise sain tehtud kasutaja andmete muutmise ning muudetud andmete
salvestamise andmebaasi. Samuti sain tehtud kasutaja kustutamise.

Sisse logimisel kontrollitakse, kas sisestatud email ja parool vastavad konkreetse kasutaja
objekti parameetritega andmebaasis. Juhul kui vastavad siis saab kasutaja sisse logida,
kui ei siis kuvatakse kasutajale sdnum, et sisestatud parool voi email olid valed.
Potentsiaalsete kasutajate mugavuseks tegin sessiooni vdimaluse ehk kui kasutaja (klient
vOi taksojuht) on sisse logitud ja nditeks sulgeb rakenduse vélja logimata siis rakenduse
taasavamisel ei pea ta uuesti sisse logima ja saab kohe peavaatesse kaardiga. Juhul kui
rakendust kasutab inimene, kes on samal ajal nii klient kui ka taksojuht, siis saab ta olla
sisse logitud ainult tihes kasutajas. Néaiteks kui kasutaja on loginud sisse kui taksojuht ja
pole sellest vélja loginud, kuid soovib tellida endale taksot ja l&heb kliendi sisse logimise
vaatesse siis tuleb ette messagebox, mis annab teada, et enne peab taksojuhi kasutajast
valja logida ning annab talle vdimaluse teha seda kohe seal samas messagebox-is

vajutades “Logi vilja taksojuhi kasutajast”.
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Taksoteenuste osutamisel Gheks tahtsaks asjaks on tariifid. Vaatasin labi ning analulsisin
konkurentide tariife erinevates linnades. Samuti uurisin, millised taksotlubid on teistel
taksoteenust pakkuvatel mobiilrakendustel. L&in ligikaudse sobiva tariifi DuckeyTaxi

taksosGitude jaoks vastavalt takso tudbile.

Eneseanallius

Projekti loomise kaigus esines mitmeid valjakutseid ning suurim neist oli taksoteenuste
rakenduse prototilibi loomine, kuna varasemalt pole mobiilrakendusi loonud ja Android
Studio-ga t66d teinud.

Taksorakenduse loomisel tuli moelda korraga nii potentsiaalsete klientide kui ka
taksojuhtide peale ja mdningates kisimustes leidma kuldse keskmise, mis sobiks nii
kliendile kui ka taksojuhile.

Seoses Eesti Vabariigis valja kuulutatud eriolukorraga suleti Glikoolid ning kehtestati
piirangud mistdttu ei olnud vdimalik enam teha meeskonnat6dd nii nagu enne harjunud
olin, kogu dppimine ja to60 projektiga toimus teisiti ning varasemad meeskonna kokku
tulekud tuli 1&bi viia interneti Ghendusel, mis alguses ei olnud nii resultatiivne.

Vaadete loomisel tuli arvesse votta potentsiaalsete kasutajate nutitelefonide erinevusi ehk
kasutajatel on erinevad Android platvormil td6tavad telefonid, mis on erineva suuruse ja
resolutsiooniga. XML design-is ndgi vaade valja tiht moodi, emulaatoris teist ning enda
telefonis kolmandat — teha oli vaja selline, mis oleks korrektne kdikides Android
nutitelefonides.

Tootamine SQLite andmebaasiga oli meeldiv vorreldes MySQL-ga, millega proovisin
projekti thendada mitu korda ning erinevate vdimalustega, kuid Uhendust ei suutnud ikka
saavutada. Tulevikus peaks pilvepGhisele andmebaasile rohkem tahelepanu pédrama.
Oodatavust kergem oli sessiooni integreerimine projekti, et kasutajal ei tuleks korduvalt
sisse logida.

Mobiilrakenduse loomine Android baasil td6tavatele nutitelefonidele oli vaga arendav.
Taksoteenuse rakenduse prototiitbi loomine oli vagagi meeldiv kogemus ning selle
tegemisel oli vaja teha paljusid Glesandeid, m6ned neist olid olulised ning mdningad
vaheolulisemad. Projekti kirjutamisel tekkis ka palju mdtteid, mida voiks veel

integreerida projekti, naiteks voimalus logida sisse VKontakte (vene sotsiaalvorgustik)
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abil. Uheks vihem olulisemaks iilesandeks projektis, mis sai tehtud, oli nditeks “Abi” ja
“Seaded” vaadete loomine.

Projekti kirjutamist kergendas varasem C# ja Java programmeerimiskeelte dppimine.
Android Studio kasutamise dppimist tegi kergemaks varem kasutatud programm IntelliJ
IDEA, kuna Android Studio on loodud selle baasil.

DuckeyTaxi arendamisel samuti tuli kasuks Scrum-i kasutamine. Koosolekutel iga
meeskonnaliige radkis, mida ta on teinud, milliseid takistusi tal oli ning mida plaanib
edasi teha.

Meeskonnattd alates eriolukorra valja kuulutamisest toimus taienisti veebikeskkonnas
ning selleks ei olnud mina ega meie meeskond ette valmistunud - véhemalt mitte sellises

ulatuses, et suurem osa koostddst toimub internetis.
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Lisa 16 - Darja isiklik panus

Minu tegevused projektis

Projekti kéigus tegelesin kliendi ja autojuhi peavaadet puudutava funktsionaalsuse ja
disainiga. Sealhulgas oli néiteks Google Maps API integreerimine projekti, kaardi
funktsioonide maoistmine ning sobiva kasutajaliidese rakendamine. Samuti tegelesin
administraatori peavaatega (potentsiaalsete autojuhtide list ja nende detailid) ning testide
Kirjutamisega kasutajaliidese ja funktsionaalsuse jaoks.

Sai tehtud kliendi vaatel oleva asukohta valimise vaheaken, kus algpunkti on vdimalik
madrata kasutades oma seadme tegelikku asukohta voi kaardi peal pikka klikki tehes.
Geocoder klass voimaldab koordinaate t6lgendada teatud aadressina. Minu poolt oli ka
tehtud kliendi tellimuse pop-up aken, mis vBimaldab mé&arata kliendi erisoove takso
valimisel. Oli lisatud funktsionaalsus tellimuse kinnitamisel saata andmed otse
andmebaasi ning muuta kliendil oleva parameetri “CurrentOrderID” selle tellimuse
ID’ks.

Autojuhi vaatel on realiseeritud olemasolevate tellimuste k&ttesaamine ja kaardi peal
markerite kujul kliendi asukohad. Teatud markeri peale klikkides avaneb infowindow
millele tehes veel ihe klikki avaneb pop-up aken kliendi tellimuse andmetega. Tellimuse
vastu vottes autojuhi objekt omandab tellimuse ID ning enam ei ole n&ha teisi tellimuste
markereid peale vdetud tellimuse oma.

Oli lisatud meetod tellimuse staatuse kontrollimiseks igal autojuhi vdi kliendi peavaate
kaivitamisel. Kui tellimuse ID pole kasutajal tihi, siis soltuvalt sellest muutub tema
peavaade. Kliendi peavaatel puudub “Tellima” nupp uueks takso tellimiseks kui tellimus
on juba kinnitud ning uue tellimuse tegemiseks on vaja tiihistada olemasolev vdi viia see
I6puni. Autojuhi peavaade muutub konstantseks staatuseks “on tellimuse vastu votnud”,
kus autojuht ei saa votta ronkem tellimusi enne kui ta keeldub olemasolevast voi viib selle
I6puni.

Administraatori peavaatel oli realiseeritud kinnitust oodatavate autojuhtide list, kus teatud

autojuhi nime peale klikkides avaneb uus vaade autojuhi andmetega. Seal on voimalik
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autojuhile méaarata parooli ja auto tilpi ning salvestada aktiivse autojuhina tegelevate
autojuhtide andmebaasi v6i kustutada tema taotlus.

Tegelesin ka autojuhi, kliendi ja tellimuse objektide kasitlemisega SQLite andmebaasis.

Eneseanallius

Suurimaks valjakutseks vdib vaadelda mobiilrakenduse protottdbi loomist, kuna eelnev
mobiilrakenduse loomise kogemus puudub. Vdib samuti 6elda, et véljakutseks olid
raskused kohtumiste l&biviimisel meeskonnaliikmete vahel ning juhendajalt digeaegne
tagasiside saamine eriolukorra tingimustel.

Kuna enne pole puutunud kokku kaardi integreerimisega projekti, siis oli nditeks Maps
API rakendamine projekti péris uus asi. Vaatlesin ka Directions API ja Places API
marsruudi loomise uurimiseks ja Autocomplete ehk aadressi automaatse I8petamise
funktsiooni rakendamiseks vastavalt, kuid seal esinesid probleemid selles, et API-d
vajasid funktsioonide kasutamiseks tasulise konto.

Keeruliseks vBib nimetada vajadust kohaneda meeskonnaliikmete telefonide erineva
ekraanisuurustega. Vaadete loomisel pidime arvestama, et igal lilkmel kuvatakse see
erinevalt.

Samal ajal aga oli vaadete disainimine lihtsam osa koodi kirjutamisest. Android Studios
on vaadete loomine mugav — saab koodi kirjutada ning paralleelselt korvalt vaadata,
kuidas see valja naeb. Samuti on vdimalik aken disainida koodi kirjutamata.

Lihtsamaks osaks oli ka projekti SQLite andmebaasiga Uhendamine. SQLite on vaga
intuitiivne ja arusaadav, ning selle integreerimisel probleeme ei esinenud.

Kdige arendavam oli serveriga ihendamise uurimine, kuna see andis ettekujutust sellest,
kuidas server-client suhtlemine toimub pilvepdhises andmebaasis. Kahjuks, sellist
andmebaasi ei 6nnestunud edukalt integreerida. Arendavaks oli samuti mobiilrakenduse
loomisel omandatud arusaam telefonis olemasolevate funktsioonidest.

Oleks voinud keskenduda rohkem pilvepBhise andmebaasiga thendamisele, et oleks
vOimalik dra ndidata stinkroonimist Uhe serveriga korraga mitme seadme vahel ning
simuleerida péris taksomobiilrakendust. Samuti oleks arendav ronkem uurida Espresso
Ul Testing raamistiku funktsioonidest, kuna ei saanud I6puni automaattestide abil testida

erinevaid stsenaariume rakenduses.
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Eelnevast dppimisest tuli kasuks Java ja C# keelte tundmine ning samuti kogemus
JetBrains IntelliJ IDEA-ga, mis aitas Android Studio-ga to6tada, kuna antud programm
on selle baasil ehitatud. Uueks kogemuseks oli mobiilrakenduse arendamine ja selle

kaivitamine tegelikus seadmes.
Ei olnud piisavat ettevalmistust interneti andmebaasi seadistamise osas, kuna enne ei

tegelenud pilvepBhise andmebaasiga tihendamisega.
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Lisa 17 — Keidi isiklik panus

Minu tegevused projektis

Projekti kaigus tegelesin peamiselt erinevate lisadega. Esialgse plaani pdhjal pidi
rakenduses olema ka Facebooki ja Google kontoga sisselogimine, mille uurimiseks ning
toole saamiseks kulus rohkelt aega. Projekti ké&igus aga otsustasime need sisselogimised
siiski hetkel valja jatta ning keskenduda ainult sisselogimisele 1&bi emaili.

Minu llesandeks oli luua ka navigatsiooniriba kliendile, juhile ja administraatorile. Antud
ulesandele kulus oodatust rohkem aega kuna kiiljepeale avanev mend ei ole enam nii
populaarne ja pigem kasutatakse rakendustes ekraani all osasse jadvat menuid. Sobiva
lahenduse leidmine vottis aega ning ka see ei jadnud esialgu taiuslik seega tuli selle
probleemi juurde hiljem jalle tagasi tulla.

Navigatsiooni meni igal osapoolel on erinev seega tuli luua nad eraldi ning iga menii
valik teha klikitavaks, et sealt padseks edasi soovitud vaatele. Navigatsiooni riba ei tule
uuele vaatele kaasa, seega on lleval riba peal tagasi nool, mida vajutades saab klient
tagasi liikuda eelmisele vaatele. Navigatsiooni meniu kohale on lisatud kasutaja
profiilipilt ning tema nimi. Kui klient soovib oma kontost valja logida, saab ta seda teha
kasutades navigatsiooni menul olevat nuppu “logi vélja".

Alustasin ka marsruudi loomise koodiga, kuid see jai hetkel poolikuks, kuna info
saamiseks vajalik API on tasuline ning vajaks finantseerimist.

Minu Ulesandeks oli ka rakenduse teadete ja nuppude kontroll, et need oleksid korrektses
eesti keeles ning kasutajale arusaadavad. Lisaks ka mdned vaiksemad téiendused (le
rakenduse nagu nditeks, kui kasutaja vajutab telefonil “tagasi” nuppu laks rakendus
alguses tagasi sisselogimis vaatesse, kuid ei tohiks sinna minna kui klient on juba sisse
logitud ning ka tldine kontroll, et kdik nupud viiks 6igesse kohta ja probleemi leidmisel
tuli see parandada. Registreerimisele tuli panna ka tingimused, néiteks, et parool peab
olema vahemalt 8 tdhemarki, telefoni number sisaldab vahemalt 7 numbrit jne.

Lisaks koodile oli ka muid Glesandeid nagu nditeks viia l&bi kusitlus, mis oli m&eldud
potentsiaalsetele klientidele ja teha sellest kokkuvote, mida kliendid rakenduselt tahta

voiks ja millele rohkem keskenduda. Selleks, et oleks ka parem ettekujutus, milline peaks
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sbidujagamis rakendus olema tuli uurida ka juba olemasolevad rakendusi nagu Uber, Bolt
ja Yandex.Taxi.

Rakendusele tuli valja mdelda ning valmis teha ka logo. Minu llesandeks oli luua
erinevaid variante ning leida neist parim, mida vdiksime antud rakenduses kasutada.
Kuna rakenduse nimi oli DuckeyTaxi tundus igati loogiline logoks teha part. Logol on
kaks versiooni (Joonis 14), uhel neist on logo koos kirjaga DuckeyTaxi, antud versiooni
kasutasime vaid esimesel vaatel ning teine ilma Kirjata oli kasutusel sisselogimis vaatel

ning on rakenduse ikooniks telefoni mendds.

Joonis 14. DuckeyTaxi logo

Eneseanallitus

Suurim valjakutse oli kindlasti mobiilirakenduse loomine ning Android Studio
kasutamine kuna eelnevalt ei olnud sellega kokku puutunud ning kdik tuli selgeks saada
kasutades internetis olevat informatsiooni.

Keeruliseks osutus kindlasti see, et Eestis kuulutati vélja eriolukord, mistdttu suleti koolid
ning inimestel soovitati olla kodus, see aga tdhendas, et meil ei olnud vdimalik enam
meeskonnana kokku saada. Koosolekud hakkasid toimuma interneti teel, mis tegi asja
keerulisemaks. Oodatust kergemaks aga osutusid méned funktsionaalsused, mille puhul
olin valmistunud, et koodi tuleb rohkem voi t66le saamiseks kulub rohkem aega kui
tegelikult. Samuti arvan, et oodatust kergem oli Java keele kasutamine. Varasemalt pole
sellega nii suures mahus kokku puutunud kuid kuna keel on pris sarnane juba varasemalt

Opitud C# keelega siis l&ks ka projekt lihtsamini.
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Isiklikult arvan et kogu see protsess oli minu jaoks vaga arendav ja huvitav, kuna
varasemalt ei olnud loonud Uhtegi mobiilirakendust ja ka Java ning XML-iga oli
kokkupuude olnud varasemalt minimaalne. Ka teiste loodud koodiga tuli tutvuda ning
mdista, mida mille jaoks vaja on.

Uks asi millele oleks v@inud veel keskenduda on Facebooki ja Google sisse logimine, mis
oli juba pooleldi valmis kuid siiski ndudis veel palju uurimist ning jai 16puks pigem
tahaplaanile. Nende sisselogimiste kasutamine oleks eeldanud ka kontoandmetest
informatsiooni saamist, mida klient muidu sisestab registreerimisel.

Eriolukorra valja kuulutamine oli miski milleks me keegi valmis ei olnud ning see muutis
ka meie edasist t00 tegemist. Pidime hakkama saama interneti teel Uksteisega
suhtlemisega, ning sellele aitas kaasa Scrumi ja Trello kasutamine, pidevalt oli olemas

ulevaade, mida keegi teeb vdi mida on vaja teha.
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