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Annotatsioon

Kéaesoleva diplomitdo eesmargiks on valida finantsettevottele uus andmeaida laadimiste
planeerimise tooriist. EttevOtte olemasolev tOoriist ei vOimalda andmete laadimisi
planeerida efektiivselt ning todtab vananenud platvormil. Seet6ttu tuleb kasutusele votta

uus vahend.

Diplomit66 esimene osa annab (llevaate andmeaitadest, olulisematest komponentidest

ning andmelaadimiste protsessist.

T60 kaigus kirjeldatakse nduded valitavale todriistale. Detailsemalt analliisitakse nelja

erinevat tooriista ning tehakse valik.

Uue tooriista kasutusele votmise eelduseks on olemasolevate andmete migreerimine
vanast tooriistast. Diplomitd6 sisaldab analuitisi voimalike migratsiooni meetodite kohta

ning kirjeldab vajalikud sammud uue tddriista kasutusele vdtmiseks.

Jarelanalliis koosneb valiku protsessi jarelhindamisest ning annab soovitusi edasisteks

tegevusteks.

LOputdd on kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 47 lehekdiljel, 8 peatlikki, 11

joonist, 7 tabelit.



Abstract

Data Warehouse Loading Planning Tool Selection in a Financial Services

Company

The purpose of this thesis is to select a new data warehouse loading planning tool for a
financial services company. The existing tool is not fulfilling the requirements of

planning loadings efficiently and runs on an outdated platform.

The second chapter describes data warehouses, their components and the data loading
process. The process of loading data from source systems to the warehouse main layer

and data marts is the basis for this thesis.

Functional and non-functional requirements for selecting a new tool are described in the
third chapter. Both requirements are predecessors for analysing the functionalities of
new possible tools.

Four different tools are analysed in the fourth chapter and as a result, a new tool is
selected. It is concluded that many different workflow automation tools are applicable

as a data warehouse loading planning tool.

Data migration from the old system to the new system is a prerequisite to start using the
selected tool. The sixth chapter describes different methods and ways to conduct the

migration and gives an overview of the necessary steps.

The post-analysis chapter evaluates the selection process and brings out the
recommendations for future activities. Two simulation models in the example of one

loading flow show the benefit of complex dependencies configuration.

The thesis is in Estonian and contains 47 pages of text, 8 chapters, 11 figures, 7 tables.
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1 Sissejuhatus

1.1 Taust ja probleem

Finantsettevottes hetkel kasutusel olev andmeaida laadimiste planeerimise vahend
tootab vananenud Microsofti platvormil. Sellega kaasneb ettevottele risk ja kulu, mille
maandamiseks on oluline valida ja implementeerida uus t60oriist. Teine oluline aspekt -
pikalt kasutusel olnud tooriist ei tdida tanapaevaseid ndudeid, millega hallata suurt
hulka andmete laadimiste protsesse efektiivsel viisil. Ettevtte andmeaita lisandub
pidevalt uusi arendusi ning susteemi keerukus kasvab, mistdttu on téhus haldamine
aarmiselt oluline. Diplomitd0 kirjutatakse he ettevotte nditel, kuid nduete ja valiku
tegemise osa on kasutatav ka teistes ettevotetes, mis tegelevad andmeaitadega.

1.2 Ulesande puistitus

Diplomit66 eesmark on kirjeldada néuded ning valida vélja uus andmeaida laadimiste
planeerimise tdoriist. 2017 kevadel peab ettevGtte plaanide kohaselt todriista valik
olema tehtud ning valitud vahend paigaldatud arendus- ja testkeskkondades. Valitava
vahendiga loodav andmelaadimiste planeerimine peab olema efektiivne, arusaadav ja

vastama seatud nduetele.

Lisaks on kaesoleva diplomitéd skoobis Kirjeldada migratsiooniplaan uue vahendi
kasutusele votmiseks, mis koosneb olemasoleva tddriista andmete osalisest voi
taielikust teisendamisest sisendiks uuele planeerimise todriistale. Kui valitav vahend ei
vOimalda tdielikult automatiseeritud migratsiooni, annab autor hinnangu ning kirjeldab
plaani vajalike etappidega uue tooriista kasutusele votmiseks. See on oluline eeldus

sujuvaks tleminekuks ja erinevate keskkondade konfigureerimiseks.

1.3 Metoodika

Eesmérgi saavutamiseks kirjeldatakse nduded valitavale tarkvarale. NOuete

kirjeldamisel kaasatakse ettevotte haldus ning arendusmeeskonna liikmeid, et selgitada
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valja hetkel kasutusel oleva todriista head omadused ning suuremad puudused. Kuna
ettevotte teistes tksustes on olnud projekte t66de automatiseerimise osas, on voimalik
osaliselt koostatud analtiuside tulemusi kasutada ka antud t66s. Lisaks lahtutakse nduete

kirjeldamisel parimatest praktikatest, mida erinevad uurimuste autorid on valja toonud.

MoSCoW meetodit kasutades méaratakse nduetele prioriteedid lihtsustamaks hilisemat
valiku tegemist. Olemasolevate tooriistade valimi piiramiseks kasutatakse analtitise ning
hinnanguid pakutava tarkvara osas. Uheks oluliseks allikaks on Gartneri maagiline ruut
todvoogude automatiseerimise osas. Valimi tulemit analiilsitakse detailsemalt ja

hinnatakse vastavust seatud nduetele.

1.4 TOO struktuur

T6O jaguneb kuude sisulisse peatlkki, lisaks sissejuhatus ning kokkuvote. Teises
peatikis Kirjeldatakse andmeaitasid ning andmelaadimiste planeerimist ldises votmes.
Vélja tuuakse olulisemad mdisted, komponendid ja seosed.

Kolmandas peatikis Kirjeldatakse funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed ndéuded
valitavale vahendile. Igale funktsionaalsele ndudele méératakse prioriteet kasutades

sobivat metoodikat.

Neljanda peatiki subjektiks on erinevad tdoriistad, mida saab andmelaadimiste
planeerimiseks kasutada. Gartneri maagiline ruut on pdhiliseks sisendiks valiku

tegemisel.

Viiendas peatikis valitakse sobiv vahend. Valiku aluseks on kolmandas peatiikis

kirjeldatud nduded ning neljandas peatiikis vaadeldud to6riistad.

Kuuenda peatiiki sisuks on migratsiooniplaan ja vajaliku migratsiooni etappide vélja

tootamine. Plaan peab tagama sujuva Glemineku uue tooriista kasutusele votmiseks.

Seitsmendas peatikis keskendutakse jarelanaltiiisile tehtud t06 osas ja antakse soovitusi

edasisteks tegevusteks.
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2 Andmeait ja andmelaadimiste planeerimine

Jargnevate alampeatiikkide eesmdrk on anda Ulevaade andmeaitadest ning
andmelaadimiste (Data loading) planeerimisest dldiselt, kuid ka diplomitdd aluseks
oleva finantsettevotte naitel. Vélja tuuakse pOhilised mdisted ning andmeaida
komponendid. Viimases alampeatikis kirjeldatakse ressursside jaotamist ning selle

olulisust andmelaadimiste protsessis.

2.1 Andmeait

Andmeait koondab endas andmeid erinevatest allikaslisteemidest. Nendeks vivad olla
ettevotte operatiivandmebaasid, erinevat tliupi andmefailid, logifailid, ERP (Enterprise
resource planning) vdi CRM (Customer relationship management) sisteemidest
parinevad andmed. Lisaks ettevotte vélised andmed ehk naiteks avalik info internetist
vOi koostdopartnerite vahel jagatavad andmestik. Gartneri definitsiooni kohaselt on
andmeait andmete hoiustamise susteem, kuhu talletatakse andmed operatiivsisteemidest

ja vélistest andmeallikatest [1].

Laialdaselt kasutatava struktuuri (Joonis 1) korral koosneb andmeait viiest pdhikihist.
Teise kihti laetakse andmed esimesest allikastisteemide Kkihist muutmata voi vahesel
maaral teisendatud kujul. Kolmandasse kihti agregeeritakse andmed s6ltuvalt nduetest
ning neljas kiht vdib olla andmevakk, vaadete kiht (Presentation layer) v6i mdni muu
andmete esitamiseks sobiv vorm. Neljandat Kihti kasutatakse raportite ja analliside
koostamiseks. Samas ei ole selline viiekihiline struktuur range raamistik ning ettevotted

kohandavad andmeaida arhitektuuri vastavalt vajadustele [2].
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Joonis 1. Andmeaida struktuur [3] jaguneb viide kihti. Esimeses on allikaandmed (Data Sources), teises
Stagning Area kihis on allikaandmed laetud muutmata kujul. Warehouse kihis on andmed
transformeeritud kujul ning raporteerimiseks ja aruandluseks kasutatakse andmevakkasid (Data Marts).
Viies kiht koosneb todriistadest, mille abil analiilise ja raporteid koostatakse.

Andmeait koondab endas tihti erinevaid tehnoloogiad ja tarkvara komponente. Uks suur
komponent on andmelao platvorm ehk andmebaasisusteem, mida kasutatakse andmete
talletamiseks. Teine suur komponent on ETL (Extract, transform, load) tooriist, mille
abil andmed laetakse ning transformeeritakse sobivale kujule. Lisaks erinevad
raporteerimise ja andmeanaltdsi tooriistad. Nimetatud kolme suure komponendi korval
on samuti oluline laadimiste planeerimise tooriist. Vaiksemate ja lihtsamate
andmeaitade korral ei pruugi see suurt tdhtsust omada. Lihtsamat ajastamist
(Scheduling) pakuvad tihti ETL vahendid v@i operatsioonisusteemiga kaasasolevad
ajastamise lahendused. Keerulisema andmeaida korral ei pruugi sellised too6riistad olla
piisavalt efektiivsed ning tuleb kasutada ménda spetsiaalset ajastamise ja planeerimise

vahendit.

2.2 Andmelaadimiste planeerimine

Andmeaida andmetega laadimine toimub enamasti madratud intervalli alusel.
Diplomittos kasitletavas ettevottes on levinuim igapdevane andmelaadimine, mis on
ajastatud véljaspool t6daega ning kuine andmelaadimine, mis voib sbltuda nditeks
puhkepdevadest vdi puhadest. Lisaks eraldi kvartaalsed, aastased ning kasupdhiseid
(On-demand) andmelaadimised. Kuna ettevGte tegutseb mitmes riigis, toob see kaasa
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erinevad puhad riikide 18ikes ning see lisab komplitseeritust laadimiste planeerimisel.
Samas on oluline, et laadimised toimuksid digeaegselt, sest finantsettevottele seatavad
ajalised piirangud raportite osas on ranged ning mitte digeaegne esitamine toob kaasa

trahvid ja piirangud.

Diplomitdds kasitletavas ettevottes on laadimiste protsessid grupeeritud. Diplomit6os
kasutatakse illustreerivaid protsesside ja protsessi gruppide nimetusi. Uks protsesside
grupp VvOib sisaldada Uhte kuni mitut protsessi (Joonis 2). Samas voivad protsesside
grupid omada omavahelisi s6ltuvusi (Joonis 3). Samuti vbivad protsessid jaguneda
omakorda monda loogilisse gruppi (Joonis 4), mis hetkel kasutusel ei ole, kuid vajadus
sellise grupeerimise jarele eksisteerib. Loogilised grupid voivad olla laadimised (hest
allikasusteemist vdi Uhe liigilised andmed ehk kliendiandmed vG6i lepingud.
Andmelaadimiste planeerimise puhul on véga oluline jarjekord, mille alusel protsesse
ning nende gruppe kaivitatakse. Vale jarjekorra kasutamisel vOi halva planeerimise

korral on andmete hilisem parandamine andmeaidas mahukas ja aegandudev too.

Protsess_grupp_1

Protsess_kontroll_1_1
Protsess_laadimine_1_1
Protsess_transformeerimine_1_1
Protsess_kontroll_1 2

Joonis 2. Naide: Protsesside grupp nimega Protsess_grupp_1 koondab endas mitut erinevat protsessi.
Punase véarviga on téhistatud protsesside kuulumine uhte loogilisse gruppi.
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Protsess_grupp_1

Protsess_kontroll_1 1
Protsess_laadimine_1_1
Protsess_transformeerimine_1_1
Grupp_2/Grupp_3 ¢

Protsess_kontroll_1_2
Protsess_laadimine_1_2

Protsess_grupp_2

Protsess_kontroll_2_1
Protsess_laadimine_2_1
Protsess_transformeerimine_2_1
Protsess_kontroll_2_2
Protsess_laadimine_2 2
Protsess_transformeerimine_2 2
Grupp_3

Y

Protsess_grupp_3 -t

Protsess_kontroll_3_1
Protsess_laadimine_3_1
Protsess_transformeerimine_3_1
Protsess_kontroll_3 1

Joonis 3. Néide: S6ltuvused kolme protsesside grupi vahel. Punase vérviga on tahistatud protsesside
kuulumine  dhte loogilisse  gruppi. Protsess grupp_2 s6ltub  Protsess_grupp_1  protsessi
Protsess_transformeerimine_1_1 edukast kaivitamisest. Protsess_grupp_3 sGltub Protsess_grupp_1
protsessi Protsess_transformeerimine_1 1 edukast kaivitamisest ning Protsess_grupp_2 protsessi
Protsess_transformeerimine_2_2 edukast kaivitamisest.
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Protsess_grupp_1

Protsess_kontroll_1_1
Protsess_laadimine_1_1
Protsess_transformeerimine_1_1
Grupp_2/Grupp_3 ¢

Protsess_kontroll_1_2
Protsess_laadimine_1_2

Protsess_grupp_2

Protsess_kontroll_2_1
Protsess_laadimine_2_1
Protsess_transformeerimine_2_1
Protsess_kontroll_2_2
Protsess_laadimine_2_2
Protsess_transformeerimine_2_2
Grupp_3

y

Protsess_grupp_3 -

Protsess_kontroll_3_1
Protsess_laadimine_3_1
Protsess_transformeerimine_3_1
Protsess_kontroll_3_1

Joonis 4. Naide: S6ltuvused kolme protsesside grupi vahel. Punase vérviga on tahistatud protsesside
kuulumine Uhte loogilisse gruppi, sinise vérviga protsesside kuulumine teise loogilisse gruppi ning
oranziga kolmandasse loogilisse gruppi. Protsess_grupp_2 s6ltub Protsess_grupp_1 protsessi
Protsess_transformeerimine_1 1 edukast kéivitamisest. Protsess _grupp_3 s6ltub Protsess_grupp_1
protsessi Protsess_transformeerimine_1 1 edukast kéivitamisest ning Protsess_grupp_2 protsessi
Protsess_transformeerimine_2_2 edukast kaivitamisest.

Andmelaadimiste planeerimisel vBib kasutada mitut l&henemist. Nendest esimene ja
lihntsam on protsesside kaivitamine kindlal ajahetkel. Naiteks on allikaststeemiga SLA
(Service level agreement) alusel kokku lepitud, et andmed on saadaval kindlaks
kellaajaks ning andmeaida protsessid vOivad kéivituda. Sellise lahenemise plussiks on
lihtsus, kuid juhul kui allikaststeemis andmed mingil pdhjusel saadaval ei ole, tekib
konflikt ning andmelaadimiste tks osa seiskub. Sellise olukorra véltimiseks on v@imalik
kasutada teist l&henemist, kus andmeaida protsess kéivitub mone marguande peale, mis
teavitab, et andmed allikasusteemis on saadaval laadimiseks. Mé&rguande saatmine
sOltub juba osapoolte vahelisest kokkuleppest. Néiteks ettevotte valine allikasilisteem
vOib saata faili, mida slisteem ootab ning kui fail jouab madratud kausta, alustab
koheselt vastav andmelaadimiste protsess. Ettevotte sees vOib asi toimuda sarnaselt voi
ka vOimalusel kasutada Uhtset ettevOtte sisest automatiseerimise ja planeerimise

tooriista, kus on vdimalik luua seoseid protsesside vahel. Eelpool nimetatud kaks
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ldhenemist on enim kasutatavad ning Gige lahenemise valimine sdltub juba ettevotte
vajadustest. Kindlasti kasutatakse ka nende kahe l&henemise kombinatsiooni, mis

vBimaldab paindlikult seada tlesse kogu andmelaadimiste loogika ja arhitektuur [4].

2.3 Laadimiste ressursi jaotamine

Andmelaadimiste korral jaguneb ressurss peamiselt kahe suure komponendi vahel.
Suure koormuse saavad andmelao aluseks olev andmebaasisiisteem ja ETL tdoriist,
kuna selles tehakse suur osa andmete agregeerimise loogikast. Seet6ttu on oluline, et
andmelaadimiste protsess oleks whtlaselt jaotatud. Diplomit06s kasitlevas ettevottes
pohiline osa laadimistest peab toimuma igapédevaselt alates keskdost kuni kella
kaheksani hommikul. Mdningad protsessid algavad juba tédpaeva I6pus ning téopaeva
I6pp kuni keskdd on ajalises plaanis sobiv vahemik, kuhu saab planeerida
paevavahetusest sOltumatuid protsesse. ToOpdeva alguseks on oluline, et
andmelaadimiste protsessid oleksid I6petanud t60, sest siis alustavad kasutajad andmete
kasutamist. Vastasel juhul parsiks suur paringute arv nii kasutajate kui andmelaadimiste

kiirust.

Ressursi paremaks jaotamiseks on oluline analliisida andmebaasi ning ETL vahendi
koormust. Monitooring peaks olema jarjepidev ning vdimaldama parendada kogu
andmelaadimiste protsessi. Ettevottes hetkel kasutusel olev tooriist ei v6imalda
mdistlikul viisil piirata t60s olevate protsesside hulka. Naiteks saab tuua, et vahemikus
kell 01:00-01:30 kéivitatakse mitmed protsesside grupid. Samas ei piirata seda, et
korraga vOib t60s olla piiratud arv protsesse. Selle lahendamiseks on véimalik muuta
aega, millal protsesside alustavad, kuid see ei ole piisavalt efektiivne. Uks v&imalik
parem lahendus vdiks olla nditeks seadistatav piirang. Kui piirang oleks viis korraga
tOotavat andmete laadimise protsessi, siis kuues laheks jarjekorda ning kaivituks kohe,
kui ks koht vabaneb. Jarjekord peaks olema FiFo meetodil ehk esimesena jarjekorda
lisatud protsess Vvéljub esimesena ning seda kohe, kui (ks t66s olnud viiest
andmelaadimise protsessist 16petab. Sarnaselt saaks lahendada ka probleemi, kus Uhte

allikasusteemi v@ib sattuda korraga liiga palju paringuid.

Jargnevates peatiikkides keskendutakse just andmelaadimiste planeerimise tooriistale.
Esmapilgul andmeaida arhitektuuri kirjeldades ei pruugita sellele suurt t&helepanu

pOorata, kuid suuremates andmeaitades on tegemist olulise komponendiga.
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3 Nouded tooriistale

Uue tooriista valimise eelduseks on nduete kirjeldamine, mis on tiks osa kogu projektist,
mille kaigus valitakse finantsettevottele uut andmelaadimiste planeerimise tooriista.
Olemasolevale tooriistale seatud nduded ei ole tdnapaevased ning seetdttu tuleb need

uuesti kirjeldada. Uldised nduded uuele tooriistale on jargnevad:

e Vdimaldab laadimiste planeerimist

Monitooringu mooduli olemasolu

Soéltuvuste haldamise vdimekus

Ressursi haldamise vdimekus

Eelistatult veebipBhine kasutajaliides

Tapsemad funktsionaalsed ning mittefunktsionaalsed nduded on kirjeldatud jargnevates
alampeatikkides. Alampeatikkides vaadeldakse noéudeid, mis on andmelaadimiste
spetsiifilised. Valja on jéetud Qldised ettevotte slsteemidele seatavad nduded, sest

tegemist on konfidentsiaalse infoga ning diplomitdos ei kajastada.

Dai Clegg poolt kirjeldatud MoSCoW meetodiga [5], mida kasutatakse prioriteetide
maaramiseks, margitakse igale ndudele prioriteet. Meetodi jargi kasutatakse jargnevat
skaalat:

e Peabolema (1)
e Peaks olema (2)
e Voiksolla (3)

e Pole oluline (4)

18



3.1 Funktsionaalsed nduded

Funktsionaalsed néuded uuele tooriistale on kokku pandud koostods andmelao halduse
ja arenduse meeskonnaga. Lisaks on arvesse voetud arendusperspektiivi ning
planeerimise ja automatiseerimise parimaid praktikaid [6]. Funktsionaalsed nduded
kirjeldavad, millist funktsionaalsust peab siisteem kasutajale pakkuma [7]. Igale ndudele
on lisatud identifikaator hilisemaks viitamiseks. Detailsema Ulevaate saamiseks on
nduetel alamkirjeldused, mis peavad olema kdik tdidetud, et funktsionaalne ndéue

vastaks soovitule. Funktsionaalsed nduded on jargmised:

e Soltuvuste haldamine (FN_01) - Protsesside ning protsessi gruppide vahel peab
olema vdimalik luua omavahelisi seoseid. Seosed vdivad olla erinevad ehk

protsess voib sdltuda monest teisest protsessist voi tervest protsesside grupist
o FN_01_1 - Séltuvuste lisamine
o FN_01 2 - Séltuvuste muutmine
o FN_01 3 - Soltuvuste kustutamine

e SoOltuvuste jalgimine (FN_02) - Soltuvusi peab olema vdimalik kasutajale
arusaadaval kujul kuvada ning seda kogu ahela ulatuses. Naiteks kui protsesside
grupi C eelduseks on grupp B ning protsesside grupi B eelduseks on grupp A,
siis peab olema vBimalik néha tervet sdltuvuste ahelat. Seda kas graafilisel vOi

monel muul esitataval viisil
o FN_02_1 - Eelduste kuvamine
o FN_02_2 - Jargmiste kuvamine
o FN_02_3 - Kogu sdltuvuste ahela kuvamine

e SQL skriptide kaivitamine (FN_03) - Vdimalus lisada ajutisi protsesse, mis
kéivitavad kokkulepitud meetodil SQL (Structured query language) skripte.
Kéivitamise vajadus voib olla nii Ghe- kui mitmekordne vOi méaratud intervalli

alusel

o FN_03_1-SQL skriptide kohene kaivitamine
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o FN_03_2 - SQL skriptide planeeritud kaivitamine

Taaskaivitamine (FN_04) - Vea tottu katkenud protsessi peab olema vGimalik
taaskdivitada. Lisaks peab olema vOimalik taaskdivitada algusest protsesside

gruppi, milles olev protsess vea tottu katkes
o FN_04 1 — Protsessi taaskaivitamine
o FN_04_2 — Protsesside grupi taaskaivitamine

Protsesside haldamine (FN_05) — Kasutajaliidese olemasolu, mille kaudu

toimub kogu protsesside haldus
o FN_05 1 - Protsesside lisamine
o FN_05_2 — Protsesside muutmine
o FN_05_3 — Protsesside kustutamine

Erinevates keskkondades protsesside kdivitamine (FN_06) — Kasup&histe ning

keskkonnapd@histe programmide kaivitamine Linux ja Windows keskkondades
o FN_06_1 — Kaivitamine Linux keskkondades
o FN_06_2 — Kaivitamine Windows keskkondades

Protsesside seiskamine (FN_07) - Protsesse peab olema vdimalik kasutaja
sekkumisel katkestada. Katkestamise korral jargmised ahelas olevad protsessid

kaivituda ei tohi
o FN_07_1 - Kaivitatud protsessi katkestamine

Planeeritud protsesside piiramine (FN_08) - Juba planeeritud protsesside
kaivitumist peab olema voimalik kasutajal piirata. Naiteks teatud kellaajal
planeeritud protsessi alustamise peatamine ning piirangu maha votmine sobival
hetkel

o FN_08_1 — Kaivituspiirangu lisamine protsessile
o FN_08_2 — Kaivituspiirangu eemaldamine protsessilt
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Monitooring labi kasutajaliidese (FN_09) — Kasutajaliidese olemasolu

monitooringuks. Vdimalus vaadata kaivituste staatusi, ajalugu ja logisid
o FN_09 1 - Kaivituste ajaloo kuvamine
o FN_09 2 - Kaivituste logi kuvamine
o FN_09 3 - Aktiivsete protsesside kuvamine
o FN_09 4 - Planeeritud protsesside kuvamine

Konfigureeritav kalender (FN_10) — V&imalus maéarata tddpaevasid, plhasid ja
puhkepéevasid. Sellest tulenevalt on vimalik planeerida protsesside kaivitamise

intervalli
o FN_10_1 - Td6péevade madramine
o FN_10_2 — Puhkepédevade méaramine
o FN_10 3 - Plhade maaramine
o FN_10_4 - Riigipdhiste kalendrite seadistamine
o FN_10 5 - Kalendri muutmine
o FN_10_6 — Kalendri kustutamine

Mitme kalendri kasutamine (FN_11) — Vdimalus kasutada riigipGhiseid

kalendreid planeerimisel
o FN_11 1 - Planeerimisel sobiva konfigureeritud kalendri valimine

Konfigureeritav teavituste susteem (FN_12) — Teavituste susteemi seadistamise
vOimalus. Vdimalus edastada ettevotte kesksetele SMS ja e-mail teenustele

vajalik info teavituste edastamiseks
o FN_12_1 - Teavituste lisamine
o FN_12_2 — Teavituste muutmine

o FN_12 3 - Teavituste kustutamine
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e Importimise/eksportimise moodul (FN_13) — Moodul, mille abil on vdimalik
defineeritud kujul protsesse ja konfiguratsioone eksportida ning importida.
Vajalik migratsiooni tegemiseks ning erinevate keskkondade ules seadmiseks

ning nende automatiseeritud haldamiseks
o FN_13 1 - Ekspordi moodul seadistuste eksportimiseks
o FN_13 2 — Impordi moodul seadistuste importimiseks
o FN_13 3 - Keskkondade haldamine l&bi vastava mooduli

e Sindmuste pdhine protsesside kaivitamine (FN_14) — Teatud sindmuse pohjal
protsessi kaivitamine. Selleks vdib olla naiteks faili tekkimine defineeritud

kausta
o FN_14 1 - Siindmuse pdhine kaivituse lisamine
o FN_14 2 —Sundmuse p6hine kdivituse muutmine
o FN_14 3 - Sundmuse pohine kaivituse kustutamine

e Ressursside piiramine (FN_15) - V6imalus piirata korraga t66s olevate

protsesside hulka, vastavalt kas arvu voi loogilise liigituse jargi
o FN_15 1 —Ressursi lisamine
o FN_15_ 2 —Ressursi muutmine
o FN_15 3 —Ressursi kustutamine
o FN_15 4 — Ressursi koguste defineerimine

o FN_15 5 — Ressursi kasutamine

Tabelis 1 on lisatud igale ndudele prioriteet. Kokku on 5 funktsionaalset nduet, mida
tooriist peab kindlasti tditma. Kui prioriteetiga 1 nduded on tdidetud, saab vaadelda iga
tooriista kohta madalama prioriteediga ndudeid. Nii on vOimalik esialgset tooriistade

valimit maistlikul viisil vahendada. Ukski nue ei saanud prioriteeti 4.
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Tabel 1. NOuetele méaaratud prioriteedid

Peab olema (1) Peaks olema (2) Voiks olla (3)
FN_01 FN_03 FN_08
FN_02 FN_05 FN_09
FN_04 FN_06 FN_11
FN_07 FN_10 FN_13
FN_14 FN_12

FN_15

3.2 Mittefunktsionaalsed néuded

Mittefunktsionaalsete nduete osas on viélja toodud ulesandepustituse spetsiifilised

nduded. Mittefunktsionaalsed nduded Kirjeldavad kuidas, kui hésti vGi millisele

standardile vastates funktsionaalsus peab toé6tama [7]. Mittefunktsionaalsetele nduetele

ei mairata prioriteeti erinevalt funktsionaalsetest nduetest, sest koik Kkirjeldatud

mittefunktsionaalsed nduded peavad olema taidetud. Mittefunktsionaalsed nduded on

jargmised:

Kasutajatoe olemasolu (MFN_1) — Tootjapoolse kasutajatoe soetamise vGimalus

Hind (MFN_2) — Vdrdsete vdi sarnaste todriistade puhul on valiku tegemisel

oluline soodsam hind

Avatud andmebaas (MFN_03) — Avatud andmebaas auditite ning statistika

tegemiseks

Platvorm (MFN_04) — Tugi serverplatvormidele Windows Server 2012, Linux
Redhat voi zOS

Dokumentatsioon (MFN_05) — Detailne dokumentatsioon, mis Kkirjeldab

tooriista kasutamist ja selle véimalusi

Pohifunktsionaalsus lihtsalt kasutatav (MFN_06) — Programmeerimiskeelte

oskus ei ole vajalik pohifunktsionaalsuse kasutamiseks
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e Arusaadavus (MFN_07) — Kasutajaliidese loogiline ning arusaadav ulesehitus

e Referentsid (MFN_08) — T&0riista kasutavad suurettevotted ning kasutajaskond

ei ole marginaalne

Kokku on mittefunktsionaalseid ndudeid kaheksa.
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4 Andmeaida laadimiste planeerimiseks sobivad tooriistad

Eraldiseisvaid andmeaitade laadimiste planeerimiseks mdeldud tooriistu erinevad
tarkvara tootjad ei paku. Automatiseerimine ning soltuvuste haldus hélmab tha rohkem
tervet ettevOtet ning dldisem mdiste on Workload Automation. Nimetatud kasitluse

juurde kuuluvad mdisted, mida erinevates tooriistades kasutatakse:
1) ToOO (Job) — K&esolevas t00s kasutatakse mdistet protsess
2) SoOltuvused (Dependencies)
3) Toovood (Job streams) — Kaesolevas t60s kasutatakse mdistet protsesside grupp
4) Kasutajad (Users)

Kuna puudub eraldi kategooria andmeaitade jaoks, lisab see keerukust valiku tegemisel,
sest teatud nduetest tulenevast spetsiifikast ei pruugi kdik pakutavad vahendid sobida
seatud eesmarki téitma. Autor valib detailsemaks analiiusiks neli erinevat vahendit.
Esmase valiku aluseks on Gartneri maagilises ruudus vélja toodud tootjate lahendused
[8]. Kuigi raport péarineb aastast 2012, ei paista autori hinnangul kdesoleval hetkel vaga
suuri muudatusi selles osas olevat. Lisaks on (iks todriist, VisualCron, vetud valjaspool
2012 raportit. Tegemist on vaiksema tootega, kuid v@ib konkurentsi pakkuda suurte

tootjate tdoriistadele.

4.1 BMC Control-M

BMC poolt pakutav automatiseerimise tooriist. Gartneri 2012 raporti hinnangul liider

antud valdkonnas IBM ees [8]. Tootja poolt vélja toodud eelised [9]:

e VOimaldab automatiseerida ja planeerida protsesse kogu ettevotte IT

stisteemides.
¢ Haldamine ning monitooring toimub labi keskse kasutajaliidese.
e Lihtne kasutada ning ei ndua spetsiifilisi teadmisi.
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e Lai valik mooduleid ja lisasid erinevate lesannete lahendamiseks.
e Globaalne kalendrite stisteem erinevate kalendrite seadistamiseks.

e Automaatne agentide ja klientsusteemi paigaldus lihtsustab uuenduste

paigaldamist.

Control-M todriista lihtsustatud arhitektuur on kujutletud Joonisel 5.

Application Application Application Application
Plug-in Plug-in Plug-in Plug-in

Joonis 5. Control-M arhitektuuri joonis [10]. L&bi klientrakenduse suheldakse serveriga ning agendid
vOivad paikneda erinevates serverites, vastavalt sellele, kuskohas protsesse kdivitada soovitakse.

4.2 I1BM Workload Scheduler

IBM poolt pakutav tooriist, mis jaguneb kaheks alamtooteks ehk IBM Workload
Scheduler ning IBM Workload Scheduler for zOS. Neist esimene omab Windowsi ja

Linuxi erinevate versioonide tuge ning teine on mdeldud zOS keskkonnas kasutamiseks.

Tootja on klientidele véalja toonud jargnevad tugevused [11]:
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Lihtne administreerimine:
e Keskne keskkondade haldus.

e Puudub vajadus paigaldada klientrakendusi kasutaja arvutisse. Erinevad

kasutajad saavad to0riista kasutada iheaegselt 1abi veebilehitseja.

e Keskne autoriseerimise haldus kasutades SSO (Single sign-on) meetodit ja

rollipdhine diguste haldus gruppidele ning kasutajatele.

To6hus haldus:

e Seadistatavad vaated vOimaldavad proaktiivselt monitoorida ja hallata Kriitilisi
protsesse.

e Vodimalus luua ja kaivitada raporteid, et koguda statistikat k&ivituste kohta.

e IT infrastruktuuri optimaalne kasutamine. VO@imalus maé&rata, milliseid

infrastruktuuri komponente kasutatakse.
Graafiline liides:
e Graafilised vaated loodud stisteemidest ja ahelatest.
e V0dimalus simuleerida plaane ning ahelate jada.
e M©djuanallitisi vaade. L&bi loodud ahelate voimalus jalgida mdju ahela ulatuses.
e Graafilise liidese vaateid on voimalik kasutada otse muudatuste tegemiseks.

Turvalisus:

e Turvalise keskkonna seadistamine. Kogu kontroll labi IBM Workload Scheduler
IT Administraatori, mistdttu ei ole vajadust kasutaja arvutis eraldi midagi

konfigureerida.
e Kasutajatele ja kasutajagruppidele eraldi diguste maaramine.

e Objektid on kaitstud granulaarsel tasandil, et ligip4d4s oleks tagatud ainult
ettendhtud kasutajatele.
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Tooriista arhitektuuri kirjeldab Joonis 6. zOS versioonil on mdningad erinevused, kuid
enamus komponendid on samad.

IBM Workload Scheduler Distributed IEx

Dynamic Workload Console (*)

Scheduler | ¢ -~ = [ orkiod ][ Event Rule Editor ] [ meporting | [ wharit |
[ - - — —_—— .
#.‘ - ¥ [ Monitoring ][ Graphical Views ] [ Gantt Charting ] [ Dashboard ]
Oprator = / {*) can be grouped in Clustered Pools
V
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l ' | [ Master Scheduler
Appl dev el |
Sys Admin —~— | Planner Il pE"e“‘ . I HA
H nfiguration
g Dynamic ur [—
Scheduler Connector
WebSphere Application Server
\ / ‘{ Top level Orchestrator I
Dynamic Agent (%)
Job Event HA
Manager Monitoring [—
(*} can be grouped in Pools \—J’/ | —
Lo PR " B ot | 5L, s
O " @ S | oo -
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I sottware i
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Joonis 6. IBM Workload Scheduler arhitektuuri joonis [12]. Veebipdhine kasutajaliides kasutab Dynamic
Workload Console. Master Scheduler kaudu kéivitatakse planeeritud protsesse. Agendid protsesside
kaivitamiseks vBivad paikneda erinevates serverites.

4.3 VisualCron

VisualCron on automatiseerimise, integreerimise ja ajastamise Kklient-server tooriist
ainult Windows platvormile. Ettevote, kes pakub nimetatud tGo6riista, toob pdhilisteks
eelisteks valja jargneva [13]:

e Programmeerimise taust ei ole tooriista kasutamiseks oluline. Labi

kasutajaliidese on vdimalik endale sobiv keskkond ulesse seada.
e Objektipohiline kasutajaliides on terviklik ning lihtsasti Gpitav.

e VOimalus integreerida Gle 100 erineva tehnoloogia.
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e Arenduse aluseks on klientide soovid, mida on voimalik ettevottele esitada.
e Erinevad logid aitavad kaasa probleemihaldusele ja auditeerimisele.
o Keskne vigade logimine, kuvamine ja parandamine.

e APl (Application programming interface) — vOimalus integreerida teiste

slisteemidega.
e Ma@istlik hind.

Erinevalt paljudest teistest tootjatest on VisualCroni hinnapoliitika toodud selgelt vélja
ettevotte kodulehel. Tabel 2 toob vilja hinnad vastavalt litsentsi tulbile [14]. Eraldi on
vOimalik juurde osta ka tugi ja haldusteenus. Selline avalik hindade vélja toomine on
valitud todriistade hulgas ainulaadne, sest teiste puhul lepitakse hind eraldi pakkuja ning

tellija vahel kokku.

Tabel 2. VisualCron ning tugiteenuse hinnad

Toode Hind Tugi ja haldus
1 serveri litsents $449 $169 iga serveri kohta
5 serveri litsents $1699
Site license $2999 $879
Country license $5999 $1649
World license $9999 $2749

4.4 Stonebranch Universal Controller

Ettevotte Stonebrach poolt pakutav tooriist, millel on tugi Windowsi, Linuxi ja Unixi
serveritele. Lisaks on olemas ka tugi zOS keskkonnas kasutamiseks. Valjatoodud

tugevused, millega ettevGte oma toodet tutvustab [15]:

e Innovaatiline lahendus vdimaldab automatiseerida ettevotte protsesse Uhes

kohas.
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e ToOriista kasutajaliides vdimaldab igal kasutajal seadistada endale sobiv ja
vajalik vaade, mille abil jélgida protsesse reaalajas. Raportite jaoks on liides,
mis vOimaldab kasutajal luua talle vajalike raporteid vOi kasutada
olemasolevaid, kohandades neid vastavalt soovile.

e CMDB (configuration management database) on Universal Controlleri tiks osa.
Arikasutajad saavad defineerida d&riteenuseid ning lisada vajalike ettevdtte
ressursse. Labi selle on vBimalik arikasutajatel hiljem jalgida teenuste toimimist

ning kasutatavaid ressursse.

e Klasterdamine veakindluse ning kattesaadavuse suurendamiseks. Kdrge teenuse
kattesaadavuse tagamiseks saab luua klastrid, et suurendatakse veakindlust ning
balansseerida koormust.

e Windows, Linux, Unix v6i zOS keskkonnad sobivad todriista paigaldamiseks
vastavalt ettevotte vajadusele. Koigil platvormidel pakutakse reaalajas failide
monitooringut ning failide liigutamist kasutades FTP (File transfer protocol)

vOi SFTP (Secure file transfer protocol) protokolli.

e Siisteemi turvalisus maaratakse toote siseselt. Sisteemiadministraator loob
kasutajad ja kasutajagrupid, millele madratakse ligipadsudigused. Seda saab

teha vaga granulaarsel tasandil, kuni spetsiifilise tequmini vélja.

Universal Controlleri arhitektuur koosneb neljast pohikihist ning need on kujutatud

Joonisel 7.
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Joonis 7. Universal Controller arhitektuuri joonis [16]. L&bi kasutajaliidese, veebiteenuse v6i kédsurea
poordutakse Universal Controlleri serveri poole. Agendid vdivad paikneda erinevates serverites, vastavalt
sellele, kuskohast protsesse kaivitatakse.

4.5 Infrastruktuuri tugi

Nouded infrastruktuurile ja toetatavad serveri platvormid ning versioonid on olulised
ettevotte infrastruktuuri osakonnale. Tabelis 3 on viélja toodud uusimate tooriista
versioonide sobivus serverite ning andmebaasi platvormide osas. L&plik valitava
tooriista kulu koosneb kahest pdhilisest osast. Esimene on tdoriista hind ja sellele kuluv
tugiteenus. Teise osa moodustab infrastruktuuri kulu ehk serveri ja andmebaasi
platvormi kasutamise eest makstav tasu. Tabel 3 ei kajasta kdiki serverite versioone,
mida tooriistad toetavad, vaid olulised on wuusimad versioonid toetatavast
infrastruktuurist.
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Tabel 3. Infrastruktuuri tugi.

BMC Control- IBM VisualCron Stonebranch
M Workload Universal
Scheduler Controller
Windows Server 2008 R2 + + + +
Windows Server 2012 R2 + + + +
Red Hat Enterprise Linux + + - +
(RHEL) Server 7
SUSE Linux Enterprise + + - +
Server (SLES) 11
z/0S - + - N
PostgreSQL 9.2.8 + - - -
Oracle 11g + + - +
Oracle 12c + + - +
MSSQL 2014 + - + +
MSSQL 2012 + - + n
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5 Tooriista valimine

Sobivaima tooriista valimiseks vaadeldakse nduetele vastavust kdigi nelja tooriista osas.
Testimiseks ja funktsionaalsuse proovimiseks pakuvad kdik neli tootjat tasuta 30-45
paeva pikkust vbimalust tarkvara kasutada. Lisaks on koigil kéttesaadav pohjalik

dokumentatsioon, mis sisaldab detailset infot todriista ja selle funktsionaalsuse kohta.

5.1 Vastavus funktsionaalsetele nduetele

Kolmandas peatikis kirjeldatud nduded on aluseks jargneval valiku tegemisel. Tabelis 4
on valja toodud kdige kbérgema prioriteediga nduded. Need néuded peavad olema kdik

taidetud ning puuduste korral muude ndudmiste taitmist ei kontrollita.

Tabel 4. Kdrgeima prioriteediga funktsionaalsetele nduetele vastavus

BMC Control-M | IBM Workload VisualCron Stonebranch

Scheduler Universal

Controller

FN_01 + + + +
FN_02 + + + +
FN_04 + + + +
FN_07 + + + +
FN_14 + + + +

Kdik neli tooriista tdidavad koérgeima prioriteediga nduded. VisualCroni loogika erineb

mdningal maaral kolmest Glejdénud tooriistast.

Tegemist on kogu ettevotte protsesside automatiseerimiseks méeldud vahenditega, mille
uks oluline osa on sOltuvuste haldus. Seetdttu sobivad need vahendid hasti ka
andmelaadimiste planeerimiseks. Jargnevalt on Tabelis 5 valja toodud Ulejdénud

funktsionaalsed nduded ning nendele vastavus.
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Tabel 5. Funktsionaalsetele nduetele vastavus. Prioriteedid 2-3.

BMC Control-M | IBM Workload | VisualCron Stonebranch

Scheduler Universal

Controller

FN_3 + + + +
FN_5 + + ? +
FN_6 + + - +
FN_8 + + + +
FN_9 + + ? +
FN_10 + + - +
FN_11 + + - +
FN_12 + + + +
FN_13 + + + +
FN_15 + + - +

Tabelis 5 valja toodu pdhjal ei tdida koiki funktsionaalseid ndudeid VisualCron.
Kisimargiga on tahistatud kasutajaliidesega seotud nduded. Kuna VisualCron vahendil
puudub veebiliides, tahendaks see vajadust iga kasutaja arvutisse kliendi poolse tarkvara
komponendi paigaldamist ning uuenduste haldamist. Selles osas on veebipdhine
kasutajaliides eelistatum.

Funktsionaalsed nbuded taidavad kolm tooriista, mis on ka Gartneri maagilises ruudus

liidritena valja toodud.

5.2 Vastavus mittefunktsionaalsetele nduetele

Mittefunktsionaalsetele nduetele vastavus on toodud valja Tabelis 6.

Tabel 6. Mittefunktsionaalsete nduete vastavus

BMC Control-M | IBM Workload VisualCron Stonebranch
Scheduler Universal
Controller
MFN_1 + + + +
MFN_2 - + - -
MFN_3 + + + +
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MFN_4 + + + +
MFN_5 + + + +
MFN_6 + + + +
MFN_7 + + + +
MFN_8 + + + +

Mittefunktsionaalsed néuded on tdidetud kd&igi valimis olevate todriistade poolt.
MFN_2 puhul on tabelis pluss mérk ainult thel, IBM Workload Scheduleril, mille hind
on konkurentidest soodsam. Konfidentsiaalsuse tottu ei ole vdimalik hindasid avalikult
valja tuua. VisualCroni puhul on hinnapoliitika varasemalt detailselt kirjeldatud. Teiste
toodete puhul on pakkumised ettevotetele personaalsed sOGltuvalt spetsiifilistest

ndudmistest.

5.3 Tooriista valik

Diplomit66 aluseks olevas finantsettevOttes on kasutusel ettevotete BMC, IBM ja
Stonebranch muud tooted. Antud juhul on samade tingimuste korral IBM Workload
Scheduler sobivaim valik. Nimetatud t6oriist vastab kdigile seatud funktsionaalsetele ja

mittefunktsionaalsetele nduetele ning on hinna poolest soodsam kui konkurendid.

Kdik kolm sobivad tditma seatud spetsiifilist Glesannet ning neid tooriistu saaks
kasutada ettevottes palju laialdasemalt. Automatiseerides protsesse whtselt Uhes
keskkonnas, tekib vdimalus seotud susteemidel tootada automatiseeritult aja- ja
kuluefektiivselt. Koostatud analiiisi tulemusena on tekkinud ideed, kuidas kasutada
valitud tooriista hiljem néiteks raportite automaatseks genereerimiseks koheselt, kui
andmebaasi objektides on andmed laetud. Lisaks laadida ettevOtte véliselt saabuvad
failid kohe, kui koostOopartnerilt on failid saabunud. Need on vaid mdned utksikud

naited, kuidas rakendada valitud tooriista efektiivsuse suurendamiseks.

Jargmises peatiikis lahtutakse migratsiooniplaani tegemisel valitud tooriistast.
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6 Migratsiooniplaan

Migratsiooniplaani eesmérk on tagada sujuv Uleminek uue tOoriista kasutusele
votmiseks. Mone tuhande protsessi késitsi sisestamine on ajamahukas ja riskantne to0.
Selle kaigus peaks sisestama kdik protsessid, protsesside grupid ja s6ltuvused. Need
omakorda sisaldavad detailset infot kaivitusaegade ja tegumite (Task) kohta. Sellise
mahukuse juures on véaga lihtne vigu teha. Migratsioon peaks olema vdimalikult
automatiseeritud, kuid eesmérk ei ole 100% automatiseerimine, kui selleks tuleb
arendada eraldi mahukas programm. Alan Raddingi artiklis [17] vélja toodud viis
parimat praktikat andmete migreerimisel on hea sisend, millele antud migratsiooni
raames tahelepanu poorata. Tabelis 7 on toodud k&esoleva migratsiooni tegevused, mis
on vastandatud parimate praktikatega.

Tabel 7. Praktikad ning vastavad tegevused

Praktika

Tegevus

Analiisida ja aru saada olemasolevatest

andmetest. Andmete asukoht, millisel
kujul need on salvestatud ja millisele

kujule tuleb teisendada.

Analisida, millised andmed on olemas ja
mida saab kasutada. Luua selge kaardistus
vana ja uue susteemi andmete vahele koos

vajalike formaadi muudatustega.

Tootle ning kasuta voimalust puhastada

olemasolevaid andmeid.

Anallitisida, kas on dubleerivaid ning
mitte kasutusel olevaid andmeid. Uude

tooriista sellised andmeid mitte importida.

Migreeri andmed sistemaatilisel viisil

ning parimal vdimalikul ajal.

Luua slsteem andmete migreerimiseks.
Kuna tegemist on uue siisteemi kasutusel
vOtmisega, siis ranget ajalist piirangut ei

ole.

Testi ja valideeri migreeritud andmeid, et
tagada soovitud valjund. llma testimata ei

ole vOimalik andmete terviklikkuses

Koostada testiplaan tulemi testimiseks.
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kindel olla.

Auditeeri ning dokumenteeri protsessi, et | Dokumenteerida ja séilitada
tagada selge arusaam, kuidas ja mida | dokumentatsioon ettevottes ette nahtud

tapselt tehti. korras.

Tabeli 7 tegevuste mahukus on suur ning autori hinnangul moodustab see ligi poole uue
tooriista valiku projektist. Jargmises kolmes alampeatiikis analliisitakse kolme moodust
andmete migreerimiseks. Nendest esimene on import vOimaluse kasutamine IBM
Workload Scheduler todriistas ning teine Datamigrate funktsionaalsuse p&hine import.

Kolmas vBimalus on otsene kahe andmebaasi vaheline andmete migreerimine.

6.1 Import moodul

IBM Workload Scheduler sisaldab import moodulit, mis vdimaldab keskkonda Glesse
seada ilma Ukshaaval vajalike protsesse sisestamata. Moodulit saab samal viisil
kasutada ka erinevate keskkondade Ulesse seadmiseks. Importimiseks kasutatav ZIP fail

peab sisaldama kolme XML faili:

e name_Definitions.UTF8.xml — Sisaldab kogu keskkonna andmestikku. Tegemist
on pohifailiga, kus on protsesside, protsessi gruppide, sdltuvuste,

kaivitusaegade, tulpide, kaskude jne info

e name_Mapping.UTF8.properties — Vdimaldab objektide nimedele luua seoseid,
mis  importimisel uude  keskkonda  asendatakse. @ Nii ei  pea
name_Definitions.UTF8.xml failis hakkama muudatusi tegema, sest selles faili

struktuur on keerulisem ning lihtne on jatta midagi markamata

e name_SourceEnv_reference.txt — Sisaldab infot keskkonna kohta, mida

soovitakse kasutada. Naiteks vBib samas serveris olla mitu keskkonda

Joonisel 8 on ndide Uhe protsessi kohta. See koosneb kolmest elemendist JobDefinition,

task ja recovery. JobDefinition elemendis on atribuudid:

e name — Protsessi nimi
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e successCondition — Millisel tagastatava koodiga oli kaivitus edukas
e workstation — Keskkond
Task elemendis on olulised atribuudid tegumi kohta:
e cmd — Kas kaivitatakse kask otse
e exec — Milline k&sklus kaivitatakse
e type — Naitab millist tulipi tegumiga on tegemist

Recovery elemendis on atribuut action, millega madratakse tegevus successCondition

korral. Antud juhul, kui selle vaartus ei ole 0, jadb protsess seisma.

<model:JobDefinition name="§J0B PROTSESS TRANSFORMEERIMINE 2 1§"
successCondition="RC=0" workstation="§DEV§":>
<model:task cmd="false" exec="&LL:7xml version=&guolL:1l.0&gmot;
encoding=&gnot  UTF-G&gnot ; ?=>&#xA &1L J5d] : JobDefinition
xmlns:dsdl=58gmeot ;http: /Swww . ik gom/znlns /prod/schednling /1. 0/ sdl &qmetk
xmlng:isdle=&gmot  http: /Swww. ibn. gon/xlns fprod/scheduling /1. 0/ jsdletgqnet:
name=&gnot rexecntable&gnol r =&#xh; &lL:Jsdl:application
name=&gnot rexecntablebgqofl r >&fxh &lt:isdleexecntable
interactive=&gnot  false&gmot
workingDirectory=&gmot: /hone/dev/execntebgnot ; >&#xh;
&lL:isdle:sceript suffix=&gnol:&gmol=execute.bat
Protsess transformeerimine 2 1&1%:/]sdle:script>&fxh;
Elt:/isdle:executablex&fxh;
Elt:/izsd)l:application>&fxA &1L /isd)l :jobDefinition>" interactive="false"
isdlTazk="true" tvpe="executable"/>
<model:recovery action="stop"/>
</model : JobDefinition>

Joonis 8. Ndide: Protsessi Protsess_transformeerimine_2_1 definitsioon koos oluliste atribuutidega.

Joonisel 9 on néide Uhe protsesside grupi kohta, milles on kolm protsessi siseste
sOltuvuste  ning  Uhe  valise  soltuvusega  Protsess_grupp_l  protsessile
Protsess_transformeerimine_1 1. XML koosneb jargmistest elementidest:

e runcycles — Sisaldab alamelemente ja atribuute, millega maaratakse dra

protsesside grupi kaivitamise intervall ja kasutusel olev kalender
e predecessor — Sisaldab atribuute sdltuvuste kohta

e jobs — Iga alamelemendi job sees on (ks protsessi grupiga seotud protsess, mida

kirjeldavad erinevad atribuudid. Lisaks on iga job elemendi sees s6ltuvuste info.
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<model : JobStream carryforward="false" draft="false" iskeyv="falsze" limit="-1" name=
"$JOBSTREAM PROTSESS GRUPP_ 25" onrequest="false" priority="100" workstation="§DEV§">
<model: runcycles>
<model:rule except="false" icalendar="FREQ=DATLY; INTERVAL=1 BYWOREDAY" name=
"DATLY">
<madel:restrictions>
<model:start time="200 0" timeDependent="false"/>
</model:restrictions>
<model : subsetOperator>0R</model: subsetOperator>
</model:rule>
</model : runcycles>
<model :matching>
<model:previous/>
</model i:matching>»
<model:restrictions,>
<model : dependencies>
<model :predecessor target=
"$DEVS#5JOBSTREAM PROTSESS GRUFPP _15.5J0B PROTSESS TRANSFORMEERIMINE 1 15">
<model i:matching/ >
</model :predecessors>
</model :dependencies>
<madel:jobs>
<model:job confirmed="false" defintion="SDEVS#5J0B PROTSESS RKONTROLL 2 15"
izCritical="false" iskey="false" islolperation="false" name=
"§JOB PROTSESS RONTROLL 2 1§" priority="10">
<model :restrictions/>
<model :dependencies/>
</model:job>
<model:job confirmed="false" defi:tio:=”$DEV$#$JDB_PROTSESS_LAADIMINE_2_1$“
izCritical="false" iskeyv="false" isNolperation="false" name=
"$JOB PROTSESS LAADIMINE 2 15" pricrity="10">
<model:restrictions/>
<model :dependencies>
<model:predecessor target="5J0B PROTSESS RONTROLL 2 1§"/>
</model :dependencies>
</model : job>
<model:job confirmed="false" defintion=
"§DEVS#5IJ0B PROTSESS TRANSFORMEERIMINE 2 1§" isCritical="false" iskey="false"
izNolperation="false" :ame=”$JOB_PROTSESS_TRANSFORHEERIMINE_2_1$“ priority="10">
<model:restrictions/>
<model :dependencies>
<model:predecessor target="$J0B PROTSESS LAADIMINE 2 15"/>
</model :dependencies>
</model : job>
</model:joba>
<fmndel:Jab5treamﬂ

Joonis 9. Ndide: Protsesside grupi Protsess_grupp_2 definitsioon koos kolme protsessi ja séltuvustega.

Protsesse on kokku paartuhat ning protsessigruppe ligikaudu sada koos erinevate
sOltuvustega. Loodavad XML failid tuleksid mahukad, kuid oleksid migratsiooni
raames korduvalt kasutatavad. Joonistel 8 ja 9 ei ole toodud valja kbik v6imalikud
elemendid ja atribuudid, mida migratsiooni jaoks on vaja kasutada. Need sisaldavad

pbhikomponente, mis on olulised vahemalt osaliseks migratsiooniks.
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6.2 Datamigrate

Datamigrate v@imaldab keskkonda (llesse seada kasutades kindla struktuuriga teksti
faile. Erinevaid teksti faile on kokku theksa ning need sisaldavad infot topoloogia,
kaskude, kalendrite, parameetrite, ressursside, kasutajate, tootsiklite, t6éode ning
plaanide kohta. Olemasolevast IBM Workload Scheduler keskkonnast failide
genereerimiseks kasutatakse composer extract késurida extract késuga ning failide
importimiseks datamigrate kasku erinevate parameetritega. Faili struktuuridest parema
ulevaate saamiseks on autor arenduskeskkonna IBM Workload Scheduleris loonud
kolm protsesside gruppi soltuvustega, mida on kujutatud eelnevalt Joonisel 3. Kasuga
wextract jobstream devi@,full“ luuakse Uks fail protsessi gruppide, protsesside ja

s6ltuvustega. Faili struktuur ja sisu on vélja toodud Lisas 1.

Iga protsessi grupi juures on parameetrid kaivitus tsiikli kohta ning sdltuvuse olemasolul
FOLLOWS parameeter. Protsesside juures on kéivitus kasklus parameeter TASK, eduka
kaivituse tunnuseks olev tagastuskood RCCONDSUCC ning tegevus protsessi
katkemisel parameetriga RECOVERY. Faili struktuur on oluliselt lihtsam Kui
alampeatiikis 6.1 valja toodud XML faili struktuur.

6.3 Andmebaasi pdhine migratsioon

Andmebaasi pdhise migratsiooni tegemiseks on vajalik aru saada l&hteandmete ehk
olemasoleva slsteemi andmete struktuurist ning uue vahendi andmete struktuurist
andmebaasis. Olemasoleva siisteemi andmed on MS SQL server andmebaasis véga
lintsal kujul. lga protsessi juures on kirjeldatud protsessi nimi, kuuluvus gruppi,
jarjekord grupis, kaivituskasklus, kéivitusintervall ning moningad lisaatribuudid. 1IBM
Workload Scheduler kasutab Oracle andmebaasi ning see koosneb ligi Uheksakiimnest
tabelist ja neljakiimnest vaatest (View). Tabelid on labi ID (ldentificator) vaartuste

relatsioonilised ning ID on RAW formaadis.

Migratsiooni tegemiseks, mis pdhineb andmebaasi andmete siirdamistest erinevate
andmebaasi platvormide vahel, tuleks kasutada monda tooriista. Ettevottes kasutusel
olevad ETL tooriistad ilmselt vOimaldaksid seda, kuid sellise programmi

programmeerimine oleks liiga ajamahukas ettevotmine. Oracle andmebaasi andmete
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Oigetesse objektidesse laadimine ning nendevahelist relatsioonide tekitamine nduaks
kogu struktuuri tapset selgeks tegemist.

Andmebaasi pdhine migratsioon vdiks olla mdeldav, kui relatsioonide arv oleks
vaiksem ning seosed oleks vaartuste, mitte 1D pdhised. Kuna migratsioon on ihekordne,
ei omaks andmete migreerimiseks kirjutatav programm hilisemat véartust. Datamigrate
funktsionaalsuse vOi XML import/eksport kasutamine oleks olulised hilisemate

keskkondade llesse seadmisel ning keskkondade varundamisel.

6.4 Migratsiooni tegevused

Andmete migreerimiseks uue vahendi kasutusele votmiseks on mitu erinevat meetodit.
Analidsi pdhjal peaks sobivaim olema Datamigrate funktsionaalsuse kasutamine ning
failide loomine etteantud struktuuri pdhjal. Migratsiooniplaan vO6iks jaguneda

seitsmesse etappi:

1) Olemasoleva MS SQL serveri andmetabelite Uks-ihele viimine IMB Workload
Scheduler andmebaasi. Selle tulemusena oleks vBimalik vana todriista loogikat
hiljem vajadusel otse Oracle andmebaasist vaadelda ning analiitisida. Uks sobiv
viis oleks MS SQL serverist tabelite sisu importida Excelisse ning jargmise
sammuna import Oracle andmebaasi. Tulemuseks peab olema muutmata kujul

andmete migratsioon. Dokumenteerida tuleb kogu tegevus.

2) Andmefaili genereerimine Lisas 1 toodud kujul vdi alampeatiikis 6.1 vélja
toodud XML failidena. Soovitatav oleks kasutada siiski andmefaili loomist
marksa lihtsama struktuuri tottu. Loodavatest failidest peaks vélja jadma koik

mitteaktiivsed kirjed vanast slisteemist.

3) Import IMB Workload Scheduler tdériista. XML korral tuleb kasutada import
moodulit, andmefaili korral Datamigrate funktsionaalsust. IBM hinnangul ei ole
mdne tuhande protsessi korraga importimine probleem ning faile ei pea

poolitama hakkama.

4) Testida kéivituste tsukleid paralleelselt uues ja vanas tooriistas, et veenduda
migratsiooni  protsessi  digsuses. Esialgu peaks valistama muudatused

olemasolevas loogikas.
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5) Optimeerida s6ltuvusi ning lisada ressursid protsessidele. Eelduseks on analiis,
millised ressursid on vajalik tekitada ning millised sdltuvused tagavad ajaliselt

optimaalsemad kéivitused.

6) Migreerida testkeskkond toodangusse. XML Kkorral kasutada eksport/import
moodulit, faili korral Datamigrate funktsionaalsust.

7) Seisata vana toodangu keskkond ning alustada uue tdoriista kasutamist.

Valideerida Gigsust ning vajadusel teha muudatusi.

Eelpool valja toodud seitse tegevuskava punkti on diplomitdos tldistavad ning tapne

migratsiooni plaan kirjeldatakse ettevottes detailse dokumendina koos varuplaaniga.
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7 Jarelanaliiiis

Jarelanalliusi eesmark on anda hinnang valiku tegemise protsessile ning hinnata
saavutatud tulemust. Tarkvara valimise protsessi kirjeldavad kiimme sammu [18] ning
antud diplomité6é tulemust on vGimalik nende jargi tagantjarele hinnata. Sarnaste
tarkvara valiku projektide korral saab tuleviks lédhtuda tehtud t66st ning vajadusel

parendada valiku protsessi.

Ulesande pstituse iiks olulisemaid punkte oli, et olemasolev todriistaga ei ole andmete
laadimine piisavalt efektiivne. Uue tooriista kasutusele vdtmisest tulenevat kasu saab
hinnata mitmes aspektis. Andmelaadimiste korral on ajaline v@it aarmiselt oluline, sest
suurem osa protsessist peab toimuma kindla ajaperioodi véltel. Ajalise kokkuhoiu
eelduseks on protsesside kaivitamine koheselt, kui allikastisteemides on andmed valmis
ning diged seosed protsesside vahel. Uue tooriista kasutusele vdtmisega saavutatud
ajalise kokkuhoiu simuleerimiseks Uhe ahela néitel on autor valinud Bizagi Proccess
Modeler tarkvara. See vGimaldab simuleerida protsesside t60d [19] kasutades vana

tooriista loogikat ning uue todriista véimalusi.

7.1 Valiku protsessi hinnang

Tarkvara valiku tegemise protsessi kimme etappi [18] annavad ette plaani, mille
jalgimine peaks kaasa aitama soovitud tulemuse saavutamisel. Tehtud t66le hinnangu
andmiseks vaadeldakse k6iki kiimmet etappi jargnevates alampeatiikkides ning iga etapi

juures antakse hinnang selle taitmisele.

7.1.1 Projekti meeskonna loomine ja tegevuskava

Projekti meeskond ja tegevuskava on aluseks kogu projektile. Seet6ttu on oluline teha
kohe alguses vdimalikult hea valik projekti litkmete osas ning luua Uhtne arusaam
oodatavast tulemusest. Tahtis on kaasata erinevaid osapooli, véltimaks olukorda, kus
projekti I6ppedes ei leia valitud uus tarkvara kasutust. Oluline on leida inimene, kes
projekti veab ja paneb paika tegevuskava. Kaasata tuleb IT poole spetsialistid ja vaga

tdhtis on kaasata inimesed, kes tarkvara kasutama hakkavad. Véga suurte ja korge
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maksumusega projektide puhul vdib olla mdistlik kaasata ettevotte valiseid konsultante,
kes aitavad projekti edule kaasa. Samas peab meeskond koosnema ainult inimestest, kes

loovad sinna véaartust.

Andmeaida laadimiste planeerimise tooriista valiku projekti puhul koosnes
pohimeeskond kolmest inimesest: projektijuht, diplomit6d autor ning osakonna arhitekt.
Lisaks kaasati projekti véltel inimesi, kes uut tOOriista kasutama hakkavad ja
arendusmeeskonna inimesi, kes aitasid kaasa nBuete kirjeldamisel. Projekti meeskonna
valiku ning tegevuskavaga voib rahule jaada, sest suuremaid takistusi ei esinenud. Kdik

vajalikud osapooled olid kaasatud.

7.1.2 Informatsiooniallikate kaardistamine

Enne uute lahenduste hindamist tuleb kokku koguda olemasolev informatsioon.
Dokumentatsioon, koosolekute protokollid, kirjavahetused ja muu sarnase on abistavaks
sisendiks uue tooriista valimisel. See on oluline jargmiseks sammuks - (le vaadata

kasutusel olevad protsessid.

Andmete kogumist andmelaadimiste planeerimise todriista valiku projektis saab hinnata
rahuldavaks. Osaliselt jai koosolekutel kokku lepitu dokumenteerimata ning see tekitas
projekti kdigus moningat segadust. Ka olemasolev dokumentatsioon vana slsteemi
kohta oli puudulik.

7.1.3 Olemasoleva protsessi Ulevaatamine

Uue tooriista valiku eelduseks on arusaamine olemasolevast protsessist ja
kitsaskohtadest, mida on vGimalik parendada. L&bi tuleks vaadata kdik protsessi osad
ning aru saada, kuidas kasutusel olev vahend protsessile vastab ning millised on
puudused. Protsesside (levaatamise tulemus on heaks sisendiks uue todriista nduete

Kirjeldamiseks.

Protsesside anallitsi ning vajaduste kirjeldamine andmelaadimiste planeerimise tooriista
valiku projektis vOib hinnata heaks. Olemasolev protsess vaadati p&hjalikult 1abi ning

kaardistati uued vajadused, mis hiljem olid aluseks nduete kirjeldamisel.
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7.1.4 Ari vajaduste prioritiseerimine

Avri vajaduste prioritiseerimise osa aitab selgust saada, millist funktsionaalsust tarkvara
peab pakkuma. Noutav funktsionaalsus tuleks kirjeldada ja anda prioriteedid sobival
skaalal. Tihti laheb ndutava funktsionaalsuse nimekiri pikaks. Sellisel juhul aitavad

maadratud prioriteedid keskenduda esialgu ainult kriitilisele osale.

Alampeatikkides 7.1.3 ja 7.1.4 valja toodud tegevused koondusid andmelaadimiste
planeerimise tooriista valiku projektis Uheks tegevuseks. Otseselt ei oma valitav tooriist
arile pakutavat funktsionaalsust. Tooriist on osaks IT protsessile, mille kaigus ari
kasutajatele andmed luuakse. Siiski olid kaasatud kasutajad, kes hakkavad valitava
tooriistaga igapaevaselt kokku puutuma ning nemad aitasid prioritiseerimisel kaasa.

7.1.5 Valiku eelpiiramine

Soltuvalt projektist voib pakutav tooriistade hulk, mis eeldatavasti peaks tditma seatud
ndudeid, olla vaga lai. Koigi l&bi analliisimine ei ole otstarbekas ja muudab projekti
pikaajaliseks. Valiku piiramiseks saab kasutada olemasolevaid uurimistdid ning

hinnanguid, mida pakuvad erinevad veebilehed.

Gartneri  maagiline ruut téévoogude automatiseerimise osas oli Uheks aluseks
kaesolevas projektis. Sealne analiiiis toob valja valdkonna liidrid, mis voeti ka valiku
tegemisel analttsimiseks. Automatiseerimise funktsionaalsust  pakuvad mitmed
tooriistad, kuid andmeaitade spetsiifilisi tooriistu eraldi kusagil vélja ei tooda. Valimisse
vOeti ka ks véiksem tdoriist, et vorrelda seda liidritega ning saada selgusele, kas kdik

automatiseerimise vahendid sobivad seatud Ulesannet taitma.

7.1.6 Tarkvara pakkujate hindamine

Tarkvara tootjad ja pakkujad omavad tahtsat rolli uue tarkvara kasutusele votmisel ja
kasutajatoe pakkumisel. Kui nduded on paigas, siis jargmine samm oleks pakkujatega
koos ule vaadata pakutav tarkvara ja hinnata selle sobivust. Kohtumiste ja Uhiste
koosolekute tulemusena peab olema kindel, et pakutav tarkvara sobib téitma seatud
ndudeid. Enamasti on pakkujad huvitatud kohtumistest, sest see vdimaldab neil oma

toodet kliendile tdpsemalt tutvustada ning veenda klienti just nende toote sobivuses.
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Andmelaadimiste planeerimise tooriista valiku projektis ei kohtutud kdigi pakkujatega.
Osa kusimusi sai lahendatud e-maili teel ning kuna kdigi todriistade dokumentatsiooni
vOib pidada védga heaks, puudus selleks otsene vajadus. Samas leiab autor, et sellist

I&henemist vdiks jargmiste projektide raames kasutada.

7.1.7 Vdimalike pakkujate hindamine

Pakkujate hindamiseks vdib kiisida teistelt toote kasutajatelt tagasisidet. Uks vdimalus
on kusida tarkvara pakkujalt ettevotteid, kes juba tarkvara kasutavad ja siis podrduda
kiisimustega nende poole. Samas ei viljasta tarkvara pakkuja ilmselt neid firmasid,
kellel esineb tootega probleeme ning rahulolu on madal. Seet6ttu voib ise proovida leida
kasutajaid tagasiside saamiseks.

Vdimalike pakkujate hindamist kdesoleva projekti raames ei kasutatud. Kuna BMC,
IBM ja StoneBranch teised tooted on ettevottes kasutuses, siis ei peetud seda vajalikuks.
VisualCron ei tditnud koiki seatud ndudeid ning seetbttu puudus vajadus pakkujat
hinnata. Méarkusena voib lisada, et VisualCron meeskonna kasutajatugi oli vaga kiire

vastama klsimustele ja pakkus igakulgset abi.

7.1.8 Otsuse tegemine

Iga eelnevalt kirjeldatud samm peaks aitama otsuse tegemisele kaasa. Uue tooriista
valimine peaks olema mitme etapiline loogiline protsess. Vdimalik on valida uus
tooriist ka Uhe koosolekuga paari ettevotte tootaja vahele, kuid see ei pruugi tagada

soovitud tulemust.

Otsuse tegemine IBM Workload Scheduleri kasuks on kirjeldatud peatiikis 5.3.
Vaadeldi nduete taitmist ja peale projekti sisest valiku tegemist tegi IBM demo, et
kinnitada nduetele vastavust. Hinnal oli otsuse tegemisel killaltki suur osakaal, sest

sarnast funktsionaalsust pakkusid teisedki tooriistad.

7.1.9 Implementatsiooniplaani loomine

Uue tarkvara kasutusele votmisel peab olema plaan. Olemasoleva tarkvara vélja
vahetamise ning téiesti uue tarkvara kasutusele votmise plaanid vdivad olla erinevad.
Koost66 ja  Uhtne arusaam  tarkvara  pakkujaga on aluseks heale
implementatsiooniplaanile. Mdlemad osapooled peavad Uhtselt mbistma saavutatavat

eesmarki.
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Uue andmelaadimiste planeerimise tooriista valiku projekti sisendiks oli olemasoleva
tooriista valja vahetamine ning migratsiooni tegemine uue to0Oriista kasutusele
vOtmiseks. IBM pakkus tuge ja vajalikku abi migratsiooni tegemiseks ning tooriista

implementeerimiseks.

7.1.10 Hinna ja SLA tingimuste seadmine

Viimane samm on hinna ja SLA tingimustes kokku leppimine. Tarkvara valija eesmark
ei tohiks olla vdimalikult madala hinna valja kauplemine, vaid mdlemaid osapooli
rahuldava kokkuleppe saavutamine. Tihti kaasneb tarkvaraga tootja poolne tugi.
Maistlik kokkulepe kahe osapoole vahel aitavad kaasa edasistes sammudes kasutajatoe
ja uuenduste pakkumise osas. Hinna ning SLA tingimuste osa on antud diplomit6os
konfidentsiaalne, kuid kokkuleppe saavutamisel lahtuti mdistlikkusest ja edasisest

koostoost.

7.2 Simulatsioon protsessi ahela naitel

Uks vBimalus hinnata ajalist vitu ihe laadimiste ahela osas on simuleerida protsesside
tood. Bizagi Proccess Modeleri kasutades on diplomitdé autor loonud mudelid, mis
simuleerivad nelja protsesside grupi t66d ja méddavad kuluvat aega. Mudelite loomisel
on protsessidele madratud to6tamise ajad ideaalolukorras. See tdéhendab, et andmebaasi
stisteem ei ole koormatud ning protsessid ei ole vdga mahukad. Sellised mudelid ei
simuleeri saja protsendiliselt toodangu ststeemi t66d, kuid annavad vdimaluse hinnata

ligikaudselt protsesside ahela ajalist kestvust.

Esimene simulatsioon (Joonis 10) kujutab vana laadimiste planeerimise to0riista
vBimalusi luua seosed protsessi gruppide vahel. V6imalik on kdivitada uus protsesside
grupp ainult algusest. Seda kas eelmise protsesside grupi I6pust vdi sobiva protsessi
juurest. Joonis on kuvatdmmis Bizagi Proccess Modeleri simulatsiooni vaatest ning iga
protsessi juures on todtamise aeg minutites. Paremal nurgas on kogu mudeli to6tamise
aeg summeeritult ehk aeg, mis kulub esimese protsessi kaivitamisest viimase protsessi

I6petamiseks. Vaadeldava mudeli korral on 16petamiseks kuluv aeg 73.5 minutit.
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Teine simulatsioon (Joonis 11) kujutab uue laadimiste planeerimise todriista véimalusi
luua seosed protsesside ja gruppide vahel. V6imalik on luua mitmesuguseid seoseid nii
protsessi gruppide kui protsesside vahel. See omakorda tdhendab, et samaaegselt on
toos korraga rohkem protsesse. Ajaliselt 18petab mudel 57.5 minutiga. Optimaalsemate
s6ltuvuste korral on eelmise mudeliga vdrreldes ajaline vdit umbes 22%. Selline ajaline
kasu tuleb olukorras, kus terve ahel tootab tdrgeteta algusest 106puni. Ajaline voit on
suurem nditeks juhul, kui mudelitel olev Protsess_grupp_1 esimene transformeerimise
protsess vea tottu katkeks. Taaskéivitamisel esimese mudeli puhul kaivitatakse
Protsess_grupp_2 esimese protsess Kontroll. Teise mudeli korral oleks
Protsess_grupp_2 esimesed protsessid Kontroll ja Laadimine juba ldpetanud ning

ajaline voit oleks 3.5 minutit.
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Joonis 11. S6ltuvustega simulatsioon nelja protsesside grupi vahel. Keerulisemad s6ltuvused gruppide ja
protsesside vahel kasutades uue tooriista pakutavat funktsionaalsust.

Kogu uue andmelaadimiste planeerimise tooriista kasutusele vdtmisest tulenevat kasu
erinevate mdddikute jargi saab hinnata alles siis, kui uus toodangu keskkond ja
sOltuvused on wlesse seatud vdimalikult optimaalselt. Diplomit6d I6petamise hetkel ei
ole s6ltuvused téielikult paigas ja t66 optimeerimine selles osas veel kaib.

7.3 Vdimalikud edasised tegevused

Ké&esolevas alampeatiikis kirjeldatakse lthidalt mdned v6imalikud tegevused kogu
andmelaadimiste protsessi parendamiseks peale uue tooriista kasutusele votmist.
Valitud vahend IBM Workload Scheduler vdimaldab planeerida, ajastada ja
automatiseerida thes tooriistas erinevad ettevotte protsessid. Sellest tulenevalt voiksid

autori hinnangul olla kolm edasist tegevust jargmised:

1) Analiiusida raporteerimise slisteemide andmete kasutamist ning ajastada

raportite genereerimine kohe pérast andmete laadimist andmeaita.

2) Luua standard allikasiisteemide ja andmeaida laadimiste kéaivitamiste

efektiivsuse tostmiseks. Selle tulemusena peaks suurem osa andmete laadimisi
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olema siindmuse pdhised. Uhtne standard ja juhend, kuidas siindmuse pdhist
ajastamist Ulesse seada, oleks aluseks kdigi uute andmelaadimiste arendamisel

ning olemasolevate timber tegemisel.

3) Koostods andmeaita kasutavate osapooltega analliisida olemasolevaid andmete
kasutusmustreid ning vahendada kasitsi tehtavat t06d labi automatiseerimise.

Samuti tutvustada uut tooriista osapooltele ning leida laialdasemat kasutust.

Viélja toodud kolm tegevust aitaksid kaasa ettevotte sisese t60 efektiivsuse tdstmisel ja
rakendada valitud tooriista mitmekilgsemalt. Samas peab andmelaadimiste
planeerimise osa tooriistas jaddma isoleerituks ning esmajargus taitma seatud eesmérki
laadida andmed efektiivsel viisil.
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8 Kokkuvote

Uue andmeaida laadimiste planeerimise todriista valiku protsess finantsettevottes
koosnes mitmest etapist. Vajadus olemasolev tooriist vélja vahetada tulenes kolmest
olulisest aspektist — olemasolev tdoriist téotab vananenud platvormil, andmete
andmeaita laadimine ei ole piisavalt efektiivne ning kulu ja risk vana sisteemi uleval

hoidmiseks Uletavad maistlikkuse piiri.

Uued funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nduded Kirjeldati koostoos ettevotte
erinevate tiimide ja kasutajatega ning seatud néuded olid aluseks uue todriista valimisel.
Kokku pandi kirja 15 funktsionaalset nduet, mida tdpsustasid 43 alampunkti.
Mittefunktsionaalseid nduded kirjeldati kokku 8. Nduete kirjeldamisel oli oluline sisend
olemasoleva tooriista puudused, sest Uks vajadus uue tooriista valimiseks oli tdsta

laadimiste protsessi efektiivusust.

Erinevaid automatiseerimise ja planeerimise tooriistu on palju ning valiku kitsendamise
aluseks voeti Gartneri 2012 maagiline ruut td6voogude automatiseerimise osas. Sealt
valiti vélja kolm valdkonna liidrit ning lisaks tks vaiksem to0riist véljastpoolt maagilist
ruutu. Koigi nelja tooriista osas vaadeldi Kirjeldatud nduete téitmist kahes etapis.
Esimeses etapis vaadeldi, kas tooriistad tdidavad viite kriitilist nuet. Etapi eesmaérk oli
vélja filtreerida tooriistad, mis kriitilist funktsionaalsust ei taida. Kuna k&ik neli tooriista
taitsid kriitilised nduded, vaadeldi teises etapis koiki Ulejddnud funktsionaalseid ja

mittefunktsionaalseid ndudeid.

Valituks osutus IBM Workload Scheduler, mis taitis kbik seatud nGuded ja osutus hinna
osas konkurentidest soodsamaks. Funktsionaalsuse osas oleks sobinud valikusse nii
Stonebranch Universal Controller kui BMC Control-M, kuid mittefunktsionaalse ndue
MFN_2 sai otsustavaks. Konfidentsiaalsuse tdttu ei ole hindasid véimalik antud

diplomitdos valja tuua.

Anallids ja migratsioon uue tooriista kasutusele votmiseks koosnes kolme erineva
meetodi analuiisist. Uhekordse tegevusena tehtava migratsiooni jaoks ei ole mdistlik

luua programmi, mille arendus on aja- ja kulumahukas. IBM Workload Scheduler

51



pakub mitut erinevat meetodit vanast stisteemist andmete migreerimiseks uude siisteemi
ning koige mdoistlikumaks pidas autor Datamigrate funktsionaalsust. To0riista
dokumentatsioonis on hasti kirjeldatud, kuidas luua sobiv fail IBM Workload
Scheduleris keskkonna Ulesse seadistamiseks. Migratsiooni plaanis lahtuti eemaérgist
olemasolev andmestik migreerida ilma suuremaid loogikamuudatusi tegemata, kuid

tdhelepanu podrati Alan Raddingi artiklis kirjeldatud punktidele.

Viimases jarelanalliisi peatlkis hinnati valiku tegemise protsessi, mille aluseks
tarkvara valimise protsessi  kirjeldavad kimme sammu. Koostati kaks
simulatsioonimudelit, et vorrelda sdltuvuste halduse voimekust uues ja vanas tooriistas.
Soltuvuste lisamine protsesside ja gruppide vahel oli theks oluliseks ndudeks uue
tooriista valikul ning simulatsiooni mudel nditas ajalist vditu keerulisemate sdltuvuste
tekitamise labi. Taieliku hinnangu efektiivsuse tdstmise osas tdnu uue tdoriista
kasutusele votmisega saab anda siis, kui toodangu keskkond on optimaalsete sdltuvuste
ning ressursside seadistamisega ulesse seatud. Jarelanaliiiis peatiikis anti lisaks soovitus

edasisteks tegevusteks, tdstmaks ettevotte siseste protsesside efektiivsust.

Autori hinnangul 6nnestus uue tooriista valik ning téideti seatud eesmark. Kuigi esialgu
tundus, et andmeaida laadimiste planeerimise seab teatud spetsiifilised nduded
valitavale tooriistale, selgus to0 kaigus, et suuremad protsesside automatiseerimise

tooriistad pakuvad sobivat ja kohaldatavat funktsionaalsust.
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Lisa 1 — Extract faili struktuur ja sisu

SCHEDULE DEV#PROTSESS_GRUPP_1
ON RUNCYCLE DAILY "FREQ=DAILY;INTERVAL=1;BYWORKDAY"
( AT 0200 )

AT 0200

MATCHING PREVIOUS

PRIORITY HI

DEV#PROTSESS_KONTROLL_1_1
TASK
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<jsdl:jobDefinition xmlns:jsdl="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdl"
xmlns:jsdle="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdle" name="executable">

<jsdl:application name="executable">
<jsdle:executable interactive="false" workingDirectory="/home/dev/execute">
<jsdle:script suffix="">execute.bat Protsess_kontroll_1_1</jsdle:script>
</jsdle:executable>

</jsdl:application>
</jsdl:jobDefinition>

RCCONDSUCC "RC=0"

RECOVERY STOP

DEV#PROTSESS_KONTROLL_1_2
TASK
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<jsdl:jobDefinition xmlns:jsdl="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsd1"
xmlns:jsdle="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdle" name="executable">

<jsdl:application name="executable">
<jsdle:executable interactive="false" workingDirectory="/home/dev/execute">
<jsdle:script suffix="">execute.bat Protsess_kontroll_1_2</jsdle:script>
</jsdle:executable>

</jsdl:application>
</jsdl:jobDefinition>

RCCONDSUCC "RC=0"

RECOVERY STOP

FOLLOWS PROTSESS_TRANSFORMEERIMINE 1 1

DEV#PROTSESS_LAADIMINE_1_1
TASK
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<jsdl:jobDefinition xmlns:jsdl="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdl"
xmlns:jsdle="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdle" name="executable">

<jsdl:application name="executable">
<jsdle:executable interactive="false" workingDirectory="/home/dev/execute">
<jsdle:script suffix="">execute.bat Protsess_laadimine_1_1</jsdle:script>
</jsdle:executable>
</jsdl:application>
</jsdl:jobDefinition>
RCCONDSUCC "RC=0"
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RECOVERY STOP
FOLLOWS PROTSESS_KONTROLL_1_1

DEV#PROTSESS_LAADIMINE_1_2
TASK
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<jsdl:jobDefinition xmlns:jsdl="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsd1"
xmlns:jsdle="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdle" name="executable">

<jsdl:application name="executable">
<jsdle:executable interactive="false" workingDirectory="/home/dev/execute">
<jsdle:script suffix="">execute.bat Protsess_laadimine_1_2</jsdle:script>
</jsdle:executable>

</jsdl:application>
</jsdl:jobDefinition>

RCCONDSUCC "RC=0"

RECOVERY STOP

FOLLOWS PROTSESS_KONTROLL_1_2

DEV#PROTSESS_TRANSFORMEERIMINE 1 1
TASK
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<jsdl:jobDefinition xmlns:jsdl="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsd1"
xmlns:jsdle="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdle" name="executable">

<jsdl:application name="executable">
<jsdle:executable interactive="false" workingDirectory="/home/dev/execute">

<jsdle:script suffix="">execute.bat
Protsess_transformeerimine_1_1</jsdle:script>

</jsdle:executable>
</jsdl:application>
</jsdl:jobDefinition>
RCCONDSUCC "RC=0"
RECOVERY STOP
FOLLOWS PROTSESS_LAADIMINE_1_1
END

SCHEDULE DEV#PROTSESS_GRUPP_2

ON RUNCYCLE DAILY "FREQ=DAILY;INTERVAL=1;BYWORKDAY"

( SCHEDTIME 0200 )

MATCHING PREVIOUS

FOLLOWS DEV#PROTSESS_GRUPP_1.PROTSESS_TRANSFORMEERIMINE 1 1
PRIORITY HI

DEV#PROTSESS_KONTROLL 2 1
TASK
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<jsdl:jobDefinition xmlns:jsdl="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsd1l"
xmlns:jsdle="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdle" name="executable">

<jsdl:application name="executable">
<jsdle:executable interactive="false" workingDirectory="/home/dev/execute">
<jsdle:script suffix="">execute.bat Protsess_kontroll_2_1</jsdle:script>
</jsdle:executable>

</jsdl:application>
</jsdl:jobDefinition>

RCCONDSUCC "RC=0"

RECOVERY STOP

56



DEV#PROTSESS_LAADIMINE 2 1
TASK
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<jsdl:jobDefinition xmlns:jsdl="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsd1l"
xmlns:jsdle="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdle" name="executable">

<jsdl:application name="executable">
<jsdle:executable interactive="false" workingDirectory="/home/dev/execute">
<jsdle:script suffix="">execute.bat Protsess_laadimine_2_1</jsdle:script>
</jsdle:executable>

</jsdl:application>
</jsdl:jobDefinition>

RCCONDSUCC "RC=0"

RECOVERY STOP

FOLLOWS PROTSESS_KONTROLL_2_1

DEV#PROTSESS_TRANSFORMEERIMINE_2_1
TASK
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<jsdl:jobDefinition xmlns:jsdl="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdl"
xmlns:jsdle="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdle" name="executable">

<jsdl:application name="executable">
<jsdle:executable interactive="false" workingDirectory="/home/dev/execute">

<jsdle:script suffix="">execute.bat
Protsess_transformeerimine_2_1</jsdle:script>

</jsdle:executable>
</jsdl:application>
</jsdl:jobDefinition>
RCCONDSUCC "RC=0"
RECOVERY STOP
FOLLOWS PROTSESS_LAADIMINE 2 1
END

SCHEDULE DEV#PROTSESS_GRUPP_3

ON RUNCYCLE DAILY "FREQ=DAILY;INTERVAL=1;BYWORKDAY"

( SCHEDTIME 0200 )

MATCHING PREVIOUS

FOLLOWS DEV#PROTSESS_GRUPP_2.@

FOLLOWS DEV#PROTSESS_GRUPP_1.PROTSESS_TRANSFORMEERIMINE 1 1
PRIORITY HI

DEV#PROTSESS_LAADIMINE_3_1
TASK
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<jsdl:jobDefinition xmlns:jsdl="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsd1"
xmlns:jsdle="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdle" name="executable">

<jsdl:application name="executable">
<jsdle:executable interactive="false" workingDirectory="/home/dev/execute">
<jsdle:script suffix="">execute.bat Protsess_laadimine_3_1</jsdle:script>
</jsdle:executable>

</jsdl:application>
</jsdl:jobDefinition>

RCCONDSUCC "RC=0"

RECOVERY STOP

DEV#PROTSESS_TRANSFORMEERIMINE_3_1
TASK
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<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<jsdl:jobDefinition xmlns:jsdl="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdl"
xmlns:jsdle="http://www.ibm.com/xmlns/prod/scheduling/1.0/jsdle" name="executable">

<jsdl:application name="executable">
<jsdle:executable interactive="false" workingDirectory="/home/dev/execute">

<jsdle:script suffix="">execute.bat
Protsess_transformeerimine_3_1</jsdle:script>

</jsdle:executable>
</jsdl:application>
</jsdl:jobDefinition>
RCCONDSUCC "RC=0"
RECOVERY STOP
FOLLOWS PROTSESS_LAADIMINE 3 1
END
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