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LUHIKOKKUVOTE

Bakalaureuset6o eesmargiks on vélja selgitada, kuidas Covid-19-st alanud kriis on mojutanud Ida-
Virumaa toitlustusettevotete finantstulemust ja jitkusuutlikkust. Autor uurib, kuidas on Ida-
Virumaa toitlustusettevotted toime tulnud Covid-19 pandeemia ajal ja milliseid meetmeid on

rakendatud jatkusuutlikkuse tagamiseks.

To60s annab autor lilevaate, kuidas majanduskriisid on mojutanud ettevotete tegevust ja kuidas
COVID-19 on mdjutanud ettevotete finantstulemusi ja jatkusuutlikkust. T60s on toodud erinevad
finantsnditajad teistest COVID-19 pandeemiaga seotud uuringutest. Autor uurib ka kahe valitud

ettevotte majandusaasta aruannet.

Loputod eesmirgi saavutamiseks viib autor 1dbi veebipdhine ankeetkiisitluse lda-Virumaa
toitlustusettevotete seas ning teeb maksevoime ja pankrotiohu analiilisi kahe valitud ettevotte

majandusaasta aruannete jargi.

Autor jouab selle tulemusena jireldusteni, et COVID-19 on avaldanud negatiivset moju Ida-
Virumaa toitlustusettevotete majandusolukorrale. Enamik finantsnditajaid langesid, selle fakti
kinnitamiseks on majandusaasta aruanded, mis tdendavad, et miiiigitulu; mitmesuguste
tegevuskulude; kauba, toore, materjali ja teenuste kulud védhenesid. Ettevotete pankrotiohtu ei

olnud. Ettevotted kasutasid riigi toetust ja jiid sellega rahule.

Votmesonad: majanduskriis, COVID-19 majanduskriis, finantsnéitajaid.



SISSEJUHATUS

Tanapdeva maailmas piitidleb iihiskond tingimuste ja elatustaseme pideva tidiustamise poole, mida
saab tagada vaid jatkusuutlik majanduskasv. Vaatlused niditavad, et majanduskasvu katkestavad

majandusliku ebastabiilsuse perioodid. (OxonomMuyeckue HUKIHI ... 2010)

Majandussiisteemil on omane tsiikliline areng: sellel on nii kriise kui ka touse. Ldbi aegade on
inimesed piitielnud ja piitidlevad oma heaolu tippu ning valitsus omakorda riigimajanduse arengu
poole. Kuid riigimajandus ei saa olla igavesti oma arengu tipus ning paratamatult jargneb sellele

majanduslangus ja kriis. (Kopuemnsiit 2018, 145)

Covid-19 pandeemia ja sellest tulenev majanduskriis kdigis maailma riikides on saanud viimaste
aastakiimnete tdsiseimaks viljakutseks (Cumaues et al. 2021, 4). Riik, iihiskond ja érid sattusid
tisna keerulisse olukorda. Kriis, olles podrdepunkt siisteemi tegevuses, vOib viia kahe erineva

tulemuseni: esimene on siisteemi sdilitamine ja uuendamine, teine selle hdvimine.

Ida-Virumaa toitlustusettevotted on toime tulnud Covid-19 pandeemia ajal ja milliseid meetmeid
on rakendatud jatkusuutlikkuse tagamiseks. Bakalaureuset6o eesmirgiks on vilja selgitada, kuidas
Covid-19-st alanud kriis on mdjutanud Ida-Virumaa toitlustusettevotete finantstulemust ja

jatkusuutlikkust.

Too esimeses peatiikis antakse vastus esimesele uurimiskiisimusele ,,Kuidas majanduskriisid on
mojutanud ettevotete tegevust?“. Esimeses alapeatiikis méératletakse kriisi mdiste ja antakse
ajalooline lilevaade kriisidest, nende mdjust majandusele ja tagajargedest. Teine alapeatiikk vastab
kiisimusele: ,,Kuidas COVID-19 on mdjutanud ettevotete finantstulemusi ja jatkusuutlikkust?*.
Selles alapeatiikis peetakse silmas pandeemiat, mis on seotud eelkdige COVID-19-ga. Samuti on

toodud erinevad finantsnditajad teistest COVID-19 pandeemiaga seotud uuringutest.



Teine peatiikk sisaldab objekti, subjekti ja uurimismetoodika méératlust. Siin selgitatakse
tiksikasjalikumalt, miks autor valis just selle uurimisobjekti ja miks uurib just seda meetodit

kasutades.

Viimane peatiikk on kdige mahukam, sisaldab endas palju infot. Kolmanda peatiiki eesmérgiks on
vastata kiisimustele: ,,Kuidas COVID-19 on modjutanud Ida-Virumaa toitlusettevotete
finantstulemusi ja jitkusuutlikkust?*. Selles analiiiisitakse kiisitluse tulemusi, esitatakse

kokkuvotted ja tehakse ettepanekud.

Autor soovib tédnada t66 juhendajat Monika Nikitina-Kalaméed ja koiki uuringu kiisimustikule

vastajaid.



1. MAJANDUSKRIISID JA NENDE MOJU ETTEVOTETE
TEGEVUSELE JA TULEMUSTELE

Maailmas ligi kaks sajandit kestnud industriaaliihiskonna loomis- ja arenguperioodi jooksul on
pidanud paljude riikide majandused kokku puutuma erinevate kriisidega, mille jooksul téheldati
tootmise vdhenemist, turul realiseerimata toodete kuhjumist, hinnalangust, vastastikuste
arveldussiisteemide lagunemist, pangasiisteemide havingut, td0stus- ja kaubaettevotete

pankrotistumist ning jarsult kasvanud toopuudust. (Aunenko et al. 2012, 26)

Igas majandussiisteemis voib ndha tsiiklilisi vonkeid. Nendeks on majanduse tousud ja langused,
mis on tingitud kogundudlusest ja -pakkumisest pohjustatud Sokkidest ja mida kutsutakse ari-,
majandus- voi ettevotlustsiikliteks. Majandustsiiklite faasideks on tdus, haripunkt, langus ja pdhi

ehk kriis. (Danylyshyn et al. 2021, 1213)

To0 esimeses peatiikis tuuakse viélja majanduskriisi mdiste, tekkepdhjused, arenguetapid ja
tilemaailmse finantskriisi tagajirjed; samuti erinevad kriisivastase poliitika tooriistad, mida
rakendati kriisiga voditlemiseks. NoOndasama kisitletakse COVID-19 moju ettevitete

finantstulemusetele ja jatkusuutlikkusele.

1.1. Majanduskriiside moju ettevotete tegevusele

Tanapdeva maailmamajanduse arenguetapis on muutunud harjumuseks kasutada jargmist
terminoloogiat: kriis, finants- ja majanduskriis, kriisiolukord, kriisiseisund, eskalatsioon,

stagnatsioon, retsessioon, majanduslik kollaps jm.

Kfriisil puudub iihtne definitsioon, kuid tildiselt kehtib arvamus, et kriisistindmus on oma olemuselt
lisna ootamatu ja médramatu (Holla ez al. 2018). Kriis, kui kasutusel olev tildmdiste, kujutab endast
olukorda, mida stivendab suurenenud kurbus, hirmu-, viha- vo61 slititunne. Lisaks sellele on
teadlased veendunud, et iikski inimene ei suuda jédda sellesse seisundisse liiga kauaks, seepérast

peetakse kriisi liihiajaliseks ndhtuseks ja seda eeldusega, et sellele jdrgneb lahendus. Nii
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keskendub kriisiteooria, mis on tuletatud erinevate teadusvaldkondade erinevatest allikatest,
sellele, kuidas peavad inimesed seisma silmitsi ja saama hakkama tosiste elukriiside ja
vapustustega, mis tulenevad nende véljakujunenud isiku- ja sotsiaalidentiteedi mustritest. (Baker

2021, 2)

Majanduskriis — on teatud perioodilisusega turumajanduse nédhtus, mis voib soltuvalt
ulatuslikkusest puudutada nii eraldiseisvat riiki, kui ka olla ililemaailmse tdhtsusega, millega
kaasneb tootmise jarsk langus ja selle tulemusena ettevitete pankrotistumine, rahvusliku
kogutoodangu vihenemine, toopuuduse ulatuslik kasv, samuti rahvusvaluuta vdartuse kaotamine
(devalveerumine). Lopptulemuseks on elanikkonna elatustaseme ja heaolu langus. (I'yceiinoBa,

Canudona 2018, 67)

On ilmselge, et paljude riikide majanduse jaoks on kriiside probleem pidev ja véltimatu. Kuid ei
tasu keskenduda eranditult selle ndhtuse pdhjustele, vaid tuleks prognoosida ja analiiiisida
majanduskriiside tagajérgi. Kriiside tagajarjed voivad olla erinevad ja mitmekiilgsed. Globaalne

kriis on hoivanud koiki valdkondi (Koselleck, Richter 2006, 381).

Uks maailma esimesi majanduskriise, mis andis tugeva hoobi USA, Saksamaa, Inglismaa ja
Prantsusmaa rahvamajandusele ja avalikule elule, algas 1857. aastal. Kriis sai alguse USA-st ja
seda pohjustasid raudteefirmade massilised pankrotistumised ja aktsiaturu kokkuvarisemine.
Fondituru kokkuvarisemine kidivitas Ameerika pangasiisteemi kriisi. Samal aastal levis kriis
Inglismaale, seejérel kogu Euroopasse. (Braik 2017) Kriisi ajal vdhenes USA-s malmi tootmine
20%, puuvilla tootmine 27%. Suurbritannias sai enim kannatada laevaehitus, mille tootmismaht
vihenes 26%. Saksamaal vdhenes malmi tootmine 25%, Prantsusmaal — 13% ja sama palju
vihenes ka puuvilla tarbimine; Venemaal vdhenes malmi tootmine 17% ja puuvillatoodete

tootmine — 14%. (Uepnenko, [lIenosa 2017, 34)

Jargmine lilemaailmne majanduskriis sai alguse Austriast ja Saksamaalt 1873. aastal. Seda kriisi
peetakse suureks rahvusvaheliseks finantskriisiks. Kriisi podhjuseks oli Ladina-Ameerika
laenubuum, mida Shutati Inglismaalt ning Saksamaa ja Austria kinnisvaraturu spekulatiivne kasv.
Kuna Ameerika ja Euroopa majandus langes siigavasse retsessiooni (tootmise languse faas),
10petasid Ladina-Ameerika riigid jarsult oma ekspordi, mis tdi kaasa valitsuse tulude vihenemise.

(Uepnenko, lIBenosa 2017, 34)



Finantsandmed ei suuda edastada majanduse raske olukorra kogu siigavust. Keskmised palgad
langesid ligi veerandi vorra. Tuhanded USA ettevotted kuulutasid maksehdireid rohkem kui
miljardi dollari ulatuses. Majanduslanguse koige hullemad tagajirjed (to6tus, kodutus,
alatoitumus) olid koondunud té6stussektoritesse, kuid mojutatud olid kdik piirkonnad ja majandus

jatkas kokkuvarisemist. See oli kapitalismi ajaloo pikim kriis, mis 10ppes 1878. aastal. (Blanke)

1914. aastal algas rahvusvaheline majanduskriis, mida pdhjustas Esimene maailmasodda. See kriis
mojutas riike erineva raskusega ja viisil, peegeldudes erinevates riikides ja maailmajagudes
olevaid erinevusi majandustegevuses ja -finantsseisundites. (Sprague 1915, 499) Saksamaa ja
suuremat osa Mandri-Euroopast tabas Esimese maailmasdja majanduslangus ringalt, toodang
langes sQjaeelsest tasemest kuni 25% (Ritschl 2010). USA pangandussiisteemi hddaolukorras
toimimine osutus ebaefektiivseks. Aldrich-Vreelandi pangatdhed muutusid sisevajaduste
rahuldamise vahendiks, kuid kriisi kulgemine néitas viga selgelt, et tegelikult oleks vaja ldinud
midagi enamat, mis annaks pankadele, mille finantssuhted vilisturgudega olid hiiritud, midagi,
mis aitaks neil kriisiga toime tulla. Mitte iiheski teises kriisis polnud valitsuse abi nii kiire ja tGhus.
Féderaalreservi Siisteemi ndukogu osales aktiivselt pankade kooskdlastatud tegevuste tagamises.
See on iiks paljulubavaim ndide pakutavast teenusest, mida vOiks oodata foderaalreservi

pangasiisteemilt tulevaste eriolukordade ajal. (Sprague 1915)

1929. aastal alanud majanduskriis (Suure Depressioon) haaras peagi koiki toostusriike ja koiki
toidu- ja toorainetootjaid. Ettevotete kasumid, mis moodustasid 1929. aastal 10% sisemajanduse
kogutoodangust (SKT), olid negatiivsete néitajatega nii 193 1. aastal kui ka sellele jirgneval aastal.
1933. aasta mirtsis langes USA toodang 52%, hulgihinnad — 38% ja reaalsissetulekud — 35%.
Nodudluse jirsu languse taga oli pretsedenditu tarbimise ja investeeringute langus. 1926. aastal oli
eramajade ehitamise kogutulu 920 miljonit dollarit, 1933. aastaks langes see number tiihiste 290
miljoni dollarini. 1933. aastal langes tarbimine 1929. aasta 79 miljardilt dollarilt 64,6 miljardi
dollarini. (Crafts, Fearon 2010)

1920. aastate majanduskasvu keskmes oli autode tootmine ja projekteerimine, kuid nende langedes
kukkus ka toostus kokku Todtleva toostuse palgatdotajate arv langes 40%, kuid ka need, kellel
onnestus oma tookohad sdilitada, olid sunnitud leppima vihese todajaga ja puutusid kokku
palgakérbetega. Liihiajalise kasutusega kaupade, nagu suitsud, tekstiil, jalatsid ja riided, puutusid

tootjad kokku piiratud tootmisega ja todmahu kérbetega. (/bid.)
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Esimene sdjajargne majanduskriis algas 1957. aasta 10pus ja jatkus kuni 1958. aasta keskpaigani.
Arenenud kapitalistlike ritkide todstustoodang langes 4%. ToOtute armee suurenes peaaegu

10 miljoni inimeseni. (Yepuenko, [1IBenosa 2017, 36)

1973.-1975. aastate kriis oli liks tdsiseim ja laastavaim kriis, millega olid kokku puutunud
kapitalistlikud riigid 1929.-1933. aastate Suure Depressiooni (Great Depression) aegadest.
Kriisieelse haripunkti ja kriisi vahelisel perioodil langes todstustoodangu maht USA-s 13,1%,
Saksamaal 20,2%, Itaalias 13,5%. (Patnaik 1982) Vorreldes 1973. aastaga kasvas 1974. aastal
registreeritud pankrottide arv USA-s 6%, Jaapanis 42%, Saksamaal 40%, Suurbritannias 47% ja
Prantsusmaal 27%. Lisaks sellele oli iile 10 miljoni inimese viidud osalisele tooajale voi ajutiselt

koondatud. (Uepuenko, IlIBenosa 2017, 37)

1973. aastal leidis aset esimene energiakriis, mis algas Organization of the Petroleum Exporting
Countries-i (OPEC) litkmesriikide tottu, kes vdhendasid nafta tootmismahtu. Nii piitidsid musta
kulla tootjad tdsta nafta hinda maailmaturul. 16. oktoobril 1973. aastal tdusis naftabarreli hind
67% ehk 3 dollarilt 5 dollarile. 1974. aastal joudis nafta hind 12 dollari tasemele. Euroopa
Majandusithendus (EMU) liikmesriigid tdid vilja iihiseid jooni, mida vdis tinglikult nimetada
"euroopalikuks ldhenemiseks" energiaprobleemile, nimelt energiasdistmine, tuumaenergia
arendamine, aktiivne teadust6d uute tehnoloogiate kallal energiakasutuse ratsionaliseerimise ja
alternatiivsete energiaallikate arendamise valdkondades. Euroopas jdtkati kurssi rohemajanduse

loomise poole. (Skorokhodova 2015)

19. oktoobril 1987. aastal (must esmaspédev) kukkus USA Dow Jones Industrial aktsiaindeks
22,6% (Yepnenxo, IlIBemoBa 2017, 37). Aktsiabuumi soodustas kasvava dollari pakkumine;
likviidsuse langus pani seejédrel aluse krahhile. Viiksem eelarvepuudujdik, korgem sddstumiér ja
suurem tootlikkus — koik see aitas parandada bilanssi. Suure eelarve- ja kaubavahetuse
puudujddgiga riik ei saa eeldada, et vélismaalased votavad vastu iiha suureneva valuutavoo.
Finantsvarade omanikud otsisid parimat vdirtuse sdilitajat. Valuuta védrtuse langemise lubamine
iile teatud piiri on ebaproduktiivne, sest julgustab finantsvarade omanikke otsima muid
investeerimisvoimalusi. Pealegi ei too raha jatkuv odavnemine kaasa kaubavahetuse bilansi olulist
paranemist liihiajalises perspektiivis, kuna kohanemisprotsess votab aega, kuid valuuta

odavnemine mdjutab kaubandusbilanssi koheselt. (Soros 1988)
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Mehhiko kriis oli aastatel 1994—1995. Aastatel 1988—1994 majanduse moderniseerimise teele
asunud Mehhiko valitsus hakkas aktiivselt meelitama vélisinvesteeringuid. Kaubandusbilansi
(puudujadk 1994. aastal moodustas 8,2% SKT-st) ja finantskonto tasakaalustamatus viis peeso
27%-lise devalveerumiseni, viliskapitali vdljaviimiseni riigist ja pangandussiisteemi kriisini.
Rahandusasutused rakendasid kiireloomulisi kriisivastaseid meetmeid: tostsid riigivolakirjade
intressiméérasid, kandsid enamiku siseriiklikutest liihiajalistest (kuni 1 aasta) kohustustest iile

USA dollari suhtes indekseeritud obligatsioonidesse. (Hornbeck 2004)

2007. aasta keskel alanud ning 2008. aasta 10puks hoogustunud ebasoodsad siindmused
tilemaailmsetel finantsturgudel kutsusid esile koige tOsisema finantskriisi alates suurest
depressioonist nii majanduslike kulude kui ka geograafilise ulatuse poolest. Peaaegu koik
arenenud riigid ja enamik suuremaid arenevaid turgusid seisid silmitsi finantsaktiivsuse kdrge

tasemega ja majanduslangusega. (Claessens et al. 2010, 269)

Eestit, nagu ka teisi Kesk- ja Ida-Euroopa riike, tabas {ilemaailmne finantskriis. Aastatel 2000-
2007 taheldati Eestis suurt majanduskasvu (keskmiselt 8% aastas), mille jérel algas dramaatiline
langus: SKT langes 2008. aastal 5,1% ja 2009. aastal 13,8%. (Raudla, Kattel 2011, 163)
2009. aasta I kvartalis 2008. aasta sama perioodiga vorreldes langes Lati SKT 18% vorra, sh
kaubandus — 25,8%, transport ja side — 15,4%, todtlev toostus — 25,8%, ehitus — 28,2%, toitlustus
—4,6%, vaba aeg ja kultuur — 9,8%, rdivad ja jalatsid — 4,2%. Kusjuures suurenesid eluaseme- ja
elektrikulud — 3,7%, transpordikulud — 1,4%, tervishoiukulud — 0,9% vdrra. (Kochegarova 2011,
22)

Higher School of Economics tegi 2009. aastal Venemaal uuringu, mille kdigus viidi 1ébi seire
tootleva toostuse konkurentsivdimest. Uuringust selgus, et kriisi kdige teravamateks tagajirgedeks
markisid ettevotted ndudluse vihenemist nende toodete jérele (52%), tarnijatele tasumata jaetud
arvete kasvu (48%) ja krediidiressurside hinna tdusu (44%). Monevorra vihem olulisi mdjusid
seostati tagatisnduete suurenemisega pankadelt, ettemaksundudeid tarnijatelt ja laenutéhtaegade
vihendamist. Agedatena mainisid neid probleeme 31% kuni 38% vastanutest. Samuti tuleb
markida, et ainult 20% vastanutest pidas pankrotiohtu ettevote teravaks probleemiks. Samas
viiksemad ettevotted, seistes silmitsi tdsiste viljakutsetega nagu ndudluse vihenemine ja tasumata
arved tarnijatele, kogesid vihem probleeme krediidikulukuse ja laenutihtaegade vihendamisega.
Ettevotted reageerisid kriisile jargmiste meetmetega: maksete hilinemine (47%), osade tdotajate

iileviimine osalise todajaga toonddalale voi tasustamata puhkusele saatmine (46%), toodangu
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vihendamine ja uute investeerimisprojektide tagasiliikkamine (44%). Hinna alandamist kasutas
umbes kolmandik vastajatest, peaaegu veerand ettevitetest piitidis lahendada oma rahalisi
probleeme hindade tdstmisega. Voimudelt abi otsimine oli tiilipiline {isna véhestele ettevotetele
(13%) ning sagedamini tegid seda just suured firmad. Vaid 5% ettevotetest teatas oma vara

miitigist. (SIxoBnes 2009, 226-228)

Ulaltoodud ajalooline iilevaade kriisidest annab mdista, et majandussiisteem areneb tsiikliliselt.
Peaaegu iga 10-15 aasta jirel saabub uus majanduskriis. Igal sellisel kriisil on oma areng ja eristav
tunnus. 1914. aasta kriis tegi selgeks, et valitsuse poolt tulev abi vdib olla ka kiire ja tShus. 1973-
1975 kriis tdukas inimkonda energiaprobleemi lahendama ja votma kasutusele uut kontseptsiooni
— rohemajandus. Sellegipoolest toob majanduskriis endaga kaasa mitmesugust moju ettevotetele
ja riigile tervikuna. Antud kriiside korduvad tagajérjed on: tootmise oluline vihendamine —
ettevotete kahjum; pankrotis ettevotted; tootuse médra tdus; hulgihinna langus; reaalsissetulekute

langus — vihenev tarbimine.

1.2. COVID-19 moju ettevotete finantstulemustele ja jaitkusuutlikkusele

COVID-19 on viirus (tdpsemalt koroonaviirus), mis tuvastati esmakordselt Hiinas Wuhanis
tuvastatud hingamisteede haiguse puhangu pdhjustajana. Maailma Terviseorganisatsioon (WHO)
on nimetanud COVID-19 pandeemiaks. (Bhardwaj 2020, 2-3) ,,Pandeemiad on ulatuslikud
nakkushaiguste puhangud, mis voivad markimisvairselt suurendada haigestumust ja suremust
laias geograafilises piirkonnas ning pdhjustada tdsiseid majanduslikke, sotsiaalseid ja poliitilisi
hiireid.“ (Madhav et al. 2017, 315) On leitud, et mis tahes pandeemia puhang avaldab
organisatsioonile-tegevusele negatiivset moju, mis on praegu normaalne nédhtus igal kiimnendil.
Pandeemia on negatiivselt mdjutanud organisatsioonide tegevus-, finants- ja tuluaspekte. (Thottoli

2021, 139)

Moned eksperdid vdidavad, et COVID-19 pandeemia mdjud on viga erinevad 2008.—2009. aasta
tilemaailmse finantskriisi mojudest. 2020. aastal andis Maailmapank oma hinnangu pandeemia
mdju kohta majandusele: maailmamajandus kahaneb 2020. aastal 5,2%, mis toob kaasa sligavama
globaalse majanduslanguse pérast Teist maailmasdda. Tootlikkus elaniku kohta on madalaim
alates 1870. aastast ja viheneb tdendoliselt 3,6 protsenti, jattes miljonid inimesed t66ta. Enamikus

toostusharudes tekivad suured kaubandushdired. Niiteks seisavad jaemdiiiijad ja kaubamérgid
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silmitsi paljude viljakutsetega, mis on seotud tervise ja ohutuse, tarneahela, t66jou, rahavoo,

tarbijandudluse, miiiigi ja turundusega. (Bose et al. 2021, 5)

Majanduskoostdd ja Arengu Organisatsiooni (Organisation for Economic Co-operation and
Development, OECD) 2020. aasta andmetel on miiiik oluliselt langenud ning ettevotted seisavad
silmitsi lahendamatute rahaliste raskustega tarnijatele, tootajatele, volausaldajatele ja investoritele

tasumisel, mis toob kaasa likviidsusprobleeme (/bid., 7).

Tegevuse piisikulud, nagu {iiir ja intressid, vajavad endiselt tasumist, samas kui nende kohustuste
taitmiseks vajalikud rahavood ja miiiik on oluliselt vihenenud. Pole iillatav, et paljud ettevotted
seisavad  silmitsi  tdsiste  likviidsuspiirangutega, mis  vdivad 16puks  muutuda

maksevoimeprobleemideks. (Isaksson 2020, 1)

Uuringu, mis viidi 14bi USA viikeettevotete (n=5800) seas ajavahemikul 28.03 — 04.04.2020,
tulemused néitavad, et kogu valimis suleti ajutiselt 43% ettevotetest ja peaaegu koik need
sulgemised olid tingitud COVID-19-st. Ajutiselt suletud valimis olnud ettevotted tdid vélja
sulgemise peamiste pOhjustena ndudluse vihenemist ja todtajate terviseprobleeme, kusjuures
tarneahela katkemine oli tdhtsusetu tegur. Alates jaanuarist teatasid ettevotted oma aktiivse
toohdive keskmiselt 39% langusest. Moju oli todstusharuti erinev — jaekaubandus, kunst ja
meelelahutus, isiklikud teenused, toitlustus ja hotellindus teatasid, et tdohdive vihenes enam kui

50%. (Bartik et al. 2020, 17656)

Samuti nditas sama uuring, et tdistdoajaga todtajate arv vahenes 31. jaanuarist 2020. aasta mértsi
16puni 32% (Ibid., 17661). Federal Reserve Bank of Atlanta uuringu tulemused niitavad, et

toohdive viahenes umbes 10%, kuid see uuring hdlmab ka suuremaid ettevotteid (Altig et al. 2020).

Tulles tagasi sama uuringu (USA) tulemuste juurde, hindasid ettevotted tarneahela probleemidest
pOhjustatud hdireid 35 punktiga 100-st, mis tdhendab, et selline torge oli ettevottele kergelt hairiv.
Noudluse kahanemine oli médrgatavam — ettevotted mérkisid 57 punkti 100-st, mis tihendab, et see

on ddrmiselt hairiv. (/bid., 17662)

EY viis 2020. aasta aprillis 1dbi Venemaa ettevotete majandusliku olukorra uuringu seoses
koroonaviiruse nakkuse vastu vditlemise piiravate meetmetega ja ettevotete valitsuse

toetusmeetmete kasutamisega. Uuringus osales enam kui 230 ettevotte juhid, nii viike- ja
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keskmise suurusega kui ka suurettevotete juhid. Ligikaudu 80% koigist vastajatest mérkis, et kriisi
olemasolu ndhtused nendes valdkondades on seotud piiravate meetmetega epideemia ajal. 27%
vastanutest teatas tulude vidhenemisest rohkem kui 50%, veel 25% kiisitletutest umbes 20%-
50%lisest vihenemisest, 27% vastanutest markisid, et tulude vihenemine oli ebaoluline, mitte
rohkem kui 20%. Viike osa vastajatest (6%) maérkis tulude positiivset trendi. Need vastajad
esindavad  peamiselt  tarbekaupade  tootmise,  jaeckaubanduse ning  info-  ja
kommunikatsioonitehnoloogia sektoreid. Uuringu tulemuste kohaselt said kriisist kdige vihem
kannatada keemiatoostus, meditsiini- ja farmaatsia valdkonna ettevotted ning igapdevakaupade
tootmine. 76% vastanutest arvas, et piiravad meetmed ohustavad ettevotte olemasolu ja vdivad

teatud aja jooksul viia tegevuse 10petamiseni. (MBnes, Apxanrensckas 2020, 2-6)

Maailmapank koost6ds ekspertidega avaldasid Euroopa ja Kesk-Aasia piirkonna majanduse
raporti (EKA), milles toodi vilja, et euroalal langes kaupade ja teenuste toodang 2020. aastal
ligikaudu 6,5% ja jdi 2021. aasta teise kvartali alguseks ligikaudu 2,5% alla 2019. aasta neljanda
kvartali taseme (Competition ... 2021, 7)

Téaiendavate kiisitluste esimese vooru, milles osales 17 EKA riiki ja mis toimus maist kuni
november 2020, andmetel langes ettevotete kuukdive aasta varasemaga vorreldes keskmiselt 24%;
need néitajad ulatusid 7%-st Litis 57%-ni Moldovas. EKA regioonis oli kiisitluse teises voorus,
milles osales 19 EKA riiki ja mis toimus ajavahemikus novembrist 2020 kuni maini 2021,
registreeriti keskmine miitigilangus 23%, mis on sarnane esimeses voorus tuvastatud langusega ja
nditab, et ettevotted on pikka aega kannatanud tulude vihenemise all. (Zbid., 53) Apedo-Amah ja
teised (2020) vurisid 51 riigi miiiigikdibeid, sealhulgas EKA riikide kdibeid. Uuringu tulemusena

selgus riikide miitigikdivete keskmise langus 49%.

Tulles tagasi Euroopa ja Kesk-Aasia majandusaruande juurde, siis teises voorus, mis viidi lébi
novembrist 2020 kuni maini 2021, teatas iga neljas ettevote, et eeldatakse olemasolevate

finantskohustuste tasumata jdédmist jargmise 6 kuu jooksul (Competition ... 2021, xi).

Uuringus ,,Unmasking the Impact of COVID-19 on Businesses* leiti samuti, et nende sektorite
ettevotetel, kus ndudlus vihenes rohkem, olid suuremad finantsraskused. Umbes vastavalt 62% ja
56% majutus- ja toitlustussektori ettevotetest eeldavad volgnevuste tasumisega viivitamist,

vorreldes vastavalt 35% ja 43% finantsteenuste ning info- ja sidetehnoloogia ettevotetega. Need
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toostusharude tulemused on kooskdlas jireldusega, et ettevdtted, mille miiligimaht langeb

suuremalt, on tdendolisemalt volgu. (Apedo-Amah et al. 2020, 10)

Maailmapanga uuringus mainitakse ka, et kriisi taustal on 29% ettevotetest alustanud voi
suurendanud oma tegevust veebis ning 36% ettevotetest on kasutusele votnud voi laiendanud
kaugt66 mehhanisme. Need muudatused néitavad soovi kohaneda majanduskeskkonnaga, kuid
need ei aidanud kriisi lile elada kuigi palju, kuna selliste uuendustega ettevotete seas oli
internetimiitigi keskmine osakaal vaid 8% ja keskmine kaugtddle tile viidud téo6tajate osakaal oli

vaid 7%. (Competition ... 2021, 56)

Majanduslanguse ajal muutuvad aegunud tehnoloogiat kasutavad vdhemtootlikud ettevotted
suurema tdendosusega kahjumlikuks ja sunnitakse turult lahkuma kui uuendusi juurutanud

ettevotted (/bid., 62).

Uuring ,,Unmasking the Impact of COVID-19 on Businesses* mootis ka kahte tiitipi kohandusi,
mis on seotud tooteinnovatsiooniga (st ettevOtte toote- ja teenustevalikuga). Umbes 5%
ettevotetest otsis vOimalust mitmekesistada oma tervisega seotud teenuseid ja tooteid. Veelgi
olulisem on see, et umbes 21% ettevOtetest on otsustanud monda oma toodet vOi teenust muuta
voi lisada uusi. See viitab sellele, et iga neljas ettevote on uue toote vai teenuse turule toomisega

rakendanud mingisuguse tooteinnovatsiooni. (Apedo-Amah et al. 2020, 10-11)

Artiklis ,,Why the COVID-19 Pandemic Could Increase the Corporate Saving Trend in the Long
Run” on vilja toodud COVID-19 $oki otseseid mdjusid ettevotete bilansile. Soki tdsised tagajirjed
hdlmavad: kogusédstude ja omakapitali reservide vihenemine, kuna ettevottete kasum kahanes voi
muutus kahjumiks; ettevdtete likviidsuspuhvri vihenemine, kuna ettevotted on sunnitud jatkama
maksete tegemist todtajatele, volgnikele ja tarnijatele, samal ajal kui tulud on vihenenud; oli ka
lithiajalise vola kasv sissetulekute vihenemise perioodil ning netolaenu andmine voi netolaenu

vOtmise suurenemine, kuna finantsvarad védhenesid, samas kui finantskohustused jdid samaks.

(Demary et al. 2021, 43)

Paljud valitsused on likviidsusinstrumente kasutades kiiresti ja asjakohaselt reageerinud. Nende
instrumentide, nagu liihiajalised hiivitised, maksude edasililkkamised, laenutagatised ja toetused,
eesmirk oli liletada kriisi eskalatsioonifaas, et ettevotted saaksid kriisi ajal ja pirast seda oma

tegevust jatkata ilma tosise likviidsuse ja omakapitali kaotuseta. (/bid., 43)
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Niiteks Uhendkuningriigis fiiiisilisest isikust ettevdtjatel oli vdimalik taotleda maksustatavat
toetust 80% ulatuses drikasumist, kuid mitte rohkem kui 2500 naela kuus, koos otseste ja kaudsete

maksude tasumise edasiliikkamisega. (Williams, Kayaoglu 2020, 81-82)

COVID-19-ga kaasnev kriis on selgelt ndidanud, kui erasektor ei todta, ei toota kogu riik; ilma
tegutseva driringkonnata ei saa olla ei majandust ega uusi tookohti (Leading business ... 2021, 37).
Koroonaviiruse kriis kestab endiselt. Poliitikakujundajate ja ettevotete viljakutse on jitkata
ohutuse prioriteetidega tegelemisega, kavandades samal ajal majanduse ja tooturu pikaajalise

taastumise teed. (/bid., 23)

»Ettevotete toetamine, et nad saaksid inimesi oma tookohtadele tagasi tuua, on votmetdhtsusega
ja koige olulisem samm, mille riik peab astuma. Kauaoodatud taastumisele aitab kaasa ainult selge
strateegia, mis aitab ettevotetel taastuda ja tootajate todle naasta.” (Leading business ... 2021, 38)
Ettevitete taastamine parandab majanduslikku olukorda nii riigis kui ka maailmas.

Maailmamajandus alustab uut tsiiklit, mille esimene faas tuleb tdus.

17



2. UURIMISOBJEKTI TUTVUSTUS JA UURINGU
METOODIKA

Uurimisto0 objekti, subjekti ja metoodika médratlemine on bakalaureusetéd oluline punkt.
Kéesolevas peatiikis antakse nende mdistete definitsioonid, {iilevaade analiiiisitavatest

uurimisobjektidest ning valitud metoodikast.

2.1. Uurimisobjekti tutvustus

Uurimisobjektist ja subjektist on erinev arusaam. Pérast selle teema pdhjalikumat uurimist tegi

autor enda jaoks nende madistete kdige sobivama méiiratluse.

Uurimisobjektiks on see, mida t66s késitletakse (Kak ompenensiercs ...). Kdesolevas to0s on

uurimisobjektiks Ida-Virumaa toitlustusettevotted.

Uurimissubjekt on aspekt, millest objekti vaadeldakse (Kak onpenensercs ...). Bakalaureuset6o

raames on uurimissubjektiks ettevotete finantstulemused.

Uurimisobjektiks valiti toitlustusettevotted, mis asuvad Ida-Virumaal. Haldusreformi jargselt
kuuluvad Ida-Viru maakonda Alutaguse vald, Johvi vald, Kohtla-Jarve vald, Liiganuse vald, Narva
linn, Narva-Joesuu linn, Sillamée linn ja Toila vald (Ida-Virumaa). Mitmes alapeatiikis 1.2.
viidatud allikas mérgiti, et toitlustussektoris on COVID-19 kriisi tagajdrjed palju tdsisemad kui
teistes sektorites. Kuid uuringusubjekt (finantsnéitajad) annab aimu sellest, kuidas COVID-19

kriis on seda mdjutanud.

Toitlustusteenust pakuvad vidga erinevad ettevotted alates lasteasutustest ja haiglatest ning
1opetades kiirtoiduettevotete, turismitalude ja gurmeerestoranidega. Eripérale vaatamata ldhtuvad
toitlustusteenuse pakkujad sarnastest alustest, samalaadsetetest toitumise, toiduainete ja kulinaaria

ning toitlustusteeninduse pohitddedest. (Merits et al. 2014)
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Levinud toitlustusettevotete tiiiibid on take-away kohad, kust toitu (vahepala voi kerge eine)
ostetakse kaasa ja kaasaostukohtade eeliseks on teenuse lihtsus ja kiirus ning soodsad hinnad;
kohvikud, kuhu tavaliselt minnakse 100gastuma ja nautima kerget einet hubases keskkonnas;
suurk6ogid, mis tegutsevad koolides ja teistes koolitusasutustes, haiglates ja meditsiiniasutustes,
hooldusteenust pakkuvates ettevdtetes; baarid, mis pakuvad peamiselt jooke ja suupisteid ning
Odusat keskkonda ajaveetmiseks; restoranid, mis pakuvad kvaliteetset toitu ja teenindust, mugavat
keskkonda ja sageli ka ajaviidet ja catering-teenuse all moistetakse toitlustusteenuse pakkumist

viljaspool ettevotte statsionaarseid teenindusruume. (/bid.)

Ida Virumaa toitlustusettevotete iildarvu méadramisel podrdus autor majandustegevuse registri
lehele, kus pani paika vajalikud alamseaded nagu ritk (Eesti), maakond (Ida-Virumaa),
arhiveerituse staatus (ei ole arhiveeritud), tegevusala (toitlustamine) ja seega otsing andis
tulemuseks 242 ettevotet. Narva linna piires on registreeritud 80 toitlustusettevotet, mis moodustab
33% toitlustusettevotete koguarvust kogu Ida-Virumaal. K&ige vihem on ettevotteid registreeritud

Liiganuse vallas (16) ja Narva-Joesuu linnas (17). (Majandustegevuse register ...)

Allpool antakse tlilevaade analiiiisitavatest ettevotetest, mis valiti vélja pohjalikumaks analiiiisiks

(kasumiaruanne ja bilansi analiiiis).

Pohjalikumaks analiiiisiks valiti kaks ettevotet tdiesti juhuslikult, kasutades kdige lihtsamat
juhuslike arvude genereerimise rakendust. Pdrast numbrite genereerimist podrdus autor
majandustegevuse registri otsingute tulemustele. Analiiiisitavateks ettevdteteks on OU Fregatt ja

OU NARVA TES PLUS, kuna nende seerianumber vastas tulemuses kahele juhuslikule numbrile.

Fregatt OU on regestreeritud Ida-Virumaa Toila vallas. Fregatt OU pdhitegevusalaks on
toitlustusteenuse pakkumine. Selle ettevote eesmirgiks on jatkuvalt pakkuda kvaliteetset
toitlustusteenust ning siilitada ettevdtte stabiilsus ja jatkusuutlikkus. Sellel ettevottel on restoran

nimega ,,Vana Fregati Pub®, eespool sellest juba veidi mainiti.
Teine ettevdte (OU NARVA TES PLUS) asub Narvas. Selle ettevdte pdhitegevuseks on muidugi

ka toitlustamine. OU NARVA TES PLUS traditsioonilise dritegevuse mahtude stabiilne kasv ja

eelmistel aastatel saavutatud turuosa kindlustamine.
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Ettevotte majandustegevuse aluseks on raamatupidamine, finantskontroll, eelkdige auditi vormis
(ILIepemer, Kozenbuena 2020). Aspekt, millest antud t66 raames objekti késitletakse, on ettevotete

finantstulemused.

Raamatupidamist nimetatakse laiemalt finantsarvestuseks. Just raamatupidamises siinnib
finantsinformatsioon, mis kirjeldab operatiiv- (tootmis- ja majandus) tegevust ning on

finantsanaliiiisi objektiks (IllepemeT, Kozenbnera 2020, 18).

Organisatsiooni tegevuse finantsanaliilisi pohieesmirk on vélja selgitada tohusad viisid ja
meetodid suurima kasumi saavutamiseks ning peamisteks lahendamist vajavateks lilesanneteks on
kasumlikkuse analiiiis ja ettevotte koigi voimalike riskide hindamine (Ampakaesa,
[HapmanmxueBa 2017). Ettevotte finantsseisundi tugevdamisel méngivad tohutut rolli
finantstulemuste analiiiisi vadrtused. On loogiline, et kasumit mitteteeniv ettevote ei saa tulevikus

areneda, mistottu on finantstulemuste parandamise iilesanne iilioluline.

Finantsnditajad on statistilised andmed, mida kasutatakse laialdaselt erinevate majandussektorite
jatkusuutlikkuse, stabiilsuse ja tulemuslikkuse jilgimiseks. (Financial indicators ... 2018)
Finantsnditajad on peamiste informatiivsete niditajate hulk, mis annavad objektiivse hinnangu
ettevotte finantsseisundile. Finantsanaliiiisi 1dhtealuseks on raamatupidamis- ja aruandlusandmed.

(bouapos 2001)

Finantsanaliilisi oskus teeb raamatupidajast ettevotte arsti. Finantsanaliiiisi on sageli vorreldud
ettevottele diagnoosi panekuga. (Otsus-Carpenter 2017) Seega on finantssuhtarvude ja -nditajate
analiiiis t00riist, mis aitab kujundada ettekujutuse organisatsiooni finantsseisundist, selle eelistest
konkurentide ees, aga ka edasise arengu viljavaadetest. (AmpakaeBa, llapmanmxuena 2017)
Vaatamata ettevotte finantsnditajate mitmekesisusele on majanduskirjanduses tavaks vélja tuua
mitmeid pohinditajaid: nditeks miiligitulu, puhaskasum, rahavoog, rentaabluse niitajad.

(AnanbeBa 2021)

Finantsaruannetes analiiiisitakse kdige rohkem kasumiaruannet ja bilanssi, aga viimasel ajal jérjest
rohkem ka rahavoogude aruannet (Otsus-Carpenter 2017). Kéesolevas t60s viiakse 1dbi
finantsnditajate analiiiis saadud kiisitlusandmete pdhjal, mis koostati alapeatiikk 1.2 alusel. Samuti

analiilisitakse mitme ettevdtte kasumiaruannet ja bilanssi.
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2.2. Uuringu metoodika

Bakalaureusetod metoodika osas antakse iilevaade bakalaureusetod eesmérgist. Uuringu
eesmirgiks on vilja selgitada, kuidas Covid-19-st alanud kriis on mdjutanud Ida-Virumaa
toitlustusettevotete finantstulemust ja jatkusuutlikkust. Selleks kasutas autor nii kvantitatiivset kui

finantssuhtarvude analiiisi meetodit

Kvantitatiivse uuringuna viiakse 1&bi kiisitlus Google Forms keskkonna kaudu. Veebikiisimustiku
eeliseks on vastaja suurem anoniitimsus, saadud andmete to6tlemise minimaalne tase ja peamiseks
eeliseks on 0Oigus vastajal valida, millal kiisitlusele vastata., Puudusena voib vélja tuua viga
madalat ankeetide lackumise méiéra, see on aegandudev ja kui ankeet on tdielikult anontiiimne, siis

ei saa olla kindel, kes ankeedi tegelikult tiitis.

Kiisimustik oli vastamiseks avatud perioodil 5. aprill - 17. aprill 2022, seejdrel tulemused imporditi

ning toddeldi programmiga Microsoft Excel.

Kiisimustik (vt lisa 1) koosnes kokku 4st osast. Esimene osa on sissejuhatav, teise osa eesmaérgiks
on koguda demograafilised andmed, kolmandas osas kiisitakse ettevotte finantsseisundi kohta ja
viilmane osa on seotud riigi toetusega. Kiisimuste koguarv kiisimustikus on 32, millest iiks on
vabatahtlik kiisimus. Kiisimustik koosnes enamasti valikvastustega kiisimustest (valida sai kas tihe
vO1 mitu sobivat vastust), avatud kiisimusi on kaks ja {iks 7-pallisel skaalal hinnangu andmisega.
Ankeet koostati nii eesti kui ka vene keeles ja pohjenduseks on vene keelt rddkijate mitte

diskrimineerimine, kuna suur osa Ida-Virumaa elanikkonnast valdab ainult vene keelt.

Autor valis sellise ldhenemise (kiisitlus) finantsnditajate analiiiisiks, kuna saadud vastused
voimaldavad vorrelda Ida-Virumaa ettevotete andmeid standarditega. Kédesoleva t66 kontekstis
kasitletakse standarditena erinevate uuringute tulemusi, millest kédsitleti alapeatiikis 1.2 ja on vélja
toodud lisas 2. Selline ldhenemine voimaldab hinnata Ida-Virumaa ettevdtete finantsseisu ja -

tulemust.
Andmete analiilisimisel viiakse 1dbi mone ettevotte vordlus konkureerivate ettevotete andmetega,

konkurentsivoime hindamine. Selline analiilis on iga ettevotte jaoks iilioluline, kuna nduab

erinevate ettevotete nditajate vorreldavuse saavutamist tulenevalt erinevatest arvestuspohimatetest
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ja muudest tingimustest (Lllepemer, Kozensuea 2020, 19). Ettevotte suhtarve vorreldakse

konkurendi suhtarvudega samast tegevusvaldkonnast, et saada aimu firma turupositsioonist.

Ettevotte suhtarvude erinevate perioodide véirtuseid vorreldakse finantsolukorra muutuste
hindamiseks. Seda nimetatakse tavaliselt trendianaliiiisiks (Whittington, 1980; Auerbach, 2000;
Peterson, 2000 viidatud Sarv 2014, 5). Selline vordlus niitab ettevdtte arengu diinaamikat,

voimaldab prognoosida tulevikupotentsiaali, mis on ettevotte vadrtuse hindamisel véga oluline.

Bakalaureusetoo raames teeb autor maksevoimekuse ja pankrotiohu analiiiisi, selleks valiti

liikvidsus- ja pankrotikordaja.

Likviidsus on materiaalsete vdi muude varade miiiigi, rahaks muutmise lihtsus jooksvate

finantskohustuste katteks (Illepemer, Ko3enbiiera 2020, 131).

Likviidsusnéitaja - ettevotte aruannete (ettevotte bilanss) alusel arvutatud finantsnéitaja, et médrata
kindlaks ettevotte suutlikkus tasuda jooksevvolg olemasoleva likviidse vara arvelt. Selle nditaja
eesmark on vorrelda ettevotte jooksvate volgade suurust ja likviidset vara, mis peaks tagama nende

volgade tagasimaksmise. (Ibid.)
Teise kordaja leidmiseks, bakalaureusecos teostatakse Altmani mudeli abil - see on Ameerika
majandusteadlase Edward Altmani vélja pakutud valem, mis ennustab ettevotte pankroti

toendosust. (Moenb AnbT™MaHa ...)

Panrotikordaja leidmiseks kasutatakse Altmani 4-faktorilist mudelit, mida kasutavad ettevotted,

kelle aktsiad ei ole borsil noteeritud (Ibid.).

Valitud analiiiisimeetodite abil vaadatakse ettevotete finantsolukorda ning tehakse ka jareldused.
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3. COVID-19 MOJU IDA-VIRUMAA TOITLUSETTEVOTETE
FINANTSTULEMUSTELE JA JATKUSUUTLIKKUSELE

Edasi analiiiisitakse uuringu tulemusi toitlustusettevdotte finantsprotsessidest COVID-19 ajal.

Kiisimustikule vastas 12% Ida-Virumaa toitlustusettevdtetest, ehk kokku laeckus 30 vastust ning

koik vastused olid analiitisimiseks sobilikud.

3.1. Kiisitluse tulemused

Esiteks vaatab t60 autor ldhemalt demograafilise osa vastuseid (vt lisa 3).

Enamik kiisitletud ettevotteid asub Narvas (9, 30%), Liiganuse vallast vastuseid ei lackunud ja
ettevotlusvormiks on OU (29, ~97%), iiks (1, =3%) ettevdte tegutseb tdisiihingu (TU) vormis.
Koik kdesolevas to0s késitletavad ettevotted on asutatud Eesti Vabariigis ja Eesti
majanduskeskkonnas. Uuringu tulemused néitavad, et iiks (=3%) ettevote loodi 2020. aastal, kui

COVID-19 mollas juba iile maailma (vt lisa 3).

Kaks kolmandikku vastanutest (20, ~67%) on kuni 10 toGtajaga mikroettevotted; =33% (10)
vastanutest on 11-50 to6tajaga véikeettevotted (vt lisa 3). Seega koik kiisitletud ettevotted on Eesti

Vabariigi véikeettevotted.

Jargmine kiisimuste plokk (21) puudutab otseselt COVID-19 aega. Selle ploki esimene kiisimus
kolab jargmiselt: "Kas sona "ellujddmine" kirjeldab teie ettevotte olukorda COVID-19 kriisi ajal?".
Koik toitlusettevotted, vilja arvatud iiks, vastasid sellele kiisimusele jaatavalt (jah, kirjeldab). Sona
»ellujddmine® viitab teatud raskustele, seega =<97% (vt lisa 4) toitlusettevotetest seisis silmitsi
erinevate kriisindhtustega, see protsent on oluliselt suurem kui EY 2020 uuringus vastanute

osakaal (80%), kes mérkisid kriisindhtuste esinemist oma tegevusalades (vt lisa 2).
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Jargneval joonisel (vt joonis 1) on esitatud véljakutsed (kdige populaarsemad iilal vihem

populaarsed all), millega Ida-Virumaa toitlustusettevotted COVID-19 kriisi ajal silmitsi on

seisnud.

Vahenenud ndudlus toodete jarele 24

Valjakujunenud klientuuri kaotus 19

Rahapuudus tegevuse Ulalpidamiseks, pankrotioht 19

Rahapuudus tootajate palkamiseks 19

Tootmismahtude vahendamine 18

Tootajad puudusid t66lt haiguse tottu 16
Raskused tegevuse imberkorraldamisel 7
Tarnijatelt toodete eest ettemaksu ndudmine 4

Kauba eest tasumise tingimuste muutumine 3

Tarnijad, aripartnerid said tosiselt kannatada 3
Muu: Ulir, mis tuleb igal ajal tdies ulatuses tasuda 11
Muu: Klientide vahesus seoses piirangutega 1

Viljakutseid ei olnud 0

0 5 10 15 20 25 30

Joonis 1. Viljakutseid COVID-19 ajal
Allikas: Autori koostatud lisa 4 andmete alusel
Mirkus: Vastuste summa iiletab 100% (30), sest vastajad said valida mitu vastust

Levinumad probleemideks on ndudluse vdhenemine toodete jérele, rahapuudus tootajate

palkamiseks, klientide kaotus ja pankrotioht.

Vorreldes Ida-Virumaa ja USA viikeettevotete vastuseid, ei ole tarneahela probleemidest tingitud
hdired mojutanud ettevotteid niivord, kuivord vdhenenud ndudlus toodete jarele (vt lisa 2).
Olenemata ettevotte asukohast, kas USA voi Eestis - Ida-Virumaal, haigestusid inimesed iile

maailma, olid isolatsioonis, mille tulemusena vihenes ndudlus ettevotete toodete jérele.

Uks raskus, mis tekkis mitte ainult toitlustusettevdtetel, vaid ka teistel ettevdtetel - on periood (12.

marts 2020 - 18. mai 2020), mil valitsus kehtestas piirangud (eneseisolatsioon, ainult kaasavoetud
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toit) (Laanpere). Sellise valitsuse otsuse tdttu 40% (12) kiisitletutest peatas oma tegevuse, 1 (=<3%)

ettevote tegutses tavapéraselt ja suurem osa (17, =57%) kohanes oludega (vt lisa 5).

COVID-19 pandeemial on olnud suur mdju viikeettevotetele - vaid 8 (=27%) ettevotet markis, et
nende t60 ei peatunud; 10% (3) ettevotetest peatas oma t60 kuni 1 kuuks; samas kui 40% (12)
markis, et ettevotte tegevus peatati 1-3 kuuks ja umbes veerand (7, =23%) vastanutest - kes iihel

vOi teisel pohjusel - peatas iisna pikaks (lile 3 kuu) oma tegevuse (vt lisa 5).

Seega 73% ettevotetest sulges kriisi ajal moneks ajaks uksed. Kui seda nditajat vorrelda
standarditega (vt lisa 2), siis Ida-Virumaa toitlusetvotted olid pessimistlikumad ja iiletasid normi

30 protsendipunkti vorra.

PShjus, miks ettevotted oma tegevuse peatasid, ei pruugi peituda ainult majanduslikult
ebastabiilses olukorras, aga ka suure hulga COVID-19ga nakatunud tootajate tottu. 73% (22)
kiisitletud ettevotetest vdidavad, et umbes pooltel voi enamal nende tddtajatel on olnud COVID-

19 (vt lisa 6).

Ka kriisi ajal toimusid erinevad personaliga seotud iimberkorraldused. Ule poole (18, 60%)
vastajatest mérkis t66jou teatud koondamist, samas kui meeskonna tdielikku sdilimist mérkis 40%

(12) vastajatest (vt lisa 6).

Kollektiivi vihendamise pohjuse osas tuleb esile majanduslik aspekt. 80% kiisitletutest koondas
tootajaid raha kokkuhoiuks. Kollektiivi vidhendati ka tootmise iimberkorraldamiseks ja

automatiseerimiseks (vt lisa 6).

Finantsnéitajad, nt miitigimaht, millest edasi tekib miitigitulu; kulud ja puhaskasum on olulised

ettevotte finantsseisundi hindamisel.

Suurem osa vastajatest (<93%, 28) andis miiligimahu osas pessimistliku vastuse. Seega vihenesid
miiligikogused 16 (=53%) ettevdttes iile 50%; peaaegu kolmandikus (9, =30%) ettevottestoimus
vahenemine 20-50% vdrra vorreldes kriisieelse perioodiga. Vaid 2 ettevotet andis enam-vdahem

positiivse vastuse - ihe firma miiligimaht ei muutunud, teise firma kasvas 20%-ni (vt lisa 7).
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Maailmapanga uuringus vdhenes miiligimaht keskmiselt 23% (vt lisa 2), kui seda tulemust

vorrelda saadud andmetega, on Ida-Virumaa toitlustusettevotetes olukord kehvem.

Tegurid, millest miiligimaht sdltub, on hinnapakkumine ja toodete omadused. Enamik (17, =57%)
ettevotteid otsustas muuta erinevaid kulusid/tulusid muutvaid tegureid. Niiteks 5 (=17%) Ida-
Virumaa toitlustusettevotetest tdstis kdigi toodete hindu; viiendik (6, 20%) ettevotetest tdstis hindu
ainult valitud toodete puhul; 3 (10%) ettevdtet langetas COVID-19 kriisi ajal hindu ja ligi pooled
ettevotetest (13, =43%) ei muutnud kriisi ajal hindu kuidagi. Sarnane olukord oli seotud mis tahes
uuenduse kasutuselevotuga nende tootes. 18 (60%) ettevdtet ei muutnud oma tootes midagi, kodik

jéi samaks (vt lisa 7).

Kui tuua paralleel uuringuga ,,Unmasking the Impact of COVID-19 on Businesses®, siis on oma
toodet uuendanud ettevotete osakaal 21%, kuid Ida-Virumaa niitaja on 40%, mis on tunduvalt

rohkem kui standard (vt lisa 2).

Olenemata sellest, milliseid tootega seotud muudatuseid tehti, kas hinnatdus/langus voi oli see
mingi uuendus, ei toonud see kaasa miitigikoguste kasvu. Seetdttu vaib viita, et pandeemia ajal
ndudlus teatud tiilipi teenuste voi kaupade jirele langeb. Antud juhul langes ndudlus Ida-Virumaa
toitlustusvaldkonnas. Samas ei saa véita, et ndudlus langes just riigi poolt kehtestatud meetmete
tottu (karantiin, piirangud). Kriis ongi selline periood, mil kombineeritakse mitu tegurit, mis

mojutavad korraga kogu siisteemi.
Allpool t66s voetakse arvesse selliseid finantsnéitajaid nagu miiiigitulu, kulud ja puhaskasum.

Jérgneval joonisel (vt Joonis 2) on ilusteeritud vastused kiisimusele “Kui suures probleemis on teie

ettevotte kdive (miitigitulu) voib tekkida kriisieelse perioodiga?”.
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100% 1
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80% 1
70% 9 L

60% 13
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40%

30%

- i .

16 16

20% 11
10%
0%

Miigikoguste Midgitulu muutus Kulude muutus  Puhaskasumi muutus
muutus
J rohkem kui 50% = |, 20%-50% m | alla 20% B Ei muutunud
m 1 alla 20% B P 20%-50% N rohkem kui 50%

Joonis 2. Finantsniitajate muutus kriisi ajal vorreldes kriisieelse perioodiga
Allikas: Autori koostatud lisa 8 andmete alusel

Pooled (16, =53%) vastajatest mérkisid, et nende ettevotte miiligitulu vihenes rohkem kui 50%.
Vorreldes seda nditajat EY uuringust (2020) vdetud standardiga (vt lisa 2), miiligituluga Ida-
Virumaal, on olukord selgelt palju hullem. Samuti mérkis 20% kuni 50% langust veel 11 (=37%)
ettevotet, kuid tilalnimetatud uuringule tuginedes maérkis sellist langust vaid neljandik vastanutest
(vt lisa 2). Seega sai Ida-Virumaa toitlustusettevoted COVID-19 miiiigitulu osas tdeliselt tugeva

kahju.

Kulude osas on olukord ebaselge. 20% (6) vastajatest ei miarganud muutust ettevotte kulutustes,
veel viiendik (6) ettevotetest suutis kulusid vihendada veidi alla 20%, kuid ka veel iiks viiendik
(6) vastanutest markis, et ettevotte kulud langesid 20-50% vahele. Samuti on osa vastanutest (5,
~17%), kes vdhendasid oma kulusid rohkem kui 50%. Samas oli ka osa vastanutest, kelle kulud

kasvasid (vt lisa 8).

Kulude kédrpimise meetmetest kriisi ajal margivad ettevotted tegevuskulude vihendamist (elektri,
vee-, interneti- jne kulud); kulude vdhendamise meetmeteks on todtajate saatmine korralisele
puhkusele voi palgata puhkusele; uute tootajate virbamise vihendamine voi Idpetamine ja vara
moderniseerimise, omandamise ja hooldamisega seotud kulude (nt hooned, masinad, seadmed,

transpordivahendid) vihendamine (vt lisa §).
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Mis puudutab firma 16pptulemust (puhaskasum), siis jéllegi on pilt {isna kurb. 13 (=43%) vastajat
mirkis kriisieelse puhaskasumi vihenemist vahemikus 20-50% ja ja 11 (=37%) teatasid langusest

50% vai rohkem (vt lisa 8).

Autor tegi ka korrelatsioonanaliiiisi, juhuslike suuruste miitigikoguste, miiiigitulude, kulude ja
puhaskaasumi muutuste vahel, et aru saada, kas nende andmete vahel on statistiline seos (vt tabel
1). Kuna vastuse variandid neile kiisimustele olid samad, muutus ainult ainsus voi mitmuse vorm,
voimaldas see hinnata nende muutuste vahelist seost. Korrelatsioonimaatriksi saamiseks kasutas
autor Exceli andmeanaliiiisi vahendit Correlation komplektist Data Analysis. Kdikide niitajate
jaoks genereeriti fiktiivmuutujad (dummy) et koostada vorrand, mis arvestab andmete mdjusid:
Vihenes/id rohkem kui 50%=1, Vahenes/id 20% kuni 50%=2, Vihenes/id alla 20%=3, Ei muutu-
s/-nud=4, Suurenes/id alla 20%=5, Suurenes/id 20% kuni 50%=6, Suurenes/id rohkem kui 50%="7.

Tabel 1. Korrelatsioon

Miitigikoguste | Miiigitulu | Kulude | Puhaskasumi
muutus muutus muutus muutus

Miiiigikoguste
muutus 1 - - -
Miiiigitulu
muutus 0,836562 1 - -
Kulude
muutus 0,168054 | 0,182438 1 -
Puhaskasumi
muutus 0,750351 | 0,771846 | 0,135926 1

Allikas: Autori koostatud lisa 8 andmete alusel

Korrelatsioonikordaja (r) védrtuse korral kasutatakse D. Rowntree jaotus, kust tuleb: (Rowntree

1981)

e olematu, vdga ndrk seos: |r| <0,2;

e nodrk seos: 0,2 <|r] <0,4;

e keskmine seos: 0,4 < [r| <0,7;

e tugev seos: 0,7 <|r| <0,9;

e vigatugev seos: 0,9 <[r| < 1.

Saadud korrelatsioonitabelis on koik kordajaid positiivsed, tihendab see seda, et kui liks nditaja

kasvab/kahaneb teine niitaja samuti kasvab/kahaneb. Jareldused korrelatsioontabeli ehk
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korrelatsioonmaatriksi pohjal: Kdige tugevamini on seotud miitigikoguste ja miitigitulude muutus,
korrelatsioonikordaja absoluutvdirtus on kdige suurem (r=0,837). Kui miiiigikogused on jérsult

langenud, siis ligikaudu sama protsendi vdheneb ka miitigitulu (vt lisa 8).

Analiiiisitakse puhaskasumi muutuse seost miiligitulu néitajaga. Korrelatsioonikordaja on 0,772,
mis tdhendab tugevat positiivset seost. Miiligitulu otsene suurenemine/vihendamine toob kaasa
puhaskasumi suurenemise/vihenemise. Ida-Virumaa toitlustusettevotete juhul vihenes miiiigitulu

lisna margatavalt, mis t01 kaasa puhaskasumi samavéérse languse (vt lisa 8).

Tugevat seost on ndha ka miitigikoguste ja puhaskasumi vahel (vt lisa 8). Seega voib viita, et

puhaskasumi muutus sdltub nii miitigikoguste kui ka miitigitulude muutustetest.

Allpool késitletud kiisimused, olid esitatud eesmérgiga vilja selgitada, kas Ida-Virumaa

toitlustusettevotted on jatkussuutlikud.

COVID-19 pandeemia ajal on mdelnud oma ettevatte ajutisest sulgemisest 70% (21) vastajatest
(vt lisa 9). Selliste vastutuste pohjusteks toid nad jargmised argumendid (vt lisa 9):

e Tulu puudus ja pankrot oli silme ees.*

e _Puudusid rahalised vahendid kohvikut edasi pidada, kui kliente ei kdinud.*

e Puudus rahaline voimalus iiiiri, toGtasu ja kommunaalmakseid maksta seisaku ajal.*

e  Pirast piirangute osalist leevendamist langes vastavalt kohviku kiilastatavus ja kéive.*

e  Turismi ei ole.*

e Keeruline piirkond, vdike rahvaarv ja inimeste ebakindlus tuleviku suhtes ei andnud neile

voimalust taaskord kohvikus aega veeta.*
e _Jah, selline mdtte oli, kuna koik voimalikud piirangud ei vdoimaldanud normaalselt

tootada.

Kui tuua paralleel EY uuringuga (2020), siis 76% vastanutest arvas, et piiravad meetmed
ohustavad ettevotte olemasolu ja vdivad teatud aja jooksul viia tegevuse Iopetamiseni (vt lisa 2).

Jargmise kiisimusega soovis autor, et vastajad hindaksid, kui tdsised olid ettevotte rahalised
raskused kriisi ajal? Hindamisel sai valida vastused 7-palli siisteemis, vahemikus ,, rahalisi raskusi
ei olnud* kuni ,, peaaegu pankrot ““. Tulemuste keskmine hinne on 4,6, mis annab selgelt mdista,

et ettevotetel oli rahalisi raskusi, kuid need pole nii globaalsed kui pankrot (vt lisa 9).
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Hoolimata kdigist raskustest, millega ettevotted kriisi ajal silmitsi seisid, on vastus kiisimusele
“Kas olete mdelnud COVID-19 pandeemia ajal oma ettevotte 10plikule sulgemisele?” suurem osa

(16, =53%) vastas siiski eitavalt (vt lisa 9).

Kiisimustiku neljandas osas esitati riigi toetusega seotud kiisimused. Vastuste (28, ~93%) pohjal
ettevotted uurisid, millist toetust riik annab ettevotjatele seoses COVID-19 kriisiga. Veidi enam
kui kolmveerand (23, =77%) vastajatest taotles riigilt toetust Covid-19 kriisi ajal. Samas kasutasid
riigi toetust vaid pooled vastanutest, 2 (=<7%) kaasasid laenu ja iilejdidnud (13, =43%) lootsid ainult

endale (vt lisa 10).

Meetmeteks, mis vodivad aidata kaasa ettevotte taastumisele, valisid vastajad uue
majandusmeetmete paketi (maksude vdhendamine) ja iildised riiklikud toetused;

sooduskdibemaksu kehtestamine toitlustusettevotetele, nditeks nagu majutusturul (vt lisa 10).

Vastajad tegid jargmised ettepanekud (vt lisa 10):

e Uute kriiside puhul véimalikult véhe piiranguid®;

e  Aidata viikseid ettevotteid;

e _ Maksukoormuse vihendamine*;

e _EAS voiks avada uue drimudeli muutmise ja digitaliseerimise meetme, todlepinguseaduse
muudatused, tootukassa hiivitiste limbervaatamine, 10petada erisooduste maksu kogumine
toitluselt , MES covid tagatise ja —laenu osas suurem paindlikkus tdhtaaja pikendamisel®;

e FEttevotted vajavad majandaslikku abi otsetoetusena, mitte abina, mille kuuluvad vaid
kiputéis ettevotteid. Abi tihendab otsese abi, mitte ettevitetele taotlusega lisakormust tekitada
ja siis ikkagi ettevotte meetme alla ei kuulu. Kui tegutseb konkreetses valdkonnas, mis abi

alla kuulub, siis abi saab®.

Ulaltoodud analiiiisist jireldub, et COVID-19 kriis, nagu iga teinegi, tabab ettevotteid iildiselt.
Kuid praeguses majandussituatsioonis on kriisi sukeldumise, piisimise ja védljumise perioode ja
seega on viimase kiisimuse andmete pdhjal 2022. aasta aprill kindlasti COVID-19 kriisist

ilesaamise periood.
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3.2. Majandusaasta aruannete analiiiis

Ettevotte finantstulemuste hindamisel ldhtutakse finantssuhtarvude meetodist, mis iseloomustavad
nii ettevotte finantsstabiilsust kui ka dritegevuse efektiivsust. See hinnang moodustatakse peamiste
tegevusaruannete (bilanss ja kasumiaruanne) finantssuhtarvude arvutamisel koos saadud vaartuste

hilisema tdlgendamisega. (I'pe6ennukoB 2019)

Selles alapeatiikis viib autor 1abi maksevoime (likviidsuse kordaja) ja pankrotiohu analiiiisi Ida-
Virumaa toitlustusettevdtete seas (OU Fregatt ja OU NARVA TES PLUS). Neid kahte analiiiisi ei
valitud juhuslikult, kuna kiisitluse tulemused nditavad, et suurem osa vastajatest on kokku
puutunud rahapuudusega nii tegevuse iilalpidamiseks (pankroti oht) kui ka todtajate palkamiseks.
Seetdttu otsustas autor kédsitleda bilansi andmeid iiksikasjalikumalt kahe juhuslikult valitud Ida-

Virumaa ettevotte néitel.

Koigepealt alustatakse likviidsusekordaja leidmisest, kuna just see kordaja iseloomustab paremini

maksevoimet: (Teearu, Krumm 2005)

likviidsed varad

Likviidususkordaja = lithiajalised kohustised

Likviidsed varad = kaibevara — varud

Saadud likviidsuskordaja vaartus tolgendatakse jargmisel moel: (Ibid.)
e K>0,9 hea;

e 0,6-0,89 rahuldav;
e 0,3-0,59 mitterahuldav;
e K<0,3 nork.

Mida korgem on see néitaja, seda parem ettevottele, kuna ettevote suudab oma lithiajalisi kohustisi

katta.

Jargnevalt on t66s ldhtutud kahe ettevotte finantsandmetest. Joonisel 3 on esitatud

likviidsuskordaja vairtused.
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Joonis 3. Likviidsuskordaja védrtused
Allikas: Autori koostatud lisa 11 andmete alusel

Joonisel 3 toodud tulemuste pdhjal saab jireldada, et Toila vallas asuva ettevotte (OU Fregatt)

likviidsuskordaja tulemused on paremad vorreldes teise ettevotte tulemustega.

Selle ettevotte maksevoimendus on olnud 4 aastat isna heal tasemel. Samuti tuleb mérkida, et
2019. aastal likviidsusnditaja langes, kuid juba 2020. aastal (kriisiaastal) suutis ettevote oma

tegevusega selle nditaja 2018. aastaga samale tasemele viia.
Narvas asuva ettevotte likviidsuse nditaja oli 2017. aastal ,,rahuldav* tasemel. Kuid koigil
jargnevatel aastatel nditaja parandes. COVID-19 kriisi ajal kasvas likviidsuskordaja aasta

varasemaga vorreldes 35%.

Ettevotete rahapuuduse tegevuse iilalpidamisega kaasneva olukorra hindamiseks viib autor

pankrotiohu analiiiisi 14bi pankrotikordaja leimisest.
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Pankrotikordaja arvutamiseks kasutatakse Altmani Z-seisu vorrandi: (Teearu, Krumm 2005)

Z =656X;+3,26X,+6,72X3 + 1,05X4,
Kus:

uhaskiaibekapital
Y1 = 4 p

varad
eelmiste aastate jaotamata kasum

varad
_ arikasum
"~ varad
omakapital

X4 = —
koguvodlgnevus

Saadud pankrotikordaja véértus tdlgendatakse jargmisel moel: (/bid.)
e 7> 2 6 finantsseisukord on hea;
e 7Z=1,1-2,6 finantsolukord on ebastabiilne;

e 7 <1,1 suur pankrotioht.

Jargnevalt on kahe ettevotte majandusaata aruannete andmete alusel arvutatud pankrotikordajad,

mis on esitatud joonisel 4.

" 2020. 3; 6,51
6,00 2018.3; 4,73 2019. a; 4,54
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Joonis 4. Pankrotikordaja véartused
Allikas: Autori koostatud lisa 12 andmete alusel
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Antud joonise pdhjal saab viita, et Narvas asuva ettevotte jaoks on pankrotikordaja kindlasti
parem. Pankrotikordaja on korgel tasemel olnud 4 aastat, mis tdhendab, et pankrotiga kaasnevat
ohtu pole ettevattel ette tulnud. Kiill aga on selge, et 2019. aastal ettevotte finantsseis veidi kdikus,

kuid ka kriisiaastal pankrotikordaja mitte ainult ei naasnud varasemale tasemele, vaid isegi tdusis.

Mis puudutab teise ettevotte (OU Fregatt) majanduslikku seisu, siis 2019. aasta oli ettevdtte jaoks
iisna raske. Kuna finantsseis oli ebastabiilne. Pankrotikordaja véértus on kovasti langenud eelmiste
aastatega vorreldes. Ettevotte selline olukord voib kaasa tuua pankroti véljakuulutamise, kuna
aruandeaasta kasum (kahjum) oli -5 222 eurot. Voiks eeldada, et COVID-19 kriisi puhkedes oleks
ettevotte 2020. aasta majandustulemused halvenenud, kuna ndudlus toodete ja teenuste jérele
langes. Ettevdte tegi aga oOiged juhtimisotsused, seega parandas ettevote 2020. aastal oma
finantsseisundit, teemis 4 089 eurot kasumit ning pankrotikordaja oli heal tasemel, mis tdhendas,

et finantsseisukord on hea.

3.3. Jireldused ja ettepanekud

Uldiselt oli pandeemia médju Ida-Virumaa ettevdtete tegevusele erinevate tegurite tottu esialgu
véga korge. Lisaks oli ettevotetel iisna raske oma t66d kaugreziimile iimber orienteerida ja sellega

seoses oli markimisvéadrse majandusliku kahju oht viga tdsine.

COVID-19 pandeemia ajal ei ole ettevdtteid mojutanud iilemaailmsed transpordiprobleemid.
Siiski oli ettevotetes todtajate seas mirkimisvadrne haigestumuse tase. Samuti mirkis enamik

vastanutest, et pandeemial oli negatiivne mdju ettevdtete finantsseisundile.

Ilmselt otsivad ettevotted aktiivselt voimalusi oma senise tegevuse optimeerimiseks (sh kulude
vihendamise, ajutiste koondamiste jms kaudu) ja uusi voimalusi dritegevuse mitmekesistamiseks

(uute toodete, hindade, kulude optimeerimise kaudu).

Personali vihendamise pohjuseks olid majanduslikud kaalutlused. Samuti raha kokkuhoiu
eesmdrgil I0petati uute tdotajate tdole vOtmine ning liikati edasi palgatdusud ja preemiate
maksmine. Enamik ettevStjaid otsustasid oma to6tajad pohipuhkusele saata. Kuna t66 peatati voi
tooaega vidhendati, vdhenesid elektri, vee, interneti tarbimise maht - koik voimalikud

tegevuskulud.
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Enamik ettevotjaid on oma ettevotete majandustulemuste suhtes pessimistlikud, kuna kdik néitajad
on olnud languses. Tugev suhe leiti ka miitigikoguste, miiligitulude ja puhaskasumi vahel. Seega
mojutab kasvdi iliks nende nditajatest muutumine oluliselt teisi. Seega toodete ndudluse
viahenemise tottu miitigimaht loomulikult langes, millega kaasnes miitigitulude vdhenenemine,
kuna miiiigitulud mojutavad otseselt aruandeaasta kasumit, siis loomulikult toimub ka ettevotte

puhaskasumi langus.

Kuna t66s késitleti ka kahte juhuslikult valitud firma majandusaasta aruannete analiiiisi, siis
miiigitulu nditajad kinnitavad tdesti kiisitluse tulemuste digsust, kuna valitud ettevottes on
miitigitulu langenud. Uhel ettevdttel langes miiiigitulu kriisiaastal eelmise aastaga vorreldes 9%,
teisel ettevottel aga koguni 28%. Sellest tulenevalt voib jdreldada, et ndudluse langus toodete jérele

toob kaasa miitigitulu vdhenemise.

Samuti méarkis enamik ettevotjaid, et neil oli rahapuudus. Kiisitluse vastuste pohjal saab jareldada,
et 2022. aasta aprilli seisuga on ndha olukorra paranemist, sest sdna “elujaamine” ei kirjelda

rahaasjade hetkeseisu.

Kahe ettevotte maksevOoime ja pankrotianaliiiisi nditajad liikkavad kiisitletute vastused
(rahapuudus tegevuse jitkamiseks) timber. Kuna saadud likviidsuse ja pankrotikordaja néitajad on
toesti heal tasemel, mis ei anna autorile digust véita, et pankrotioht on tdesti olemas. Siiski ei tohi
unustada, et need suhtarvud on arvutatud majandusaasta viimase pédeva Seisu alusel. Seega on
endiselt olemas tdendosus, et 2020. aastal oli ettevdtjatel perioode, mil ettevotete finantsseisund ei

olnud koige stabiilsem.

Ténapdeval podrduvad ettevotjad rohkem kui kunagi varem toetuse saamiseks riigi poole. Kuid
10puks said riigi toetusest kasu vaid pooled. Enamik vastanutest leiab endiselt, et riigi pakutud

toetusmeetmed ei olnud tohusad.

Réakides riiklikest kriisiaegsetest toetusmeetmetest, soovisid ettevdtjad ennekdike maksukéarpeid
vOi uut majandusmeetmete paketti. Ettevotjad kiisisid riigilt toetusi; toetusena moeldi ka tasuta
kaitse- ja desinfitseerimisvahendite pakkumist, laenumaksete pikendamist, toetuste saajate arvu
laiendamist ja mis koige olulisem — kui tegutsetakse riigi poolt toetatavas valdkonnas, siis antakse
ka abi.
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Mis puudutab autori ettepanekuid, siis tdendoliselt peaks riik korraldama selliseid uuringuid

(kiisitlused) sagedamini, eriti kriisi ajal, iga valdkonna kohta.

Kui riik kiisib sagedamini arvamust otse ettevotjatelt, siis esiteks suureneb erasektori usaldus
valitsuse vastu ja teiseks saab riik olukorrale reaalselt vaadata ka teisest kiiljest ning pakkuda

padevamat riigitoetus.

Kiisitlusest saadud tulemuste pohjal oli ettevotteid, kes esitasid vdga pdhjalikult oma arvamuse
voimaliku riigipoolse toetuse kohta. Ja tuleb arvestada, et see kiisitlus tehti bakalaureuset6o
raames, kus on vaja arvestada, et vastajaid oli vihe ja kui sellise kiisitluse teeksid riigiametnikud,

siis oleks maht tdiesti erinev.
Siiski, tihes valitud ettevote majandusaasta aruandes mainiti, et suureks abiks olid riigi poolt
eraldatud toetused koroonakriisi pohjustatud majanduskahjude leevendamiseks. Ténu sellele, ei

pidanud t66tajaid koondama ja 2021. aastal jatkas ettevGte sama tootajate arvuga.

Seega oleks riigi toetus endiselt tohus, kuid voiks siiski olla veelgi tdhusam.

36



KOKKUVOTE

Majanduskriis on iiks maailmamajanduse arengu etappe. Kriise esineb pidevalt, kdige sagedamini

iga 10 aasta jérel.

To6 esimeses osas antakse vastus uurimiskiisimustele ,,Kuidas majanduskriisid on mdjutanud
ettevotete tegevust?” ja ,,Kuidas COVID-19 on mdjutanud ettevitete finantstulemusi ja
jatkusuutlikkust?*. Seega volgnetakse iihele maailma kriisile, et mdeldi maailma majandusele ja
litkkusime sujuvalt edasi rohemajanduse poole. Muidugi on kriisidel sageli pigem negatiivsed kui
positiivsed tagajirjed. Uks sagedasemaid tagajirgi on ettevdtete tdotajate arvu vihenemine,
kogutulu vihenemine. Tédpselt samad tagajdrjed pohjustas ka viimane lilemaailmne COVID-19

kriis ettevotetele kogu maailmas.

Bakalauruse t60 eesmaérk oli vilja selgitada, kuidas Covid-19-st alanud kriis on mdjutanud Ida-

Virumaa toitlustusettevatete finantstulemust ja jatkusuutlikkust.

Saadud andmete pdhjal saab autor viita, et COVID-19 on avaldanud negatiivset moju Ida-Virumaa
toitlustusettevotete majandusolukorrale. Kiisitletud ettevotted arvavad, et pandeemia on nende
valdkonda tdsiselt mdjutanud. Kuna enamik finantsniitajaid langes, siis need kukkumised olid
absoluutselt igas ettevottes mingi protsendi ulatuses, kuid siiski oli suurem osa langusi 25% ja
rohkem. Loomulikult piiiiavad ettevotjad, nagu iga teise kriisi korral, kohe kulusid kérpida,
mistottu on ettevotted teinud moningaid muudatusi tootajate arvus ning hakanud ka vihem elektrit

tarbima. Ettevotted on aktiveerinud sdastureziimi.

Kinnitamaks, et ettevotete majandustulemused tegelikult langenud, valiti analiiisimiseks kahe
ettevotte majandusaasta aruanded. Nendes aruannetes on ndha miiligitulu; mitmesuguste
tegevuskulude; kauba, toorme, materjali ja teenuste kulude; t66joukulude (NARVA TES PLUS

OU) vihenemist.
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Kuid nagu eelpool mainitud, pole ettevotted pankrotiohus. Kriisi ajal oli rahalisi raskusi, kuid see

puudus ei olnud nii suur, et ettevotted pankrotistuksid.

Ettevotted kasutasid riigi toetust ja jdid sellega rahule. Oli ka ettevdtteid, mis mingil pdhjusel
riigipoolset toetust ei saanud (toetusmeetmed ei kehtinud ettevotele) ja sellised ettevotted

avaldasid oma soovi laiendada toetuse saajaid.

Muidugi voib nende ettevotete juhtidest aru saada, kuid ka riigieelarve on piiratud ja abi anti nii
palju kui voimalik. Seetdttu kutsub autor riiki iiles sagedamini erinevaid kiisitlusi 14bi viima,

suurendades sellega valitsuse usaldajate osakaalu ja aidates kaasa meetmete kavandamisele.

Covid-19 kriisi mdju Ida-Virumaa toitlustusettevotete:

e Suurem osa vastanutest kirjeldas oma ettevotte olukorda COVID-19 kriisi ajal kui
"elluyjddmine".

e Umbes kolmveerand kiisitletutest peatas oma tegevuse kriisi ajal.

o 80% ettevotetest viitis, et kriisi ajal vahenes ndudlus toodete jérele.

e Rohkem, kui pooltel ettevotetel vihenesid miitigikogused kriisi ajal rohkem kui 50% vorra
vorreldes kriisieelse perioodiga.

e Suurem osa vastanutetest koondasid ettevitte personali kriisi ajal.

e Umbes 90% ettevotetest vihenes miitigitulu rohkem kui 20% vorra.
samaks.

o 80% ettevotetel vihenes puhaskasum 20% voi rohkem.

e Pankrotiohtu ei tuvastatud.
Too eesmérk saavutati ja peamine jdreldus, milleni autor joudis, et on ilmne, et Ida-Virumaa

toitlustusettevdtet on pandeemia tugevalt tabanud, kuna saadud Kkiisitlustulemused iiletasid

alapeatiikk 1.2. toodud norme.
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SUMMARY

The economic system tends to develop cyclically: it undergoes both crises and rises. The COVID-
19 pandemic and the resulting economic crisis have become the most serious challenge for all

countries of the world in recent decades.

This paper investigates how the service sector (catering) in Ida-Virumaa suffered from the

coronavirus and measures to combat it.

The first part of the work examines the concept of the economic crisis, the causes of its origin,
stages of development and consequences of the global financial crisis, as well as effective anti-
crisis tools in developed economies. Secondly, more specifically is studied how the last crisis

(COVID-19) affected various enterprises.

The definition of the object, subject and methodology of research takes place in the second chapter
of this work. The catering industry and Ida-Virumaa region were chosen as the object of the study,
and financial indicators as the subject of the study, giving an idea of the full picture of the impact
of the Covid-19 crisis. The Internet questionnaire and the study of the annual report were chosen

as the research method.

The third chapter of this work is the most extensive, since it examines how the COVID-19 crisis

affected the financial performance of Ida-Virumaa enterprises.

Most of the respondents noted that the pandemic had a negative impact on the financial situation
of companies. Enterprises were actively looking for ways to optimize their current activities
(including through cost reduction, temporary staff reduction, etc.) and new business diversification
opportunities (through new products, prices, cost optimization). Staff reductions were due to

economic considerations.
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Most entrepreneurs are pessimistic about the financial performance of their companies, since all
indicators were declining. To confirm this fact, there are annual reports that show that sales
revenue, miscellaneous operating expenses, and costs of goods, raw materials, supplies, services
decreased. There was no risk of corporate bankruptcy. The companies received the state support

and were satisfied with it.

In addition, most of the entrepreneurs noted that they had a shortage of funds to maintain their
activities, that is, there was a threat of bankruptcy. However, this factor was not confirmed by the

financial indicators from the annual report.

The companies used the state support and were satisfied with it. The aim of the work has been
achieved. Returning to the financial indicators of companies, it is obvious that catering businesses
in Ida-Virumaa suffered seriously from the pandemic, since the obtained survey results

overestimated the standards given in the second chapter of the work.
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Lisa 1. Autori koostatud kiisimustik

Olen Tallinna Tehnikaiilikooli majandusteaduskonna é&rinduse Oppekava majandusarvestuse

digiajastul peaeriala kolmanda kursuse tudeng.

Kirjutan bakalaureusetodd teemal "Covid-19 moju Ida-Virumaa toitlustusettevotete
finantstulemustele ja  jitkusuutlikkusele". Loput6d raames analiilisin  Ida-Virumaal

toitlustamisteenuseid pakkuvate ettevotete majandusnéitajaid.

Kiisitlus on anoniilimne ning selle tditmine votab 10-15 min.

Téanan ette koiki vastajaid!
/
S yuych B TaJUIMHHCKOM TEXHUYECKOM YHUBEPCUTETE Ha 3KOHOMHUYECKOM (hakysbTeTe,

crienManu3anus - OyxraJTepckuil yuet B u(ppoBoe BpeMsi.

S mumry OGakanaBpckyro paboty Ha temy "Bnusiaue Covid-19 Ha ¢duHaHCOBBIE pe3ynbTaThl U
YCTOMYMBOCTh MpeANpusTHi oOmecTBeHHoro mnutanus B HMpa-Bupymaa». B pamkax
OakanmaBpckoil paboTHl s Oyly aHaIM3MpPOBATh SKOHOMUYECKHE IIOKa3aTeld MpeanpusTHiH,

OKa3bIBAIOIIMX YCIYrH 00IIecTBeHHOro nutanus B na-Bupymaa.

OHpOC SABJIACTCA aHOHUMHBIM U BPEMs, 3aTPAaYCHHOC HAa OTBET, COCTABJISACT HpI/I6J'II/I3I/ITeJ'IBHO 10-

15 MunHyT.

3apanee Omaromapro!
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Lisa 1 jarg
Demograafilised andmed / [lemorpajdpuyeckue nanubie

1. Asukoht / Pacnionoxenue

Valige iiks jargnevatest vastustest / BeiGepute onus oTBeT
o Alutaguse vald

o Johvi vald

o Kohtla-Jarve linn
o Liiganuse vald

o Narvalinn

o Narva-Jdesuu linn
o Sillamée linn

o Toilavald

o Muu

2. Ettevotluse vorm / @opma coOCTBEHHOCTH

Valige tiks jargnevatest vastustest / BeibepuTe ouH OTBET

o AS

o OU
o FIE
o Muu

3. EttevOtte asutamise aasta / ['ox co3manns

Valige tiks jargnevatest vastustest / Beibepure o1t oTBET

o enne 1991/ no 1991

o 1991 - 2007
o 2008 -2013
o 2014 -2019
o Muu
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4. Kas “toitlustamine,, on teie ettevotte pohitegevus voOi korvaltegevusala? / «Ilutanue

(oO1mIenuT)y SBISETCS Ballleld OCHOBHOM HITM BTOPOCTEIIEHHOU JIEATEIIBHOCTHIO?

Valige tiks jargnevatest vastustest / Beidbepure onuH oTBET
o Pohitegevusala / OcHoBHas

o Kaorvaltegevusala / Bropocrenennas

5. Tootajate koguarv enne COVID-19 pandeemia algust / OGriee KoJU4ecTBO paOOTHUKOB JI0

Hauvasia nagaemun COVID-19

Tootajate koguarv: tiieliku ja osalise todajaga ja ajutised tdotajad / OOIIas YUCICHHOCTh PAOOTHHUKOB: C TOTHON U
HETIOJTHO 3aHATOCTHIO U BPEMEHHbIE paOOTHUKH

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 ato 2020 - 2021 rox

Valige iiks jargnevatest vastustest / BeiGepure oauH oTBET

o 1-10

o 11-50

o 51-100
o 101-250

o rohkem kui 250 / Gonpmie uem 250
COVID-19 AEG
Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 ato 2020 — 2021 rox

1. Kas sona "ellujaamine" kirjeldab teie ettevotte olukorda COVID-19 Kriisi ajal? / OnuceiBaet

JIM CIIOBO «BBDKHMBAHME» COCTOSIHME Baiero ouszHeca Bo BpeMss COVID-19 kpusuca?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems xpusuca Covid-19 ato 2020 - 2021 rox
Valige iiks jargnevatest vastustest / Beroepure o1 0OTBET

o Jah, kirjeldab / [Ta, onuceiBaet
o Ei, ei kirjelda / Her, He onucsiBaet

o Niijanaa/WU na, u "er

2. Kui valitsus kehtestas COVID-19 pandeemiaga seotud piirangud, kas teie ettevote jétkas
tegevust? / Korz{a OpraHbl BJIACTH BBCJIUM BCCBO3MOXKHBIC OT'PAHUYCHHSA CBA3AHHBIC C

nagaemueir COVID-19, Baiie npeanpusiTHe NpoI0JIKHIO CBOIO IEATEIbHOCTH?
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12. mértsil 2020 - 18. mail 2020 aeg millal olid COVID-19 pandeemiaga seotud piirangud.

Igasugused piirangud: eneseisolatsioon, Kindlad lahtiolekuajad, ainult kaasavdetud toit jne. / BceBo3amoxxHBIe
OTpaHUYCHUSI: CaMOMU3OJISIIINS, OTPEACICHHbBIC Yachl paOOTHI, €/1a TOJIBKO Ha BHIHOC U TII.

Valige iiks jargnevatest vastustest / Beroepure omuiH oTBET

o Jah, jatkasime tegevust tavaparasel viisil / J]a, paboTaiu B 00bIYHOM pexKHMe
o Jah, jatkasime tegevust kohandades tegevust oludele / [a, pabotanu, mprcrocabinBaInch
K CJIOKHBIIUMCS OOCTOSITEILCTBAM

o Ei, ettevotte t66 oli peatatud / Het, pabota Obuta mprocTaHOBIICHA

3. Kas teie ettevote tegutses kogu kriisi ajal voi oli perioode, millal tegevus peatus? / Bame
IpeAnpUsTHe paboTano Ha MPOTSHKSHUH BCErO KPU3UCA, WA ObLTH TaKKe TIEPHO/IbI, KOT/Ia BbI

IMpHUOCTaHaBJIMBAJINU CBOIO ,HCHTCJ'IBHOCTB?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 —2021. a / Bpems xpusuca Covid-19 ato 2020 - 2021 rox
Valige iiks jargnevatest vastustest / Beibepure ot OTBET

o Ettevote tegutses kogu kriisi ajal / MbI paboTaiiv Ha MPOTSHKEHUH BCETO KPU3HCA

o Ettevote peatas tegevuse 0-1 kuuks kriisi ajal / [IpennpusitTue MpuoCTaHABIUBAIO CBOIO
nesTeabHOCTh Ha 0-1 MecsIl BO BpeMs Kpu3uca

o Ettevdte peatas tegevuse 1-3 kuuks kriisi ajal / [IpennpusitTue npuocTaHaBIMBaiIO CBOIO
JeSITeIbHOCTh Ha 1-3 Mecsiia BO BpeMst Kpu3uca

o Ettevdte peatas tegevuse 3-... kuuks kriisi ajal / [Ipennpustue nmpuocTaHaBIMBaIO CBOIO
JeSITeTIbHOCTh Ha 3-... MecsIla BO BpeMsl Kpu3uca

o Muu

4. Kas olete COVID-19 pandeemia ajal moelnud oma ettevotte ajutisele sulgemisele? / Bo Bpems

COVID-19 nanneMun BO3HUKaJA JIM y BaC MBIC/Ib BPEMEHHO 3aKPBITh IPEANpUATHE?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 ato 2020 - 2021 rox
Valige iiks jargnevatest vastustest / Beibepure ouH oTBeT

o Jah/]la
o Ei/Her

5. Palun pdhjendage oma eelmise kiisimuse vastust / Iloxanyiicta, naiiTe 0ObsICHEHUE CBOEMY
OTBETY Ha MPEIbIAYIIHUN BOIIPOC

Kiisimus ei ole kohustuslik, kuid olen vdga tdnulik kui lisate oma pdhjendust / DTOT BOmpocC sBiseTCS HE
00s13aTeNbHBIM, HO 51 OblIa OBl O4eHb MPU3HATENbHA, €CJIA OBl BbI T00aBUIN CBO€ 000CHOBAaHHUE.

Mecto IJIs1 BBOJ1Aa TCKCTA.
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6. Kasolete COVID-19 pandeemia ajal mdelnud oma ettevotte 10plikule sulgemisele? / Bo Bpemst

COVID-19 mannemuu BO3HUKAA JTU Y BAC MBICTh HABCETA 3aKPBITh IPEINPHUITHE?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 ato 2020 - 2021 rox
Valige iiks jargnevatest vastustest / Beroepure omuiH oTBET

O

©)

Jah/ Jla
Ei / Her

7. Palun markige, milliste véljakutsetega puutus teie ettevote kokku COVID-19 kriisi ajal /

OtMmeTbTE creayroume npodieMbl ¢ KOTOPIMU CTOJKHYJIOCH Ballle MPEANpPUSITHE BO BpeMs

kpuzuca COVID-19

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpemst kpuszuca Covid-19 s1o 2020 - 2021 rox

Valige koik sobivad vastused / Beibepure Bce OIXOASIINAE OTBETHI

Kui ettevdte ei ole puutunud viljakutsetega, siis mirkige viimane vastust «valjakutseid ei olnudy / Eciiu npennpusitie
HE CTAJIKHBAIOCH C MPOOIeMaMu, TO OTMETHTE TIOCIESIHHUN OTBET «IPOOIIeM HEe OBLIOY

]
]

Vihenenud ndudlus toodete jérele / Cokparenue cripoca Ha MPOAYKIUIO

Tarnijatelt kaupade/teenuste eest ettemaksu ndudmine / TpebGoBaHue mpenOIIATHI
IPOAYKIIMH CO CTOPOHBI ITOCTABIIMKOB

Rahapuudus to6tajate palkamiseks / HexBatka cpencTs Ha onjaTy TpyAa COTPYIHUKOB
Rahapuudus tegevuse tilalpidamiseks, pankrotioht / HexBaTka cpeicTB Ha mojiepKaHue
NeSITebHOCTH, yrpo3a OaHKPOTCTBA

Too6tajad puudusid toolt haiguse tottu / OTcyTcTBHE paOOTHUKOB Ha paboueM MeCTe B CBSA3H
¢ 00JIe3HBIO

Tootmismahtude vihendamine / Cokpaiienrne o0beMOB TPOU3BOICTBA

Viljakujunenud klientuuri kaotus / ITotepst HapaGoTaHHOM KIMEHTYpBI

Tarnijad, dripartnerid said tdsiselt kannatada ja t66 oli héiritud / [TocTaBiiuku, nenoBbie
HapTHEPHI CUIIBHO MOCTpaaiy U paboTa Obliia HapyleHa

Kauba eest tasumise ajaliste tingimuste muutumine / i3meHeH#ue CpOKOB OILIATHI 32 TOBAP
Raskused tegevuse iimberkorraldamisel toidu kojuveole / Tpyanoctu c
NepEeOPUEHTUPOBAHUEM Ha JOCTaBKY

Viljakutseid ei olnud / ITpo6aem He ObL10

Muu
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8. Kui suures ulatuses on teie ettevotte toodete ja teenuste miitigikogused muutunud vorreldes

kriisieelse perioodiga? / HackolbKO cOMOCTaBUM OOBEM MPOJAK TOBAPOB U YCIYT BAIIEro

IPEIIPUATHS C JO KPU3UCHBIM N1EPUOJI0M?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 ato 2020 - 2021 rox
Kriisieelne periood on 2018 — 2019. a / [To kpusucHsrit nepuos 510 2018 — 2019 rox
Valige iiks jargnevatest vastustest / Beroepure omiH oTBET

©)

©)

o

Vihenesid rohkem kui 50% / Coxpatuics 6onee uem Ha 50%
Vihenesid 20% kuni 50% / Coxpartuncs ot 20% g0 50%
Vihenesid alla 20% / Coxparuncs 1o 20%

Ei muutunud / He n3menwmics

Suurenesid alla 20% / yBeanuwics 1o 20%

Suurenesid 20% kuni 50% / ysenuuunics ot 20% no 50%

Suurenesid rohkem kui 50% / yBemmuaunncs 6osee yem Ha 50%

9. Kas teie kaupade vai teenuste hinnad muutusid kriisi ajal? / Bo Bpemst kpu3nca MEHsUTUCH JIX

[IEHbI Ha BaIllM TOBAPHI WJIA YCIIYTH?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpemst xpusuca Covid-19 ato 2020 - 2021 rox
Valige tiks jargnevatest vastustest / BeiOepuTe onuH OTBET

o

Jah, muutusid. Koikide toodete ja teenuste hindu on tostetud / Jla, mensumice. Llenst OputH

YBEJIMYEHBI HA BCIO IPOAYKIIHUIO U YCIYTH.

Jah, muutusid. Monede toodete ja teenuste hindu on tdstetud / Jla, mensuiuce. Lienst 6bu1H

MMOAHATBI HA HECKOTOPYIO YaCTh MMIPOAYKTOB U YCIIYT.

Jah, muutusid. Monede toodete ja teenuste hindu on tdstetud, monedel on alandatud / la,

MeHsuchk. Ha HEKOTOPLIC YCIYTH ObLIH IMMOAHATBI, HA HCKOTOPBIC YCIYT'H ObLIH OITYHICHBI.

Jah, muutusid. Monede toodete ja teenuste hindu on alandatud / Ja, mensinuce. Llenst Opimn

OMYHICHLI HA HCKOTOPYIO YaCTh ACCOPTUMCHTA.

Jah, muutusid. Kodikide toodete ja teenuste hindu on alandatud / JTa, mensuucs. Llensr 6putn

OMMYIICHBI HA BCKO ACCOPTUMECHT TOBApPOB U YCIIyT

Ei, ei muutunud / Her, 1ieHBI HE MCHSIINCE.

51



Lisa 1 jarg

10. Kas teie ettevote vottis kriisi ajal kasutusele toodetega seotud uuendusi? / Bo Bpemst kpusuca

Ballle PEANPUATHE BBEJIO KaKyI0-THO0 MHHOBAIIUIO, CBSI3aHHYIO C TPOAYKTOM?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 ato 2020 - 2021 rox
Valige tiks jargnevatest vastustest / Beibepurte onuH oTBET

o Jah, muudeti moningaid tooted/teenuseid / Jla, MbI H3MEHMUIIN YacTh CBOCH MPOTYKIIUU

o Jah, tutvustati uus toode / JIa, MbI ipeicTaBHIIM HOBBII TOBap

o Asendati kriisieelsed teenused/tooded teistega / JloKpW3HCHBIE YCIYT'H/TOBapbl ObLIH
3aMEHEHBI

o FEi, kdik jdi samaks / Het, Bce ocTanoch mpexHuM

11. Kuidas teie tarnijate tegevus on mdjutanud teie ettevotet? / Kak meATeIbHOCTH Balllux

INOCTAaBIIMKOB CKa3aJlaChb Ha BalllICM HpeI[HpI/IHTI/II/I?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 —2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 ato 2020 — 2021 rox
Valige kdik sobivad vastused / Beioepute Bce moIxoAsIIUe OTBETHI

[0 Negatiivselt, pdhiladudes ei olnud vajalikke tooteid / HeraTtusHo, Ha ckiamax He OBLIO
HY)KHOTO TOBapa

[0 Negatiivselt, tarneaeg pikenes / HeratusHo, cpok J0CTaBOK cTaj JUIMHHEE

[0 Negatiivselt, moned tarnijad 1dpetasid tegevuse / HeraTtuBHO, HEKOTOpBIE MOCTABIIUKH
MpEeKpaTHiIv padoTaTh

O Positiivselt, minimaalset ostusummat vihendati / [TonoxxuTenbHO, MUHUMAIbHYIO CYMMY

IMMOKYIIKHW CHU3UJIN

12. Kas tarnijad, kes enne pandeemiat miiiisid teile kaupu/teenuseid vélgu on pandeemia ajal
soovinud ettemakseid? / IlocTaBmukn ¥ OU3HEC MapTHEPHI ¢ KOTOPHIMH BBl paboTalu 10

naHaAEMUUu oe3 npeaoIiaTbl, UBMCHHUIIN CBOC Tpe6OBaHI/IC BO BpCM4A HaHI[CMI/II/I?
Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 ato 2020 — 2021 rox
Kriisieelne periood on 2018 — 2019. a / lo kpu3ucHbIi ieproxa 31o 2018 — 2019 rox
Valige iiks jargnevatest vastustest / Beibepure ouH OTBET

M3menumu cBoe TpeboBaHME: UMEETCS B BHLY, YTO BO BPEeMs MaHAEMHH TaKHe MapTHEPHI CTalH paboTaTh TOIBKO MO
MpeaoIIaToi

o Jah/]la
o Ei/Her
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13. Kui paljud teie ettevotte tootajad haigestusid COVID-19 kriisi ajal COVID-isse? / 3a Bpems

COVID-19 kpusuca kak MHOTO TepcoHaa B Bameit pupme nepedoneno COVID?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 —2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 3to 2020 — 2021 rox
Valige iiks jérgnevatest vastustest / Beioepure oquH oTBeT

o Vihem kui 10% kogu personalist / Mensiie 10% Bcero nepcoHana

o Ligikaudu 25% kogu personalist / [Ipubnusurensno 25% Bcero nepconana
o Ligikaudu 50% kogu personalist / B paitone 50% Bcero nepconaia

o Suurem osa tdotajatest / bonpimas yacTs mepconasa

o Kogu personal / Bce corpynauku

14. Kas COVID-19 kriisi ajal tuli ettevdtte personali koondada? / 3a Bpemss COVID-19 kpusuca

IMPUILIOCH JIK COKPATUTD IIEPCOHAII Hpe,I[HpI/IHTI/IH?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 —2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 3to 2020 — 2021 rox
Valige iiks jargnevatest vastustest / Berbepure oguH oTBeT

o Koondati iisna vihe / Cokparuiu coBceM HE3HAYUTEIHHO
o Koondati veidi iile 10% / Cokparunu aytb 60nee 10%
o Koondati 20% kuni 50% / Coxparumnu ot 20% 10 50%
o Sailitati kogu meeskond / Coxpanuiu BeCh KOJIEKTUB

o Meeskond suurenes (voeti todle) / KonnexkTus yBennuuics (IpUHSIIM Ha paboTy)

15. Mis oli pandeemia ajal toimunud koondamise pShjus? / KakoBa Oblia mpuunHa COKpAIICHUS

IepCcoHalia BO BpeMs HaHI[eMI/II/I?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems xpusuca Covid-19 3to 2020 — 2021 rox

Valige koik sobivad vastused / Beioepure Bce moIXOASIIIE OTBETHI

majanduslik - ettevtte kulude vdhendamine; struktuurne - {mberkorraldamine; tehnoloogiline - tootmise
automatiseerimine / Bo3MO)XHbIe IPHYHMHBI: SKOHOMHYECKUE - COKPAILCHUE PACXOI0B NPEANIPUITHS; CTPYKTYPHBIE -
peopraHu3anus; TEXHOJIOTHYECKHE - aBTOMATH3alIUs TPOM3BO/ICTBA

O Majanduslik
O Struktuurne

O Tehnoloogiline

16. Kui suures ulatuses on teie ettevotte kdive (miiligitulu) muutunud vorreldes kriisieelse
perioodiga? / Hackonbko comocTaBUMBI OOOPOTHI BAIIETO MPEANPUATHS C 0 KPU3UCHBIM
nepuoom?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 310 2020 — 2021 rox
Kriisieelne periood on 2018 —2019. a / 1o kpusucHslii nepuox 3to 2018 — 2019 rox
Valige tiks jérgnevatest vastustest / Beioepure oqus oTBeT

53



Lisal jarg

o Vihenes rohkem kui 50% / Cokparunuce 6onee yuem Ha 50%
o Vihenes 20% kuni 50% / Cokparunucs ot 20% 10 50%

o Vihenes alla 20% / Cokparunucs 10 20%

o Kaiive ei vihenenud / PaboTtaem 6e3 cHmxeHUs1 000pOTOB

o Suurenes alla 20% / yBenuuuics 10 20%

o Suurenes 20% kuni 50% / yBemuuuncs ot 20% no0 50%

o Suurenes rohkem kui 50% / yBenmuuscs 6onee uem Ha 50%

17. Kui tosised olid ettevotte rahalised raskused kriisi ajal? / Hackonbko cepbe3Hble ObUTH

q)HHaHCOBBIC TPYAHOCTHU Y KOMIIAHUH BO BPEMSL KpI/ISI/ICa?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 3o 2020 — 2021 rox
Andke hinnang / Jlaiite onjeHKy

1 - rahalisi raskusi ei olnud / puHAHCOBBIX TpyAHOCTEH HE OBLIO

- peaaegu pankrot / mouTu 6aHKPOTCTBO

18. Milliseid kulude kérpimise meetmeid olete rakendanud kriisi ajal? / Kakue mepsr mo

COKpAIIEHUIO PAaCcXO/I0B BbI IPUHSUIN BO BpeMs Kpuzuca?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 —2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 sto 2020 — 2021 rox

Valige koik sobivad vastused / Beioepure Bce MOIXOISIIHE OTBETHI

Tegevuskulud — elektri-, vee-, interneti- jne kulud. Uiirikulud - igasuguseid iiiiriga seotud kulud. Moderniseerimisega
seotud kulud - kdogiseadmete ostmine / OnepalMoHHbIE PacXo/bl - PACXO/bI Ha ANEKTPOIHEPTHIO, BOJY, HHTEPHET.
Pacxoel Ha apeHy - PeKpaIlieHne apeH Il IIOMeteH . Pacxo/0B, CBsI3aHHBIC C MOJIEPHHU3AIMCH - IPUOOPETCHUSI
KYXOHHOH TEXHUKHU

O Uute tootajate varbamise vahendamine voi 1dpetamine / CokpatiieHre UM IpeKpalieHne
npremMa Ha paboTy HOBBIX COTPYIHHUKOB

[0 Palgatdusude voi aastapreemiate vihendamine / CokpariieHue mOBBIIICHHSI 3apIUIaThl WA
€XKEroJIHBIX MPEeMUI

O Tootajate koondamine / YBonbHEHHE COTPYIHHKOB

O Tootajate saatmine korralisele puhkusele voi palgata puhkusele / Hanpasnenue

COTPY/IHUKOB B OCHOBHOM OTITYCK MJIM OTITYCK 0€3 COXpaHeHus 3apabOTHOM MII1aThl
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Lisa 1 jarg

Personali arenduskulude vdhendamine (nt koolitus) / CokparieHue pacxoiaoB Ha pa3BUTHE
nepcoHaa (Harmpumep, Ha O0y4ICHHE)

Tegevuskulude vihendamine / CokpatieHre onepanoHHBIX PacXoa0B

Uiirikulude vihendamine / CokpaIlieHre pacxoa0B Ha apeH Ly

Vara moderniseerimise, omandamise ja hooldamisega seotud kulude (nt hooned, masinad,
seadmed, transpordivahendid) vdhendamine / CokpaieHue pacxooB, CBS3aHHBIX C
MOJICpHU3AIMCH, MPUOOPETCHHEM M COACPKAHMEM HMYIIECTBA (HampuMep, CTPOCHHM,
MeXaHH3MOB, 000PYIOBaHUS, CPEJCTB TPAHCIIOPTA)

Lahetuskulude vahendamine / Cokparnenue pacxo0B Ha KOMaHIUPOBKH

Ettevottes ei rakendatud meetmeid kulude vdhendamiseks / Ha mpeanpustin Hukakue
MEpHI [0 COKPAIICHUIO PACXOJI0B HE MPUHUMAIIHCH

Muu

19. Kui suures ulatuses on teie ettevotte kulud muutunud vorreldes kriisieelse perioodiga? /

Hackonbko commocTaBUMEL pacxoabl BalI€ro npeanpuAaATusd ¢ 10 KPpU3HCHbBIM HepI/IOIIOM?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 3to 2020 — 2021 rox
Kriisieelne periood on 2018 —2019. a / 1o xpusucHsIii mepuoxa 31o 2018 — 2019 rox
Valige iiks jargnevatest vastustest / Beibepure ot OTBET

O

o

o

Véhenesid rohkem kui 50% / Coxparunuce 6omnee uem Ha 50%
Véhenesid 20% kuni 50% / Cokparunuce ot 20% 10 50%
Vihenesid alla 20% / Coxparunucs 10 20%

Kulud ei muutunud / Pacxons! He U3MEHWINCH

Suurenesid alla 20% / YBenuumucs 1o 20%

Suurenesid 20% kuni 50% / Yeeanuunmucs ot 20% 1o 50%

Suurenesid rohkem kui 50% / YBenuuuinuce 0osee yem Ha 50%

20. Kui suures ulatuses on teie ettevotte puhaskasum muutunud vorreldes kriisieelse perioodiga?

/ Hackoibko comocTaBuMa 4YuCTas NPUOBLIL BAalEro MPEANPUATHS C 1O KPU3UCHBIM

nepuoaom?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 sto 2020 — 2021 rox
Kriisieelne periood on 2018 —2019. a / 1o kpusucHslii nepuox 31o 2018 — 2019 rox
Valige tiks jérgnevatest vastustest / Beioepure oquH oTBeT

o

o

Vihenes rohkem kui 50% / Cokparunacs 6onee uem Ha 50%

Vihenes 20% kuni 50% / Cokparunacs ot 20% g0 50%
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Lisa 1 jarg

o Vihenes alla 20% / Cokparunacs g0 20%

o Kasum ei muutunud / IlpuObuib HE U3MEHMIIACH

o Suurenes alla 20% / YBenuuunace 1o 20%

o Suurenes 20% kuni 50% / Yeennuuiace ot 20% 10 50%

o Suurenes rohkem kui 50% / YBenmununinace 6osee yem Ha 50%

21. Kas sona "ellujdémine" kirjeldab teie ettevotte olukorda praegu? / Hackoiabko cioBo
«BBDKMBAHHUE)» TOYHO ONUCHIBAET COCTOSIHUE Balllero Ou3Heca ceifuac?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems xpusuca Covid-19 3o 2020 — 2021 rox
Valige iiks jargnevatest vastustest / Beroepure oguH oTBeT

o Jah, kirjeldab / Jla, onuceiBaer
o Ei, ei kirjelda / Hert, He onucsiBaeT

o Niijanaa /U na, u HET

Riigi toetus

1. Kas teie ettevote on kdibekapitali tiiendamiseks kasutanud véliseid rahastamisallikaid? /
Bocmonp3oBanachk 11 Bamra KOMIIAHUS BHEIITHUMH HCTOYHUKAMU q)HHaHCI/IpOBaHI/ISI JJIA

MOTIOJTHEHUSI OOOPOTHBIX CPEICTB?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems xpusuca Covid-19 3to 2020 — 2021 rox
Kriisieelne periood on 2018 —2019. a / [To kpusucHsii nepuox 3to 2018 — 2019 rox
Valige iiks jargnevatest vastustest / Beroepure oguH oTBET

o Ei, ainult enda ressursse / Her, Tonbko cBou pecypcbl
o On kaasatud pangalaene / [IpuBnekian 6aHKOBCKHE KPEIUTHI

o Kasutati riigi abi / Bocriosib30Banuce NOMOIIbIO FOCy1apcTBa

2. Kas teie ettevote taotles riigilt toetust Covid-19 kriisi ajal? / Bame upenmnpustue

oOparianoch 3a nojiep>kkoi rocyaapctsa Bo Bpemst Covid-19 kpusuca?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems kpusuca Covid-19 sto 2020 — 2021 rox
Valige tiks jérgnevatest vastustest / Beioepure oquH oTBET

o Jah/]la
o Ei/Her
o Toetusmeetmed ei kehti meie ettevottele / Ha name npennpusitTue Mepbl NOJAECPKKU HE

PacIpoCTPaHAIOTCS
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Lisa 1 jarg

3.

Kas need meetmed olid tdhusad? / beuti 1 311 MepbI 3P PEeKTUBHBIME?

Valige iiks jérgnevatest vastustest / Beioepure oquH oTBeT

©)

O

O

Jah / Jla
Ei/Her

Ei tea / He 3Haro

Kas olete pohjalikumalt uurinud, millist toetust riik annab ettevotjatele seoses COVID-19
kriisiga? / N3y4anu yiu BBl OoJiee IOAPOOHO KaKyrO MOAJICPIKKY TOCYIapCTBO OKa3hIBAET

npeanpuHumMaresisiMm B cBsasu ¢ COVID-19 kpuzucom?

Covid-19 kriisi aeg on 2020 — 2021. a / Bpems xpusuca Covid-19 sto 2020 — 2021 rox
Valige iiks jargnevatest vastustest / Beroepure oguH oTBeT

o

o

5.

Jah/ la
Ei/Her

Millised meetmed voivad aidata kaasa teie ettevotte taastumisele? / Kakue mepbl Moriii Ob

CIOCOOCTBOBATH BOCCTAHOBJIEHHIO BAILIErO MPEANPUATUS?

Valige koik sobivad vastused / Beioepure Bce mOIXOASIIIE OTBETHI

O

]
(]
(]

Otsesed riiklikud toetused / IIpsmbie rocynapcTBeHHbIE CyOCHANH

Laenud / Kpenutst

Maksude tasumise ajatamine / OTcpodka yIuiaThl HAJIOTOB

Uus majandusmeetmete pakett (maksude vdhendamine) / HoBblii makeT SKOHOMHYECKUX
Mep (CoKpallieHHe HalOTOB)

Muu

Millised ettepanekud on teil valitsusele seoses ettevitjate toetamisega? / Kakue
NPEUIOKEHUs CBSI3aHHbIE C TOMJCPXKKOW TpeanpuUHUMaTeNell y Bac €cTh K

IIPABUTEIBCTBY?

MecTo a5 BBO/JA TEKCTA.
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Lisa 2. Alapeatiiki 1.2 alusel ,,Standardid“

Uuring

Standart

Selgitus

EY 2020

80,0%

markis, et kriisi olemasolu ndhtused on
nendes valdkondades

USA 35 punktiga 100-st | tarneahela probleemid — kergelt héiriv
USA 57 punkti 100-st | ndudluse kahanemine - ddrmiselt héiriv
USA 43,0% | ajutiselt suletud
USA 32,0% (vorra) | tdistoOajaga tOtajate arv vihenes
World Bank (EKA) 23,0% (vorra) | langes ettevdtete kdive (miliigikogused)
World Bank (EKA) 29,0% | alustasid/suurendasid oma tegevust veebis
Uuring 21,0% | on otsustanud monda oma toodet voi teenust
,Unmasking the Impact muuta voi lisada uusi
of COVID-19 on
Businesses*
EY 2020 27,0% | miitigitulude vihenemine (50% ja rohkem)
25,0% | miitigitulude vihenemine (20%-50%)
27,0% | miitigitulude vahenemine (kuni 20%)
6,0% | miiigitulude positiivne trend
EY 2020 76,0% | arvas, piiravad meetmed ohustavad ettevdtte

olemasolu

Allikas: autori koostatud allpeatiikki 1.2 alusel
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Lisa 3. Kiisitluses osalejate demograafilised andmed

Andmed Vastuste arv (n=30) Vastuste osatdhtsus vastuste
koguarvust
Asukoht
Alutaguse vald 3 10,0%
Johvi vald 6 20,0%
Kohtla-Jarve linn 4 13,3%
Liiganuse Vald 0 0,0%
Narva linn 9 30,0%
Narva-Joesuu linn 4 13,3%
Sillamée linn 2 6,7%
Toila vald 2 6,7%
Ettevotluse vorm
FIE 0 0,0%
oU 29 96,7%
AS 0 0,0%
TU 1 3,3%
Ettevotte asutamise aasta
Enne 1991 0 0,0%
1991 — 2007 9 30,0%
2008 — 2013 14 46,7%
2014 — 2019 6 20,0%
2020 1 3,3%
Allikas: autori koostatud kiisimustiku vastuste alusel
Kas toitlustamine on teie Vastuste arv (n=30) Vastuste osatdhtsus vastuste
ettevotte pohitegevus voi koguarvust
korvaltegevusala?
Pohitegevusala 23 76,7%
Korvaltegevusala 7 23,3%
Allikas: autori koostatud kiisimustiku vastuste alusel
Tootajate koguarv enne Vastuste arv (n=30) Vastuste osatdhtsus vastuste
COVID-19 pandeemia algust koguarvust
1-10 20 66,7%
11-50 10 33,3%
51 -100 0 0,0%
100 — 250 0 0,0%
Rohkem kui 250 0 0,0%

Allikas: autori koostatud kisimustiku vastuste alusel
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Lisa 4. Kiisitluse teise osa vastused kiisimustele 1 ja 7

1. Kas sona "ellujddmine"
kirjeldab teie ettevotte olukorda
COVID-19 kriisi ajal?

Vastuste arv (n=30)

Vastuste osatidhtsus vastuste
koguarvust

Jah, kirjeldab 29 96,7%
Ei, ei kirjelda 1 3,3%
Nii ja naa 0 0,0%
Allikas: autori koostatud kiisimustiku vastuste alusel
7. Palun markige, milliste Vastuste arv Vastuste osatdhtsus vastajate
véljakutsetega puutus teie ettevote koguarvust
kokku COVID-19 kriisi ajal
Vihenenud ndudlus toodete jirele 24 80,0%
Rahapuudus to6tajate palkamiseks 19 63,3%
Rahapuudus tegevuse 19 63,3%
iilalpidamiseks, pankrotioht
Viljakujunenud klientuuri kaotus 19 63,3%
Tootmismahtude vihendamine 18 60,0%
Tootajad puudusid toolt haiguse 16 53,4%
tottu
Raskused tegevuse 7 23,3%
iimberkorraldamisel toidu
transpordil kliendi
kohaletoimetamiseks
Tarnijatelt toodete eest ettemaksu 4 13,3%
noudmine
Tarnijad, dripartnerid said tosiselt 3 10,0%
kannatada ja t66 oli hairitud
Kauba eest tasumise tingimuste 3 10,0%
muutumine
Muu: Klientide vdhesus seoses 1 3,0%
piirangutega
Muu: Uiir, mis tuleb igal ajal tiies 1 3,0%
ulatuses tasuda
Viljakutseid ei olnud 0 0,0%

Allikas: autori koostatud kisimustiku vastuste alusel

*Vastuste summa iiletab 100%, sest vastajad said valida mitu vastust
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Lisa 5. Kiisitluse teise osa vastused kiisimustele 2 ja 3

Kiisimused

Vastuste arv (n=30)

Vastuste osatahtsus vastuste
koguarvust

jitkas tegevust?

2. Kui valitsus kehtestas COVID-19 pandeemiaga seotud

piirangud, kas teie ettevote

kuuks kriisi ajal

Jah, jatkas tegevust tavapérasel 17 56,7%
viisil

Jah, jitkas tegevust kohandades 1 3,3%
tegevust oludele

Ei, ettevotte too oli paetatud 12 40,0%
3. Kas teie ettevote tegutses kogu Kriisi ajal voi oli perioode, millal tegevus peatus?
Ettevote tegutses kogu kriisi ajal 8 26,7%
Ettevdte peatas tegevuse 0-1 kKuuks 3 10,0%
kriisi ajal

Ettevdte peatas tegevuse 1-3 kKuuks 12 40,0%
kriisi ajal

Ettevote peatas tegevuse 3-... 7 23,3%

Allikas: autori koostatud kisimustiku vastuste alusel
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Lisa 6. Kiisitluse teise osa vastused kiisimustele 13, 14 ja 15

Kisimused Vastuste arv (n=30) Vastuste osatdhtsus vastuste
koguarvust

13. Kui paljud teie ettevotte tootajad haigestusid COVID-19 Kriisi ajal COVID-isse?
Vihem kui 10% kogu personalist 5 16,7%
Ligikaudu 25% kogu personalist 3 10,0%
Ligikaudu 50% kogu personalist 6 20,0%
Suurem osa tootajatest 11 36,6%
Kogu personal 5 16,7%
14. Kas COVID-19 Kkriisi ajal tuli ettevotte personaali koondada?
Koondati iisna viahe 7 23,3%
Koondati veidi iile 10% 2 6,7%
Koondati 20% kuni 50% 9 30,0%
Siilitati kogu meeskond 12 40,0%
Meeskond suurenes (voeti tdole) 0 0,0%
15. Mis oli pandeemia ajal toimunud koondamise pohjus?
Majanduslik 24 80,0%
Struktuurne 5 16,7%
Tehnoloogiline 2 6,7%

Allikas: autori koostatud kisimustiku vastuste alusel

*Vastuste summa tiletab 100%, sest vastajad said valida mitu vastust
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Lisa 7. Kiisitluse teise osa vastused kiisimustele 8, 9 ja 10

Kisimused Vastuste arv (n=30) Vastuste osatdhtsus vastuste
koguarvust

8. Kui suures ulatuses on teie ettevotte toodete ja teenuste miiiigikogused muutunud
vorreldes kriisieelse perioodiga?
Vihenesid rohkem kui 50% 16 53,4%
Vihenesid 20% kuni 50% 9 30,0%
Vihenesid alla 20% 3 10,0%
Ei muutunud 1 3,3%
Suurenesid alla 20% 1 3,3%
Suurenesid 20% kuni 50% 0 0,0%
Suurenesid rohkem kui 50% 0 0,0%
9. Kas teie kaupade voi teenuste hinnad muutusid Kriisi ajal?
Jah, muutusid. Kdikide toodete ja 5 16,7%
teenuste hindu on tostetud
Jah, muutusid. Monede toodete ja 6 20,0%
teenuste hindu on tostetud
Jah, muutusid. Monede toodete ja 3 10,0%
teenuste hindu on tOstetud,
monedel on alandatud
Jah, muutusid. Monede toodete ja 1 3,3%
teenuste hindu on alandatud
Jah, muutusid. Koikide toodete ja 2 6,7%
teenuste hindu on alandatud
Ei, el muutunud 13 43,3%
10. Kas teie ettevote vottis Kriisi ajal kasutusele toodega seotud uuendusi?
Jah, muudeti moningaid 10 33,3%
tooted/teenuseid
Jah, tutvustati uus toode 2 6,7%
Asendati kriisieelsed 0 0,0%
teenused/tooted teistega
Ei, koik jdi samaks 18 60,0%

Allikas: autori koostatud kiusimustiku vastuste alusel
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Lisa 8. Kiisitlus teise osa vastused kiisimustele 8, 16, 19, 20 ja 18

Miitigikoguste | Miitigitulu Kulude Puhaskasumi
muutus muutus muutus muutus

Vihenesid rohkem kui 50% 16 (53,4%) | 16 (53,4%) 5 (16,7%) 11 (36,7)
Viéhenesid 20% kuni 50% 9(30,0%) | 11 (36,7%) 6 (20,0%) | 13 (43,3%)
Vihenesid alla 20% 3 (10,0%) 1 (3,3%) 6 (20,0%) 1 (3,3%)
Ei muutunud 1 (3,3%) 0 (0,0%) 6 (20,0%) 3 (10,0%)
Suurenesid alla 20% 1 (3,3%) 1 (3,3%) 4 (13,3%) 2 (6,7%)
Suurenesid 20% kuni 50% 0 (0,0%) 1 (3,3%) 3 (10,0%) 0 (0,0%)
Suurenesid rohkem kui 50% 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)

Allikas: autori koostatud kiisimustiku vastuste alusel

Milliseid kulude kérpimise Vastuste arv Vastuste osatdhtsus vastuste

meetmeid olete rakendanud Kriisi koguarvust
ajal?

Uute tootajate varbamise 14 46,7%
vihendamine voi 10petamine
Palgatdusude voi aastapreemiate 13 43,3%
vihendamine
Tootajate koondamine 12 40,0%
Tootajate saatmine korralisele 15 50,0%
puhkusele voi palgata puhkusele
Personali arenduskulude 12 40,0%
vihendamine (nt koolitus)
Tegevuskulude vihendamine 22 73,3%
Ulirikulude vihendamine 11 36,7%
Vara moderniseerimise, 13 43,3%
omandamise ja hooldamisega
seotud kulude vihendamine
Lahetuskulude vihendamine 5 16,7%
Ettevottes ei rakendatud 2 6,7%
meetmeid kulude vihendamiseks
Muu: meniiii tilevaatamine, 1 3,3%
kohandamine
kohaletoimetamiseks, todaja
vahendamine, ostu/miiligikoguste
vihendamine, igapdevased kulud
vahendamine, koigi lisateenuste
tithistamine

Allikas: autori koostatud kisimustiku vastuste alusel

*Vastuste summa iiletab 100%, sest vastajad said valida mitu vastust
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Lisa 8 jarg

Miitigikoguste | Miigitulu | Kulude | Puhaskasumi
muutus muutus muutus muutus

Miiiigikoguste
muutus 1 - - -
Miitigitulu
muutus 0,836562 1 - -
Kulude
muutus 0,168054 | 0,182438 1 —
Puhaskasumi
muutus 0,750351 | 0,771846 | 0,135926 1

Allikas: autori koostatud kiisimustiku vastuste alusel
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Lisa 9. Kiisitluse teise osa vastused kiisimustele 4, 5, 6, 17, 21 hindamaks Ida-
Virumaa toitlustusettevotete jiatkusuutlikkust

4. Kas olete COVID-19 Vastuste arv (n=30) Vastuste osatdhtsus vastuste
pandeemia ajal mdelnud oma koguarvust
ettevotte ajutisele sulgemisele?
Jah 21 70,0%
Ei 9 30,0%

Allikas: autori koostatud kiisimustiku vastuste alusel

5. PGhjendus eelmise kiisimuse vastusele?

Jah. Selline métte oli, kuna kdik véimalikud piirangud ei voimaldanud normaalselt to6tada

Jah. Veenduda, et koik kannaksid maske, hoidis distantsi.
Koik meetmed maksid raha ja politseivisiidid ja trahvid, see koik oli viga héiriv; segas t66d

Jah. Toodete jirele oli viga viike ndudlus

Jah. Puudus rahaline voimalus seisaku ajal iiiri, to6tasu ja kommunaalmakseid maksta. Ka
pérast piirangute osalist kaotamist langes vastavalt kohviku ldbitavus ja kéive. Turismi pole.
Keeruline piirkond, vdike rahvaarv ja inimeste ebakindlus tuleviku suhtes ei andnud neile
vOimalust taaskord kohvikus aega veeta.

Jah. Piirangute kehtestamisega langes jéarsult kohalkdimine, polnud motet tootada

Jah. Mitte meie sulgeme, vaid valitsus

Jah. Valitsus pani abikohaks "kodarad ratastesse".

Jah. Suleti hoone, milles kohvik asus

Jah. Polnud raha, et to6tajate palkasid maksta, kogunesid {iiiri- ja maksuvdlad.

Jah. Puudusid rahalised vahendid kohvikut edasi pidada kui kliente ei kdinud

Jah. Tulu puudus ja pankrot oli silme ees

Ei. Lisaks toitlustamisele on meil veel autokauplus ja ilmnes ka uus teenimisvoimalus
pandeemiast soltuvalt

Ei. Ettevotte ajutine sulgemine ei vabastanud {iiiri- ega maksudest. Seetottu todtasime, ei olnud
voimalik sulgeda. Olen juht ja ise tootasin.

Ei. Rumalus oleks ajutiselt peatada

Ei. Ainus sissetuleku vorm

Ei. Kui ettevdte suletakse, jadvad tootajad palgata. Uiir ja kulud elektrile (kiilmikud) tuleb ikka
tasuda, olenemata sellest, kas me to6tame voi mitte. Samuti kaotame oma kliendibaasi.

Ei. Ténu siseturismile ei tekkinud sellist kiisimustki. Samuti oli ettevottel olemas moningane
varu, et kriisi iile elada. Kaua tegutsenud ettevottena saime paar aastat tootada ilma oluliste
investeeringuteta.

Allikas: autori koostatud kiisimustiku vastuste alusel
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6. Kas olete COVID-19

Vastuste arv (n=30)

Vastuste osatdhtsus vastuste

pandeemia ajal mdelnud oma koguarvust
ettevotte 10plikule sulgemisele?
Jah 14 46,7%%
Ei 16 53,3%
Allikas: autori koostatud kiisimustiku vastuste alusel
17. Kas olete COVID- 1p- 2p 3p 4p 5p 6p -
19 pandeemia ajal rahalisi peaaegu
mdelnud oma ettevdtte | raskusi ei pankrot
ajutisele sulgemisele? olnud
Vastuste arv (n=30) 2 4 1 4 9 5 5
Vastuste osatidhtsus 6,7% | 13,3% | 3,3% | 13,3% | 30,0% | 16,7% 16,7%
vastuste koguarvust
Keskmine véartus 4,63

Allikas: autori koostatud kiisimustiku vastuste alusel

18. Kas sona "ellujdédmine"

Vastuste arv (n=30)

Vastuste osatdhtsus vastuste

kirjeldab teie ettevotte olukorda koguarvust
praegu?
Jah, kirjeldab 19 63,3%
Ei, ei kirjelda 6 20,0%
Nii ja naa 5 16,7%

Allikas: autori koostatud kusimustiku vastuste alusel
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Lisa 10. Kiisitluse kolmanda osa vastused

ettevottele

Kiisimused Vastuste arv (n=30) Vastuste osatdhtsus vastuste
koguarvust

Kas olete pohjalikumalt uurinud, millest toetust riik annab ettevotjatele seoses COVID-
19 Kkriisiga?
Jah 28 93,3%
Ei 2 6,7%
Kas teie ettevote taotles riigilt toetust COVID-19 Kriisi ajal?
Jah 23 76,7%
Ei 3 10,0%
Toetusmeetmed ei kehti meie 4 13,3%

Kas teie ettevote on kiibekapitali tiiendamiseks kasutanud viliseid rahastamisallikaid?

kehtestamine
toitlustusettevotetele, nditeks
nagu majutusturul

Ei, ainult enda ressursse 13 43,3%
On kaasatud pangalaen 2 6,7%
Kasutati riigi abi 15 50,0%
Kas need meetmed olid tohusad?

Jah 12 40,0%
Ei 13 43,3%
Ei tea 5 16,7%
Milliseid meetmed voivad aidata kaasa teie ettevotte taastumisele?

Otsesed riiklikud toetused 24 80%
Laenud 0 0,0%
Maksude tasumise ajatamine 7 23,3%
Uus majandusmeetmete pakett 21 70,0%
(maksude vihendamine)

Muu: EAS voiks avada uue 1 3,3%
arimudelimuudatuse meetme

Muu: Sooduskédibemaksu 1 3,3%

Milliseid ettepanekud on teil valitsusele seoses ettevotjate toetamisega?

T66 ilma piiranguteta

Kui dritegevust piiratakse, peaks ka riik toetama

Riik oleks pidanud ettevdtetele kaitse- ja desinfitseerimisvahendeid tasuta viljastama

Abimeetmed peavad arvestama ka piirkondlikku eripédra. Kui meie piirkonnas tommatakse
ettevotetele vett peale, siis tuleb kogu vabanenud td6tajaskonnale leida uue tookoha vdimalus.
Tootukassa on suhteliselt abitu ettevdtmine.

Uus majandusmeetmete pakett (maksukérped)

Eraldage raha viikeettevotete toetamiseks

Peatada kontroll (tuletdrje ja teised)

68




Lisa 10 jarg

Peatada kontroll (tuletdrje ja teised)

Kaibemaksusoodustusmaksu kehtestamine avalikule toitlustamisele

Laiendada toetuste saajaid

Valitsuse toetused ja maksukérped

Kaibemaksu alandamine avalikule toitlustamisele

EAS vdiks avada uue drimudeli muutmise ja digitaliseerimise meetme, toolepinguseaduse
muudatused, tootukassa hiivitiste imbervaatamine, 10petada erisoodustuse maksu kogumine
toitlustuse pealt, MES covid tagatise ja -laenu osas suurema paindlikkus tdhtaaja pikendamisel

Tasuta desinfektsioonivahendid

Noudede viahenemine toetust taotlevatele ettevotetele

Mboelge toetused paremini lébi

Maksude alandamine

Pandeemia ajal olime t66tud iile 8 kuu, riigi hiivitis pandeemia alguses oli tithine.

Ettevotted vajavad majanduslikku abi otsetoetustena, mitte abina, mille alla kuuluvad vaid
kiputiis ettevotteid. Abi tdhendab otsest abi, mitte ettevotetele erinevate taotlustega
lisakoormust tekitada ja siis ikkagi ettevotte meetme alla ei kuulu. Kui tegutseb konkreetses
valdkonnas , mis abi alla kuulub, siis abi saab.

Maksukoormuse vihendamine

Maksude alandamine

Uue kriisi puhul voimalikult vihe piiranguid

Aidata viikseid ettevotjaiid

Ei ole ettepanekuid

Allikas: autori koostatud kiisimustiku vastuste alusel
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Lisa 11. Bilansside andmed likviidsuskordaja arvutamiseks

OU Fregatt 2017. a 2018. a 2019. a 2020. a
Kaibevara 20 715 eur 31135 eur 25 655 eur 23 470 eur
Varud 5083 eur 4 920 eur 5 161 eur 3 550 eur
Likviidsed varad 15 632 eur 26 215 eur 20 494 eur 19 920 eur
Lihiajalised 13627eur |  19278eur| 20230eur| 14572 eur
kohustised
Likviidsuskordaja 1,15 1,36 1,01 1,37

Allikas: autori koostatud ,,OU Fregatt bilanssi alusel
OU NARVA TES 2017. a 2018. a 2019. a 2020. a
PLUS

Kaibevara 148 522 eur 135 782 eur 133 504 eur 134 366 eur
Varud 73 564 eur 72 355 eur 69 560 eur 64 722 eur
Likviidsed varad 74 958 eur 63 427 eur 63 944 eur 69 644 eur
Liihiajalised 107 707 eur 83 076 eur 80 669 eur 65 255 eur
kohustised

Likviidsuskordaja 0,70 0,76 0.79 1,07

Allikas: autori koostatud ,,OU NARVA TES PLUS* bilanssi alusel
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Lisa 12. Bilansside andmed pankrotikordaja arvutamiseks

OU Fregatt 2017.a 2018.a 2019. a 2020. a
Kéiibevarad 20 715 eur 31 135 eur 25 655 eur 23 470 eur
Lihiajalised 13 627 eur 19 278 eur 20 230 eur 14 572 eur
kohustised
Sgﬁﬁ‘a‘bekapltah 2071513627 | 3113519278 | 2565520230 | 23470 — 14 572
Puhaskiibekapital 7 088 eur 11 857 eur 5425 eur 8 898 eur
Varad 24 902 eur 35114 eur 30 844 eur 29 275 eur
X1 0,2846 0,3377 0,1759 0,3039
Eelmiste aastate 8 519 eur 8 775 eur 13 336 eur 8 114 eur
jaotamata kasum
X2 0,3421 0,2499 0,4324 0,2772
Arikasum 274 eur 4 561 eur -5222 eur 4 089 eur
X3 0,0110 0,1299 -0,1693 0,1397
Omakapital 11275 eur 15 836 eur 10 614 eur 14 703 eur
Koguvdlgnevus 13 627 eur 19 278 eur 20 230 eur 14 572 eur
X4 0,8274 0,8215 0,5247 1,0090
Pankrotikordaja 3,93 4,77 1,98 4,90

Allikas: autori koostatud ,,OU Fregatt“ bilanssi alusel
OU NARVA TES 2017.a 2018.a 2019.a 2020. a
PLUS

Kiibevarad 148 522 eur 135 782 eur 133 504 eur 134 366 eur
Liihiajalised 107 707 eur 83 076 eur 80 669 eur 65 2565 eur
kohustised

Puhaskaibekapitali 148 522 — 135782 — 133 504 — 134 366 —
valem: 107 707 83076 80 669 65 255
Puhaskaibekapital 40 815 eur 52 706 eur 52 835 eur 69 111 eur
Varad 149 056 eur 136 747 eur 135 107 eur 135 969 eur
X1 0,2738 0,3854 0,3911 0,5083
Eelmlste aastate 29 655 eur 38 537 eur 50 859 eur 51 626 eur
jaotamata kasum

X2 0,1990 0,2818 0,3764 0,3797
Arikasum 8 882 eur 12 322 eur 767 eur 16 276 eur
X3 0,0596 0,0901 0,0057 0,1197
Omakapital 41 349 eur 53 671 eur 54 438 eur 70 714 eur
Koguvodlgnevus 107 707 eur 83 076 eur 80 669 eur 65 255 eur
X4 0,3839 0,6460 0,6748 1,0837
Pankrotikordaja 3,25 4,73 4,54 6,51

Allikas: autori koostatud ,,OU NARVA TES PLUS* bilanssi alusel
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Lisa 13. Lihtlitsents

Lihtlitsents 16put66 reprodutseerimiseks ja 10putoo iildsusele kittesaadavaks tegemiseks'

Mina Anita MaloSeva

1. Annan Tallinna Tehnikatilikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) enda loodud teose

,,COVID-19 MOJU IDA-VIRUMAA TOITLUSTUSETTEVOTETE
FINANTSTULEMUSTELE JA JATKUSUUTLIKKUSELE*,

mille juhendaja on Monika Nikitina-Kalamaie,

1.1 reprodutseerimiseks 15putdo sdilitamise ja elektroonse avaldamise eesmargil, sh Tallinna
Tehnikaiilikooli raamatukogu digikogusse lisamise eesmargil kuni autoridiguse kehtivuse
téhtaja [0ppemiseni;

1.2 iildsusele kittesaadavaks tegemiseks Tallinna Tehnikaiilikooli veebikeskkonna kaudu,
sealhulgas Tallinna Tehnikaiilikooli raamatukogu digikogu kaudu kuni autoridiguse
kehtivuse tdhtaja 10ppemiseni.

2. Olen teadlik, et kiesoleva lihtlitsentsi punktis 1 nimetatud digused jadvad alles ka autorile.

3. Kinnitan, et lihtlitsentsi andmisega ei rikuta teiste isikute intellektuaalomandi ega
isikuandmete kaitse seadusest ning muudest digusaktidest tulenevaid digusi.

11.05.2022

! Lihtlitsents ei kehti juurdepdicisupiirangu kehtivuse ajal vastavalt iilidopilase taotlusele [5putééle juurdepdidsupiirangu
kehtestamiseks, mis on allkirjastatud teaduskonna dekaani poolt, vilja arvatud iilikooli 6igus loputoéd reprodutseerida
tiksnes sdilitamise eesmdrgil. Kui loputéé on loonud kaks voi enam isikut oma tihise loomingulise tegevusega ning
l6putéo kaas- vai tihisautor(id) ei ole andnud loputééd kaitsvale iiliopilasele kindlaksmddratud tihtajaks nousolekut
loputdo reprodutseerimiseks ja avalikustamiseks vastavalt lihtlitsentsi punktidele 1.1. jg 1.2, siis lihtlitsents nimetatud
tihtaja jooksul ei kehti.
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