Kéesoleva magistritod eesmérk oli tootada vilja ettepanekud toodete saadavuse parandamiseks
esmatarbekaupade tarneahelas. Autori arvates ei teadvusta jaeketid madala riiulisaadavusega

kaasnevaid kulusid ning riiulisaadavuse tostmisega saavutatavat voimalikku tulu.

Antud probleemist ja eesmérgist lahtuvalt piistitas autor kolm uurimiskiisimust ning kasutas
nende lahendamiseks kvalitatiivseid uurimismeetodeid. Uurimisobjektiks oli vérske toidukauba

kategooria Eesti iihes suurema jaeketi Rimi Eesti Food AS hiipermarketites.

Uurimistoé peamiste meetoditena kasutas autor ettevotte protsesside ja olemasolevate
aruannete analiiiisi, intervjuusid ettevotte erinevate osakondadega ning vaatlust kauplustes.
Lisaks kasutas autor juurpdhjusteni joudmiseks tooriistadena Pareto ja Ishikawa diagramme ja

,,viie miksi® tehnikat.

Autor koostas kahe hiipermarketi riiuli tarneaukude pohjuste osakaalude jaotused ja tegi

ettepanekuid, kuidas riiulisaadavust parandada.



