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Kéesoleva t60 eesmargiks on anda iilevaade pakiveo jaotuslogistikast ning uurida vélja, miks
ei saavuta Saaremaa depoo DPD poolt ette méératud kvaliteedi eesmirke, mida Viljandi depoo
suudab.

T66 analiitisiks on kasutatud kvantitatiivseid ja kvalitatiivseid andmeid, mida autor analiiiisis
vaatlus meetodit kasutades. T66 analiiiisist selgus, et kuna Saaremaa kullerite prioriteediks oli
pakkide kohale toimetamine, kvaliteedi ndudeid eirates, siis ei suutnud Saaremaa depoo ette
ndhtud kvaliteedi eesmirke tdita. Olukorda saaks parandada, kui alltoovotja kehtestaks
kulleritele reeglid ning kontrolliks nende tdideviimist. DPD saaks omalt poolt viia 1dbi erinevaid
koolitusi, et kullerid ja alltoovotja oleksid teadlikumad ning omaksid vajalikku oskusi, et
kvaliteedi eesmaérke tiita.



