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ANNOTATSIOON

Diplomitéd eesmark on 1&bi viia uus tookeskkonna riskianaliitis lennukitodstusele
juhtmestikke ehitavas lonix Systems OU-s, kuna viimastel aastatel on ettevdttes toimunud
mitmeid muudatusi ja need on toonud kaasa olulisi Umberkorraldusi firma tegevuses.
Taiskohaga to0tav inimene veedab suure osa oma elust td6kohal, mist6ttu on igapéevane
tookeskkond tema tervise seisukohast véga oluline. Viletsad té6tingimused vdivad
pbhjustada kutsehaigusi voi to66nnetusi. Samas on paljud tédkeskkonnas esinevad riskid
asjakohaste meetmete rakendamisel ennetatavad, aga digete abindude kavandamiseks on
vaja koigepealt vélja selgitada vdimalikud ohud. Siinjuures ongi abiks riskianaltis. lonix
Systems OU riskianaliiiisi alustas autor tooruumide ja tddoperatsioonide vaatlusest, millele
jargnes tootajate hulgas korraldatud anondimne Kkusitlus ohutegurite tdpsemaks
kaardistamiseks. Seejarel hinnati riske konkreetsete ametikohtade I0ikes, riskitaseme
madramisel kasutati maatriksmeetodit (Briti Standard 8800). Edasiseks analtitisimiseks
vOeti ohutegurid, mille riskitase oli kdrgem kui Il (véhene risk) ja mis seega kujutavad
tegelikku ohtu tdotajate tervisele. Analldsist selgus, et talumatu riskiga ohutegureid
ettevottes ei ole. Suure riskiga ohutegureid tuvastati Uks ja keskmise riskiga ohutegureid
esines mitmel ametikohal. Riskianallisi tulemustest lahtuvalt koostab autor konkreetsed
abindud riskide valtimiseks ning esitab ettevotte juhtkonnale omapoolsed ettepanekud

tookeskkonna parandamiseks.
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SISSEJUHATUS

T6otervishoiu ja téoohutuse seadus (TTOS) kohustab kdiki to6andjaid l&bi viima t66-
keskkonna riskianaltdsi. Analliusi  kéigus selgitatakse valja ettevOttes esinevad

potentsiaalsed ohutegurid ning hinnatakse vdimalike riskide mdju to6tajate tervisele.

Siiski ei tasu riskianalliisi votta pelgalt kui seadusest tulenevat paratamatust voi
birokraatlikku nduet, sest turvalise ja meeldiva té6keskkonna loomine on kogu ettevdtte
huvides. Mitte keegi ei soovi todlkdimisega ennast vBi oma tervist ohtu seada. Samas
voivad kutsehaigused ja to6dnnetused pbhjustada inimeste tervisele pédrdumatut kahju,
I6ppedes halvimal juhul isegi téieliku invaliidistumise vOi surmaga. Ettevottele toovad
taolised juhtumid aga kaasa arvestatavaid lisakulutusi seoses hivitiste maksmise ning uute

tO0tajate leidmise ja koolitamisega.

Taiskohaga to6tav inimene veedab t06l kaheksa tundi viiel p&eval ndadalas. Seet6ttu on
selge, et tema tervis sdltub suurel madral tema igapdevatdost ja teda Umbritsevast t66-
keskkonnast. Kui toéétingimused ei ole head, vahenevad todtaja toovdime ja motivatsioon,

langevad to6tulemused ning pikemas perspektiivis voib kannatada ka tema flusiline tervis.

Kutsehaigused tabavad tihti parimas todeas inimesi, mistdttu on neil ka oluline sotsiaalne
tdhendus. Kuna tootajad kardavad toost ilma ja&da, ei otsi nad abi Oigel ajal, vaid
poorduvad arsti poole alles siis, kui on juba liiga hilja haiguse kulgu tagasi pédrata ja seda
taielikult valja ravida. Seetdttu peaksid ka todandjad omaltpoolt tdotajate tervisele
suuremat téhelepanu pdérama ning julgustama neid korralikult tervisekontrollis kdima.
Parimad t06andjad siiski mdistavad toOtajate tervise kaitsmise vajalikkust ja rakendavad

tervise-edenduseks mitmesuguseid abindusid.



Inimesed on ettevotte jaoks oluline vara, ilma nende oskuste ja teadmisteta ei ole voimalik
edu saavutada. Mida suurem on ettevdte, seda olulisem on ka personali roll. Motiveeritud
tootaja on iga ettevotte lilkumapanevaks jouks, haige ja stressis to0taja seevastu panustab
firma tulemustesse oluliselt vahem kui ta seda potentsiaalselt teha suudaks. T66andja jaoks
tdhendab see tdsiasja, et tootajatele makstava palgaraha eest saadav vastutasu on oluliselt
vaiksem, kui see olla v0@iks. Jarelikult tdhendab hoolimatu suhtumine tootajatesse
inimressursi ebaotstarbekat kasutamist. Sellega antakse eelis konkurendile, kes oskab oma

tootajaid rohkem vaartustada.

Paljud ettevOtete tookeskkonnas esineda vdivad riskid on ennetatavad, kui Oigel ajal
sobivaid abindusid rakendatakse. Aga kui riske ei teata, siis ei ole vdimalik kavandada ka
adekvaatseid meetmeid nende valtimiseks voi vahendamiseks. Riskide véljaselgitamisel ja

nende tosiduse hindamisel ongi abiks riskianalliis.

Ké&esoleva 10putdd eesmérk on tookeskkonna riskianaliiisi labiviimine lennukitoostusele
juhtmestikke ehitavas ettevttes lonix Systems OU. Eelmise riskianaltiisi koostamisest
lonixis on praeguseks moddunud seitse aastat ning vahepeal on ettevdttes aset leidnud
mitmed olulised Umberkorraldused, mis on toonud kaasa vajaduse uue riskianalusi
labiviimiseks. Riskianaltlsi tulemustest lahtuvalt on kavas esitada ettevotte juhtkonnale ka

soovitused tookeskkonna parandamiseks.

LOputdd koosneb teoreetilisest ja empiirilisest osast. Teoreetilises osas antakse esmalt
ulevaade riskide ja riskijuhtimise olemusest ning selgitatakse riskijuhtimise tahtsust
ettevotte eduka toimimise tagamisel. Riskid on igapaevaelu loomulik osa ja neid ei ole
vOimalik taielikult véltida. Seetdttu tuleb Gppida riske juhtima, et nende realiseerumine ei
tabaks ettevdtet ootamatult ega tooks kaasa po6rdumatuid tagajargi. Ent samas on oluline
mdista, et riskid ei ole ettevotte jaoks pelgalt ohuallikaks, vaid katkevad endas ka
vOimalusi. L&hemalt Kkasitletakse t00s operatsiooniriske, mis on otseselt seotud
ettevottesiseste protsessidega ning mille hulka kuuluvad muuhulgas ka téotajate tegevuse,
tervisekaitse ja tookeskkonnaga seotud riskid. Kuna lonix Systems OU on td6andjaks
rohkem kui paarisajale inimesele, on need teemad selle ettevitte eduka toimimise

seisukohast vaieldamatult olulised.

Teoreetilise osa teine peatikk tutvustab téokeskkonna riskianalliusi labiviimise pdhimdtteid
ja TTOS-ist tulenevaid ndudeid. Kolmandas peatiikis vaadeldakse tookeskkonnas enam-

levinud probleeme nagu t660nnetused, kutsehaigused, pikad t66tunnid arvutiga, toostress



ning ,,haiged“ hooned ehk ruumidhu siindroom. Teoreetilise osa viimane peatiikk on
puhendatud Eesti kbige pere- ja tootajasbbralikumaks valitud ettevdtetele ning selgitab,
mille poolest need firmad erilised on ja mida neis on ette vOetud meeldiva tookeskkonna

saavutamise nimel.

Loputod empiiriline osa kasitleb otseselt lonix Systems OU té6keskkonna riskianaliiiisi
labiviimist. See algab ettevotte ja sealse tookeskkonna lihitutvustusega, millele jargneb
ulevaade riskianalliiisi metoodikast. Analuls pdhineb ruumide vaatlusel ja tOotajate
ankeetkusitlusel, millele jargneb konkreetsetel ametikohtadel esinevate terviseriskide
hindamine. Riskitaseme madramisel vOetakse aluseks riskimaatriks (Briti standard BS
8800), mida on kasutatud ka lonix Systems OU varasemates riskianallilisides ning mis

pakub seetdttu voimalust tulemuste vordlemiseks.

Riskianallis 16ppeb tulemustest kokkuvotete ja jarelduste tegemisega. Nende pdhjal téotab
autor valja konkreetsed abindud tuvastatud riskide valtimiseks vdi vahendamiseks ning
esitab juhtkonnale omapoolsed soovitused, mida ettevottes muuta, et td6keskkond oleks
senisest todtajasdbralikum. Tdole on lisatud ka juhtkonna kommentaarid kaesoleva

riskianalliusi tulemuste ja ettevotte tdokeskkonna kohta.



| RISKIJUHTIMISE TEOREETILINE KASITLUS

1. Riskijuhtimise olemus

1.1. Milleks on vaja riske juhtida?

Soltumata tegevusalast Gmbritsevad iga ettevdtet riskid, mis vdivad takistada eesmarkide
saavutamist. Selleks, et riskide esinemine ja mdju viia miinimumini, tuleb tegeleda riskide

juhtimisega. *

Risk on oht, et mingi slindmus, tegevus voi tegevusetus voib pdhjustada vara vdi maine
kaotuse ning mdjutada eesmarkide ja Ulesannete téitmist. Riskid on igapaevaelu loomulik
osa ja neid ei saa alati véltida, kuid neid on vdimalik hallata. Erinevatel ettevGtetel on
erinevad eesmargid ja strateegiad ning seetdttu on ka nende riskid erinevad. Riskijuhtimise
all moistetakse riskide vahendamisele suunatud kooskdlastatud tegevusi ehk riskide
tuvastamise, hindamise, haldamise ja seire pidevat protsessi koos asjakohaste poliitikate,

protseduuride ja tavadega. Iga juht valib ettevéitele kdige sobivamad riskihaldamismeetmed.

Riskide

tuvastamine

Muudatuste sisse
viimine,
korrigeerimine

Riskide
hindamine

RISKI- "'

JUHTIMINE

Loomuomase riski
taseme vordlus
riskivalmidusega

Riskihaldus- ‘

meetmete valik

Sisekontrolli-
meetmete
rakendamine

<=

Joonis 1. Riskijuhtimine (sisekontrolli koordineerimise talitus) *



Igapédevaelus tegelevad riskijuhtimisega teadlikult voi alateadlikult k6ik juhid. Hinnatakse,
mis vOib valesti minna ja analulsitakse, kuidas on vGimalik selle tdendosust vahendada.
Riskijuhtimine peab aitama kaasa ettevotte eesmarkide saavutamisele ja vahendama riske
juhtkonnale vastuvdetava riskitasemeni, rakendades meetmeid, mis maandavad kas riskide

esinemise téenaosust vi riskide realiseerumise méju — véi ka mélemat korraga. *

Riskide juhtimine peaks olema iga organisatsiooni strateegilise juhtimise keskmes. Riskide
juhtimine ei kujuta endast konkreetsete tegevuste jada, pigem tuleks seda nimetada
motteviisiks ja ettevotte kultuuri osaks. Kindlasti ei tdéhenda see paranoilist suhtumist
tulevikku ja Ulemé&arast muretsemist. Riskide juhtimine peaks olema motestatud tegevus,

mis labib firma kdiki tasandeid ja mille tulemusel ollakse ootamatusteks ette valmistatud.’

Riskide juhtimise ja sisekontrolli vahele ei saa panna vordusmaérki. Sisekontrolli kaigus
kaardistatakse olukord ja hinnatakse hetkeseisu. Riskide juhtimine on pigem pohimdttelise
ldhenemise suund oma tegevusele. See ei ole ainult finants- voi haldusjuhi tlesanne, riskide

juhtimisega tuleb tegeleda kdigil: tippjuhtidel, keskastmejuhtidel ja teistel to6tajatel. 2

Professionaalselt kavandatud ja tapselt rakendatud riskijuhtimise programm annab olulise
konkurentsieelise, aitab kaasa &ri edenemisele ning on turvalise tuleviku eeldus. Naiteks on
hasti juhitud riskidega ja kindla tulubaasiga ettevottel suurem vabadus tulla turule riskantse
tootega. Selle labikukkumisel suudavad véhem riskantsed valdkonnad 166gi endale votta,

toote Snnestumine aga annab firmale v8imaluse saavutada edumaa konkurentide ees. 3

Iga risk kétkeb endas uhtlasi ka vBimalust. Kui ritada koiki riske valtida, on voimatu ptidelda
suurema kaibe vOi kasumi poole. Riskidega arvestamata jatmisel voib labikukkumine olla
ootamatu, kuid riske vdtmata kaob vdimalus eesmérke saavutada. Tehes riskid omale

selgeks ja mdeldes need labi, vdib tavaparased rutiinid muuta uueks labimurdeks. 3

1.2. Riskide tuvastamine ja kategoriseerimine
Riskide tuvastamine on asutuse riskiprofiili kujundamise ja riskianalliisi esimene samm.
Juhtkonnal peab olema Ulevaade ettevottes valitsevast olukorrast. Selleks tuleb kindlaks

teha, kus on ndrgad kohad, mis v8ivad takistada eesmarkide saavutamist. *

Riskide tuvastamiseks on mitmeid meetodeid, mida vdib omavahel ka kombineerida.

Oluline on jélgida, et metoodika ja ldhenemine oleksid ettevottele sobivad. Levinumad
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riskide véljatoomise tehnikad on naiteks intervjuud ja arutelud fookusgruppides, auditid,

ajurtinnakud, kiisimustikud, otsustus- ja probleemipuud, SWOT analiiis jms. *

Ehkki riskide tuvastamisel peaks eelkdige keskenduma sisemistele riskidele, tuleb vaatluse
alla votta ka olulised véliskeskkonnast tulenevad riskid, mis avaldavad mdju asutuse

tegevusele (nt muudatused digusaktides, majanduses jms).*

Riskide tuvastamisel koostatakse riskide nimekiri ja jagatakse riskid kategooriatesse. See
aitab riske jaotada strateegia, protsessi ja tegevuse tasemete vahel. Riskikategooriad to6tab

iga riskijuhtimise protsessi rakendaja ise valja. Levinumad riskide kategooriad on:*

e tegevusrisk — tuleneb ebapiisavatest protsessidest v0i tegevustest ettevotte sees;

o finantsrisk — realiseerumisel dhvardab kaasa tuua (tdsiseid) rahalisi kaotusi;

e strateegiline risk — realiseerumisel seab ohtu strateegiliste eesmarkide saavutamise;
e mainerisk — realiseerumisel mdjutab negatiivselt ettevotte reputatsiooni;

e aruandlusrisk — selle tulemusena v6ib juhtkond langetada valesid juhtimisotsuseid:;
e vastavusrisk — realiseerumisel ei vasta tegevus Gigusaktides satestatud nduetele;

o valiskeskkonnarisk — tuleneb valisest tegevusest ja ettevdte ei suuda seda hallata. *
Riskikategooriad jagunevad omakorda riskiliikideks: *

e Tegevusrisk:
= ebatdhus juhtimine;
= otsustamatus ja valed otsused;
= |T riskid,;
= personaliga seotud riskid;
= tervisekaitse/toOkeskkonna riskid,;
= ebapiisav ja ebatdpne informatsioon;
» inimlikud vead ja eksimused;
= tulemuste mittesaavutamine; jne.
e Finantsrisk:
= eelarvevahendite puudumine;
= puudulik/vigane finantsplaneerimine;
= vale kulude/tulude jaotus;
» puudulik/vigane aruandlus;

= v@imalik finantskahju; jne.
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e Strateegiline risk:
= poliitilise keskkonna muutus (valitsuse vahetus voi strateegia muutus);
= vale planeerimine;
= puudulik koost66 huvigruppidega; jne.
e Mainerisk:
= vigase/vale informatsioon avaldamine;
= negatiivne meedia kajastus;
= avalikkuse negatiivne hoiak asutuse suhtes;
= konfidentsiaalse info lekkimine;
= koostdOpartnerite kaotamine; jne.
o Viliskeskkonnarisk:
= vadramatu joud (sh loodusdnnetused);

= Jigusaktide muutumine; jne.*

1.3. Riskide hindamine ja dokumenteerimine

Parast riskide tuvastamist ja kategoriseerimist viiakse labi riskide hindamine. Metoodika
valikul tuleb taas lahtuda ettevdtte vajadustest. Hinnatakse riski tdendosust ja moju. Riski
mdju all moistetakse kahju vdi tagajarge, mida riski avaldumine v@ib kaasa tuua. Riski

t6endosus on riski avaldumise vdimalikkus v6i sagedus. *

Hindamisel ei ole oluline absoluutvaartus, vaid see, kas risk on aktsepteeritav. Riskide
hindamise tulemuste vardlemisel riskivalmidusega saab kindlaks maarata, kas mingi riski
haldamiseks on vaja tdiendavaid samme. Riskivalmidus on proaktiivne valjaltlemine riskide

voi riskide suuruse kohta, mida organisatsioon on valmis vétma eesmérkide saavutamisel. *

Riskide hindamise tulemustest kujuneb vélja riskide pingerida. Kdige prioriteetsemad

riskid ehk votmeriskid peaksid olema asutuse juhtkonna pideva jalgimise all. *

Riskide hindamise dokumenteerimine loob ettevotte riskiprofiili, vdimaldades mdista riski
haldamismeetmete valiku aluseid ja valja tuua kdige prioriteetsemad riskid. See annab
riskijuhtimisega seotud isikutele vBimaluse naha, kuidas nende vastutusala ettevotte tldisse

riskiprofiili sobitub. Dokumenteerimine soodustab ka riskide tilevaatamist ja seiret. *

12



1.4. Riskide haldamismeetodi valik, seire ja aruandlus
Riskide haldamiseks on kuus klassikalist tegevust, millest enamlevinud on neli esimest:

e véltimine — protsessi imberkorraldamine viisil, et risk oleks valditud;

e leppimine/aktsepteerimine — kasutatakse, kui maandamise kulu tiletab véimalikku kahju;

e kontrollimine/maandamine — tegevuste loomine riski realiseerumiseni viivate siindmuste
ennetamiseks/avastamiseks, positiivsete (vastasmdjuga) lahenduste soodustamine;

e jagamine — riski jaotamine teistele osapooltele;

e siirdamine — riski viimine teise osapoole riskiks (nt leping teenuse sisseostmiseks);

hajutamine — risk jaotamine erinevate protsesside peale.*

Koik riskid ei ole hallatavad ja neid ei saa maandada aktsepteeritavale tasemele. Sel juhul
tuleb koostada elutdhtsate tegevuste talitluspidevuse tagamise plaan — see on plaan tegevuse

taastamiseks ja jatkamiseks véimaliku ettendgematu olukorra korral. *

Riskijuhtimise h&davajalik osa on riskide seire — riske tuleb pidevalt jalgida ja vajadusel
teha muudatusi riskikaartides ja koondnimekirjades. Tihti suudavad riskide kohta kdige
operatiivsemat infot anda protsessi omanikud, kuid nemad on riskide haldamisega vahetult

seotud ega pruugi olla hinnangutes taiesti objektiivsed. Siin on lahenduseks siseaudit. *

Riskialase jooksva aruandluse t06tab iga asutus ise vélja. Protsessi eestvedaja koostab
vormi, juhtkond maarab aruande esitamise tingimused ja korra. Kui asutuses on rakendatud
perioodiline juhtimis- voi tulemusaruandlus, vdib jarjepidevuse tagamiseks riskiaruandluse

siduda olemasoleva aruandlusega. *

1.5. Tegevus- ehk operatsioonirisk

Nagu eelnevalt margitud, voib riske klassifitseerida erinevalt. Néiteks vdib riskid vastavalt
nende péritolule jagada ettevottesisesteks ja ettevottevélisteks riskideks. Sisemised riskid
ldhtuvad firma seest ja hdlmavad selle suurust, finantstugevust, t66j6udu, tootmisprotsesse
jms. Valised riskid on seotud keskkonnaga, milles ettevGte tegutseb. Kdige olulisem
erinevus nende kahe kategooria vahel seisneb selles, et sisemised riskid on suures osas

ettevdtja kontrolli all, aga valised riskid on véljaspool ettevétja otsest kontrolli. *

Jargnevalt vaadeldakse ettevotte sisemisest keskkonnast lahtuvaid tegevus- ehk
operatsiooniriske, mis on olulised ettevotte tdrgeteta toimimise seisukohast. Tegevusriskide
oskusliku juhtimisega saab firma kaasa aidata oma eesmarkide saavutamisele, samas kui nende
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tahelepanuta jatmine vdib pdhjustada mitmesuguseid probleeme. Tegevusriskid hélmavad laia

tegevuste ja voimalike ohtude spektrit, mistdttu ei tohiks neid kindlasti alahinnata.

Organisatsioonis toimuvad protsessid ja protseduurid tekitavad paratamatult riski ja
madramatust. Tootajate vallandamine voib tekitada juriidilise kohustuse, tootmisprotsess
voib tekitada ohu, et to6tajad ennast vigastavad. * Need on vaid paar naidet paljudest

voimalikest riskidest, millega ettevote voib uhel hetkel silmitsi seista.

Ettevotte tegevusrisk on seotud efektiivse ja tbhusa ressursikasutusega. Nagu juba margitud,
tulenevad tegevusriskid ebapiisavatest vdi puuduvatest protsessidest vdi tegevustest
ettevOtte sees. Tegevusriskid sisaldavad endas uldjuhtimisega, sisemiste protseduuridega,
tOGtajate tegevusega, personalijuhtimisega, pohitegevuse katkestamisega ning klientide ja
partnerite teenindamisega seotud riske, aga samuti varade sdilimisega, pettustega,
juriidiliste aspektidega, infotehnoloogia ja infovahetusega ning flusilise turvalisusega

seotud riske. Tegevusriskid h8lmavad ka tervisekaitse ja tdokeskkonnaga seotud riske. >

Killaltki suur osa organisatsiooni rikkusest tuleneb just investeeringust inimestesse. See
naitaja on erinevate ettevétete puhul erinev, sdltudes firma suurusest, tootmismahtudest,
tegevusalast, oskusteabest jms. Ometi on kindel, et inimeste teadmiste ja oskusteta ei ole
vOimalik edu saavutada. Seetdttu tuleks igal ettevottel osata oma tootajaid vaartustada ja

motiveerida, pakkudes neile vBimalikult hdid toé6tingimusi.

Aga nagu koik muu, on ka ettevotte inimressursid riskidele avatud. Véimalik kahju on
seotud nditeks tO6tajate vOi juhtide haigustega ja too0nnetustega. Teisalt vOib sellest
avatusest tekkida ka kasu, nagu tootlikkuse suurenemine. Samamoodi vdivad masinad
pbhjustada nii kahju kui kasu — s6ltuvalt sellest, kas nad on kaasa toonud t66dnnetusi voi
hoopiski suurenenud tootlikkuse. Seega on tegu spekulatiivse riski allikatega, mille puhul

eksisteerib nii kahju- kui kasusaamise véimalus. *

Kuna to6tajad ehk toovotjad on toosuhetes ndrgemaks pooleks, on nende digused tagatud
seadustega. Uks selline seadus on TTOS, mis paneb todandjatele riskianaltsi labiviimise

kohustuse, et selgitada vélja tookeskkonnas varitsevad ohud ja to6tajaid nende eest kaitsta.
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2. Riskianaltus

2.1. Uldp@himétted

Tookeskkonna riskianaliitsi eesmérgiks on leida tookeskkonnas kbik ohud, mis vdivad
tekitada kahju tootaja tervisele voi keskkonnale (sealhulgas ettevotte varale) ning hinnata
taoliste sindmuste tekkimise tGenédosust ja tekkiva kahju suurust. Seejarel tuleb mételda,
mida on voimalik ette vGtta ohtude realiseerumise véltimiseks — et ei juhtuks t66dnnetusi

ja muid nnetusjuhtumeid ning tootajatel ei tuleks ette td6ga seotud haigestumisi. ®

Oht voib olla mis tahes ese v@i protsess, mis vOib tekitada kahju — néaiteks materjalid,

seadmed, toomeetodid v&i —tavad. ’

Riskianallis on slstemaatiline kindlas korras labiviidud tegevus, mitte range teaduslik
protseduur. Riskianalulisi meetod peaks olema Kkdllaltki lihtne. Spetsiaalne, erilist
ettevalmistust ndudev riskianaliiis on vajalik vaid védga (keskkonna)ohtlike ettevotete
jaoks. Samuti ei ole tarvilik iga seadme, masina vOi todvahendi detailideni minev

riskianaliiiis, kuna nende ohutuse peab tagama tootja.

Riskide hindamine ja anallisimine on subjektiivne tegevus. See sdltub hindaja(te)
varasemast praktilisest kogemusest, omandatud teadmistest, anallilitilisest mdtlemisest

ning v8imest teha teemakohaseid tildistusi. °

Riskianalutsi vdib labi viia td6andja voi tema esindaja, aga seda voib osta ka vastavalt

teenusepakkujalt. M&lemal variandil on plusse ja miinuseid. °

Anallusi ise l1&bi viies vOib juhtuda, et tookeskkonnaga ollakse liialt harjunud ega margata
koiki ohte. Tavaline on ka ohutegurite alahindamine, kuna nendega ollakse harjunud. Nii
vOib jad&da oht korvaldamata, sest hindamistulemuste kohaselt ei ole vaja abindusid

rakendada.
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Riskide hindamise teenust sisse ostes ei pruugi aga teenuseosutaja kdrvalseisjana leida
selliseid ohuallikaid, mis esmapilgul silma ei torka. Moned tegurid on teada vaid
konkreetset t60d tegevale tO6tajale, kes neid ignoreerib vGi rakendab vajalikke ohutus-
meetmeid. Aga vahel ei ole ka tdotaja ise ohust teadlik. Mdnel juhul vdib t60 erinevates
etappides esineda erinevaid olukordi, millest vdoras inimene lihikese visiidi jooksul néeb

vaid ménda. ®

Oma joududega riske hinnates on plussiks eeskétt meeskonnatfd. Teenuse ostmisel voib
eeliseks olla kindlustunne, et analtiisi viib 1abi spetsialist, kes tunneb riskide hindamise

metoodikat ning tddandja hoiab kokku aega, mis kuluks hindamise labiviimisele. ®

Riskianalltsi vBib teha ka teenusepakkuja ja tdtandja koosttds. To6andja on tuttav tehtava
t00 ja selle eriparadega, teenusepakkuja tunneb riskide hindamise metoodikat ja suudab
vahel objektiivsemaid hinnanguid anda. Parima mudeli puhul kaastakse ka todtajad, kellel

on samuti seisukoht ohtude ja ennetusabindude tdhususe voi vajakajadmise osas. °

Riskide hindamine toimub etappidena. Koigepealt kogutakse infot tdokeskkonna,
tooprotsessi ja tootajate kohta. Selle pdhjal tuvastatakse tookeskkonnas leiduvad ohutegurid
ning viiakse labi nende ohuteguritega seotud riskide hindamine. Hinnatakse vdimaliku
tagajarje raskusastet ja selle tbendosust ning otsustatakse, kas risk on lubatav voi mitte. Kui
riskide tGendosus ja tagajargede raskusaste on teada, kavandatakse jargmisena tegevused
riski korvaldamiseks voi vahendamiseks. Viimase etapina riskihindamine dokumenteeritakse.

Saadud dokumenti nimetataksegi tookeskkonna riskianaliitisiks. °

1. ASTE — Teabe kogumine

i |

d 2. ASTE — Ohutegurite tuvastamine

ﬁ 3. ASTE - Ohuteguritega seotud riski hindamine (tGenédosuse ja tagajargede

raskusastme hindamine ning otsustamine, kas risk on lubatav)

1 §

4. ASTE - Tegevuste kavandamine riski kérvaldamiseks vdi vahendamiseks
Hindamise tlevaatamine

1

~ 5. ASTE - Riskihindamise dokumenteerimine

Joonis 2. Riskihindamise viis astet °
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Olulisi ohte tdokeskkonnas aitab tuvastada alltoodud soovituste jargimine: ’

e kondige tookohal ringi ja vaadake, mis vdiks tekitada kahju;

e Kkusige tootajatelt, milliste probleemidega nad on kokku puutunud,;

e arvestage nii pikaajalisi (mura voi kokkupuude ohtlike ainetega) kui ka keerukaid voi
raskemini margatavaid terviseohte (pstihhosotsiaalsed voi to6korralduslikud riskid);

e vaadake ettevdtte andmeid 6nnetuste ja haiguste kohta;

e otsige teavet ka mujalt allikatest - tootjate ja tarnijate juhenditest ja ohutuskaartidest,
todohutuse ja tootervishoiu veebilehtedelt, digusaktidest ja standarditest ning riiklikest

asutustest, kutse- ja ametiiihingutest.

Riskihindamine tuleb teha kdigile téokohtadele. Suhteliselt stabiilse tdokoha puhul (néiteks
kontoris) vdib riskihindamine olla niisugune, mis arvestab tavatingimustega ega ei ndua
kordamist, kui td6tamiskohad on vdrreldavad. Muutuvate olukordade ja riskitingimustega

tookohtades nduab hindamine muutusi arvestavat lahenemist. 1°

2.2. Seadusandlik taust

Inimlikud eksimused, tehnilised rikked vdi organisatsioonilised vead vdivad monikord
kaasa tuua tbelisi katastroofe, mis I6ppevad koguni inimeste surmaga. Taoliste juhtumite
pdhjuseks on eelnevalt langetatud halvad otsused, mida tuleb ette vaatamata asjaolule, et

organisatsioonides td6tavad kompetentsed inimesed ja dnnetusi ei soovi keegi. **

Uhiskonnas on riskide maandamiseks kehtestatud suur hulk erinevaid seadusi ja
regulatsioone, mis hélmavad keskkonnakaitse, td6tervishoiu ja -ohutuse ning varade
séilimise tagamisega seotud kisimusi. Kuid jatkuvalt ei suudeta ette naha kdike, mis vdib
valesti minna. Seet6ttu on tbhusaks riskihaldamiseks vaja tehnikat ja protsesse pidevalt
arendada. Samuti on oluline jarjepidevalt tdiustada riskianalliisi meetodeid, tdiendada

erinevate osapoolte teadmisi ja lahtuda eetilistest pdhimétetest. *

Riigiti voi piirkonniti vBivad riskijuhtimist reguleerivad seadused erineda, kuid nende eesmark
on Uks: vdimalike dnnetuste ennetamine vdi nende mdju vahendamine nii ettevottele, selle
tootajatele kui Umbritsevale keskkonnale. Jargnev joonis annab Ulevaate Eestis kehtivatest

seadustest, mis puudutavad ettevdtete-poolset riskide haldamisega seotud tegevust.
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Tdotervishoid ja -ohutus Keskkond Varade kaitse

e Tootervishoiu ja e Looduskaitse seadus Tuleohut d
A o ulechutuse seadus
t66ohutuse seadus e  Keskkonnakaitse-alased seadused _
e Tootervishoiu ja too- (Keskkonnam@ju hindamise ja o Korrakaitseseadus
phutuse algsed _maarused keskkonnajghtlmlse seadus; _ e Turvaseadus
ja regulatsioonid Keskkonna jérelevalve seadus jt)
ENNETAMINE

PIDEV TAIENDAMINE

Joonis 3. Riskijuhtimise seaduslik raamistik ** (Eesti oludele vastavaks kohandanud t6¢ autor)

2.3. Tootervishoiu ja téoohutuse seaduse nduded

Nagu eespool juba margitud, kohustab Too6tervishoiu ja tdoohutuse seadus (TTOS) iga
t00andjat oma ettevottes tookeskkonna riskianalliisi labi viima. Selle kaigus selgitatakse
valja tdokeskkonna ohutegurid, vajadusel mdddetakse nende parameetrid ning hinnatakse
riske tootaja tervisele ja ohutusele, arvestades tema ealisi ja soolisi isedrasusi. Riski-

analtitisi tulemused vormistatakse kirjalikult ja neid sailitatakse 55 aastat. *2

Tookeskkonnas toimivad fudsikalised, keemilised, fusioloogilised (ehk tédkoha ebadigest
ergonoomikast tulenevad) ja pstihholoogilised ohutegurid, mis ei tohi ohustada t06taja ega
uhegi teise to0keskkonnas viibiva inimese elu ega tervist. TO0keskkonna ohutegurite piir-

normid ja parameetrite md&tmise kord on kehtestatud Vabariigi Valitsuse poolt. *2

Kindlat ajavahemikku voi sagedust seadus riskianalliusi labiviimiseks ei sdtesta. Vastavalt
seadusele tuleb uus tookeskkonna riskianaltiiis korraldada juhul, kui t66tingimused on
muutunud, té6vahendeid voi tehnoloogiat on vahetatud vdi uuendatud vdi on ilmnenud
uued andmed ohuteguri mdju kohta inimese tervisele. Vajadus uueks riskianallusiks tekib
ka siis, kui dnnetuse vOi ohtliku olukorra tdttu on riskitase esialgse tasemega vorreldes

muutunud v8i kui td6tervishoiuarst on tuvastanud todtajal tédga seotud haigestumise. 2

Tdéoandjal on kohustus anda ja to6tajatel on Gigus saada teavet riskianallilsi tulemustest,
t00keskkonnas esinevatest ohuteguritest ja tervisekahjustuste véltimiseks rakendatavatest
abindudest. Tootajaid tuleb informeerida ka tervisekontrolli tulemustest ja tooinspektori

ettekirjutustest tddandjale. To6tajaid on véimalik teavitada tookeskkonnavolinike, tootajate
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usaldusisikute ja tookeskkonnandukogu liikmete kaudu. Tookeskkonnandukogu on t66-
andja ja tootajate esindajate koostdokogu, mis tuleb moodustada kéigis véahemalt 50
tootajaga ettevotetes ja mille Ulesanne on to6tervishoiu ja tddohutusega seotud kusimuste

lahendamine. *?

Riskianallsi alusel peab todandja koostama Kirjaliku tegevuskava, milles nahakse ette
kdikidel tegevusaladel ja juhtimistasanditel korraldatavad tegevused tootajate terviseriski
valtimiseks vdi vahendamiseks, samuti nende tegevuste ajakava ja teostajad. Lisaks peab

tooandja eraldama terviseriskide valtimiseks v8i vahendamiseks vajalikud vahendid. *2

Riskianaltisi tulemused on (htlasi tookeskkonna sisekontrolli Iabiviimise aluseks.
Tookeskkonna stistemaatilise sisekontrolli kdigus kavandatakse, korraldatakse ja jélgitakse
tootervishoiu ja todohutuse olukorda ettevottes. ToOkeskkonna sisekontroll on ettevotte

tegevuse lahutamatu osa ja sellesse on kaasatud ka to6tajad. *2
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3. Tavalisemad tookeskkonnas esinevad probleemid

3.1. Kutsehaigused ja t660nnetused

Kutsehaigus on tookeskkonna ohuteguritest v6i t60 laadist pdhjustatud tervisekahjustus,
mis on kantud sotsiaalministeeriumi mé&arusega kehtestatud kutsehaiguste loetelusse.
Haigestumise peamiseks pdhjustajaks on kestvalt (Ule viie aasta) toiminud ohutegurid,
valja arvatud kutsenakkushaiguste puhul. Kutsehaiguste tekkes eristatakse flsioloogilisi,

psiihholoogilisi, keemilisi, fuiisikalisi ja bioloogilisi ohutegureid. **

Kutsehaigustel on oluline sotsiaalne tdhendus, sest nad tabavad todvoimelisi inimesi. To6tajad
kardavad vallandamist voi véhetasuvat t60d. Seeparast pddrdutakse harva arsti poole haiguse
algstaadiumis ja haigust diagnoositakse tihti alles siis, kui td6taja on juba invaliidistunud. **

Enamik kutsehaigusi on mittespetsiifilised, kuna need vdivad tekkida ka olmetingimustes.
Seetdttu peab arst iga haigusjuhtu pdhjalikult analtitisima. Kas tegu on kutsehaigusega voi

ei, saab otsustada ainult kutsehaigusi ja to6tervishoiu valdkonda hasti tundev arst. =3

Lisaks kutsehaigustele eristatakse veel todst pdhjustatud haigusi. Need on tdokeskkonna

ohutegurite poolt péhjustatud haigused, mida aga ei loeta kutsehaigusteks. *?

Eesti praegune kutsehaiguste hivitamise kord on orienteeritud juba véljakujunenud
haiguse ja Uldjuhul plsiva t6dvBime kaotuse kompenseerimisele. Kutsehaiguste ennetus-
vOimalused, nagu nditeks taastusravi rahastamine ja kutserehabilitatsioon, on meil puudulikud.
Eesti on ka Uks véhestest Euroopa Liidu litkmesriikidest, millel puudub kohustuslik
t66onnetus- ja kutsehaiguskindlustuse siisteem. Seega jaab to6dnnetuste ja kutsehaiguste

juhtumite ennetus ja kahju hiivitamine Eestis enamasti tédandja kanda. *

T6O0NNetus on tootaja tervisekahjustus voi surm, mis toimus td6andja antud to6ilesannet

taites voi muul tema loal tehtaval t66l, samuti tédaja hulka arvataval vaheajal v6i muul
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todandja huvides tegutsemise ajal. To6dnnetusi liigitatakse raskusastme jargi kergeks,
raskeks v@i surmaga I6ppenud to6dnnetuseks. Raskeks loetakse t6ddnnetust, mis pdhjustas

tootajale raske kehavigastuse voi eluohtliku seisundi. 2

Tooinspektsiooni andmetel toimus 2013. aastal Eestis 4180 t66dnnetust, millest 3385 juhul
said tootajad kerge ja 775 juhul raske kehavigastuse. 20 tdéoGnnetust 18ppesid tootaja
surmaga. 2012. aastaga vorreldes kasvas registreeritud to6dnnetuste arv mullu 24 vorra.

Maakondadest registreeriti kdige enam téo6nnetusi Tallinnas, Harjumaal ja Tartumaal. *

Aga arvestades Statistikaameti poolt kaalutud t66dnnetuste andmetega, mis pGhinevad
kisitlusuuringul, tuleb tddeda, et ametlikult registreeritakse Eestis t060nnetusi 2,4 korda
vahem, kui néitavad kusitlusuuringud. Eelpool valjatoodud to6inspektsiooni toddnnetuste

statistika pShineb tooandjate poolt ametlikult esitatud tod6nnetuste raportite andmetel. *°

Tookohtade tervise-edenduseks peab igal ettevottel olema kirjalik plaan. Tervise-edenduse
meetmed pdhinevad regulaarsel analudsil, mis lahtub tervisega seotud informatsioonist
nagu toostress, tervisenditajad, subjektiivsed kaebused, ohutegurid jms. Tervise-edendus
peab sisaldama tervist edendavate todkohtade kujundamist ja tervisliku eluviisi toetamist.

Ettev6tte juhtkonnal tuleb ka regulaarselt kontrollida tervise-edenduse meetmete tShusust. *°

Samuti on té6andjal kohustus rakendada kutsehaigusi ja too6nnetusi ennetavaid abindusid.
Tootajatele tuleb tagada tervishoiualane véljadpe — iga to6taja peab tundma tookeskkonna
ohutegureid. Too6tajad peavad jargima kehtestatud ohutusndudeid ning oskama kasutada
tooohutusvahendeid ja anda esmaabi. TObandja vastutab tootajate tervishoiualase

kvalifikatsiooni ja regulaarse tervisekontrolli eest. *°

3.2. Pikad tunnid arvuti ees

Uha enam kasutatakse tanapaeval arvuteid, mis lihtsustavad tdGoperatsioone ja vdimaldavad
aja kokkuhoidu. Kontorites on arvutist saanud p&hiline téévahend, mille ees veedetakse
tunde vOi lausa terveid toopdevi. Kuid alati ei poorata piisavalt téhelepanu téokoha Oigele

kujundusele ja puhkepausidele. Seet6ttu voib arvutitdo kaasa tuua mitmeid terviseprobleeme.

Aastal 2012 viis Tooinspektsiooni L&&ne inspektsioon labi kontoritdotajate flsioloogiliste
ohutegurite sihtkontrolli, et selgitada valja arvutitootajate tegelik tervislik seisund. Uuriti
61 ettevotet, nende hulgas 10 Saaremaa firmat. Tahelepanu poorati téokoha ergonoomikale
ja tootajatel esinevatele tervisehairetele, mis selgitati valja kisitlusega. Ule vaadati ka

tooandjate tildine tegevus nagu tootajate tervisekontroll, juhendamine jms.
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Tulemused néitasid, et terviseprobleemidest vaevasid kontoritdotajaid kdige enam valud
kaela- vOi Glapiirkonnas, samuti seljavalud. Todkohtadel oli probleemiks to6tooli seljatoe

ebaergonoomiline asend ning klaviatuuri ja hiire paiknemine erinevatel tasapindadel. *’

Peamise positiivse tegevusena té0andjate poole pealt tdid tooinspektorid esile prillide
hlvituse, massaazi, ujumise ja tervisespordi vBimaldamise. Samas selgus, et té6andjad
poorasid liialt vahe tahelepanu tootajate tervisekontrollile. Sihtkontroll nditas Uhtlasi ka

seda, et tdokeskkonna parendamine ei ndua niivord rahalist ressurssi, kui teadmisi. *’

Valitsuse maéarus ,,Kuvariga toéotamise tdotervishoiu ja téoohutuse nduded* satestab, et
t0okoht peab olema kujundatud ergonoomiliselt ja to6tajal peab olema vdimalik saavutada
mugav té6asend. Toolaud peab olema piisavalt suur, et voimaldada kuvari, klaviatuuri,
hiire ja muude seadmete sobivat paigutamist. T66tool peab olema pusikindel ning istme
kdrgus ja seljatoe asend reguleeritavad. Vajadusel peab td0taja saama kasutada jalatuge.

Arvutitdokoha projekteerimisel soovitab maarus lahtuda Euroopa standardist EN 29241. '8

California Ulikooli teadurite poolt ligi 200 kontoritd6taja hulgas labiviidud uuring naitas,
et neil, kes kasutasid arvutiga téotades lihtsat kdsivarre tuge, esines vahem valusid kaelas,
Olgades, késivartes, randmetes ja labakates. Samuti diagnoositi nendel tootajatel vahem
lihaste ja luustiku probleeme kaelas v6i dlgades. Uuringus kasutatud kaetugi kujutas endast
polsterdatud alust, mis Kkinnitus té6laua servale. Lisaks jéudsid uuringu l&biviijad
jareldusele, et Uksnes kasivarre toe kasutamisest siiski ei piisa, vaid terviseprobleemide

vahendamiseks vajavad tootajad ka todohutuse ja ergonoomia alast koolitust. *°

Peale selle vdib arvutiga té6tamine olla pingetliipi peavalu Uheks pdhjuseks. Pingetudipi
peavalu muud pdhjused on stress, vasimus ja sundasendi tottu tekkinud lihaspinge.

Pingetuiipi peavalu on levinuim peavalu, mida esineb ligi 80 protsendil inimestest. 2°

Ehkki pingetlipi peavalu ei ole alati vdimalik véltida, on selle ennetamiseks siiski
vOimalik tsna palju ette votta. Néaiteks tuleks hoiduda pikka aega ihes asendis istumisest.
Kontrollida tuleb oma t66asendit ning seada see enesele sobivaks. Samuti on oluline osata

puhata, sest ka pidev pingesolek vib peavalu pdhjustada. %

Puudulikud valgustustingimused ja halvasti paigutatud kuvar vdivad kutsuda esile silma-
vaevusi, mis voivad omakorda olla peavalu ja vasimuse pohjuseks. Arvutiga tootajatel
esineb silmavaevusi ligi kaks korda ronkem kui teistel kontoritodtajatel. Kuvariga to6tades

pingutab inimene tugevasti silmi ja tekib silmalihaste Glepinge. Mdju avaldab ka pildi
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virvendus ja vahene teravus. Isegi kui inimene ise kuva vilkumist ei tunneta (tle 78 Hz),

on sellel mdju tema organismile. %

Selleks, et arvutitéd silmi vdimalikult véhe kahjustaks, tuleb ekraan paigutada ja selle
kaldenurk reguleerida nii, et oleks vélditud valguse peegeldumine aknast v6i valgustitest.
Laevalgustid ja aknad ei tohi paikneda to6taja selja taga ega otseses vaatevaljas. Kui ruumi
uldvalgustatus on liiga tugev, tuleb seda véhendada. To6tamisel ainult ekraaniga voib
valgustatust vahendada kuni 100-150 luksini. Kui kasutatakse nii ekraani kui paberkandjal

dokumente, v&ib valgustustugevus olla 300-500 luksi. 2>

3.3. ,,Haiged* hooned

»,Haiged hooned* ehk ruumibhu siindroom on teema, millest Eestis on réaékima hakatud
suhteliselt hiljuti, kuid see ei tdhenda, et probleem oleks tahtsusetu. Etteruttavalt v3ib 6elda,
et tookeskkonna riskianaliitisi kaigus lonix Systems OU-s labiviidud ankeetkiisitluse tulemuste
kohaselt on ruumidhu halb kvaliteet ettevdtte tootajate jaoks ks kdige hadirivamaid faktoreid.

Seetdttu leiab autor, et teema kasitlemine t60 teoreetilises osas on igati asjakohane.

Ruumidhu sundroomi all mdistetakse seda, kui mingis hoones viibimine paistab tekitavat
inimestel halba enesetunnet, mille pdhjust ei suudeta tuvastada. Ruumidhu stindroomi
kdige tavalisem sumptom on Gldine vasimus. Harilikult tekib see m&ne tunni jooksul pérast
majja saabumist. Enesetunne paraneb hoonest lahkumise jarel mdne minutiga. Stimptomid
voivad olla veel peavalu, peapdoritus, vasimusega kaasnev téhelepanuvdime langus, naha
kuivus voi slgelemine, iiveldus, koha, Shupuudus, hingeldamine, silmaprobleemid ja

kdrvade, nina v8i kurgu arritus. Stimptomid véivad avalduda tugevamalt talvekuudel. 2

Ruumidhu stindroom on seotud nii inimesest endast kui ka keskkonnast lahtuvate riski-
faktoritega. Riskifaktoriteks on puudulik ventilatsioon, kdrge ruumitemperatuur, ebapiisav
koristamine, kehv valgustus, suitsetamine téokohal, kliimaseadmed, madal Ghuniiskus ja
psuhholoogilised faktorid nagu stress vGi halb sotsiaalne todkeskkond. Ruumidhu

stindroomi vdivad péhjustada nii sisemised kui valised saastajad. %
Ettevdtte sisemised husaastajad on: %

¢ hoone detailide ja sisseseade esialgsed emissioonid (nn ,,uus I6hn* Gldiselt hajub méne
aja moodudes, aga teinekord voib kesta ka aastaid);
e lenduvad Uhendid — formaalaldehtitid, puhastusvahendid, to6deldud plastik- ja puittooted;

e paljundusmasinatest ja printeritest eralduv osoon;

23



e kuttesisteemidest eralduvad vingugaas, slisihappegaas jt anorgaanilised oksiidid;
e vaipkatetest parinevad mikroskoopilised kiud, mida plhkimisega dhku paisatakse;
e vanemate hoonete puhul asbestvilla osakesed;

e tubakasuits.
Valised saastajad on faktoriks siis, kui valisdhk paaseb hoonesse: %

e soOidukite véljalaskegaasid;

e hoone sisebhu sattumine taasringlusse — véljaventileeritud 6hk paaseb uuesti hoonesse
l&bi halvasti paigutatud akende voi ventilatsiooniavade;

e muu valine dhusaaste voi 6hu kaudu edasikanduvad osakesed (dietolm, hallitus);

e puudulik ventilatsioon (enamikul juhtudel tdendoliselt peamine pohjus). Sellele
viitavad Ohu ebapiisav juurdevool, sise- ja vélisdhu vilets filtratsioon, saastunud
ventilatsioonitorustik, répased kitte-, ventilatsiooni- ja konditsioneeriseadmed ning

ventilaatorite halb projekteerimine ja paigutus. %

“Haiged” hooned ei ole ainult Laaneriikide probleem, puuduliku ventilatsiooni ja kehva
ruumidhu kvaliteediga maju leidub killalt ka Eestis. Tartu Ulikooli tervishoiu instituudi
vanemassistent Argo Soon tegi 1998. aasta kevadel pilootuurimuse, milles kirjeldas ja

vordles ruumidhu siindroomi Eesti erinevat tiitipi kontorihoonetes. #*

Uurimuse esimene etapp oli vaatlus. Hinnati hoonete ja téokohtade Gldist seisundit ning
ventilatsiooniseadmeid. Seejarel kuisitleti nende hoonete taisajaga tOdtajaid ruumide,
kogetud stimptomite, t06 iseloomu jms kohta. Vastajad pidid kirjeldama enesetunnet

hoones ja oma tédruumis. 2

Selgus, et ruumibhu siindroomi esinemine oli markimisvéaérne, arvestades, et Maailma
Tervishoiuorganisatsiooni  kriteeriumite jargi on hoone *“haige”, kui ebameeldivate
simptomite esinemissagedus on Ule 20%. Kdige sagedamini kurtsid tdotajad véasimust,
peapddritust ja nina arritusnahte, véhem nahadrritusi, iiveldust ja higistamist. Sumptomeid
esines loomuliku ventilatsiooniga ruumides védhem kui mehaanilise ventilatsiooniga
ruumides. Kombineeritud ventilatsiooni korral oli vaevuste esinemissagedus kahe eelmise
vahepealne. Kuigi uurimusest ei selgunud ttotajate kaebuste tapsed pdhjused, tulenesid

paljud vaevused tdendoliselt siiski ruumidhu kehvast kvaliteedist. 2
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3.4. Tobstress

Téoohutuse ja todtervishoiu probleemide hulgas on suurimaks véljakutseks kujunenud
toostress ja psiihhosotsiaalsed riskid. Euroopas on stress téoga seotud terviseprobleemide
hulgas koguni teisel kohal. Todstressil ja psiihhosotsiaalsetel riskidel on méarkimisvéérne

moju tootajate tervisele, ettevtete toimimise efektiivsusele ja riiklikule majandusele. °

Vastavast uuringust ndhtub, et ligi pooled koigist tOOtajatest peavad tOOstressi oma
tookohal tavaliseks néhtuseks. Kdige harilikumad stressi pdhjused on t60 reorganiseerimine
vOi ebakindlus oma t66 suhtes, pikad toopéevad voi Uleméarane téokoormus, aga samuti
kiusamine v@i ahistamine tddkohal. Uuringu tulemuste kohaselt arvavad neli inimest

kiimnest, et stressiga ei tegeleta nende tookohal piisavalt.

Pstihhosotsiaalsed riskid tekivad viletsast tookorraldusest, kehvast juhtimisest ja halvast
sotsiaalsest keskkonnast t66l. Need vdivad tootajates pdhjustada toostressi, labipdlemist ja
depressiooni. Psiihhosotsiaalseid riske v6imendavad vastuolulised néudmised, ebaselged
rollid, vdhene vdimalus oma t60 korraldamisel kaasa réakida, halvasti labiviidavad

muudatused, ebapiisav kommunikatsioon, vihene toetus, ahistamine jms. %

Lisaks vaimsetele probleemidele vOivad pikaajalise stressi all kannatavatel tOotajatel
tekkida muud terviseprobleemid nagu nditeks sudameveresoonkonna vOi luude ja
lihaskonna haigused. Ettevotte jaoks on halva psiihhosotsiaalse keskkonna ja téostressi
negatiivseks mdjuks Uletldised kehvad td6tulemused, suurenenud to6lt puudumiste arv,
Onnetuste ja vigastuste sagenemine ning haigena to0l kéivad inimesed, kes ei suuda
efektiivselt oma Ulesandeid tdita. Hea psiihhosotsiaalne keskkond aitab aga suurendada

todtajate todalaseid saavutusi ja isiklikku arengut ning vaimset ja fuisilist heaolu. %

Stressi sageli habenetakse vOi ei soovita sellest rédakida. Aga toostressi voib kasitleda ka
organisatsiooni, mitte indiviidi probleemina. Oige ldhenemise korral on psiihholoogilised
riskid ja to0stress ennetatavad — olenemata ettevGtte suurusest voi tldbist, on neid véimalik

edukalt juhtida samal siistemaatilisel viisil, nagu ka teisi tookohal esinevaid riske. %
Hea psiihhosotsiaalse téokeskkonna loomiseks tuleks juhinduda jargnevast: 2°

e keskenduda sellistele probleemidele, mida on v@imalik lahendada;
e muuta hea psiihhosotsiaalse tookeskkonna tagamine iseenesestmdistetavaks osaks

ettevotte argipaevast;
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e olla teadlik, millist m6ju avaldavad psuhhosotsiaalsele todkeskkonnale positiivsed
muudatused to6ullesannetes ja -korralduses;

e juurutada juhtkonna ja to6tajate koostdo, nditeks tookeskkonnandukogu kaudu;

e poOoOrata tdhelepanu asjaoludele, mis aitavad luua positiivset psiihhosotsiaalset t66-

keskkonda, sest see suurendab td6indu ja soodustab haid suhteid. %

Sageli on psuhhosotsiaalsete probleemide ennetamiseks vaja kombineerida erinevaid
lahendusi. Hea psuhhosotsiaalse to6keskkonna loomisel vGib abi olla néiteks tookoormuse
kohandamisest, tootajatele suurema otsustusdiguse andmisest, t6otajate kaasamisest t66-
graafikute koostamisse, toetuse pakkumisest, avatust ja sallivust toetava personalipoliitika

rakendamisest, todtajatele arenguvdimaluste loomisest jms. 2°
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4. Head praktikad: pere- ja té0tajasdobralikud ettevotted
Tookeskkonnast réakides voib Eestist tuua ka mitmeid positiivseid nditeid. Parimad
tédandjad on ammu mdistnud, kui oluline on tddtajate tervist hoida ning pldavad

omaltpoolt teha kdik selleks, et inimesed ennast tookohal hasti tunneksid.

Juba 14. aastat jarjest on Eestis korraldatud konkurssi ,,Pere- ja tootajasdbralik ettevote,
kus ettevotteid saavad hinnata nii tegev- ja personalijuhid kui ka tootajad ise. 2014. aasta
konkursil jaid esikohta jagama tehnoloogiaettevotted Nortal AS ja Ericsson Eesti AS.
Kolmanda koha pélvis veterinaartoodete hulgimuija Dimela AS, mis Uhtlasi valiti ka

toGtajasdbralikumaks firmaks. Peresdbralikumaks ettevtteks parjati Ericsson. %7

Vditjate sonul véaartustavad t06tajad juhtide vastutulelikkust ning hea td6andja panustab ka
tootaja heale tervisele. Uksmeelselt leiti, et to6tajad vajavad kindlustunnet ja usaldust ning
neil peaks puuduma hirm eksimise ees. Alles seejérel tulevad pingereas konkreetsed
meetmed nagu motivatsioonipaketid ja soodustused. Lisaks olid vditjad veendunud, et
tootingimuste parandamine ei tdhenda tingimata olulisi rahalisi véljaminekuid. Naiteks

hindavad to6tajad kodus toétamise véimaldamist ning paindlikku tdoaega ja -graafikut. 2’

Nortal AS-i juht Priit Alamée Utles, et nende firma ajaloos ei ole olnud sellist murdepunkti,
kus oleks tehtud otsus hakata tootajasdbralikuks ettevotteks, pigem on see harmoonilise
arengu tulemus. Tema s6nul on Nortalis alati valitsenud pdhimdte, et ettevote respekteerib
inimest ja inimene respekteerib ettevotet. Kui milleski on kokku lepitud, siis neid

kokkuleppeid ka taidetakse — ilma, et koguaeg peaks ksteist kontrollima. %

Nortal oli Uks esimesi ettevotteid, kus hakati tootajatele pikast laua taga istumisest
tulenevate vaevuste leevendamiseks pakkuma massaazi. Vajadusel voimaldab ettevote
tootajatele oma kulul ka pstihholoogilist ndustamist, rahalist tuge saab aga abiellumise ja

lapse stinni puhul. Personalijuht Jiri Saarma véitel ei ole boonused siiski peamine p&hjus,
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miks inimesed soovivad nende ettevottes tootada. Tahtsam on see, et t06 ise on huvitav ja

arenguvdimalusi pakkuv ning meeskond on tore ja toetav. %

Dimela AS-i juhataja Kadri Kullmani sdnade kohaselt peetakse nende ettevottes olulisteks
vadrtusteks usaldust ja vabadust, aga viimasega kaasneb ka vastutus. Tema hinnangul on

tahtis mdista, et inimene teeb hasti seda, mida talle meeldib teha. %

Kullmani arvates on kaua uhel kohal t66tanud inimene ettevottele suureks dnnistuseks, sest
ta oskab uutele tulijatele hasti edasi anda firma traditsioone. 20 aastat tagasi kehtestati
Dimelas staazipreemiad: ergutusraha iga tootatud kuu eest. Sellest on vélja kasvanud

traditsioon, et vanemad to6tajad teevad preemia saamise puhul noorematele valja.

Dimela to6tajad leiavad, et nende t60 ja eraelu on omavahel tasakaalus — ei ole tlearu pikki
toopaevi, t60d tehakse ikka tédajal. Oma paeva saavad nad ise planeerida, sest Dimelas on
oluline, et t66 oleks tehtud, mitte kindlal kellajal alustamine ja I8petamine. Lisaks t6dle on

kolleegidel muudki tihiseid ettevtmisi — naiteks mangitakse bowlingut ja pokkerit jpm.

Suurt tdhelepanu pooratakse Dimelas tootajate tervisele. Korralisi tervisekontrolle tehakse
pohjalikumalt, kui seadus nduab. Kord nadalas saavad tootajad ujumas kiia. Uheskoos

osaleti ka tervisliku toitumise praktikal. %

Kullmani sdnul toimub Dimelas motiveerimise asemel inspireerimine. Inspireeritud inimesel
ei ole hirmu ega takistusi, sest tal on digus ka eksida. Oma vastutuse ja vabadusega on
selline inimene endas kindel, tegutseb tdie hooga ja tahab saavutada héid tulemusi. Ja kui

inspireeritud inimesed koos tegutsevad, on tulemused lihtsalt suureparased, titles Kullman. %

Kdige peresdbralikumaks ettevotteks tunnistatud Ericsson Eesti AS on tdusnud viie aastaga
Eesti suurimaks eksportivaks ettevotteks, mille aastakdive Uletab 1,3 miljardit eurot.
Ericssoni Tallinna tehase personalijunt Ulle Matt on kindel, et suure kasvu Uheks
pbhjuseks on just ettevOtte otsus investeerida oma tootajatesse — isegi kui sellega kaasneb
kohustus maksta erisoodustusmaksu. Firma vajab pihendunud ja kompetentseid t66tajad,
et tagada jatkusuutlik tootmine. Mati sénul on nende ettevotte jaoks tOdtajate tervis véga
tahtis. Nimelt ollakse Ericssonis arvamusel, et terve inimene on &nnelik; ja dnnelik

inimene on ka motiveeritud to6taja. 2

Juba neli aastat korraldatakse Ericssonis nn ,tootmisvéimlemist®: kaks korda péevas
tbusevad toolised pisti ja teevad vBimlemisharjutusi. Tallinna tehase té6ohutusjuht Evely

Gorobinsky selgitas, et nende tootajad peavad viibima palju sundasendites, mistottu on
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vOimlemine nende tervise seisukohast aarmiselt vajalik. Mullu alustati véimlemist ka

kontoris ning tootajaid drgitatakse osa vétma kdikvimalikest muudestki spordidritustest. %

Liikumisega sama oluline on tervislik toitumine. Seet6ttu kompenseerib Ericsson to6tajatele

sooja I8unasodgi. Lisaks pakutakse vdimalust tasuta psiihholoogiliseks ndustamiseks. 2

Buroojuht Terje Sosina sonul mdtleb Ericsson ka t0otajate lastele. Lapse sunni puhul on
ette ndhtud kinkekaart ja igal aastal toimub lastele joulupidu. Esimesse klassi astumisel

kingitakse lapsele gloobus ja tema Ericssonis téotavad vanemad saavad vaba paeva. 2

Nortal, Dimela ja Ericsson ei ole Eestis aga kaugeltki ainukesed ettevotted, mis oma
tootajate tervise hoidmisse panustavad. Mitmed teisedki firmad pakuvad tootajatele
massaazi ja tervislikku toitu ning toetavad uhel voi teisel viisil sportimist. Tulemuseks on

tervislikum to6keskkond, 8nnelikumad inimesed ja paremad to6tulemused. 2°

Mdned ettevotted on lainud veelgi kaugemale. Nii néiteks on Kalev AS oma tootajatele
sisustanud tervisetoa tervisekapslite, solaariumi ja massaaZipadjaga. Skype Technologies
OU tootajad on kaetud elu-, kriitilise haiguse ja Gnnetuskindlustusega. Deloitte Audit Eesti
pakub oma tootajatele staazist soltuvat tasustatud lojaalsuspuhkust ja gripi vastu

vaktsineerimise véimalust. °
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I1 IONIX SYSTEMS OU TOOKESKKONNA RISKANALUUS

5. Ettevotte tutvustus

5.1. Uldinfo
Kuressaares tegutsev lonix Systems OU on Inglismaal paikneva lonix Systems Ltd
titarettevote, mille praegune tegevusala on juhtmekdidiste ehitamine lennukitdostuse

tarbeks. Ettevotte pohilised kliendid on Rolls Royce, Aircelle ja MTU.

EttevGte moodustati Kuressaares 1999. aasta septembris Mitema OU nime all, tootmis-
tegevus algas juunis 2000. Samal aastal ostis ettevdtte Volex Group p.l.c ning jaanuaris
2001 muudeti firma nimi Volex Estonia OU-ks. Nime lonix Systems OU sai ettevote 2010.
aasta kevadel, pérast emafirma omandamist lonix Holding Ltd poolt. 2013. aasta sugisel
ostis lonix Systems Ltd aktsiad Amphenol Corporation ja sellest ajast on firma nimeks
lonix Systems, an Amphenol Company. Ka Eestis tegutsev tiitarettevote lonix Systems OU

kuulub seelabi Amphenol Corporation’i kontserni. ¥

Tookeskkonna riskianaliisi labiviimise ajal 2014. aasta suvel oli ettevotte palgal 234
inimest (see arv kdigub veidi, kuid suurusjark on pulsinud viimastel aastatel sama).
Tootajaskonna hulgas oli 19 kontori- ja 2 laott6tajat, 3 grupijuhti, 11 kvaliteedikontrolori

ja 3 hooldetehnikut. Kdik Ulejaanud téotajad on otseselt seotud tootmistooga.

Tootmisruumidena kasutab lonix Systems OU Kuressaares Pikk tanav 59A ja 59B asuvat
hoonet. Kokku on ettevotte kasutuses 3428 m2, millest tootmispinda on 2200 m? ja

laopinda 620 m2. 608 m?2 vdtavad enda alla kontor, puhkeruumid ja s6okla.

lonix Systems OU tegevust juhib ja koordineerib tegevjuht, kellele alluvad kitsamate
vastutusvaldkondadega keskastme juhid. Ehkki ettevottel on to6tajaid suhteliselt palju, ei

ole juhtkond véga suur. Seetbttu on burokraatiat vahe ja juhtimine killaltki optimaalne.
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Samas tuleb ettevottel Gsna palju arvestada emafirma juhtkonna ndudmiste ja Uldise

poliitikaga. Téahtsamad otsused, rahalised valjaminekud jms tuleb emafirmaga kooskdlastada.

lonix Systems OU tegevuse eesmark on kdrgekvaliteediline tootmine, mis p6hineb
Klientide poolt valjatéotatud ja Kinnitatud tehnoloogilistel terviklahendustel. Tooted
valmistatakse mehaanilise koostamise teel. PGhilised tootmisetapid on komplekteerimine ja
kaabli I6ikamine, koostamine, klemmide ja pistikute Ghendamine kaabliga, toodete
varustamine identifitseerimistunnustega ja nn ,,sukakudumine® (juhtmestikele spetsiaalsete
kaitselimbriste valmistamine kudumismasinatel). Sellele jérgneb toote kontrollimine,

katsetamine ja pakendamine.

5.2. Viimaste aastate olulisemad muudatused
Viimane tdokeskkonna riskianalliis viidi ettevottes labi aastal 2007, kui tegutseti alles

Volex Estonia OU nime all. Sellest ajast alates on aset leidnud mitmed muudatused:

1. Toimusid muudatused toodete sortimendis ja ametikohtades. 2013. aastal l18petati
juhtmestike ehitamine autotodstusele ning keskenduti Uiksnes lennukimootorite elektri-
ststeemide juhtmestike koostamisele. Seetbttu tuli autotdodstuse osakonna tootajatele ja
spetsialistidele korraldada Umber6pe. M®oningaid muudatusi toimus ka ettevotte
struktuuris (praegune struktuur on naidatud lisas 4).

2. Voeti kasutusele uued ruumid. 2013. aasta 16puks loobuti Pihtla tee 43 hoonest ja
koliti tootmine sealt 59B majja, kus lisaks ehitati vélja uued puhke- ja riietusruumid.

3. Aset leidsid Umberkorraldused ettevotte t66s. Kolimise ja autotodstusele tootmise
I6petamise t6ttu korraldati tegevus Umber ka Pikk 59A majas. Uhtlasi lihtsustus
logistikaosakonna t66, kuna varem toimus materjali ladustamine ja toodete véaljasaatmine
eraldi asuvatest hoonetest ning materjali tuli transportida ka ettevdttesiseselt.

4. Tootmisruumid said uue valgustuse. Samaaegselt kolimisega vahetati valja kogu
valgustus nii Pikk 59A kui Pikk 59B hoones.

5. Ettevdtte kontor koliti Pikk 59B kolmandale korrusele. Varem oli ettevdttel kontor nii
Pihtla tee 43 kui Pikk 59A hoones, mis raskendas info litkumist ja tingis mdnede tdotajate
jaoks vajaduse liikuda tihti (hest majast teise. Uues kohas on loobutud ka taielikult
»avatud kontorist”. Ehkki to6tajatel ei ole omaette kabinette, on nende kéasutuses eraldi
ruumid, millest suurimas on to6tajad Uksteisest eraldatud teisaldavate vaheseintega.

6. Loobuti vahetustega toost. Varem tootas autotddstuse pool graafiku alusel kahe-

péevaste vahetuste kaupa, praegu kehtib kogu ettevdttes viiepdevane téonédal.
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7. Toimusid muudatused toormaterjali tarnimises. 2007. aastal osteti kogu toor-
materjal Inglismaal asuva emafirma lattu, kust see edasi Eestisse saadeti. Jargnevatel
aastatel on hakatud toormaterjali ka otse Eestisse tarnima, mis on toonud kaasa
muudatusi tarneahelas ja lao t60s.

Eespool loetletud muudatustel on olnud mérkimisvéarne mdju lonixi téokorraldusele ja

toodtingimustele. Seetdttu on vastavalt TTOS-i nduetele tekkinud ka vajadus uue

tookeskkonna riskianaliitsi labiviimiseks.

5.3. Tookeskkonna kirjeldus

Alates jaanuarist 2014 on kogu lonix Systems OU t66 koondatud Pikk 59A ja Pikk 59B
hoonetesse, mis paiknevad kdrvuti ja on omavahel Uhendatud. Mdlema maja k6ik ruumid
on varustatud tuletdrjesignalisatsiooni ja esmaste tulekustutusvahenditega ning
avariivéaljapaasud on margistatud. Ruumide seintel on olemas evakuatsiooniskeemid.

Ruumide detailsemad kirjeldused on esitatud lisas 5.

Valgustihedust, sisekliima nditajaid ja murataset mdodeti Pikk 59A hoones viimati aastal
2006. Pikk 59B hoones on mdddistamised seni tegemata, kuna neid ruume on lonix
kasutanud alles luhiajaliselt. Uus moddistamine, mis hdlmab mdlemat maja, on plaanis labi

viia kdesoleva aasta I16pus v6i 2015. aasta alguses.

Nii Pikk 59A kui Pikk 59B hoones on olemas loomulik valgustus ja tldvalgustus.
Suuremat tapsust vajavate tOdoperatsioonide sooritamiseks saavad tootajad kasutada
kohtvalgustust ning péikesepoolsed aknad on varustatud reguleeritavate aknakatetega.
Lisaks on olemas avariivalgustus. \V&ttes arvesse 2006. aasta mddtmistulemusi®’, hiljuti
toimunud valgustuse uuendamist ja oma vaatluse kéigus tehtud téhelepanekuid, leiab

autor, et ettevotte tootmisruumid on hasti valgustatud.

Subjektiivse hinnangu kohaselt on 6huniiskus ja -temperatuur lonixi ruumides Gldjuhul
samuti normis. Ohuvahetuse tagamiseks on hoonesse paigaldatud sundventilatsioonisiisteem,

kuid see ei toimi piisavalt efektiivselt ja vajab parandamist.

Toetudes 2006. aasta mdGtmistulemustele vOib véita, et ka muratase on ettevottes normi
piires, vélja arvatud kudumismasinate juures, mis on paigutatud eraldi ruumi. ** Muid

piirnormi tletavat mura tekitavaid seadmeid ettevotte tootmistegevuses ei kasutata.
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5.4. Meetmed to6ohutuse tagamiseks

Tootervishoiu ja todohutuse alast tegevust juhib ja koordineerib lonix Systems OU-s ettevotte
tegevjuht. ToOokeskkonnaspetsialisti lesannete taitmine ning t600nnetuste uurimine,
menetlemine ja vormistamine on personalijuhi tlesanne. Vastavalt TTOS-i nduetele on lonixis
moodustatud ka tookeskkonnandukogu, kuhu kuuluvad tegevjuht, to6keskkonnaspetsialist ja
kaks tootajate valitud tookeskkonnavolinikku. Tédkeskkonnandukogu tegutseb vastavalt

kehtestatud korrale, kord aastas tehakse t00st kokkuvotteid.

Tootmisruumides jalgivad todohutust grupijuhid ja téckeskkonnavolinikud. Véimalike
onnetuste puhuks on ettevdttes olemas neli vastava valjabppe saanud esmaabiandjat, kelle
tookohad paiknevad tootmishoonete erinevates piirkondades. Esmaabiandja puudub vaid

Pikk 59B teise korruse saalis, kuid vajadusel on vdimalik teda kohale kutsuda mujalt.

Kdik ettevotte tootajad on labinud tervisekontrolli vastavalt seaduses satestatud korrale.
Tdiendav nagemise kontroll on ette nahtud kuvariga tootajatele. Nagemise halvenemise

tuvastamise korral kompenseerib firma to6tajale poole prilliklaaside maksumusest.

Seni on tervisekontrolli korraldatud iga kolme aasta jarel kdigile tootajatele korraga. Praegu

kaalutakse stisteemi muutmist nii, et edaspidi toimuks to6tajate tervisekontroll aasta jooksul.

Igapéevaste to6lilesannete taitmisel juhinduvad lonix Systems OU td6tajad ettevotte Gldistest
tookorraldusreeglitest, sissejuhatavast ohutusjuhendist, tuleohutusjuhendist ja ametijuhendist.
Lisaks sellele on ettevottes kasutusel veel mitmed spetsiifilisemad ohutusjuhendid. T66tajaid
juhendatakse vastavalt koigile nende t66d puudutavatele ohutusjuhenditele, samuti
kontrollitakse tO6tajate teadmisi. Kéesoleva t66 autor vdib oma isiklikule kogemusele
tuginedes vaita, et ettevdttes ei lubata kedagi to6le enne, kui ta on oma ametijuhendi ja
teiste vajalike ohutusjuhenditega tutvunud. ToOtajatele on ette néhtud ka isikukaitse-
vahendid — kindad, miraklapid, turvakingad jms (olenevalt tookohast). Kui tapselt ja
jarjekindlalt kdigi ohutusjuhendite satteid tegelikkuses taidetakse, on praktikas raske
kontrollida ning selles osas tuleb loota to6tajate endi mdistlikkusele ja vastutustundlikkusele.

Diplomit60 kéigus labiviidud vaatluse ajal autorile rikkumisi silma ei torganud.

Tasiseid toddnnetusi on lonixis 15 tegevusaasta jooksul ette tulnud kaks (Gnnetuste
statistika on dra toodud lisas 7). Loomulikult oleks parem, kui 6nnetusi Gldse ei juhtuks,
aga arvestades, et lonixis to6tab iga paev ronkem kui paarsada inimest, ei ole see arv autori
hinnangul véga suur. Seega voib jareldada, et lonixi to6tajad on téGohutuse valdkonnas

killalt hasti instrueeritud.
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6. RiskianalUusi metoodika ja labiviimine

Riskianaliiiisi eesmark oli lonix Systems OU téokeskkonna ohutegurite uus hindamine
pérast viimastel aastatel ettevottes asetleidnud olulisi muudatusi nagu tootmise I6petamine
autotdostuse tarbeks ja kolimine uutesse ruumidesse ning seetdttu asetleidnud Gmber-

korraldusi ettevotte tegevuses.

Tookohtadel esinevate ohutegurite valjaselgitamist alustas autor vaatlusest. Selleks kéis ta
kohapeal tutvumas ruumide olukorraga ja jalgimas erinevate tddoperatsioonide sooritamist.
Jargnevalt viidi ohutegurite tdpsemaks kaardistamiseks tOotajate hulgas labi anonuimne
ankeetkusitlus. Ankeetkusitlus valiti meetodiks pdhjusel, et see vdimaldab lihikese ajaga

koguda suure hulga inimeste arvamusi ning neid hiljem lihtsalt slistematiseerida ja téddelda.

Kusitluse korraldamisest ja selle eesmaérgist teavitati to6tajaid 31. juulil toimunud ettevotte
uldkoosolekul. Kusitluse valimi moodustasid kdik tootajad, kes sellel p&eval t6ol olid.

Erandiks oli kdesoleva 18puttd autor, kes otsustas kdrvale jadda objektiivsuse tagamiseks.

Kdsitluses kasutati kahte erinevat ankeeti, millest tiks oli mdeldud kontoris ja teine koigil
ulejdédnud ametikohtadel ettetulevate riskide tuvastamiseks (ankeedid on esitatud lisas 1).
Erinevate kusimustike kasutamise vajadus tulenes kontori- ja tootmistd0 -erinevast
iseloomust. Tootmistdolistele mdeldud ankeedis pdorati suuremat tahelepanu dnnetus-
juhtumite riskidele ja raskuste teisaldamisele. Kontorito6tajate kiisimustik keskendus rohkem

istuvast toost ja arvutitdokoha ebadigest kujundamisest tingitud ohuteguritele.

Kusitlusankeedid koostas t06 autor ise, tuginedes teoreetilistele materjalidele, ettevottes
varasematel aastatel l&biviidud riskianaltsis véljatoodud ohuteguritele ning teistes
organisatsioonides toimunud t66keskkonna hindamistele. Samuti kasutas autor kisimustike

kokkupanekul vaatluse kaigus tehtud tahelepanekuid ning ettevotte erinevaid td6operatsioone
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pdhjalikumalt tundvate tootajate nduandeid. Enne kasutamist on mdlemat kusimustiku
testitud kuue inimese poolt, kelle hulgas oli tks lonixist kisitluse hetkeks juba lahkunud

tO0taja, kaks kontoriametnikku véljastpoolt lonixit ning kolm teiste tootmisettevotete to6tajat.

Mdlema kusitlusankeedi esimene osa koosnes tookohtadel esinevate fldsikaliste,
keemiliste, bioloogiliste, ergonoomiliste ja psiihholoogiliste ohutegurite ning vdimalike
onnetusjuhtumi riskide loetelust. Vastajatel tuli hinnata nende tegurite esinemise sagedust

oma tookohal, kasutades 4-pallist skaalat (1-tihti, 2-mdnikord, 3-harva, 4-mitte kunagi).

Seejarel esitati tootmise poolel tootavatele inimestele kiisimusi raskuste teisaldamise kohta
(kontoritootajate ankeedis see osa puudus, sest kontoritottajad raskuste tdstmisega ei
tegele). Vastajatel tuli kirjutada, mitu korda péevas teisaldustood ette tuleb, milline on
raskuste keskmine kaal ja teisaldustod pikkus ning kas see pdhjustab nende arvates
terviseriski. Kdusitlus 18ppes mdlemas ankeedis Uldist tookorraldust ja tédohutust

puudutavate kiisimustega, millele tuli vastata ,,jah* voi ,ei*.

Ankeet koosnes valdavalt kinnistest kisimustest, millest mdne puhul paluti vastuseid
tdpsustada. Samas pakuti vastajatele vBimalust ka omapoolsete kommentaaride ja tahele-

panekute lisamiseks.

Toetudes vaatluse tulemustele ja to6tajate poolt ankeetkisitluses antud vastustele hinnati
jargnevalt tookeskkonna terviseriske konkreetsete t0okohtade I0ikes. Sarnaselt lonix
Systems OU varasemate riskianaliiiisidega on kéesolevas analiitisis samuti kasutatud ohu-
tegurite riskitaseme madramiseks maatriksmeetodit (Briti Standard 8800), et sdilitada
andmete vorreldavus. Hindamise subjektiivsuse vahendamiseks kaasas autor tookohtade

hindamisse ka ettevdtte erinevate t0oetappidega tegelevaid kolleege.

Tabel 1. Terviseriskide hindamisel kasutatud riskimaatriks (Briti standard BS 8800) °

TAGAJARG
TOENAOSUS Vahene Ohtlik (e. kahjulik) Véaga ohtlik

Véaga Olematu risk (tthine) Vahene risk (talutav) Lubatav risk (ohustav)
ebatdené&oline

| I 11
Voimalik (ehk Véhene risk (talutav) Lubatav risk (ohustav) | Lubatav koos kontrolli-
vahetdenéaoline) misega (kahjustav)

1 i v
Toden&oline Lubatav risk (ohustav) | Lubatav koos kontrolli- | Lubamatu risk (eluohtlik)

misega (kahjustav)
1"l v \Y
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Tookohtadel esinevate terviseriskide hindamisel ja kokkuvotete tegemisel kasutati sama-
suguseid tabeleid nagu ettevdtte eelmises riskanaliiisis®, et tagada dokumenteerimise

jarjepidevus. Vastavalt vajadusele on tabeleid t66 kéigus taiendatud ja ajakohastatud.

Parast riskitasemete madramist anallusiti lahemalt neid téokohtadel tuvastatud ohu-
tegureid, mida hinnati kdrgema riskitasemega kui Il (vahene risk) ning mis vdivad seega

kujutada endast tegelikku ohtu to6tajate tervisele.
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7. Analiiiisi tulemused

7.1. Ankeetkiisitluse tulemused

Ankeetkiisitlus Tonix Systems OU tookeskkonnas esinevate ohutegurite kaardistamiseks
viidi 14bi perioodil 31. juuli - 15. august 2014. Ankeetkiisitluse vastused on iiksikasjalikult
esitatud lisas 2.

Tootmises todtavatele inimestele jagati kokku 168 ankeeti, millest t66 autorile tagastati 99.
Neist on edasises analiiiisis kasutatud 93, kuna kuus ankeeti olid tdidetud ainult osaliselt.
Seega oli vastajaid tootmise poole pealt 55,3% koigist kiisitletutest ja 43,3% tootajate
koguarvust, sest kiisitluse ajal oli ettevotte tootmise poolel to6tajaid 215. Vastajate hulgas

oli tiks laotdotaja, kolm kvaliteedikontroldri ja 83 koostaja-kontrolori.

Kontoris said kiisitlusankeedi kdik tootajad peale kédesoleva diplomitod autori ehk 18
inimest 19-st. Korrektselt tdidetuna saadi tagasi 11 ankeeti. Seega moodustas vastajate arv

61,1% kiisitletutest ja 57,9% kdigist kontoritdotajatest.

Vastajate vanusest annab lilevaate jargnev joonis 4.

Tootmistooliste vanus Kontoritéotajate vanus
Inimesi: Inimesi: Inimesi: Inimesi:
10 /_ 8 5 /_ 1

Inimesi:
27

Inimesi:
4

18-29 aastat 18-29 aastat

W 30-39 aastat
W 40-49 aastat

B 30-39 aastat

. . . . W 40-49 aastat
Inimesi: Inimesi:
30 W 50-65 aastat 3 W 50-65 aastat

Joonis 4. Kiisitlusele vastanute vanuseline jaotus. 18 tootmistéolist ja iiks kontoritoétaja ei

soovinud oma vanust avaldada, ehkki kiisitlus oli anoniitimne
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T6ostaaz lonixis oli kusitlusele vastanutel suhteliselt pikk. Ligi pooled tootmistddlistest ja
peaaegu kbik kontoritddtajad olid ettevottes téotanud rohkem kui kuus aastat. 11 tootmis-

toolise ja nelja kontorit06taja staaz ettevottes ulatus koguni tle kiimne aasta.

Jargnevatel joonistel 5 ja 6 on vdrreldud td6tajate vanust ettevottes tootatud ajaga.

Tootmistooliste vanus ja staaz lonixis

Vanus

60

50

40

30 Keskmine vanus

Todaastad
20

Linear (Keskmine vanus)

10 //4/

1315 2 25 3 35 4 455 6 65 7 75 8 9 10 11 14 Téoaastad

Joonis 5. Tootmistdoliste puhul néitab lonixis to6tatud aastate suurenemisel kasvutrendi ka nende

keskmine vanus

Kontoritootajate vanus ja staaz lonixis

Vanus

60.0

50.0 -

o P/’_’/—\\/j
300
200

100 ’/——‘

0.0

Keskmine vanus

T&daastad

Linear (Keskmine
vanus)

' ' Tébaastad
30 5.0 6.0 7.0 5.0 12.0 14.5 150

Joonis 6. Enamuse ksitlusele vastanud kontoritG0tajate vanus jaab vahemikku 35-45 aastat ja

lonixis on nad to6tanud Ule kuue aasta

Rohkem kui pooled ehk tle 50% kdigist vastajatest nii tootmises kui kontoris pidasid
tookohal sageli esinevateks probleemideks puudulikku ventilatsiooni ja sundasendeid,
tootmise osas lisandusid veel korduvad to6liigutused ja t66 vastutusrikkus (lisas 2 on need

ohutegurid markeeritud punase vérviga ja rasvases trukis).
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Autori jaoks oli Ullatav tddeda, et tootmise poolel pidas t66 vastutusrikkust tihti esinevaks
psuhholoogiliseks riskifaktoriks tle poole kdigist vastajatest, aga kontoris nagi suurem osa
vastajaid selles ainult monikord v8i harva esinevat riski. Tegelikkuses lasub juhtkonnal
vastutus kogu ettevotte hea kaekéigu eest, mis vdib mones olukorras olla kullaltki suur
stressiallikas, samas kui tootmistddliste tlesanne on iiksnes konkreetsete todoperatsioonide
korrektne taitmine. Viimane ei ole loomulikult samuti thtsusetu, kuid vastutuse suurus ei

ole siiski vorreldav juhtkonna omaga.

Ohutegureid, mis esinevad téokohal sageli kolmandiku kuni poolte vastajate ehk 33,3-50%
arvates, leidus tootmise osas Uheksa ja kontoris kolm (lisas 2 on need tegurid méargitud
punase varviga, harilikus trukis). Kuumus oli nende hulgas ainuke ohutegur, mida mérgiti
ara Uhtviisi nii kontoris kui tootmise poolel. T66 autori hinnangul on seda tdendoliselt
mdjutanud asjaolu, et ankeetkusitluse labiviimine sattus suvise kuumalaine ajale, sest

uldjuhul on 6hutemperatuur lonixis siiski normi piires.

Raskuste tdstmise ja teisaldustooga puutus kokku 18 vastanut 93-st. Terviseriskiks pidas seda 16 ja
Uks dtles, et oleneb kaalust. Siinkohal tdheldas autor mdne vastaja puhul teatavat teemasse
slivenematust vOi pealiskaudsust, kuna raskuste tdstmist nimetas enda jaoks terviseriskiks

ka moni selline to6taja, kes samas markis, et ei tegele Gldse raskuste tostmisega.

Raskuste keskmiseks kaaluks nimetas neli inimest 5 kg ja neli inimest 5-10 kg. Kolm inimest ei
teadnud raskuste kaalu, Ulejaanud jatsid sellele kisimusele vastamata. Teisaldustéd ligikaudne
kestus oli iihe vastaja hinnangul 5 minutit ja viie vastaja arvates 0,5-3 minutit. Ulejaanud ei osanud

aega tapsemalt maaratleda vB6i mérkisid, et teisaldusto6 on luhiajaline.

Oma teadlikkust toGohutuse ja tootervishoiu kisimustes pidas piisavaks valdav osa vastanutest ehk
64 tootmistddlist ja kaheksa inimest kontorist. Lisainformatsiooni soovis sellel teemal 33 to6tajat
tootmise poolelt ja kolm kontorist. Autori Gllatuseks olid vastanute hulgas ka moned sellised
tootajad, kes kill tddesid, et nende teadmised tédohutuse ja tootervishoiu osas ei ole piisavad, kuid

utlesid samas, et lisateavet nad ei vaja.

Ankeetkisitluse tulemuste analtiisimisel joudis autor jareldusele, et tootajate arvamustesse
tuleb suhtuda moningase kriitilisusega. Esiteks nahtus antud vastustest, et erinevatel
inimestel vBivad samades kusimustes olla vaga erinevad seisukohad, kuna riskifaktoritele
oli monikord antud Usna vastukdivaid hinnanguid. Arvamused soltusid Kkindlasti ka
inimeste isiksuseomadustest ning sellest, mis t66d keegi tapselt teeb ja kus asub tema

todtamise koht (talvel voib suurte uste ldhedal jahe olla, mdnes kohas tekib sagedamini
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tuuletdmbus jne). Kuna anonlumse kusitluse pdhjal ei ole vBimalik seda kindlaks teha,

juhindus autor kokkuvdtete tegemisel ennekdike enamuse arvamustest.

Vastustele lisatud kommentaarides Utles 24 vastajat, et tunnevad téokohal kbige enam puudust
puhtast 6hust ja korralikust ventilatsioonist. Paljude td6tajate jaoks slivendavad seda probleemi
veel suitsetavad kolleegid. Kuus vastajat kurtis kommentaarides (ja mitmed teised ankeetkdsitluse
vastuste tpsustustes), et mittesuitsetajad peavad paratamatult suitsu sisse hingama kas t6dle tulles
vOi puhkepauside ajal ning isegi Gues ei ole alati véimalik leida kohta, kus suitsetajad neid ei
hairiks. Lisaks mérgiti, et sigaretisuits padseb kohati to0ruumidesse. Suitsetajate probleem
puudutas ettevottes ainult tootmise osa.

16 inimest t8i kommentaarides valja, et todtajaid ei tunnustata ja tagasiside on ainult negatiivne. 13
vastajat leidis, et tooriistu vdiks rohkem olla ning seitsme tédétaja hinnangul vajab parandamist

tovalase info lilkumine. Uksikasjaliku tlevaate tootajate kommentaaridest annab lisa 6.

7.2. Terviseriskide hindamine tookohtadel

Jargnevalt on hinnatud lonix Systems OU-s esinevaid riskitegureid konkreetsete téokohtade
I6ikes. Terviseriske analtdsiti jargmistel ametikohtadel: koostaja-kontrolor, koostaja-
kontrolor kudumismasinatel, laotd6taja, grupijuht, kvaliteedikontrolér, hooldetehnik ja

kontoritootaja. Uksikasjalikud hindamistulemused on vilja toodud lisas 3.

Talumatu riskiga ohutegureid (riskitase V, lubamatu risk) ettevotte tookeskkonnas kaesoleva

riskianalilisi tulemuste kohaselt ei esine.

Suure riskiga ohutegur (riskitase 1V, lubatav koos kontrollimisega) on miratase kudumis-

masinatel to6tavate koostaja kontroléride ametikohal.

Keskmise riskiga ohutequreid (riskitase Ill, lubatav risk) tuvastati mitmetel téokohtadel,
neid vaadeldakse l&hemalt kdesoleva riskianaliilisi 4. peattkis ,,Jareldused ja ettepanekud

tookeskkonna parandamiseks®.

Muude ohutegurite puhul oli riskitase vahene v6i olematu, mistdttu neid t66s pikemalt ei

kasitleta.

Onnetusjuhtumi riskideks ettevottes on pohiliselt torke- ja l6ikevigastused, pbletuse
tekkimine kuumapuhuri hooletul kasutamisel ning libisemine ja kukkumine (eriti marja voi
lumise pdranda korral vOi takistuste esinemisel laudade vahel ja liikumisteedel, lao-
tootajate ja hooldetehnikute puhul ka redelite jms vale kasutamise korral). Ebatéendolisem,

kuid mitte taiesti olematu, on muljumisoht v@i silma vigastamise oht. Kontoritdttajatel on
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onnetusjuhtumisse sattumise risk monevorra véiksem kui ettevotte Ulejddnud tdotajate

puhul.

Fuusikalised tegurid:

e Valgustustugevus — mdlemas tootmishoones paigaldatud hiljuti uus valgustus. Valgus-
tugevust mdddetud ei ole, kuid subjektiivse hinnangu kohaselt on t66ruumid praegu

héasti valgustatud.

e Miratase — lle normi kudumismasinate ruumis, nagu nditasid 2006. aasta modtmis-
tulemused®’. 2014. aastal ei ole olukord selles osas muutunud. Tédtajatele on valjastatud
nduetekohased isikukaitsevahendid (miraklapid) ning nad kéivad tervisekontrollis

vastavalt seaduses satestatud korrale.

e Vibratsioon — Olulist vibratsiooni tekitavad seadmed ettevottes puuduvad, mdningane
vibratsioon vO@ib tekkida ainult kdigi kudumismasinate theaegsel téotamisel. Olulist

mdju tdotajate tervisele see subjektiivse hinnangu kohaselt ei avalda.

e Suhteline Bhuniiskus ja 6hutemperatuur — hiljuti mdddistamata, kuid subjektiivselt

hinnates on mdlemad naitajad Uldjuhul normis. Vaga palavate ilmadega vdib olla

temperatuur ule normi, talvel vdib mones kohas olla jahe.

e Ohuvahetus (ventilatsioon) — Kiisitluse tulemuste jargi on see téotajate jaoks suurim

probleem, mis hdirib ligi 70% kdigist vastanutest nii kontoris kui tootmisruumides.
Vastavad mdddistamised on seni l&bi viimata, kuid subjektiivse hinnangu kohaselt on

ventilatsioon halb ja vajab parandamist.

Keemiliste ohuteguritega on ettevotte tootajatel kokkupuude dldiselt vahene (epoksiid-
liim, isopropanool; véahem silikoon- ja méaardedli). Erandiks on mdned todoperatsioonid
(nditeks hooldetehnikute t66 masinate hooldusperioodil). Keemiliste ainetega tegelemisel

peavad to6tajad kasutama ettendhtud kaitsevahendeid.

Bioloogilisi ohuteguritest vdib todtajaid ohustada viirushaiguste levik, kuna tootatakse
suhteliselt suures kollektiivis. Kevadisel pesitsushooajal on olnud probleeme riindavate

lindudega. Otseselt to0st enesest tulenevaid bioloogilisi ohutegureid ettevdttes ei esine.

Pstihholoogilised ohuteguritest on olulisemad t66 vastutusrikkus ja alluvate t66 korraldamine
ning nendest tulenevad lisapinged ja stress mdnel tookohal (juhtkond, insenerid, grupi-
juhid).
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Ergonoomilised ohutegurid:

e Koostaja-kontroldrid (ka kudumismasinal), kvaliteedikontrolérid: suure osa todajast

moodustab to6tamine seistes. Esinevad korduvad to6liigutused.

e Grupijuhid: kuni 40% t6oajast moodustab téGtamine arvutiga ja istuvas asendis. Hiire

kasutamine tingib korduvaid toéliigutusi.

e LaotOoOtajad, hooldetehnikud: monikord tuleb ette raskuste kasitsi teisaldamist.

Suhteliselt suure osa tddajast moodustab tétamine seistes (olenevalt paevast).

o Kontoritdotajad: olenevalt ametikohast moodustab 50 - 95% ttdajast arvutiga td6tamine,

mis toimub istudes ja vdimaldab suhteliselt véhe toédasendit muuta. Hiire kasutamine

tingib korduvaid toéliigutusi.

Raskuste kasitsi teisaldamisega puutuvad ettevotte tootmistdos kokku véahesed tootajad ja
teisaldustoo on llhiajaline. Selle riskitaseme hindamisel kasutati sotsiaalministri méérusega

«33

kehtestatud juhendit ,,Terviseriski hindamiseks raskuste kasitsi teisaldamisel“>®, mille

kohaselt arvutatakse riskihinne jargmise meetodi abil:
massi hinnang + asendi hinnang + tingimuste hinnang = summa
summa x ajahinnang = riskihinne®

lonixi tootmist6d puhul ja&b riskihinne kdikidel juhtudel alla 10. Seega on teisaldustoost
tulenev koormus ettevétte tootmistegevuses vahene ja sellega kaasnev terviserisk tihine®,
mistdttu meetmeid riski maandamiseks rakendada ei tule. Suuremate raskuste teisaldamisega

tegelevad laotO6tajad, kes kasutavad tehnilisi abivahendeid.
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8. Jareldused ja ettepanekud tookeskkonna parandamiseks

8.1. Suurema riskiga ohutegurid ning abindud nende valtimiseks

Riskianallisi kdigus tuvastati ettevotte tookeskkonnas tiks suure ja mitu keskmise riski-

tasemega ohutegurit. Jargnevalt selgitatakse, kus nimetatud tegurid ilmnevad ja keda

tootajate hulgast need ohustavad. Samuti esitatakse abindud olukorra parandamiseks.

Tabel 2. Suure riskiga ohutegurid - riskitase 1V, lubatav koos kontrollimisega (kahjustav)

Ohutegur, oht, selgitus

Abindud

Miratase sukakudumismasinate juures -

tootamisel ilma isikukaitsevahenditeta.

Nouetekohaste isikukaitsevahendite kasutamine.
Isikukaitsevahendite vajalikkust meeldetuletava
margistuse paigaldamine ruumi sissepaasu
lahedale. Puhkepausid t66tamises, tootajate

tervisekontroll.

Tabel 3. Keskmise riskiga ohutegurid — riskitase 111, lubatav risk (ohustav)

Ohutegur, oht, selgitus

Abindud

Puudulik ventilatsioon. Eriti teravalt avaldub
probleem kuumade ilmadega ja Pikk 59B

hoones, kus puuduvad avatavad aknad.

Sisekliima mdddistamiste labiviimine
olukorrast tdpse tlevaate saamiseks.

Ventilatsioonististeemi parandamine.

Tootamine sundasendites. Kontoris tootatakse
mdnel ametikohal valdavalt istudes, liikumiseks
ja téoasendi muutmiseks on vBimalusi vahe.
Ulejainud tookohtadel (va grupijuhid) tehakse

t60d enamasti seistes.

Tdotamises puhkepauside tegemine. Vajadusel
tookohtade ergonoomika parandamine

(mugavamad to6toolid jms).
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Ohutegur, oht, selgitus

Abindud

Sageli esinevad korduvad tééliigutused. Tuleb
ette koostaja-kontroldride (ka kudumis-
masinatel) ja kvaliteedikontroldride t6os,
samuti grupijuhtidel ja kontoris arvuti

kasutamisel hiirega tootades.

Tootamises puhkepauside tegemine. Vajadusel
to0kohtade ergonoomika parandamine

(mugavamad téétoolid jms).

Kukkumisoht treppide ja redelite vale
kasutamise v8i mittekasutamise korral

laottotajate ja hooldetehnikute poolt.

Oiged toovatted abivahendite kasutamisel.

Abivahendite korrasoleku kontrollimine.

Ldike ja torkevigastuse tekkimise oht teravate
toovahendite ja elektriliste tooriistade
kasutamisel vGi seadmete liikuvate osade tottu.
Koige enam on ohustatud koostaja-kontrolorid
kudumismasinatel ja hooldetehnikud, aga ka

tlejdénud tootajad.

Oigete toovdtete rakendamine. Abivahendite
kasutamine. T&helepanelikkus ja ettevaatus

tootamisel.

Loogi-tdukevigastuse oht tdste- ja transpordi-

mehhanismide vale kasutamise korral laotdos.

Teistel tootajatel transpordivahendite todtsoonis.

Oigete t6ovotete rakendamine. Kasutatavate
abivahendite ja mehhanismide korrasoleku

kontrollimine.

Esemete kukkumise ja sellega kaasnev
vigastuste oht laot00s, mida pdhjustab
materjalide ebadige ladustamine voi

laadimistdode vale korraldus.

Oigete toovdtete rakendamine, materjalide dige
ladustamine. Kaitsevahendite kasutamine

laadimistoode ajal.

Tuuletdbmbuse tekkimise oht akende ja uste
tiheaegsel avamisel. Probleem esineb kbige

rohkem laos, tuleb ette ka tootmisruumides.

Ventilatsioonisusteemi parandamine.
Vdimalusel uste ja akende Uheaegse avamise

véaltimine.

Mira. Ohustab hooldetehnikuid miratekitavate
tooriistade kasutamisel, samuti kudumis-

masinate ruumis tehtavate t66de korral.

Nouetekohaste isikukaitsevahendite

kasutamine.
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Ohutegur, oht, selgitus

Abindud

Suur koormus silmadele kuvari ja
dokumentatsiooniga to6tamisel, toodete
detailide kontrollimisel. Enim puudutab
kontoritdotajaid ja insenere, véhem grupijuhte

ja kvaliteedikontrolore.

Tootamises perioodiliselt puhkepauside
tegemine. Silmalihaseid I6dvestavate harjutuste
sooritamine. To0tajatele tdiendav ndgemise
kontroll. Vajadusel ndgemist parandavate

abivahendite kasutamine/kompenseerimine.

ToO6 vastutusrikkusest tulenevad lisapinged ja

stress grupijuhtidel, inseneridel ja juhtkonnal.

Oige tookorraldus ja tddjaotus, meeskonnatdo.

Vajadusel pstihholoogiline ndustamine.

8.2. Soovitused tookeskkonna parandamiseks

Eelneva kokkuvotteks vdib 6elda, et kuna koiki lonix Systems OU td6tajaid on juhendatud

kasutama Oigeid t60votteid ja nduetekohaseid isikukaitsevahendeid, siis otseselt t66-

protsessist tulenevaid markimisvaarseid ohte tootajate tervisele ettevottes ei ole.

Suurimat tahelepanu vajavad todkeskkonna probleemid on kehvasti toimiv ventilatsioon ja

halb ruumidhu kvaliteet, sundasendid ja korduvad to6liigutused, monel ametikohal ka suur

koormus silmadele. Lisaks vdiks parandada info litkumist ettevottes. Sellest l&htuvalt

esitab t00 autor ettevotte juhtkonnale tookeskkonna parandamiseks jargmised soovitused:

1. Teha korda ventilatsiooniststeem. Kuna halb ventilatsioon on suureks probleemiks

enamuse tootajate jaoks, on mdistlik votta selle kordategemine (heks lahiaja
prioriteediks. Uhtlasi aitab see valtida tuuletdmbuse ohtu, kuna korralik 8huvahetus

vahendab vajadust akende-uste korraga avamiseks.

Vaadata ule tookohtade ergonoomika, kuna t66 iseloomu tdttu ei ole vdimalik
valtida sundasendeid ja korduvaid to6liigutusi. Néiteks vajavad valjavahetamist paljud
todtoolid nii tootmises kui kontoris — osa neist ei ole konstruktsioonilt sobivad ning osa

on lihtsalt juba vanad ja amortiseerunud.

Otsida vOimalusi tottajatele sportimisvdimaluste (ujumine jms) vOi massaazi
kompenseerimiseks. See tédhendab rahalist véljaminekut, aga on oluline td6tajate
tervise seisukohast. Praegu ei ole lonixis veel ette tulnud tootajate kutsehaigestumisi,
kuid see ei ole vélistatud tulevikus, kui tOotajate staaz ettevottes suureneb, aga

sundasendite m&ju vahendamiseks ennetavaid meetmeid tarvitusele ei voeta.
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Kaaluda méneminutiliste tGhiste véimlemispauside lisamist todpaevadesse. Eespool
mainitud Ericsson Eesti AS-i ja teiste parimate todandjate eeskujul vdiks ka lonix
kaaluda vOimalust plhendada iga péev pisut aega nn ,tootmisvdimlemisele®.
Loomulikult on t0taeg ettevotte jaoks hinnaline, aga eelmises punktis margitud
pohjusel ei ole vdimlemisele pihendatud mdni minut kindlasti raisatud aeg ning vdib
pikemas  perspektiivis vahendada kulusid, mida toob kaasa tOdtajate

(kutse)haigestumine. Lisas 8 on toodud mdned ndited vdimlemisharjutuste kohta.

Propageerida spordi ja liikumise tervislikkust, sest to6tajate aktiivsus ka véljaspool
toGaega aitab ennetada ja leevendada sundasendite tottu tekkida v@ivaid tervisehdireid.
See on Uks odavamaid meetmeid tOotajate tervise-edendusse, kuna valida vOib viise,
mis ei nfua ettevottelt erilisi investeeringuid: nditeks v6ib panna infostendile vastava-
sisulist teavet, kutsuda inimesi Ules osalema rahvaspordilritustel, korraldada ettevotte-

siseseid vaistlusi jms.

Tuletada puhkepauside vajalikkust aeg-ajalt meelde ka arvutiga tdotajatele.
Olenevalt td6kohast viibib osa neist tunde sundasendites ning pidev koormus silmadele
vOib halvendada négemist. Seetdttu on perioodiliste puhkepauside pidamine arvutiga
tootamise puhul véga oluline. Kuigi vastavavaid tookohti puudutavates ameti- ja
ohutusjuhendites (nditeks ohutusjuhend kuvariga to6tamiseks jms) on see Kirjas, voib
pauside tegemine ununeda, eriti kui on kiire. Peale selle vdiks arvutiga tootajatele
tutvustada silmalihaste l6dvestamiseks mdeldud harjutusi. Oige asend arvutiga

tootamisel ja néiteid silmadele méeldud harjutuste kohta on esitatud lisas 9.

Senisest paremini reguleerida suitsetamist. Tootajate kisitlusest selgus, et paljude
jaoks on hairiv faktor kolleegide suitsetamine, millega nad on t66l sunnitud kokku
puutuma. Ehkki ettevottes on kehtestatud reeglid, kus tohib suitsetada ja kus mitte, jaab
klsitluse tulemustest mulje, et see regulatsioon ei ole piisav voi ei toimi praktikas vdga
hasti ning kohati tungib suits isegi to6ruumidesse. Kuna passiivne suitsetamine

kahjustab tervist, on vaja leida olukorrale sobivam lahendus.

Motiveerida tOotajaid suitsetamisest loobuma. Suitsetamine on tervist kahjustav
tegevus, mistottu oleks hea, kui suitsetajaid leiduks ettevottes voimalikult vahe (ideaalis
uldse mitte). Selle saavutamine on aga raske Ulesanne — eriti suures Kkollektiivis, sest
keeruline on to6tada vélja motivatsioonipaketti, mis oleks kdigi jaoks Uhtviisi mojuv.

lImselt vajab see t@sisemat labimdtlemist, voib-olla ka konsulteerimist spetsialistidega.
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Kisimus, kuidas motiveerida ligi paarisajaliikmelist todkollektiivi suitsetamisest

loobuma, voiks isegi olla mdne edasise uuringu teema vastava eriala tudengile.

9. Parandada info liitkumist. Infopuudus ei ohusta kellegi fuusilist tervist, kuid toob kaasa
lisapingeid ja stressi. Probleemi pdhjustesse stivenemata on vdimatu 6elda, kas lahendus

on lihtne voi keeruline. Ka see voiks olla potentsiaalselt iks edasise uurimise teema.

8.3. Vordlus eelmise riskianaltitsiga

Riskianaltisi kédigus ilmnenud olulisemad ohutegurid on suhteliselt sarnased 2007. aasta
riskianaliitisis®* valjatoodud ohtudega. See oli ildiselt ootusparane, sest firma on sama ja
uusi tootegruppe voi tehnikat vahepeal lisandunud ei ole. Tootmise IGpetamine auto-

toostusele on erinevate tdooperatsioonide hulka ettevottes isegi vahendanud.

Eelmises riskianaltitisis ei hinnatud terviseriske eraldi kvaliteedikontroldride ja kontori-
toOtajate ametikohal. Viimastest kasitleti ainult insenere. K&esoleva diplomitdo autor otsustas
nimetatud ametikohad analllsi lisada, sest kvaliteedikontroloride t66 erineb Ulejdénud

tootmistOoliste omast ning kontoris esineb samuti mitmeid spetsiifilisi terviseriske.

Madlemas riskianaltdisis leiti, et ettevottes puuduvad talumatu riskiga ohutegurid ning ainus
suure riskiga ohutegur on mira monel ametikohal isikukaitsevahenditeta to6tamisel. Miira-
tekitavaid seadmeid on 2014. aastal tootmises vahem, sest klemmipresse kasutatakse nud

harva. Ainsaks piirnorme uletava mira allikaks on jadnud sukakudumismasinad.

2014. aastaks on vahenenud tdotajate kokkupuuted keemiliste ainetega ja sellest tulenevad
terviseriskid, sest lonixis ei tehta enam jootmis- ja sulatustdid ega kasutata jootevedelikku
ja sulatina. Uhtlasi on vahenenud pdletusvigastuste tekkimise oht, mida jootmis- ja tinutus-
toodel varem ette tuli. Praegu on pohiliseks pdletusvigastuse ohuallikaks kuumapuhurid,

mida kasutatakse termortiside kuumutamisel.

Laot6d puhul toodi eelmises analiiisis ohutegurina valja korgete riiulite teenindamine
redelitelt ja juhuslikelt alustelt. 2014. aastaks on laot6ds toimunud mitmeid Umber-

korraldusi ja nimetatud probleemi rohkem ei esine.

2007. aasta riskianaltdsis leiti, et suurt koormust silmadele pdhjustab ainult kuvariga
toGtamine ning see ohustab insenere ja grupijuhte. 2014. aasta analliisi kohaselt koormab
silmi ka dokumentatsiooni ja toodete detailide jalgimine. Lisaks grupijuhtidele ja inseneridele

puudutab see probleem kdiki kontoritdotajaid, samuti kvaliteedikontrolore, kes viivad labi
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toodete visuaalset kontrolli. Positilvne muutus vahepealsetel aastatel on aga olnud vanade

monitoride valjavahetamine kaasaegsemate ja silmasdbralikumate vastu.

Suurt vastutust ja lisapingeid nimetati 2007. aasta analiilisis ohutegurina tiksnes inseneride
ja grupijuhtide ametikohal. 2014. aasta analiilsis leiti, et olenevalt olukorrast v6ib t66 suur
vastutusrikkus olla riskifaktoriks ka ettevotte juhtkonna puhul ning muudel ametikohtadel
kontoris (nditeks tootmise planeerimine, toorme planeerimine, logistika), kuna nende

inimeste t60st sdltub kogu ettevdtte torgeteta toimimine ja klientide rahulolu tagamine.

Uks suur muutus 2007. aastaga vérreldes on olnud vahetustega too kaotamine ja tileminek
viiepéevasele toonéadalale. Varem tootasid ettevotte tootmistdolised kahel jérjestikusel péeval

12 tundi ning seejérel oli neil kaks vaba péeva.

IImselt ei olnud lonixi vahetustega t66 mdju todtajate tervisele nii markimisvaarne kui
firmades, kus vahelduvalt tuleb to6tada vara hommikul ja hilja dhtul vdi koguni 606sel.
Autori hinnangul on muudatuse méju kdige rohkem psuhholoogilist laadi, kuna puudutab
inimeste isikliku elu korraldust. Naiteks on tootajatel vdimalik veeta niid rohkem aega

koos perega, kuna nadalavahetused ja dhtupoolikud on vabad.

lonixi kontoris ei ole vahetustega t66d kunagi olnud, aga mdnede ametikohtade jaoks
(nditeks insenerid) tahendasid vahetused vajadust olla kattesaadav ka valjaspool t6daega,
sealhulgas nédalavahetustel, sest alati vOis juhtuda midagi sellist, mis ndudis nende
sekkumist. Praegu on koigil Uhesugune t66aeg, mis taolised juhtumid vélistab.

EttevOtte jaoks seisneb viiepdevasele toonadalale tlemineku mdju selles, et todtajad on
sunnitud tihedamini t66lt dra kdima. Varem sai koéikvdimalikud asjaajamised séttida
vabadele paevadele, aga kuna nilid langevad vabad péevad ainult nddalavahetustele, tuleb

arsti vastuvotule minekuks, ametiasutuste kiilastamiseks jms ennast t66lt &ra kisida.

Ventilatsioonististeem hinnati lonixi tootmishoonetes 2007. aastal toimivaks. Ké&esoleva
t00 autor ei saa tagantjarele odelda, kas see tdesti nii oli voi jaid ventilatsiooni puudused
hindajale siis lihtsalt mérkamata, kuna tegu oli véljastpoolt périt teenusepakkujaga. Aastal

2014 on ventilatsioon theks pdhiliseks probleemiks ja vajab kindlasti parandamist.

Nagu eespool mérgitud, on ettevdttes hiljuti uuendatud valgustust. Eelmises riskianaltilisis
toodi vilja, et vastavalt 2006. aasta moddistamistulemustele® olid ettevéttes veel mdned

sellised tookohad, mille valgustus ei vastanud nduetele.
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Kuna ka 2007. aastal olid mitmetel ametikohtadel terviseriskideks sundasendid ja korduvad
tooliigutused, soovitati juba toonases riskianallilisis ettevottel finantseerida tdotajate
kasutatavaid meetmeid tervise tugevdamiseks — ujula voi jousaali kasutamist, massaazi jms.
Paraku ei ole see seni v@imalikuks osutunud, sest lonix Systems OU omanikfirma ei ole
olnud ndus selleks vahendeid eraldama. Praeguseks on omanikud vahetunud ja téotajate

sportimisvdimaluste toetamise teema tuleb kindlasti uuesti arutlusele votta.

8.4. Vordlus 2008. aasta rahulolu-uuringuga

2008. aasta novembris viidi ettevdttes labi rahulolu-uuring®, mis hdlmas mdlema tollal
kasutusel olnud tootmishoone to6tajaid ja puudutas ka mitmeid tookeskkonna riskianaltisis
kasitletud teemasid. Uuringus osales kokku 128 inimest, kellest 80 t66tas autotddstuse osas
(Pikk 59A) ja 48 lennukitddstuse poolel (toona kasutusel olnud Pihtla tee 43 hoones) *.

Kui vorrelda rahulolu-uuringu tulemusi k&esoleva riskianaliiusiga, tuleb t6deda, et nii
monedki probleemid on jd&nud samaks, ehkki vahepeal on méddunud mitmeid aastaid.
Nimelt avaldati juba 2008. aasta rahulolu-uuringus arvamust, et lonix Systems OU-s
antakse t60 kohta harva tagasisidet, see on tavaliselt negatiivne ning td6tajaid
tunnustatakse liiga véahe. Leiti, et toGalaste probleemide lahendamine votab liiga kaua aega
ning Ulemuste suhtumine oma tootajatesse voiks olla parem — ehkki seejuures tapsustati, et
ulemuste hulgas on ka stmpaatseid inimesi. Probleemina nimetati veel viletsat info
liikumist ja 0lemuste vastandlikke korraldusi. Ja kuigi 2007. aasta tookeskkonna
riskianalliisis ei tuvastatud ventilatsioonististeemi toimimises puudujaéke, mainisid seda

probleemina mdned 2008. aasta rahulolu-uuringus osalenud todtajad. 3*

Rahulolu-uuringus mainiti muuhulgas ka asjaolu, et riietusruum on viike ja kitsas. ** See
olukord on ténaseks lahenduse leidnud, kuna pérast ettevotte kolimist ehitati naistootajatele

valja uus, eelmisest oluliselt avaram riietusruum.

Vaatamata mitmetele kommentaarides mainitud kitsaskohtadele selgus uuringust siiski, et
valdav osa kusitletud tootajatest olid rahul olmetingimustega, oma t6é0ga ja suhetega
vahetuses/osakonnas. ,,Nii ja naa“ vastanute osakaal oli kdigis nimetatud kiisimustes
tunduvalt vaiksem. Ainult kaks inimest ei olnud rahul suhetega todkohal ning

olmetingimused ei meeldinud kuuele vastajale Pikk 59A hoones. **
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9. Té6andja kommentaarid

Selleks, et riskianaluls ei jadks vaga uhekilgseks ega valjendaks ainult ettevotte to6tajate
seisukohti, pidas t66 autor vajalikuks paluda kommentaare ka lonix Systems OU juhtkonnalt.
Jargnevatele kisimustele vastasid tegevjuht Margus Tang (MT), personalijuht ja too-

keskkonnaspetsialist Viiu Ounpuu (VO) ning kvaliteedijuht Andu Truumure (AT).

Kuidas kommenteerite riskianaltusi tulemusi ja téokeskkonna parandamiseks esitatud

soovitusi?

MT: valjapakutud abindud on Giged ja reaalselt elluviidavad. Uks rahanGudev t66 on
muidugi ventilatsiooni kordategemine. Analiisis esitatud ettepanekud voetakse arutlusele

tookeskkonnandukogus ja pannakse kirja vastavasse tegevuskavasse.

VO: kindlasti oli seal ,huvitavaid“ kommentaare. P6himdtteliselt oli teada, et suurim
kitsaskoht majas on ventilatsioon, millest lahtuvad kilma, palavuse, témbetuule ja
nakkushaiguste probleemid. TA6 iseloomust tulenevad pinged dlavodtmele ja alaseljale. Kdigi
soovituste elluviimine on kindlasti keeruline, sest me oleme tltarettevfte ega saa ise

valjaminekute Ule otsustada. Aga kui me ise initsiatiivi ei ndita, siis ei muutu midagi.

AT: uldmulje on hea ja soovitused on teostatavad. Juhtkonna liikmed vdiksid samuti
sellega kaasa tulla, mitte arvata, et see peaks jadma kellegi teise teha. Nad vdiksid kogu

seda valdkonda veidi avarama pilguga vaadata.

Kuidas on tééohutuse ja tottervishoiu teema seotud ettevotte Uldise riskijuhtimisega ja

kui oluline see valdkond lonixi jaoks on?

MT: meil tehakse enamus t66d kasitsi. Kui inimene on puudu, jaib t06 tegemata. Seega on
tootingimused ja tootervishoid vaga olulised. Ettevotte riskijuhtimise seisukohast on suurim
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oht miugi vahenemine, millest omakorda lahtuvad teised ohud. Kaive néiteks kahaneb, kui
tellitakse liiga palju materjali vdi pannakse tooted valesti kokku. Taoliste probleemide

ennetamiseks tuleb inimestele tagada normaalsed t66tingimused.

VO: see risk kasvab ajas. Ettev6te on juba 15 aastat vana ja jarjest suureneb inimeste hulk,
kes on siin tootanud kiimme aastat vOi rohkem. Hetkel on selliseid inimesi 32 ehk 16%
tootajatest. Muidugi on vahepeal toimunud mitmeid muutusi ja lennukijuhtmestikke ei ole
ehitatud firma asutamisest alates. Aga mida aeg edasi, seda pikemaks muutuvad t66tajate

staazid lonixis ja seda rohkem td6tervishoiuga seotud riskid meid puudutavad.

AT: riskijuhtimine on ettevotte jaoks vdga oluline ja riske tuleb hinnata palju laiemalt, kui
ainult tovohutust silmas pidades. Ule vaadatud peab olema kogu tegevus, et olla teadlik
ettevotte pdhiprotsesse ohustavatest riskidest. Seotuse kohta tddohutuse ja tdotajate
tegevusega vOib tuua palju nditeid. Valtimaks vdordetailide sattumist juhtmestikesse peab
kontroll-lehtedes olema meeldetuletus, et enne jargmise juhtmestiku ehitamist tuleb
koristada laualt eelmise t66 materjalid. Toodete pakkimisega tegelevatele tootajatele tuleb

meelde tuletada, et karpi ei tohi kukkuda taskust kaarid v6i muud kdrvalised esemed jne.

Kuidas emafirma poliitikad ettevottes kajastuvad ja kuidas on tegevusriskid hallatud?

MT: todkeskkonna ja téoohutuse osas on ndutav vastavus kohalikule seadusandlusele.
Kisimus on, kas me suudame meetmed t6okeskkonna haldamiseks alati Gigeaegselt
kasutusele votta. Ajal, kui t66d ja raha on véhe, on see keeruline. Peame kalkuleerima,
millal midagi teha. Kui tekib védga terav oht, tuleb reageerida viivitamatult, vottes vahendid
millegi muu arvelt. Kindlasti tuleb ellu viia plaaniparased tegevused, mille jaoks on raha
planeeritud. Ka omal initsiatiivil ptitiame tookeskkonda parendada niipalju kui véimalik -

naiteks laos peavad to6tajad kandma erksavérvilist vesti, et paremini nahtavad olla jms.

VO: meil on tiidetud minimaalsed kohustuslikud néuded. Mida digusaktid to6andja
kohustusena ei méaératle, jadb korvale. Naiteks on meil ldhiajal tulemas tookeskkonna
parameetrite mdddistamised, mille hulgas m&ddetakse ka 6hu vahetumise Kiirust. Kui
tulemus on kehv, siis on alust nduda ventilatsiooni kordategemist. Kisimus ei ole meie
tltarettevOtte staatuses, vaid stisteemis. Kuna me ei saa ise oma tulubaasi ehk miuki mdjutada,

ei saa me ka investeeringute Ule otsustada.

AT: meie juhtkonna liikmete motlemises on selline minimalistlikkus, et kui nduded on

taidetud, siis on jarelikult kdik hasti. Aga vdiks rohkem pingutada. Suhtumine tédkaaslastesse
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on nditeks teema, mida peaks meie ettevotte kultuuris mdjutama. Juhtimissusteemi osas on
meil samuti standardi nduded tdidetud, aga seda tuleks vaadata veidi teise nurga alt — see on
ikkagi meie oma juhtimissusteem ja alati saab kdike paremaks muuta. TUtarettevotte staatusel
on plusse ja miinuseid. Uheltpoolt innustab emafirma meid tegevusi Gle vétma ja paremaks

muutma, aga teisalt kipuvad nad arendamist pidurdama.

Enamiku t66dnnetuste pdhjus lonixis on olnud td6tajate tahelepanematus voi puudulik

juhendamine. Mida saab teha dnnetuste ennetamiseks ja terviseriskide vahendamiseks?

MT: meie t06d ei saa teha teravaid nuge kasutamata ja kdiki 6nnetusi ara hoida ei ole
ilmselt vdimalik. Inimese vOib panna téole eraldi boksi, aga tema mdte kdib oma rada ja
ikka vOib midagi juhtuda. Voib-olla tasuks rohkem kasutada hoiatusmérke, et valtida
kukkumisi ja komistamisi, samuti tuletada aeg-ajalt meelde, et Ule kéiguteede ei tohi
pikendusjuhtmeid vedada, sest see jutt kipub ikka ununema. Sundasenditest tulenevate
terviseriskide véhendamiseks saab inimese teatud aja pérast Ule viia teisele toole. Selle
asemel, et Gksnes juhtmeid kokku siduda, vOib t66taja aasta parast hakata kuduma, testima
vOi pistikuid paigaldama. Taoline rotatsioon tuleb edaspidi plaani votta, sest firma ks

ulesanne on ka t06tajate tervise kaitsmine ja kutsehaiguste &rahoidmine.

VO: koik algab inimestevahelisest suhtlemisest. Riskianaliiisis on mitmel pool vilja
toodud, et inimesed vdiksid olla inimlikumad. Siis oleks kdigil lihntsam oma t66d teha.
Mulle sumpatiseerib ka tootmisvdimlemise idee. Kindlasti m&juks inimestele hasti, kui nad
ennast enne Idunat veidi liigutaksid. Aga ma ei kujuta ette, kuidas seda sisse viia. Kui
inimestel ei ole veel terviseprobleeme voi nad ei seosta neid t601 esinevate sundasenditega,
siis nad ei taha vdimelda ja sundida neid ei saa. Kunagi pliudsime vBimlemist juurutada
vabatahtlikkuse alusel, aga vélja kukkus nii, et vdimlejaid hakati tdgama. Samas on

vOimlemine ettevotetes praegu tdusev trend ja inimesed siiski tulevad sellega kaasa.

AT: taolisi 6nnetusi ei saa kunagi taielikult vélistada, sest tegu on inimestega ja inimesed
teevad vigu. Hiljuti arutasime vdimalust hakata edaspidi sustemaatiliselt kontrollima, kas
laotdolised kasutavad laadimistoodel turvavarustust, kas kudujatel on muraklapid peas jne.
Uksnes sellest ei piisa, kui tooandja annab tootajale kaitsevahendid, vaid tagada tuleb ka

nende kasutamine. Praegu tehakse meil ainult pistelist kontrolli ja seda ei dokumenteerita.
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Kui rahul olete té6keskkonnandukogu tegevusega, milline on selle roll ettevottes?

MT: tookeskkonnavolinikud on meil tublid. Nad informeerivad probleemidest, kui midagi
paevakorral on. Néiteks méodunud suvel oli teemaks palavus tééruumides, ette on tulnud ka
kiisimusi seoses inimestevaheliste suhetega. Lisaks on meil ohuolukordade register. Kui on
naha, et mingisugune oht vdib tekkida, tuleb olukord ara fikseerida. Seni ei ole taolistest

juhtumitest siiski veel teada antud.

VO: todkeskkonnandukogu tootab seaduses sétestatud ulatuses. Tookeskkonnavolinikud on
meil tdiesti asendamatud, kuna nende kaudu liigub info, neile radgitakse muredest.
Tookeskkonnavolinikel on teatud mdottes nagu terapeudi roll, sest nad peavad koiki &ra

kuulama. Aga nad on koolitusel kdinud ja ndus seda t60d tegema.

AT: siin ilmneb jalle minimalistlikkus — teeme nii palju, kui seadustes ndutakse. Samas
selgus riskianaludsist, et naiteks 70% tootajatest hairib tool halb ventilatsioon. Kuna on
taolisi probleeme, ei saa tookeskkonnandukogu tegevust vaga rahuldavaks lugeda. Kui nad
tulevad uued sisekliima mdddistamised, oleks oluline peale 6hu litkumise kiiruse modta ka
hapnikusisaldust 8hus. Hapnikupuudus vdib olla ks pdhjus, miks inimesed t66s eksivad,
sest see pOhjustab uimasust, peavalu jms. Hapnikusisaldust on vdimalik md6ta erihinna eest,

jarelikult tuleb emafirmast selleks vahendeid kisida.

Tootajate kusitlusest ilmnes, et probleemiks on info kattesaadavus, mis tekitab stressi ja

lisapingeid. Kuidas te seda kommenteerite?

MT: mingit varjamist meil kill ei ole. On olukordi, kus informatsiooni ei ole mdtet valja
kaia enne, kui koik lksikasjad on selgunud. Moned voivad seda nimetada salatsemiseks.
Uldiselt on kdige aeglasem info liikkumine meie ja Inglismaa tehase vahel. Paraku on
organisatsioon kokku kuivanud ja see pérsib ka info edastamist. IImselt voiksid Glemused
meil viisakamad olla, emotsioonid ldhevad vahel kontrolli alt vélja. Muidugi on vdimalik
hiljem vabandada, aga osapooled peaksid juhtunust rddkima. Oluline oleks saavutada
ohkkond, kus valitseb usaldus nii tlemuste ja alluvate kui ka sarnast t60d tegevate

kolleegide vahel. Kommunikatsioon peab toimima.

VO: Nagu juba mainitud, liigub info nii-6elda ,alt tles* tookeskkonnavolinike kaudu.

Teine kanal on anoniiiimne postkast, mis on kohvitoas.
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AT: Probleemide lahendamine votab kaua aega. Kui to6tajate hulka véhendatakse, pikeneb
see aeg veelgi. Aga informeeritus sdltub ka inimestest endist. Tihti sorteerib igaliks saadud
info hulgast vélja ainult enda jaoks olulise. Tulemus on see, et Uks radgib Uhte, teine teist,
kolmas kolmandat. Loomulikult oleks hea info liikumist parandada. Tuleb mdelda, kuidas

seda saavutada.

Milline on teie hinnang lonixile kui to6andjale td6ohutuse ja toétervishoiu tagamisel?

MT: lonix on hea tdédandja, aga meil on palju arenguruumi. Néaiteks Ericsson Eesti AS-i
tegevus on olnud lihtsalt fantastiline, sellise tasemeni on meil pikk tee minna. Ka lonix on
varem toetanud t06tajate sportimist, nditeks maksnud ujula kasutamise eest. Esialgu kéidi
aktiivselt ujumas, aga mone kuu moddudes tegid seda veel vaid vahesed. Parem oleks
kaaluda varianti, et firma ndeb iga todtaja kohta ette teatud summa, mille ulatuses talle
kompenseeritakse mingi tegevus, olgu see siis spordisaali kasutamine, massaaz VvO0i
teatrikilastus. Firmadritustel kdib samuti ainult kolmandik tO6tajatest, seega jaab kaks
kolmandikku neist ilma. Minu meelest ei ole diglane, kui firma saab pakkuda midagi vaid
osale tootajatest. Eelmine aasta andsime joulupeo asemel tdotajatele kinkekaardi. See on

plaanis ka tdnavu ja see on igal juhul parem variant.

VO: Meil on olemas kdik, mida seadus ette naeb, aga teha vdiks palju rohkem. Probleem
on selles, et meie ettevote loodi 15 aastat tagasi odava t66jou kasutamise eesmargil. Téna
me ei ole enam odava t66jou maa. Ma leian, et me peaksime oluliselt enam panustama

mdtlemisse ja tootearendusse, seda rohkem mitima. Kisimus on, kuidas seda teha.

AT: lonix ei ole kehv todandja, aga voiks olla parem. Naiteks oli riskianaltitsis vélja toodud,
et tdna kasutuselolevast inventarist on suur osa suhteliselt ,vasinud“. Kohalik juhtkond
vOiks driplaani koostamisel kdiki nilansse omavahel rohkem arutada, kaasa arvatud
tootervishoiuga seonduvaid kisimusi, sest tippjuht edastab selle info emafirmale ja seal
koostatakse eelarve. UhesBnaga, me peaksime suutma oma probleeme emafirmale

paremini kommunikeerida.

54



KOKKUVOTE

Iga ettevOtet Umbritsevad riskid ja neid ei ole alati voimalik valtida. Risk on oht, et mingi
sindmus voi tegevus vOib kaasa tuua vara vO8i maine kaotuse ning saada takistuseks
ettevotte eesmarkide saavutamisel. Selleks, et riskide realiseerumine ei tabaks ettevotet

ootamatult, on vajalik 6ppida riske juhtima.

Suure osa ettevotte tegevusriskidest moodustavad téoohutuse ja tdotervishoiuga seotud
riskid. Kui oluline see valdkond mingi firma jaoks on, s6ltub konkreetse ettevotte
tegevusalast, suurusest jms. Aga selge on see, et tOotajateta ei saa tegutseda tkski ettevote

ja tootajate tervist tuleb vBimalike ohtude eest kaitsta.

Tdiskohaga tootav inimene veedab tookohal kaheksa tundi igal té6pdeval ja nelikimmend
tundi nadalas, mis moodustab kokku maérkimisvéarse osa tema elust. SeetGttu mojutab iga
tootaja tervist vaga suurel madral just tema t66 iseloom, t66tingimused ja igapaevane t06-
keskkond.

Viletsad to6tingimused, ebadiged toovotted, isikukaitsevahendite puudumine jms voivad
pohjustada kutsehaigusi voi toodnnetusi. Need tabavad tihti parimas to6eas inimesi. Sageli
ei lahe inimesed ka 6igel ajal arsti juurde, sest nad kardavad t6dst ilma jadda, ja tagajarjeks
on invaliidistumine. Ettevotete jaoks tdéhendab tdotajate haigestumine lisakulutusi seoses
hlvitiste maksmise ning uute tootajate leidmisega. Koige selle véltimiseks on oluline, et nii

tootajad kui todandjad pdoraksid piisavalt tahelepanu tootervishoiule ja —ohutusele.

Paljud ettevOtete toOkeskkonnas esinevad riskid on ennetatavad asjakohaste abindude
rakendamisega. Aga selleks, et oleks vdimalik digeid meetmeid kasutusele votta, tuleb
riskid kdigepealt valja selgitada. Siinkohal on abiks tookeskkonna riskianaliiiis, mille

labiviimist nduab koigilt todandjatelt ka Tootervishoiu ja tddohutuse seadus.
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Kaesoleva diplomitod eesmark oli riskianalliiisi labiviimine lonix Systems OU-s ja
ettevotte juhtkonnale soovituste esitamine tookeskkonna parandamiseks. Eelmine
riskianalliis koostati ettevottes aastal 2007, kuid vahepeal on seal aset leidnud suured
umberkorraldused, mis on tinginud vajaduse uueks riskianaltitisiks. Téhtsamad muudatused

on olnud jargmised:

e muudatused toodete sortimendis ja ettevdtte struktuuris;

e uute tootmisruumide kasutuselevdtt Pikk 59B hoones ja loobumine Pihtla tee 43 hoone
kasutamisest;

e (Umberkorraldused ettevotte igapéevatoos, osade tootajate ja spetsialistide Umberdpe;

e kontori kolimine Pikk 59B kolmandale korrusele;

e valgustuse uuendamine Pikk 59A ja 59B tootmisruumides;

e vahetustega t00 I6petamine ja tleminek viiepdevasele toonadalale;

e muudatused toormaterjali tarneahelas.

Riskianallisi l&biviimist alustas diplomitdd autor té6ruumide ja ettevlttes teostatavate

toooperatsioonide vaatlusest. Selleks kéis ta kohapeal olukorraga tutvumas.

Jargnevalt viidi vBimalike ohutegurite véljaselgitamiseks ettevotte tdotajate hulgas labi
ankeetkdsitlus, kus vastajad said jadda anonulmseks. Kisitluses kasutati kahte erinevat
ankeeti, millest ks oli méeldud riskide tuvastamiseks tootmise poolel ja teine kontoris.
Vastajatel paluti ohutegurite esinemissagedust hinnata 4-pallisel skaalal (1-sageli;

2-monikord; 3-harva; 4-mitte kunagi).

Seejarel analtisiti terviseriske konkreetsete tdokohtade 10ikes. Riskitaseme méaaramiseks
pidas autor sobivaks maatriksmeetodit (Briti Standard 8800), kuna sama meetodit on
kasutatud ettevGttes ka varasemate riskianalliiside labiviimisel ning see pakub véimalust
tulemuste vordlemiseks. Lédhemaks analtlsimiseks voeti need ohutegurid, mida hinnati

kdrgema riskitasemega kui 11 (véhene risk).

Riskianallisist selgus, et talumatu riskitasemega ohutegureid ettevottes ei leidu. Ainus
kdrge riskiga ohutegur on miratase kudumismasinate juures, kui t66d tehakse miraklappe
kasutamata. Keskmise riskiga ohutegureid esineb mitmel ametikohal ja nendega puutub
kokku enamus ettevotte tootajaid. Sagedasemad keskmise riskiga ohud on ebapiisav
ventilatsioon, tuuletbmme, sundasendid, korduvad tdoliigutused, torke- ja l6ikehaavade

tekkimine ning suur koormus silmadele mdnel ametikohal.
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Riskianallisile on lisatud ettevotte tegevjuhi, personalijuhi ja kvaliteedijuhi
kommentaarid. Nendes tutvustatakse juhtkonna seisukohti tédohutuse ja tootervishoiu
kisimustes ning vaadeldakse, kuidas kajastub tootervishoiu valdkond ettevotte Uldises

riskijuhtimises.

Autori hinnangul sai diplomitoo eesmark taidetud, sest lonix Systems OU riskianaliilis on
labi viidud. Samuti on autor riskianalliusi jarelduste osas esitanud ettevotte juhtkonnale
konkreetsed abindud tuvastatud riskide valtimiseks vOi véhendamiseks ning teinud
omapoolsed ettepanekud, kuidas ettevotte tookeskkonda ohutumaks ja tdotaja-

sObralikumaks muuta.

Kokkuvotteks voib 6elda, et suuri probleeme ettevotte tdokeskkonnas ei tuvastatud, aga
arenguruumi on veel palju. Kui vorrelda lonixit naiteks konkursi ,,Pere- ja to6tajasdbralik

ettevote voitjatega, siis nende tasemeni joudmiseks on ettevottel vaga pikk tee minna.

Seni on tookeskkonnas muudatuste labiviimisel tihti olnud takistuseks asjaolu, et lonix on
titarfirma ja koik otsused tuleb emafirmaga kooskdlastada — eriti puudutab see rahalisi
valjaminekuid. Loomulikult piirab eelarve alati vdimalusi, kuid samas ei ndua sugugi kdik
abindud tookeskkonna ohutumaks muutmiseks ulatuslikke investeeringuid. Positiivne on
aga see, et juhtkond mdistab tootervishoiu valdkonna olulisust, on teadlik kitsaskohtade
olemasolust ning ilmutab soovi olukorda parandada. See annab lootust, et ettevdte liigub

diges suunas ja probleemid leiavad kunagi lahenduse.
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THE ANALYSIS OF THE OCCUPATIONAL SAFETY RISKS IN
IONIX SYSTEMS OU

Tuuli Pupart

SUMMARY

The objective of the current graduation thesis is to conduct a new analysis of the
occupational safety risks in the working environment of lonix Systems OU, after the
changes which have taken place in the company over the past few years and have led to the
reorganization of company’s performance. Based on the outcome of the analysis, the
author of the thesis also gives recommendations to the management for improving the

work environment.

The thesis contains a theoretical and an empirical part. The theoretical part introduces the
nature of risk management and explains why it is necessary to conduct occupational safety
risk analysis. It also provides an overview of the legal framework and the principles of the

risk identification process.

In the empirical part the analysis of the occupational safety risk in lonix Systems OU is
implemented. The hazards are assessed and analysed according to specific work positions
in the company. Based on the results of the analysis the means for risk avoidance are

outlined and presented to the management.

lonix Systems OU is the subsidiary of the lonix Systems Ltd, which is based in the United
Kingdom. The company is the manufacturer of electrical wiring harnesses for jet engines.

The main customers are Rolls Royce, Aircelle and MTU.

lonix Systems OU operates in Pikk Street 59A and 59B buildings in Kuressaare. The total
area of the facility is approximately 3500 m?and the size of the production area is 2200 m.

The rest of the space is occupied by the warehouse, office, canteen and personnel facilities.
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There were 234 employees in the company while the analysis of the occupational safety
risks was carried out. 19 people were working in the office; the others were occupied in

production and warehouse operations.

The necessity for the new occupational safety risk analysis was brought up by the several
changes in the company during recent years. Most significant developments have been the

following:

e Changes in product portfolio and company structure;

e Adapting new working and office space in Pikk 59B building, after moving out of
previously used premises at Pihtla tee 43;

e Reorganization of company’s routine of work and retraining some employees;

e Renewal of lightening at both Pikk 59A and 59B working space;

¢ Implementing single shift operation. Now the whole company has a five-day week;

e Changes in raw material supply chain.

The analysis of the occupational safety risks started with observation of premises and

working operations. Then an anonymous poll was conducted among the workers to find

out all possible threats in the workplace. Subsequently the threats were assessed according

to work positions. Risk levels were assigned by using matrix method (British Standard

8800) and threats with higher risk level than 11 (small risk) were taken under closer analysis.

As a result of the analysis no intolerable risks were detected in the working environment of
lonix Systems OU. However, one high level risk and several medium level risks were
identified in the company which need to be taken into consideration. Most common
hazards which affect the majority of all employees are the insufficient ventilation system,
draught, static postures and recurring movements, risk for cutting and puncture injuries,
and stress on the eyes at some work positions. In the conclusions of the risk analysis the

author presents suggestions for preventing or reducing the identified occupational hazards.

In summary, it can be said that there are no substantial problems with occupational safety in
lonix Systems OU, but there is still plenty of room for improvement. Of course, the scarcity
of available funds always limits the possibilities for actions, but not all the means demand
large investments. Most important is that the management of the company has got the will to
try and improve the working environment of the company. This gives reason for some

optimism.
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Lisa 1. Kasutatud kusitlusankeedid

LUGUPEETUD VASTAJA!

ankeedi IGpus, kus on vaba ruumi.

IONIX SYSTEMS OU TOOKESKKONNA KAARDISTAMINE

KUUPERYV ...ccevviiieeniiiineiiiineeiiiieneisienesssnsenens
Selle kiisitluse eesmargiks lonix Systems OU td6keskkonna kaardistamine ja vdimalike terviseriskide
vahendamine. Vastamine votab aega umbes 10 minutit ja on vabatahtlik - aga Teie arvamus on vaga

oodatud! Lisage kindlasti ka omapoolseid kommentaare ja tapsustusi. Vajadusel jatkake kirjutamist

Uuringu tulemusi kasutatakse ainult Gldistatud kujul, Teie isik ja vastused jadavad anonlilimseteks.
Kisitluslehed havitatakse kohe parast vastuste kandmist (ihtsesse andmebaasi. TANAN TEID!

Ametikoht ........coveireniiiiiiiicrrcreeeeeee. Vanus .......ca.e. Ettevottes tootatud aeg .....cccevevvveenccrennnnnns
Arvan, et olen oma tookohal Moni- Mitte

ohustatud... Tihti |kord [|Harva |kunagi |[Kommentaarid, selgitused, tapsustused
1. 6nnetusjuhtumi riskidest:

masinad

kasitooriistad, terariistad

muud tehnilised abivahendid

sisetransport

takistused/ruumipuudus liikkumisteedel

libisemine voi kukkumine

esemete kukkumine inimeste peale

elektripaigaldised ja -juhtmed

poletus

2. fiilisikalistest ohuteguritest:

halb valgustus

mdra

kuumus

jahedus

puudulik ventilatsioon

tuuletdmme

niiskus

kuivus, kuiv 6hk

3. bioloogilistest ohuteguritest:

viirused, bakterid, hallitusseened

putukad, loomad, linnud

4. keemilistest ohuteguritest:

tolm, suits, aurud

kokkupuude keemiliste ainetega

5. psiihholoogilistest teguritest:

ajapuudus, vajadus kiirustada

1606 Uksluisus/monotoonsus

tootamine Uksi

tooprotsessi sbltuvus teistest

info ja korralduste ebaselgus/ebapiisavus

juhendamise/valjadppe puudulikkus

toosuhted/inimsuhted todkohas

tahelepanu pingelisus

Gletunnitoo

vastutusrikas t66

tunnustuse puudumine voi vahesus

6. ergonoomilistest teguritest:

sundasendid

korduvad liigutused

ruumikitsikus

té6laua seisund/kdrgus

té6koha/jalgealuse heakord

tooli sobivus/reguleeritavus

tugi jalgadele

raskuste tdstmine/teisaldamine

(jétkub péérdel)




IONIX SYSTEMS OU TOOKESKKONNA KAARDISTAMINE

Arvan, et olen oma té6kohal Moni- Mitte
ohustatud... Tihti |kord |Harva [kunagi |[Kommentaarid, selgitused, tapsustused

7. mingisugustest muudest ohuteguritest, mida ei ole eespool loetletud (palun nimetage ja hinnake):

Raskuste (iile 5 kg) tdstmist/tesialdustood tuleb ette keskmiselt ............... korda pdevas.
Raskuste keskmine kaal .................. kg, teisaldustoo ligikaudne kestus on .......ccceeeciiiveeiiiiiieciiniennnens
Kas raskuste teisaldamine on Teie jaoks probleem ja pohjustab terviseriski? JAH ...... El......

Kas olete teadlik tulekustutusvahendite ja esmaabivahendite asupaigast tookohal? JAH ...... El......
Kas teate, kelle poole poorduda esmaabi saamiseks? JAH ...... El......
Kas olete tutvunud evakuatsiooni plaaniga? JAH ...... El......

Kas ettendhtud puhkepausid on Teie arvates piisavad? JAH ...... El......
Kas tunnete tookeskkonnas millestki puudust? JAH ...... El...... Kui jah, siis millest?........................

Kas arvate, et Teie teadlikkus t66ohutusest ja to6tervishoiust on piisav? JAH ...... El......
Kas vajaksite selle kohta lisateavet? JAH ...... El......




LUGUPEETUD VASTAJA!

ankeedi I6pus, kus on vaba ruumi.

IONIX SYSTEMS OU TOOKESKKONNA KAARDISTAMINE (kontor)

KUUPEEV ..ccuriirieiiiiieiiiinneinirnessnnneessnenenens
Selle kiisitluse eesmargiks lonix Systems OU té6keskkonna kaardistamine ja vdimalike terviseriskide
vahendamine. Vastamine vOtab aega umbes 10 minutit ja on vabatahtlik - aga Teie arvamus on vaga

oodatud! Lisage kindlasti ka omapoolseid kommentaare ja tapsustusi. Vajadusel jatkake kirjutamist

Uuringu tulemusi kasutatakse ainult Gldistatud kujul, Teie isik ja vastused jadavad anoniiiimseteks.
Kusitluslehed havitatakse kohe péarast vastuste kandmist ihtsesse andmebaasi. TANAN TEID!

Ametikoht .....ccooeeeeeirrirrrcccccrrrrrres Vanus ............ Ettevottes to6tatud aeg .....cceeeeerrreveennnnnennns
Arvan, et olen oma té6kohal MoOni- Mitte
ohustatud... Tihti |kord |Harva [kunagi |[Kommentaarid, selgitused, tapsustused

1. 6nnetusjuhtumi riskidest:

elektripaigaldised ja -juhtmed

takistused/ruumipuudus liikkumisteedel

libisemine voi kukkumine

kasitooriistad, terariistad vms

2. fiilisikalistest ohuteguritest:

halb valgustus

mira

kuumus

jahedus

puudulik ventilatsioon

tuuletdmme

niiskus

kuivus, kuiv 6hk

3. bioloogilistest ohuteguritest:

viirused, bakterid, hallitusseened

putukad, loomad, linnud

4. keemilistest ohuteguritest:

tolm, suits, aurud

kokkupuude keemiliste ainetega

5. psiihholoogilistest teguritest:

ajapuudus, vajadus kiirustada

t66 Uksluisus/monotoonsus

tootamine Uksi

tooprotsessi séltuvus teistest

info ja korralduste ebaselgus/ebapiisavus

vahene vdimalus oma t66d ise planeerida

té6suhted/inimsuhted todkohas

tahelepanu pingelisus

Gletunnitoo

vastutusrikas t00

tunnustuse puudumine v&i vahesus

6. ergonoomilistest teguritest:

sundasendid

korduvad liigutused

toed katele/jalgadele

tooli halb reguleeritavus/ebastabiilsus

kuvari paigutus

valguse peegeldumine kuvarilt voi mujalt

suur koormus silmadele

tootasandi ebasobiv kdrgus

téodpinna ja -ruumi piisavus

tookoha/jalgealuse heakord

istuv to6/vahene liikkumisvdimalus

vdahene véimalus todasendit muuta

raskuste tdstmine/teisaldamine

(jétkub péérdel)




IONIX SYSTEMS OU TOOKESKKONNA KAARDISTAMINE (kontor)

Arvan, et olen oma téokohal Moni- Mitte
ohustatud... Tihti |kord |Harva [kunagi |[Kommentaarid, selgitused, tapsustused

7. mingisugustest muudest ohuteguritest, mida ei ole eespool loetletud (palun nimetage ja hinnake):

Kas olete teadlik tulekustutusvahendite ja esmaabivahendite asupaigast téokohal? JAH ...... El......
Kas teate, kelle poole p66rduda esmaabi saamiseks? JAH ...... El......

Kas olete tutvunud evakuatsiooni plaaniga? JAH ...... El......

Kas ettendhtud puhkepausid on Teie arvates piisavad? JAH ...... El......

Kas tunnete tookeskkonnas millestki puudust? JAH ...... El...... Kui jah, siis millest?.........cccccceeeeeeees
Kas arvate, et Teie teadlikkus t66ohutusest ja tootervishoiust on piisav? JAH ...... El......

Kas vajaksite selle kohta lisateavet? JAH ...... El......



Lisa 2. Ionix Systems OU tookeskkonna kaardistamise tulemused

TOOTMINE:

Vastajaid oli kokku 93, nende hulgas:
tootmistodlised - 83
kvaliteedikontrolorid - 3

laotootajad - 1

ameti médratlemata - 6

Vanus:

18-29 aastat - 8 inimest
30-39 aastat - 27 inimest
40-49 aastat - 30 inimest
50-65 aastat - 10 inimest

Ettevottes tootatud aeg:
0-2 aastat - 10 inimest
3-5 aastat - 32 inimest
6-10 aastat - 29 inimest
11-15 aastat - 11 inimest

Vastajate arv:

Vastajate protsent:

Mboni- Mitte Mboni- Mitte

Véimalikud ohutegurid: Tihti |kord (Harva |kunagi|Tihti |kord [Harva [kunagi
masinad 6 14 14 59 6,5%| 15,1%| 15,1%| 63,4%
késitooriistad, terariistad 35 31 23 41 37,6%| 33.3%| 24,7%| 4,3%
E muud tehnilised abivahendid 10 20 41 21| 10,8%| 21,5%| 44,1%| 22,6%
-z sisetransport 0 5 25 63| 0,0%| 5,4%| 269%| 67,7%
g takistused/ruumipuudus liikumisteedel 17 25 27 22| 18,3%| 26,9%| 29,0%| 23,7%
< [libisemine voi kukkumine 10 25 45 12| 10,8%| 26,9%| 48,4%| 12,9%
% esemete kukkumine inimestele 2 17 42 321 22%)| 18,3%| 45,2%| 34,4%
E elektripaigaldised ja -juhtmed 15 30 28 20| 16,1%| 32,3%| 30,1%| 21,5%
qu> pdletus 17 47 21 7| 18,3%| 50,5%| 22,6%| 7,5%
halb valgustus 17 31 18 27] 18,3%| 33,3%| 19,4%| 29,0%
miira 37 26 23 7| 39,8%| 28,0%| 24,7%| 7,5%
'g kuumus 39 37 13 2| 41,9%| 39,8%| 14,0%| 2.,2%
?90 jahedus 7 30 33 23| 7,5%| 32,3%| 35,5%| 24,7%
3 |puudulik ventilatsioon 63 19 8 1| 67,7%| 20,4%| 8,6%| 1,1%
é tuuletdmme 19 40 27 5| 20,4%| 43,0%| 29,0%| 5,4%
Z niiskus 0 6 23 64| 0,0%| 6,5%| 24,7%| 68,8%
i£ |kuivus, kuiv dhk 21 28 27 15| 22,6%| 30,1%| 29,0%| 16,1%
_ g viirused, bakterid, hallitusseened 6 16 24 46| 6,5%| 17,2%| 25,8%| 49,5%
}_% oy putukad, loomad, linnud 1 3 28 61| 1,1%| 3,2%| 30,1%| 65,6%
% E tolm, suits, aurud 33 25 20 15| 35,5%| 269%| 21,5%| 16,1%
ﬁ @D kokkupuude keemiliste ainetega 22 26 21 23| 23,7%| 28,0%| 22,6%| 24,7%
ajapuudus, vajadus kiirustada 34 43 14 2| 36,6%| 46,2%| 15,1%| 2,2%
to0 uksluisus/monotoonsus 19 38 27 9| 20,4%| 40,9%| 29,0%| 9,7%
tootamine tiksi 8 7 21 57 8,6%| 7,5%| 22,6%| 61,3%
tooprotsessi sdltuvus teistest 39 31 16 71 419%| 33,3%| 172%| 7,5%
info ja korralduste ebaselgus, -piisavus 39 29 19 6| 41,.9%| 31,2%| 20,4%| 6,5%
juhendamise/viljadppe puudulikkus 15 30 28 20| 16,1%| 32,3%| 30,1%| 21,5%
toosuhted/inimsuhted t6okohas 16 25 29 21| 17,2%| 26,9%| 31,2%| 22,6%
tahelepanu pingelisus 41 24 20 5| 44,1%| 25.8%| 21,5%| 5.,4%
iletunnitoo 0 4 35 52| 0,0%| 4,3%| 37,6%| 55,9%
vastutusrikas t66 63 15 9 5| 67,7%| 16,1%| 9,7%| 5,4%
tunnustuse puudumine voi vihesus 35 31 10 16| 37,6%| 33,3%| 10,8%| 17,2%
sundasendid 55 27 9 1| 59,1%| 29,0%| 9,7%| 1,1%
g korduvad liigutused 67 15 4 6| 72,0%| 16,1%| 4,3%| 6,5%
§° ruumikitsikus 25 30 20 17| 26,9%| 32,3%| 21,5%| 18,3%
3 |toolaua seisund/kdrgus 15 31 25 21| 16,1%| 33,3%| 26,9%| 22,6%
é tookoha/jalgealuse heakord 16 19 21 37| 17,2%| 20,4%)| 22,6%| 39,8%
§ tooli sobivus/reguleeritavus 13 16 16 471 14,0%| 17.2%| 17,2%| 50,5%
§D tugi jalgadele 12 31 17 32| 12,9%| 33,3%| 18,3%| 34,4%
4 |raskuste tdstmine/teisaldamine 2 7 41 431 22%| 7,5%| 44,1%| 46,2%




Raskuste (iile 5 kg) tdstmist/tesialdustdod on pédevas keskmiselt: 0 korda - 72 inim; 1 kord - 10 inim;
2 korda - 2 inim; 3 korda - 2 inim; 5 korda - 1 inim; 5-6 korda -1 inim ; 10 korda 2 inim.
Kokku puutus raskuste tostmisega kokku 18 inimest 93-st vastanust.

Raskuste keskmine kaal: 5 kg - 4 inim; 7 kg - 1 inim; 8 kg - 2 inim; 5-10 kg - 1 inim; ei tea - 3 inim.
Teisaldustoo ligikaudne kestus: 0.5 min - 3 inim; 2 min - 1 inim; 5 min - 3 inim; 2-3 min - 1 inim;
ei tea - 1 inim; (pigem) lithiajaliselt - 3 inim.

Kas raskuste teisaldamine on Teie jaoks probleem ja pohjustab terviseriski? JAH - 16; EI 73;
Oleneb kaalust - 1.

KOMMENTAARID EELNEVALE:

Ei ole raskuste tostmist, kuid backshellide kinnikeeramine nouab palju joudu!

Kes ei soovi, ei pea raskusi tostma.

Rasket kaablit tuleb masinas hoida ca 20 minutit.

Kas olete teadlik tulekustutusvahendite ja esmaabivahendite asupaigast tookohal? JAH - 85; EI - 5

Kas teate, kelle poole poorduda esmaabi saamiseks? JAH - 90; EI - 2

Kas olete tutvunud evakuatsiooni plaaniga? JAH - 72; EI -20
KOMMENTAARID EELNEVALE:
Koosolekul ei ole rddgitud, kus asub evakuatsiooniplaan. Kas need ei peaks olema igas ruumis?
Seintel puudub evakuatsiooni plaan (2 sama sisuga kommentaari).

Kas ettenihtud puhkepausid on teie arvates piisavad? JAH - 64; EI - 28
KOMMENTAARID EELNEVALE:
Suvisel kuumal ajal voiks rohkem pause olla.
Paus voiks olla 15 minutit.

Kas tunnete tookeskkonnas millestki puudust? JAH - 55; EI - 34 Kui jah, siis millest?
Vastused esitatud tabelina lisas 6.

Kas arvate, et Teie teadlikkus t6oohutusest ja todtervishoiust on piisav? JAH - 62; EI 27; EI TEA - 1
Kas vajaksite selle kohta lisateavet? JAH - 33; EI - 54

KOMMENTAARID EELNEVALE:

Lisateave kulub alati ira.

Voiks iile korrata.



KONTOR:

Vastajaid kokku - 11

Vanus:

18-29 aastat - 1 inimene
30-39 aastat - 4 inimest
40-49 aastat - 3 inimest
50-65 aastat - 2 inimest

Ettevottes tootatud aeg:
0-2 aastat - 0 inimest

3-5 aastat - 2 inimest
6-10 aastat - 5 inimest
11-15 aastat - 4 inimest

Vastajate arv:

Vastajate protsent:

Mbni- Mitte Mobni- Mitte

Voéimalikud ohutegurid: Tihti |kord [Harva |kunagi|Tihti |kord [Harva [kunagi
E elektripaigaldised ja -juhtmed 0 2 6 31 0,0%| 18,2%| 54,5%| 27,3%
5 % takistused/ruumipuudus litkumisteedel 0 2 5 4] 0,0%| 18,2%| 45,5%| 36,4%
é § libisemine v6i kukkumine 0 5 4 2l 0,0%| 45,5%| 36,4%| 18,2%
S E |kiisitooriistad, terariistad vms 0 4 3 4 0,0%| 36,4%| 27,3%| 36,4%
halb valgustus 2 1 6 21 18,2%| 9,1%| 54,5%| 18,2%
miira 1 3 5 2l 9,1%| 27,3%| 45,5%| 18,2%
= |kuumus 5 4 2 0] 45,5%| 36,4%| 18,2%| 0,0%
= [jahedus of 3] 9 1| 00%| 273%| 63.6%| 9.1%

g puudulik ventilatsioon 8 2 1 0| 72,7%)| 18,2%| 9,1%| 0,0%
% tuuletdmme 1 2 6 2l 9,1%| 18,2%| 54,5%| 18,2%
é niiskus 0 0 4 71 0,0%| 0,0%| 36,4%| 63,6%
i€ |kuivus, kuiv 6hk 1 2 5 31 9,1%| 18,2%| 45,5%| 27,3%
_ é viirused, bakterid, hallitusseened 0 3 2 6| 0,0%| 27,3%| 18,2%| 54,5%
';% f\gn putukad, loomad, linnud 0 0 2 9] 0,0%| 0,0%| 18,2%| 81,8%
£ E [tolm, suits, aurud ol 2| 2] 7| 00%| 182%| 182%| 63,6%
V1 kokkupuude keemiliste ainetega 0 1 1 91 0,0%| 9,1%| 9,1%| 81,8%
ajapuudus, vajadus kiirustada 2 4 5 0| 18,2%| 36,4%| 45,5%| 0,0%
t60 iiksluisus/monotoonsus 2 5 3 1| 18,2%| 45,5%| 27,3%| 9,1%
tootamine tiksi 2 0 4 5] 18,2%| 0,0%| 36,4%| 45,5%
toOprotsessi sdltuvus teistest 1 3 5 2 9,1%| 27,3%| 45,5%| 18,2%
E info ja korralduste ebaselgus/-piisavus 1 2 7 1l 9,1%| 18,2%| 63,6%| 9,1%
E‘) vihene vdimalus oma t66d ise planeerida 1 0 4 6 9,1%| 0,0%| 36,4%| 54,5%
3 |to6suhted/inimsuhted to6kohas 0 3 5 3] 0,0%| 27,3%| 45,5%| 27,3%
é) tihelepanu pingelisus 1 1 3 6] 9,1%| 9,1%| 27,3%| 54,5%
§ iiletunnit6o 0 1 6 4 0,0%| 9,1%| 54,5%| 36,4%
f: vastutusrikas too 2 4 4 1| 18,2%| 36,4%| 36,4%| 9,1%
E tunnustuse puudumine voi vihesus 1 3 5 21 9,1%| 27,3%| 45,5%| 18,2%
sundasendid 6 1 2 2| 54,5%| 9,1%)| 18,2%| 18,2%
korduvad liigutused 1 2 4 41 9,1%| 18,2%| 36,4%| 36,4%
toed kitele/jalgadele 0 1 4 51 0,0%| 9,1%| 36,4%| 45,5%
tooli halb reguleeritavus/ebastabiilsus 3 2 2 4] 27,3%| 18,2%| 18,2%| 36,4%
kuvari paigutus 0 3 4 41 0,0%| 27,3%| 36,4%| 36,4%
valguse peegeldumine kuvarilt véi mujalt 1 1 6 31 9,1%| 9,1%| 54,5%| 27,3%
5 |suur koormus silmadele 5 4 2 0| 45,5%| 36,4%| 18,2%| 0,0%
?o tootasandi ebasobiv korgus 1 2 4 41 9,1%| 18,2%| 36,4%| 36,4%
ﬁ toopinna ja -ruumi piisavus 0 1 5 51 0,0%| 9,1%| 45,5%| 45,5%
;f) tookoha/jalgealuse heakord 0 0 5 6| 0,0%| 0,0%| 45,5%| 54,5%
% istuv to6/vihene liikumisvoimalus 5 4 1 1| 45,5%| 36,4%| 9,1%| 9,1%
% viahene voimalus todasendit muuta 3 2 2 4] 27,3%| 18,2%| 18,2%| 36,4%
L%D raskuste tdstmine/teisaldamine 0 0 3 8 0,0%| 0,0%| 27,3%| 72,7%




Kas olete teadlik tulekustutusvahendite ja esmaabivahendite asupaigast tookohal? JAH - 11; EI - 0
Kas teate, kelle poole poorduda esmaabi saamiseks? JAH- 11; EI - 0

KOMMENTAAR EELNEVALE: Tean; kuid inimese puudumisel, mida juhtub tihti,

ei tea, kelle poole jdrgmisena poorduda.
Kas olete tutvunud evakuatsiooni plaaniga? JAH - 10; EI - 1

Kas ettendhtud puhkepausid on Teie arvates piisavad? JAH - 10; EI - 1
Kas tunnete tookeskkonnas millestki puudust? JAH - 6; EI - 5. Kui jah, siis millest?
Vastused esitatud tabelina lisas 6.

Kas arvate, et Teie teadlikkus todohutusest ja tootervishoiust on piisav? JAH - 8; EI -3
Kas vajaksite selle kohta lisateavet? JAH - 3; EI -8



Lisa 3. Terviseriskide hindamine tookohtadel

1. Tookeskkonna ohutegurite hindamine koostaja-kontrolori ametikohal:

Kokku-
puuteaeg Riski
% Ohutegur Ohuteguri iseloomustus ja esinemiskoht tase
Mehaanilised ohutegurid, mis voivad pohjustada vigastusi
Pdorandale asetatud materjalid, todvahendid; lauajalad,
30|Komistamis- ja kukkumisoht [stendide nurgad; pikendusjuhtmed. Trepid. I
Miirg pdrand, linoleumpdrand pérast vahatamist, talvel
20|Libisemisoht saabastega sissetoodud lumi I
Esemete kukkumisoht ja
10(sellega kaasnev vigastusoht Vihe tdendoline
10{L606gi-tdukevigastuse oht Vihe tdendoline
30|Ldike- ja torkevigastuse oht (Teibi)noad, 16iketangid, kruvikeerajad, kiérid, naelad II
10{Elektrivigastuse oht Vihe tdendoline, seadmed korras I
Vihe tdendoline. Kaablijuhtme printer (tint),
20(Silma vigastamise oht klemmipress I
10{Tule- ja plahvatusoht Vihe tdendoline I
olenevalt
tookohast | PSletusvigastuse oht Kuumadhupuhur, ahi, keevitusgaasid II
Fiiiisikalised ohutegurid, mis voivad kahjustada tootaja tervist
Varasemate mootmistulemuste kohaselt vastab normile;
Miira olulist miira tekitavad seadmed puuduvad I
0| Vibratsioon Vibratsiooni tekitavad seadmed puuduvad I
100|Valgustus Valgustatuse tase - ei ole hiljuti mdddetud, subjektiivse
hinnangu kohaselt to6ruumid histi valgustatud
Kohtvalgustus olemas
Loomulik valgustus olemas
Valguse kaitse olemas (aknakatted péikesepoolsel kiiljel)| I
TOOKESKKONNA MIKROKLIIMA NAITAJAD
100|Ohu temperatuur Uldiselt normis I
Suvel palavate ilmadega kohati iile normi I
Talvel kohati kiilm (kiilma 6hkub suurtest ustest) II
Hiljuti mdddetud ei ole, subjektiivselt hinnates iildiselt
100(Ohuniiskus normis I
Sundventilatsioonisiisteem; ventilatsioon kohati
ebapiisav/problemaatiline. Eriti Pikk 59B hoones, kus
puuduvad avatavad aknad. 1
100|Ohuvahetus Tuuletdmbuse tekkimise oht akende/uste avamisel I
0|Soojuskiirguse intensiivsus Ei ole kiirgavaid seadmeid I
Keemilised ohutegurid, mis voivad pohjustada miirgistusi, allergiat, naha ja hingamisteede
kahjustusi
olenevalt [Kemikaalid
tookohast Isopropanool, epoksiidliim I
Tolm, suits aurud Hairiv sigaretisuits dues (tungib mingil mééral ka
siseruumidesse), vihesel méiral kemikaalide 16hnad,
20 tolm I




Bioloogilised ohutegurid, mis voivad pohjustada tootaja haigestumist

30(Viirused, bakterid, seened Oht viirushaiguste levikuks (oht suurem viiruste hooajal) | 1I
Ergonoomilised ohutegurid, mis voivad pohjustada fiiiisilist iilekoormust
olenevalt [T6dasendid Voimalus valida II
tookohast Enamus t66ajast seistes I
olenevalt
todkohast [Ebamugav tédasend Seljatoeta toolid, jalatugede puudumine jms I
Liigutuste kiirus Vastavalt to6taja isikuomadustele I
70{Korduvad tooliigutused Esinevad sageli I
olenevalt Kuvariga todtamisel, peenemad vdi suuremat tihelepanu
tookohast [Koormus silmadele ndudvad todoperatsioonid I
20|Ruumipuudus Garderoobis, garderoobitrepil, kohati toolaudade vahel I
20[Raskuste teisaldamine Harva, liihiajaliselt I
Psiihhofiisioloogilised faktorid, mis pohjustavad stressi ja muid psiiiihilisi korvalekaldeid
Vajadus kiirustada Aeg-ajalt I
To6 iseloom Kiillalt monotoonne I
Tooprotsessi soltuvus teistest | Kiillaltki sdltuv I
To6tamine sundriitmis Kiillalt sageli I
Téhelepanu pingelisus T60 nduab kiillaltki suurt tihelepanu I
Tookorraldus Puhkepausid, Idunavaheaeg
Tootamine iiksinduses Viga harva
Info ja korraldused Kiillalt sageli ebaselged korraldused, info ebapiisav I
Tootajate tunnustamine Tootajaid eriti ei tunnustata I
Arengu- ja karjdédrivoimalused |Firma struktuurist tulenevalt suhteliselt vihe I
Suhtlemisvdimalus
juhtkonnaga On olemas I
Toosuhted Katseaeg, edasi tdhtajatu leping I
Uletunnit66 Viiga harva I
Tobaeg 8 tundi péevas; 5 pdeval niddalas I
To6 vastutusrikkus Keskmiselt vastutusrikas I
Luu- ja lihaskonna haigused - seistes tootamise tottu.
Oht kutsehaiguste ja tooga seotud Nahakahjustused ja allergia - pikemaajalisel
haiguste tekkeks: kaitsevahenditeta tootamisel kemikaalidega.




2. Tookeskkonna ohutegurite hindamine koostaja-kontrolori (kudumismasinatel) ametikohal:

Kokku-
puuteaeg Riski
% Ohutegur Ohuteguri iseloomustus ja esinemiskoht tase
Mehaanilised ohutegurid, mis voivad pohjustada vigastusi
30[{Komistamis- ja kukkumisoht [Materjalid, juhtmed ja taara porandal I
Mirg voi oline pdrand, talvel saabastega sisse toodud
20|Libisemisoht lumi I
Esemete kukkumisoht ja
10{sellega kaasnev vigastusoht Vihe tdendoline
10|L66gi-tdukevigastuse oht Vihe tdendoline
20|Loike- ja torkevigastuse oht Teravad toovahendid, seadmete liikuvad osad I
10|Elektrivigastuse oht Vihe téendoline, seadmed korras
20(Silma vigastamise oht Puru, tolmu, materjali osakeste vms sattumine silma
10{Tule- ja plahvatusoht Vihe tdendoline
20|Pdletusvigastuse oht Vihe tdendoline I
Fiiiisikalised ohutegurid, mis voivad kahjustada tootaja tervist
80[Miira Tootamisel ilma isikukaitsevahenditeta v
20 Tootamisel isikukaitsevahenditega I
Mbningane vibratsioon tekib kdigi masinate itheaegsel
10| Vibratsioon todtamisel I
Valgustatuse tase - ei ole hiljuti mdddetud, subjektiivse
100| Valgustus hinnangu kohaselt to6ruumid histi valgustatud
Loomulik valgustus olemas
TOOKESKKONNA MIKROKLIIMA NAITAJAD
100{Ohu temperatuur Normis I
Suvel vidga kuumade ilmadega vdib olla iile normi I
Hiljuti mdddetud ei ole, subjektiivse hinnangu kohaselt
100(Ohuniiskus normis I
Sundventilatsioon I
100{Ohuvahetus Tuuletdmbuse tekke oht kdigi uste avamisel I
0|Soojuskiirguse intensiivsus Ei ole kiirgavaid seadmeid I

Keemilised ohutegurid, mis voivad pohjustada miirgistusi, allergiat, naha ja hingamisteede

20|Kemikaalid |Silikoon, miirdedli 11
Bioloogilised ohutegurid, mis voivad pohjustada tootaja haigestumist
30|Viirused, bakterid, seened |Oht viirushaiguste levikuks II
Ergonoomilised ohutegurid, mis voivad pohjustada fiiiisilist iillekoormust
80| Tovasendid Enamus td0ajast seistes I
Liigutuste kiirus Vastavalt to6taja isikuomadustele I
70{Korduvad tooliigutused Esineb sageli I
20|Raskuste teisaldamine Aeg-ajalt, materjali kastid, juhtmestikud I




Psiihhofiisioloogilised faktorid, mis pohjustavad stressi ja muid psiiiihilisi korvalekaldeid

Vajadus kiirustada Aeg-ajalt I
To6 iseloom Kiillalt monotoonne I
Tooprotsessi soltuvus teistest  |Kiillalt sdltuv I
To6tamine sundriitmis Kiillalt sageli I
Téhelepanu pingelisus T606 nduab tihelepanu I
Tookorraldus Puhkepausid, Idunavaheaeg I
Tootamine iiksinduses Viga harva I
Info ja korraldused Uldjuhul piisavad I
Tootajate tunnustamine Tootajaid eriti ei tunnustata I
Arengu- ja karjdédrivoimalused |Firma struktuurist tulenevalt suhteliselt vihe I
Suhtlemisvdimalus

juhtkonnaga On olemas I
Toosuhted Katseaeg, edasi tdhtajatu leping I
Uletunnit66 Viiga harva I
Tovaeg 8 tundi péevas, 5 pieval nidalas I
To6 vastutusrikkus Keskmiselt vastutusrikas I

Oht kutsehaiguste ja tooga seotud
haiguste tekkeks:

Luu- ja lihaskonna haigused - seistes tootamise tottu.
Kuulmiskahjustused - pikemaajalisel kaitsevahenditeta

tootamisel.




3. Tookeskkonna ohutegurite hindamine grupijuhi ametikohal:

Kokku-
puuteaeg Riski
% Ohutegur Ohuteguri iseloomustus ja esinemiskoht tase
Mehaanilised ohutegurid, mis voivad pohjustada vigastusi
Materjalid, toovahendid pdrandal; lauajalad, stendide
40(Komistamis- ja kukkumisoht [nurgad, pikendusjuhtmed. Trepid. I
Miirg pdrand, linoleum pérast vahatamist. Talvel
20|Libisemisoht saabastega sissetoodud lumi. I
Esemete kukkumisoht ja
10{sellega kaasnev vigastusoht Vihe tdendoline I
Loogi-tdukevigastuse ja
30[16mastamisoht Tootmisruumides sisetranspordi t66tsoonis I
20|Loike- ja torkevigastuse oht Vihe tdendoline I
20(Venitus Viga harva, raskuste kisitsi tdstmise korral I
10{Elektrivigastuse oht Vihe tdendoline, seadmed korras I
10{Silma vigastamise oht Vihe tdendoline I
10{Tule- ja plahvatusoht Vihe tdendoline I
10|Poletusvigastuse oht Vihe tdendoline I
Fiiiisikalised ohutegurid, mis voivad kahjustada tootaja tervist
Varasemate mootmistulemuste kohaselt vastab normile;
Miira olulist miira tekitavad seadmed puuduvad
0| Vibratsioon Vibratsiooni tekitavad seadmed puuduvad
Uldvalgustuse tase - ei ole hiljuti mdddetud; subjektiivse
100]| Valgustus hinnangu kohaselt to6ruumid histi valgustatud.
Kohtvalgustus - vajadusel vdoimalik kasutada
Loomulik valgustus olemas
Valguse kaitse olemas (aknakatted péikesepoolsel kiiljel)| I
TOOKESKKONNA MIKROKLIIMA NAITAJAD
100(Ohu temperatuur Uldiselt normis I
Suvel palavate ilmadega kohati iile normi I
Hiljuti mdddetud ei ole, subjektiivselt hinnates iildiselt
100(Ohuniiskus normis I
Sundventilatsioonisiisteem; ventilatsioon kohati
ebapiisav/problemaatiline. Eriti Pikk 59B hoones, kus
puuduvad avatavad aknad. 1
100|Ohuvahetus Tuuletdmbuse tekkimise oht akende/uste avamisel I
0|Soojuskiirguse intensiivsus Ei ole kiirgavaid seadmeid I
Keemilised ohutegurid, mis voivad pohjustada miirgistusi, allergiat, naha ja hingamisteede
kahjustusi
10{Kemikaalid Tootmises kasutatavad kemikaalid, kokkupuude vihene I
Bioloogilised ohutegurid, mis voivad pohjustada tootaja haigestumist
30(Viirused, bakterid, seened Oht viirushaiguste levikuks (oht suurem viiruste hooajal) | 1I




Ergonoomilised ohutegurid, mis voivad |

pohjustada fiiiisilist iilekoormust

60| Toovasendid Vahelduvad t6dasendid I
40 Sundasend istudes I
30|Korduvad tooliigutused Moénikord I
40{Koormus silmadele Kuvariga to6tamine I
30{Ruumipuudus Garderoobis, garderoobitrepil, kohati toolaudade vahel I
Psiihhofiisioloogilised faktorid, mis pohjustavad stressi ja muid psiiiihilisi korvalekaldeid
T60 iseloom Piisavalt mitmekiilgne I
Vajadus kiirustada Tihti I
Tooprotsessi soltuvus teistest | Kiillaltki sdltuv I
Tootamine sundriitmis Uldiselt mitte I
Téhelepanu pingelisus T60 nduab kiillaltki suurt tihelepanu I
Tookorraldus Puhkepausid, Idunavaheaeg
To606 organiseerimine Uldiselt enda otsustada
To6tamine tiksinduses Viga harva
Info ja korraldused Uldiselt piisavad
To6tajate tunnustamine Eriti ei tunnustata I
Arengu- ja karjddrivoimalused |Firma struktuurist tulenevalt suhteliselt vihe I
Suhtlemisvdimalus
juhtkonnaga On olemas I
Toosuhted Téhtajatu todleping I
Uletunnit66d Viga harva I
Tobaeg 8 tundi péevas, 5 pdeval nddalas I
To606 vastutusrikkus Vastutusrikas I
Lisapinged Alluvate t66 korraldamine I

Oht kutsehaiguste ja tooga seotud
haiguste tekkeks:

tootamise korral (nt t66 kuvariga).

Négemishiired - kuvariga tootamise tottu.

Luu- ja lihaskonna haigused - oht pikemat aega sundasendis




4. Tookeskkonna ohutegurite hindamine kvaliteedikontrolori ametikohal:

Kokku-
puuteaeg Riski
% Ohutegur Ohuteguri iseloomustus ja esinemiskoht tase
Mehaanilised ohutegurid, mis voivad pohjustada vigastusi
Pdrandale asetatud materjalid, todvahendid; lauajalad,
30|Komistamis- ja kukkumisoht [stendide nurgad; pikendusjuhtmed. Trepid. I
Miirg pdrand, linoleumpdrand pérast vahatamist, talvel
20|Libisemisoht saabastega sissetoodud lumi I
Esemete kukkumisoht ja
10{sellega kaasnev vigastusoht Vihe tdendoline
10{L606gi-tdukevigastuse oht Vihe tdendoline
20|Loike- ja torkevigastuse oht (Teibi)noad, 16iketangid, kruvikeerajad, kéérid, naelad I
10|Elektrivigastuse oht Vihe téendoline, seadmed korras I
10{Silma vigastamise oht Vihe tdendoline I
10{Tule- ja plahvatusoht Vihe tdendoline I
10[Pdletusvigastuse oht Vihe tdendoline I
Fiiiisikalised ohutegurid, mis voivad kahjustada tootaja tervist
Varasemate mootmistulemuste kohaselt vastab normile;
Miira olulist miira tekitavad seadmed puuduvad I
0| Vibratsioon Vibratsiooni tekitavad seadmed puuduvad I
100]| Valgustus Valgustatuse tase - ei ole hiljuti mdddetud; subjektiivse
hinnangu kohaselt to6ruumid histi valgustatud I
Kohtvalgustus olemas I
Loomulik valgustus olemas
Valguse kaitse olemas (aknakatted péikesepoolsel kiiljel)| I
TOOKESKKONNA MIKROKLIIMA NAITAJAD
100({Ohu temperatuur Uldiselt normis I
Suvel palavate ilmadega kohati iile normi I
Talvel kohati kiilm I
Hiljuti mdddetud ei ole, subjektiivselt hinnates tildiselt
100|Ohuniiskus normis I
Sundventilatsioonisiisteem; ventilatsioon kohati
ebapiisav/problemaatiline. Eriti Pikk 59B hoones, kus
puuduvad avatavad aknad. 1
100|Ohuvahetus Tuuletdmbuse tekkimise oht akende/uste avamisel I
0|Soojuskiirguse intensiivsus Ei ole kiirgavaid seadmeid I

Keemilised ohutegurid, mis voivad pohjustada miirgistusi, allergiat, naha ja hingamisteede

10[Kemikaalid |Kokkupuude vihene I
Bioloogilised ohutegurid, mis voivad pohjustada tootaja haigestumist
30| Viirused, bakterid, seened Oht viirushaiguste levikuks (oht suurem viiruste hooajal) | 1I




Ergonoomilised ohutegurid, mis voivad |

pohjustada fiiiisilist iilekoormust

30| Tooasendid Va&imalus valida I
70 Enamus t66ajast seistes 1
Liigutuste kiirus Vastavalt tootaja isikuomadustele I
50{Korduvad tooliigutused Esinevad sageli 1
Kuvariga tootamisel. T60 nduab head nigemist ja suurt
50{Koormus silmadele tdhelepanu I
30{Ruumipuudus Garderoobis, garderoobitrepil, kohati laudade vahel I
20|Raskuste teisaldamine Harva, liihiajaliselt I
Psiihhofiisioloogilised faktorid, mis pohjustavad stressi jm psiiiihilisi korvalekaldeid
Vajadus kiirustada Aeg-ajalt I
T60 iseloom Kiillalt monotoonne I
Tooprotsessi sdltuvus teistest | SOltub suurel médral I
Tootamine sundriitmis Kiillalt sageli I
Tdhelepanu pingelisus To66 nduab viga suurt tihelepanu I
Tookorraldus Puhkepausid, 1dunavaheaeg
To6tamine tiksinduses Viga harva
Info ja korraldused Kiillalt sageli ebapiisavad I
To6tajate tunnustamine Eriti ei tunnustata I
Arengu- ja karjddrivoimalused |Firma struktuurist tulenevalt suhteliselt vihe I
Suhtlemisvoimalus
juhtkonnaga On olemas I
To6suhted Katseaeg, edasi tihtajatu leping I
Uletunnit66 Viga harva I
Tobaeg 8 tundi péevas; 5 pdeval niddalas I
T606 vastutusrikkus Vastutusrikas I

Oht kutsehaiguste ja tooga seotud
haiguste tekkeks:

kontrollimise tottu.

tootamise korral.

Négemishiired - kuvariga tootamise ja toodangu visuaalse

Luu- ja lihaskonna haigused - oht pikemat aega sundasendis




5. Tookeskkonna ohutegurite hindamine laotootaja ametikohal:

Kokku-
puuteaeg Riski
% Ohutegur Ohuteguri iseloomustus ja esinemiskoht tase
Mehaanilised ohutegurid, mis voivad pohjustada vigastusi
Materjalid porandal, riiulite nurgad, tasapindade
50{Komistamisoht erinevused laadimistoddel. Trepid. I
30[{Kukkumisoht (Trepp)redelite vale kasutamine voi mittekasutamine I
Mirg porand, talvel saabaste ja tOstuki ratastega sisse
30[Libisemisoht toodud lumi. I
Esemete kukkumisoht ja Valesti ladustaud materjalid. I
30|sellega kaasnev vigastusoht Laadimistodde vale korraldus. 1
50|Loogi-tdukevigastuse oht Toste- ja transportmehhanismide vale kasutamine I
30 Laadimistsoonis manddverdatav sdiduk I
20]|Liiklusdonnetusse sattumise oht |Firma auto kasutamisel I
20|Ldike- ja torkevigastuse oht Teravad tooriistad I
10{Elektrivigastuse oht Vihe tdendoline, seadmed korras I
10{Silma vigastamise oht Vihe tdendoline I
10{Tule- ja plahvatusoht Vihe tdendoline I
10|Poletusvigastuse oht Vihe tdendoline I
Fiiiisikalised ohutegurid, mis voivad kahjustada tootaja tervist
Miira Varasemate mootmistulemuste kohaselt vastab normile;
olulist miira tekitavad seadmed puuduvad I
0| Vibratsioon Vibratsiooni tekitavad seadmed puuduvad I
100|Valgustus Valgustatuse tase - ei ole hiljuti mdddetud; subjektiivse
hinnangu kohaselt to6ruumid histi valgustatud
Loomulik valgustus olemas
TOOKESKKONNA MIKROKLIIMA NAITAJAD
100{Ohu temperatuur Uldjuhul normis I
Talvel suurte uste avades alla normi I
Hiljuti mdddetud ei ole, subjektiivse hinnangu kohaselt
100[{Ohuniiskus ildjuhul normis I
100{Ohuvahetus Tuuletdmbuse tekke oht uste korraga avamisel 1
0|Soojuskiirguse intensiivsus Ei ole kiirgavaid seadmeid I
Keemilised ohutegurid, mis voivad pohjustada miirgistusi, allergiat, naha ja hingamisteede
10|Kemikaalid |Kokkupuude vihene I
Bioloogilised ohutegurid, mis voivad pohjustada tootaja haigestumist
30| Viirused, bakterid, seened Oht viirushaiguste levikuks (oht suurem viiruste hooajal) | 1I
20|Loomad, linnud, putukad Riindavad kajakad (pesitsusajal) I
Ergonoomilised ohutegurid, mis voivad pohjustada fiiiisilist iilekoormust
Tooasendid Voéimalus valida II
70 Suur osa tddajast seistes 11
30 Osaliselt istuv t66 (kuvariga), olenevalt pdevast I
Liigutuste kiirus Vastavalt to6taja isikuomadustele I
30[Korduvad tooliigutused Aeg-ajalt I
Koormus silmadele Kuvariga to6tamine, dokumentatsiooni jilgimine I
40[Raskuste teisaldamine Aeg-ajalt, vdimalus kasutada mehhanismide abi I




Psiihhofiisioloogilised faktorid, mis pohjustavad stressi ja muid psiiiihilisi korvalekaldeid

Vajadus kiirustada Aeg-ajalt I
To6 iseloom Kiillaltki vaheldusrikas I
Tooprotsessi soltuvus teistest | Kiillaltki sdltuv I
Tootamine sundriitmis Harva I
Téhelepanu pingelisus T606 nduab suurt tdhelepanu I
Tookorraldus Puhkepausid, Idunavaheaeg I
Tootamine iiksinduses Mbénikord I
Suhtlemisvdimalus

juhtkonnaga On olemas I
Info ja korraldused Uldjuhul piisavad, vajadusel saab iile kiisida I
Tootajate tunnustamine Tootajaid eriti ei tunnustata I
Arengu- ja karjdédrivoimalused |Firma struktuurist tulenevalt suhteliselt vihe vdoimalusi I
Toosuhted Katseaeg, edasi tihtajatu t66leping I
Uletunnitoo Harva I
Tobaeg 8 tundi péevas, 5 pieval nidalas

To6 vastutusrikkus Keskmiselt vastutusrikas I

Oht kutsehaiguste ja tooga seotud
haiguste tekkeks:

Luu- ja lihaskonna haigused - seistes tootamise tottu.

Tuuletdombusest tingitud tervisehiired.
Tootmistéooga vorreldes monevorra suurem
traumade/vigastuste oht.




6. Tookeskkonna ohutegurite hindamine hooldetehniku ametikohal:

Kokku-
puuteaeg Riski
% Ohutegur Ohuteguri iseloomustus ja esinemiskoht tase
Mehaanilised ohutegurid, mis voivad pohjustada vigastusi
Materjalid porandal, laudade ja stendide nurgad,
30({Komistamisoht pikendusjuhtmed. Trepid. I
30[Kukkumisoht (Trepp)redelite vale kasutamine I
Mirg voi oline pdrand, talvel saabastega sisse toodud
20|Libisemisoht lumi I
Esemete kukkumisoht ja
10{sellega kaasnev vigastusoht Vihe tdendoline I
20|Loogi-tdukevigastuse oht Sisetranspordi t6dtsoonis I
40(Loike- ja torkevigastuse oht Teravad tooriistad, elektrilised tooriistad I
10|Elektrivigastuse oht Vihe téendoline, seadmed korras I
20(Silma vigastamise oht Tooriistade vale kasutamise korral voimalik I
20| Tule- ja plahvatusoht Elektriseadmete vale kasutamise korral voimalik I
10[Pdletusvigastuse oht Vihe tdendoline I
Fiiiisikalised ohutegurid, mis voivad kahjustada tootaja tervist
Miira Kudumismasinate ruumis I
Teistes tootmisruumides I
Miira tekitavate tooriistade kasutamise korral II-111
0| Vibratsioon Vibratsiooni tekitavad seadmed puuduvad I
100|Valgustus Valgustatuse tase - ei ole hiljuti mdddetud; subjektiivse
hinnangu kohaselt to6ruumid histi valgustatud I
Kohtvalgustus olemas I
Loomulik valgustus olemas I
TOOKESKKONNA MIKROKLIIMA NAITAJAD
100[{Ohu temperatuur Uldjuhul normis I
Suvel kohati iile normi I
100[{Ohuniiskus Hiljuti moddetud ei ole, subjektiivselt hinnates tildiselt
normis I
100|Ohuvahetus Sundventilatsioonisiisteem; ventilatsioon kohati
ebapiisav/problemaatiline. Eriti Pikk 59B hoones, kus
puuduvad avatavad aknad I
Tuuletdmbuse oht uste/akende avamisel I
0|Soojuskiirguse intensiivsus Ei ole kiirgavaid seadmeid I
Keemilised ohutegurid, mis voivad pohjustada miirgistusi, allergiat, naha ja hingamisteede
Mboningane kokkupuude (hooldusperioodil kokkupuude
20|Kemikaalid suurem). Lahustid, médédrdedlid I
Bioloogilised ohutegurid, mis voivad pohjustada tootaja haigestumist
30(Viirused, bakterid, seened Oht viirushaiguste levikuks (oht suurem viiruste hooajal) | 1I




Ergonoomilised ohutegurid, mis voivad |

pohjustada fiiiisilist iilekoormust

30| Tooasendid Voimalus valida I
70 Suur osa todajast seistes 1
Liigutuste kiirus Vastavalt to6taja isikuomadustele I
20|Korduvad too6liigutused Harva I
20{Ruumipuudus Harva, sdltuvalt tootamise kohast I
20|Raskuste teisaldamine Aeg-ajalt I
Psiihhofiisioloogilised faktorid, mis pohjustavad stressi ja muid psiiiihilisi korvalekaldeid
Vajadus kiirustada Aeg-ajalt I
T60 iseloom Kiillalt vaheldusrikas I
Tooprotsessi soltuvus teistest  |Kiillaltki sdltuv I
Tootamine sundriitmis Harva I
Tdhelepanu pingelisus Kiillaltki I
Tookorraldus Puhkepausid, 1dunavaheaeg
To6tamine tiksinduses Viga harva
Info ja korraldused Piisavad
To6tajate tunnustamine Eriti ei tunnustata I
Arengu- ja karjddrivoimalused |Firma struktuurist tulenevalt voimalused piiratud I
Suhtlemisvdimalus
juhtkonnaga On olemas I
Toosuhted Katseaeg, edasi tihtajatu todleping I
Uletunnit66 Viga harva I
Tobaeg 8 tundi péevas, 5 pdeval nddalas I
To606 vastutusrikkus Kiillaltki I

Oht kutsehaiguste ja tooga seotud
haiguste tekkeks:

Tuuletombusest tingitud tervisehiired.

voimalus.

Tootmistdooga vorreldes suurem vigastuste/traumade

Luu- ja lihaskonna haigused - piistiasendis tootamise tottu.




7. Tookeskkonna ohutegurite hindamine kontoritéotaja ametikohal:

Kokku-
puuteaeg Riski
% Ohutegur Ohuteguri iseloomustus ja esinemiskoht tase
Mehaanilised ohutegurid, mis voivad pohjustada vigastusi
Materjalid porandal, stendide nurgad ja pikendusjuhtmed
20|Komistamis- ja kukkumisoht  [tootmisruumides. Trepid. I
Miirg pdrand, linoleumpdrand pérast vahatamist; talvel
20|Libisemisoht saabastega sissetoodud lumi (trepikojas) I
Esemete kukkumisoht ja
10{sellega kaasnev vigastusoht Vihe tdendoline I
20|Loogi-toukevigastuse oht Vihe tdendoline, sisetranspordi téotsoonis I
20|Loike- ja torkevigastuse oht Vihe tdendoline. Késitdoriistad, terariistad jms I
10{Elektrivigastuse oht Vihe tdendoline, seadmed korras I
10{Silma vigastamise oht Vihe tdendoline I
10{Tule- ja plahvatusoht Vihe tdendoline, elektriseadmete vale kasutamise korral
10|Pdletusvigastuse oht Vihe tdendoline
10| Venitus Viga harva - raskuste késitsi tdstmisel
Fiiiisikalised ohutegurid, mis voivad kahjustada tootaja tervist
Miira Olulist miira tekitavad seadmed kontoris puuduvad;
moningast miira on esinenud erandjuhul (remondit66d) I
Tooruumides vastavalt asukohale, varasemate
modtmistulemuste kohaselt iildiselt normi piires I
0| Vibratsioon Vibratsiooni tekitavad seadmed puuduvad I
Valgustus Valgustatuse tase - ei ole mdddetud. Subjektiivse
hinnangu kohaselt to6ruumid histi valgustatud I
Kohtvalgustus - vajadusel voimalik kasutada I
Loomulik valgustus olemas I
100 Valguse kaitse (reguleeritavad aknakatted) olemas I
TOOKESKKONNA MIKROKLIIMA NAITAJAD
100|Ohu temperatuur Uldjuhul normis I
Suvel palavate ilmadega iile normi I
Enne kiitteperioodi algust ja kohati talvel alla normi I
Praeguses kontoris mdddetud ei ole, subjektiivse
100[{Ohuniiskus hinnangu kohaselt iildiselt normis I
100{Ohuvahetus Ventilatsioon ebapiisav/problemaatiline 1
Akende avamise vdoimalus puudub I
Mbningane tdmbetuule oht uste korraga avamisel I
0|Soojuskiirguse intensiivsus Ei ole kiirgavaid seadmeid I
Keemilised ohutegurid, mis voivad pohjustada miirgistusi, allergiat, naha ja hingamisteede
Olenevalt|Kemikaalid Kokkupuude viga harv I
to0st Inseneridel kokkupuude tootmises kasutatavate
kemikaalidega I
Bioloogilised ohutegurid, mis voivad pohjustada tootaja haigestumist
30| Viirused, bakterid, seened Oht viirushaiguste levikuks (oht suurem viiruste hooajal) | 1I




Ergonoomilised ohutegurid, mis voivad |

pohjustada fiiiisilist iilekoormust

Olenevalt|Vahelduvad td6asendid Mbdni tookoht vdoimaldab erinevaid tegevusi I
toost Moni t60 toimub valdavalt ainult kuvari ees I
Olenevalt|Sundasendid Mbonel tookohal umbes 50% tdoajast (nt insenerid) II
toost Mbnel tookohal kuni 85-95 % toStamise ajast (nt toorme
planeerijad, logistika assistent) 1
Olenevalt
to0st Korduvad tooliigutused Kiillaltki tihti I
Olenevalt |Istuv to6/vihene Mbnel todkohal umbes 50% todajast (nt insenerid) II
toost litkumisvoimalus Mbnel tookohal kuni 85-95 % todtamise ajast (nt toorme
planeerijad, logistika assistent) I
Olenevalt|Koormus silmadele Kuvariga ja dokumentatsiooniga toétamine, toodete
to0st detailide jdlgimine (inseneride puhul) I
20| Valguse peegeldumine kuvarilt
Tootajatel voimalus oma todkoht iimber korraldada I
30| Tookoha ergonoomika (tooli
reguleeritavus, laua korgus, Uldiselt normis. Esineb viiksemaid puudusi - nt méned
mugav tooasend jms) to6toolid on "visinud" jms. il
O|Ruumipuudus Piisavalt ruumi tootamiseks
10{Raskuste tdstmine Viga harva
Psiihhofiisioloogilised faktorid, mis pohjustavad stressi ja muid psiiiihilisi korvalekaldeid
Vajadus kiirustada Aeg-ajalt I
Oleneb ametikohast; moni t66 rohkem, moni vihem
T60 iseloom vaheldusrikas I
Tooprotsessi soltuvus teistest  |Mingil mééral I
Oleneb ametikohast, suuremal voi vihemal mairal enda
T66 organiseerimine otsustada I
Téhelepanu pingelisus T606 nduab suurt tdhelepanu I
Tootamine tiksinduses Harva
Tookorraldus Puhkepausid, 1dunavaheaeg
Suhtlemisvdimalus
juhtkonnaga On olemas I
Tunnustuse puudumine voi
vihesus Voiks olla rohkem tunnustust, motiveerimist II
Arengu- ja karjdédrivoimalused |Osaliselt tuleneb firma struktuurist I
Toosuhted Téhtajatu leping I
Tobaeg 8 tundi péevas, 5 pideva nadalas I
Uletunnit66d Viga harva I
To66 vastutusrikkus Vastutusrikas vdi viga vastutusrikas -1
Tootmisprobleemid, tarneprobleemid, alluvate t56
Lisapinged korraldamine I

Oht kutsehaiguste ja tooga seotud
haiguste tekkeks:

Négemishiired - kuvariga tootamise tottu.

vihese liikumise tottu (istuv t66, to6 kuvariga).

asjaoludest.

Luu- ja lihaskonna haigused - sundasendites to6tamise ja

Stress - monel tookohal voib esineda, olenevalt olukorrast ja




Lisa 4. Tonix Systems OU struktuur

Alloleval joonisel on dra toodud ettevotte struktuur ja tootajaskonna arvuline jaotus

riskianaliiiisi ldbiviimise ajal. Kollasega on tdhistatud kontor ja sinisega tootmise osa.

Tegevjuht
Tootmisjuht Kvaliteedi- Personali- Logistika- Raamatu- Hooldus-
juht juht juht, IT pidajad juht, viike-
) projektid
Tootmis- ) Tootmis- ja\ Tootmise ) Hoolde- )
osakonna kvaliteedi- planeerija tehnikud [
assistent insenerid (2) 3)
J J J J
Grupijuhid\ Kvaliteedi- Toorme ) Véiikeprojek—\
3) tehnoloog planeerijad tide teostajad |
2) (vajadusel)
J J J )
: e~ e )
Koostaja- B /Valjaoppe\ Logistika
kontrolorid | | spetsialist | assistent
(~200)
J (& J - _J
e ) ( .\
Kvaliteedi- Laotoolised
.| tehnik - 2)
-
Kvaliteedi-
kontrol6rid
(11)
Kvaliteedi-
assistent




Lisa 5. Ruumide Kirjeldused

Alates jaanuarist 2014 toimub kogu Ionix Systems
OU tootmine aadressil Pikk 59A ja Pikk 59B
asuvates hoonetes, mis paiknevad kdorvuti ja on
omavahel ka tihendatud.

Kokku on ettevotte kdsutuses 3428 m2. Sellest
2200 m? moodustab tootmispind, 620 m? ladu Joonis 9. Ionix Systems OU tootmishooned
ning 608 m? kontor, puhkeruumid ja s6okla. Pikal tinaval >

Mblema maja koik ruumid on varustatud tuletdrjesignalisatsiooni ja esmaste tulekustutus-
vahenditega. Avariiviljapdisud on mérgistatud ja ruumide seintel on olemas evakuatsiooni-
skeemid. Molemas hoones on keskKkiite.

1. Tootmisruumid

Tootmisruumid on mdlemas hoones histi valgustatud — on olemas loomulik valgustus,
ildvalgustus (luminofoor- ehk pédevavalguslambid) ja suuremat tdpsust ndudvate téode
puhul saavad tootajad lisaks kasutada kohtvalgustust. Hoone piikesepoolsel kiiljel
paiknevad aknad on varustatud reguleeritavate aknakatetega.

Koik tootmisruumid on varustatud sundventilatsioonisiisteemiga. Loomulik ventilatsioon
toimib Pikk 59B hoones ainult uste avamisel, kuna selles majas ei ole avatavaid aknaid.
Pikk 59A hoones saab avada nii aknaid kui uksi.

Pikk 59A alumise korruse ruumides on betoonpdrand. Kuna see on kova ja kiilm, kasutatakse
tookohtadel pdranda katmiseks kummimatte. Maja teisel korrusel on laminaatpdrand ja Pikk
59B hoone ruumides linoleum. Pdrandatel on kollase markerteibiga mirgitud liitkumisteed
ning tasapindade erinevad kdrgused on markeeritud triibulise teibiga.

Joonis 10. Nditeid ettevotte tootmises leiduvatest ohuteguritest: lauale asetatud kuum puhur voib
pohjustada kéiisivarte poletusi, laudu libivad naelad aga torkehaavu voi kriimustusi



2. Trepid ja trepikojad

Tonix Systems OU kahes tootmishoones on kokku viis treppi. Pikk 59B hoone iihte trepikoda
kasutavad ka firma Empower t6otajad, iilejddnud trepid on ainult Ionixi kasutuses.

Pikk 59A hoone on kahekordne ja seal on kolm eraldi treppi. Pikk 59B hoonel on kolm
korrust ja kaks treppi.

Koik trepid on varustatud kisipuudega ja trepikodades on olemas valgustus, mones
trepikojas ka aknad. Enamik treppe (vélja arvatud iliks betoontrepp Pikk 59A hoones) ja
trepikodade porandaid on kaetud plaatidega. Trepiastmetele on libisemise viltimiseks
paigaldatud reljeefsete servadega porandaplaadid. Jarsemate ja kitsamate treppide astmed
on lisaks varustatud libisemist takistava teibiga.

Joonis 11. Kitsamate treppide astmed on varustatud ka karedapinnalise kollase teibiga, mis
viihendab ohtu libiseda ja kukkuda

3. Kahe maja vaheline ithendus

Pikk 59A ja 59B hooned on omavahel iihendatud nii esimese kui teise korruse kaudu.
Esimesel korrusel on kahe maja tihenduseks ehitatud kaldtee, mis on mérgistatud kollase-
mustatriibulise markerteibiga ja kuhu on paigaldatud ka libisemist takistav teip.
Uhenduskohas on olemas loomulik valgustus ja iildvalgustus, samuti on seal nii
sundventilatsioon kui loomulik ventilatsioon (avatav aken).

Teisel korrusel iihendab kahte hoonet suhteliselt kitsas akendeta koridor. Koridori pdrand
on kerge kaldega, langus on Pikk 59B hoone suunas. Libisemise viltimiseks on koridori
porand kaetud laineliste pdrandaplaatidega.

Joonis 12 ja 13. Kahe maja vaheline iihendus - vasakpoolsel pildil on niha esimesel korrusel olev
kaldtee, paremal teise korruse kitsas koridor



4. Ladu

Laos on iildvalgustus ja kohtvalgustus. Olemas on ka aknad, aga need on suhteliselt
viikesed, paiknevad korgel lae all ning jddvad riiulitele ladustatud pakkematerjali virnade
taha. Seega lao valgustust aknad eriti ei paranda.

Laos on loomulik ventilatsioon. Kiilmal aastaajal on laos kiilmem kui teistes ruumides, sest
kauba vastuvotmisel ja viljasaatmisel tuleb tihti avada suuri vilisuksi. Uste avamisel tekib
tombetuul. Kaitseks kiilma ja tuule eest on siseruumide ja lao vaheliste ukseavade ette
paigaldatud plastikribakardinad.

Piérast viimaste aastate muudatusi toimub laos ainult
kauba vastuvott ja viljasaatmine. Ladustatakse seal
pakkematerjale ning viikeprojektide jaoks vajalikke
komponente ja kaableid. Ulejisinud komponendid
seisavad komplekteerijate ruumis ja kaablid on
paigutatud kaablildikajate juurde.

Joonis 14. Ladu tegeleb kauba vastuvotu ja vilja-
saatmisega, raskuste teisaldamisel kasutatakse tehnilisi
abivahendeid *

5. Puhke- ja riietusruumid

Tootajatele mdeldud puhke- ja riietusruumides on olemas iildvalgustus (luminofoor- ehk
pdevavalguslambid) ja loomulik valgustus ning ruumid on varustatud ventilatsioonisiisteemiga.
Loomulik ventilatsioon toimib akende avamisel. Riietusruumide juures paiknevad ka
duSiruumid ja tualetid.

Pikk 59A esimesel korrusel oleva meeste riietusruumi pdrand on kaetud plaatidega. Pikk
59B teisel korrusel asuval naiste riietusruumil ja puhkeruumil on iihesugune vérvitud
puitplaadist porand, mis on suhteliselt libe.

Puhke- ja riietusruumid asuvad erineva
korgusega tasapindadel. Korgemate
porandapindade servad on markeeritud
kollase-mustatriibulise teibiga. Tasandeid
tthendavale kaldteele on paigaldatud
libisemist takistav teip.

Puhkeruumi sodogisaali osa on sisustatud
otstarbekohaste laudade ja toolidega.
Tootajatel on voimalik kasutada joogi-
automaate, kiilmikuid ja  mikrolaine-
ahjusid. Ruumi teise serva on puhkamiseks
paigutatud diivanid.

Joonis 15. Séégisaal on sisustatud sobiva méobliga



6. Kontor

Tonix Systems OU kontor votab enda alla suurema osa Pikk 59B hoone kolmandast
korrusest. Seal asub suur kontoriruum, koosolekute pidamise ruum, eraldi kabinetid
inseneridele ja personalijuhile ning kook/puhketuba. Kdige suuremas ruumis on téotajad
tiksteisest eraldatud teisaldatavate vaheseinte abi. Lisaks kuuluvad kontori juurde veel
arhiiviruum, serveriruum, kaks panipaika ja kaks tualetti. Kontori pdrandat katab linoleum.

Kontoriruum on histi valgustatud. Loomulikku valgust pakuvad maja molemal kiiljel
paiknevad aknad, millele on pdikese kaitseks paigaldatud reguleeritavad aknakatted. Lisaks
on olemas iildvalgustus (luminofoor- ehk p#evavalguslambid) ja kohtvalgustus nendel
tootajatel, kes on selleks soovi avaldanud.

Ruumis on sundventilatsioon. Loomulik ventilatsioon toimib ainult uste avamisel, kontori
aknaid avada ei saa.

Arvutitookohad on kombineeritud sobivast kontorimdoblist ja vastavad iildiselt nduetele.
Toolide korgust ja seljatoe asendit saab reguleerida. Moned toolid on siiski juba vanad,
amortiseerunud ja suhteliselt ebamugavad ning vajavad seetdttu véljavahetamist. Soovi
korral saavad tootajad kasutada jalatuge.

Enamik Ionixi kontorirahvast teeb t66d firmale kuuluva siilearvutiga, mis voimaldab majas
ringi litkumist ja monikord kodus tootamist. To6 holbustamiseks on arvutid varustatud
lisaseadmetega nagu eraldi klaviatuur, dokkimisalus jms. Moned tootajad kasutavad ka
suuremat lisakuvarit. Need on Ohukese ekraaniga kaasaegsed kuvarid (LED, LCD jms).
Kuvari alla on vajadusel vdimalik paigaldada kdrgendus.

Joonis 16.Uus kontor pakub tdotajatele varasemast rohkem privaatsust, sest siin on téokohad
iiksteisest eraldatud



Lisa 6. Tootajate kommentaarid

Vastajate
Tookohal tuntakse puudust jirgnevast: arv
Virskest/puhtast dhust, korralikust ventilatsioonist 24
Tunnustusest. On ainult negatiivne suhtumine, pidev manitsemine (koosolekutel) 16
Toovahenditest (korralikult tootavatest) - tooriistu voiks olla rohkem (puhurid jms) 13

Paremast info liikumisest - todalane info liigub aeglaselt, "limber nurga", on
puudulik

Eraldi suitsetamiskohast (mittesuitsetajatel ei ole kohta, ka suvel dues!)
Jahedast/jahutatud joogiveest vdi veeautomaadist
Avatavatest akendest, tuulutamise voimalusest

Konditsioneerist

Puhtusest, puhtast WC-st (haiseb tihti)/padevamatest koristajatest

Voiks olla tasuta massaaZ voi ujumine; toetus taastusravis kiimisel
Inimlikkusest/inimlikust suhtumisest oma tootajatesse

Péaevavalgusest

Seljatoega toolist

To60 paremast organiseerimisest, stabiilsusest (kord on t66d vihe, kord viga palju)

Arenguvoimalustest - ametikoht ei vdimalda areneda

Ergonoomilisest mooblist

Kaasto6tajate moistvast suhtumisest

Kiisitluses eespool mainitud ohutegurite kdrvaldamisest
Meditsiinivahenditest (plaastritest)

Privaatsusest

Rohkemast ruumist

Rohkematest diivanitest
Sellest, et pithade ajal vdiks midagi maitsvat pakkuda

Valgusest

Valgustusest, mida saab suunata vdi mis langeks selja tagant
Virsketest ajalehtedest puhketoas

— | [ [ [ | | | [ = (N (NN (N[ W W W RN

Ettepanekud ja arvamused:

1. Trent 1000 ruumis on riiul halva koha peal. Sinna kuhjuvad kaablikotid ja pidevalt vajab
keegi riiulist midagi. Kas riiulit ei saaks tdsta akna ja ukse vahele seina ddrde? Siis oleks
kaablildikusest tulevaid kotte parem paika sittida, toovahenditel oleks rohkem ruumi kui

riiulit pikendada ja akent saaks rohkem avatuna hoida, sest siis ei tootaks seal juures keegi.
2. Voiks teha tuletdrjedppusi, et tdsise ohu korral viltida paanikat!

3. Kilekottide, korkide ja kileprahi kogumise siisteemi voiks paremini korraldada.



4. Talvel on probleemiks suured metalluksed toolaudade ddres. Sealt dhkab kiilma seljale

ja jalgadele. Lahenduseks pakuks, et talveks saaks panna mingi paksu kanga ukse ette.

5. Probleem on silmade vésimisega ja vajadus prillidele tugevamate klaaside tellimiseks.

See on piisavalt kallis!
6. Tore, et selliseid kiisitlusi 1dbi viiakse, aga nagu elu on nididanud, ei muutu midagi!

7. Organisatsioonis ei toimu progressi mingiski suunas.



Lisa 7. Ionix Systems OU too6nnetuste statistika
Pérast eelmise riskianaliilisi ldbiviimist perioodil veebruar-aprill 2007 on ettevottes

dokumenteeritud kokku 14 to60nnetust. Neist 13 olid kerged ja iiks oli raske tooonnetus.*®

Raske t6o0nnetus juhtus aastal 2009, kui tootaja libises pesemisest mirjal porandal ja
murdis kie kodarluu. Onnetuse uurimiskokkuvéttes on pdhjusena mirgitud tootaja
tdhelepanematus ja koristamiseks ebasobiv aeg. Taoliste onnetuste kordumise viltimiseks

viidi ldbi t6taja tiiendav juhendamine ning vaadati iile koristaja to6votted ja todaeg. *°

Kergete tooonnetuste puhul oli enamasti tegu libisemiste ja kukkumistega ning torke- ja
I6ikehaavadega. Kaks onnetust olid seotud silma vigastamisega. Lisaks toimus 2013. aasta
mirtsis kaks tooonnetust, mille pohjustas noori katkemine, kui tootaja juhtmekoidise
kokkusidumisel sdlme pingutas. Mdlemal korral 161 to6taja seetdttu kde vastu montaazilaua

teravikku. >

Kergete tooonnetuste uurimiskokkuvotetes tuvastati pohjusena tootajate tdhelepanematus
ja puudulik viljadpe voi juhendamine. Uhel juhul oli pdhjuseks tootaja vihene tookogemus,
thel juhul to6ohutusnduete rikkumine ning iihel juhul asjaolu, et todtaja tegi t60d, mida ta
ei pidanud tegema. Taoliste dnnetuse viltimiseks tulevikus korraldati nendele tootajatele
tdiendav tooohutusalane juhendamine. Sidumisnoori katkemisest tingitud dnnetuste puhul

toodi tiiendava pShjusena vilja ndori halb kvaliteet, mida ei saanud ette niiha.*

Kdige ,,Onnetusterohkem aasta Ionixis oli 2013, mil juhtus kokku 6 t66dnnetust. Perioodil
mai — detsember 2007 toimus 2 t600nnetust; sama suur oli dnnetuste arv ka aastatel 2009,
2012 ja 2014 (kuni kédesoleva kokkuvdtte kirjutamiseni oktoobris 2014). Aastal 2010 leidis
t60 ajal aset liks Onnetusjuhtum, mis ei olnud aga seotud tootajale médratud todiilesannete

tiitmisega. Aastatel 2011 ja 2008 ettevdttes tdoonnetusi ette ei tulnud. *°

Tooonnetuste registri pidamise algusest alates (aprillist 2003) on ettevottes juhtunud kokku
23 too0nnetust ja iks tooiilesannete tditmisega mitteseotud Onnetusjuhtum. Koigi

dokumenteeritud tooonnetuste hulgas on olnud 2 rasket ja 21 kerget to6onnetust. *°

Kutsehaigestumisi ja tooga seotud haigestumisi lonixi tootajate hulgas diagnoositud ei ole.
2013. aasta jaanuaris tegi tooinspektsioon ettevottele jdrelepdrimise seoses ithe endise
tootaja voimaliku kutsehaigestumise pohjuste viljaselgitamisega. Kuna nimetatud tootaja
tootas Ionix Systems OU-s iiksnes liihiajaliselt, jii ettevdte seisukohale, et

kutsehaigestumine ei ole tekkinud Ionixi t6otingimuste ja/voi tooiilesannete tottu. 36



Lisa 8. Soovitusi voimlemiseks - niidisharjutused ¥

1. Venitusharjutused: oluline on hoida asendit 15-30 sekundit.’

Sirutus. Sirutage end pikaks, hingates rahulikult sisse ja vélja. Alustage ja l0petage iga harjutuse
kompleksi sirutusega®’

Kaelalihased. Hoidke asendit 20 sekundit >’

Hoidke kéded

A
o ™

Korrake eelmist harjutust,

“ .

Asetagé kisi iile pealae,

kuklal. Suruge hoidke pead 6la suunas *’ kasutades teist kétt ja hoides
16uga kergelt pead teise la suunas '
rinnale *’

Selja sirutajalihased Rindkerelihased Kiiiinarvarre Kiilinarvarre

painutajad lihased  sirutajad lihased

Votke Sirutage Votke harkseis. Hoidke kdési ees, Hoidke kisi ees,
harkseis, kded selga, Viige kied eest sormed iilal. sormed suunaga
ees seongus. viige korvale ja taha Suruge teise alla. Suruge kétt
Suruge selga kied iiles kidega sOrmi kergelt randmest
kumeraks ja ja suruge ornalt enda allapoole, hoidke
16uga end suunas, hoidke 15 15 sekundit 37

rinnale ¥’ pikaks *’ sekundit*’



2. Olavarre lihaste harjutused: *’

Léhteasend —  Asetage kidsi  Hoidke Lihteasend — kdsi ~ Suruge teise

harkseis, kdsi  kdverdatult kiitinarvart ees kiega kitt
iileval *’ seljale 37 kukla taga 37 kiitinarnukist
taha >’

3. Olavoo ja rindkere harjutused: *’

Kiteringid eest taha. Tehke ringe
molema kdega. Seejirel korrake
harjutust, vahelduvalt ka suunaga tagant
ette

Mbdlema kée ringid eest taha. Lihteasend — harkseis, kided korval.
Korrake harjutust ka tagant ette litkumisega >’ Tehke kiteringe eest iiles.
Korrake sama harjutust vastupidises
suunas >’



Lisa 9. Tootamine arvutiga, harjutusi silmadele

1. Mida on vaja jilgida arvuti kasutamisel?

l38

Joonis 17. Oige asend arvutiga tootamise
Arvutiga tootamisel ja arvutitookoha kujundamisel tuleb silmas pidada jirgnevat: **

e Silmad peavad jdima 5-5,7 cm allapoole monitori iilemist dért. Prillikandjatel vdib monitor olla
ka madalamal. Ekraani kaugus — kui kiéed vilja sirutada, peaksid sdrmed ulatuma ekraanini

e Kui kasutatakse dokumendihoidjat, peab see olema ekraani kdrgusel

e Tooli seljatugi peab toetama alumist seljaosa. Tooli kdrgust peab saama reguleerida

e Allpool kiiiinarnukki peab kési olema paralleelselt pdrandaga

¢ Randmed otse. Randmetugede kasutamine oleks viga hea

e Polvede ja lauaplaani vahele peab jddma vaba ruumi

e Jalad peavad olema toetatud **

Uhes ja samas asendis ei tohiks viibida iile 45 minuti. Kord tunnis tuleks vihemalt mdneks
minutiks laua tagant piisti tdusta, asendit muuta vdi vdimalusel pisut ringi jalutada. Iga teine paus
vOiks olla pikem kui 10 minutit. Puhkepauside ajal on kasulik teha harjutusi nii silmadele kui kitele
ja kehale.*®



2. Harjutusi silmadele:

e Lddvestusharjutused: *

Kiire pilgutamine. Pilgutage silmi - kergelt ja nii kiiresti kui véimalik. Pilgutamine annab
silmalihastele korraks puhkust, niisutades ja toites silma pisaravedelikuga. 39

Jouline pilgutamine. Suruge silmad tugevalt kinni. Hoidke 2-3 sekundit. Avage silmad
jarsult ja ajage need nii pdrani lahti, kui saab. Korrata moned korrad. Kui silmad ldhevad
mirjaks ja pisarad hakkavad jooksma, on harjutus oma iilesande tditnud. 39

Poolavatud silmadega vaatamine. Vaadake ldbi poolavatud silmade. Mirkate, et silmalaud
kipuvad vobelema. Keskenduge vobelemise peatamisele. Seda on lihtsam teha kaugusse
vaadates. >

Seejarel sulgege aeglaselt silmad. Piiiidke tunnetada, kui hea on silmadel suletud laugude
39
taga.

Sisse hingates mdotelge, kuidas virske hapnikurikas ohk tdidab silmade veresooned, tuues
uut energiat ja varskust. Vilja hingates kujutlege, kuidas vidsimus ja pinged silmadest vilja
viiakse. *

e Silmalihaseid treenivad harjutused: *

Silmade voéimlemine. Hoidke pea liikumatult ja w A
suunake pilk otsevaatest maksimaalselt iiles ja alla. I i
Esialgu tehke 3 kordust (hiljem voib teha kuni 10).
Seejirel puhake silmi. Tehke sama harjutust paremale
ja vasakule vaadates ning diagonaalide suunas. *°

. 39 p. .
Joonis 18. ~~ Pilgu suunamine
harjutuse sooritamisel

.Kella keeramine®. Vaadake kauguses asuvat objekti n e,

ning kujutage ette, et vaatate hiiglaslikku kella, w%ﬁ {;jz
keskpunktis teie poolt vaadeldav objekt. Hoidke pea 9?a@@

otse. Uritage vaadata nii kaugele kui voimalik kella 9 & g\ 4

suunas. Hoidke paar sekundit silmi selles asendis, 7 6 %

viltides millelegi konkreetsele vaatamist. Seejérel Joonis 19.°° Kella kujutlemine
vaadake uuesti kaugel asuvat objekti. Edasi korrake holbustab harjutuse tegemist

koiki kellasuundi, kuni kellaring saab tdis. Tehke
harjutust aeglaselt. >

Silmaringid. Sooritage aeglaselt silmadega ringe, algul iihes, siis teises suunas. Silmi ei
tohi liigselt pingutada, olulisem on piiiielda silmade sujuvama litkumise poole. *

Pilgu koondamine ninaotsale. Hingake aeglaselt ja siigavalt. Sissehingamise ajal vaadake
molema silmaga ninaotsa. Peaksite ndgema korraga molemat nina kiilge. Viljahingamisel
vaadake kauguses olevat objekti ja puhuge aeglaselt ohk kopsudest vilja. Korrake seda
rahulikus tempos. 3






