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Magistritod eesmargiks oli analiiiisida ja kavandada Lennuliiklusteeninduse AS-i

lennujuhtimise osakonnale diinaamiline pédevaplaneerimise siisteem, mille abil hallata

diinaamilises keskkonnas operatiivjuhtimist.

Kavandatud siisteem annab ettevottele uue vOimekuse, mille abil saab hallata

lennujuhtimise teenuse osutamist muutuvas ja diinaamilises keskkonnas. Loodud

voimekus on eelduseks ettevotte innovaatiliste projektide ja omaniku strateegiliste

eesmirkide elluviimisel. Kavandatud silisteem on seotud ettevotte strateegiaga ja

missiooniga ning eesmérgiga olla uuenduslik, digitaliseerida ja automatiseerida

tooprotsesse ning seelédbi tosta Shuruumi libilaskevdimet ja ohutust.

Vastavalt piistitatud eesmérkidele jouti jargmiste tulemusteni:

Probleemi tipsemaks kirjeldamiseks ja analiilisimiseks viidi 1dbi intervjuud ja
vaatluspraktikad nii lennujuhtide, lennujuhi vahetuse vanemate kui ka kuu vahetuste
planeerimise tootajatega. Lisaks tutvus autor lennujuhtide tookorralduse
dokumentidega, analiiiisis to0protsesse ja Vviis end kurssi valdkonda reguleerivate
oigusaktidega ning EUROCONTROL-i poolt viljatodtanud soovitustega. Saadud
sisendi pohjal selgusid siisteemi funktsionaalsused, mida péevaplaneerimise siisteem
peab sisaldama.

Autor on analiilisinud, milliste siisteemidega peab kavandatud infosiisteem
liildestuma, et vajalik info kavandatavasse siisteemi jouaks.

To6 kidigus analiiiisiti ettevotte driprotsesse ning autor tdi vélja protsessi kitsaskohad,
probleemi lahendused ja to6tas vélja uued protsessid.

Autor analiilisis olemasolevate siisteemide vOimekusi ja kaardistas teiste riikide
lahendusi diinaamiliseks paevaplaneerimiseks. Analiiiisist selgus, et turul ei ole

olemas Lennuliiklusteeninduse AS-ile sobivate funktsionaalsustega siisteemi.

Magistritoé koostamise raames teostati jirgmised tegevused:

1. Seadusandlustest ja parimatest praktikatest iilevaate loomine,

2. Sarnaste lahenduste sobivuse vordlus,

3. Lennujuhtimise osakonna tootajate intervjueerimine ja intervjuude analiiiis,



Ettevdtte strateegia- ja motivatsioonimudeli koostamine,

Ettevotte ja slisteemi SWOT analiiiisi koostamine,
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6. Ettevotte voimekuste kaardi koostamine,
7. Lennujuhtide pdevikute analiiiis,

8. KPI-de viljatdotamine ja analiiiis,

9. Kasutusmallide koostamine,

10. AS-IS ja TO-BE protsesside modelleerimine,

11. Funktsionaalsete nduete analiiiis ja prioritiseerimine,
12. Komponentdiagrammi koostamine,

13. Arireeglite koostamine.

Autori hinnangul toob kavandatud infosiisteem ettevittesse suuri muutusi ning aitab
analiilisimises ning planeerimises tousta jirgmisele tasemele, tdstes Eesti Shuruumi
labilaskevoimet ja ohutust. Autori hinnangul on t63s piistitatud probleem lahendatud ja

seatud eesmirgid erinevaid metoodikaid kasutades tdidetud.



