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Annotatsioon

Ké&esoleva 10put6d eesmérgiks on viia 1abi veel realiseerimata rakenduse IntellektlQ
analliis ning visualiseerida see prototudbi kujul. IntellektlQ on mdeldud
hoolekandeteenusel viibivate intellektipuudega Klientide arendamiseks.
Hoolekandeteenuse tegevusjuhendajad kogevad ajaressursi nappust, mille p6hjuseks on
rohkelt tahelepanu ndudvad kliendid. Klientide dppeprotsessis puudub automaatkontrolli
rakendamise voOimalus, mis aeglustab Ulevaatuse protsessi ning kulutab suuresti

tegevusjuhendaja aega.

LOputdd tulemusena valmis dri- ja susteemianaltts, millega anti tlevaade IntellektlQ
vajalikkusest ning selle funktsionaalsustest. Lisaks valmis interaktiivne prototuip, mis
visualiseerib autorite visiooni IntellektlQ kasutajaliidesest. Tulemuste valideerimiseks
viidi l&bi katseid prototiibiga, intervjueeriti hoolekandeteenuste tootajaid ja klienti ning

tutvuti sarnasel teemal 1&bi viidud uurimistéddega.

LOputdd on kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 105 lehekiljel, 5 peatukki, 42
joonist, 17 tabelit.

Avaldame erilist tdnu Tallinna Tehnikatlikooli dotsendile Erki Eessaar, kes oli abiks
stisteemianaliiiisi koostamisel. Samuti soovime ténada Pdltsamaa Kingu Kodu, AS
Hoolekandeteenused klienditdojuhte Liis Siilbek ja Kersti Puskar ning kdiki osapooli, kes
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Abstract

Analysis and user interface design of an educational application for people with
intellectual disabilities.

The aim of this bachelor’s thesis is to perform an analysis of the application IntellektlQ
for clients with intellectual disabilities in the care service and to visualize it in the form

of a prototype.

A person with an intellectual disability who is unable to cope with daily activities on their
own has the possibility to use welfare services. People with intellectual disabilities can
become more independent if they have the necessary conditions, and their individual level

of development is taken into account.

Welfare service activity instructors experience a lack of time due to clients requiring a lot
of attention. There is no option to implement automatic control in the client learning
process, which slows down the evaluation process and greatly consumes the instructor’s

time.

The results of this thesis are divided into three main parts: business analysis, system
analysis and prototype. Business and system analysis provided an overview of the
necessity of IntellektlQ and its functionalities. In business analysis, the BPMN model was
used to map business processes. To create user stories and a user journey map the target
group of IntellektlQ was studied with the help of personas. The system analysis is
modelled in UML and entity-relationship diagrams, state diagrams and use cases were
analysed. In addition, a prototype in Figma was created that visualizes the authors’ vision
of the IntellektlQ user interface. The prototype can be played through by creating
connections between separate frames in the desired order, creating the illusion of a fully
functional application.

To validate the results, prototype experiments were conducted, care workers and a welfare

service client were interviewed, and research on a similar topic was reviewed.



The thesis is in Estonian and contains 105 pages of text, 5 chapters, 42 figures, 17 tables.

We would like to express our special gratitude to Erki Eessaar, Associate Professor of
Tallinn University of Technology, who helped to compile the system analysis. We would
also like to thank Pdltsamaa Kingu Kodu, AS Hoolekandeteenused customer service
managers Liis Siilbek and Kersti Puskar and all parties who participated in testing the
prototype.
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1 Sissejuhatus

Ké&esolev uurimistdo on tehtud eesmérgiga analulsida ja kujundada hoolekandeteenusel
olevatele intellektipuudega inimestele rakendus. Rakenduse eesmérgiks on
intellektipuudega inimeste mottet6d arendamine ning huvitegevuse suurendamine. T60
valideerimiseks teostati intervjuud AS Hoolekandeteenused Tartu kogukonnaelamise
klienditoojuhiga Liis Siilbek ja Kesk-Eesti piirkonna klienditdojuhiga Kersti Puskar.
LOputdo tulemusena on valminud veel realiseerimata rakenduse &ri- ja stisteemianaliiis
ning Uhe vanusegrupi, 4-7 aastaste ehk m6dduka vaimupuudega isikute jaoks kahte

erinevat méngu sisaldav visuaalne prototaup.

1.1 Teema tutvustus

Intellektipuue ehk vaimupuue on seisund, mis hakkab avalduma juba véga noores eas [1].
Tegemist ei ole haigusega vaid eriparaga, mis pole ravitav ning ei muutu elu jooksul [2].
Intellektipuuet saab hinnata ja mddta vastavalt intelligentsuskoefitsendile ehk 1Q-le [1].
IQ-testi tegijate keskmine tase paikneb 90-110 1Q-punkti vahel, samas kui
intellektipuudega inimestel langeb tase alla 70—75. Hindamistulemuste pdhjal jaotatakse
vaimupuue neljaks tasemeks: kerge, méddukas, raske ja siigav vaimupuue. Viimase puhul
vOib isikuid vdrrelda vaimse arengu poolest 02 aastase lapse arengu tasemega. Stigava
vaimupuudega isikud kommunikeerivad puudutustega. Raske vaimupuude korral
suhtlevad inimesed liihikeste ja poolikute lausetega ning nende arengutaset vorreldakse
2—-4 aastase lapse omaga. Md6duka vaimupuudega inimesed suhtlevad luhikeste
lihtlausetega. Paremaks mdistmiseks on toodud paralleel 47 aastase lapse tasemega.
Kdige kdrgema 1Q-ga eelmainitud neljast riihmast on kerge vaimupuudega inimesed, kes
suudavad loomulikult suhelda ja ka iseseisvalt elama. Arengu poolest riihmitatakse neid
7-12 aastaste laste tasemele. [2] Intellektipuudega inimesed vajavad abistamist,
suunamist ning ndustamist terve oma elu jooksul. Nendega tuleb suhelda lihtsas ja
arusaadavas keeles ning oluline on perekonna toetus. Intellektipuuetega inimestel voib

tekkida raskusi uute teadmiste omandamisel. [1]
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Pstiihikahairega inimesel, kes ei ole suuteline iseseisvalt toime tulema
igapaevatoimetustega, on vdimalus kasutada hoolekandeteenuseid. Sealsed tO6tajad
kaasavad kliente aktiivsetesse tegevustesse. [3] Pdevade planeerimiseks kasutatakse
kattesaadavaid vOimalusi ning Uritatakse véltida olukordi, kus kliendid on jaanud
tegevusteta. Intellektipuudega inimestel on vGimalus saada iseseisvamaks, kui 6petamisel

jalgitakse nende individuaalset arengut [2].

1.2 Probleem

Hoolekandeteenuse tegevusjuhendajad kogevad ajaressursi nappust, mille péhjuseks on
rohkelt téhelepanu ndudvad kliendid. Too6tajad satuvad ajahdtta oma teiste
ametikohustuste tditmisel vdi peavad tegelema mdne problemaatilisema kliendiga ning
rahustama neid. Samuti puuduvad mitmekilgsed harivad Ulesanded, mis aitaksid
klientidel areneda iseseisvamalt. Hetkeolukorras tuleb Oppetegevuse labiviimisel
kasutada vihikuid, mida teenuse kliendid tdidavad kasitsi. Seet6ttu ei ole voimalik thte
lilesannet mitu korda samas tarvikus tiita. Oppeprotsessis puudub automaatkontrolli
rakendamise valik, mis aeglustab Ulevaatuse protsessi ning kulutab suuresti
tegevusjuhendaja aega. Samuti peavad tegevusjuhendajad kdikidele klientidele tuletama
meelde eesootavaid sundmusi, kuna ka see slsteem ei ole automatiseeritud. Lisaks
peavad tegevusjuhendajad plihendama aega klientide kiitmisele ja motiveerimisele.
Vestlusest intervjueeritavaga jai k6lama, kuidas meelelahutuslike ja harivate tegevuste
otsimisele peab ldahenema loominguliselt ning idee leidmine, mis on kasulik, mdistlik
ning rahaliselt lubatav, on osutunud ajaga Uha keerulisemaks [4]. Samuti vdivad
tegevusjuhendajad tunda kiusatust lahendada probleeme klientide eest ning sellega
takistada voimalust neil iseseisvust kasvatada [5]. Hetkel ei ole (htegi eestikeelset
rakendust hoolekandeteenusel viibivatele intellektipuudega isikutele, mille eesmargiks

oleks pakkuda 6ppeprotsessis aja ja raharessursi kokkuhoidu.

1.3 Eesmark

LOputdd eesmargiks on viia l&bi &ri- ja susteemianaliilis hoolekandeteenusel viibivate
intellektipuudega Klientidele loodud rakendusest, mis automatiseerib Gppeprotsessi.
Antud analliiis on aluseks rakenduse IntellektlQ kujundamisel ja ehitamisel. Analliisitav
rakendus peab olema sihtgrupile kasulik, arendav ja meelelahutuslik ning omama reaalset
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vaartust. IntellektlQ kasutuselevdtmine peab pakkuma tootajatele voimalust sadsta raha
toovihikute ostmise pealt, mida praegu kliendid taidavad numbrite ja tdhtede Gppimiseks.
Automaatkontrolli  funktsioon vbimaldab to6tajatel aega kokku hoida pidevate
jarelvaatuste ning meeldetuletuste osas. IntellektlQ peab aitama hoolekandeteenuse
klientidel end harida ning valmistada ette iseseisvamaks eluks. T06 tulemusena valmib
prototliip, mis siimboliseerib autorite visiooni tuleviku IntellektlQ kasutajaliidesest, on
kooskdlas teaduslike artiklite juhtnédridega ning aitab kinnitada tulemuste akuraatsust
labi katsete sihtgrupiga. Tulemus peab looma Ulevaate IntellektlQ tulevaste kasutajate

emotsioonidest ja soovidest ning vdimaldama hinnata té6de mahtu ning keerukust.

1.4 T6O struktuur

Kéesolev 16put6d koosneb neljast sisu peatikist. Metoodika osas antakse Ulevaade
erinevatest rakenduse analtlsiks kasutatud programmidest, meetoditest ning
tehnoloogiatest. Kolmandas osas on nédidatud rakenduse tehniline dokumentatsioon koos
loodud diagrammide ning protottdbi Kirjeldusega. Neljandas osas, analiilisi ja jarelduste
peatiikis, antakse Ulevaade varasemast kirjandusest antud teemal ning valideeritakse

tulemusi. Viiendas osas on 16putdd kokkuvate.
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2 Metoodika

Metoodika peatiikk on jagatud kolmeks pdhiosaks: Ulevaade objektist, tooriistade
kirjeldus ja tooprotsessi kirjeldus. Objekti tilevaates kirjeldatakse detailsemalt k&esoleva
t00 objekti. Tooriistade Kirjelduses antakse Ulevaade t60 kaigus kasutatud keskkondadest
jatooriistadest. ToOprotsessi Kirjeldus esitab kronoloogilises jarjestuses autorite t66 kulgu

ning omavahelise koostt6 metoodikat.

2.1 Ulevaade objektist

Uks autoritest on puutunud lihemalt antud teemaga kokku igapéaevases keskkonnas ning
tdi vélja probleemi hoolekandeteenuses Oppeprotsessi automatiseerimise puudumise
kohta teisele t00 autorile. Sellest tekkis driidee luua esimene eestikeelne ja hariv rakendus
intellektipuudega inimestele. Hetkel kulutatakse hoolekande teenustes aega ja raha, et
hoida kliente péeva jooksul pidevalt tegevuses, mistdttu kannatavad tdotajate teised t66
kohustused. Jarjepidevalt Oppides on aga intellektipuuetega inimestel voimalik
iseseisvamaks saada. Kéesoleva 16putf6 teema valiti, kui autorid n&gid uudist, kuidas
virtuaalreaalsus aitab erivajadustega inimesi [6]. Tekkis arusaam, kui vaga puudub teistes
eluvaldkondades tehnoloogiliste lahenduste rakendamine ning ilma selleta puuduvad
ettevotetel paljud uuenduslikud vdimalused. Nutiseadmed on laialdaselt levinud ning
ndnda saab rakendust kasutada iga hetk olenemata kohast voi ajast.

IntellektlQ ndudis pdhjalikku analidisi ja erinevate allikate uurimist, sest varasemalt pole
loodud rakendust, mis hoiab kompaktselt koos IntellektlQ pakutavaid vdimalusi.
IntellektlQ-s saab mangida mange vastavalt intellektipuude tasemetele, lisada
meeldetuletusi, vaadata mangitud méngude tulemusi, koostada kokkuvdtteid ning
edastada aruandeid klientide eestkostjatele. Uurimistoost selgus, et loodud on rakendusi,
mis hdlmavad mdnda tksikut mangu ning millel puuduvad erinevad lisavdimalused.
Google Play keskkonnas leidub kill eestikeelseid ménge sisaldavaid dppe, kuid need ei
ole antud t66 sihtrihma spetsiifilised ning sisaldavad rakendusesiseseid oste VvOi

reklaame.
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Api driline idee tekkis pidades silmas kolme sihtrilhma — inimesed, kes hoolitsevad ise
intellektipuudega isikute eest, nditeks vanemad oma laste eest; kergema puudega
kliendid, kes tahaksid ise O&ppida ning iseseisvama elu suunas liikuda; ja
hoolekandeteenuse tdotajad, kes tahavad oma ajaressursse muudele tegevustele suunata
ja pakkuda klientidele mitmekilgsemaid dppematerjale. Rakenduse kasutusele votmine
vOib aidata eristada ettevotet teistest ning reklaamida lahendusi, mida teistel ei ole. Kdige
tdendolisem kasutaja on sihtriihma nimekirjas viimasena mainitud — hoolekandeteenuse

todtaja — ning sellele pdhinedes on ehitatud ké&esolev 16putdo.

T60 raames viidi 1&bi analuitis ning kavandati algusest I16puni hoolekandeteenusele sobiv
app, mis katab pdhjendused rakenduse vajalikkuse kohta. T06 tulemus jaguneb kolmeks
peatlikiks: drianallius, stisteemianallilis ja protottdp. Esimeses neist on valminud ootused
projektile ning ma&&ratud hetkeolukorra hinnang, kasutades intervjueeritavate
hoolekandeteenuse t06tajate teadmisi. Samuti on loodud diagramme ning illustratsioone,
mis vdimaldavad infotehnoloogia taustata lugejal mdista planeeritud tulemusi. Stisteemi
poole pealt on autorid loonud dokumentatsiooni ning diagrammid, mis oleks Uheselt
mdistetavad ning tootaksid tulevikus vundamendina rakenduse arendamisel. Viimasena
lisasid autorid todle véértuse prototiibi kujundamisega ning selle peal l&bi viidud
testidega, mis andsid tdpsema vdimaluse kavandada rakendus vastavalt intellektipuuetega
inimeste vajadustele. Kdesoleva 16putd6 alguses otsustati keskenduda kasutajaliidese
disainile, kuna intellektipuuetega inimestele rakenduse kavandamisel tuleb arvestada

nende sihtgrupi eripara.

2.2 Tooriistade Kirjeldus

T606 valmistamisel peeti ajaarvestust kasutades tarkvarastisteemi Toggl ning koosolekud

autorite ja juhendajate vahel viidi labi keskkonnas Microsoft Teams.

Arianalttsi koostamisel kasutati ariprotsessi modelleerimiseks platvormi LucidChart,
mis vOimaldas autoritel teha koost6dd diagrammide loomisel ja muutmisel. Saidikaardi
loomine toimus veebikeskkonnas Miro, mis on koost6dd vdimaldav tahvli platvorm

diagrammide koostamiseks.

Susteemianallitsi koostamisel kasutati UML keelt (Unified Modelling Language), mis on

standardne modelleerimiskeel. UML sisaldab diagramme ning seda kasutavad stisteemi-
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ja tarkvaraarendajad, et visualiseerida, tdpsustada ja dokumenteerida tarkvaraga seotud
stisteeme. UML on tarkvara arenduse juures véga oluline osa ning selle abil on vimalik
analliusida tarkvara viimse tapsuseni. UML keele eesmérgiks on pakkuda kasutajatele
visuaalset ja valjendusrikast modelleerimise keelt, et sellest arendada vastav mudel. UML
keele suureks plussiks on selle sdltumatus kindlatest programmeerimiskeeltest ja

arendusprotsessidest. [7]

Antud to66 raames analliusiti olemi-suhte diagramme, seisundidiagramme ning

kasutusjuhte. Diagrammid ja joonised valmistati kasutades to0riista Enterprise Architect.

Prototubi loomiseks kasutati keskkonda Figma. Figma on veebipdhine kasutajaliidese
loomise tooriist, et disainida ja prototiitipida, kus on vdimalik kasutajatel reaalajas
dokumenti muuta ning hiire liikumist jalgida. Figma keskkonnas loodud protottdpi on
vBimalik labi mangida, luues sidemed eraldiseisvate raamide vahel soovitud jarjekorra,
tekitades illusiooni terviklikult toimivast rakendusest. Figma vdimaldab vastavalt
seadmele kohandada suuruseid, lubades arvutis valmistatud t66d ka mobiilses seadmes
kuvada korrektselt. Prototulibi kujundamisel kasutati erinevaid ikoone, mis vdeti Google
Fonts open-source ikoonide kogust. Figma abil realiseeriti ka kasutajateekonna joonised

ja kasutajalugude fiktiivsed isiksused ehk personad.

Ké&esolevas 10putd6s saab prototiitibi peatiikis eristada kahte elemenditutpi — nupud ja
vaated. Elementide lihtsamaks eristamiseks on vaadete nimed jutumérkides ja vaikeste

algustahtedega ning nuppude nimed jutumarkideta ja labivate suurte algustahtedega.

T60 kirjutamisel jargiti Tallinna Tehnikadlikooli Infotehnoloogia teaduskonna 18put66

vormistamise noudeid.

2.3 Tooprotsessi kirjeldus

Ké&esoleva 16putdd valmimise protsess kestis jaanuari keskpaigast mai keskpaigani.
Jaanuari keskel lepiti kokku esimene kohtumine juhendajatega, et oma ideest rddkida ning
edasist plaani tutvustada. Jaanuari 16puks olid jaotatud autorite vahel tlesanded ning
tekkis esimene nagemus projekti valmimisest. Seejarel loeti sarnasel teemal kirjutatud

toid ning alustati 10putdd esimese peatiiki Kirjutamisega — varasema kirjanduse levaade.
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Maértsi algul hakati kujundama esimest versiooni prototiubist. Jatkus 18put6o peatiikkide
tdiendamine ja omavahelised arutelud prototitbi kujunduse ja olemuse Gle. Martsi 16pus
labi viidud intervjuu ajal kliendité6juhiga ei olnud vdimalik thel liikmel liituda kdnega,
kuid Teams’i keskkond vdimaldas kone salvestada ning hiljem selle transkriptsiooni

lugeda.

Aprilli algul valmis uus uurimusosa ning intervjuu pohjal uus versioon prototidbist.
Autorid olid selgeks teinud, mida rakendus endast peaks kujutama ning vdis alustada ari-
ja susteemianaltlsi Kirjutamisega. Aprilli keskpaigas Kirjutati t60 peatiikkidele
sissejuhatavad tekstid, millega selgitati tulevaste objektide sisu. Samuti téiendati
dokumendis &ra sisu osad, kus oli tulemus viimistletud ning mille kohta oli voimalik
lisada juurde informatsiooni. Autorid kinnitasid sisukorra, et planeerida t66 mahukus ning
kasutatavad metoodikad ja programmid, kusjuures seati paika jarjekord, et kindlustada
t00 Oigeaegne valmimine. Sisukord réagiti labi kaasjuhendajaga ning lisati puuduolevad
tiikid. Lisaks arutleti rakenduse nime ile. Variantideks olid néiteks Intellektika, Opetal,
EduSaober ja IntellektlQ. Autorite lemmikuks kujunes IntellektlQ, mis valitigi rakenduse
nimeks. Alustati drianalltsi tlkkide kujundamisega, et rakenduse tldpilt selgeks teha ja
struktuur paika panna: driprotsesside, kasutajateekonna ja funktsionaalsuste
kirjapanemine. Arvestati, et kdige mahukamaks ja keerukamaks osaks kujuneb
stisteemianaliiiis, mis hdlmas klassidiagrammide, seisundidiagrammide ja kasutusjuhtude
loomist. Seetdttu paluti abi Tallinna Tehnikallikooli 6ppej6ult Erki Eessaarelt, kes hindas
valminud ststeemianallitsi korrektsust kolmel korral ning jagas edasisi juhtndére t66
parendamiseks. Aprilli 16pus loodi uue informatsiooni pdhjal varske versioon

prototulbist, IntellektlQ 2.0, millega viidi labi katse testitavaga.

Mai algul alustati analtisi ja jareldustega. Samuti pandi kirja IntellektlQ tulevikuplaanid
ning viidi sisse viimased muudatused prototulbis. Lisati ka peatikk rakenduse
realiseerimiseks kasutatavatest arenduskeskkondadest. Kdige viimaseks osaks oli t66 tle

lugemine ja vormistamine.

To0 sisu koostamine eeldas autorite vahelist tihedat koostédd ning seetbttu toimusid
aprilli algusest igapdevased koosolekud Teams’i vahendusel. Koosolekutel rddgiti ldbi,
millega antud péaeval tegeletakse ning mis on nadala eesmérgid. Uhine koostdo vimaldas
autoritel t66d taiustada ning parandada kitsaskohti, kuna autorid said kombineerida kaks

visiooni ning leida kompromissi parima tulemuse nimel. To6jaotus autorite vahel kujunes
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olukordades viisil, kus Uiks autoritest kirjutas valmis peattiki mustandi ning hiljem vaadati
t00 koos Ule. Samuti olid autorid Uksteisele abiks probleemide esinemise ja lahendamise
korral. Olulisim osa oli kompromisside tegemine — kdik teemad tuli omavahel 1abi raakida
ning erimeelsuste korral Ghine lahendus leida. Néiteks tekkis lahkarvamusi teemal, kas
programmeerida valmis mingi osa rakendusest voi mitte. ToOprotsessi juures mérkasid
autorid, et sisukorra paika seadmine muutis t66 kéiku tbhusamaks, kuna kujunesid selged
eesmargid vastavaks ajavahemikuks, mille pdhjal sai t66 mahtu mdo6ta. Kéesoleva
I6putdo valmimise protsess oli efektiivsem, kui autorid hakkasid igapédevaselt koost6dd
tegema, sest koheselt tekkinud vigade ja kusimuste l&birddkimine véhendas autoritel
toode Umbertegemise vajadust, tekkinud vigade arvu ning valtis mitmekordsete seletuste
ajakulu. Autorid hindavad teineteise panuseid to6sse samavaarselt, sest nagu eelnevalt
mainitud, ndudis kaesolev 18puttd pidevat koosolekut ning tugevad koostddd, mistottu
kujunesid autorite t66 mahud vordseks. Autorite eneseanalulsi on kirjeldatud Lisa 7 —

Elin Puskari eneseanallilis — Lisa 8 — Grete Eensalu eneseanallilis.

Susteemianaliitisi koostamisel voeti aluseks Tallinna Tehnikatlikooli dotsendi Erki
Eessaare aine Andmebaasid | niidisprojekt ,,Ulikooli infosiisteemi vastuvtuaegade
allsisteem™ [8]. Samuti tugineti 2020. aastal kaitstud bakalaureusetods ,,Rahvaviiside
infoslisteemi tarkvara arendamine Eesti Kirjandusmuuseumile® esitatud nouete
dokumentatsioonile [9] ja 2019. aastal kaitstud bakalaureuset6ds ,,Vabatahtlike paéstjate
alarmeerimisrakenduse analiilis ja prototiiiibi arendamine” esitatud &rianaliiiisi

dokumentatsioonile [10].
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3 Tulemused

Tulemuste peatikk on jagatud kolmeks pdhiosaks: drianallius, ststeemianalliis ja
prototiiip. Arianaliilisis antakse (ilevaade driprotsessidest ja sihtrilhmast ning naidatakse
rakenduse drilist vajadust. Susteemianaltlsi peatiikis kirjeldatakse rakenduse slsteemi
allsisteemide kaupa. Prototulbi peatiki eesmérgiks on Kirjeldada detailselt lahti tehtud

kasutajaliides ning selle elemendid.

3.1 Arianaliiis

Arianallitis toetab infotehnoloogiliste siisteemide arendust. Arianalliiisi andmeid
kogutakse ettevottega suhtlemisel, kus tutvutakse lahemalt vdimalike probleemidega ning
leitakse neile lahendusi [11]. IntellektlQ peamine driline eesmérk on Gppeprotsessi
abistamine. Jargnevalt valja toodud elemendid naitavad rakenduse kasulikkust ning selle

funktsionaalsusi sihtriihmale.
3.1.1 Nouded

Kasutaja vOimalustest tarkvara kasutamisel ja eesmarkide taitmisel annavad (levaate
funktsionaalsed nduded. Erinevatele rakenduse kasutajatele on madratud rollidega
erinevad Gigused, mis naitavad, milliseid funktsionaalsusi konkreetne kasutaja kasutada
saab. [12] NOuete korrektne lesmarkimine ning sihtgrupiga konsulteerimine enne
arendustdd alustamist véhendab kulukate muudatuste tegemise tdendosust [11].
Kéesoleva t60 raames arutati AS Hoolekandeteenused klienditddjuhtidega t66 algset
plaani ning kusiti funktsionaalsuste kohta, mida sooviti ning peeti tahtsaks veel juurde
lisada. Rakenduses on méératletud kdrgema taseme klient, kui isik, kellel on kerge
intellektipuue ning madala taseme klient, kui isik, kellel on mdddukas voi raske
intellektipuue. Ké&esoleva 18put66 raames analiilisitava rakenduse tegutsejad ja nende

vOimalused on kirjeldatud narratiividena jargmiselt:

Tegevusjuhendaja:

= saab logida sisse/valja oma kontost;
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= saab luua, kustutada, muuta ja vaadata kliendi kontot;

= saab siseneda/véljuda kliendi kontost;

= saab muuta rakenduses seadeid (nt haélseadistused);

= saab néha klientide andmeid ja kokkuvdtteid mangu tulemustest;
= saab luua, kustutada, muuta ja vaadata meeldetuletusi;

= saab eksportida kliendi arengut;

= saab teate, kui kliendil tekib probleem (“vajan abi” nupp).

Kdrgema taseme klient — kerge puue:

= saab valida enda taseme méangude hulgast mangu, mida mangida;

saab kunstitegevuste all varvida ja joonistada;

= saab luua, kustutada, muuta ja vaadata meeldetuletusi;
= saab kutsuda appi tegevusjuhendaja;

* saab vaadata enda méangitud mangude tulemusi;

= saab IGpetada mangu méngimise talle sobival ajal.

Madala taseme klient — mdddukas, raske puue:
= saab valida enda taseme mangude hulgast mangu, mida mangida;
= saab kunstitegevuste all varvida ja joonistada;
» saab meeldetuletusi;
= saab kutsuda appi tegevusjuhendaja;
= saab vaadata méangitud méangude tulemusi;

= saab IGpetada mangu méngimise talle sobival ajal.

Tarkvara mittefunktsionaalsed néuded on lisatingimused [12], mille abil mé&aratletakse
ststeemi kaitumist ning mdddetakse selle kvaliteeti, mitte funktsionaalsust [11].

Kujundatava rakenduse jaoks pandi paika jargmised mittefunktsionaalsed nduded:

Turvalisus:
= Uhe kliendi kontoga ei tohi olla sisse logitud ronkem kui (ihte seadmesse.
= Ainult administraator saab naha klientide konto andmeid.
= Administraatori kontoga saab olla korraga sees mitmes seadmes.
= Kui kliendi kontoga on sisse logitud ja rakendus on olnud mitteaktiivne 20

minutit, siis logitakse automaatselt kontost vélja.
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= |ga 6 nadala tagant tuleb vahetada administraatori konto parooli. Uus parool ei
tohi olla sama, mis eelnevad.

= Kui tootaja eemaldatakse asutuse tootajate nimekirjast, siis tuleb vahetada parool.
Uus parool ei tohi olla sama, mis eelnevad.

= Administraatori konto registreerimisel meilile saadetav kinnituskood on kehtiv 60

minutit.

Kasutajaliides:
= Kilient ei saa vajutada klahvidele ega nuppudele, kui h&alsdnum loeb ette méngu
kisimust.
= Haalega meeldetuletus tuleb kliendile ka siis, kui rakendus ei t06ta taustal.
= Haélega tuleb meeldetuletus kliendile ka siis, kui seadmel on klahvilukk peal.
= Kui rakendus seadmes on avatud, siis ei jookse ekraanilt l&bi teiste rakenduste

sonumid/teated/meeldetuletused.

Tookindlus:
= Rakenduses olevad mangud ja kunstitegevused peavad olema kasutavad ka ilma
internetilihenduseta ja levialast véljas.
= Statistika kogumiseks, tagasiside aruannete saatmiseks ja tegevusjuhendaja

kutsumiseks on vaja internetitihendust.

Uhilduvus:
= Rakendus toetab kdiki Androidi versioone alates 4.4 (KitKat) ning iOS versioone
alates 10 [13].
= Rakendus vajab internetitihendust, et (ihendada vélise andmebaasiga.

Nouete dokumenteerimine aitab luua Ulevaate, kuidas rakendus peab t6dtama ning mis

tegevusi vOimaldab rakendus kasutajal sooritada.
3.1.2 Ariprotsess

Ariprotsessi kaardistamise tulemusel saab kasutaja tlevaate sammudest, mida on vaja
sooritada, et slisteem eesmargi saavutaks [11]. Ariprotsessi analiilisimise jaoks vétsid

autorid aluseks organisatsiooni Hoolekandeteenused AS.

Ariprotsessi saab visuaalselt kujutada BPMN 2.0 (Business Process Modelling Notation)

diagrammil. Kokku analtisisid autorid kahte pdhiprotsessi ja viit alamprotsessi. Esimene
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pohiprotsess on AS IS dppetegevuse pohiprotsess (Joonis 1). Selle protsessi sees toimub
uks alamprotsess: tilesannete lahendamise alamprotsess (Joonis 2). Teine pdhiprotsess on
TO BE 0ppetegevuse pdhiprotsess (Joonis 3). Selle neli alamprotsessi on abi pakkumine
(Joonis 4), mangu mangimine (Joonis 5), kunsti tegemine (Joonis 6) ja tagasiside (Joonis
7).

Avriprotsessi diagrammidel on kujutatud kaheksat margendit. Roheline ring, mille keskel
asetseb kell, viitab sellele, et protsessi alustab kindel ajahetk. Punane ring ja selle keskel
paiknev sdnumi saamise juhtumit kujutav Umbrik siimboliseerib ariprotsessi I6ppu.
Tegevust on Kirjeldatud sinise ristkiiliku sisse asetatud tekstiga, kus valge kési viitab
ulesandele, mida peab I&bi viima manuaalselt. Lilla romb kujutab otsustuskohta positiivse
ja negatiivse stsenaariumiga. Tegevuste jarjekorda protsessis naitab nool, mis ihendab
diagrammi osasid. All paiknevatel joonistel kohtab ka kollast ringi, mis néitab protsessi
kaigus toimuvat vahejuhtumit. Kogutud andmete jaoks on roheline andmekogumi ja
paberilehekujulise andmeobjekti margendid. Ko&ik sumbolid asetsevad eraldi
ujumisradades (swimlanes), mis on ristkilikukujulised kastid ning mille algusesse on
margitud tegutseja, kes vastavat protsessi labib. Ariprotsesside modelleerimise juures
saab eristada kahte joonist — praegune olukord ehk AS IS ja olukord, mida soovitatakse

tulevikus saada enk TO BE [14].
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Joonis 1. AS IS 8ppetegevuse pBhiprotsess —

Pohiprotsessi Kirjeldus:

Oppetstikkel.

1. POhiprotsess saab alguse kui paevaplaanis algab dppetegevuse aeg.
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Tegevusjuhendaja tuletab meelde, et kdes on Gppetegevuse aeg ning annab kliendile
Oppematerjalid ja selgitab tilesannet.
Klient saab 6ppematerjalid ja algab tlesannete lahendamise alamprotsess (Joonis 2).
Kui Gppetegevuse aeg on labi, kuulutab tegevusjuhendaja dppetegevuse I6ppenuks
ning peatab kliendi 6ppetdd, millega 16peb ulesannete lahendamise alamprotsess.
Tegevusjuhendaja kontrollib tehtud t66d.
Kui tlesanne on kontrollitud, kuulab Kklient tegevusjuhendajat ja saab tagasisidet.
Parast tagasiside teatavaks votmist 16peb pdhiprotsess kliendi jaoks.
Tegevusjuhendaja on kontrollinud tlesanded.
8.1. Tagasiside koostamise tédhtajani on jad&dnud Gppetegevusi.
8.1.1. Algab uuesti pdhiprotsessi punkt number 1 — péevaplaanis algab
Oppetegevuse aeg
8.2. Ké&es on tagasiside koostamise tahtaeg.
8.2.1. Tegevusjuhendaja koostab tagasiside dokumendi tehtud tlesannete kohta.
Tagasiside kohta kogutakse ja séilitatakse andmeid.
8.2.2. Tegevusjuhendaja annab tagasiside kliendi eestkostjale, millega algab
eestkostja pohiprotsess.
8.2.3. Eestkostja saab tagasisidet tegevusjuhendajalt ning tagasiside teatavaks
vOtmisega 16peb eestkostja pdhiprotsess.

8.2.4. Parast tagasiside andmist 16peb pdhiprotsess tegevusjuhendaja jaoks.

Ulesannete lahendamise alamprotsessi (Joonis 2) eesmargiks on vdimaldada kliendil

lahendada Glesandeid ning vajadusel abi kisida.
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5 Klient on Abi pakkumine
g kiisinud abi
: =
q; Tuvastab ch: S % -
® probleemi daenca otiveeri
g (= Vajab abi
= Lahendab

tlesandeid

Ei vaja abi

Joonis 2. AS IS dppetegevuse alamprotsess — ilesannete lahendamine.

Alamprotsessi kirjeldus:
1. Alamprotsess saab alguse, kui klient lahendab Glesandeid.
1.1. Klient vajab abi.
1.1.1. Klient on kisinud abi tegevusjuhendajalt.
1.1.2. Tegevusjuhendaja pakub abi — tuvastab probleemi, juhendab ja
motiveerib.
1.1.3. Pérast abi saamist jatkab klient tlesannete lahendamist.
1.2. Klient ei vaja abi.

1.2.1. Klient jatkab Ulesannete lahendamist.

Tuleviku soovitud &riprotsess kujuneb hetkeolukorra puudujadkidest. Diagrammis on
valja joonistatud protsess, kus peale tegevusjuhendaja, kliendi ja eestkostja on osaliseks
ka rakendus.
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Joonis 3. TO BE Oppetegevuse pdhiprotsess — dppetsiikkel.

Pohiprotsessi kirjeldus:
1. Pohiprotsess saab alguse, kui paevaplaanis algab dppetegevuse aeg.
1.1. Klient omab isiklikku seadet.
1.1.1. Rakendus annab kliendile mé&rguande, et on aeg Gppetegevuseks.
1.1.2. Klient votab seadme.
1.2. Klient ei oma isiklikku seadet.
1.2.1. Tegevusjuhendaja annab kliendile seadme.
1.2.2. Klient saab seadme.
2. Rakendus méngib rakendust tutvustava video.
3. Algab méngu mangimise alamprotsess vi kunsti tegemise alamprotsess.
4. Kui Gppetegevuse aeg on labi, 16peb méngu mangimise alamprotsess voi kunsti
tegemise alamprotsess ning rakendus annab vastava marguande ja peatab 6ppet6o.
5. Rakendus alustab tagasiside koostamise alamprotsessi.
5.1. Kliendi kohta on valminud tagasiside eestkostjale ning sellega saab alguse
eestkostja pdhiprotsess.
5.2. Eestkostja jaoks 16peb pdhiprotsess, kui tagasiside on teatavaks voetud.
6. Pérast Oppetegevuse aja I6ppemist vaatab tegevusjuhendaja tegevused ile ja suhtleb
kliendiga.
7. Kliendi jaoks I0peb pdhiprotsess, kui ta on suhelnud ja saanud tagasiside

tegevusjuhendajalt.
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8. Tegevusjuhendaja jaoks 10peb pdhiprotsess, kui tegevused on ule vaadatud ja

péevaplaanis on dppetegevuse 16pp.

Mangu mangimise alamprotsessi (Joonis 4) eesmaérgiks on vdimaldada kliendil méangida

mangu, kisida vajadusel abi ning kontrollida méngu sooritust.

Klient on valinud
] mangu Kaivitab
2 .
3 @ r\:lﬂlriuﬁ Kontrollib (O
< n 9 o tagasisidet
i | O
| |
| |
f T
! |
| |
| i l Ei vaja abi
| |
| ‘
Z Vajab abi
Abi
pakkumise |~
alamprotsess
Mang on |abi mangitud

Joonis 4. TO BE dppetegevuse alamprotsess — méangu mangimine.

Alamprotsessi kirjeldus:
1. Alamprotsess saab alguse, kui klient valib mangu.
2. Kui klient on valinud méngu, siis rakendus kaivitab selle.
3. Algab méng ning klient mangib valitud mangu.
3.1. Kui Klient ei vaja abi, siis jatkab ta mangu mangimisega.
3.2. Kui klient vajab abi, siis toimub abi pakkumise alamprotsess (Joonis 6).
4. Rakendus kontrollib vastuseid ja annab tagasisidet.

Kunsti tegemise alamprotsessi (Joonis 5) eesmérgiks on véimaldada kliendil teha kunsti

tegevust, kisida vajadusel abi ning salvestada soovi korral teos.
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Joonis 5. TO BE Oppetegevuse alamprotsess — kunsti tegemine.

Alamprotsessi kirjeldus:
1. Alamprotsess saab alguse, kui klient valib kunstitegevuse.
2. Kui Kklient on valinud kunstitegevuse, siis rakendus kaivitab selle.
3. Klient teeb kunstitegevust.
3.1. Kui klient ei vaja abi, siis jatkab ta kunsti tegemisega.
3.2. Kui klient vajab abi, siis toimub abi pakkumise alamprotsess (Joonis 6).
3.3. Kui kunstiteos on I6petatud, siis klient salvestab selle.
3.3.1. Teos salvestub pildikogusse.
4. Kui teos on salvestatud pildikogusse, valib klient uuesti kunstitegevuse.

Abi pakkumise alamprotsessi (Joonis 6) eesmargiks on voimaldada kliendil abi saada, kui

rakendusega tegelemisel on tekkinud probleem.
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Joonis 6. TO BE Oppetegevuse alamprotsess — abi pakkumine.

Alamprotsessi kirjeldus:
1. Abi pakkumise alamprotsess saab alguse, kui klient vajab abi.
1.1. Klient kasutab abi saamiseks rakendust.
1.1.1. Klient kisib rakenduselt vihjet mangu kohta.
1.1.2. Rakendus annab vihje ja motiveerib.
1.2. Klient kusib abi tegevusjuhendajalt 1&bi rakenduse.
1.2.1. Tegevusjuhendaja tuvastab probleemi, juhendab ja motiveerib.
1.2.2. Tegevusjuhendaja on abi pakkunud.
2. Klient on saanud abi.

Tagasiside alamprotsessi (Joonis 7) eesmérgiks on pakkuda eestkostjale hooldatava

tegevuste kohta tagasisidet.
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Joonis 7. TO BE 8ppetegevuse alamprotsess — tagasiside.

Alamprotsessi kirjeldus:
1. Alamprotsess saab alguse, kui rakendus koostab tagasiside, mis salvestatakse
andmebaasi.
2. Kui on aeg koostada tagasiside vastavalt eestkostja intervallile, siis rakendus
koondab kokku andmebaasis olevad aruanded.

3. Rakendus saadab tagasiside.

TO BE ariprotsessi pohiprotsess ja selle alamprotsessid on kujundatud IntellektlQ-le

pdhinedes.
3.1.3 Kasutajalood

Kasutajaloo eesmérk on Kkirjeldada paari lausega kasutaja vaatenurgast sisteemi
funktsionaalsusi, mis toovad talle soovitud tulemuse [15]. Sihtgrupil peab olema
vBimalus kommenteerida ning valjendada soove rakenduse funktsionaalsuste kohta,
mistottu  Kirjutatakse kasutajalood konekeeles ning detailidesse laskumata.
Ulesmarkimisel keskendutakse reeglina kolmele kiisimusele: kes/kellena, mis/mida ja
miks. Kes ehk milline sihtgrupp antud stisteemi omadust vajab, teiseks mis ehk missugust
ststeemi omadust on sihtgrupil vaja ning kolmandaks miks sihtgrupp seda vajab. [11]
Epikud (epic) on kasutaja 16ppeesmargid, mille arendamiseks v6ib kuluda tle mitme
nadala voi kuu. Epikud jaotatakse véiksemateks tukkideks, et moodustada kasutajalood,
mille funktsionaalsused peaksid olema taidetavad Uhe sprindiga. [16]

Jargnevalt on esitatud IntellektlQ epikud koos kasutajalugudega sihtgruppide kaupa:

Hoolekandeteenuse tegevusjuhendajana soovin ma, et...
= ... vahend pakuks véimalust valida mitmekiilgsete tegevuste vahel...

= ... vaid vajadusel kutsutakse mind appi...
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= . oleks automaatne motiveerimissiisteem...
= ... tegevused oleksid korduvalt teostatavad...

..., sest siis ma saan sddsta aega ja raha, kuid samas siilitada kvaliteetset Oppeprotsessi.

Kliendina soovin ma, et...

= ... rakendus pakuks igapdevatoiminguid Opetavaid tegevusi...
= ... Oppimine toimuks &pi vormis...

= ... saaksin vajadusel abi kisida...

= ... rakenduses pakuks ka meeldetuletusi...

..., sest siis saaksin ma iseseisvalt paremini hakkama, dpiksin olenemata ajast ja kohast,
ei peaks kasutama erinevateks tegevusteks erinevaid rakendusi ning julgeksin rohkem

kasutada rakendust.

Eestkostjana soovin ma, et...

= ... rakendus pakuks motivatsiooni...
= ... mul oleks kokkuvdtlik tagasiside minu hooldatava arengu kohta...
= ... rakendus pakuks minu hooldatavale tegevusi, mis voimaldaksid tal areneda...

..., sest siis oleks minu hooldatav dpingutes jarjepidev ja mul oleks Ulevaade tema

tegevustest ja dpingutest.

Sihtgrupi leidmine aitab identifitseerida ja dokumenteerida peamisi kasutajaid, et veelgi
paremini suunata neile toodet. Ules margitakse mitmesuguseid kasutaja omadusi,
kusjuures nende sarnasuste ja mustrite vordlemine lubab lihtsustada profiilide nimekirja.
Loodud isiksuste (persona) detailid, nditeks suhtumised ja eesmérgid [17], on fiktiivsed,
kuid need on eeldatavatele rakenduse kasutajatele omased. [18] Hoolekandeteenuse

klientide vanuseid ei saa (ldistada ja need on valitud illustratiivsel eesmargil.

Jargnevatel joonistel (Joonis 8-Joonis 9) on kujutatud IntellektlQ personad ja nende

kirjeldused.
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PERSONA1 PERSONA 2

i}

TEGEVUSJUHENDAJA KATI EESTKOSTJA SIIRI
56‘0051‘0?‘1@ 66‘0051‘0!1&?
A7 ELUKOHT: Tiri, Eesti A ELUKOHT. Narva, Eesti
i} PEREKONNASEIS: abielus, 2 last PREREKONNASEIS: leck, 1 laps
£ 1210 £ 12.100
SUHE NUTlSEADETEGA SUHE NUTlSEADETEGA
kasutab igapdevaselt — on kasutonud
nuhfe|e|:cn| 2l omao nutitelefoni
ornnl: tahvelorvutit tahvelarvistit T i -} D
, MUREKOHAD A MUREKOHAD
Palju kliente Nutiseadmed tundmatud
Aja- jo raharessursi noppus Mitmekiilgsete lilesannete puudumine
hooldataval

Mitmekiilgsete iilesannete puudumine

Joonis 8. Personad — tegevusjuhendaja ja eestkostja.

Persona 1 on 56-aastane tegevusjuhendaja Kati. Kati tootab AS Hoolekandeteenustes
intellektipuudega klientidega. Katil on kodus 2 last ja mees. Kati vajab lahendust oma
ajaressursi nappusele, et digeks ajaks t06lt koju jduda. Ta omab nii nutitelefoni kui ka
tahvelarvutit ning toimetab nendega igapaevaselt. Kati peab leidma oma klientide jaoks
huvitavaid ja mitmekulgseid harivaid Ulesandeid, kuid tal ei jatku enam loomingulisi
ideid.

Persona 2 on 66-aastane kodune juhendaja Siiri. Siiril on 30-aastane poeg, kes on
mdobduka intellektipuudega. Siiri tahab, et tema pojale pakutakse head hoolt ning
aidatakse tal oma mdistust arendada huvitavate tegevustega. Siiri jaoks on téhtis teada,
kuidas ta pojal ldheb hoolekandeteenusel. Siiri on pensionil ning tal on raskusi
nutiseadmetega kohanemisega, mistdttu on téhtis, et rakendus oleks kergesti hoomatav ja

selge.
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Joonis 9. Personad — kerge, médduka ja raske puudega kliendid.

Persona 3 on 40-aastane kerge puudega hoolekandeteenuste klient Siim. Tal on kerge
intellektipuue, kuid kéib t66l ning elab kogukonna elamises. Siimul on eesmérgiks saada
igapéevategevustes veelgi vilunumaks ning harjutada oskusi eestikeelses keskkonnas,
kuna inglise keele oskus ei ole tal tugev. Siim ei leia oma intellekti tasemele vastavaid
ulesandeid, mis aitaksid tal iseseisvamaks saada.

Persona 4 on 28-aastane mddduka puudega hoolekandeteenuste klient Tom. Tal on
mdddukas intellektipuue, kuid leiab vBimalusi raha teenida késitéoga. Tom ei taha osta
uusi toovihikuid, kuhu lahendusi kirjutada, kuna tal on soov teenitud raha eest uued
jalandud osta. Ta peab vihiku materjale igavaks. Lisaks hajub ta tdhelepanu ruttu.

Persona 5 on 35-aastane raske puudega hoolekandeteenuste klient Juta. Tal on raske
intellektipuue ning ta ei ole leidnud endale t66kohta, millega raha teenida. Seetdttu ei ole
Juta saanud soetada endale nutiseadet ning tema kogemus mobiilsete seadmetega on
piiratud. Juta jaoks on Oppimine véga vasitav ning tal on raskusi piisida motiveerituna

Oppeprotsessis osalemisel.
3.1.4 Kasutajateekond

Kasutajateekond sisaldab Ulevaadet rakenduse kasutusest, esitades igal sammul nende

kaigus tekkivaid probleeme ja rodme kasutaja perspektiivist [19]. Kasutajateekond
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visualiseerib, kuidas kasutaja tootega suhtleb ning lubab n&ha toodet kasutaja
vaatepunktist [20].

Kéesoleva I6putdo raames viidi l1&bi katse intellektipuudega kliendiga Figma keskkonnas
loodud prototuibiga. Katse toimus 30. aprillil 2021. Testitavaks oli 42-aastane mdoduka
intellektipuudega meesterahvas Pdltsamaa Kingu Kodust. Meesterahvas omas
nutitelefoni ning oli varasemalt kasutanud tahvelarvutit. Katse sai labi viia iks autoritest,
kuid salvestus vGimaldas teisel autoril intervjuu labi kuulata. Katse alguses tutvustati

testitavale rakendust ning selgitati jargnevat protsessi.

Joonis 10 illustreerib autori poolt 1&bi viidud katse samme ning testitava emotsioone katse
valtel. Joonise tegemisel voeti aluseks Nielsen Norman Group’i artikkel ,,7 Ways to
Analyze a Customer-Journecy Map“ [21]. Kasutaja vajadusi saab kirjeldada
kolmeastmelise puramiidiga: plramiidi tipust leiab emotsionaalsed vajadused, sellele
jargnevad kognitiivsed ning kdige all on fudsilised vajadused. Emotsionaalseid vajadusi
on keeruline kasutajal endal véljendada, aga need esindavad tema kogemust rakenduse
suhtes. [22] Seet6ttu jalgiti katse ajal mitte ainult kasutaja verbaalset valjendust samme
labides, vaid ka ndoilmeid, kehakeelt ning protsessi kéigus tekkinud pause. Samuti lahtuti
emotsionaalsete vajaduste Ulesméarkimisel intervjueeritava poolt esitatud kisimuste
vastustest. Kasutajateekonna pidepunktideks valiti 6 olukorda, kus toimusid suurimad
muutused testitava kaitumises vB8i emotsioonides katse kéigus. Katse algas edasise
protsessi ja IntellektlQ tutvustamisest. Tegevusjuhendajate sénul oli testitav ootusérev
tulevase katse ootuses. Empaatia kaardi koostamisel (Joonis 11) joudsid autorid
jarelduseni, et testitaval vois olla hirm valesti vastamise ees ning katse eelselt nérviline

motteviis.

Méngu valimisest alates oli testitav fokuseeritud tahvelarvutis toimuvale ning see
sumboliseeris autorite jaoks huvi mangu vastu. Testiva intellektipuude médduka ulatuse
tottu tekkisid tal lugemisega raskusi, eriti dpetuse ajal. Keha nihelemist ning sérmede
mudimist tblgendasid autorid kui testitava ebamugavust ning jarjest aeglasemat
ettelugemise Kiirust vasimusena. Samuti Uritas testitav méngu alustada pérast igat juhendi
sammu ettelugemist, mis tahendas autorite jaoks, et testitava jaoks on see o0sa
mangimisest igav. Pdrast méngu alustamist oli testitava ndost ndha suurt muutust
vorreldes dpetuse lugemise sammuga. Hiljem vastatud kisimuste ajal selgus, et testitav

nautis rakenduses kasutatud vérvilist disaini. Pdrast esimest Gige vastuse sonumi
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ilmumist, muutus testitava kditumine enesekindlamaks ja julgemaks ning tema ndole
tekkis naeratus. Neljandale kiisimusele vastas testitav valesti ning tahvelarvuti ekraanil
ilmus vale vastuse vaade (Joonis 50). Testitav muutus koheselt &revamaks, kehakeel
muutus narvilisemaks ning liikumine rakenduses kiiremaks, kuna testitav dritas koheselt
uuesti vastata, et oma viga parandada. Parast jargmisele kisimusele digesti vastamist,
tekkis sarnane efekt, mis oli tekkinud Opetuse ning esimese kisimuse vahetusele
jargnedes — positiivsete emotsioonide tulv. Mangu I8ppedes luges testitav ette mangu
I6pu positiivse sdnumi ning tema néole ilmus suur naeratus ja kehakeel muutus pinges
olekust 16dvemaks. Testitav soovis méngida ka teist méngu, mis oli tegevusjuhendaja
sonul kergem. Tegevusjuhendaja vaidet toetas ka fakt, et testitav ei vastanud thelegi
kiisimusele valesti. Parast mdlema mangu mangimist ja katse labiviija kusimustele
vastamist toetas testitav pea kate vahele lauale, mida télgendasid nii tegevusjuhendaja kui

ka intervjueerija vasimuse margina.
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Joonis 10. Kasutajateekond rakenduse kasutusel.

Kasutajateekonda analliusides saab testitava meeleolu languse pdhjuseid rakenduse
protsessis parandada. Mangu alguses Opetuse lugemisega kaasnenud meeleolu languse
véltimiseks peavad autorid viima labi muudatusi, nditeks teksti lihendamist v6i dpetuse
formaadi muutmist video kujule. Samuti peaks mangu méngijal sailima soov rakenduses
tegevust jatkata, mistottu peaks kaaluma mangu lihendamist voi stimuleerima mangija
meeli huvitava elamusega. Siiski on vaja eristada pdhjusega negatiivset emotsiooni
tekitavaid samme, nditeks vale vastuse tagajarjel toimunud meeleolu langus, kuna selles

sammus on sénumi negatiivne taju vajalik.
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Kéesoleva [0put60 raames kasutati empaatia kaarti (Joonis 11), et testitava
emotsionaalsest motteviisist paremat tilevaadet saada [20].
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- Tahistas wo|bripde’va -.__\_\ Loeb ette mangu juntnoars

ringménausga /,-—"' P - ™~
- [ 5 ) Mida ta kuuleb? S
.d"-’ \'_-‘/ b =
- S
-~ S
= + Juhiseid interviveeritavalt jo tegevusiuhendajalt  + Seletusi jo kommentaare oma tegemiste kohta T
- + Interviuesritove jo tegevusjuhendaja kisimusi
P

Joonis 11. Testitava empaatia kaart.

Joonis 11 on koostatud 30. aprillil l&biviidud katse pdhjal ning kirjeldab kaheksa punktiga
testitava verbaalset, visuaalset, vokaalset ja futsilist kaitumist. Empaatia kaarti koostades
jouti arusaamale testitava emotsionaalse seisundi kohta testimise eel. Selleks analusiti
ka testitava katsele eelnenud tegevusi, mis pdhjendasid testitava positiivset meeleolu
katse pdeval. Kuigi testitav oli positiivselt meelestatud ning rédmsate ndoilmetega,
ilmutas ta siiski tagantjarele tema kaitumist analtlsides néarvilisuse tunnusmaérke.
Pdhjenduse tunnete kohta leidsid autorid joonisel teist, kolmandat ja viiendat punkti
analulsides. Testitava korval viibisid ka teised teenuse kliendid, kes jélgisid toimunud
intervjuud. Samuti kohtus testitav uue inimesega (intervjueeritav) ning tegutses
vahendiga rakenduses, millega varasemad kokkupuuted puudusid. Tegevusjuhendaja
sOnul kartis testitav valesti vastata, kuna ei tahtnud tunduda rumal. Empaatia kaardi
analliisimise tulemuste pdhjal saab labi viia muudatusi jargmiste testimiste protsessi

koostamisel paremate tulemuste saavutamiseks.

3.2 Ststeemi analliis

Kéesolevas peatiikis kirjeldatakse IntellektlQ siisteemi funktsionaalsete allstisteemide

haaval. Infosusteem on jaotatud kaheksaks allslisteemiks ja neid teenindavateks
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registriteks (Tabel 1), et muuta stisteemi tllevaade hoomatavamaks. P6hiobjektide imber
on ehitatud funktsionaalne allsiisteem. Funktsionaalne allstisteem vdimaldab hallata

antud pohiobjekti andmeid ning teenindavaid registreid kogu nende elutsikli véltel [23].

Tabel 1. Funktsionaalsed allsusteemid ja neid teenindavad registrid.

Funktsionaalne allstisteem Teenindatav register Allststeemi tilp
Kasutajate funktsionaalne allstisteem Kasutajate register Administratiivne
Mangimiste funktsionaalne allstuisteem Maéngimiste register Sisuline

Maéngude funktsionaalne allstisteem Méngude register Sisuline

Kunstitegevuste funktsionaalne allsiisteem | Kunstitegevuste register | Sisuline

Kunsti tegemiste funktsionaalne allstisteem | Kunsti tegemiste register | Sisuline

Meeldetuletuste funktsionaalne allsiisteem | Meeldetuletuste register | Sisuline

Hindamissisteemide funktsionaalne Hindamissiisteemide Administratiivne
allslisteem register

Klassifikaatorite funktsionaalne allsusteem | Klassifikaatorite register | Administratiivne

Kasutajate nduete tehnilist kirjeldust visualiseeritakse andmebaasi diagrammidega. Iga
allstisteemi kohta on kujutatud ariarhitektuuri joonis, olemi-suhte diagramm, selles
sisalduvate olemitttpide kirjeldused ning allsiisteemi eesmargid kasutusjuhtude né&ol.

Samuti on lisatud seitsme objekti seisundidiagrammid nende vdimalikest elutsuklitest.

Ariarhitektuuris on toodud k&ik registrid, mida allsiisteemi tooks hallata (muuta ja
lugeda) on vaja, ning need pdadevusalad, mis allsiisteeme kasutavad. Olemi-suhte
diagrammid ning nende olemitiipide ja atribuutide sénalised kirjeldused moodustavad
kontseptuaalse andmemudeli. Mudel esitab sisteemi baasandmed ja neile kehtivad
kitsendused. Jargnevates alapeatikkides on esitatud allstisteemide olemi-suhte
diagrammid Uheskoos olemitulpide ja atribuutide sdnaliste kirjeldustega. Olemi-suhte
diagrammidel on objektid t&histatud jargnevalt:

= punasega registri pdhiobjektid;
= rohelisega objektid, mis ei ole pdhiobjektid, aga kuuluvad registrisse;
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= Kollasega objektid, mis kuuluvad teistesse registritesse. [24]

Olemi-suhte diagrammi olemittiupide ja atribuutide defineerimisel tuleb lahti kirjutada,
milliste andmete jaoks antud andmemudel mdeldud on. See muutub oluliseks andmete
integreerimisel, sest (iks ja sama v@ib olla erinevates andmebaaside erineva tdéhendusega.
[25] Naiteks antud 16putdos “klient” — kas moeldakse IntellektlQ rakenduse teenuse

kasutajat vOi hoolekandeteenusel olevat klienti.

Susteemi kasutusjuhtudega ndidatakse, kuidas toimetab kasutaja siisteemis, et jouda
I6pptulemuseni. Tavaliselt on susteemi kasutusjuhud sellised, mida saab teha tihe korraga
ning mille kestus on paarist minutist kuni poole tunnini. Alistair Cockburn on vélja tulnud
“kohvipausi testiga” ehk kui kasutaja on lopetanud siisteemi kasutusjuhu, siis saab ta
minna kohvi pausile ilma, et peaks edasiste tegevuste parast muretsema. Sisteemi
kasutusjuhtude kirjutamisel ei eristata susteemi eriparasid ehk (ks kasutusjuht peab
tootama koOikides ststeemides. [26] Jargnevates peatiikkides visualiseeritakse
kasutusjuhte graafiliselt mudelina, et anda selgem ulevaade kasutusjuhtudest ja nendega
seotud tegutsejatest. Joonise alla on lisatud vabatekstiline sénaline selgitus igast mudelil

olevast kasutusjuhust ning loend tegutsejatest.

UML seisundidiagramm nditab tihe objekti erinevaid olekuid oma eluea jooksul tiheskoos
ajenditega, mis pohjustavad oleku muutust [27]. UML seisundidiagrammi komponendid
on algolek (initial state), Gleminek (transition), olek (state) ja I6ppolek (final state).
Algoleku tahistuseks on téidetud ring ning see téhistab stisteemi voi klassi algolekut.
Uleminekut tihest olekust teise tahistatakse noolega. Olek naitab objekti tingimusi hetkel
ning selle tdhiseks on tGmarate nurkadega ristkilik. Loppolekuga maaratletakse objekti

I6pp ning seda tahistatakse keskelt taidetud ringiga. [28]

Ko6ik Uhe asutuse Oigustega tootajad (néiteks tegevusjuhendajad, kliendit6ojuhid)
kasutavad Uhte kasutajanime ja parooli, et logida sisse asutuse kontosse. Seega
administraator tahistab ihtse nimetusega Uhe asutuse Ghiskontot. Kéikidel diguse saanud

tootajatel on vordsed digused IntellektlQ kontos.
3.2.1 Kasutajate allstisteem

Kasutajate allstisteemi eesmargiks on vdimaldada hallata (lisada, muuta, kustutada,

vaadata) rakendusega seotud kasutajate (administraator ja kliendid) ja to6tajate andmeid
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ning muuta kasutajate seisundit (mitteaktiivseks, aktiivseks). Samuti vdimaldab

kasutajate allstisteem kasutajat tuvastada.

Jargnevatel joonistel (Joonis 12-Joonis 16) on esitatud kasutajate funktsionaalset

allstisteemi kirjeldavad diagrammid.
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Kdrgema taseme klient Madalama taseme klient

L9

(from . (from
4 Psideuusailiadj Pédevusalad)
Administraator ! Rakenduse haldur
(fro . Kasutab Kasutah . -
m i (from
Kasutab
Pédevusalad) o ! i EEEED e

Y V| % V2

Kasutajate funkisionaalne allsiisterrﬁ ‘

() + Aktiveeri kasutaja
(Jy + Deaktiveeri kasutaja
o+ Kustuta kasutaja
o+ Kustuta tootaja

Ty + Liza uus toitaja

» + Muuda kasutajat
Jy + Muuda tootajat

Ty + Registreeri kasutaja
T +\faata kasutajat
() +faata tbotajat

(from f(unkfsr'onaan'sed an'n's{\.lsteemfdJ
d Loeb
! N
Loeb ja muudab = - =
E Klassifikaatorite reglstelrlj ‘

%

Kasutajate register|"'| ‘ + Ametinimetus

+ Hindamissisteemi_seisundi_lik

(from Registrid) + Sonumi_lik

+ Asutus + Kasutaja_seisundi_lik
+ Eestkostja + Klassifikaator
+ lzik + Klassifikaatori_seisundi_lik
+ Kasutaja + Kliendi_tase
+ Klient + Kunstitegevus_seisundi_lik
+ Todtaja + Mangu_seisundi_lik
= = " = =
J + Administraatori geisundidiagramm + Meeldetuletuse_seisundi_lik
1+ Kliendi seisundidiagramm + Meeldetuletuse_warv

]

+ Klassifikaatori seisundi diagramm

(from Registrid)

Joonis 12. Kasutajate drianaltiusi arhitektuur.

Kasutaja Klassifikaator
ainvariants Klassifikaatorite
S - . loomise_kuupaev: date N registers:
E{l‘gnl:»es;r::hk:ﬁ:r:zjia::;" eig kasutajanimi: string oS Kasutaja_seisundi_liik
Ja perenimest.
Administraatori
kasutajanimi
koosned asutuse
nimest.} "
Kasutaja lik Kasutaja liik
Klient ‘ ‘ Asutus
Klassifilcaator =
Klassifik . - lkooni_aadress: string {id : PEFU_U_‘- string
. ass!.:‘le.:atzrllte - kommentaar. string [0..1] - email: 5”"?9 _{_ld}
register::Kliendi_tase 1 _+|- isikukood: string = taslu;use_mmg str\r;g
- tagasiside_intervall: int - Lelefoni_number: stnng
: n - asutuse_alliksused: string [0..1]
0.* 1

ametinimetus: string
isikukood: string

‘ Eestkostja ‘

Isiku_roll

- email: string
- kommentaar: string [0..1]

Isiku_rall Klassifilaator

Isiku_roll Klassifikaatorite

register::Ametinimetus

Isik ‘

- eesnimi: string
- perenimi: string [0..1]

Joonis 13. Kasutajate registri olemi-suhte diagramm.



Tabel 2 esitab kasutajate registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 13) esitatud
olemittiiipide definitsioonid.

Tabel 2. Kasutajate registri olemitlitpide definitsioonid.

Olemittibi nimi

Definitsioon

administraatori kontole.

Asutus Rakenduse kasutusdigustega to6tajate tihine kasutaja IntellektlQ-s.

Eestkostja Kliendi diguspérane esindaja ja hooldaja.

Isik Kasutajate ja tootajatega seotud fudsiline isik.

Kasutaja IntellektlQ rakenduses registreeritud tegutseja.

Klient IntellektlQ kasutaja, kellel on kliendi tasemele vastavad digused ja
vBimalused rakenduses tegutsemiseks.

Tdotaja Hoolekandeteenuse tdotaja, kellel on autoriseeritud ligipaas

Tabel 3 esitab kasutajate registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 13) esitatud

olemittitipide atribuutide definitsioonid ja atribuutide néitevaartused.

Tabel 3. Kasutajate registri atribuutide sénalised kirjeldused.

Uksuse emaili aadress.

{Kohustuslik}

Olemittbi | Atribuudi Definitsioon Néitevaartus
nimi nimi
Asutus asutuse_ Hooldekandeteenuse {Turi Maja 1,
alltiksused uksuse allliksuste Turi Maja 2,
nimekiri. Tiiri Maja 3}
Asutus asutuse_ Hooldekandeteenuse Haapsalu Tamme Uksus
nimi tiksuse nimetus.
{Kohustuslik}
Asutus email Hooldekandeteenuse karula.kodu@

hoolekandeteenused.ee
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Olemituubi
nimi

Atribuudi
nimi

Definitsioon

Naitevaartus

Asutus

parool

Administraatori kasutaja
tuvastamiseks vajalik
tdhemarkide jada
sisselogimisel.

{Kohustuslik.

,Ei tohi olla tuhi
string ja ainult
tihimérkidest koosnev
string.“ [8]}

17s}c"DLdHKmM39/

Asutus

telefoni_
number

Hoolekandeteenuse
Uksuse telefoni number.

{Kohustuslik}

+372 55667788

Eestkostja

email

Eestkostja email.
{Kohustuslik}

juuli.tamm@gmail.
com

Eestkostja

kommentaar

Eestkostja kohta lisatud
kommentaar.

Seos kliendiga: ema

Isik

eesnimi

Isiku eesnimi.
{Kohustuslik.

»Eesnimi ei tohi olla
tahi string ja ainult
tihimarkidest koosnev
string.“ [8]}

Juta

Isik

perenimi

Isiku perenimi.

{,,Perenimi ei tohi olla
tdhi string ja ainult
tihimarkidest koosnev
string.« [8]}

Janes

Kasutaja

kasutajanimi

IntellektlQ rakenduses
kasutajat identifitseeriv
nimetus.

Kliendi kasutajanimi
koosneb Kkliendi ees- ja
perenimest.
Administraatori
kasutajanimi koosneb

Juta Jénes,
Haapsalu Tamme (ksus
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Olemituubi
nimi

Atribuudi
nimi

Definitsioon

Naitevaartus

hoolekandeteenuse
Uksuse nimetusest.

{Kohustuslik}

Kasutaja

loomise_
kuupéev

Konto loomise kuupéev.
{Kohustuslik}

1.05.2021

Klient

ikooni_
aadress

Kliendi kontoga
seonduva ikooni
asukoht andmebaasis.

{Kohustuslik}

~/images/lumememm_juta_janes.jpg

Klient

isikukood

,»Riigi poolt véljastatud
isiku identifikaator, mis
on unikaalne selle
valjastanud riigi piires.
{Kohustuslik.

Isikukoodis on lubatud
tahed (lubatud on ka
muud tahed kui ASCII
tahed a-zA-2),
numbrid, tihikud,
sidekriipsud,
plussmargid,
vBrdusmargid ja
kaldkriipsud.
Isikukood ei tohi olla
tdhi string ja ainult
tihimérkidest koosnev
string.}* [8]

48005054715

Klient

kommentaar

Kliendi kasutaja kohta
lisatud kommentaar.

Omab nutiseadet, oskab kasutada
arvutit

Klient

tagasiside_
intervall

Vahemik, mille tagant
soovib eestkostja
kliendi kohta tagasisidet
saada.

2 kuud

Tootaja

ametinimetus

Tootaja toolepingus
kirjas olev ametikoht.

Tegevusjuhendaja
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Olemittdbi | Atribuudi Definitsioon Naitevaartus
nimi nimi

{Kohustuslik}
Tootaja isikukood ,»Riigi poolt véljastatud | 37901012745

isiku identifikaator, mis
on unikaalne selle
valjastanud riigi piires.
{Kohustuslik.

Isikukoodis on lubatud
tahed (lubatud on ka
muud tahed kui ASCII
téhed a—zA-2),
numbrid, tihikud,
sidekriipsud,
plussmargid,
vBrdusmargid ja
kaldkriipsud.
Isikukood ei tohi olla
tdhi string ja ainult
tihimarkidest koosnev
string.}* [8]
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Joonis 14 on esitatud administraatori konto seisundidiagramm. Administraatori kontol
on viis olekut: alg, ootel, aktiivne, mitteaktiivne ja kustutatud.

Alg

Rakendus on alla laetud ja
tegutseja soovib luua
endale Uue konto
rakendusse

Ootel Tegutseja on kinnitanud oma Aktiivne
konto ning susteem

l kontrollinud Giguste korrektsust K

Tegutseja on

avastanud
Tegutseja ei ole suutnud antud ajaperioodi Tegutseja probleem on probleemi voi
jooksul kontot aktiveerida ja tegutsejaga seotud lahendatud v&i muudab i S00Vi enam
andmed kustutatakse susteemist tegutseja meelt teenust
rakenduse kasutamise kasutada

kohta

( Mitteaktiivne

Tegutseja ei soovi
® enam teenust kasutada
ning soovib andmed
Kustutatud kustutada

Joonis 14. Administraatori konto seisundidiagramm.

Joonis 15 on esitatud kliendi konto seisundidiagramm. Kliendi kontol on neli olekut:

alg, aktiivne, mitteaktiivne ja kustutatud.
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Alg

Administraator on saanud
teabe ja loob kliendile
konto rakendusse

Aktiivne
Adm|n.|stra.alor on ;aanud tegbe, o Administraator on saanud teabe, et klient
kliendi andmeid ei ole vaja liiqub t It 3 = ]
kustutada ning on tehtud viga vi Igub teenuset ara vol €| sqow e”a”’.'
I . L kasutada rakenduse teenuseid ega hoida
klient ligub teenusele tagasi ning - .
) andmeid susteemis
soovitakse jdtkata rakenduse
kasutamist
Mitteaktiivne

Administraator on saanud kinnituse, et
klient ligub teenuselt dra voi ei soovi
enam kasutada rakenduse teenuseid ega
hoida andmeid susteemis ja on
veendunud, et klient ei osale enam
hoolekande teenusel

LJ
Kustutatud

Joonis 15. Kliendi konto seisundidiagramm.

Jargnevalt on esitatud kasutajate funktsionaalse allsiisteemi kasutusjuhud ning nende

kasutusjuhtude Kirjeldused.
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Vaata tddtajat
Kustuta tddtaja

Muuda todtajat
Lisa uus tddtaja
Muuda kasutajat

Rakenduse haldur Vaata kasutajat Administraator
(Trom (from
Padevusalzad) Padevusalzd)

Registreeri
kasutaja
K

ustuta kasutaja

Korgema taseme klient Aktiveeri
(from kasutaja
Padevusalzd)

Dieaktiveeri
kasutaja

Madalama taseme klient
(from
Pédevusalad) Tuvasta kasutaja

’

(from Labivad huwid)

Joonis 16. Kasutajate allstisteemi kasutusjuhtude diagramm.

Kasutusjuht: Tuvasta kasutaja

Tegutsejad: Rakenduse haldur, administraator, kérgema taseme klient, madalama
taseme klient

Kirjeldus: Rakenduse haldur ja administraator alustavad susteemi sisselogimist
sisestades kasutajanime ja parooli. Kdrgema ja madalama taseme kliendid logivad sisse
valides oma profiili. Stisteem tuvastab kasutaja ja kontrollib, kas tal on lubatud stisteemi
kasutada ehk sisselogimiseks peab kasutaja olema aktiivses seisundis. Kui kasutaja labib
ndutud tingimused, kontrollitakse tema pédevusala ning seejérel on tegutsejal véimalus
sooritada vastavalt tema padevusalale lubatud tegevusi.

Markus: Kasutusjuhtu ,,Tuvasta kasutaja“ on seotud kd&ikide funktsionaalsete

allsisteemidega ning on seetdttu labiv huvi.

Kasutusjuht: Registreeri kasutaja
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Tegutsejad: Rakenduse haldur, administraator

Kirjeldus: Tegutseja lisab susteemi uue administraatori konto sisestades vastavad
andmed. Sisteem kontrollib sisestatud meili-aadressi digsust ja kohustuslike véljade
taitmist ning saadab kinnituskirja PIN-koodiga meilile. Péarast PIN-i sisestamist kontrollib
stisteem PIN-i digsust ja aktiveerib administraatori konto ning siisteem salvestab andmed
andmebaasi. Tegutseja lisab slisteemi uue kliendi konto, sisestades vajalikud andmed.
Susteem kontrollib kohustuslike véljade tditmist ning juhul kui andmed vastavad

nduetele, siis aktiveeritakse konto ning stisteem salvestab andmed andmebaasi.

Kasutusjuht: Vaata kasutajat

Tegutsejad: Rakenduse haldur, administraator

Kirjeldus: Tegutseja soovib tutvuda lahemalt kliendi vGi enda kasutaja andmetega ning
valib selleks vaadeldava kasutaja. Kliente on vdimalik vaadelda ka kliendi nimekirjast
ning nimekirja sorteerida ja filtreerida. Tegutseja saab ndha kliendiga seotud mangude
progressi ja joonistusi ning logida kliendi konto seadmest vélja.

Kasutusjuht: Muuda kasutajat

Tegutsejad: Rakenduse haldur, administraator

Kirjeldus: Tegutseja valib kasutaja, kelle andmeid soovib muuta. Tegutseja muudab
kasutaja andmeid viies sisse muudatused sobivates andmevéljades. Siisteem kontrollib
kohustuslike valjade taitmist ning juhul kui andmed vastavad nduetele, salvestab stisteem
andmed andmebaasi.

Markus: Deaktiveeritud kliendi kasutaja andmeid ei saa muuta.

Kasutusjuht: Kustuta kasutaja

Tegutsejad: Rakenduse haldur, administraator

Kirjeldus: Tegutseja soovib kustutada kasutajat. Kustutada saab vaid deaktiveeritud
kasutajat. Ststeem kontrollib, kas tegutseja on kindel, et soovib toimingut l&bi viia.

Kinnituse korral andmed kustutatakse rakendusest ning andmebaasist.

Kasutusjuht: Aktiveeri kasutaja
Tegutsejad: Rakenduse haldur, administraator
Kirjeldus: Tegutseja soovib muuta kliendi kasutaja andmeid ning kinnitab soovi

aktiveerida kasutaja. Tegutseja soovib aktiveerida administraatori konto ning logib
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rakendusse sisse. Susteem saadab kinnituskirja PIN-koodiga meilile. Parast PIN-i
sisestamist kontrollib stisteem PIN-i digsust ja aktiveerib administraatori konto.

Kasutusjuht: Deaktiveeri kasutaja

Tegutsejad: Rakenduse haldur, administraator

Kirjeldus: Tegutseja soovib muuta kasutaja andmeid ning kinnitab soovi deaktiveerida
kasutaja. Tegutseja saab deaktiveeritud kliendi kasutajat kustutada. Kui kasutaja on
deaktiveerimise hetkel rakendusse sisse logitud, siis logitakse kontost automaatselt vélja.

Markus: Deaktiveeritud kasutajasse ei saa sisse logida.

Kasutusjuht: Lisa uus tootaja

Tegutsejad: Rakenduse haldur, administraator

Kirjeldus: Tegutseja lisab tO6tajate nimekirja uue tOdtaja, kellele antakse 6igus
IntellektlQ rakendust kasutada ning kellega jagatakse parooli. Sisteem kontrollib
kohustuslike valjade taitmist ning juhul kui andmed vastavad nduetele, salvestab stisteem
andmed andmebaasi.

Kasutusjuht: Vaata tootajat

Tegutsejad: Rakenduse haldur, administraator

Kirjeldus: Tegutseja soovib tutvuda ldhemalt tdotaja andmetega ning valib selleks
vaadeldava t66taja. Too6tajaid on vdimalik vaadelda ka tootajate nimekirjast ning otsida

kasutades otsingumootorit.

Kasutusjuht: Muuda to6tajat

Tegutsejad: Rakenduse haldur, administraator

Kirjeldus: Tegutseja muudab to6taja andmeid viies sisse muudatused sobivates
andmevéljades. Stuisteem kontrollib kohustuslike véljade taitmist ning juhul kui andmed

vastavad nduetele, salvestab siisteem andmed andmebaasi.

Kasutusjuht: Kustuta to6taja

Tegutsejad: Rakenduse haldur, administraator

Kirjeldus: Tegutseja soovib kustutada tootaja andmebaasist. Siisteem kontrollib, kas
tegutseja on kindel, et soovib toimingut l&bi viia. Kinnituse korral to6taja andmed

kustutatakse rakendusest ning andmebaasist.
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3.2.2 Mangimiste allstisteem

Mangimiste allsusteemi eesmérgiks on vdimaldada kliendil méngida méangu vastavalt
tema tasemele ning ndha oma mangitud méangude tulemusi. Administraatoril on véimalus

naha koikide klientide mangitud mangude tulemusi.

Jargnevatel joonistel (Joonis 17-Joonis 19) on esitatud méngimiste funktsionaalset

X

allstisteemi kirjeldavad diagrammid.

Madalama taseme klient Kérgema taseme klient
(from (from AAdministraator
Padevusalad) ™, P%devusafad,l e ’ (from
Kasutab = Fédevusalad
" Kasutab Kasutal !
AY v -
3 V£
Méngimiste funktsionaalne allsiisteem ‘
(3% + Mangi mangu
{(Jn +Vaata kbiki mangimisi
+\aata oma mangimist
@ [- ~Loeb

-

_ﬂrﬁrm Funkfsr'of#aa.‘seﬂ S siisteemid) Hindamissilisteemide registe|?"| |
- By

! A\

Lugb | 5 =] + Hindamissisteem
Kasutajate register|‘"| | Aﬁ- N \ s
! Loeb AL

+ Asutus U \\ 5 Hindamissisteemi seisundidiagramm
= Loeb ja muudab
=] + Eestkostj A
:lsT: = / = : = (from Registrid)
. Mingimiste register|"'| ‘ ATUOE el
+ Kasutaja — -
+ Klient + Mangimine + :l-l.iLlDﬂraste_'-‘astustega_mang
+ Tiidtaja + Mang
| + Administraatori seisundidiagramm i ULEIE_'-‘EStLIS
|| + Kiiendi seisundidiagramm — + 50num

(from Registrid) +Vabateksti_vastustega_mdng

(from Registrid) + Valikvastustega_kisimus
+ Valikvastustega_méng

+ Valikvastusteta_kosimus
+ Vastus

+ Vastuse_variant

+ Vihje

[+ Mangu seisundidiagramm

(T R AT T T T

(from Registrid)

Joonis 17. Mangimiste allstisteemi &rianalliisi arhitektuur.
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- Tegevuse spetsifikatsioon
Isik

Kasutaja Mangude register:Mang
Kasutajate
register:Klient
I / 1
mangib
h Mzingimine r
alguse_aeq: date Hindamissiisteemide
I6petamise_aeg: date [0.1] |4 » 0.1 ‘ register:Hinne
vea_loendur: int =0
'
i :
o 0 h
) - -
. ! «invariant»
1
- ' {Hinne saab tulla
«invariant» ! nende hinnete
{Korraga tohib «invariant» B hulgast mis on
klient mangida {Kui Idpetamise aeg madaratud mangu
Ohte mangu} on registreeritud, siis hindamissisteemiga}
valikvastustega ja
vabavastustega
mangu puhul peab
olema registreeritud
ka hinne}

Joonis 18. Mangimiste registri olemi-suhte diagramm.

Tabel 4 esitab mangimiste registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 18) esitatud
olemitlitpide definitsioonid.

Tabel 4. Méngimiste registri olemitliiipide definitsioonid.

Olemittdbi nimi Definitsioon

Mangimine Méngu kestmise protsess.

Tabel 5 esitab mangimiste registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 18) esitatud

olemitulpide atribuutide definitsioonid ja atribuutide néitevaartused.

Tabel 5. Méngimiste registri atribuutide sdnalised kirjeldused.

Olemittdbi | Atribuudi Definitsioon Néaitevaartus
nimi nimi
Méangimine | alguse_aeg Maéngu alustamise kuupaev ja kellaaeg. 01.05.2021

Kellaaeg méadratakse sekundi tdpsusega. 11:14:57
{Kohustuslik}
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kisimuste summa.

Olemitidbi | Atribuudi Definitsioon Naitevaartus

nimi nimi

Méangimine | IGpetamise_aeg | Mangu IGpetamise kuupéev ja kellaaeg. 01.05.2021
Kellaaeg madratakse sekundi tapsusega. 11:29:36

Mangimine | vea_loendur Mangimise jooksul valesti vastatud 3

Jargnevalt on esitatud mangimiste funktsionaalse allsiisteemi kasutusjuhud ning nende

kasutusjuhtude kirjeldused.

Madalama taseme klient

(from

Padevusalad)

/

Administraator

(from

Pidevusalad)

Joonis 19. Mangimiste allstisteemi kasutusjuhtude diagramm.

Kasutusjuht: Mangi méangu

Vaata oma
mangimist

Mingi mangu

Vaata koiki
mangimisi

Tegutsejad: Kdrgema taseme klient, madalama taseme klient

Korgema taseme klient

(from
Padevusalad)

Kirjeldus: Klient valib talle pakutud méngude seast {ihe méngu ning alustab selle

mangimist. Mangimine loetakse sooritatuks ja 16ppenuks, kui klient on taitnud vastavalt

méngu tulbile mangu mangimise nduded. Méang loetakse l6petatuks, kui Kklient on

maéangust lahkunud. Valikvastustega ja vabateksti vastustega mangu loetakse sooritatuks,
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kui klient on leidnud kdikidele kiisimustele 6iged vastused. Isikupéraste vastustega méng
loetakse sooritatuks, kui klient on mangu labinud. Sooritatud mangu tulemus

salvestatakse andmebaasi. Lopetatud mangu tulemusi andmebaasi ei salvestata.

Kasutusjuht: Vaata oma mangimist

Tegutsejad: Kdrgema taseme klient, madalama taseme klient

Kirjeldus: Klient saab vaadata iga enda tasemele vastavalt kuvatud méngu tulemust.
Mangu tulemust ei ole ndha mangul, millel puudub kliendilt sooritus. Méangu tulemus
muutub iga mangitud mangu jarel ning méangitud méngu juures kuvatakse kliendi viimati

saadud tulemust.

Kasutusjuht: Vaata kdiki mangimisi

Tegutsejad: Administraator

Kirjeldus: Administraator saab vaadata klientide mangitud méangude koiki tulemusi
uheskoos mangimiseks kulunud aja ja valede vastuste arvuga. Administraatorile
kuvatakse kdige hilisemalt mangimise l6petanud kliendi méangitud mangu tulemusi, kuid
saab otsida vastavalt vajadusele ka k&iki kliendi poolt mangitud mangude tulemusi.
Administraatoril on v@imalik vaadata iga kliendi viimase 365 pdeva jooksul sooritatud

tulemusi.
3.2.3 Méngude allstisteem

Mangude allstisteemi eesmargiks on vdimaldada rakenduse halduril hallata (lisada,
muuta, kustutada, vaadata) rakendusega seotud ménge ning muuta nende seisundeid
(ootel, aktiivseks ja mitteaktiivseks). Mangude allsisteem kasutab tegevuste
spetsifikatsiooni registrit (Lisa 3 — Tegevuste spetsifikatsiooni register).

Jargnevatel joonistel (Joonis 20-Joonis 23) on esitatud mangude funktsionaalset

allsusteemi kirjeldavad diagrammid.
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Rakenduse haldur

(from
Pédevusalad)
Kasutab
1
|

Mingude funktsionaalne allsiisteem |J'| |

fa) + Aktiveeri mdng
] + Deaktiveeri mdng
fa R Kustuta méng
fa R Loo méng

] + Muuda mangu
fa R Pane mdng cotele

Tegevuste spetsifikatzioonide registerﬁ |

+ Tegevuse spetsifikatsioon

(from Registrid)

Klassifikaator

Klassifikaatorite

Luebla’muudab ¢y + Vaata mingu L
Ve ~Loeh
-
(from Ft,éktsfonaa.‘sen a‘{.’s{jsteemfn,l =y
/ \ Hindami nide regist |J-| |
/ v
: \
Loeb Loeb ja muudab + Hindamissisteem
4 \ =] +Hinne
! \ =]
/ \ | + Hindamissisteemi seisundidiagramm

Klassifikaatorite register |J'| | Mingude register |'"| |

(from Registrid)

+ Ametinimetus + |sikupdraste_vastustega_miéng

+ Hindamizzisteemi_seisundi_lik
+ Kasutaja_zeizundi_lik

+ Mang

+ 5ige_\.fastu5

+ Klassifikaator + S8num

+ Klazsifikaatori_geizundi_lik + Vabateksti_vastustega_méng

+ Kliendi_tase + Valikvastustega_kisimus
+ Kungtitegevus_seisundi_lik
+ Mangu_seizundi_liik

+ Meeldetuletuze_seizundi_liik

+ Valikvastustega_méang

+ Valikvastusteta_kisimus
+Wastus

+ Meeldetuletuse_vary +Vastuse wvariant
+Vihje

+ Méngu seisundidiagramm

+ Sdnumi_lik

T} ) ) T T T T )

(=i
_‘ + Klazsifikaatori seisundi diagramm

(L) ) T T T O T O T

(from Registrid) (from Registrid)

Joonis 20. Mangude allstisteemi &rianallitisi arhitektuur.

Vihje
- wihje_sisu: string

Sonum

Tegevuse spetsifikatsioon

register: 1
Mangu_seisundi_liik

- jarjekorranumber: int
- klisimuse_sisu: string

Valikvastustega_mang 0.+

‘ Vastuse_variant

- vastuse_variandi_sisu string

‘- on_dige: bool

loomise_kuupdev. date
logo_aadress: string

- sd@numi_sisu: string
- ikooni_aadess: string

Klassifikaator

Klassifikaatorite
register: SGnumi_liik

TR Mangu_liik Mangu_liik

Hindamissiisteemide
register:Hindamissiisteem

B
0. Vabateksti_vastustega_méng Isikuparaste_vastustega_mang

0.*

Valikvastusteta_kiisimus

- Jarjekorranumber: int
- kisimuse_sisu: string

0.

- fige_vastuse_sisu: string

Joonis 21. Mangude registri olemi-suhte diagramm.
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Tabel 6 esitab méngude registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 21) esitatud olemitttpide
definitsioonid.

Tabel 6. M&ngude registri olemitiipide definitsioonid.

Olemittibi nimi Definitsioon

Isikupéraste_vastustega_mang | Méng, mille kisimustele peab klient sisestama vastuse.
Oiget ega valet vastust ei ole.

Maéng IntelleklQ rakendusse lisatud tegevus, mida saavad méngida
kliendid.
Sonum Motiveeriv teade kliendile vastuse Gigsuse kohta.

Vabateksti_vastustega_mang | Mang, mille kiisimustele peab klient ise sisestama vastuse.

Valikvastustega_kusimus Kisimus, kus on antud ette vastusevariandid ning klient peab
valima 6ige vastuse nende variantide seast.

Valikvastustega_méng Méng, mille kiisimustele on antud ette vastusevariandid.
Valikvastusteta_kisimus Kisimus, millele peab klient ise sisestama dige vastuse.
Vastuse_variant Valikvastustega kiisimuse (ks vBimalikest vaartustest.
Vihje Maéngu osa, mis aitab mangijal méngu paremini labida,

selgitades I1&hemalt mangu eesmarki.

Oige_vastus Vabateksti vastustega mangu kiisimuse korrektne vastus.

Tabel 7 esitab méngude registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 21) esitatud olemitttpide

atribuutide definitsioonid ja atribuutide nditevéaartused.

Tabel 7. Méngude registri atribuutide sénalised kirjeldused.

Olemittdbi | Atribuudi | Definitsioon Naitevaartus
nimi nimi
Mang logo_ Manguga seonduva logo asukoht ~/images/mang/logo/
aadress andmebaasis. suurem_vodi_vaiksem
{Kohustuslik} Jpg
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Olemitldbi | Atribuudi | Definitsioon Naitevaartus
nimi nimi
Mang loomise_ Maéngu lisamise kuupéev. 01.05.2021
kuupaev {Kohustuslik}
SOnum ikooni_ Sénumiga seonduva logo asukoht ~/images/sonum/oige
aadress andmebaasis. _vastus/oled_tubli
{Kohustuslik} Jpg
S6num sénumi_ Mangus oleva sdnumi sisuline tekst. Sinu vastus on dige.
sisu {Kohustuslik} Tubli!
Valik- kisimuse_ | Méngus oleva kusimuse sisuline tekst. | Liida kokku
vastuseta_ sisu {Kohustuslik} raamatud ja laevad
klsimus
Valik- jarjekorra- | Arvuline véartus, mis esindab mitmes | 3.
vastustega_ | number kiisimus on hetkel vastamisel,
kisimus vorreldes teiste kiisimustega.
{Kohustuslik}
Valik- kiisimuse_ | Mangus oleva kiisimuse sisuline tekst. | Liida kokku kuud ja
vastustega_ | sisu {Kohustuslik} tahed
kisimus
Valik- jarjekorra- | Arvuline vaartus, mis esindab mitmes | 6.
vastusteta number kiisimus on hetkel vastamisel,
klisimus varreldes teiste kiisimustega.
{Kohustuslik}
Vastuse_ on_0ige Kontroll, kas valitud vastuse variant on | TRUE
variant dige voi vale.
{Kohustuslik}
Vastuse vastuse Vastuse varianti kirjeldav véartus 7
variant variandi_ tekstikujul.
sisu {Kohustuslik}
Vihje vihje_sisu | Tekst méngu paremaks mdistmiseks. Vajuta digele pildile!

{Kohustuslik}
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Olemitldbi | Atribuudi | Definitsioon Naitevaartus
nimi nimi
Oige_vastus | Bige_ Valikvastusteta kiisimuse dige(d) 5

vastuse_ vastus(ed). Viis

sisu {Kohustuslik} viis

Joonis 22 on esitatud mangu seisundidiagramm. Mé&ngul on viis olekut: alg, ootel,

aktiivne, mitteaktiivne ja kustutatud.

Alg

Rakenduse haldur on
lisanud mangu aga pole
teinud avalikuks
kasutajatele

Mang on valmis
aktiveerimiseks ja muutub
kasutajatele kattesaadavaks

Aktiivhe

Rakenduse haldur tanab muuta
mangu andmeid, sest iimneb, et
nende registreerimisel on tehtud
viga voi teenuse atribuutide
vagriuste ja seoste hulgas on
toimunud muudatus

Mitteaktiivne

Mangu ajutised probleemid
on lahenenud ning mang on
uuesti kattesaadav
kasutajatele

Joonis 22. Méngu seisundidiagramm.
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Mangu kasutamine on vaja
pisivalt IGpetada, kuna seoses
teenusega on H:rnnenud pisiva

iseloomuga probleemid véi kuna
mang on oma aja lihtsalt ara
elanud

Kustutatud




Jargnevalt on esitatud mangude funktsionaalse allslisteemi kasutusjuhud ning nende

kasutusjuhtude kirjeldused.

Loo mang
Muuda mangu

Kustuta mang

Vaata méngu
Rakenduse haldur
(from Administraator
Padevusalad) —
Deaktiveeri Padevusalad)
mang

Pane mang
ootele

Joonis 23. Mangude allsuisteemi kasutusjuhtude diagramm.

Kasutusjuht: Loo méng
Tegutsejad: Rakenduse haldur
Kirjeldus: Tegutseja lisab stisteemi uue mangu. Ststeem kontrollib kohustuslike véljade

taitmist ning juhul kui andmed vastavad nduetele, salvestab stisteem andmed andmebaasi.

Kasutusjuht: Vaata mangu
Tegutsejad: Rakenduse haldur, administraator
Kirjeldus: Tegutseja soovib tutvuda l&hemalt médngu andmetega ning valib selleks

vaadeldava mangu. Mange on vdimalik vaadelda ka mangude nimekirjast.

Kasutusjuht: Muuda méngu

Tegutsejad: Rakenduse haldur

58



Kirjeldus: Tegutseja muudab mangu andmeid viies sisse muudatused sobivates
andmevaljades. Susteem kontrollib kohustuslike véljade taitmist ning juhul kui andmed
vastavad nOuetele, salvestab siisteem andmed andmebaasi.

Markus: Mangu andmete muutmiseks peab mang olema mitteaktiivses olekus.

Kasutusjuht: Kustuta méng

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib kustutada méngu andmebaasist. Susteem kontrollib, kas
tegutseja on kindel, et soovib toimingut 1abi viia. Kinnituse korral mang ja mangu andmed
kustutatakse rakendusest ning andmebaasist.

Markus: Mangu kustutamiseks peab mang olema mitteaktiivses olekus.

Kasutusjuht: Aktiveeri mang

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib muuta méngu andmeid ning kinnitab soovi aktiveerida
mang. Ststeem kontrollib kohustuslike valjade taitmist ning juhul kui andmed vastavad
nduetele, salvestab siisteem andmed andmebaasi.

Markus: Aktiveeritud ménge kuvatakse kasutajatele ning nendega on vdimalik tegevusi

sooritada.

Kasutusjuht: Deaktiveeri méng

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib muuta méngu andmeid ning Kkinnitab soovi maéng
deaktiveerida. Stisteem kontrollib kohustuslike valjade taitmist ning juhul kui andmed
vastavad nduetele, salvestab siisteem andmed andmebaasi.

Markus: Deaktiveeritud mange ei kuvata kasutajatele ning nendega ei ole vdimalik

tegevusi sooritada.

Kasutusjuht: Pane mang ootele

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja alustab uue méngu lisamist rakendusse, kuid pole veel mangu
aktiveerinud.

Markus: Ootel ménge ei kuvata kasutajatele ning nendega ei ole vdimalik tegevusi

sooritada.
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3.2.4 Kunstitegevuste allstisteem

Kunstitegevuste allstisteemi eesmargiks on vdimaldada rakenduse halduril hallata (lisada,
muuta, kustutada, vaadata) rakendusega seotud kunstitegevusi ja muuta nende seisundit
(ootel, mitteaktiivseks, aktiivseks). Kunstitegevuste allsiisteem kasutab tegevuste

spetsifikatsiooni registrit (Lisa 3 — Tegevuste spetsifikatsiooni register).

Jargnevatel joonistel (Joonis 24—Joonis 27) on esitatud kunstitegevuste funktsionaalset

allsisteemi kirjeldavad diagrammid.
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Rakenduse haldur

(from
Pédevivsalad)
|

Kasutab
I

V

Kunstitegevuste funktsionaalne allsisteem |J'| ‘

(T + Aktiveeri kunstitegevus
(o Deaktiveeri kunstitegevus
(Z» + Kustuta kunstitegevus

(Z» + Loo kunstitegevus

(Z» + Muuda kunstitegevust

(Z» + Pane kunstitegevus ootele
Zx + Vaata kunstitegevust

(from F{Lfnkrsr'onaafsed aHs‘ereemr'dJ

Loeb J? muudab Loeb
v |
Kunstitegevuste register [ | ‘ Klassifikaatorite register [ ] ‘

+ Joonistamise_kunstitegevus

+ Kunstitegevus

+Mall

+Uhendamine
+Yanimise_kunstitegevus

|| * Kunstitegevuse seisundidiagramm

+Ametinimetus
+Hindamissisteemi_seisundi_liik
+ Kasutaja_seisundi_liik

+ Klassifikaator

+ Klassifikaatori_seisundi_liik

+ Kliendi_tase

+ Kunstitegevus_seisundi_liik
+Mangu_seisundi_liik

+ Meeldetuletuse_seisundi_liik

(from Registrid)

+ Meeldetuletuse_varv
+ SEnumi_liik
+ Klassifikaatori seisundi diagramm

1 T T T T G

(from Registrid)

Joonis 24. Kunstitegevuste allstisteemi drianaltilsi arhitektuur.

Klassifikaator Tegevuse spetsifikatsioon
Klassifikaatorite register: Kunstitegevus
Kunstitegevus_seisundi_liik o
Kunstitegevuse ik Kunstitegevuse _liik
Varvimise_kunstitegevus Joonistamise_kunstitegevus

1

0.*

Mall

- malli_pealkiri: string {id}
- lisamise_kuupdev: date

Joonis 25. Kunstitegevuste registri olemi-suhte diagramm.
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Tabel 8 esitab kunstitegevuste registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 25) esitatud

olemittiiipide definitsioonid.

Tabel 8. Kunstitegevuste registri olemitlipide definitsioonid.

Olemittibi nimi Definitsioon

Joonistamise_kunstitegevus | Kunstitegevuse liik, kus klient saab tiihjale I6uendile ise

joonistada.

Kunstitegevus IntellektlQ rakendusse lisatud tegevus, mida saavad kasutada
kliendid.

Mall “eeskujuks voi vordlusaluseks olev isik, ndhtus, toimimisviis,

ese vim” [29].

Varvimise_kunstitegevus Kunstitegevuse liik, kus klient saab malli ise vérvida.

Tabel 9 esitab kunstitegevuste registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 25) esitatud

olemittiuipide atribuutide definitsioonid ja atribuutide néitevaartused.

Tabel 9. Kunstitegevuste registri atribuutide sdnalised kirjeldused.

Olemittdbi nimi | Atribuudi nimi Definitsioon Naitevaartus

Mall lisamise_kuupdev | Malli siisteemi lisamise kuupédev. | 02.02.2020
{Kohustuslik}

Mall malli_pealkiri Mallile antud nimetus. Autod ja puud
{Kohustuslik}
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Joonis 26 on esitatud kunstitegevuse seisundidiagramm
alg, ootel, aktiivne, mitteaktiivne ja kustutatud.

Alg

Rakenduse haldur on
lisanud kunstitegevuse, aga
pole teinud avalikuks
kasutajatele

Rakenduse haldur tahab muuta

Kunstitegevus on valmis kunstitegevuse andmeid, sest
aktiveerimiseks ja muutub iimneb, et nende registreerimisel
kasutajatele kattesaadavaks on tehtud viga vi teenuse

atribuutide vaartuste ja seoste
hulgas on toimunud muudatus

Aktiivne

. Kunstitegevusel on viis olekut:

Mitteaktiivhe

Kunstitegevuse ajutised
probleemid on lahenenud
ning kunstitegevus on uuesti
kattesaadav kasutajatele

Kunstitegevuse
kasutamine on vaja
pusivalt I6petada, kuna
seoses teenusega on
iimnenud plsiva
iseloomuga probleemid
voi kuna kunstitegevus
on oma aja lihtsalt ara
elanud

®

Kustutatud

Joonis 26. Kunstitegevuse seisundidiagramm.
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Jargnevalt on esitatud kunstitegevuste funktsionaalse allsisteemi kasutusjuhud ning

nende kasutusjuhtude kirjeldused.

Loo

kunstitegevus

Vaata
kunstitegevust

Muuda
kunstitegevust

/

Aktiveeri
kunstitegevus

Kustuta
Rakenduse haldur kunstitegevus
(from
Pédevusalad)

Deaktiveeri
kunstitegevus

Pane
kunstitegevus
ootele

Joonis 27. Kunstitegevuste allslisteemi kasutusjuhtude diagramm.

Kasutusjuht: Loo kunstitegevus

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja lisab susteemi uue kunstitegevuse. Stisteem kontrollib kohustuslike
véljade taitmist ning juhul kui andmed vastavad nduetele, salvestab siisteem andmed

andmebaasi.

Kasutusjuht: Vaata kunstitegevust

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib tutvuda l&hemalt kunstitegevuse andmetega ning valib
selleks vaadeldava kunstitegevuse. Kunstitegevusi on v@imalik vaadelda ka

kunstitegevuste nimekirjast.

Kasutusjuht: Muuda kunstitegevust

Tegutsejad: Rakenduse haldur
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Kirjeldus: Tegutseja muudab kunstitegevuse andmeid viies sisse muudatused sobivates
andmevaljades. Susteem kontrollib kohustuslike véljade taitmist ning juhul kui andmed
vastavad nBuetele, salvestab slisteem andmed andmebaasi.

Markus: Kunstitegevuse andmete muutmiseks peab mang olema mitteaktiivses olekus.

Kasutusjuht: Kustuta kunstitegevus

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib kustutada kunstitegevuse andmebaasist. Stisteem kontrollib,
kas tegutseja on kindel, et soovib toimingut l&bi viia. Kinnituse korral kunstitegevus ja
kunstitegevuse andmed kustutatakse rakendusest ning andmebaasist.

Markus: Kunstitegevuse kustutamiseks peab kunstitegevus olema mitteaktiivses olekus.

Kasutusjuht: Aktiveeri kunstitegevus

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib muuta kunstitegevuse andmeid ning kinnitab soovi
aktiveerida kunstitegevus. Susteem kontrollib kohustuslike véljade taitmist ning juhul kui
andmed vastavad nduetele, salvestab stisteem andmed andmebaasi.

Markus: Aktiveeritud kunstitegevusi kuvatakse kasutajatele ning nendega on vB8imalik

tegevusi sooritada.

Kasutusjuht: Deaktiveeri kunstitegevus

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib muuta kunstitegevuse andmeid ning kinnitab soovi
kunstitegevuse deaktiveerida. Stisteem kontrollib kohustuslike véljade taitmist ning juhul
kui andmed vastavad nduetele, salvestab stisteem andmed andmebaasi.

Mérkus: Deaktiveeritud kunstitegevust ei kuvata kasutajatele ning nendega ei ole

voimalik tegevusi sooritada.

Kasutusjuht: Pane kunstitegevus ootele

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja alustab uue kunstitegevuse lisamist rakendusse, kuid pole veel
kunstitegevust aktiveerinud.

Mérkus: Ootel kunstitegevusi ei kuvata kasutajatele ning nendega ei ole vdimalik

tegevusi sooritada.
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3.2.5 Kunsti tegemiste allstisteem

Kunsti tegemiste allstisteemi eesmérgiks on vGimaldada klientidel teha kunstitegevust
vastavalt neile omistatud tasemetele ning ndéha oma kunsti tegemiste tulemusena tekkinud
teoseid. Administraatoritel on v@imalus n&ha ko&ikide Klientide kunsti tegemiste

tulemusena tekkinud teoseid.

Jargnevatel joonistel (Joonis 28—Joonis 30) on esitatud kunsti tegemiste funktsionaalset

allsisteemi kirjeldavad diagrammid.

Madalama taseme klient Kérgema taseme klient
Admlnlstraator
(from N from
Pédevusalad) Péd vusa.‘ad) // (from
% . Fadevusalad)
Kasutab Kasutab Kasutab
N | v
AY ! ’
NV £

Kunsti tegemiste funktsionaalne allsiisteem |'L| ‘

Ty + Tee kunstitegevust
(I + Vaata kiiki teoseid
(y + Vaata oma teoseid

(froﬁ( ﬁur?kfsror?aa!sed aHsusfeE@rdJ

Loeb Loeb ja muudab Loeb\
-

Y
s

V2

|
I
I Kasutajate register

, e regier 1] |

Kunstitegevuste register |'L| ‘

" ; ; —] + Asutus

=] + Joonistamise_kunstitegevus Kunsti tegemiste register IJ_I ‘ i
= . : | + Eestkostja
+ Kunstitegevus + Kunsti_tegemine +Isik
+ Mall + Teos + Kasutaja

. ) =1 =i
+ Uhendamine + Klient

=i

+ Vanimise_kunstitegevus

e =] + Taotaja
__| +Kunstitegevuse seisundidiagramm (from Registrid)

__| + Administraatori seisundidiagramm
(from Registrid) __| + Kliendi seisundidiagramm

(from Registrid)

Joonis 28. Kunsti tegemiste allsiisteemi drianaliilisi arhitektuur.
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Tegevuse spetsifikatsioon

Kunstitegevuste register:
:Kunstitegevus

«invariant»

{Kunsti tegemine saab
olla seotud ainult selle
kliendi teosega kes
seda teost tegi.}

Tabel 10 esitab kunsti tegemiste registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 29) esitatud

Kunsti_tegemine |0.-

teeb kunsti

*

valmib

Isik
Kasutaja
Kasutajate register::
Klient

0.*

Teos

«invariant»

{Uhe ja sama malli
alusel saab klient luua
maksimaalselt ihe
teose}

teose_pealkiri: string
loomise_kuupaev: date

0.*

0.1

Kunstitegevuste register::

Mall

Joonis 29. Kunsti tegemiste registri olemi-suhte diagramm.

olemitlitpide definitsioonid.

Tabel 10. Kunsti tegemiste registri olemitilipide definitsioonid.

Olemittdbi nimi

Definitsioon

Kunsti_tegemine

Kunsti tegevuse protsess.

Teos

Kunsti tegemise tulemusena tekkinud andmed.

Tabel 11 esitab kunsti tegemiste registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 29) esitatud

olemitulpide atribuutide definitsioonid ja atribuutide néitevaartused.

Tabel 11. Kunsti tegemiste allsusteemi atribuutide sénalised kirjeldused.

Olemitudbi Atribuudi nimi | Definitsioon Naitevaartus
nimi
Teos loomise_kuupdev | Teose loomise kuupaev. 01.05.2021
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Olemituubi Atribuudi nimi | Definitsioon Naitevaartus
nimi

{Kohustuslik}

Teos teose_pealkiri Teosele pandud pealkiri. Ounad
{Kohustuslik}

Jargnevalt on esitatud kunsti tegemiste funktsionaalse allstisteemi kasutusjuhud ning

nende kasutusjuhtude kirjeldused.

Tee kunstitegevust

Madalama taseme klient Krgema taseme klient

(from \ /
f
Padevusalad) (from

Padevusalad)

Vaata oma teoseid

Vaata koiki teoseid

Administraator

(from
Péadevusalad)

Joonis 30. Kunsti tegemiste allstisteemi kasutusjuhtude diagramm.

Kasutusjuht: Tee kunstitegevust

Tegutsejad: Kdrgema taseme klient, madalama taseme klient

Kirjeldus: Klient on valinud talle pakutud kunstitegevuste seast ihe kunstitegevuse ning
alustab selle kasutamist. Kunstitegevuse tidbist olenevalt tekib kunsti tegemise
alustamisel uus tthi 16uend voi valitud malli algseisund. Kunsti tegemine loetakse
IGpetatuks, kui klient on kunstitegevusest lahkunud. Kunstitegevuse salvestamisel
salvestatakse tehtud t66 andmebaasi ning malli puhul kirjutatakse viimati taidetud mall

Ule. Salvestamata t00 tulemusi andmebaasi ei salvestata.
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Kasutusjuht: Vaata oma teoseid

Tegutsejad: Kdrgema taseme klient, madalama taseme klient

Kirjeldus: Klient saab vaadata enda kunstitegevuse jarel tekkinud tulemust. Teos tekib,
kui klient on joonistamise Kkunstitegevuse puhul avanud l6uendi, vérvimise
kunstitegevuse puhul avanud malli, sellel 1&bi viinud muudatusi ning kunstitegevuse
tulemuse salvestanud stisteemi.

Markus: Teosena salvestatud malli tle varvimisel ei salvestata malli uue teosena, vaid

Kirjutatakse teos Ule, salvestades teosest vaid viimane olek.

Kasutusjuht: Vaata kdiki teoseid

Tegutsejad: Administraator

Kirjeldus: Administraator saab vaadata klientide kunsti tegevuse tulemusena tekkinud
teoseid. Administraatorile kuvatakse kdige hilisemalt valminud teosed, kuid saab otsida
vastavalt vajadusele ka kdiki kliendi poolt loodud teoseid. Administraatoril on voimalik

vaadata iga kliendi viimase 365 péeva valmistatud teoseid.
3.2.6 Meeldetuletuste allsiisteem

Meeldetuletuste allsiisteemi eesmérgiks on vdimaldada kdrgema taseme kliendil ja
administraatoril hallata (lisada, muuta, kustutada, vaadata) rakendusega seotud
meeldetuletusi. Meeldetuletuste allsiisteem kasutab tegevuste spetsifikatsiooni registrit

(Lisa 3 — Tegevuste spetsifikatsiooni register).

Jargnevatel joonistel (Joonis 31-Joonis 34) on esitatud meeldetuletuste funktsionaalset

allstisteemi kirjeldavad diagrammid.
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Kérgema taseme klient Administraator

{from | (from

Padevusaladl™ & Pédevusalad)
asutab Kas;.ltab

N Z

Meeldetuletuste funktsionaalne allsiisteem |'L| ‘

(T + Kustuta meeldetuletus
(b + Loo meeldetuletus

(T + Muuda meeldetuletust
(Th + Vaata meeldetuletust

£
(fmrp/Fur?kisfonaa.'seH allsiisteemid) =

P Lo.eb Loeb ja muudab
Loeb \ hes .
¥ V RN
Klassifikaatorite register |'L| ‘ Kasutajate register |'L| ‘ Meeldetuletuste register |'L| ‘
+ Ametinimetus + Asutus + Meeldetuletus
+ Hindamissisteemi_seisundi_lilk + Eestkostja + Meeldetuletuse_adressaat
+ Kasutaja_seisundi_liik + lsik __| + Meeldetuletuse seisundidiagramm
= ¢ Klass?ﬁkaator. : - N Ka_suta]a (from Registrid)
+ Klassifikaatori_seisundi_liik + Klient
+ Kliendi_tase + Todtaja
+ Kunstitegevus_seisundi_liik ]t Administraatori seisundidiagramm
+ Mangu_seisundi_liik | * Kliendi seisundidiagramm
+ Meeldetuletuse_seisundi_liik —
+ Meeldetuletuse_varn DTG,
+ Sanumi_liik
]+ Klassifikaatori seisundi diagramm

(from Registrid)

Joonis 31. Meeldetuletuste allstisteemi arianaliitsi arhitektuur.

Kasutajate register::
Kasutaja

1 1

Kiass¥issa 0.* Meeldetuletuse_adressaat
Klassifikaatorite -
register: - nagemise_algusaeq: date
Meeldetuletuse_varv e - nagemise_|Gpuaeg: date
1 0.*
0.* 0.* 1
=

Klassifikaator Tegevuse spetsifikatsioon
Klassifikaatorite register:: | Meeldetuletus
Meeldetulet i di_liik
eeldetuletuse_seisundi_lik [, o « |7 = g 011 J

Joonis 32. Meeldetuletuste registri olemi-suhte diagramm.

Tabel 12 esitab meeldetuletuste registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 32) esitatud
olemittiipide definitsioonid.
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Tabel 12.

Meeldetuletuste registri olemitltpide definitsioonid.

Olemitutbi nimi

Definitsioon

Meeldetuletus

IntellektlQ rakendusse lisatud tegevus, mida saavad hallata
kasutajad, vastavalt kasutaja liigile ja kliendi tasemele.

Meeldetuletuse_adressaat

Klient voi administraator, kelle kasutajale saadetakse
meeldetuletus.

Tabel 13 esitab meeldetuletuste registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 32) esitatud

olemittiuipide atribuutide definitsioonid ja atribuutide néitevaartused.

Tabel 13. Meeldetuletuste registri atribuutide sdnalised Kirjeldused.

Olemittibi
nimi

Atribuudi nimi Definitsioon Naitevaartus

Meeldetuletuse
adressaat

nagemise_algusaeg Ajahetk, millest alates hakatakse | 05.05.2021

meeldetuletust kuvama. 11:00
{Kohustuslik}

Meeldetuletuse
adressaat

négemise_ldpuaeg Ajahetk, milleni saadetakse 01.01.2022

meeldetuletusi. 9:00
{Kohustuslik}

Meeldetuletus

lisainfo

Meeldetuletusega kaasas kaiv Pese kasi
lisainformatsioon.
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Joonis 33 on esitatud meeldetuletuse seisundidiagramm. Meeldetuletusel on viis olekut:
alg, ootel, aktiivne, mitteaktiivne ja kustutatud.

Alg

Tegutseja on alustanud
meeldetuletuse loomist ning
sisestanud andmed aga el ole

loonud veel meeldetuletust

Tegutseja on loonud

meeldetuletuse Meeldetuletuse mosdunud

toimumisaeg muudetakse tuleviku
toimumisajaks vii viiakse |abi

Aktiivne meeldetuletuses muudatusi Mitteaktiivne

Meeldetuletuses margitud
toimumisaeg on maddunud vl
viiakse labi meeldetuletuses
muudatusi

Mineviku
toimumiskuupaevaga
meeldetuletus

kustutatakse
rakendusest
Tuleviku toimumiskuupdevaga
meeldetuletus kustutatakse
rakendusest
Kustutatud

Joonis 33. Meeldetuletuse seisundidiagramm.

Jargnevalt on esitatud meeldetuletuste funktsionaalse allststeemi kasutusjuhud ning
nende kasutusjuhtude kirjeldused.

Loo
meeldetuletus

Vaata
meeldetuletust

/ Administraator

(from
Pédevusalad)

Korgema taseme klient

Muuda

(from meeldetuletust

Padevusalad)

Kustuta

meeldetuletus

Joonis 34. Meeldetuletuste allstisteemi kasutusjuhtude diagramm.
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Kasutusjuht: Loo meeldetuletus

Tegutsejad: Kdrgema taseme klient, administraator

Kirjeldus: Tegutseja lisab stisteemi uue meeldetuletuse. Stisteem kontrollib kohustuslike
valjade taitmist ning juhul kui andmed vastavad nduetele, salvestab susteem andmed
andmebaasi. Meeldetuletuse loomise hetkel on meeldetuletus ootel olekus.

Markus: Administraator saab luua meeldetuletuse kdikidele klientidele. Kérgema taseme

klient saab luua meeldetuletuse vaid iseendale.

Kasutusjuht: Vaata meeldetuletust

Tegutsejad: Kdrgema taseme klient, administraator

Kirjeldus: Tegutseja soovib tutvuda lahemalt meeldetuletuse andmetega ning valib
selleks vaadeldava meeldetuletuse. Meeldetuletusi on vdimalik vaadelda ka

meeldetuletuste nimekirjast.

Kasutusjuht: Muuda meeldetuletust

Tegutsejad: Kdrgema taseme klient, administraator

Kirjeldus: Tegutseja muudab meeldetuletuse andmeid viies sisse muudatused sobivates
andmevaljades. Ststeem kontrollib kohustuslike véljade taitmist ning juhul kui andmed
vastavad nduetele, salvestab siisteem andmed andmebaasi.

Markus: Mangu andmete muutmisel muutub meeldetuletus mitteaktiivseks.

Kasutusjuht: Kustuta meeldetuletus

Tegutsejad: Kdrgema taseme klient, administraator

Kirjeldus: Tegutseja soovib kustutada meeldetuletuse andmebaasist. Susteem kontrollib,
kas tegutseja on kindel, et soovib toimingut I&bi viia. Kinnituse korral meeldetuletus ja

meeldetuletuse andmed kustutatakse rakendusest ning andmebaasist.
3.2.7 Hindamissusteemide allstisteem

Hindamissusteemide allstisteemi eesmargiks on vdimaldada rakenduse halduril hallata
(lisada, muuta, kustutada, vaadata) rakendusega seotud hindamissiisteeme ja muuta nende

seisundit (ootel, mitteaktiivseks, aktiivseks).

Jargnevatel joonistel (Joonis 35-Joonis 38) on esitatud hindamissisteemide

funktsionaalset allslisteemi kirjeldavad diagrammid.

73



Rakenduse haldur

(from
Pédeu4safa[ﬂ
1
Y
¥ B T | eiict

o+ Aktiveeri hindamissisteem
s + Deaktiveeri hindamissisteem
J» + Kustuta hindamissasteem
(= Ty Lisa hindamissisteem

Ty + Muuda hindamissisteemi
Ty + Vaata hindamisstisteemi

7
(from Ftﬁr:kfsr’onaa.‘sed a.'fsksfeemr’d}
\

! \
V,Loeb Loebjé muudab

Klassifikaatorite register |'L| ‘ \\l

S - P

+ Ametinimetus Hi regi ’_l-l ‘
+ Hindamissisteemi_seisundi_lilk
+ Kasutaja_seisundi_liik

=+ Klassifikaator

+ Klassifikaatori_seisundi_liik

+ Kliendi_tase (from Registrd)
+ Kunstitegevus_seisundi_liik

+ Mangu_seisundi_liik

= + Meeldetuletuse_seisundi_lik

+ Meeldetuletuse_varv

= !

+ Sdnumi_liik

= _

.+ Klassifikaatori seisundi diagramm

U -
Hindamissiisteem
Tl
e o
_+ Hindamissiisteemi seisundidiagramm

(from Registrid)

Joonis 35. Hindamissusteemide allstisteemi arianaltitisi arhitektuur.

‘ Hindamissiisteem ]

- nimetus: string
- on_aktivne: bool

v

Hinne

- vahemikualgus: int
- vahemikul6pp: int
- nimetus: string

«invariant»

{Samas
hindamissisteemis ei
tohi olla hindamisel
kattuvaid vahemikke}

Joonis 36. Hindamissuisteemide registri olemi-suhte diagramm.
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Tabel 14 esitab hindamissisteemide registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 36) esitatud

olemittiiipide definitsioonid.

Tabel 14. Hindamissusteemide registri olemitiiupide definitsioonid.

Olemittbi nimi Definitsioon
Hindamisstisteem Ststeem, mille jargi kujuneb hinnete saamise loogika.
Hinne Vaartus, mille abil saab hinnata mangitud méngu tulemust.

Tabel 15 esitab hindamissusteemide registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 36) esitatud

olemitltpide atribuutide definitsioonid ja atribuutide naitevaartused.

Tabel 15. Hindamissuisteemide registri atribuutide sGnalised kirjeldused.

Olemitttbi | Atribuudi Definitsioon Naitevaartus
nimi nimi
Hindamis- nimetus Hindamissulsteemi nimi. Valikvastustega méngu
suisteem {Kohustuslik} hindamisstisteem
Hindamis- on_aktiivne Boolean, mis kontrollib, kas TRUE
stisteem hindamisstisteem on aktiivses

olekus.

{Kohustuslik}

Hinne nimetus Hinde tekstiline vaartus. Suureparane!
{Kohustuslik}

Hinne vahemikualgus | Kindla hinde miinimumvéartus. | 90%
{Kohustuslik}

Hinne vahemikuldpp | Kindla hinde maksimumvaartus. | 100%
{Kohustuslik}
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Joonis 37 on esitatud hindamissiisteemi seisundidiagramm

olekut: alg, ootel, aktiivne, mitteaktiivne ja kustutatud.

Alg

Tegutseja on alustanud
hindamissusteemi loomist ning on
sisestanud andmed, aga ei ole
loonud veel hindamissusteemi

Tegutseja on loonud hindamissisteemi Tegutseja tahab muuta hindamisststeemi
andmeid, sest iimneb, et nende
registreerimisel on tekkinud viga véi
teenuse atribuutide vaartuste ja seoste

Aktiivne

e Hindamissisteemi ajutised probleemid
on lahenenud ning hindamissusteem on

taas toimiv

. Hindamisststeemil on viis

hulgas on toimunud muudatus = Mitteaktiivne

Hindamissisteemi kasutamine on vaja pusivalt
lGpetada, kuna seoses teenusega on iimnenud
pisiva iseloomuga probleemid véi kuna
hindamissusteem on oma aja lihtsalt dra elanud

Kustutatud

Joonis 37. Hindamissusteemi seisundidiagramm.
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Jargnevalt on esitatud hindamissusteemide funktsionaalse allstisteemi kasutusjuhud ning

nende kasutusjuhtude kirjeldused.

Lisa
hindamissiisteem

Vaata
hindamissiisteemi

Muuda
hindamissiisteemi

Rakenduse haldur\

(from
Padevusalad)

Kustuta
hindamissiisteem

Aktiveeri
hindamissiisteem

Deaktiveeri
hindamissiisteem

Joonis 38. Hindamissusteemide allstisteemi kasutusjuhtude diagramm.

Kasutusjuht: Lisa hindamisstisteem

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja lisab siisteemi uue hindamissusteemi. Slsteem kontrollib
kohustuslike valjade taitmist ning juhul kui andmed vastavad nduetele, salvestab siisteem

andmed andmebaasi. Hindamissisteemi loomise hetkel on hindamissisteem ootel olekus.

Kasutusjuht: Vaata hindamissisteemi

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib tutvuda lahemalt hindamissusteemi andmetega ning valib
selleks vaadeldava hindamissusteemi. Hindamisststeeme on vdimalik vaadelda ka

hindamissuisteemide nimekirjast.

Kasutusjuht: Muuda hindamisststeemi
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Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja muudab hindamissusteemi andmeid viies sisse muudatused
sobivates andmevaljades. Susteem kontrollib kohustuslike valjade taitmist ning juhul kui
andmed vastavad nduetele, salvestab stisteem andmed andmebaasi.

Markus:  Hindamissusteemi  andmete  muutmisel muutub  hindamisststeem

mitteaktiivseks.

Kasutusjuht: Kustuta hindamisstisteem

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib kustutada hindamissiisteemi andmebaasist. Ststeem
kontrollib, kas tegutseja on kindel, et soovib toimingut l&bi viia. Kinnituse korral
hindamissisteem ja selle andmed kustutatakse rakendusest ning andmebaasist..

Markus: Kustutada saab ainult neid hindamissiisteeme, mis ei ole kasutusel.

Kasutusjuht: Aktiveeri hindamissusteem

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib muuta hindamissisteemi andmeid ning kinnitab soovi
aktiveerida hindamisslsteem. Siisteem kontrollib kohustuslike valjade téitmist ning juhul

kui andmed vastavad nduetele, salvestab stisteem andmed andmebaasi.

Kasutusjuht: Deaktiveeri hindamissiisteem

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib muuta hindamissisteemi andmeid ning kinnitab soovi
hindamissiisteem deaktiveerida. Ststeem kontrollib kohustuslike véljade taitmist ning
juhul kui andmed vastavad nduetele, salvestab siisteem andmed andmebaasi.

Markus: Deaktiveeritud hindamisstisteemi kuvatakse nende mangude juures, kuhu see on

lisatud, aga uue mangu lisamisel seda enam kasutada ei saa.
3.2.8 Klassifikaatorite allstisteem

Klassifikaatorite allsiisteemi eesmérgiks on vdimaldada rakenduse halduril hallata
(lisada, muuta, kustutada, vaadata) rakendusega seotud klassifikaatoreid ja muuta nende

seisundit (mitteaktiivseks, aktiivseks).

Jargnevatel joonistel (Joonis 39—Joonis 42) on esitatud klassifikaatorite funktsionaalset

allsisteemi kirjeldavad diagrammid.
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Rakenduse haldur
(from
Péden{smam
1
Kasutab
1

v

Klassifikaatorite funktsionaalne allsu steelfﬂ |

Tn + Aktiveeri klassifikaatori vidrius
Tu + Deaktiveeri klassifikaatori vidrtus
¢Zu + Kustuta klassifikaatori vaartus
(Zn + Lisa klassifikaatori vadrtus

(Z» + Muuda klassifikaatori vaartust
(3 +Vaata klassifikaatori vddrtust

(from Funktsr'ona%fseﬁ allsiisteemid)

Loeb ja muudab
1

v

Klassifikaatorite register]"'| ‘

+ Ametinimetus

+ Hindamissisteemi_seizsundi_lik
+ Kasutaja_seisundi_lik

+ Klassifikaator

+ Klassifikaatori_seisundi_liik

+ Kliendi_taze

+ Kunstitegevus_seisundi_lik

+ Mangu_seisundi_lik

+ Meeldetuletuse_seisundi_lik

+ Meeldetuletuse_wvary

+ SHnumi_lik

* Klassifikaatori seisundi diagramm

() ) T AT

(from Registrid)

Joonis 39. Klassifikaatorite allsiisteemi arianallilisi arhitektuur.
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Klassifikaator

nimetus: string {id}
kood: variant
on_aktiivne: bool

Klassifikaatori liik

Klassifikaatori \iik\l Ametinimetus

Kunstitegevus_seisundi_liik ]
l ~ Kirieldus. string [0..1] J

Klassifikaator lik

Klassifikaatori lik

‘ Sonumi_liik I/

\ _ Kifieldus: string [0.1]

Klassifikaatori liik Klassifikaatori liik ‘ Meeldetuletuse_varv |

‘- kirjeldus: string [0..1] I
Klassifikaatori liik

Mangu_scisimey Kiassifikaatori liik

Klassifikaatori_seisundi_liik ]

Klassifikaatori lik

Meeldetuletuse_seisundi_liik

Klassifikaatori liik

Kasutaja_seisundi_liik

‘ Kliendi_tase |

HindamissUSteemi_seisundi_liik]

- kirjeldus: string [0..1]
on_kbrge: bool

Joonis 40. Klassifikaatorite registri olemi-suhte diagramm.

Tabel 16 esitab Kklassifikaatorite registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 40) esitatud

olemitlitpide definitsioonid.

Tabel 16. Klassifikaatorite registri olemitiupide definitsioonid.

Olemittdbi nimi Definitsioon

Ametinimetus Kirjeldus, mis eristab ettevGtte too6tajaid.

Hindamisslsteemi_ | VV6imaldab fikseerida hindamissiisteemi hetkeseisundit.

seisundi_liik Voimalikud vaartused on: ootel, aktiivne, mitteaktiivne.

Kasutaja_ Voimaldab fikseerida kasutaja konto hetkeseisundit.

seisundi_liik Voimalikud vaartused on: ootel, aktiivne, mitteaktiivne.
Klassifikaator Klassifikaatorid on "mistahes andmed, mida kasutatakse andmebaasis

teiste andmete liigitamiseks vGi andmebaasis olevate andmete
seostamiseks valjaspool organisatsiooni vastutusala oleva
informatsiooniga.” [30]

Klassifikaatori_ Voéimaldab fikseerida klassifikaatori hetkeseisundit.
seisundi_liik Voimalikud vaartused on: aktiivne, mitteaktiivne.
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Olemitudbi nimi Definitsioon
Kliendi_tase Klassifikaator ja positsioon skaalal, mida saab vdrrelda teiste
positsioonidega ning mis kirjeldab kliendi digusi IntellektlQ-s.
Kunstitegevuse Vdimaldab fikseerida kunstitegevuse hetkeseisundit.
seisundi_liik Voimalikud vaartused on: ootel, aktiivne, mitteaktiivne.
Meeldetuletuse Vdimaldab fikseerida meeldetuletuse hetkeseisundit.
seisundi_liik Voimalikud vaartused on: ootel, aktiivne, mitteaktiivne.
Meeldetuletuse Omadus, mis aitab meeldetuletusi teineteisest eristada.
Varv
Mangu_seisundi_ | Vdimaldab fikseerida mangu hetkeseisundit.
liik Voimalikud vaartused on: ootel, aktiivne, mitteaktiivne.
Sonumi_liik Vdimaldab fikseerida millist ttidipi sénumit kliendile kuvatakse pérast
kiisimusele vastamist.
Voimalikud vaartused on: ebadnnestunud, dnnestunud.

Tabel 17 esitab klassifikaatorite registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 40) esitatud

olemittitipide atribuutide definitsioonid ja atribuutide néitevaartused.

Tabel 17. Klassifikaatorite registri atribuutide sdnalised kirjeldused.

Olemitudbi Atribuudi | Definitsioon Naitevaartus
nimi nimi
Ametinimetus kirjeldus [ Ametiga kaasas kaiv Praktikant

lisainformatsioon.

Klassifikaator kood ,,Klassifikaatori vaartust esitav ACT
kood, mida saab kasutada selle
véaartuse lihidalt esitamiseks.
Kood vdib olla tekstiline vdi
numbriline véartus (nGude
tpsustused on kirjas atribuudi
kitsenduste juures). Kood peaks
olema vdimalikult hasti
meeldejddv. See tdhendab, et kui
kasutaja néeb koodi, siis seostub
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Olemituubi
nimi

Atribuudi
nimi

Definitsioon

Naitevaartus

see tema jaoks vdimalikult
lihtsalt koodiga iseloomustatava
klassifikaatori vaartusega.

{Klassifikaatori unikaalne
identifikaator, mis on
unikaalne klassifikaatori tiibi
piires. Registreerimine on
kohustuslik.

Kui kood on tekstiline vaartus,
siis ei tohi see olla tuhi string
ja ainult thimarkidest
koosnev string.} [8]

{Kohustuslik}

Klassifikaator

nimetus

Klassifikaatori vaartus.
{Kohustuslik}

Kliendi tase

Klassifikaator

on_
aktiivne

Boolean, mis kontrollib, kas
klassifikaator on aktiivses
olekus.

{Kohustuslik}

TRUE

Kliendi_tase

kirjeldus

Kliendi taseme kirjeldus.

Mddduka
intellektipuudega
kliendile tuuakse paralleel
4-7 aastase intellekti
tasemega.

Kliendi_tase

on_kdrge

Boolean vaartus, mis kirjeldab,
kas klient on kdrgema taseme
Klient.

{Kohustuslik}

TRUE

Meeldetuletuse
varv

kirjeldus

Varvi sdnaline vaartus.

Sinine

Snumi_liik

kirjeldus

Sonumi liigi kirjeldus.

Ebadnnestunud sdnum
ilmub kliendile nahtavaks
eksimuse korral.
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Joonis 41 on esitatud klassifikaatori seisundidiagramm. Klassifikaatoril on neli olekut:
alg, aktiivne, mitteaktiivne ja kustutatud.

Alg

Rakenduse haldur
registreerib
klassifikaatori vaartuse

Rakenduse haldur deaktiveerib
Aktiivne klassifikaator vaartuse Mitteaktiivhe

Rakenduse haldur aktiveerib
klassifikaator vaartuse

Rakenduse haldur kustutab
klassifikaatori vaartuse, sest seda ei
kasutata Ghegi olemi
iseloomustamiseks

Kustutatud
Joonis 41. Klassifikaatori seisundidiagramm.

Jargnevalt on esitatud klassifikaatorite funktsionaalse allsiisteemi kasutusjuhud ning

nende kasutusjuhtude kirjeldused.
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Lisa
klassifikaatori
vaartus

Vaata
klassifikaatori
vaartust

Muuda
klassifikaatori
vaartust

Rakenduse haldUr\

(from
Padevusalad)

Kustuta
klassifikaatori
vaartus

Aktiveeri
klassifikaatori
vaartus

Deaktiveeri
klassifikaatori
vaartus

Joonis 42. Klassifikaatorite allstiisteemi kasutusjuhtude diagramm.

Kasutusjuht: Lisa klassifikaator
Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja lisab susteemi uue klassifikaatori. Stisteem kontrollib kohustuslike

valjade taitmist ning juhul kui andmed vastavad nduetele, siis aktiveeritakse konto ning
slisteem salvestab andmed andmebaasi.

Kasutusjuht: Vaata klassifikaatorit
Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib tutvuda ldhemalt klassifikaatori andmetega ning valib

selleks vaadeldava klassifikaatori. Klassifikaatoreid on vOimalik vaadelda ka
klassifikaatorite nimekirjast.

Kasutusjuht: Muuda klassifikaatorit

Tegutsejad: Rakenduse haldur
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Kirjeldus: Tegutseja valib klassifikaatori, mille andmeid soovib muuta. Tegutseja
muudab klassifikaatori andmeid viies sisse muudatused sobivates andmevaljades.
Susteem kontrollib kohustuslike véljade tditmist ning juhul kui andmed vastavad

nduetele, salvestab siisteem andmed andmebaasi.

Kasutusjuht: Kustuta klassifikaator

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib kustutada Klassifikaatori andmebaasist. Kustutada saab
ainult neid Kklassifikaatoreid, mis on deaktiveeritud. Stisteem kontrollib, kas tegutseja on
kindel, et soovib toimingut I&bi viia. Kinnituse korral klassifikaator ja selle andmed
kustutatakse rakendusest ning andmebaasist.

Markus: Kustutada ei saa neid klassifikaatoreid, mis on kasutusel olemi kirjeldamiseks.

Kasutusjuht: Aktiveeri klassifikaator

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib muuta klassifikaatori andmeid ning kinnitab soovi
aktiveerida klassifikaator. Ststeem kontrollib kohustuslike valjade taitmist ning juhul kui

andmed vastavad nouetele, salvestab siisteem andmed andmebaasi.

Kasutusjuht: Deaktiveeri klassifikaator

Tegutsejad: Rakenduse haldur

Kirjeldus: Tegutseja soovib muuta klassifikaatori andmeid ning kinnitab soovi
deaktiveerida klassifikaator. Stisteem kontrollib kohustuslike valjade taitmist ning juhul
kui andmed vastavad nduetele, salvestab stisteem andmed andmebaasi.

Markus: Deaktiveeritud klassifikaatorit kuvatakse nende olemitutpide juures, kuhu see

on lisatud, aga uue objekti kirjeldamisel seda enam kasutada ei saa.

3.3 Prototiiiip

Antud I16put66 raames valminud prototliip on visioon tulevikus valmiva IntellektlQ
rakenduse kasutajaliidese disainist. Prototlitip on interaktiivne, kuid selles puudub
andmebaas, ning simboliseerib tulevast rakendust ja selle vaateid. Prototulp loodi

Figmas.
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IntellektlQ rakenduse disainist valmis viis Uksteisest eristatavat versiooni. Ké&esoleva
I6putdo raames valminud I6plikul disainil, IntellektlQ 2.0, saab eristada selgelt kahte
vaadet — klient ja administraator (Lisa 4 — Prototiiip). Kliendi vaade sisaldab eredaid
varve, selgeid ja arusaadavaid nuppe ning funktsionaalsusi, mis hoiab klienti tegevuses.
Kliente saab eraldada tasemete jargi kaheks — kdrgema taseme klient ja madala taseme
Klient. Tasemetele omapéraste funktsionaalsuste tottu esineb kaks erinevat vaadet.
Administraatori vaate varvid on pehmemad ja tagasihoidlikumad ning susteem
komplekssem. Uks administraatori konto luuakse thele hoolekandeteenuse asutusele
ning sinna lisatakse nimekiri tOootajatest, kellel on &igus siseneda administraatori
kontosse. LOputdd raames valminud I8plikku IntellektlQ rakendust testiti sihtgruppi
kuuluva isiku peal, et t66 tulemusi adekvaatselt hinnata. Koik jargnevalt nimetatud vaated

on esitatud Joonis 44 — Joonis 52 (Lisa 4 — Prototlup).

Rakenduse allalaadimisel seadmesse ilmub esimesena IntellektlQ rakenduse logo. Edasi
ilmub sujuvalt “tere tulemast” vaade, kus on tegutsejal kaks vdimalust: Logi Sisse vOi
Registreeru Uue Kasutajana. Juhul kui asutus pole kunagi varem IntellektlQ rakendust
kasutanud, tuleb registreerida tal uue kasutajana. Avaneb “esmakordne registreerimine”
vaade ning asutuse esindaja peab sisestama vajalikud andmed. Peale andmete sisestamist
ja registreerimist tuleb kasutatud meilile kinnitav kiri, kust registreerija leiab PIN-koodi,
mille saab sisestada “administraatori konto kinnitus” lehele. Seejérel avaneb vaade
“esmakordne sisselogimine”, kus administraator peab sisestama asutuse nime, mis saab
kasutajanimeks, ja parooli. Eduka sisselogimise tulemusena avaneb vaade
“administraatori pealeht”, mille keskmeks on hiljutiste kliendi kontode tegevused ja
koondaruanded. Ekraani paremas nurgas asetseb rippmeniiii (vaade “administraatori
rippmeniii”’), mille komponentideks on Lisa Uus Kasutaja, Kdik Kasutajad, Mé&ngud

Meeldetuletused, Minu Konto, Lukusta Konto, Logi Valja Seadmest, Deaktiveeri Konto.

Uut kasutajat lisades avaneb vaade “kliendi kasutaja lisamine”, kuhu sisestatakse kliendi

ning soovi korral ka eestkostja andmed.

Rippmenu teine valik on Kdik Kasutajad, mis viib vaatesse “klientide kasutajad”, kus
on néha koik IntellektlQ rakendusse registreeritud kliendid. Kliente saab otsida kasutades
otsingumootorit ning filtreerida. Vajutades tihe konkreetse kliendi kasutaja peale, avaneb
vaade “lhe kliendi andmed”, mis kuvab vastava kliendi andmeid. Kliendiga on seotud

eraldi rippmentd, mille nuppudeks on Muuda Andmeid, Vaata Progressi, Vaata Tehtud
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Joonistusi, Logi Klient Vélja ja Deaktiveeri Konto. Vélja logimise funktsiooni
kasutatakse, kui klient on kogemata mdnda seadmesse jéanud sisselogituks. Konto
deaktiveerimisel ei saa klient enam rakendust kasutada, kuid andmed andmebaasist ei

kustu enne, kui konto on 18plikult kustutatud.

Rippmenul kolmanda nupu Mangud abil saab vaadata kasutajatele nédhtavaid mange ning
selle detaile.

Rippmenu neljas valik on Meeldetuletused, mis avab vaate “administraatori kalender”,
kus on kéesoleva kalendrikuu vaade ning véimalus lisada meeldetuletusi. Kalendris on
erinevate varvidega téhistatud meeldetuletused ning konkreetsele meeldetuletusele
vajutades avaneb vaade “meeldetuletuse detailid”. Meeldetuletust saab kustutada voi

muuta.

Rippmenu viiendat nuppu Minu Konto valides avaneb “administraatori konto” vaade,
kus on ndha kdik andmed, mis lisati asutuse kasutaja registreerimisel. Vaates “asutuse
tootajad“ saab vaadata tOoOtajate nimekirja, kellele on antud &igus rakenduse

kasutamiseks.

Rippmeniist valik Lukusta Konto viib vaatesse “piira ligipddsu”. IntellektIQ rakenduse
eriparaks on see, et klientide kasutajad on seotud administraatori omaga ning selleks, et
kliendid oma tegevustele ligi paaseks, peab olema administraator kogu aeg sisse logitud
rakendusse. Ligipaasu piiramine tdhendab, et administraatori konto lukustatakse ehk selle
konto andmetele ega tegevustele ei paase ligi, kui parooli pole uuesti sisestatud.
Rakendusse ja&b administraator endiselt sisse logituks. Kui administraator on oma konto
lukustanud, siis avaneb “vali kliendi kasutaja” vaade, kus kuvatakse registreeritud
kasutajaid ning ekraani tlemises paremas nurgas on Logi Sisse nupp, mis viib “logi

administraator sisse” vaatesse.

Rippmenui eelviimane valik on Logi Valja Seadmest, mis avab samanimelise vaate. Seal
ilmub informatiivne tekst, kuidas rakendusest valja logimisel ehk pérast ké&esoleva

sammu kinnitamist, ei padse kliendid oma kontodele enam ligi.

Viimaseks valikuks on Deaktiveeri Konto, mille abil muutub administraatori konto

mitteaktiivseks ning selle asutusega seotud kasutajad ei saa enam rakendust kasutada.
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Deaktiveeritud konto andmed ei lahe kaduma ning kontot saab uuesti aktiveerida emaili

kinnituse abil.

Igal ajahetkel vdib tulla administraatorile vaade “klient palub abi”, mille sisus on info,
milline klient parasjagu abi vajab. Administraator saab teatele reageerida vajutades nuppu
Lahen Appi, misjarel kaob “klient palub abi” teavitus teistest seadmetest, kuhu
administraatori kontosse on sisse logitud.

Klientide tasemed on jaotatud kaheks: kérgema tasemega klient ja madalama tasemega
klient. Vastavalt tasemele on kliendile nahtavad spetsiifilised tegevused ja mangud.
Prototuibis on autorid jaganud fiktiivsed kliendid selliselt, et Juta Janesel on madal tase
ning Tiina Tihasel kdrge.

Kliendi tegevused rakenduses saavad alguse “vali kliendi kasutaja” vaatega, millele
jargneb vaade “kliendi avaleht”, kus on tegevused méngimine, meelespea ja kunst.

Soltuvalt kliendi tasemest voivad tegevused erineda.

3

Mingimisele vajutades avaneb vaade ‘“vali ming”, kus kuvatakse kliendile tema
tasemega seonduvad méngud. Konkreetse méngu valimisel avaneb vaade “méngu alguse
vaheleht”, kus klient saab valida, kas minna mangima vdi valida uus mang. Kui klient on
joudnud méngu I6ppu, siis avaneb vaade “méngu 10pp”, kus klienti dnnitletakse mangu

I6petamise puhul ning antakse valida, kas méngida uuesti vi valida moni teine méng.

Teine tegevus vaates “kliendi avaleht” on Meelespea. See tegevus on saadaval vaid
kdrgema taseme kliendile. Tegevust Meelespea valides avaneb vaade “kliendi kalender”,
mis on véljandgemiselt ja ehituselt sarnane administraatori omaga. Olulisemaks
erinevuseks on see, et klient saab hallata vaid iseenda meeldetuletusi ning neid ei kuvata

teistele klientidele.

Kolmandaks tegevuseks vaates “kliendi avaleht” on Kunst. Kunsti tegevusele vajutades
avaneb vaade “kunsti algus”, mis sisaldab tegevust tutvustavat teksti ning kahte valikut:
kas minna joonistama ja varvima voi valida uus tegevus. Kui klient tahab jatkata kunstiga,
siis avaneb vaade “joonista v3i varvi”, kus klient saab valida malli, mida hakkab varvima,
vOi tuhja lehe, millele hakkab joonistama. Joonistatud pildid saab salvestada

pildikogusse.
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Kdikide tegevuste ning méngude méangimisel on ekraani all vasakus nurgas kisimaérk,
millele vajutades avaneb vaade “klient vajab abi”. Vaates on 2 valikut — klient saab kusida
rakenduselt vihjet voi kutsuda tegevusjuhendaja. Juhul kui Klient kiisib rakenduselt vihjet,
avaneb vaade “vihje (X)”, kus X tdhistab vastavat tegevust voi méngu, mille juures klient
on abi kisinud. Kui Kklient otsustab kutsuda tegevusjuhendaja, avaneb vaade
“tegevusjuhendaja ootel”. Lisaks leiab iga tegevuse korral ekraani iilemisest paremast
nurgast punase risti, millele vajutades saab klient igal ajahetkel oma tegevusest lahkuda.
Samuti on iga vaate tlemises paremas nurgas mikrofoni ikoon, mille abil saab klient lasta

rakendusel endale tekstid ette lugeda.

Saidikaarti  (sitemap) luuakse, et néidata lehti, mida vajatakse rakenduse
funktsionaalsuste ja (lesannete toetamiseks. Saidikaart muudab loodud prototidbi
Ulesehituse arusaadavamaks, kergemini hoomatavaks ning visualiseerib erinevate
lehekiilgede omavahelist Ghendust. [18] Kdesoleva 106put6é raames tehtud saidikaart
kujutab 41 lehekilge (Lisa 5 — Saidikaart), mis on jaotatud rakenduse kasutaja liikidele
pdhjal kaheks erinevaks vaateks — kliendi ja administraatori vaade. Neid (ihendab Logi

Sisse lehekulje kuva.

Autorid andsid IntellektlQ 2.0 versiooni testimiseks sihtgruppi kuuluvale
hoolekandeteenusel olevale kliendile. Prototiitibi kohta koostati kontrollkiisimused, mida

parast katset testitavalt kisiti (Lisa 6 — Katse kontrollnimekiri).
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4 Analiiiis ja jiareldused

Anallisi ja jarelduste peatiikis pdhjendatakse ja analliusitakse t60 tulemustes tehtud
valikuid ja saadud tulemusi. Analids ja jareldused koosnevad viiest peatikist: varasema
kirjanduse Ulevaade, drianaltiisi pdhjendus, susteemianaltlsi pohjendus, prototibi

pdhjendus ning projekti tulevik.

Varasema kirjanduse peatiikis kirjeldavad autorid intellektipuudega inimestele mdeldud
rakenduste kohta kirjutatud artikleid ning uurimistoid. Ténu sellele said autorid tlevaate,
milline voiks vastav rakendus olla, milline peaks olema selle sisu ning kas ja kuidas

harivad rakendused intellektipuudega inimestel areneda aitavad.

T60 tulemusi kirjutades kasutasid autorid protsesside ja ideede kirjeldamiseks erinevaid
diagramme, sest diagrammid annavad vdimaluse visuaalselt jalgida protsessi voi susteemi
ehitust ning annavad lugejale parema Ulevaate. Arvatakse, et IT-projektide arendamine
on edukam, kui enne projekti arendamist koostatakse p@hjalik anallilis kdnealusest
valdkonnast. Selle abil tekib Ghine arusaam klientide ja autorite vahel siisteemi
vajalikkusest ning tulevate t66de mahust ja keerukusest. Eriti oluline on analuits labi viia,
pidades silmas tulevaste kasutajate vaatepunkti. [31] Seda k&ike arvestades leidsid
autorid, et IntellektlQ rakendust labi tootades tuleb koostada pdhjalik stisteemi- ja

arianallis.

Projekti tuleviku peatiikis toovad autorid véalja arendamise keskkonna ja t6riistad ning
voimalikud valikud IntellektlQ arenduse realiseerimiseks. See annab lugejale Ulevaate
rakenduse edasistest sammudest ning seab paika kindlama plaani IntellektlQ

valmimiseks.

4.1 Ulevaade varasemast kirjandusest

Kirjanduse Ulevaate eesmargiks on anda llevaade uurimustest antud teema kohta — mida
on uuritud, milliseid katseid l&bi viidud, kuidas rakendused mdjutavad sihtrihma ja

millised on tulemused rakenduste kasutamisel.
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Kindel ja testitud meetod intellektipuuetega inimestele rakenduste arendamiseks puudub.
Scheibenz leiab, et sellele on mitmeid pdhjuseid — eksisteerib véga suur ulatus erinevatest
puuetest ning tihtipeale esineb inimestel kombinatsioon erinevatest puuetest, arendajate
arusaam puuetega inimeste vajadustest on vaike, kardetakse kisida puuetega inimeste
arvamust, assisteerivate tehnoloogiate turg on vdike, kogemusi puuetega inimeste

testimisel on véhe. [32]

Varasemalt on tehtud erinevaid uurimusi ja labi viidud katseid intellektipuuetega isikutele
loodud rakendustest. Loetud kirjandusele pdhinedes on vajadus kaesoleva I16putd6 raames
loodava rakenduse jargi tdestatud mitmetel empiirilistel nédidetel. Uurimist6ds “Using an
augmented reality game to teach three junior high school students with intellectual
disabilities to improve ATM use” on arutletud, kuidas tavaliselt Opetatakse inimesele
kogukonnap®hiseid tegevusi 6koloogiliselt kehtivates keskkondades. Naiteks dpetatakse
vaimupuudega inimesele toidupoes ostlemist viies ta toidupoodi, sest inimesel on lihtne
juurdepdds kohale olemas. See lahenemisviis on sularahaautomaatide kasutamise
Opetamiseks sageli ebapraktiline pdhjusel, et avalikud sularahaautomaadid ei soosi sellist
tldpi koolitust. Paljud masinad ei tagasta sularahaautomaadi kaarti, kui tehakse korduvaid
vigu proovides susteemile ligi padaseda. Eelnevalt kirjeldatud juhtum on aga treeningu
olukorras tbendoline toimuma. [33] Sularahaautomaadi Opetuste kasulikkusest
intellektipuuetega inimestele 1abi erinevate seadmete tBestati paranenud sooritustega
masina kasutamisel ka uurimistoés “Teaching Adults with Moderate Intellectual
Disability ATM Use via the iPod” [34]. 2015. aasta uurimist6os on kirjeldatud mobiilsete
abitehnoloogiate vééartust intellektipuudega inimestele. Mobiilseadmeid, nagu
tahvelarvuti voi nutitelefon, saab igas olukorras kasutada tdnu oma suurusele ning
katsealused on suutnud ka péarast seadme ara viimist héid tulemusi hoida. Samuti tdstab
rakenduste kasutamine huvi 6ppimise vastu ning mojutab kasutajate olekut ning kéitumist
positiivses suunas [35]. Vaimupuudega inimesed, kes vajavad igapéevast mélutreeningut,
eelistavad kasutada elektroonilisi vahendeid, kuna need on huvitavamad, mugavamad
ning voimaldavad kasutajal tunda ennast rohkem iseseisvalt. Nad eelistavad nutiseadme

meeldetuletust teise inimese mérkustele. [32]

Tdsised méngud, mis on médratletud kui méng, kus esmane eesméark on haridus, mitte
meelelahutus, on osutunud tdhusaks Oppevahendiks Opilaste kaasamisel ja
motiveerimisel. Nende méngulisuse tdttu toovad tésised mangud 6ppimise omandamisel

positiivseid tulemusi. [36]
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Uuring “Interactive Apps Promote Learning of Basic Mathematics in Children With
Special Educational Needs and Disabilities” keskendub SEND (Special Educational
Needs and Disabilities) Opilaste matemaatiliste oskuste parandamisele kasutades
innovaatilisi tehnoloogiaid, nagu spetsiaalsed rakendused ja tahvelarvutid. Labiviidud
katsetest selgus, et dpilased tegid tahvelarvutit kasutades edusamme, kuna kdik dpilased
olid labinud vahemalt the rakenduses oleva teema. Antud Kkatsete tulemustest saab
jareldada, et tahvelarvuteid kasutades suureneb matemaatiliste pdhioskuste omandamine.
[37]

Karanfiller, Goksu ja Yurtkan on 1abi viinud uurimist66 “A Mobile Application Design
for Students Who Need Special Education”, milles raames arendati hariduslik
mobiilirakendus Opilastele, kes vajavad eriharidust. Rakenduse kasutajale nédidatakse
erinevaid pilte ning edastatakse juhtndore kasutades audiot. Peamisteks teemadeks, mida
rakenduses Opetatakse, on kogus, laius, pikkus ja suurus ehk kasutajale esitatakse
kisimusi nagu "rohkem voi vdhem?", “"paksem voi peenem?”, “pikem voi lihem?" ja
"suurem vOi vaiksem?". Korraga testitakse hte teemat ning valesti vastamise korral
alustatakse teema Opetamisega uuesti. Rakenduse avamisel ilmub kasutajale peamendi,
kus saab valida omale meelepérase teema. Alustades ihe teema mooduli l1&bitdGtamisega
ei ole kasutajal vdimalik minna tagasi peamendiiisse enne kui teema on l&bitud. Teema
labitootamise ajal ei saa kasutaja klikata teistele nuppudele ega piltidele enne kui audio
kaudu edastatavad juhtndorid on I6ppenud. Teema edukal IGpetamisel viiakse kasutaja
automaatselt tagasi peameniusse, kus ta saab valida jargmise teema, mida Oppida, voi
lahkuda rakendusest. [35]

Loetud artiklite pdhjal saab 6elda, et 6petlikud rakendused annavad positiivseid tulemusi

ning aitavad intellektipuudega inimestel areneda ja saada iseseisvamaks.

4.2 Arianaltiusi pdhjendus

Arianaltitisi peatilkk koosneb neljast osast: nduded, d&riprotsess, kasutajalood ja
kasutajateekond. Koik arianalliiisi peatukid valiti selliselt, et analliiisi tulemusi moistavad
ka sotsiaalvaldkonnas toodtavad inimesed, kellel puuduvad suvitsi teadmised IT-
valdkonnast. Arianalitisis on tahtis luua sihtgrupi ning autorite vahel Gihtne arusaam, et

t60 edasine kaik kulgeks erimeelsusteta ning hilisemas etapis ei toimuks suuri muudatusi.
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Selgelt defineeritud nduded aitavad jouda eduka projektini. Nouded s6lmivad sihtgrupi
ja autorite vahel kokkuleppe, et mdlemad to0tavad sama eesmérgi saavutamiseks.
Projekti alguses tapsete nduete kirjapanekul saab vahendada loodava siisteemi imber
konstrueerimist. [38] Funktsionaalsete nduete dokumenteerimisel saavad kdik kaasatud

inimesed kontrollida, kas funktsionaalsused on projekti I6ppedes olemas.

Mittefunktsionaalsed nduded tagavad, et analulsitav stisteem on turvaline, hea joudluse,
kasutuskogemuse ning kattesaadavusega [39]. Rakenduse kasutamise lihtsustamiseks ei
ole vaja kliendi kontosse sisse logimiseks sisestada parooli. Seetdttu peab turvalisuse
tagamiseks olema uthe Kkliendi kontoga vdimalik vaid Uhes kontos korraga olla sisse
logitud. Juhul, kui konto on olnud 20 minutit mitteaktiivne logitakse klient automaatselt
valja. OWASP soovitab rakenduste ehitajatel rakendada 15-30 minutilist sessiooni
ajaloppu (timeout), kui tegemist ei ole kdrge riskiga andmetega [40]. Isikukaitse
seadusega vastuolu véltimiseks, on vaid tegevusjuhendajatel vdimalik hallata kliendi
konto andmeid, kuna IntellektlQ Kklientide kohta lisatud isikuandmed tulevad
tegevusjuhendajatelt endilt. Administraatori digustega kontoga saab olla sees mitmes
seadmes, kuna iga 6 nadala tagant vahetatakse parooli. TO0tajate vahetumisel asutuses
vahetatakse samuti parooli, et tagada andmete turvalisus. Standardne ldhenemine on
vahetada parooli iga kolme kuu tagant [41]. Kuna IntellektlQ-s kasutavad thte kontot
mitu tOGtajat, siis muudeti Uhe parooli hoidmise perioodi veelgi lihemaks. Uue
administraatori digustega kasutaja registreerimisel saadetud kinnituskood on kehtiv 60
minutit. Kindlat ajaperioodi kinnituskoodi séilivuse kohta ei ole mé&aratud. Kuna tihti
kohatav 24-tunnine kehtivusaeg ei tundunud autorite jaoks piisavalt turvaline voi
madistlik, lihendati perioodi tunduvalt. Kasutaja tdhelepanu sailitamiseks ei jookse avatud
IntellektlQ-s labi teiste rakenduste teated. Meeldetuletuste funktsionaalsuse

kindlustamiseks peavad kasutajale rakenduse teated mérguandega kohale tulema.

Ariprotsess aitab mdista kliendi ndudeid. Antud etapi vahele jatmise tagajarjel vdidakse
mdista kliendi ndudeid valesti, mis omakorda tdhendab, et tuleb viia sisse parendused,

mille tottu kasvab projekti kulukus. [11]

Ariprotsessid jaotati eraldi phiprotsessiks ja alamprotsessideks, et tegevuste kulg oleks
lugejale  paremini  hoomatav. To6vood ning driprotsessid on  enamasti

iseenesestmdistetavad ning selleks, et anda edasi protsesside tdhendusi, rikastatakse
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kirjeldusi diagrammidega. Tanu graafilisele kirjeldusele on lihtsam leida protsessides
ebakdlasid ning vastuolusid. [26]

IntellektlQ rakendust analiiisides tuleb esikohale seada sihtrihm ning nende vajadused
ja nduded. Selle eesmérgi saavutamiseks on lihtsas kdnekeeles lahti Kkirjutatud
kasutajalood. Ténu kasutajalugudele hoitakse fookus sihtriihmal ning tugevneb tiimi
vaheline koost60, et leida parim lahendus. [15]

Kuna kasutajalugude kirjutamisel on kdige olulisem sihtriihma mdistmine ning seda saab
kdige paremini teha personade abil, siis mdeldi valja viis fiktiivset isiksust [17]. Andes
personadele omadused, koheldakse neid kui reaalset sihtrihma ning selle abil on
IntellektlQ rakendust kavandades autoritel kogu aeg fookuses sihtrihm [42].

Kasutajateekonna kaardistamine (UJM) aitab néha ststeemi tervikuna, kusjuures keskel
asetseb kasutaja [43]. UJM lihtsustab Ulevaadet kasutaja uuringutes kogutud andmetest.
Kuna organisatsioonides ei ole kellegi kohustus vaadata kogu kogemust kasutaja
vaatevinklist, ei teki tootajatel Ghist visiooni. Seetdttu on vaja luua kasutaja teekonna
kaart, et Uhiselt kokku leppida, kuidas kliendikogemust rakenduses parandada. [44]
Kasutajate emotsionaalse oleku kaalumine aitab luua hendust sihtgrupiga inimlikumal
tasemel [20]. Kaardid vdivad saada edaspidises protsessis otsuste tegemise aluseks.
Teekonnakaardid on tdhusad mehhanismid teabe edastamiseks meeldejadval ja

kokkuv®otlikul viisil ning loovad Uhise nagemuse. [44]

4.3 Susteemianalttsi pohjendus

Susteemianaltitsi peatiiki jagasid autorid kaheksaks funktsionaalseks allstisteemiks, mille
tulemusena on keeruline slisteem jagatud vaikesteks lihtsamateks osadeks. Ténu sellele
saab stisteemi arendada jark-jargult ning hoida kinni projekti tadhtaegadest. [45] lga
allsisteemi juurde kuulub drianaltiusi arhitektuur, olemi-suhte diagramm, kasutusjuhtude

diagramm ja seisundidiagramm.
Arianaliiisi arhitektuur annab Ulevaate tervest allsiisteemist.

Kontseptuaalne andmemudel annab aluse andmebaasi kavandite loomisele. Autorid
votsid kontseptuaalse andmemudeli kirjeldamiseks kasutusele olemi-suhte diagrammi,

kuna see on koige levinum meetod kontseptuaalse andmemudeli kirjeldamiseks. [24]
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Olemi-suhte diagrammi mdistmine ei ole keerukas ning selle tdlkimine andmebaasi
skeemiks on lihtne [46]. Samuti saab olemi-suhte diagrammide abil luua korrektsemaid

andmeid kui néiteks klassidiagramme kasutades. [47]

Kasutusjuhud ning nende kirjeldused on kasutusel seet6ttu, et tihtipeale on keeruline
visualiseerida seda, kuidas susteem tootab. Kasutusjuhtude kirjeldused annavad aimu,
kuidas susteem ning selle kasutajad omavahel suhtlevad. Ténu sellele saab kindlustada,

et ehitatakse diget suisteemi, mis pakub ka reaalset vaartust. [48]

IntellektlQ rakenduse puhul on tegemist reaktiivse slisteemiga, kus siisteem reageerib
valistele ja sisemistele siindmustele. Reaktiivsete slisteemide kirjeldamiseks on kdige
kasulikumad seisundidiagrammid, sest need réhutavad sundmuse jarjestatuse kaitumist
(event-ordered behavior). [49] Tanu seisundidiagrammile on teada olemittdbi elutsukkel,
mille abil kirjeldatakse viise, kuidas olemid reageerivad stindmustele. Olemidiagrammi
pohjal saab kindlaks teha stiindmused, mille tdttu muutuvad seisundid ning atribuudi
vaartused. [24]

4.4 Prototttbi pdhjendus

Prototulibi loomiseks oli autoritel valida kahe programmi vahel — Figma ja Axure RP.
Kuigi autoritel oli varasem kokkupuude keskkonnaga Axure RP, otsustati kdesoleva t66
raames loodav prototiiiip valmistada Figmas, sest Figma kasutamine on lihtsasti dpitav
ning selle abil loodava kasutajaliidese saab muuta interaktiivseks, tekitades kasutajale
tunde, nagu tegemist on paris rakendusega. Tallinna Tehnikaulikooli dotsent Erki Eessaar
kirjutab prototiiiibi vajalikkuse kohta jargmist: ,,Kasutaja oskab kirjeldada midagi, mida

ta soovib alles siis, kui ta on ndinud midagi, mida ta kindlasti ei soovi.* [50]

Autorid panid paika mangu mangimise vaated, erinevad nupud ning teavitused. Jalgiti, et
prototiilibis kasutatav font oleks selge, fondi suurus piisavalt suur ning teksti sisu
arusaadav ja uheselt mdistetav. Samuti kindlustati, et mangu saab alustada vdimalikult
vaheste sammudega. Oluline oli jélgida, et interaktiivsed elemendid on piisavalt suured
ning asetsevad ekraanil piisavate vahedega. [51] Vahede sobivat suurust kindlustas
kliendiga labiviidud katse. M&ngude juurde valiti motiveerivad laused, kuna motiveeritus
ja kaasatus on dppimise protsessis Gliolulised [36]. Prototlubi disainis valiti kliendi

vaadetele varvid, millel on suur kontrastsus teksti ja tausta vahel. K3ige esimesena jdi
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sOelale roheline ning erinevad toonid sellest, sest seda peetakse rahustavaks ja
rodmsameelseks tooniks [52]. Kuna antud hetkel ei olnud prototlup olekus, et oleks
saanud sellega minna katsetama kliendi peal, siis pidid autorid leidma tagasisidet mujalt.
Néiteks ndidati 4-aastasele Mirtelile prototlipi ning kisiti temalt varvide meeldivuse
kohta. Samuti  konsulteeriti Hoolekandeteenused AS Kesk-Eesti piirkonna
klienditoojuhiga. Pérast tagasiside saamist leiti, et rakendus vajab elavamaid ja
pilkupultdvamaid vérve. Erinevate varvikombinatsioonidega mangimise tulemusena
valisid autorid rakenduse tooniks lilla. WebAIM veebisait [53] kinnitab, et kliendi vaatele
valitud varvid vastavad veebisisu juurdepddsetavuse juhise WCAG (Web Content
Accessibility Guidelines) AAA-tasemele ehk kdrgeimale standardile [54].

Prototiitibi kvaliteedi kontrollimiseks viidi labi katse hoolekandeteenuse kliendiga.
Testimised ja katsetused viiakse tavaliselt 1abi disainimise hilisemates etappides, sest siis
on kujunenud valja kindel kontseptsioon disainile [55]. Katse eesmérgiks oli ndha, kuidas
testitav navigeerib rakenduses ning millised on potentsiaalselt probleemsed aspektid.
Katse viidi labi tahvelarvutiga, et testitaval oleks suurem pind, mille pealt teksti ndha ja
puhver nuppude vajutusel. Katse kooskdlastati hoolekandeteenuse tegevusjuhendajatega
ning leiti sobiv aeg mdlemale osapoolele. Covid-19 piirangute t6ttu pidi katset Iabi viima
Ouealal, mistottu liikati varasemalt katset edasi 4 korda, et ilmaoludega vastavusse minna.
Vaimupuudega inimestel esinevad tugevad kommunikatsiooniprobleemid [36], mistdttu
ei pidanud autorid mdistlikuks viia katse labi videokdne teel, et vaéltida
mitteusaldusvadrseid tulemusi. Seet6ttu oli voimalik katset 1&bi viia vaid thel korral tihe
hoolekandeteenuse kliendiga. Valitingimustes katse labiviimine tekitas komplikatsioone.
Puudus privaatsus, sest duealal liikus katse ajal teisi kliente ning mottetéod héiris vali
mira tanavatelt ja teistelt klientidelt. Samuti peegeldus pdike tahvelarvuti ekraanil ning

vahendas néhtavust.

Katse andis autoritele vajalikku tagasisidet ning samas kinnitas rakenduse véartust.
Naiteks Oppisid autorid testitava reaktsioonist ning liigutustest, et vale vastuse korral
ilmnev tekst “Proovi uuesti” ei olnud piisavalt iiheselt mdistetav. Testitav nigi sonumit
ning 0ritas koheselt uuesti sama vastust vajutada. Kaitumise analtlsimisel leiavad
autorid, et testitav uskus, et tegemist oli siisteemi veaga ehk tahvelarvuti ei aktsepteerinud
tema vastust. Pérast katset muutsid autorid sdnumi “Proovi uuesti” sonumiks “Eksisid.
Mbotle veel”. Games Accessibility Guidelines’is [56] on toodud vélja, et méngijatel peaks
olema lubatud liikuda labi rakenduse omal kiirusel. Kuigi esialgu otsustasid autorid
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puudutuste vahendamiseks osadele vaadetele lisada ajalise taimeri, otsustati need siiski
parast katset eemaldada, sest testitav ei joudnud etteantud aja jooksul tahvelarvutis olevat
teksti lugeda ega pilti hoomata. Katse tulemusena selgus, et motiveerivad sénad on
olulised méngija huvi séilitamiseks. Samas ei tohi liiga palju ja pikka teksti lisada, sest

see vOib méngija tdhelepanu hajutada [33].

Parast muudatuste sisseviimist anti veelkord prototulp ldbiméngimiseks 4-aastasele
Mirtelile. Uus versioon IntellektlQ rakendusest oli paeluv, vérviline ning tekitas nii suurt
huvi, et Mirtel soovis ka hiljem mitmelgi korral rakenduses mangida. Samuti naidati
prototliubi tegevusjuhendaja vaadet IntellektlQ 2.0 versioonis Hoolekandeteenused AS
Kesk-Eesti piirkonna klienditodjuhile. Kuigi esimese korraga navigeerimisel ei leitud

kdiki vajalikke funktsionaalsusi Ules, said autorid palju positiivset tagasisidet.

Rakenduse valideerimiseks kontrollisid autorid rakenduste ja veebilehtede kasutatavuse
juhist. Esmalt t66deldi nimekiri labi ning seejérel viidi sisse sobivad muudatused, et
rakendus oleks véimalikult arusaadav ja kasutajasobralik. Kasutades Shitkova, Holleri,
Heide, Cleveri ja Beckeri koostatud uurimistoos “Towards Usability Guidelines for
Mobile Websites and Applications™ esitatud juhtnoore on autorid koostanud tabeli (Lisa
2 — IntellektlQ kasutatavuse kontrolltabel) IntellektlQ rakenduse kasutatavuse
valideerimiseks [57]. Pdrast tulemuste valideerimist leiavad autorid, et kuigi l&biviidud
katse tagasiside andis positiivse tulemuse, tuleb IntellektlQ kasutuse kvaliteedi

kindlustamiseks labi viia rohkem katseid sihtrihmaga.

4.5 Projekti tulevik

Ké&esoleva 16putto raames analliusitav rakendus IntellektlQ on mdéeldud kasutamiseks
mobiilses seadmes, nditeks nutitelefonid ja tahvelarvutid. Vastavalt sellele peavad
arendajad valima arendamise rakenduse tiilibi, keskkonna ning kasutatavad tooriistad.
Eristatakse 3 erinevat mobiilirakenduste tulpi: omarakendus (native app), veebirakendus
(web app) ja hubriidrakendus (hybrid app). Hibriidrakendused vdimaldavad kirjutada
uhe koodi, mis sobib kasutusele votmiseks mitme platvormi vahel. Hubriidrakendusele
kirjutatud kood kompileerub nii i0S-i, Androidi seadmetes kui ka veebirakendustes.
Hubriidrakenduse ehitamiseks valitakse mobiilirakenduse raamistik. [58] Xamarin on

platvormitilene mobiilirakenduste arendamiseks kasutatav toériist, mida kasutab 1,4
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miljonit arendajat. Rakenduste loomiseks kasutab Xamarin programmeerimiskeelt C#.
[59]

Uks koige populaarsemaid programmeerimiskeeli Androidi omarakenduste jaoks on
Kotlin. Antud programmeerimiskeelt saab jooksutada kdéikide Androidi seadmete peal
ning see on lahendanud mitmeid probleeme, mida esineb naiteks Java
programmeerimiskeelel.  Kotlin  aitab  arendajal  kodeerida  turvalisemalt,
valjendusrohkemalt ja Ulevaatlikumalt. [60] Kotlini programmeerimiskeel on kasutusel

arenduskeskkonnas Android Studio.

Arenduskeele ja keskkonna valiku saavad autorid kindlaks méadrata, kui on otsustatud kas
antud 18putdo raames kavandatav IntellektlQ jadb kasutada tiksnes hoolekandeteenuste
tegevusjuhendajatele ja selle klientidele. Sellises olukorras on madistlik kasutada
omarakenduse arendamiseks Kotlinit. Juhul kui autorid soovivad suurendada turgu ning
valtida edaspidistes arendustes komplikatsiooni, siis on IntellektlQ jaoks mugavam
kasutada hubriidrakenduse vdimalust.

IntellektlQ realiseerimiseks on autorid kaalunud erinevaid variante. Kuna kéesoleva t66
autorid, kes tunnevad programmeerimiskeeli ning on arendanud mitmeid projekte,
mdistavad oma kavandatud slisteemi ning sihtgruppi kdige paremini, siis voib jareldada,
et koige lihtsam oleks autoritel rakendus realiseerida. Teine variant on kisida
hinnapakkumisi tarkvara arendusega tegelevatelt firmadelt ning palgata professionaalsed
tiimid. Kolmas variant oleks pakkuda kéesolevat t66d Tallinna Tehnikadlikooli

ariinfotehnoloogia bakalaureuse tudengitele arendada meeskonna projekti raames.

IntellektlQ 2.0 versioon sisaldab hetkel kahe méngu disaini. Rakenduse realiseerimisel
on plaanis lisada harivaid mange, mis on kooskdlastatud spetsialistide ning
tegevusjuhendajatega. Sarnaseid uurimistdid lugedes leiti mange, mida potentsiaalselt
lisada IntellektlQ jargmisesse versiooni: pangaautomaadi ké&sitluse mang [33], [34],
liiklusohutuse mang [33], kella tundmine [4], suurustunnuste méng [35], erinevas vormis
arvutusillesandeid, pusled, poes kaimise dpetusméngud [61], hiigieeni dpetusmangud
[36]. Kui on konkreetselt paika pandud, millised méangud rakendusse lisatakse, saab
koostada vormi, millisel kujul jéuab eestkostjani tagasiside hooldatava kohta. Samuti on
plaanis lisada menil, kus enne mangimise alustamist on klientidel véimalus muuta

mangutempot, teksti suurust, teksti ja tausta vérve ning dialoogide ja muusika

98



helitugevust. Kohandades valikuid spetsiaalselt iga inimese jaoks ei sega mangu
kasutajaliides teadmiste omandamist. [36]
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5 Kokkuvote

Intellektipuudega inimesed vajavad abistamist terve oma elu jooksul, kuid luues vajalikud
tingimused, on neil vOimalik saada iseseisvamaks. Hoolekandeteenused pakuvad
intellektipuudega inimestele arenemiseks tuge. Hoolekandeteenuse kliendid nduavad
pidevat tdhelepanu, mistdttu kogevad hoolekandeteenuse tegevusjuhendajad ajaressursi
nappust. Kaesoleva 10putd6 eesmérgiks on anallisida ja kujundada rakendust
IntellektlQ, mis automatiseerib hoolekandeteenusel viibivate intellektipuudega klientide

Oppeprotsessi.

T66 tulemused jagunevad kolmeks: drianaliiis, siisteemianaliiiis ja prototiitip. Arianaliiiisi
visualiseerimiseks kasutati diagramme, slsteemianaliiiisis Enterprise Architecti ning
prototlitip loodi Figma keskkonnas. Arianaliiiisis Kirjeldatakse rakenduse ndutavaid
omadusi, toimuvaid protsesse ning sihtrGhma vajadusi érilisest vaatepunktist.
Susteemianallitsis ndidatakse, milliseid andmeid IntellektlQ kohta hoitakse ning millised
on slsteemi kasutusvdimalused vastavalt tegutsejatele. Protottlbi peatiikis kirjeldatakse
detailselt tulevast IntellektlQ rakendust ja selle vaateid. Rakenduse kujunduse
valideerimiseks viidi labi katseid, mille p&hjal saadi kinnitust prototltbi sobilikkusest.
Siisteemianaliitisis saadi ilevaade siisteemi toimimisest. Arianallilisi tulemusena jouti
jarelduseni rakenduse vajalikkuse kohta, leides sihtriihma probleemidele lahendusi.
Jéarelduste peatiikis tutvustati varasemalt tehtud uurimusi ning kaaluti edasisi samme
IntellektlQ tulevikuks.

AS Hoolekandeteenuse klienditdojuhid on huvitatud rakenduse kasutusele votmisest
tulevikus ning autorid plaanivad jatkata IntellektlQ testimist sihtgrupi peal, et kavandada

parim versioon rakendusest.
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Lisa 1 — Lihtlitsents 10puto6 reprodutseerimiseks ja 16putoo

iildsusele kiittesaadavaks tegemiseks’

Meie, Grete Eensalu ja Elin Puskar

1. Anname Tallinna Tehnikadlikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) enda loodud teose

LIntellektipuuetega inimestele mdeldud haridusliku rakenduse anallls ja

kasutajaliidese kujundamine*, mille juhendaja on Kristina Murtazin

1.1. reprodutseerimiseks 16put60 sailitamise ja elektroonse avaldamise eesmérgil, sh
Tallinna Tehnikadlikooli raamatukogu digikogusse lisamise eesmaérgil kuni
autoridiguse kehtivuse tahtaja 16ppemiseni;

1.2. Uldsusele kéattesaadavaks tegemiseks Tallinna Tehnikatlikooli veebikeskkonna
kaudu, sealhulgas Tallinna Tehnikaulikooli raamatukogu digikogu kaudu kuni
autoridiguse kehtivuse téhtaja I6ppemiseni.

Oleme teadlikud, et kdesoleva lihtlitsentsi punktis 1 nimetatud Gigused jaavad alles

ka autoritele.

Kinnitame, et lihtlitsentsi andmisega ei rikuta teiste isikute intellektuaalomandi ega

isikuandmete kaitse seadusest ning muudest digusaktidest tulenevaid Gigusi.

12.05.2021

1 Lihtlitsents ei kehti juurdepaéasupiirangu kehtivuse ajal vastavalt tlidpilase taotlusele 16put6éle juurdepadsupiirangu kehtestamiseks, mis on allkirjastatud

teaduskonna dekaani poolt, vélja arvatud tlikooli 6igus 18put6dd reprodutseerida tiksnes séilitamise eesmérgil. Kui 16putéd on loonud kaks vai enam isikut oma

tihise loomingulise tegevusega ning 16putdd kaas— voi tihisautor(id) ei ole andnud 18put66d kaitsvale tlidpilasele kindlaksméaratud tahtajaks ndusolekut [8putdo

reprodutseerimiseks ja avalikustamiseks vastavalt lihtlitsentsi punktidele 1.1. ja 1.2, siis lihtlitsents nimetatud téhtaja jooksul ei kehti.
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Lisa 2 — IntellektIQ kasutatavuse kontrolltabel

Jargnevalt esitatud Tabel 18 esitab mobiilsete rakenduste kasutatavuse juhtndorid [57],
kus on hinnatud iga juhtnd6ri olemasolu IntellektlQ rakenduses kolmetasemelisel skaalal:

e + (olemas) — juhtnddriga on arvestatud rakenduses;
e — (puudub) — juhtntdriga ei ole arvestatud rakenduses;
o /(osaliselt) — juhtnddriga on arvestatud rakenduses osaliselt.

Tabeli viimane veerg, kommentaar, pdhjendab, miks teatud juhtnédridega ei ole

arvestatud v8i miks on kasutusel ainult osaliselt.

Tabel 18. Mobiilsete veebisaitide ja rakenduste kasutatavuse juhised.

Juhtnoor + |- |/ | Kommentaar
Sisu kuvada ekraani keskel. X
Valtida horisontaalset kerimist. X Horisontaalne kerimine on vajalik

kunstitegevusel.

Sisu paigutada vertikaalselt, et valtida X Tegemist on veebilehe eriparaga,
vahelehtede kasutamist. mis ei ole IntellektlQ-s kasutusel.
Sisselogimisnupp paigutada ekraani X

ulaossa.

otsinguvéli ndhtavaks ja kasutatavaks. X

Kasutada lineaarset struktuuri ja valtida X Valjade kompaktsemaks
sisendvéljade tabelistruktuuri. mahutamiseks on mdistlikum

kasutada tabeli struktuuri.

Dialoogis kasutada kuni kolme nuppu. X

Nupud asetada dialoogi keskele v@i 16ppu. | X
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Juhtnoor + Kommentaar

Nupud asetada ekraani paremale kljele. Leidub mdningaid nuppe, mis ei
asetse ekraani paremal kuljel,
nditeks “vajan abi” nupp.

Navigeerimismentu voimalikult lihtsaks. | X

Kasutada (ihe taseme X

navigeerimismenaid.

Véltida rohkete valikutega X

navigeerimismenaiid.

Olulised lehed muuta avalehelt X

kattesaadavaks.

Vdimalus navigeerida kiirelt tagasi X

avalehele.

Minimeerida lehele jdudmiseks vajalike X

Klikkide arv.

Kasutada leivapuru (breadcrumbs), et Tegemist on veebilehe eriparaga,

naidata praegust asukohta. mis ei ole IntellektlQ-s kasutusel.

Vélised lingid avada uues aknas. Tegemist on veebilehe eripéraga,
mis ei ole IntellektlQ-s kasutusel.

Mendilid struktureerida teemade kaupa. X

Pealkirjad ja elemendid (iheselt X

mdistetavaks.

Disain lihtsaks, htlaseks ja selgeks. X

Sama toote nditamiseks kasutada sama Tegemist on veebilehe eriparaga,

stiili. mis ei ole IntellektlQ-s kasutusel.

Oluline teave rohutada. X

Ikoonid holpsasti tuvastatavaks ja X

néhtavaks.
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Juhtnoor + Kommentaar

Nuppude suurused vahemikku 7-10mm. Arvestades sihtriihma eripara
peavad olema nupud suuremad Kui
7-10mm.

Mobiiliversioonil ja td6lauaversioonil IntellektlQ-I ei ole

sama sisu ja funktsionaalsused. todlauaversiooni.

Valtida pikki tekste. Pikad tekstid on vaid vajalikes
kohtades, naiteks seletused voi
Opetused.

Avalehel mitte néidata palju teavet. X

Sisu jérjestada téhtsuse jargi. X

Automatiseerida soovitused Ei olnud vdimalik prototiibis

(otsingumootori automaatne taitmine). realiseerida.

Kasutaja toimingud p6drdatavad kiirete X

muudatuste parandamiseks.

Muudatuste ja redigeerimiste X

kinnitusdialoogid integreerida.

Tuletades meelde salvestamata X

muudatusi, véltida andmete kadumist.

Rakenduse olek salvestada. Kui kasutaja on vélja logitud, siis
ei toimu oleku salvestamist.

Parandada sisestusvigu automaatselt. IntellektlQ-s puuduvad viljad,
millele saaks panna kiilge
automaatkontrolli.

Liides optimeeritud ebatapse Osadele elementidele on loodud

puutetundliku juhtimise parandamiseks. suuremad puutepinnad.

Kasutaja toimingute kohta rakendada Ei olnud vdimalik prototiibis

haptilist tagasisidet. realiseerida.

Rakenduse juhtimiseks toetada tavalisi X

zeste.
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Juhtnoor + Kommentaar

Paasukood sisestamine seadmesse Ilma selleta ei oleks rakendus
optimeerida. turvaline.

Laadimisajad minimeerida. X
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Lisa 3 — Tegevuste spetsifikatsiooni register

Tegevuste spetsifikatsiooni register toetab mangude, kunstitegevuste ja meeldetuletuste
funktsionaalseid allstisteeme. Joonis 43 on esitatud tegevuste olemi-suhte diagramm.

Klassifikaator

Klassifikaatorite
register:Kliendi_tase

1 Tegevuse_
spetsifikatsioon

0=

dpetus: string
pealkiri: string
tegevuse_nimi: string

N\

Tegevuse lik  Tegevuse_lik Tegevuse_liik

Meeldetuletuste
register:
Meeldetuletus

Mangude Kunstitegevuste

register:Ming register:
Kunstitegevus

Joonis 43. Tegevuste spetsifikatsiooni registri olemi-suhte diagramm.

Tabel 19 esitab tegevuste spetsifikatsiooni registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 43)

esitatud olemitttpide definitsioonid.

Tabel 19. Tegevuste spetsifikatsiooni olemitltpide definitsioonid.

Olemitudbi Definitsioon

nimi

Tegevuse_ IntellektlQ rakenduse klientidele pakutav toiming, mille kasutusvdimaluse
spetsifikatsioon | defineerib kliendi tase.

Tabel 20 esitab tegevuse spetsifikatsiooni registri olemi-suhte diagrammil (Joonis 43)

esitatud olemitiipide atribuutide definitsioonid ja atribuutide néitevaartused.
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Tabel 20. Tegevuste spetsifikatsiooni olemitiiiipide atribuutide sdnalised kirjeldus.

Olemitudbi Atribuudi Definitsioon Naitevaartus

nimi nimi

Tegevuse_ pealkiri Tegevuse liigi nimetus. Suurem v@i véiksem,

spetsifikatsioon {Kohustuslik} Joonistamine,
Varvimine.

Tegevuse_ tegevuse_nimi | Tegevuse nimetus. Mang,

spetsifikatsioon {Kohustuslik} Kunst,

Meeldetuletus.

Tegevuse
spetsifikatsioon

Opetus

Noéuanded ja selgitus
tegevuse eduka soorituse
kohta.

{Kohustuslik}

Vali 8ige vastus, et liikuda
edasi. Kui tekib mure, vajuta
kiisimérgile.
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Lisa 4 — Prototiiiip

Jargnevatel joonistel (Joonis 44—Joonis 52) esitatakse IntellektlQ 2.0 vaated.

Tere tulemast!

Administraatori konto kinnitus

Esmakordne registreerimine

LPIN-ROOD

Logi administraator sisse

Joonis 44. Asutuse konto registreerimine IntellektlQ rakenduses.

Esmakordne sisselogimine
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Administraatori avaleht

ROBIN REBAME:

ARVUTA: 15min 35 VALESID VASTUSEID: 4 60%

TIINA TIHAMNE:

JUTA JANES:

Administraatori rippmendiil

LISA UUS KASUTAJA

KOIK KASUTA|AD

MANGUD

MEELDETULETUSED

MINU KONTO

LUKUSTA KONTO

LOGI WALJA SEADMEST

DEAKTIVEERI KONTO

Kliendi kasutaja lisamine
walikuline

[ Eesnimi.. J [Ewhosﬂu.. + J

wolibubee

= ] (e L}

== )

Kammentaar.. ‘

Tase.. - ]

Klientide kasutajad

SORTEERI W (2]

Ld b4 BN B2
XS U>

Klient palub abi

JUTA JANES

Im\

\—J

Kliendi konto rippmeniil

TEIE ABI PALUB KASUTAJA

VRATA PROGRESS) 7808

vaaTa joonisTus [

Locumavais B

DEAKTIVEERI KASUTALA 3]

[ 1ota || Modd

3 : [n—

I Janes ] L-Ino#ul

Lt . I_!-—-
i | BTN
Ervthorsm .

| Joona Jones |

Joonis 45. Administraatori vaated — rippmeniid ja kliendid.
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Uhe kliendi andmed Muuda ihe kliendi andmeid

ARVUTA 60%

Joonis 46. Administraatori vaated — kliendi konto haldamine.
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Méngu detailid Administraatori kalender

SJUUNI2021D kuun (D) (OREVAD

Suurepérancl

Cled wiigo tubli
Oled rubli

Harjubarmine teet meistriks
Paod vesl horputomal

Meeldetuletuse lisamine Meeldetuletuse detailid

Asutuse tdotajad

Tegevusivhendaja Maali Magsikas

Tegevusjivhendaja Toomas Suur

Kligndijuht Sirje Magi

Tegevusiuhendajo Rain Tamm

Joonis 47. Administraatori vaated — méngud, meeldetuletused, konto.
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Piira ligipaasu Logi administraator vélja seadmest

Administraatori konto deaktiveerimine Kustuta kliendi konto

Kliendi konto aktiveerimine

Deaktiveeritud kliendi kasutaja

AKTIVEER KASUTAJA &7
VAATA PROGRESS! A%

VAATA JOOMISTUSI g

Joonis 48. Administraatori vaated — piiramine, deaktiveerimine ja kustutamine.

117



Vali kliendi kasutaja Kliendi avaleht (kdrge tase)

‘:' nmm‘z

24| R A E 23 Ay

* * MEELESPEA MANGIMA JOONISTAMA
TiiNA TIHANE KARL EORGE TOOMAS SUUR

Kliendi kalender Kliendi meeldetuletuse lisamine

. . v . . '
KLU WARY. L4
o

ALGUSAEG A LISAIMFO.

LOPUAES v

Kliendi meeldetuletuse detailid Vali mang

KINNO

KUUPAEY 17062021
KELL 18:00-19:30 SUUREM VOI

VARY @ VAIKSEM
LISAINFO  VOTA RAHA
KORDA KUNAGI

s s

Joonis 49. Kliendi vaated — tegevused ja meeldetuletused.
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Mangu alguse vaheleht Arvuta algus

©

ALGAB MANG

=

VALl OIGE VASTUS, ET LIIKUDA EDASI

KUI TEKIB MURE, VAJUTA KUSIMARGILE

B —
e RS

Naiteklisimus

Vale vastus

Mangu l6pp
©

Joonis 50. Kliendi vaated — méng ,,Arvuta“.
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Kliendi avaleht (madal tase) Mangu alguse vaheleht

ALGAB MANG
SUUREM YOI

N (erg ®

VAJUTA QIGELE PILDILE, ET LIIKUDA EDASI
KUI VAJAD MANGUGA ABI, VAJUTA KUSIMARGILE

@ —
e A

Naitekiisimus Oige vastus

VALI SUUREMAD JALJED

MANGIMA JOONISTAMA

Vale vastus Mangu I6pp (suurem voi vaiksem)

Joonis 51. Kliendi vaated — méng ,,Suurem vdi vdiksem®.
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Kunsti algus Joonista vai varvi

ALGAB KUNST @ VALI VARVIMISEKS PILT
s A VK
i w 8|58 44 >
Vol

VALI ENDALE SOBIV PILT JA VAJUTA PILDILE
KUI VAJAD ABI VAJUTA KOSIMARGILE

=

Mangust lahkumine

KAS OLED KINDEL, ET SOOVID
MANGUST LAHKUDA?

j LAHME JOONISTAMA

__

Klient vajab abi

KOSI VIHJET

Vihje (arvuta)

Vihje (suurem vai vaiksem)

MANG MAITAB 2 PILTI JA ESITAB SULLE KUSIMUSE %"ﬂ

L LOE KOSIMUS LABI
2 VAIUTA BIGELE PILDILE

. LOE KOKKU VAIKSED PILDID

KUI VASTASID OIGEST), LAHER MANG JARGMISE KOSIMUSE JUURDE.
KUI VASTASID VALESTI, PEAD PROCVIMA ALGUSEST UUESTL
MANG KESTAR NIl KAUA, KUNI GLED KGIKIDELE KOSIMUSTELE SHGESTI VASTANUD

(2 VAJUTA OIGELE VASTUSELE

Joonis 52. Kliendi vaade — kunst, vihjed, mangust lahkumine.
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Lisa 5 — Saidikaart

Jargnevatel joonistel on esitatud saidikaardi kliendi (Joonis 53) ja administraatori (Joonis
54) vaated. Ulevaatlikuma saidikaardi tagamiseks on sellele lisatud vaid IntellektlQ

pdhilisemad lehed ning iga nupu vaadet voi vaiksemat funktsiooni ei ole eraldi vélja
toodud.

Kasutajad Logi sisse
! o
Pealeht
Vali mangud Meeldetuletused Kunst

L Opetus

Opetus
Meeldetuletus
L Kasimus Pildikogu
Lisa
s meeldetuletus —
Oige vastus Galerii
Vale vastus Léuend

Abi

Vihje

Tegevusjuhendaja

Joonis 53. Kliendi vaate lehtedest koosnev saidikaart.
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Joonis 54. Administraatori vaate lehtedest koosnev saidikaart.
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Lisa 6 — Katse kontrollnimekiri

Jargnevalt on esitatud nimekiri kisimustest, mis esitati Pdltsamaa Kingu Kodu 42-
aastasele katses osalejale, ja nimekiri teemadest, mida jalgiti katse l1&bi viimisel. M6lemad
nimekirjad koostati katse eelselt teemadest, mida autorid leidsid, et on tahtis jalgida. Kdik
klisimused peale Uhe vormistati “kas” kiisimustena, kuna intellektipuudega inimestel voib

esineda kommunikatsiooni probleeme.
Parast mangimist esitati jargmised kusimused:
= Kas mang meeldis sulle?
= Mis sulle selle mangu juures meeldis? Mis sulle ei meeldinud?
= Kas sulle varvid meeldisid?
» Kas leidsid ilusti lles enda nime?
= Kas tahaksid uuesti mangida?
= Kas leidsid lihtsasti méangus selle nupu, millele vajutada tahtsid?
» Kas tahaksid lihtsamat méngu ka proovida mangida?

= Kas lugeda oli raske (kas teksti oli palju)?

Kas sa oled varem tahvelarvutiga manginud? Kui jah, siis milliseid mange?
Maéngimise ajal jalgiti jargmiseid kisimusi:
= Kas leiab liles oma nime;
» Kas saab aru, et kui 6elda “vali ming arvuta”, millise mangu valima peab;
= Kas ta loeb Opetust;

= Mis koha juures ta satub segadusse;
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Kas ta vaatab ringi v0i vaatab kogu aeg tahvlit;

Kas méng koondab terve tema tahelepanu;

Kas ta saab Opetusest aru vdi kiisib abi;

Kui iseseisvalt ta hakkama saab;

Kas ja kuidas ta ndoilmed muutuvad, kui valitud vastus on dige/vale;
Kas ta laheb nérvi, kui ta valesti vastab;

Kas lehekuljed vahetuvad liiga kiiresti;

Kas ta kardab proovida;

Kas juhul, kui ta tahab uuesti mangida, on ta juba rakenduse késitlemise selgeks
saanud (teab kuidas méngida ja kust saab mangu kinni panna).
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Lisa 7 — Elin Puskari eneseanaliitis

Selles peatiikis annan kirjaliku levaate oma panusest 16putd6 protsessi ning omapoolse

hinnangu meeskonnas t66 tegemisele.

Kuna kaesolevas 16putdds analliisisime kaasautoriga meie enda ariideed, tuli 1&bi arutada
rakenduse Ulesehitus ja otsuseid vastu votta thiselt. Seetdttu ei saanud me jaotada t66
ulesandeid taielikult ja koikide otsustega kujundatava rakenduse suhtes pidime mdlemad

ndustuma enne nende dokumenteerimist.
Jargnevalt toon vélja olulisemad tegevused, mida 18puttd kaigus teostasin.

= Suhtlemine sihtgrupiga ning AS Hoolekandeteenused kontaktisikutelt sisendi
saamine (t06 kvaliteedi kontroll)

= Varasema kirjanduse uurimine

= Sisteemi- ja arianalliiisi ning prototulbi kondikava paika panemine

= Arianallilisis personade, empaatia kaarti ja funktsionaalsete nduete kujundamine

= Jarelduste peatikis drianalulsi tulemuste, katse ja varasema kirjanduse
analudsimine

» Dokumendi vormistamine

= Katsete labiviimine

Arianaliiiisis panin paika funktsionaalsed nduded ning kujundasin ja Kirjutasin lahti
personad. Kuna mina viisin l&bi prototiiubi testimise intellektipuudega kliendi peal, siis
kirjeldasin ka t66s katse lahti ning analtitisisin kasutajateekonda koos empaatia kaardiga.
Slsteemianalliusis kavandasin esimesed olemi-suhte diagrammi versioonid ja lisasin
olemittitipidele ka nende atribuudid. Varasemalt olin kasutanud Enterprise Architecti ning
tundsin sellega tootamisel ennast kindlalt, mist6ttu markisin mina ules kdik diagrammid.
Viisin 1&bi ka intervjuu klienditd6juhiga Liis Siilbek, kus tutvustasin kujundatavat
rakendust ning selle funktsionaalsusi. Hiljem analiitsisin tema vastuseid sissejuhatuses.
Samuti valideerisin pidevalt 16put66 AS Hoolekandeteenused klienditoojuhi Kersti
Puskariga. Figma keskkonnas 16in IntellektlQ prototiilibi p&hja, valides varvi ning

kujundades tausta ja stiili. Rakenduse kasutajaliidesest valmis mitmeid erinevaid
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versioone. Nendes kdikides kujundasin kasutaja litkumist ja rakenduse kasutusmugavust

ning samuti viimistlesin vaadetes visuaalset meeldivust.

Joonis 55 on esitatud minu ajakulu sektordiagrammina. Diagramm on jagatud viieks
sektoriks, mis kirjeldavad ajakulu vastavalt viiele kategooriale: uurimist6o, arianaltds,
stisteemianalliis, prototiilp ja dokumentatsioon. Kokku kulus mul 16putd6 peale 336
tundi. Kdige rohkem aega kulus dokumentatsioonile, mis sisaldab terve 16put60 sisu kirja
panemist kui ka vormistamise poolt. Uurimistdd alla arvestasin tegevused nagu

koosolekud juhendajate ja kaasautoriga.

Summary Report

01/01/2021 - 12/31/2021

TOTAL HOURS: 336:52:32

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021

PROJECT DURATION
® Dokumentatsioon 127:54:24
® Siisteemianaliiiis 58:48:42
@ Arianaliliis 55:50:39
® Uurimistoo 51:32:04
® Prototiiiip 42:46:43

Joonis 55. Elin Puskari ajaline panuse 18put6os.

Suurim véljakutse 16put6o teostamisel minu jaoks oli 16putd6 struktuuri paika panemine
ning otsustamine, millistest peatikkidest t66 koosnema hakkab. Keeruline oli ka siisteemi
analutsimine, kuna kdikide piirjuhtude jaoks susteemi kujundamine on ajamahukas ning
nduab suurt keskendumist detailidele. Seetdttu oli stisteemianaliiiis minu jaoks ka kdige
arendavam osa l6putoost. Koige lihtsam oli analliisida varasemat kirjandust, kuna
tundsin selle vastu huvi ning kirjandust oli pdnev lugeda. Rohkem oleks vdinud

keskenduda prototulbi testimisele kdikides sihtgruppides, kuid riigis kehtestatud
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piirangute tottu ei olnud seda vdimalust. Siisteemianaltitisi loomiseks oli ettevalmistus
piisav, kuna aine Andmebaasid | raames oli sarnane analiilis vaja sooritada. Arianallilisi,
kasutajate testimise ning prototiibi kujundamiseks ei olnud piisavalt ettevalmistust
varasematest kogemustest ega Opingutest, mistbttu pidi teemade kohta palju uurimust

tegema.

Meeskonnattdle annan 5-palli slisteemis hinnangu 5. Hinnang kujunes meeskonnat66
suureparasel toimimisel. Mdlemad kaasautoriga panustasid t66 valmimisse vordselt. Abi
vajamisel olime md&lemad valmis teineteist toetama ning suurem osa todst valmiski

Uheskoos.

128



Lisa 8 — Grete Eensalu eneseanaliiiis

Ké&esolevas peatlikis annan Kirjaliku Glevaate oma panusest 16putdd protsessi ning

omapoolse hinnangu meeskonnas t66 tegemisele.

Kuna to6 aluseks on autorite driidee, siis oli rakenduse valmimise ja to6 kirjutamise juures
oluline kdik teemad omavahel l&bi radkida. IntellektlQ kavandamine ja analiiiisimine

ndudis tihedat koostddd ning seetbttu said paljud t6o tikid realiseeritud Giheskoos.

T60d alustasin lugedes artikleid sarnastest uurimistéddest ning tutvusin tledldise teema
taustaga. Artikleid tuli lugeda pdhjalikult, sest oluline oli mdista, kas ja kuidas loetud
artikkel annaks vaartust meie toole. Loetud artiklite kokkuvdtteid jagasin t66
kaasautoriga ning t6in valja olulisemad punktid, mida saaks ka meie oma t60s vOi
rakenduse kavandamisel kasutada. Loetud uurimistdode ja artiklite pohjal refereerisin

oma osa varasema kirjanduse Ulevaatest.

T6O sissejuhatuse ning metoodika Kirjutasime kaasautoriga (heskoos. See aitas meil
paremini sbnastada t60 eesmargid ning jouda t66 valmimise koha pealt Uhtsele
arusaamale. Arianaliiiisi peatiikis oli minu tilesanneteks mittefunktsionaalsete nduete
kirjapanek. Esialgu sai kirja neid péris palju, kuid tlevaatamisel kaasautoriga arutlesime,
millised on meie todle vajalikumad ning millised mitte. Uheskoos koostasime BPMN
jooniseid, sest driprotsesside kaardistamine ndudis pohjalikku l&abimdtlemist ning
Uksteisega arutamine aitas leida ules protsesside kitsaskohti. Minu Glesandeks oli hiljem
joonised lahti kirjutada ning kirjeldused struktureerida. Kasutajalugude ja personade
loomine oli samuti tiimit6o, sest needki ndudsid omavahelist arutelu. Kasutajateekonna
valmimisel jagunes t66jaotus ndnda, et mina panin kirja teekonna sammud ning kaasautor
emotsioonid. Ststeemianallits oli t66 kdige keerukam osa. Diagrammide koostamine ja
stisteemi selgeks tegemine oli aegandudev ning ndudis pidevat téhelepanu. Seega
valmisid slsteemianalliusi diagrammid, tabelid ja kasutusjuhud autorite vahelise
koostdona. Prototiilibi loomise alustajaks oli kaasautor, kes pani paika prototubi
vundamendi. Uheskoos valmis mitu erinevat variatsiooni, kuid parast IntellektlQ 2.0

kondikava paikapanekut jai minu tlesandeks prototiiip detailideni tdiustada ning vaated
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I6puni viia. Seega t66 valmimise valtel tegelesin pidevalt prototiibi kujundamisega
vastavalt uutele muudatustele ja ideedele. Tegeledes pidevalt prototiilibiga teadsin tapselt,
mida teeb iga nupp ning funktsionaalsus, mistéttu oli ka loogiline, et kirjutasin lahti
prototiilibi vaated ja selle elemendid. Prototulibi peatiki juurde kuulub ka saidikaart,

mille Gheskoos kaasautoriga paika panime.

Anallusi ja jarelduse all oli minu tlesandeks stisteemianaltiusi pdhjenduse kirjutamine.
Prototiibi pdhjenduse peatiikk valmis samuti koostdo tulemusena. Projekti tuleviku alla
panin kirja, millised on meie variandid IntellektlQ realiseerimiseks ning kirjeldasin
Kotlini programmeerimiskeelt. Uheskoos kaasautoriga panime paika, milliseid mange

vOiks tulevases realiseeritud IntellektlQ rakenduses veel olla.

Parast sisu kirja panekut lugesime vaheldumisi peatiikke teineteisele ette, et kontrollida
lauseehitust ning tekstide sidusust. Seejarel kirjutasime koos kokkuvotte, annotatsiooni

jaingliskeelse kokkuvdtte.

Kokku kulus mul k&esoleva I6putd6 peale 317 tundi (Joonis 56), mis jagunes viie erineva

teema vahel: uurimisto, stisteemianaliids, arianaltls, prototiilp ja dokumentatsioon.

Summary Report

01/01/2021 - 12/31/2021

TOTAL HOURS: 317:41:52

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
20 2021 201 2011 20 2021 2021 2021 2021 20 201 21

PROJECT DURATION

® Dokumentat 106:09:10
@ Sisteemianaliiis 61:27:37
@& Prototiilp 50:44:46
® Arianalii 48:30:52
@ Uurimistdi 41:49:27

Joonis 56. Grete Eensalu ajaline panus 18putdos.
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Ké&esoleva 18putdo kirjutamine ning uue rakenduse kavandamine oli omaette katsumus.
Vaga keeruline oli kavandada stisteemi nullist, sest stisteemi Ulesehituseks on mitmeid
erinevaid ldhenemisi. Samuti oli keeruline prototiibi loomine, sest kavandasime
rakendust, mille sarnast Eestis pole tehtud. Lisaks ei olnud ma varem kasutajaliidese
disainimisega kokku puutunud ning esialgsed variatsioonid prototulbist négid valja
nurgelised ja halvasti tehtud. Slsteemi analutsimisega olin puutunud kokku varem
Andmebaasid | aines, kus pidime samuti tegema olemi-suhte diagramme,
seisundidiagramme ning kasutusjuhte. IntellektlQ puhul aga oli stisteem keerulisem ning
tuli méngida l&bi erinevaid variante, kuidas voiks ststeem olla Ules ehitatud. Samuti tuli
stisteemi pidevalt uuesti ehitada v6i juba olemasolevaid diagramme téiendada, sest
leidsime loogikavigu vGi puudusi susteemis. Arianalliisi koostamisel kujunes koige

pdnevamaks osaks ariprotsesside kaardistamine.

Tiimisisene koost6o oli tihe ning sujuv. Koos seadsime eesmarke ning tegime péeva ja
nadala plaane. Uhest Kiiljest oli positiivne teha koos, sest saime omavahel l4bi arutada
erinevad kisimused ja murekohad. Samas pidurdas koostdd vajadus aeg-ajalt t66 kéiku,

sest kBik muudatused tuli teineteisega kooskdlla viia.

Kokkuvdtteks voin Gelda, et arenesin kaesoleva 16puttd kirjutamisel mitmekulgselt ning

sain kogemuse ja oskuste vorra rikkamaks.
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