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Liihikokkuvote

Kéesoleva t60 eesmirk on wuurida seosed tootavate tudengite dispositsioonilise
toohdivevoime  (dispositional employability) ja toohdivevoimeoskuste (employability

skills) vahel dpingute ajal iilikoolis ja tookohal.

Kaasaja muutlikus keskkonnas on eduteguriteks to6kohal dispositsionaalne t66hdivevoime
ehk eelsoodumus proaktiivselt, uutele voimalustele avatud olles, oma té0oskusi ja karjaari
edendada. Samuti on olulised toohoivevoimeoskused: oskused, mida saab kasutada
erinevates ametites ja erialadel. Todelus olulisi toohdivevdoimeoskuseid arendavad
ilidpilased nii kdrgkoolis kui ka tookohal. Sidusgruppide (riigi esindajad, todandjad,
ilidpilased) ootused toohdivevdimeoskuste arendamisele kdrgkoolile suured, Kkuid
vilistlasuuringud néitavad, et kdrgkoolildpetanud hindavad korgkooli osa to6hdivevdime

oskuste arendamisel madalalt.

Kéesoleva to0 eesmérgi saavutamiseks viiakse Tallinna Tehnikaiilikooli halduskorralduse
bakalaureusedppe esimese kuni kolmanda kursuse iilidpilaste (kokku 54 vastajat) hulgas
labi kisitlusuuring. Kiisimustikus on kasutatud Fugate jt (2008) koostatud
dispositsionaalse  toohdivevoime skaalat ning Rosenberg jt (2012) koostatud
toohdivevoime oskuseid hindavat skaalat, kus vastajad annavad hinnangu {ilikoolis ja
tookohal omandatud toohdivevdimeoskuste madrale. Uurimustulemused Kkinnitavad, et
dispositsiooniline to6hdivevoime on seotud toohdivevdimeoskuste omandamisega
tookohal ja vastanud on andnud vorreldes korgkooliga korgemaid hinnanguid
toohoivevoimeoskuste omandamisele tookohal. Jareldada voib, et iiliopilaskond on
heterogeenne ja valdaval enamusel on td6kogemus olemas juba enne iilikooli astumist, SiiS

seostatakse to6hdivevdimeoskuste arendamist tookontekstiga.

Votmesonad: toohdivevoime, dispositsiooniline toohdivevoime, toGhdivevoimeoskused,

korgkoolildpetanud, tilidpilased



Abstract

Relationship between employability skills and the dispositional employability of working
students

The objective of this thesis is to study the relationship between the dispositional
employability and employability skills of employed students during their studies at the

university and at the workplace.

In the modern quickly changing environment, dispositional employability, i.e. the
predisposition to proactively — by being open to new possibilities — develop one’s working
skills and career is a success factor. Employability skills, which can be used at different
professions and fields, are also important. Students develop the employability skills
important for their working life both at university and at the workplace. The stakeholder’s
(representatives of the state, employer, students) expectations on higher education
institutions to develop employability skills are high, but graduate surveys show that
graduates evaluate the role played by the university in developing their employability skills

to be low.

To achieve the objective of this study, a survey is conducted among the first to third year
students of Office Administration at the Tallinn University of Technology (a total of 54
respondents). The survey uses the dispositional employability scale developed by Fugate et
al. (2008) and the employability skills evaluation scale developed by Rosenberg et al.
(2012), where the respondents evaluated the levels of employability skills acquired at the
university and at the workplace. The results of the survey confirm that dispositional
employability is associated with acquiring employability skills at the workplace and the
respondents have given higher evaluations on acquiring employability skills at the
workplace than on acquiring these skills at university. It may be concluded that the student
body is heterogeneous and the majority have work experience before being admitted to

university, which is why they associate the development of employability skills with work.

Keywords: employability, dispositional employability, employability skills, graduate,

students
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Sissejuhatus

Valitsused investeerivad korgharidusse, et suurendada inimkapitali varu, mida peetakse
majandusliku heaolu allikaks. Nimetatud tegevus viib Knight ja Yorke (2003) viitel
ootuseni, et kdrgem haridus sillutab tee Opitulemusteni, mida todandjad véirtustavad.
Teisisonu, nii tilidpilastel kui todandjatel on arusaam, et iilikoolis omandatavad teadmised-
oskused peaksid andma piisava padevuse, mida inimesel on vaja selleks, et to6turul edukalt
konkureerida nagu ka igapédevases tooelus toimetulekuks vajalikud teadmised ja oskused
(e.g. Rosenberg, Heimler, Morote, 2012).

Eesti Inimarengu 2012/2013 aasta aruandes on vilja toodud, et Eesti hariduse ja majanduse
vihene omavaheline haakumine tekitab sidusriihmade poolt vastandlikke ootusi ning
tootajate ebaadekvaatset ettevalmistust peetakse ka Eesti majandusarengu pdhiliseks
takistuseks (Toots & Lauri, 2013). Korgharidus peab olema kohanemisvdimeline
suunanditaja, mis {ihiskonna muutusteprotsessiga kaasas kdies (Magi, Aidla, Reino,
Jaakson, Kirss, 2011) tegutseb kooskdlas to6turu muutustega ning seab pdhitdhelepanu

tooandjate vajadustele sobivate oskuste arendamisele (Kasemets, 2008).

Eesti tooandjad ootavad korgharitud tootajatelt peale erialateadmiste veel héid sotsiaalseid
ja eneseviljendusoskusi, Oppimisvdimet, kriitilist motlemist ja motiveeritust (Taru &
Lindeman, 2007). Majandus- ja Kommunikatsiooniminsteeriumi poolt 2009. aastal
koostatud T66jou vajaduse prognoosis aastani 2016 on vilja toodud, et samuti on oluline
tootaja vOoime ja soov uuendustega kaasas kidia ning valmisolek enda pidevaks
taiiendamiseks. Mainitud oskuste vajalikkust igapédevases tooelus seostatakse kiirete
tileilmsete muutustega majanduses ja todelus. Enne globaliseerumist ja tehnoloogia
plahvatuslikku arengut olid tootajad organisatsiooniga seotud pikaaegsemalt ja todandja
kandis suuremat vastutust oma too6tajate viljadpetamise ja koolituse eest (Piore & Sabel,
1984, p. 273). Tanapdeva heitlikus keskkonnas on aga vastutus tootaja karjédri eest iiha
enam indiviidi olul ja pidevate t66elu muutustega silmitsi seisev tootaja peab konkurentsis
piisimiseks ise hoolitsema oma teadmiste-oskuste pideva kaasajastamise eest ehk arendama

oma toohoivevoimet.

Termin ,,to6hodivevoime* (employability) (edaspidi THV) koondab endas nii subjektiivset

taju selle kohta, millised on indiviidi voimalused leida endale uus, samavairne voi parem



tod (Berntson, 2008), indiviidi proaktiivsust (Fugate, Kinicki, Ashforth,. 2008) ning
individuaalsete omaduste ja kompetentside vastavust nii tookeskkonna kui klientide
ndudmistele ja seeldbi oma piitidluste ja potentsiaali realiseerimist (McQuaid & Lindsay,
2005). Inimese THV soltub seega sellest, kui efektiivselt indiviid oma oskusi-teadmisi,
kompetentse jt personaalseid faktoreid kasutab selleks, et paremini keskkonna nduetele
vastata (Fugate, Kinicki, Ashforth, 2004).

Tooturule edukas sisenemine (st sobiva tookoha leidmine) soltub lisaks haridusele ja
mitmesugustele isiksuslikele teguritele ka ettevOtjate seas hinnatud varasemast
tookogemusest (Krusell, 2014; Raun, 2011). Uuringu ,Eesti lidpilaste eluolu 2013
andmetel oli tooga hoivatud 50% tudengitest, sealjuures korrapiraselt to6tavaid ja samal
ajal tdiskoormusega Sppivaid iiliopilasi on 48% (Espenberg, Beilmann, Sammul, Nahkur,
Lees, Vahaste, 2013). Ajalised raamid seavad aga dpingutele ja to6tamisele piirangud, ning
sageli arutatakse lihiskonnas teemal, kas Opitakse t60 arvelt voi todtatakse Opingute arvelt.
Kiisimus on oluline, kuna kaks tegevust konkureerivad piiratud ajaressursile ning soltuvalt
Oppimise ja tootamise proportsioonidest on nende tegevuste tihildamisel nii positiivseid Kui
negatiivseid tagajargi (Broadbridge & Swanson, 2005; Magi et al., 2011). Kui tudengid
tootavad Opingute arvelt, Siis voib kannatada omandatud hariduse kvaliteet, mispuhul tekib
kiisimus, kas riigi rahalisi vahendeid on tohusalt ja sihipdraselt kasutatud (Mégi et al.,
2011). Kui oppetoo, todelu ja isiklik elu (pereelu) on tasakaalust viljas, siis on ka sellel
omad tagajarjed. Nt Curcio, Ferrara ja De Gennaro (2006) toovad vidlja magamatuse,
Dantzer, Wardle, Fuller, Pampalone ja Steptoe (2010) tervistkahjustava kiitumise, Lin ja

Huang (2014) akadeemilise ldbipdlemise ja Stressi.

Kui t66 ja Oppimine pigem tdiendavad teineteist, siis selle positiivseks kiiljeks peetakse
voimalust lihvida suhtlemis- ja meeskonnato6oskust ning probleemi lahendamise ja
kriitilise mdtlemise oskuseid, mis saavutatakse just tookogemuse kaudu (Blake &
Worsdale, 2009). Eelnimetatud oskused on ka olulised THV oskused (nt Rosenberg et al.,
2012), mida todandjad tootajalt ootavad. Kui konkurentsivoimeline inimene to6turul on ja
kuidas ta kasutab oma THV oskusi, oleneb Fugate ja kolleegide (2008) viitel indiviidi
dispositsioonilisest toohdivevoimest (edaspidi DTHV), mis kirjeldab indiviidi proaktiivset

lahenemist oma todle ja karjédrile.

Kuigi heatasemelised erialased oskused on viga heade to6tulemuste aluseks, on todtaja

varbamisel olulised ka THV oskused. Suur osa tdnapdevaseid organisatsioone ootavad



personalilt  multifunktsionaalsust,  nditeks ,,...tarkvara  arendajalt  suurepirast
suhtlemisoskust, voimet ndha suurt pilti ja pakkuda vélja kliendi vajadustele vastavaid
terviklahendusi® (Jiirgenson, Mégi, Pihor, Batueva, Rozeik, Arukaevu, 2013). Too6alaste
tildpddevuste teema, mille puhul on kasutusel erinevaid termineid nagu nt {ilekantavad
oskused, votmeoskused, toohdivevoime oskused jne, on tihedalt seotud THV teemaga ja ka
antud uurimustdos vaatluse all.
Kéesoleva magistritdo eesmérk ongi selgitada vilja, kuidas on téotavate iiliopilaste DTHV
seotud kaasajal oluliseks peetavate THV oskustega. Eesmérgi saavutamiseks piistitab autor
jargmised uurimisiilesanded:

1. Anda iilevaade THV kontseptsioonist, DTHV-st ja THV oskuste olemusest ning

nende arendamisest (iilikoolidpingute ajal ning tooelus);

2. Viia ldbi empiiriline uuring hindamaks, kuidas on tootavate iilidpilaste DTHV
seotud hinnagutega THV oskuste omandamisele iilikoolidGpingute kéigus ja

tootades.

Magistritod koosneb kahest peatiikist. Esimeses peatiikis annab autor iilevaate THV
kujunemisest, THV kontseptsioonist ja erinevatest kasitlustest. Kirjeldatakse THV oskuste
arendamist nii {likoolis kui ka tookogemuse kaudu ning antakse iilevaade vilistlaste ja
tooandjate uuringutest THV oskuste arendamise kohta. Teise peatilki moodustab

empiiriline uurimus.



1 TEOREETILINE ULEVAADE

1.1 Toohoivevoime kontseptsioon ja kujunemine

THV kontseptsioon on arenenud koos muutustega majanduses ja kogu iithiskonnas. Kui
enne II Maailmasdda kasutusel olnud THV kontseptsioonis keskenduti vaid tooks
sobivatele voi kolbmatutele indiviididele ja nende probleemidele, siis 1950-60-tel hakati
radkima nn THV uuest kontseptsioonist, mis keskendus to6turul ebasoodsas olukorras
olevate inimeste individuaalsete omaduste ja toonduetele vastavuse vahelisele 10hele
(McQuaid & Lindsay 2005). Lahenemise sisuks oli, et kui inimese omadused vastasid t66
ndudmistele, siis oli tal suur vdimalus saada pikaajaline t60, kus pdhivastutus todtaja
koolitamise eest lasus tooandjal (Piore & Sabel 1984, p. 273) ning hierarhiline
karjadrisiisteem oma etteaimatava astmelise tousuga (Baruch, 2004) andis tootajale

selgepiirilised tulevikuviljavaated.

Globaliseerumine, tehnoloogia pidev progress ja kasvav konkurents on alates 1980-test
oluliselt muutnud organisatsioonide toimetulekustrateegiaid. Ettevotte ja indiviidi té6alase
edu seisukohalt muutus iha vajalikumaks paindlikkus ja kohanemisvdime; samuti
seostatakse vajalike toooskuste mitmekesistumist sellega, et tootajad hakkasid {iha
sagedamini t60kohti vahetama (e.g Piore & Sabel 1984, pp. 258-277). Nende protsesside
taustal teisenes ka vastutuse asetumine tootajale koolituse ja oskuste kaasajastamise eest:
kui see eelnevalt oli tddandja kohustus, siis jark-jargult suurenes todtaja enda vastustus

oma oskuste ja teadmiste arendamise eest (Clarke & Patrickson, 2007; Kanter, 1989).

Kirjeldatud muutuste kontekstis hakati ka THV kontseptsiooni raames rddkima tootaja
ametialastest teadmistest ja oskustest, individuaalsetest omadustest ja hoiakutest ning
kiirete  muutustega  kohanemise  vOimekusest. Kuna  tddoskused — muutusid
universaalsemaks, muutusid oluliseks {ilekantavad oskused (transferable skills), ehk
oskused, mida on vdimalik rakendada rohkem kui iihes kontekstis (Kemp & Seagraves,
1995). Ulekantavate oskuste alla kuuluvateks arvati niiteks interpersonaalsed oskused ja
kommunikatsioonioskused (Garavan, 1999; McQuaid & Lindsay, 2005), samuti
kognitiivsed ja eneseregulatsiooni kompetentsid (self-regulatory competence), mis on
vajalikud keeruliste ametialaste rollide tditmiseks ja teiste elurollidega hakkama saamiseks,

mis kaasajal iiha keerukamaid noudeid esitavad (Bandura, 1999). To6tajate kdrgtasemel
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tildoskusi  (advanced general skills) hakkasid paljud organisatsioonid pidama
konkurentsieelise iiheks allikaks (Garavan, 1999). Alates 21-se sajandi algusest
moistetakse THV all ka tootaja voimet ja valmisolekut proaktiivselt tegeleda
enesetdiendamise- ja arendamisega (hariduse, kvalifikatsiooni omandamine) ning ise oma

karjadri juhtimisega (Parts, 2010).

Tooandjate ebakindlus tulevikus vajatava personali hulga, nende toGiilesannete ja
tookohtade osas tingis ka uut tiilipi toosuhete kujundamise vajaduse (Hillage & Pollard,
1998). Toovotjate jaoks tihendas see tooturvalisuse (job security) kadumist ja to6andjad
hakkasid tiha enam diskuteerima, et traditsioonilise toosuhte turvalisuse (employment
security) asemel tuleb rddkida THV turvalisusest (employability security) ja vajalik on
toosuhete paindlikumaks muutmine (Kanter, 1989, p. 321), mis iihtlasi tdhendas aluse
panemist tootaja ja todandja vahelisele uut tiitipi psiihholoogilisele leppele (Garavan,
1999). Selle kohaselt panustab tédandja pikaajalise to0suhte pakkumise asemel tootaja
oskuste ja teadmiste arendamisse, mille kaudu inimene saab kindlustada oma t6oalast
tulevikku. THV turvalisus kujuneb ldbi selle, et to6taja jaoks muutuvad tema teadmised
(knowledge), oskused ja reputatsioon véartusteks, mida ta teadlikult arendab ja mis avavad
talle uusi voimalusi tooturul (Kanter 1989, pp. 321-322). Toodandja vastutus on luua
tootajale tema THV arendamiseks motiveerivad tingimused (koolitused, arendavad
tooiilesanded) ning edasi oleneb juba to6taja valmisolekust, initsiatiivist ja voimekusest,
kuivord ta talle antud voimalusi enda edasiseks arenguks édra kasutab ja selle 14bi oma

THV-d tdstab (Parts, 2010).
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1.2 Erinevad toohoivevoime kasitlused

Rahvusvahelise Todorganisatsiooni ILO (2013) laiapdhjalise kasitluse kohaselt oleneb
THV pdhioskuste vundamendist, motivatsioonist, vOimekusest kasutada dra koiki
voimalusi pidevaks Oppeks ja teadvustada omandatud oskusi, samuti on olulised vélised
tegurid, nagu juurdepédids haridusele ja koolitusvoimaluste kittesaadavus. Eelnev on
tootajatele kriitilise tdhtsusega, et saada rahuldustpakkuv t66 ja olla muutuste juhtija. See
omakorda vdimaldab ettevotetel votta kasutusele uusi tehnoloogiaid ning siseneda uutele
turgudele (International Labour Organization, 2013). Lahtudes eelnevast, on THV
kontseptsioon mitmetahuline ja seda késitletakse erinevatel tasanditel. Makrotasand viitab
THV-ga seonduvatele riiklikele dokumentidele (e.g Kirss ja Allsaar, 2003), mis peegeldab
valitsuse samme toOpuuduse vidhendamisel, edendades toOtute inimeste sisenemist
tooturule. (e.g European Agency for Safety and Health at Work, 2001). Makrotasand
hdlmab nii rahvusvahelist koost6dd , haridus- kui majandussiisteemi, todturgu, ja tootajate
ning todandjate iithendusi. THV mesotasand niitab organisatsioonitasandil ettevotte
tegutsemist personali arendamisel, hariduse korraldamist haridusasutuse tasandil. Mikro-
ehk indiviiditasand nditab THV arendamist iiksikisiku seisukohalt. Kiesolevas to0s
kasitletakse THV-d nii mikro- kui mesotasandilt: indiviidi THV arendamine kahes
institutsioonilises kontekstis tilikoolis doppides ja tootades (tasustatud tegevus ettevottes voi
organisatsioonis). THV tasandid toimivad edukalt vaid omavahelises koosto0s ning

riigitasandil tehtavad sammud kajastuvad nii organisatsiooni- kui tiksikisiku tasandil.

Terminile ,, THV®“ on erinevatelt autoritelt rida mikrointerpretatsioone ja erinevaid
ndgemusi nii kitsamas kui laiemas votmes (Bridgstock, 2009; Harvey, 2005). Kitsamad
niagemused piiritlevad THV-d indiviidi oskuste ja eelduste paketina, mis voiksid tédotsija
tooandjale atraktiivseks muuta, ndhes tihti indikaatorina kiiret to6lesaamist (Bridgstock,
2009). Laiemad kontseptsioonid kasitlevad THV-d kui arengulist protsessi kogu elukaare
ulatuses, sisaldades nii elukestva dppe temaatikat (Hillage & Pollard, 1998), kompetentside
arendamist (Van Der Heijde & Van Der Heijden, 2006), karjaarijuhtimist (Bridgstock,
2009; Pool & Sewell, 2007), pidevas muutustekeskkonnas toimetulekut (Fugate et al .,
2008). Harvey (2005) rohutab, et to6hdivevdime ei ole lihtsalt suutlikkus t66d saada, vaid
see on pidev Oppimine ldbi isikliku (tehnikate ja enda tunnusjoonte (attributes)

arendamine) arengu ja elukogemuse.
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Pool ja Sewell (2007) poolt kisitletud THV vundamendi moodustavad: karjééri
kujundamise Oppimine (career development learning), elu ja tookogemus, erialaste
teadmiste, moistmise ja oskuste tase, ilildised oskused ja emotsionaalne intelligentsus.
Analiilisides ja hinnates eeltoodud tegureid areneb enesetdhusus, enesekindlus ja
enesehinnang, mis on viga olulised todalase konkurentsivdime kujunemisel.
Karjadrikujundamise oskuseid rohutas ka Bridgstock (2009), kes leidis, et pidev
dispositsiooniline, korge sisemise motivatsiooniga ja uutele kogemustele avatud

karjadrijuhtimisprotsess aitab kaasa THV maksimaalsele véljaarendamisele.

Berntson ja kollegid (2006, 2008) uurisid aga kuidas indiviid enda THV-d tajub ning mis
seda mojutab. Nende hinnangul oleneb THV tajumine indiviidi taustsituatsioonist,
isikuomadustest ja nende vastasmojust ning véljendub selles, kuidas inimene tajub oma
voimalusi saada uus t66. Wittekind et al (2010) jargi on tajutud THV ennustajaks
omandatud haridus, karjdari ja (iildiste) oskuste ning t66ga seotud oskuste arendamine ning
valmisolek muuta tookohta; seega mojutab tajutud THV inimese reaktsioone, motlemist ja
kaitumist. Seega on THV tajumisel oluline kaal sellele, kuidas inimene kiitub ning seeldbi
oma personaalseid faktoreid (oskused, kvalifikatsioon, isikuomadused) kasutab (Berntson,
2008). Eelnevad kasitlused kirjeldavad THV-d kui arengut, mis on pidevas protsessis ning

mis on eelduseks rahuldustpakkuva t66 saamiseks.

Kokkuvdtvalt voib oelda, et indiviidi THV teostumine oleneb tema proaktiivsest
valmisolekust realiseerida avanevaid voimalusi ja kohaneda muutustega (Fugate et al.,
2008), sellest, kuidas isik oma personaalseid faktoreid (oskused, kvalifikatsioon,
isikuomadused) kasutab (Berntson, 2006; 2008; Fugate et al., 2004) ja t66andjale esitleb
(Hillage & Pollard, 1998), samuti vilistest teguritest (perekondlikud kohustused,
transpordiprobleemid, geograafiline kaugus jne), hetkeseisust to6turul (vabade tookohtade
arv ja/voi tiilip kohalikul tooturul), todandjate virbamise hoiakutest ja meetoditest
(McQuaid & Lindsay, 2005; Hillage & Pollard, 1998) ning samuti hetkest indiviidi
elutsiiklis (Hillage & Pollard, 1998; Kadefors, 2010).
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1.2.1 Dispositsiooniline toohoéivevoime

To6turu ootused ja ndudmised muutuvad tidnapaeval kiiresti ja tulemuseks on, et paljude
inimeste oskused ei vasta enam tooandjate nouetele. Edu votmekiisimuseks on saanud
inimeste  kohanemisvéime muutuvas tookeskkonnas, seepdrast kisitleme eraldi
dispositsioonilist ~ toohoivevoimet  (DTHV).  Vaatenurki,  kuidas  tddalasele
kohanemisvdimele ldheneda on mitmeid (e.g Pulakos, Dorsey, White, 2006; O Connell,
McNeely, Hall, 2008) ning Fugate ja kolleegide (2008) ldahenemine eristub teistest
kontseptsioonidest selle poolest, et nad ei kirjelda indiviidi to6alast kohanemisvoimet mitte
toorukditumise terminites (nt todotsimise tegevused, seotud teadmised-oskused, mobiilsus
jne), vaid dispositsioonina ehk kiaitumise eelduseks olevate hoiakute kaudu. Teisisonu,
DTHYV viitab indiviidi eelsoodumusele reageerida t66- ja karjadariga seoses teatud viisil:
proaktiivselt ehk ettemotlevalt, mis sisuliselt tdhendab teadlikku oma té6elu ja karjdari
edendamist, kavandades selleks erinevaid tegevusi ja otsides aktiivselt voOimalusi.
Dispositsioonilise THV kontseptsiooni kohaselt ei ole THV seega niivord sdltuv vélistest,
keskkonna tingimustest (nagu nt iildine t66turu olukord vdi majanduslangus), vaid on
inimesega n6 igas olukorras kaasas (ehk isiksuslik tunnus), mistottu on DTHV mdju
ulatuslik (Fugate et al., 2008).

Fugate jt (2008) leidsid, et person-fit kontseptsioonist tulenev motteviis ndutavate
teadmiste (knowledge), oskuste (skills) ja suutlikkuse (ability) vajalikkusest, on tdnapdeva
muutlikus keskkonnas liialt staatiline. Fugate ja kolleegide (2008) tdiendatud THV
dispositsioon hdlmab nii reaktiivseid kui proaktiivseid indiviidile iseloomulikke
reageerimisviise, mis tdhendab seda, et lisaks suutlikkusele reaktiivselt kohaneda
keskkonna ndudmistega (omandatud oskused, teadmised ja kvalifikatsioon), iseloomustab
kdrge DTHV-ga indiviidi pidev valmisolek muutuseks ja selle kaudu loob inimene endale
voimalusi karjadriks ja eneseteostuseks (Fugate et al., 2008). (Fugate (2006) viitel ei ole

DTHYV seotud inimese Soo0 ja vanusega.)

Kuna inimestes pidevat ebakindlust tekitav olukord on tdnapédevases tookeskkonnas
permanentne, siis muutuvad kohanemise tulemuslikkuse voi kvaliteedi seisukohast iiha
olulisemaks individuaalsed eelsoodumused ehk dispositsioonid teatud viisil
reageerimiseks. Dispositsiooniline THV on Fugate jt (2008) jéirgi kirjeldatav viie

dimensiooni kaudu:

(1) avatus toodalastele muutustele (openness to changes at work), mis on DTHV keskne

dimensioon ehk mddde. Uutele kogemustele avatud to6taja on kohanemisvdimelisem ka
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t606 nduete muutumisel, mis omakorda suurendab tema konkurentsivéimet to6turul. Samuti
on avatus ja uued kogemused pideva ja elukestva dppe aluseks, mis aitavad vilja selgitada

ja teostada tekkinud karjdarivoimalusi;

(2) t606 ja karjaari resilientsus (work and career resilience) — kognitiivse teooria kohaselt
on korgeima heaolutundega ka stressirikkas olukorras inimesed, kes on optimistlikud ja
tajutava kontrolliga (tajutav isiklik kontroll elu ja situatsioonide iile) ning korge
enesehinnanguga. Personaalne resilientsus (enesehinnang, optimism ja tajutud kontroll) on
aga seotud inimese valmisolekuga muutuseks (Wanberg & Bananas, 2000). Muutused
karjadris ja to60s voivad viia edasi uute rikastavate kogemuste ja viljakutsete poole. T66- ja

karjadriresilientsus on osa indiviidi t66 identiteedist ja peegeldab tema DTHV-d;

(3) t60 ja karjadri proaktiivsus (work and career proactivity) - korge DTHV-ga indiviidid
koguvad proaktiivselt keskkonnast t66- ja karjddrihuvidega sobivat infot. Proaktiivne
tegevus toimub ilma, et indiviidil oleks silmapiiril moni kindel véljakutse vdi stressor. T66

ja karjdari proaktiivsus holbustab tddalaste voimaluste dratundmist ja realiseerimist;

(4) karjddri motivatsioon (career motivation) - karjdari motivatsioon pdhineb motivatsiooni
kontrolli (Kanfer & Heggestas, 1997 as cited in Fugate et al., 2008) ja dppimise eesmérgi
(learning goal orientation) (Dweck, 2000) teooriatel. Piistitades eesmérke, olid korge
motivatsioonikontrolliga todtajad motiveeritud toGtama isegi igaval voi frustreerival
perioodil ja véljakutsete puhul tegid joupingutusi. Kui tddsituatsioonis on esiplaanil
Oppimise eesméirgid, ei kahjusta ebadnnestumise kogemused enesehinnangut nii palju, sest
seda saab tolgendada osana aru saamise ja Oppimise protsessist (Fugate et al., 2008).
Tuginedes Dweck (2000), lahendasid Gppimise eesmérkidega tudengid paremini uudseid
probleeme, to6tasid rohkem ja siiviti. Oppimise orientatsioon t661 avaldub oma tuleviku
planeerimises, Opingute jatkamises ning valmisolekus muutuda, kui selleks tekib vajadus
(Dweck 2000).;

(5) t60 identiteet (work identity) — t66 identiteet annab tugeva kognitiivse ja tundmusliku
aluse DTHV-le. Indiviid, kes méératleb end kui konkurentsivéimelist, ka kéitub vastavalt
sellele (Ashforth & Fugate, 2001 as cited in Fugate et al., 2008), mis omakorda mojutab
isiklikke eesmérke vai piitidlusi. Samuti aitab karjédéri identiteet asendada institutsionaalsed
karjadristruktuurid individuaalsete psiihholoogiliste struktuuridega. Naiteks, karjddri
identiteet annab karjddriga seotud piiiidlustele motivatsiooni, suuna ja eesméirgi ning

toetavad THV-d (Fugate et al., 2004).
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Iga dimensioon on kiill iseseisev (eraldi késitletav), kuid koondudes moodustavad nad
oluliste mojutegurite komplekti (hoiakud-suhtumised, reageerimisviisid), mis ennustab
indiviidi proaktiivset kohanemisvdimet ja seeldbi kdrgemat to6hdivevoimet (Fugate et al.,
2008). Dimensioonide valimisel toetusid kontseptsiooni autorid ulatuslikule
teaduskirjandusele  (rakenduspsiihholoogiat, isikusepsiihholoogia, karjaarijuhtimise,
juhtimise, kutsendustamise valdkonnad), mida toetavad empiirilised uuringud indiviidi
kohanemisvdimet ennustavate tegurite kohta; lahtuti pohimdttest, et DTHV dimensioon
peab sisaldama orienteeritust aktiivsele tegutsemisele (mille vastandiks on passiivne
reageerimine) ning sobima kasutada t66 ja karjdari kontekstis (Fugate et al., 2008). DTHV
kontseptsiooni mootmiseks 16id Fugate ja kolleegid (2008) vastava instrumendi, kus viit
eelkirjeldatud DTHV dimensiooni mdddetakse kuue alaskaala kaudu (t66 ja karjéddri

resilientsust mdddab lisaks pdhiskaalale optimismi alaskaala)®.

1.3 Toohoivevoime oskused

Kiired muutused tihiskonnas toovad kaasa pideva vajaduse timber orienteeruda; vastavalt
vajadusele peavad inimesed olema suutelised liikuma nii organisatsiooni sees kui erinevate
organisatsioonide vahel ning vahetama ameteid ja tookohti. Seetottu on erialaste oskuste
korval esile kerkinud iilekantavate oskuste teema: radgitakse valdkonnaiilestest ehk
erinevatel elualadel kasutatavate oskuste ja hoiakute tdhtsusest (Randma, 2013). Enam kui
tihes kontekstis kasutatavaid oskusi ja hoiakuid nimetatakse teaduskirjanduses mitmel
moel: nt Rosenberg ja kolleegid (2012) radagivad pdhilistest toohdivevoimeoskustest (basic
employablity skills), Kemp ja Seagraves (1995) kasutavad terminit ’lilekantavad oskused’
(transferable skills), Bridgstock (2009) radgib samadest oskustest iildiste oskuste (generic
skills) sildi all, Robles (2012) kasutab terminit *pehmed oskused’ (soft skills) jne. Viidates
suuremalt jaolt samadele oskustele, kasutatakse Eestis avaldatud erialases kirjanduses veel
termineid nagu iilekantavad padevused (Rutiku, 2014), iildpadevused (Jirgenson et al.,
2013), tldised padevused (Randma, 2013) ja valdkonnaiilesed padevused (Euroopa

Komisjon, 2014). Autori hinnangul kattub nimetatud terminite sisu suuresti ja sarnasus

1 T66 ja karjédri resilientsus on kontseptuaalselt sarnane optimismile - st resilientsusele on iseloomulik
optimism, kKuid optimismi véited moodustasid faktoranaliiiisis eraldi faktori ja seepérast mdddetakse
optimismi iseseisva alaskaala kaudu, kuid DTHV dimensioonides kuulub ta t66 ja karjdiri resilientsuse
dimensiooni alla.
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avaldub jargnevas: iilekantavad padevused sisaldavad sOltumata kasutatavast terminist
indiviidi toimetulekut muutuvas keskkonnas ning indiviidi mitmekiilgseid ,,..teadmisi,
oskusi, vOimeid, hoiakuid ja omadusi, mis ei ole piiratud iihegi kindla eriala- ega

teadmusvaldkonnaga™ (Rutiku, 2014).

Inimeste oskuste ja tooturu vajaduste tihitamise laiapohjalise rakkeriihma t66 tulemusena
(Haridus- ja Teadusministeerium, Rahandusministeerium, Siseministeerium, Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium, Sotsiaalministeerium, SA Kutsekoda, SA Innove,
Ettevotluse arendamise SA, Tootukassa) lepiti kokku, et tooelu kontekstis jaotatakse
kompetentsid kahte rithma: kutsespetsiifilised kompetentsid (specific hard skills) ja tildised
kompetentsid (Randma, 2013). Kutsespetsiifilised kompetentsid on antud jaotuse jargi
selgelt seotud konkreetsete todiilesannetega ja neid oskusi ei saa eriti teistes ametites
kasutada. Uldised kompetentsid tihistavad .,...suurel méiral kdikidele kvalifikatsioonidele
tilekantavaid kaitumuslikke kompetentse (soft skills or general skills), mis on seotud
hoiakutega ja inimese vOimega oma oskusi rakendada (nt: suhtlemine, kohanemine ja
toimetulek); samuti kuuluvad {ldiste kompetentside hulka keskmise ja suure
tilekantavusega teadmistel ja oskustel pohinevad kompetentsid (generic or general hard
skills), milleks on niiteks: info- ja kommunikatsioonitehnoloogia, digus-, majandusalane-
ja keskkonnateadlikkus (ibid.).

Tavapdrase llekantavate oskuste kontseptsiooni kriitikute arvates on tldoskused
kontekstist sdltuvad ja viljenduvad erinevatel erialadel isemoodi; samuti Gpetatakse
tildoskuseid  (kriitiline motlemine, analiilisioskus, probleemide lahendamine ja

kommunikatsioon) erinevates valdkonnas erialaspetsiifiliselt (Tynjdld & Gijbels, 2012).

Tynjdla ja Kallio (2009) esitatud professionaalse kompetentsuse mudelis (professional
expertise), aga ei eristata valdkonnaspetsiifilisi ja {ildoskusi. Professionaalse
kompetentsuse mudel sisaldab (1) faktilisi, kontseptuaalseid ja teoreetilisi teadmisi
(universaalsed raamatutarkused); (2) eksperimentaalseid ja praktilisi teadmisi (praktilised
oskused); (3) regulatiivseid teadmiseid (enseseteadvus, enda tundmadppimine); (4)
sotsiokultuurilisi teadmiseid (teadmised erinevatest kultuuridest, mis raamistab kogu
ekspertiisi mudelit) (Tynjald & Kallio, 2009 as cited in Tynjdlda & Gijbels, 2012).
Nimetatud dimensioonid on tihedalt 1dbi pdimunud, mitte eraldiseisvad. Naiteks
kommunikatsiooni oskuse omandamise puhul on vajalikud nii teoreetilised teadmised ja

praktilised oskused kui ka regulatiivsed teadmised endast kui kommunikeerijast ning

16



reaalses kommunikatsioonisituatsioonis osutuvad oluliseks sotsiokultuurilised teadmised.
Traditsiooniline pedagoogika aga professionaalse kompetentsuse kujunemisel oluliste
dimensioonide integratiivset iseloomu ei arvesta. Samas ei kinnistu teadmised juhul, kui
teooriaid Opetatakse Oppe alguses ja praktikavoimalus on Opingute 10pufaasis. Teisisonu,
professionaalse kompetentsuse arendamiseks tuleb teooriaid opetada praktilise kogemuse
valguses ning praktikakogemusele anda péadeva juhendamise kaudu teoreetiline modde
(Tynjild & Gijbels, 2012).

Rosenberg jt (2012), kes viisid iilikoolildpetanute, iilikooli dppeosakondade ja tédoandjate
ootuste ja vajaduste viljaselgitamiseks 1abi triangulaarse uuringu, toid teaduskirjandusele

tuginedes vilja to6hdivevoimeoskuste kaheksa dimensiooni:

(1) pdhiline kirja- ja arvutisoskus (suutlikkus lugeda ja interpreteerida Kirjutatut, samuti
radkida, kuulata ja kirjutada ning kasutada probleemide lahendamiseks pdhilisi
matemaatilisi tehnikaid;

(2) kriitilise motlemise oskused (voime moelda loovalt, teha otsuseid ja lahendada

probleeme). Kriitiline mdtlemine on tdnapdevases infokiilluses véiga oluline oskus;

(3) eestvedamisoskused (vastutustunne, enesehinnang, ausus, kollektiivi motiveerimine
organisatsiooni eesmarkide tditmisel; (Schermerhorn, 2008 as cited in Rosenberg et al.,
2012)

(4) juhtimisoskused (planeerimine, organiseerimine, kontrollimine kas organisatsiooni

eesmargid on tdidetud (Schermerhorn, 2008 as cited in Rosenberg et al., 2012).

(5) interpersonaalsed oskused (meeskonnatodoskus, ldbirddkimisoskus, toGtamine

multikultuurses organisatsioonis);
(6) infotehnoloogilised oskused (oskus valida andmete to6tlemiseks vajalik protseduur);

(7) stisteemse motlemise oskused (suutlikkus aru saada ja opereerida sotsiaalsetes,

organisatsioonilises ja tehnoloogilistes siisteemides, globaalse konteksti mdistmine);

(8) t66 eetika on inimese dispositsioon (eelsoodumus) hoiakutele ja suhtumisele, mis on
aluseks t00 tegemisele (tdpsus, motivatsioon, tdhtaegadest kinnipidamine, kannatlikkus,

usaldusvidrsus, professionaalsus ja realistlikud ootused tookoha nouetele ja karjaérile).
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Eelnimetatud dimensioone hindasid 1dhtuvalt oskuste vajadusest nii tddandjate esindajad,
tilikooli dppeosakonnad kui ka kdrgkoolildpetanud. Rosenberg ja kolleegid (2012) néitasid
uuringuga lahknevusi arusaamades, milliseid oskuseid peavad vajalikuks todandja
esindajad, milliseid iilikool ning milliseid vérsked korgharitud. Kuna kdrgkool annab Iébi
iliopilaste oskuste arendamise sisendi tooturule ja kdrgkoolilopetanu THV soltub sellest,
kas tema oskused sobituvad to6turul ndutuga, on kooskdla tdoandjate vajaduste ja iilikoolis

Opetatu vahel vajalik. (Rosenberg et al., 2012).

Euroopa Parlamendi ja Noukogu soovitustes votmepaddevuste kohta eclukestvas Gppes
(2006), lisatakse eelnevale ka voorkeelteoskus, algatusvdime ja ettevotlikkus ning
kultuuriteadlikkus ja —padevus. Eraldi paddevusena vilja toodud Sppimisoskus toetab teiste
padevuste omandamist. Ettevotlikkuse olulisust on rohutanud ka Rae (2006), kelle
arvamuse kohaselt iihendab ettevotluse dppimine enamiku votmepadevuste (probleemide
lahendamine, meeskonnato6 jne) arendamist ja indiviidi personaalset arengut ning
kutsespetsiifiliste erialaoskuste edendamist; olulist rolli méngib selles loovuse

rakendamine reaalse véljundi saavutamiseks.

Tanapieva globaalseerunud maailmas on viga oluline ka kultuuriteadlikkus ja padevus.
Kultuuri  eripdra annab  konteksti  erinevatele  vOtmepéddevustele.  Tootamine
rahvusvahelistes meeskondades voi tehes koostodd ettevotetega vélisriikidest, on oluline
kultuuridevaheline padevus (intercultural competence), mis sisaldades kultuurispetsiifilisi
teadmisi, meeskonnato6 oskusi ja personaalset orientatsiooni ja valmisolekut koostooks
erinevatest kultuuridest inimestega. (Matveev, 2004). Juhtimisoskuste
kultuurispetsiifilisust on rohutanud Hofstede (1985), kelle arvates juhtimistehnikad ja —
filosoofia, mis on kohane iihes kultuuris, ei pruugi seda olla teises. Hofstede arvates
annavad organisatsiooniteooriad (sh  juhtimisteooriad) edasi vaértusi vastavalt
kultuurikeskkonnale, kus teooriad on arendatud, seega ei ole universaalsed (1985). Seega
tuleb ldbi kultuuriprisma vaadata koiki tegevusi vdi/ja pddevusi, mida kasutatakse

véljaspool oma harjumuspérast kultuuriruumi.

Kriitiline motlemine ja probleemide lahendamine on tihti teaduskirjanduses (Rosenberg et
al., 2012) ja ka Euroopa dokumentides (Euroopa Parlamendi ja ndukogu soovitus
votmepéadevuste kohta elukestvas Oppes, 2006) vilja toodud iildoskustena, mida saab
kasutada universaalselt koikides valdkondades. Hyslop-Margison ja Armstrong (2004)

seavad universaalsuse kahtluse alla, toonitades, et selleks, et mdelda kriitiliselt tikskoik
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millisel teemal, on vaja laialdasi ja siigavaid erialaseid teadmisi. Kriitiline m&tlemine ei ole
asi omaette, vaid omandab tdhenduse erialaspetsiifika kontekstis (Hyslop-Margison &
Armstrong, 2006).

1.4 Toohoivevoime arendamine iilikoolis

Pohikooli ja Glimnaasiumi riiklikus Sppekavas on sitestatud iildpadevuste arendamine
(Pohikooli riiklik oppekava, 2010; Giimnaasiumi riiklik dppekava, 2010), samuti antakse
korgharidusasutustele suunatud strateegilistes dokumentides (Kdrgharidustaseme astmete
opivéljundid ning nende seos kvalifikatsiooniraamistikuga, 2008) suunised iildpadevuste
arendamiseks. Kuigi oluline wvundament haridusele pannakse alg-, pohi-, ja
giimnaasiumiastme jooksul, on kdrgkool viimane institutsioon, kus Opilane saab lihvi
tooturule sisenemiseks. Seega on riigil, tddandjatel ja ka tudengitel/kdrgkoolilopetajatel
Oigustatud ootus, et kdrgkoolis jatkub iildpaddevuste omandamine, tdnu millele suureneb
kdrgkoolildpetaja THV, sh edukas konkureerimine to6turul. Korgkooli astuvate tiliopilaste
seas on palju erinevas vanuses ja erineva kogemusepagasiga inimesi; paljud inimesed
(68%) ei ldhe otse giimnaasiumipingist iilikooli (Kirss, Nestor, Haaristo, Mégi, 2011).
2011), vaid eriala valikule eelneb eneseotsingute ja tootamise aeg voi tullakse omandama
juba mitmendat haridust. T66 autori arvates on iilidpilaskonna mitmekesisus véljakutseks
korgkoolide Oppekavade koostajatele ja Oppejoududele, et dppekavad ja dppemeetodid
oleksid pinget pakkuvad koigile ilidpilastele ja teadmised-oskused rakendatavad ka

tooturul.

Eesti iilikoolide dppekavad on véljundipdhised ja koostdds sidusgruppidega (tddandjad,
uliopilased, vilistlased, erialaorganisatsioonid, riigi esindajad jne) arendatakse neid
pidevalt edasi (Rutiku, Valk, Pilli, Vanari, 2009). Korgkoolis toimub péddevuste (sh
iildpidevuste) omandamine vastavalt viljundipdhisele dppekavale. Oppekava koostab
iilikool  koostods sidusriihmadega vastavalt vajalikule  kvalifikatsiooniprofiilile;
kvalifikatsiooniprofiil on dppekava véljundiks ja paddevusi omandav tudeng on dppekava

keskmes (Vengerfeldt & Kéhrik, 2005).

Tooandjate tagasisides Tallinna Tehnikaiilikooli dppekavadele juhiti tdhelepanu ka liigsele
akadeemilisusele ja teadmiste véhesele rakendatavusele tooturul olukorras, kus todturg

vajab iliha enam praktilisi oskuseid ja teadustegevuse edukust mdddetakse
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korgkoolildpetanute oskusega koolis Opitut tooelus kasutada (Udam & Vihand, 2009).
Arutelud teemal, kui palju peab korghariduses Oppekavade koostamisel arvestama
tooandjate huvidega (viimane on aga véljundipohise Oppe iiks kesksetest ideedest), on
samas kaasa toonud ,,akadeemilise protesti®. Kriitikud arvavad, et to6turu survel kannatab
korghariduse akadeemiline kvaliteet ning teaduskdrgkoolidest kujunevad korgemad
kutsekoolid (Rutiku, 2014). Ka Ashe (2012) tunneb muret, et ,,..kui ilikooli 1opetaja
soovitud omadused on maédratletud téoandjate "soovide nimekirjaga”, siis bakalaureuse
kraadist voibki kujuneda "pehmete oskuste" komplekt*. Samuti tdstatab &drihuvide
kandumine haridusasutuse dppekavasse kiisimuse ,,kdrgkooli traditsioonilisest liberaalsest
filosoofiast“ ning keskendumine iilekantavatele oskustele vOib mojutada Opilaste

kogemuste intellektuaalset siigavust.

Viljundipdhise Oppe pooldajate arvates ei tdhenda t6oandjate huvidega arvestamise
oppekavade koostamisel kdrgkooli muutumist kutsekooliks, kuna kdrgharidusega kaasneb
teadmine “...miks me nii teeme ja kuidas seda tulevikus paremini teha“ (Rutiku et al.,
2009). Pigem on korgkoolis vajalik arendada pdhjalikult nii erialaseid oskusi kui ka
tildpadevusi, kuna ainult molemate oskuste pohjalik arendamine aitab kaasa edukale
toimetulekule t6oelus. Kuna hariduse omandamise protsess ja selle kvaliteet kujuneb
Opilase ja 0ppejou vahelises koostdds, on véga oluline, et ka dppejoudude pohikoolituses ja
tdiendusdppes kisitletakse pohjalikult THV temaatikat (Zinzer, 2003). Oppejdudude
Opetamisoskuste arendamise kaudu (milliseid dpetamismeetodeid kasutatakse) on voimalik

kaasa aidata sellele, et iilikoolis dppimine toetab iilidpilase THV arengut.

Kuid nagu korgkool ei saa votta endale kogu au opilaste THV suurendamise eest, ei saa ta
kanda ka kogu vastutust. Knight ja York (2003) viljatootatud USEM mudeli kohaselt on
THV seletatav 1dabi moistmise (understanding), erialaspetsiifiliste ja iildiste sotsiaalsete
oskuste  (skills), ~mina—teooriate (enesetdhususe uskumustest) (self-theory) ja
metakognitsiooni (enesereflektsioon vdi strateegiline motlemine) kaudu, mis vastastikku
tiksteist mojutavad. Eelnimetatud oskused ja omadused on aga suures osas Knight ja Yorke
(2003) viitel omandatud juba enne korgkooli astumist. Jérelikult puudutab kiisimus
inimeste THV arendamise kohta haridussiisteemi tervikuna — st ei ole iliksnes kdrgkooli

teema, vaid suuresti seotud varasematel haridusastmetel omandatud padevustega (Gewertz,
2007).
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Bandura (1999) jirgi ongi formaalhariduse peamine eesmirk varustada Opilasi
intellektuaalsete vahenditega (intellectual tools), tdhususe uskumustega (efficacy beliefs) ja
sisemise vajadusega arendada ennast kogu elu. Kui eelnimetatud isiklike ressurssidega
varustatud dpilastele (Bandura, 1999) pakutakse korgkoolis arendavat dpikeskkonda, mille
tiheks osaks on kompleksne ope (mis arendab nii erialateadmisi-oskusi kui iildpadevusi ja
nende praktilist kasutamist), annab see tudengitele palju arenguvdimalusi ja seeldbi
suureneb ka tilidpilaste THV (Knight & Yorke, 2003).

Teisalt, nagu juba mainitud, ei saa kool garanteerida dpilaste suureparast THV-d ka siis,
kui korgkoolis on THV arendamiseks loodud soodsad tingimused. Seda pShjusel, et kuigi
korgkooli poolt pakutavad arenguvdimalused on véga olulised (Harvey, 2001; Knight &
Yorke, 2003) soltub tulemus (st kui vastuvotlik Opilane kdorgkoolis pakutavale on)
omakorda iilidpilase motivatsioonist, paindlikkusest, proaktiivsusest ja kohanemisvdimest
(Fugate et al., 2008) nagu ka indiviidi mina-teooriatest, reflektsioonisuutlikkusest ja -
harjumusest ning analiitisioskusest (Pool & Sewell, 2007; Knight & Yorke, 2003), mis
kokku moodustavad aluse, mille peale indiviid n6 ehitab oma teadmised-oskused ja THV.
Oluline on ka, et paljude iildpddevuste omandamine (interdistsiplinaarne meeskonnat6o,
kriitilisus ja enesekriitilisus, kultuurilise tagapShja ja valdkonna arvestamine
meeskonnatdds, meeskonna motiveerimine jne) nduab juba teatud haridustaset, kiipset
isiksust ja suuri kogemusi (Rutiku, 2014) ehk siis paljude oskuste arendamine toimub jérk-
jargult elukestva dppe kdigus. Seega on kiisimus ka selles, et millisel tasemeni (mééral)
mingit paddevust on voimalik korgkoolidpingute kdigus iildse omandada (pédevuste areng
on elukestev protsess). Umber sdnastades: mida soodsam on pinnas, seda suuremad on
eeldused kdrge THV arenguks ja kiisimuseks on, mil moel on kdige parem iildpadevusi
kdrgkoolis arendada. Ulekantavate oskuste omandamise variantidena nihakse kahte
voimalust: aditiivne mudel, kus erialaaineid ja iilekantavaid oskusi Opetatakse eraldi
Oppeainetena ja integratiivne mudel, kus erialaainete omandamise protsessis Opitakse ka
tildoskuseid, néiteks esinemisoskuse arendamine erialaseminaride kdigus (Rutiku et al.,
2007 as cited in Rutiku et al., 2009). Uhe niitena aditiivse mudeli toimimise kohta sobib
mainida Passau Ulikooli? Saksamaal, kus iildpidevuste &petamine on koondatud

Votmekompetentside Keskusesse.

2 \/t http://www.zfs.uni-passau.de/en/

21


http://www.zfs.uni-passau.de/en/

Integratiivse oppe poolt on tédandjad, kes tagasisides Tallinna Tehnikaiilikooli dppekavade
kohta markisid, et oppet6o kdigus oleks vajalik arendada meeskonnat6o oskust ja kasutada
probleemikeskset opet, kus Oppetegevuses lahatakse elulisi ja erialaseid probleeme.
Pedagoogilisest vaatenurgast on oluline dppeainete 16imimine, mis aitab opilastel paremini
seoseid luua ja teadvustada eriala kui tervikut (Udam & Vihand, 2009). Samas, erialaainete
Oppimise protsessi kaigus arendatakse nii informatsiooni otsimise ja analiilisimise
(Fallows, 2000) kui meeskonnat6o- ja esitlusoskust (Andrews & Higson, 2008) ja oppuri
ettevotlikkust. Hea niitena on Tartu Ulikoolis loodud ja t66 autorile teadaolevalt Eestis
seni ainulaadne magistriprogramm DDVE® (Design and Development of Virtual
Environments), kus olulisel kohal on loov meeskonnatdd ning loengutes teoreetiliselt
omandatut rakendatakse koheselt valdkonnaspetsialistide juhendamisel praktikas. Ka
iileeuroopalises korgharidusmaastiku sidusust edendavas projektis Tuning ndhakse
tildpadevuste omandamist 16imituna vastava eriala dppeprotsessi (nditeks koostoovalmidus
ja interdistsiplinaarses to6tamise oskus jne), kuna mitmeid iildpadevusi ei saagi erialast
lahus olevana dpetada (Vengerfeldt & Kahrik, 2005). Ka Rutiku ja kolleegide (2014)
hinnangul on tdhusam aditiivse ja integreeritud mudeli kombinatsioon, kus tildpadevused
on integreeritud erialastesse Opivaljunditesse ning neil, kes soovivad end teatud oskustes
eraldi tdiendada, on vdimalus osaleda tdiendavatel kursustel (keeledpe, meeskonnatdo jne).
Selline tildpddevuste arendamise kombineeritud mudel jatab autori hinnangul vilja vahetu
praktika komponendi, mis on vajalik teadmiste kinnistumiseks, mis Tynjéld ja Gijbels
(2012) pakutud professionaalse kompetentsuse mudelis méngib olulist rolli padevuste
arendamisel.

Lopetuseks voib 6elda, et todandjate poolt hinnatud sotsiaalsete kompetentside arendamine
(meeskonnat6d, initsiatiivikus, entusiasm jne), mida iilikooli dppeprotsessi on keeruline
integreerida ja praktiseerida, jadb 15ppkokkuvottes kdrgkoolilopetaja vastutuseks, sest tema
on see, kes tooturundudmistega silmitsi seisab ja end seal tdestama peab (Reiska, Roosalu,
Tamm, Téht, Unt, 2012).

Kuna majandus ja haridus on vastastikku seotud ning haridussiisteemi véljund on sisendiks
majandusse, siis on kahe sektori pidev omavaheline koost6d oluline (Rosenberg et al.,
2012). Uheks koostddvormiks on niiteks iilikoolide juures asuvad teadmussiirde keskused
(nt.Tallinna Ulikoolis) ja innovatsiooni- ja ettevdtluskeskused (nt Tallinna Tehnikaiilikooli

Mektory; Tartu Ulikooli Ettevdtlus ja Innovatsioonikeskus) mis rakendavad ettevdtete

3 www.ddve.ee
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hiivanguks iilikooli teadmisi ja oskusi ning arendavad iilidpilaste ettevotlusoskusi. Kuna
teadmussiirdekeskuse ja innovatsiooni- ja ettevotluskeskuse siht on tuua kokku tilidpilased,
teadlased ja ettevotjad ning lahendada reaalseid ja elulisi probleeme, siis on see
ilidpilastele hea voimalus osaleda tippspetsialistidega meeskonnat6ds, teooriat praktikaga
tthendada ja saades sellest uusi rikastavaid kogemusi, suureneb ka THV. Kontakt
korgharidusasutuste ja ettevotete vahel aga tihendab koostodd ning laiendab arusaamist
teineteise vajadustest. Koost6od tehakse ka praktikate, kursuseprojektide ja 1oputédde osas,
kuid tédandjad ei pea seda piisavaks (Udam &Vihandi, 2009).

1.5 Toohoivevoimeoskuse arendamine toéokogemuse kaudu

Uks alternatiiv THV oskuste arendamisele on tddtamine dppimise kdrvalt. Téotades tduseb
enesekindlus ja saavutatakse iseseisvus, areneb suhtlemisoskus, meeskonnat6d oskus,
probleemilahendamise oskus ja kriitilise mdtlemise oskus (Blake & Worsdale, 2009; Curtis
& Shani, 2002). Kuigi kogemuse annab iga t00, on erialane t60 see, mis Oppuri
teoreetilistele teadmistele olulisema lisavadrtuse annab. Eesti iilidpilased tootavad enamasti
erialal, mis on Opingutega suuremal vOi vdhemal maédral seotud (72% toGtavatest
iliopilastest) (Kirss et al., 2011). See on oluline, et tekiksid t60 ja koolist saadud teadmiste
vahelised seosed ja siinergia, millel on positiivne mdju nii dpitu kinnistamisele kui ka to6le
(Roosalu, 2010; Mégi et al., 2011). Tehes ka dpitava erialaga mitte seotud t66d, omandab
ilidpilane tildised oskused, kolleegidega koos todtamise kogemuse ning Opib paremini
tundma oma motiive, hoiakuid ja vaértusi (Blake & Worsdale, 2009).

Eurostudent V Kkiisitluse jargi on Eesti tudengite esmane tootamise pohjus majandusliku
toimetuleku kindlustamine (76%) ja elustandardi tdstmine (76%). Mida vanem iilidpilane,
seda rohkem to6tab ta majanduslikel pohjustel ning 78% wulatuses ka siis, kui
Oppemaksukohustust ei ole. Tootamise pohjustest oli tookogemuse omandamine
majandusliku toimetuleku ja elustandardi tdstmise jdrel kolmandal kohal (67%)
(Espenberg, et al.,, 2013). Nimetatud tulemus on ootuspdrane, kuna muutunud on
ilidopilaste vanuseline struktuur: iile 25. aastaste iilidpilaste osakaal on vorreldes 1993.
aastaga oluliselt (15%) tousnud (Klooster & Tdnisson, 2010) ning peaaegu iga neljas
tudeng on lapsevanem (Kirss et al., 2011). Seega on t66tamise pohjuseks ka kohustused

pere ees ja elatise teenimise vajadus.
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Kuna riigi poolt midratud toetused ei kata iilidpilaste finantsilisi kohustusi (laenud,
liisingud, lastega seotud kulud jne) ja ei ole toimetulekuks piisavad (ei vasta iilidpilaste
elustandardile), siis on to6tamine Opingute ajal ilmselt paratamatus. Oluline on leida
tasakaal, et t60 ei ohustaks Opingutel osalemist, kuna omandatud teadmiste ja oskuste
kvaliteet on see, mis suurendab korgkoolilopetanu THV-d ja laiendab karjdarivoimalusi.
Noored on to6turul haavatav grupp (Krusell, Magi, Kirss, 2011), kes tihtipeale alles
alustavad oma tookarjddri. Tooturule tulemusrikkaks sisenemiseks, on peale hariduse
vajalik ka ettevGtjate seas hinnatud varasem téokogemus. (Krusell, 2014). Kui 24-aastased
ja nooremad tudengid ldhevad td0le rohkem lisaraha teenimise eesmérgil, siis 25-29-
aastaseid iiliopilasi motiveerib rohkem to6tama tarvidus omandada tookogemust (Kirss et
al., 2011). Oppimise korvalt tootamine ei ole lihtsalt tdokogemuse omandamine, vaid
isiklik areng ja teadmiste ja oskuste omandamine, mis viljub tavapérastest raamidest
(Brennan & Little, 2006) ja mis oodatavalt tdstab noore korgharitu THV-d. Harvey (2005)
rohutab, et tookogemus aitab kaasa kiiremale tookeskkonnaga kohanemisele, tinu millele
tootaja t00 saavutab kiiremini efektiivsuse ning loob tingimused uute teadmiste
omandamiseks lilhema aja jooksul. Oma osa Opingute ajal to6tamisel on ka tilidpilaste
rahulolematusel opingute kvaliteediga. Tudengite arvates on puudujddke nii dppe sisus kui
vormis, mis ei innusta neid Oppet0ds agaralt osalema. Leitakse, et Ope on liialt
akadeemiline ning tudengeid ei kaasata aktiivselt Oppeprotsessi; See paneb Opilasi otsima
uusi tegevusviljundeid, milleks on t66. (Mégi et al., 2011). Beerkers ja kollegid (2011)
arvavad, et t66le mineku pohjuseks on ka see, et kdrgkool ei esita tilidpilastele piisavalt
korgeid noudmisi (Beerkens, M., Migi, Lill, 2011) ning see osutab juba &ppetdo
kvaliteedile (Pukk, 2010).

Samaaegselt tdiskoormusega nii Oppivad kui todtavad iilidpilased tajuvad, et tootuks
jadmise oht on tulevikus vdiksem, kui varakult t66turul kanda kinnitada. (Mégi et al.,
2011). Opingute alustamine vdib tduke saada todkohalt, et tdsta oma teadmiste taset ning
tulevikus rohkem teenida (Roosalu, 2010). Paljud iiliopilased on té6tanud juba enne
tilikooli astumist: vaid neljandik (23,1%) iiliopilastest ei omanud enne iilikooli astumist
tookogemust (Krusell et al., 2011). Seetdttu on ebatdenéoline, et inimene oma karjaaris
Oppimiseks pausi teeb; pigem seotakse t66l saadav praktika koolis omandatava teooriaga.
Oppimine 1ibi to66 tekitab uusi teadmisi, mis tuuakse kogemuse vorra rikastatuna
Klassiruumi tagasi, tekitades seose akadeemiliste teooriate ja pérismaailma kogemuste
vahel (Blake & Worsdale, 2009).

24



Tookogemusena voib kisitleda ka praktikat. Vilistlasuuringud aga néitavad, et pooled
korgkoolilopetanud ei olnud praktikavoimalustega rahul. Praktikat hinnati piisavaks
rakenduskorghariduse omandanute, tervise ja sotsiaalteenuste valdkonnas, iilejaédnud ei
olnud praktikaga rahul. (e.g Laan et al., 2015). Kui praktika ei anna kiillaldaselt oskusi ja

kogemusi, siis minnakse t66le ja ammutatakse vajalikke padevusi sealt.

1.6 Vilistlaste ja to6andjate uuringud

Péadevused (sh tlildpadevused), mida ootavad todandjad ja milliseid oskusi on korgkooli-
16petanul todandjale pakkuda, kahjuks omavahel tihti ei kattu. Eestis pakutava hariduse ja
tooturuvajaduse ebakdlad aga parsivad majanduse arengut (Toots & Lauri 2013). Selleks,
et kaardistada ettevotete ootuste ja vérskete kdrgharitute oskuste vastavust, viiakse labi
tooandjate arvamusuuringuid ja vilistlasuuringuid. Lisaks koostab Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium prognoose selle kohta, millistes valdkondades ja
oskustega inimesi on to6turul tarvis, et anda oma panus ebakola vahendamiseks.

Uhe osana kaardistavad vilistlaste ja tddandjate uuringud iildpidevuste teemat - milliseid
padevusi todandjad ootavad ning milliseid padevusi korgkoolildpetaja enda hinnangul on
kdrgkoolis omandanud ja milliseid mitte. Uldiselt viitavad senised uuringud sellele, et
tooandjad on rohkem rahul 10petajate erialaste oskustega ja rahuolematumad iildiste
oskustega (e.g Udam & Vihand, 2009; Taru & Lindeman, 2007)

Kuna antud uurimistod fookuses on tootavate iilidpilaste THV ja millises kontekstis
(ilikoolis voi todkohal) erinevaid THV oskusi omandatakse, siis annab autor siinkohal
tilevaate todandjate uuringutes kajastatud todandjate ootustest ja hinnangutest
korgkoolildpetanute norkustele (nii bakalaureuse kui magistri dppetaseme lopetajad).
Bakalaureuse oppetase. Taru ja Lindemani (2007) koostatud todandjate uuringust selgus,
et todandjate ootused Kkattusid jargmiste korgkoolildpetaja norgimate iildoskustega:
sotsiaalsed oskused, kriitilise mdtlemise oskused ja enesevidljendusoskused.
Tallinna Tehnikaiilikooli mehaanikateaduskonna pilootuuringus (2008) (Habicht, 2009) ja
Tallinna Tehnikaiilikooli t66andjate rahulolu-uuringus (2013) toodi vélja erialaste
projektide koostamine ja juhtimine, vene keele oskus ja analiiiisioskus.
Lisaks eelnevale nimetati veel probleemilahendamise oskust, kehtestamisoskust

(Tooandjate rahulolu-uuring, 2013).
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Magistrioppe lopetanud (sh nelja-aastane bakalaureuse- ja inseneridpe). Suuremad kéaarid
todandjate ootuste ja 1opetanute oskuste vahel olid erialaste projektide koostamises,
vene keele oskuses ja juhtimis- ning esinemisoskuses (Habicht, 2009,
Téoandjate rahulolu-uuring, 2013). Tédandjate tagasisides TTU oppekavadele (2009)
nimetati samuti puudustena projektijuhtimist, meekonnatd6- ja esinemisoskust
(Udam & Vihand, 2009).

Eelnevast on néha, et todandja ootused korgkoolildpetanutele on suures osas samad nii
bakalaureuse kui magistridoppes, mis niitab, et todandjatel on 10petanutele liiga korged
ootused (Taru & Lindeman, 2007). Naiteks Taru ja Lindemani (2007) uuringus
bakalaureusedppe l0petanute puudusena nimetatud kriitiline mdtlemine nduab siigavaid
erialaseid teadmisi (Hyslop-Margison & Armstrong, 2006), mida bakalaureusedppe
1dpetanutel veel ei ole. Tallinna Ulikooli korraldatud uurimuses ,,Korghariduse tdhendused
ja korgkoolide koostdo tooandjatega®, selgus, et kui korgkoolid ja korgharitud seostavad
oma haridust vastava Oppetasemega, siis todandjad seda ei tee (Reiska et al., 2012).
Pohjuseks voivad olla ka Eestis toimunud kdrgharidusreformid (diplomidppe kadumine,
bakalaureusedppe kestvuse muutus nelja-aastasest kolme-aastaseks jne), mille tdttu ei ole
tooandjad alati end uute arengutega korgharidussiisteemis kurssi viinud (Udam &Vihand,
2009) ja vastavalt sellele kohandanud ka oma ootusi iilidpilastele: milliseid padevusi
milliselt dppeastmelt oodata.

Samas osade oskuste olulisus kasvas vastavalt Oppetaseme tousule. Tallinna
Tehnikatilikoolis 2013. aastal ldbiviidud t6dandjate rahulolu-uuringus pidasid t6dandjad
bakalaureuse kraadiga korgkoolilopetaja puhul vdahem oluliseks juhtimisoskuseid ja ka
esinemisoskuseid. Samas magistridppe 1dpetanu osas té6andja ootused juhtimisoskusele ja
esinemisoskusele kasvasid (T6oandjate rahulolu-uuring, 2013) mis sobitub dppetasemete
eesmirkidega, mille kohaselt bakalaureusedppes avardatakse iildhariduslikke teadmisi ja
erialaseid alusteadmisi ning magistridppes siivendatakse erialaseid teadmisi ja oskusi
(Ulikooliseadus, 1995). Juhtimisoskuste arendamine (niiteks erinevate juhtimisstiilide
kasutamine vastavalt vajadusele) nduab kiipset isiksust ja laialdasi kogemusi (Rutiku,
2014), mistottu ei olegi see oskus omandatav paari aastaga iilikoolidpingute kéigus
vahetult pérast glimnaasiumi Iopetamist.

Tooandjate uuringute (Habicht, 2009; T6éoandjate rahulolu-uuring, 2013, Udam &Vihand,
2009) pohjal vaib delda, et todandja ootab tdotajalt peale tugevate erialaste teadmiste ka
multifunktsionaalseid oskuseid. Autori hinnangul sisaldab erialaste projektide koostamise

ja juhtimise oskus kdiki Rosenbergi ja kolleegide (2012) nimetatud THV oskuseid, samuti
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on multifunktsionaalne probleemilahendamise oskus (Habicht, 2009; Té6andjate rahulolu-
uuring, 2013). Kuigi tédandja ootab multifunktsionaalseid oskusi, nappis Eesti korgkoolide
2009. aasta vilistlasuuringu andmetel loodus- ja téppisteaduse, tootmise, tehnika ja
humanitaaria ja kunstide valdkonnas juhtimisoskuse ning meeskonnatéo oskuste
arendamisest. Samas pidasid vilistlased neid padevusi sama tdhtsaks kui 10petajad teistest
oppevaldkondadest (Eamets, Krillo, Themas, 2011). Seoses sellega, et tinapdeva teaduse
suurem valdkonnaiilesus nduab ka uusi koostoovorme (Anspal et al., 2014) ja té6dandjad
tootajate multifunktsionaalsust (Jiirgenson et al., 2013), on t66turul edukaks toimetulekuks
kindlasti oluline omandada erialaoskuste kdrval oma THV tdstmiseks ka tildoskuseid.

Tooandjate poolt korgemalt hinnatud tildisemad tooalased oskused ei erinenud oluliselt
Oppetasemeti: nii bakalaureuse- kui ka magistritasemel 16petanute puhul hinnati korgemalt
Oppimisvdimet ja arvutioskust (Taru & Lindeman, 2007; Habicht, 2009; Té6andjate
rahulolu-uuring, 2013), koostddoskust, eesti keele oskust (Todandjate rahulolu-
uuring, 2013). Oppimisvdime on viga oluline oskus, mis toetab teiste pddevuste
arendamist (Euroopa Parlamendi ja ndukogu soovitus votmepadevuste kohta elukestvas
oppes, 2006). See, et tooandjad (Taru & Lindeman, 2007; Té6andjate rahulolu-uuring,
2013) on kdrgemalt hinnanud kdrgkoolildpetaja dppimisvoimet, nditab vérskete tootajate
perspektiivikust. Arvutioskus, eesti keele oskus ja koostéooskus on tdodelus edukaks

toimetulemiseks elementaarsed oskused.

Korgemalt hinnati vilistlasuuringutes {likooli panust oskusesse teoreetilisi teadmisi
praktikas rakendada ning iildteoreetiliste teadmiste ja analiiiisioskuse tdusu (Eamets et al.,
2011; Laan et al., 2015) ja tildiseid maailmapilti avardavaid teadmiseid (Laan et al., 2015).
Kuigi korgkooli rolli pddevuste arendamisel pole vilistlased kuigi oluliseks pidanud, on
nad oma oskusi siiski suhteliselt korgeks (peaaegu vordseks oskuse olulisusega
ametikohal)  hinnanud  (suuline ja  kirjalik  eneseviljendusoskus, info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia kasutamise oskus) (Eamets et al., 2009). See peegeldab
eclnevatel haridustasemetel ja t66- ning elukogemuse kdigus omandatud oskuste- ja
kogemuste taset, millega korgkooli astutakse. Viimati mainitud oskused on ka todandjate
(Taru & Lindeman, 2007; To6dandjate rahulolu-uuring, 2013) poolt nimetatud
korgkoolilopetajate tugevateks kiilgedeks.

Vilistlased on ajavahemikul 2009-2012.aastal andnud madalaimad hinnangud kd&rgkooli
panusele juhtimisoskuse, enesekehtestamis- ja ldbirddkimisoskuste ning

voorkeele oskuse osas (Eamets et al., 2011; Laan et al., 2015). Labirdakimis-
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enesekehtestamise ja meeskonnatddoskust liigitatakse teaduskirjanduses interpersonaalsete
oskuste (nt Rosenberg et al., 2012) alla ja head sotsiaalsed oskused on tulemusliku
meeskonnatod aluseks. Ka todandjad nédgid kitsaskohti sotsiaalsete oskuste (Taru &
Lindeman, 2007) juhtimis- ja kehtestamisoskuse ja vdorkeeleoskuse (vene keel) osas
(Habicht, 2009; To6dandjate rahulolu-uuring, 2013), seega on mdlemad osapooled
tunnetanud monede tooelus vajalike (indiviidi THV-d toetavate) oskuste puudumist.
Juhtimisoskus ja sotsiaalsed oskused koos ettevotlusoskuste, meeskonnato6é oskuste ja
oskuste multifunktsionaalsusega (nt IT ja &rialased oskused koos) ei ole olulised iiksnes
Eestis, vaid on ndutud padevused ka Euroopa tooturul (Raudsepp, 2008). Uuringus
»Viikese ja keskmise suurusega ettevotete arengusuundumused kinnitatakse, et
tippspetsialistide ning juhtide leidmine muutub jérjest keerukamaks (Kaarna et al., 2012),
mis viitab sellele, et kdrgtasemel juhtimispddevusega inimesi ei ole todturul iilemééra
palju.

Kokkuvotteks, piiiie leevendada vastuolu kdrgkoolildpetanute oskuste ja todturuvajaduste
vahel nduab autori hinnangul jirjepidevat t66d péddevuste arendamisel koikidel
haridustasemetel (algharidusest kuni korghariduseni) ning sidusgruppide (riik, té6andjad,
haridusasutused) pidevat koostddd. Uldpidevuste arendamine, sh THV oskuste arendamine
ei toimu iiksnes korgkoolis — alus neile on pandud varasematel Opiastmetel; samuti
nduavad erinevad todtamise kontekstid (domineerivalt tehnilise iseloomuga t66 vs
klientidega suhtlemine) ka tildpddevuste osas pisut erinevat profiili (st koik iildpddevused
on vajalikud, erinevused on seotud konkreetse padevuse médraga — kui palju ja detailselt

mingit pddevust konkreetne tegevus nduab).

1.7 Teoreetilise osa kokkuvote

Korge DTHV tdhendab indiviidi proaktiivset suhtumist oma todsse ja karjaéri ning iihe osa
sellest moodustab avatus erinevatele kogemustele (Fugate et al., 2008). Mitmed uuringud
on késitlenud THV oskuste arendamist iilikoolis (Rosenberg et al., 2012, Andrews &
Higson, 2008 jt) ja mitmed autorid rohutavad just tdokogemuse olulisust iildpddevuste, sh
THV oskuste arendamisel (Harvey 2000, 2005; Blake & Worsdale, 2009). Seetottu voib
oletada, et DTHV on positiivselt seotud THV oskustega, mille arendamisse inimene
panustab nii todokeskkonnas kui koolis.

Vilistlasuuringutest on aga selgunud, et 16petanute hinnangul ei ole kdrgkooli osa kdigi
tildpadevuste arendamisel olnud suur (Eamets et al., 2011; Laan et al., 2015). Pohjuseks
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voib olla Oppe ebapiisav kvaliteet (Beerkens et al., 2011, Pukk, 2010) ja/vai ilidpilaste
enda madal motivatsioon, enesetohusus, et Oppetdd ja enese arendamisega korgkoolis
tegeleda (e.g Knight & Yorke 2003; Bandura, 1999). Samal ajal on suur osa iilidpilastest
taiskoormusega tootavad tudengid, kes ei pruugi teadvustada, et nad opingute ajal ka THV
oskusi (iildpadevusi) omandasid, sest nimetatud oskused olid neil eelnevalt juba olemas
(varasema tookogemuse kédigus omandatud) voi omandati Oppimisega samaaegselt tootades
(ja kuna THV oskused ongi praktilisema iseloomuga ning indiviidi todlesaamist ja
to0lpiisimist soodustavad, siis seostavad iiliopilased nende omandamist tookeskkonnaga
mitte niivord Opingutega; viimast seostatakse oletatavalt rohkem erialaste teadmiste
lisandumisega). Selle motte toetuseks on fakt, et 2013. aastal tootas 50% Eesti tilidpilastest
(Espenberg et al., 2013) ja vaid neljandik (23,1%) tilidpilastest ei omanud enne ilikooli
astumist tookogemust (Krusell et al., 2011). Jarelikult voib oletada, et paljud ilidpilased ja

korgkoolildpetajad seostavad THV oskuste arendamist enam tookeskkonnaga kui

Opingutega.

Oppe-
kvaliteet

Sotsiaal-
demograafilised

tegurid ' Tudengite

tootamise

\ Ulikoolis pOhjused:
arendatud ~ j----- sotsiaal-

ildpadevused malji?(rtlj?jus_

Dispositsiooniline ja todturu
to0hoivevoime nouded
Tootades (nf?'l{tud

arendatud - ---- kog;ce)cr;us)

uldpadevused

Joonis 1. Dispositsioonilise t66hdivevdime seoste hiipoteetiline mudel

Joonisel 1 on kokku voetud kdesolevas uuringus késitletud konstruktide vahelised seosed,
mille paikapidavust (pidevjoonega nool) autor empiirilise uuringu kaigus kontrollib.
(Punktiirjoonega mairgitud seosed viitavad THV seisukohalt olulistele taustateguritele,

millest teoreetilises uuringus juttu oli.)
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2 EMPIIRILINE UURIMUS

2.1 Eesmark ja hiipoteesid

Empiirilise uurimuse eesmérgiks on selgitada vélja (1) iilidpilaste DTHV tase ja hinnangud
THYV oskuste omandamisele iilikoolidpingute kdigus ja tootades ning (2) kas ja kuidas on
DTHV seotud erinevate THV oskuste omandamisega Opingute jooksul ja toGtamise
kontekstis.
Empiirilises uurimuses otsib autor vastuseid jargmistele kiisimustele:
1. Kui korge on iilidpilaste DTHV tase (halduskorralduse bakalaureuse- taseme
iiliopilaste nditel)?
2. Milliseks hindavad iilidpilased oma THV oskuste taset ja kus nad nimetatud oskusi
on rohkem omandanud (kas t661 voi iilikoolidpingute kdigus)?

3. Milliste THV oskustega on DTHV kdige rohkem seotud?

Teoreetilise uuringu kokkuvotte/tulemuste alusel voib piistitada jargmised hiipoteesid,
mida autor empiirilises uuringus kontrollib:

Hipotees 1: Hinnangud THV oskuste omandamisele on tugevamalt seotud todkontekstiga
vorreldes korgkooli ajal samade oskuste omandamisega.

Hiipotees 2: DTHV on seotud korgemate hinnangutega THV oskuste omandamisele

tookontekstis (vorrelduna samade oskuste omandamisega iilikoolidpingute ajal).

2.2 Meetod

Andmeid koguti anoniiiimse ankeetkdisitluse teel 13. ja 15.maértsil 2015.a halduskorralduse
bakalaureuse 1, Il ja Il kursuse tudengite hulgas, kes osalesid loengutes ja olid ndus
kiisimustikku tditma. Kiisimustik on toodud lisas 1. Kiisitluses osales 54 iilidpilast (51
naissoost ja 3 meessoost iilidpilast). Uhel ankeedil andmed puudusid. Valimi kirjeldav

statistika on esitatud tabelis 1; kdik vastajad on samaaegselt nii ilidpilased kui tootavad.
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Tabel 1. Valimi kirjeldav statistika

Valimi statistilised andmed
Valimi suurus 54
Vanuseline jaotus 19-45.aastat
Keskmine vanus 29,43.aastat (SD=5,7)
Sooline jaotus 98% naisi (51 naist) ja 2% mehi (3 meest)
Keskmine to0staaz 9.aastat 2 kuud (SD=5,8)

Andmete kogumiseks kasutati jirgmisi skaalasid: Fugate ja kolleegide (2008) DTHV
skaala ja Rosenberg et al (2012) koostatud THV oskusi hindav skaala. Skaalade tdlge
inglise keelest eesti keelde toimus koost6ds juhendajaga. Autor viis 1dbi pilootuuringu

kiisimustikus olevate viidete arusaadavuse hindamiseks (n=2).
Dispositsionaalse toohoivevoime skaala

Fugate ja kolleegide (2008) DTHV-d hindav skaala mdddab kuute tunnust/dimensiooni,
mis on lahti kirjutatud kolme kuni kuue viitega. Skaala koosneb positiivselt sonastatud
24st viitest. Iga viite kehtivust enda kohta hindab vastaja viie-pallisel skaalal
(otspunktidega 1-iildse ei ndustu ja 5-ndustun tdiesti). Skaala védrtus arvutatakse
summeerides kuue alaskaala tulemused. Voimalikud skaala véirtused jadvad vahemikku
24-120 palli, kdrgem tulemus viitab kdrgemale DTHV tasemele. Originaalskaala sisemine
reliaablus on 0,76 ja skaala relibiaalsus antud uurimuses on 0,72. — alaskaalad omavahel
seotud (kuigi koigi alaskaalade omavahelised seosed ei ole péris samad originaalartikli

tulemustega).
Toohoivevoime oskuste skaala

Rosenberg et al (2012) THV oskuseid hindav skaala hindab kaheksat THV oskust. Kuna
todandjate uuringutes (Taru & Lindeman, 2007; Habicht, 2009; Téoandjate rahulolu-
uuring, 2013) on vilja toodud, et infotehnoloogilised oskused (arvutioskus) on Eesti
iilliopilastel head, siis jdeti kiisimustiku lithendamise eesmairgil antud uuringust vilja
infotehnoloogia oskuste alaskaala. Vastajatel paluti hinnata, mil maééral ta on Tallinna
Tehnikatilikoolis dppides ja todkohal arendanud erinevaid THV oskusi. Kokku oli THV
oskuste kiisimustikus loetletud 38 oskust ja hoiakut mis jagunevad seitsmesse oskuste
gruppi/alaskaala vahel: (1) pohiline kirja- ja arvutusoskus; (2) kriitilise motlemise oskused;
(3) eestvedamise oskused; (4) juhtimisoskused; (5) interpersonaalsed oskused; (6)
siisteemse motlemise oskused; (7) todeetika. lga skaala koosnes neljast kuni seitsmest

véitest, mida vastajad hindasid kasutades otspunktidega skaalat 0= iildse mitte, 1-
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minimaalselt.....5-suurel médiral. Andmete analiiiis tehti andmeto6tlusprogrammis SPSS
13.0 kasutades kirjeldava statistika meetodeid, grupikeskmiste vordlemiseks t-testi ning

korrelatsioonanaliiiisi.

2.3 Tulemused

2.3.1. Uliopilaste dispositsioonilise THV tase

Tabelis 2 on esitatud DTHV skaala ja alaskaalade kirjeldav statistika. DTHV skaala
vdidete keskvairtuse alusel voib Oelda, et valimisse kuulunud iilidpilased hindavad enda
THV-d tsna korgeks (3,97 palli viiepallisel skaalal). Sama tulemus kirjeldab ka viie
alaskaala tulemusi: kdigi alaskaalade keskvéirtus on ca neli palli, kui iimardada tulemus

taisarvuks. Madalaim on karjddrimotivatsiooni skaala keskmine, mis iihtlasi on suurima

hajuvusega.
Tabel 2. DHV skaala ja alaskaalade kirjeldav statistika

Skaalad N Min Max Keskv. SD

DTHV SKAALA 54 2,13 4,63 3,97 0,50
Avatus muutustele 54 2,50 5,00 4,05 0,51
T60 ja karjaari proaktiivsus 54 0,00 5,00 3,81 0,88
Karjaarimotivatsioon 54 1,33 5,00 3,73 0,94
Resilientsus 54 2,13 4,75 4,06 0,56
Tooidentiteet 54 2,33 5,00 3,98 0,64

Teisisonu, karjdarimotivatsiooni osas erinevad vastajate hinnangud enim tiksteisest.
Arvestades asjaolu, et valimi hulka kuuluvad 19-45.aastased erineva to6kogemusega
iiliopilased (vt Tabel 1), siis on ootuspdrane, et nad vastavad erinevalt kiisimustele
karjddrieesmarkide saavutamise plaani, karjadrieesmérkide saavutamiseks vajalike

tooiilesannete kiisimise kohta.
2.3.2. DTHV seos iiliopilase vanuse ja téostaaziga

Analiitisides DTHYV seost vanuse ja to0staaziga leiti, et DTHV on norgalt seotud
mdlemaga (1=0.26, p<0.1 ja r=0.25, p<0.1). DTHV alaskaaladest on karjdarimotivatsioon
oluliselt seotud nii vanuse (r=0.38, p<0.01) kui téostaaziga (r=0.34, p<0.05).
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2.3.3. Ulispilaste hinnangud THV oskuste tasemele ja oskuste omandamisele Tallinna
Tehnikaiilikoolis (TTU) éppides vs tookohal

Tabelis 3 on esitatud THV oskuste skaalade véidete kirjeldav statistika. Analiitisides
hinnanguid THV oskuste omandamisele dpingute jooksul ja igapdevatoos ilmnes, et
tildiselt andsid vastanud korgemaid hinnanguid THV arendamisele todkohal.

Kdige enam on dpingud TTUs arendanud tddeetikat ja kdige vihem siisteemse mdtlemise

oskust. Koige rohkem on téokohal arendatud to6eetikat ja interpersonaalseid oskuseid.

Tabel 3. THV oskuste skaalade vididete kirjeldav statistika

N Min Max Keskv. SD
TTU Eestvedamisoskused 54 0 4,80 3,67 1,30
TTU Kriitilise m&tlemise oskused 54 0 4,83 3,19 1,30
TTU Juhtimisoskused 54 0 5,00 3,00 1,33
TTU Interpersonaalsed oskused 54 0 5,00 3,60 1,33
TTU Sisteemse motlemise oskused 54 0 4,60 2,99 1,17
TTU Téoeetika 54 0 5,00 4,11 1,39
TTU P&hiline kirja- ja arvutusoskus 54 0 5,00 3,56 1,31
Too Kriitilise mdtlemise oskused 54 0 5,00 3,50 1,03
Too Eestvedamisoskused 54 0 5,00 3,94 1,02
T66 Juhtimisoskused 54 0 5,00 3,52 1,16
ToO Interpersonaalsed oskused 54 0 5,00 4,15 1,03
Too Slisteemse motlemise oskused 54 0 5,00 3,57 1,10
Too Toodeetika 54 0 5,00 4,37 1,15
Too6 Pohiline kirja- ja arvutusoskus 54 0 5,00 3,79 1,16

Vorreldes THV oskuste skaalade keskvaartusi oskuste omandamise konteksti alusel leiti, et
statistiliselt olulised erinevused on juhtimisoskuste osas (t=-2,767, p<0,001) ,
interpersonaalsete oskuste osas (t=-2,709, p<0,001) ja siisteemse motlemise oskuste 0sas
(t=-3,162, p<0,001) — koiki neid on vastajate hinnangul nad suuremal mééral arendanud
tookohal (vorreldes TTUs dppimisega).

Analiitisides THV oskuste omandamise seost vanusega leiti negatiivne seos pohilise kirja-
ja arvutusoskuste omandamisega TTUs (r=-0.24, p<0.1) ning positiivsed seosed kriitilise
mdtlemise oskuste omandamisega tookontekstis (r=0.24, p<0.1) ning juhtimisoskuste

omandamisega todkohal (r=0.23, p<0.1) .
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2.3.4. THV oskuste omandamise seos DTHV-ga

Korrelatsioonanaliiiisi tulemused (vt tabel 4) lubavad viita, et THV koigi oskuste
omandamine té0kohal on oluliselt seotud DTHV-ga.

Tabel 4. THV oskuste seos DTHV-ga

Oskuste p
omandamise THV oskused Seos DTHV, r
kontekst
TTUs dppides | Eestvedamisoskus 0,17 0.228
Juhtimisoskus 0,16 0.250
Interpersonaalsed oskused 0,20 0,139
Stisteemse motlemise oskused 0,21 0,138
Tooeetika 0,22 0,107
Pohiline kirja- ja arvutusoskus 0,13 0,339
Kriitilise motlemise oskused 0,21 0,132
Tookohal Eestvedamisoskus 0,62 0,001
Juhtimisoskused 0,54 0,001
Interpersonaalsed oskused 0,56 0,001
Siisteemse motlemise oskused 0,67 0,001
Tooeetika 0,51 0,001
Pohiline kirja- ja arvutusoskus 0,62 0,001
Kiriitilise mdtlemise oskused 0,67 0,001

THYV oskuste omandamine TTUs dppides on DTHV-ga ndrgalt seotud (iikski seos ei

osutunud statistiliselt oluliseks ehk seda ei saa pidada markimisvaérseks).

2.4 Arutelu

Tulemust, et tilidpilaste DTHV tase on suhteliselt korge (ca neli palli viiepallisel skaalal),
vOib autori hinnangul pidada ootuspéraseks, kuna valim on ka iisna homogeenne: sarnane
hariduslik taust, suhteliselt sarnases vanuses: 64% vastanutest olid vanuses 26-35 a, valdav
enamus Vvastanutest olid naised, 54-st vastanust oli vaid 3 meest. kdik omasid t66kogemust
(keskmine todstaaz 9.a.) Mida korgem on inimese haridus, seda rohkem osaleb ta
koolitustel (Saar, Unt, Lindeman, Reiska, Tamm, 2014) ja otsib vOimalusi enda
arendamiseks. Léhtuvalt eelnevast, on vastanu Opihimuline, peab vajalikuks tasemedppes
tdosta oma haridustaset, samal ajal tootades ja suurendades oma tookogemust. Koik

eeltoodud faktorid mojutavad inimese karjddri edendamist ja investeeringud inimkapitali
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tostavad ka indiviidi t66hdivevdimet. (Fugate, 2006). Kiisitluses osalejad on reaktiivselt
kohanenud teadaolevate noudmistega (omandavad  oskuseid, teadmiseid ja
kvalifikatsiooni), nende korge DTHYV néitab, et neil on ka pidev valmisolek muutusteks, et

ennast teostada ja karjdari edendada. (Fugate et al., 2008).

Vorreldes tulemusi sotsiaaldemograafiliste andmetega (vanus, toostaaz) selgus, et DTHV
ja toostaazi vahel on nork seos. DTHV alaskaalad olid ndrgalt seotud vanuse ja
toOstaaziga, vilja arvatud karjddrimotivatsioon, kus oli oluline seos nii vanuse kui
toostaaziga. Ka Fugate ja kolleegide (2006) arvates vanus (ega ka sugu) DTHV juures
olulist rolli ei mingi, korge DTHV-ga indiviidid, hoolimata vanusest, kasutavad
efektiivselt tooturuteenuseid ja koolitusvdimalusi, et t60d kaotades kiiresti uus voimalus
leida (Fugate et al., 2006). Karjdarimotivatsiooni oluline seos vanuse ja t00staaziga vOib
tingitud olla kédesoleva uurimuse valimi eripdrast. Suur osa valimi vanusegrupist (26-
35.aastat 64% valimist) kattub aktiivsete tasemedppes ja koolitustel osalejate vanusega
(Reinold, 2013), mis néitab, et neil on kdrge karjadrimotivatsioon ja nad (pro)aktiivselt
otsivad ja kasutavad karjdiri arendamiseks sobivaid vdimalusi. Antud valimi puhul kehtib
ilmselt see, et mida vanem vastanu, seda selgemaks karjddrieesmérgid on saanud ja seda
kdrgem karjddrimotivatsioon on. Mida korgem vanus, seda suurem tdendosus on ka
pikemaks staaziks. Pikk toOstaaz annab alust arvata, et indiviidil on suur ja mitmekesine
kogemustepagas, millele toetuda ja mida tdiendada, vastavalt turuvoimalustele ja isiklikele

huvidele. (Fugate et al., 2004).

Esimene hiipotees (hinnangud THV oskuste omandamisele on tugevamalt seotud
tookontekstiga kui koolikontekstiga) leidis kinnitust. Ulidpilaste hinnangutest THV
oskuste arendamisel TTUs vdi igapdevatdds, ilmnes, et vastajate meelest on nad todeetikat
teistest oskustest enam arendanud nii Spingute kontekstis kui tookohal. Tooeetika sisuks on
kohusetunne, kokkulepetest kinni pidamise tdpsus, iseseisvus eesmérkide saavutamisel,
tdhtaegadest ja eeskirjadest kinni pidamine, positiivne suhtumine tehtavasse todsse.
Tervikuna on tooeetika positiivse toossesuhtumise eelduseks, kuna votab kokku iga t66
puhul olulise elik vajaliku todssesuhtumise ja hoiakud, mis on aluseks heale (kvaliteetsele,
histi tehtud) toole (Rosenberg et al., 2012). Autori hinnangul on téeetika hea toosoorituse
eelduseks, sest olukorras, kui todoskused on viga head, aga tddeetikas vajakajédamisi, Siis

tootulemused tervikuna ei pruugi viga head olla.

35



Tulemus, et siisteemse motlemise oskuseid, juhtimisoskuseid ja interpersonaalseid
oskuseid on vorreldes iilikoolidpingutega suuremal maéral arendatud tookohal, on
ootusparane. On leitud (e.g Hyslop-Margison & Armstrong 2006), et siisteemset
motlemist on raske teoreetiliste Opingutega seoses hinnata, kuna oskus saab t66 autori
arvates sarnaselt kriitilise mdtlemisega tdhenduse konkreetsete erialateadmiste
rakendamise kontekstis. Selleks, et siisteemset motlemist oppetegevuse kiigus arendada,
sobivad t66 autori arvates tooandjate uuringus (Udam & Vihand, 2009) soovitatud
probleemikeskne Gpe, kus loengute kiigus lahendatakse konkreetseid probleeme reaalsest

tooelust.

Interpersonaalsete oskuste (meeskonnat6o oskus, labirddkimise oskus, kehtestamisoskus,
sotsiaalsed oskused) ja juhtimisoskuse omandamisel on peale teoreetiliste teadmiste viga
oluline ka praktiline kogemus. Eriti raske on juhtimisoskuseid ndha koolikontekstis, kus
tilidpilane ja Oppejoud tdidavad enamasti traditsioonilisi rolle: iilidpilane on passiivses
rollis ja oppejoud juhib. Samuti ei dOpetata bakalaureuseastmes juhtimist eraldi dppeainena.
Seega on suur tdenidosus, et iilidpilane seostab juhtimisoskuste arendamist tookogemusega.
Interpersonaalsete oskuste arendamist seostasid vastajad samuti tookohaga. Kuigi
korgkoolis kasutatavas kombineeritud aditiivse ja integreeritud mudeli jirgi on
tildpadevused 16imitud opiviljunditesse (Rutiku et al., 2007 as cited in Rutiku 2009) ning
vajalikud oskused peaksid saama arendatud koolis, iiliopilased iildoskuste arendamist
kooliga ei seosta. Peale voimaluse, et iilikoolis ei ole interpersonaalseid oskuseid piisavalt
Opetatud, v3ib pdhjus olla ka selles, et iiliopilased tulevad iilikooli juba to6kogemusega:
ainult neljandikul ilidpilastest ei ole enne iilikooli astumist tookogemust (Krusell et al.,
2011) ning nad seostavadki juba enne iilikooli ja iilikooli ajal todtades arendatud

tildpddevusi just tookogemusega.

Tooprotsessis omandatud kriitilisel mdtlemise oskuse ja juhtimisoskuse puhul ilmnes
positiivne seos vanusega. Kuna mitmete tildpddevuste (sh ka kriitiline motlemine ja
juhtimisoskus) omandamiseks on vajalik teatav haridustase, isiksuslik kiipsus ja suured
kogemused (Rutiku, 2014), mis saavutatakse elukestva Oppe kdigus, siis on seos vanusega
ootusparane. Negatiivne seos vanusega ilmnes hinnangutes Kirja- ja arvutusoskuste
omandamisele TTU-s, mis on samuti loomulik, kuna iilikooli astudes (ja arvestades
vastajate vanust) on indiviidil enamasti elementaarsed kirja arvutusoskused omandatud. Nii

et ilikoolis Oppimise ajal vanus ei ole eelnimetatud oskuste arenemise ennustajaks.
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Teine hiipotees (DTHV on seotud korgemate hinnangutega THV oskuste omandamisele
tookontekstis), leidis kinnitust. Antud tulemusel voib olla mitu pohjust. Korge DTHV-ga
indiviidi iseloomustab juba definitsiooni jargi proaktiivne suhtumine oma teadmiste ja
oskuste arendamisesse ja vastavalt tegutsemine (Fugate et al., 2008). Ka vgib olla
pohjuseks, et kui iilikoolis omandatava Oppe kvaliteet ei vasta iilidpilaste ootustele,
Opingud ei esita piisavalt korgeid noudmisi (Beerkens et al., 2011) voi on ope liialt
akadeemiline ja ei kaasa Gppurit dppeprotsessi, siis otsivad tilidpilased enda arendamiseks
lisaks koolile mdne muu véljundi, néiteks t66 (Mégi et al., 2011). Kolmas pohjus voib olla
selles, et kdorge DTHV-ga indiviid ongi paremini kohanenud t6delu ndudmistega: kuna
tookogemus on ettevotjate seas personalivalikul oluline kriteerium (Krusell, 2014; Raun,
2011), siis iilidpilased on teadvustanud, et see v3ib anda neile eelise ja on vajalik samm
karjdéri arendamisel.

69% valimist omab to6kogemust 6-20.aastat, mis tdhendab, et nad on t66turul olnud pikka
aega, kauem kui korghariduse omandamiseks kuluv aeg. Seega on kiill kdrgkoolil oluline
roll (iild) padevuste kujundamisele kvaliteetset Opet pakkudes kaasa aidata, kuid suurema
tookogemusega {iliopilase ja vilistlase jaoks seostub iildpddevuste arendamine rohkem
tookoha, kui korgkooliga.

Uurimuse tulemustest voib autori hinnangul moelda selliselt, et iilidpilaste tildpddevuste
(THV oskuste) arendamisest kdrgkoolis dppimise ajal ei saa rddkida no iihes votmes, kuna
Oppurite seltskond on heterogeenne. S.t. et vorreldes {iilidpilaste keskmise vanusega
1990nendate keskpaigas, on praegune iiliopilaskond keskmiselt vanem (Klooster &
Tdnisson, 2010) ja peaaegu iga neljas iilidpilane on lapsevanem (Kirss et al., 2011) ning
tiliopilastel on viimase tdttu ka rohkem finantskohustusi, mistottu t66 kdrvalt Oppimine on
paljude jaoks ainuvdimalik. Kuna ka ettevdtjatel on tootajate palkamisel oluliseks
kriteeriumiuks tookogemus (Krusell, 2014), siis piiiiavad {iliopilased kooli korvalt
tookogemust omandada, et oma THV suurendada. Kdige selle taustal on ootuspdrane, et
tilidpilased seostavad THV oskusi enam tootamise kontekstiga kui dpingutega — dppimine
ja THV oskuste omandamine ei ole iilidpilaste jaoks eesmirk iseeneses, vaid Opitakse
selleks, et saada hea (voi parem) t66 ning tagada enda jatkuv konkurentsivdime tooturul
(mis sisuliselt tdhendab suuremat sissetulekut ja/voi paremaid tingimusi ning
elustandardit). Teisisonu, THV oskuste iilikoolis omandamise teema ei peagi ,.kdnetama“
tootavaid {ilidpilasi samas votmes ehk siis olema vordselt oluline kdigile iilidpilastele.
THYV oskuste arendamise teema on eeldatavalt oluliselt tdhtsam tookogemuseta iilidpilaste

jaoks (nooremad paevadppe tudengid, keda antud valimis ei olnud).
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T66 autori hinnangul voiks iilidpilastel ildpadevuste arendamisest kdrgkoolis suurem kasu
olla juhul, kui rakendataks Tynjdla ja Gijbelsi (2012) poolt soovitatud professionaalse
kompetentsi mudelit, kus teooriale jargneks kohene praktika ja praktikat analiiiisitakse
teooria valguses. Selline ldhenemine oleks oskuste arendamisel suure tdendosusega
tohusam kui praegune aditiivse ja integreeritud mudeli kombinatsioon (Rutiku et al.,

2007), kuid on ilmselt ka oluliselt kulukam ellu viia.

2.5 Uurimuse kitsaskohad

Tulemused voivad olla valimispetsiifilised, kuna valim oli viike (tulemusi ei ole vdimalik
tildkogumile tildistada) ja koosnes ainult {ihe eriala (halduskorralduse) iilidpilastest. Kui
antud teemat edasi arendada, siis soovitab t66 autor kaasata kiisitlusuuringusse ka teiste
erialade/teaduskondade ja korgkoolide iilidpilasi, et valim oleks mitmekesisem ja ka

tulemused voivad olla laiapdhjalisemad ja kdesoleva uurimuse omadest erinevad.
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Kokkuvote

Tanapéeva globaliseerunud maailmas on muutused saanud igapdevaelu loomulikuks osaks.
Kuna sagedamini vahetatakse ameteid ja erialasid, siis on oluliseks saanud THV oskused,
mida saab kasutada erinevates valdkondades. Erialateadmised- ja oskused koos THV
oskustega moodustavad multifunktsionaalsete oskustena iihe terviku, mis on oluline osa
indiviidi THV-st. Kuidas indiviid enda THV oskuseid rakendab, sdltub sellest, milline on
tema DTHV: eelsoodumus todalaste muutustega kohaneda, proaktiivselt arendada ja
tdiendada oma teadmisi ja oskuseid, ise selleks pidevalt vdimalusi otsides. THV oskuseid
arendatakse kdoikidel haridusastmetel, k.a korgkoolis, samuti to6kohal. Kuna korgkool on
viimane haridusetapp enne tooturule sisenemist, siis on sidusgruppidel (riigi esindajad,
iiliopilased, tooandjad) lisaks erialateadmistele ka THV oskuste arendamise o0sas
korgkoolile suured ootused. Vilistlasuuringutest aga on selgunud, et korgkoolildpetanute
hinnangud on kiillaltki madalad korgkooli panusele THV oskuste omandamisel. Pohjuseks
voib olla dppe ebapiisav kvaliteet ja/voi iilidpilaste enda madal motivatsioon, et dppet6o ja
enese arendamisega korgkoolis tegeleda. Kéaesolevast uuringust selgus, et vorreldes
kdrgkooliga hindavad iiliopilased THV oskuste arendamisel korgemalt tookonteksti. Peale
voimaluse, et korgkoolis ei ole THV oskuseid piisavalt dpetatud, véivad pohjused peituda
ka {lidpilaste tookogemuses. Kiesoleva uuringu valimis osalenud iilidpilastest koik
tootasid, keskmine toostaaz oli 9.a ja 2 kuud . Selle pohjal voib delda, valdav enamus
iiliopilasi omasid tookogemust juba enne Oppima asumist ja praegu ka opivad ning
tootavad samaaegselt. Seega, kuna valdav osa tiliopilastest on THV oskuseid arendanud
tookohal juba enne korgkooli astumist ning pooled iilidpilastest on paralleelselt THV
oskuseid omandanud nii t661 kui korgkoolis, siis on keeruline oskuste dppimise konteksti
eristada. Kuna THV oskused on praktilised, mida to6kohal igapdevaselt kasutatakse, siis
on THV oskuste arendamist lihtsam seostada tookeskkonnaga. Uurimusest selgus, et
vorreldes korgkooliga on suuremal maddral tookohal arendatud juhtimis- ja siisteemse
mdtlemise ning interpersonaalseid oskuseid. Kuna juhtimis- ja interpersonaalsete oskuste
arendamine on seotud praktiliste oskustega, mida pika tookogemusega indiviidid on
igapdevaselt (olenevalt tookohast) tookohal praktiseerinud ja slisteemse mdtlemise oskus
(sarnaselt kriitilise motlemisega) saab t60 autori arvates tdhenduse erialateadmisi

rakendades, siis seostuvadki eelnimetatud oskused tootaval oppuril eelkdige tookohaga.

Uuringust selgus samuti, e¢ DTHV on seotud kdrgemate hinnangutega THV oskuste

omandamisel tookontekstiga (vorreldes korgkooliga). Pohjused vodivad olla selles, et
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DTHV-ga oppur, olles kohanemisvoimeline ja suunatud proaktiivsele teadmiste ja oskuste
arendamisele, teeb oma karjddri arendamiseks vajalikke valikuid: kui Oppekvaliteet ei
rahulda voi/ja kuna tédandja eelistab palkamisel tdokogemusega kdrgkoolildpetanuid, siis
valib indiviid endale juba kooli korvalt sobiva ja arendava t66. Arvestades seda, et 69%
valimist omab tookogemust 6-20 aastat, jirelikult omades pikemat tookogemust, kui
korghariduse omandamiseks kuluv aeg, siis on loomulik, et valdav enamus on THV oskusi
arendanud juba enne korgkooli astumist tookohal ja seetdttu tookontekstiga THV oskuste
omandamist ka seostab. Arvestades tudengite suhteliselt suurt to6kogemust, on saadud

tulemused ootuspérased.

Selleks, et parandada iiliopilaste THV oskuste taset, selleks peavad koostdood tegema koik
haridusastmed, lasteaiast kuni korgkoolini. Kuigi kdrgkoolile on THV oskuste arendamisel
sidusgruppide  poolt suured ootused, siis see on vaid viimased 3+2
(bakalaureusedpe+magistriope) aastat kogu eelnevast haridusteest, mis tdhendab, et kui
eelnevalt ei ole THV oskusi arendatud (dpe ei ole olnud kvaliteetne vdi/ja Oppur ei ole
olnud motiveeritud), siis ei pruugi ka kdrgkoolis olukord paraneda. Siiski on kdrgkoolil

oluline roll anda iilidpilaskonnale vdimalikult kvaliteetset dpet.

Kuna ilidpilaskond on heterogeenne (iilidpilaskonnas on erinevas vanuses nii
tookogemusteta kui ka pika tookogemusega iilidpilasi), siis on THV oskuste tase ka viga
erinev ning THV oskuste arendamisele peaks to0 autori arvates ldhenema nii, et sellest
oleks kasu nii tootavale kui tookogemuseta tilidpilasele. Naiteks koostoos todandjatega ja
tootavate Oppuritega reaalsetele tooalaste probleemidele lahenduste leidmisel (teooria
seostamine praktikaga eluliste ndidete valguses), saab edukalt rakendada aktiivOppe
meetodeid ja THV oskuseid (nt interpersonaalsed oskused (meeskonnatooskus,

sotsiaalsed oskused) jne) ja kasulik kogemus on see t60 autori arvates koigile.

Tootamise varjukiilg dppimise ajal voib olla see, et Oppimisele ei jad piisavalt aega. Kuna
toGtamine Oppimise korvalt on enamikule tlidpilastest paratamatu, on oluline leida endale
sobiv Oppevorm, mis voOimaldaks omandada kvaliteetse hariduse ja védartusliku

tookogemuse nii, et kummagi kvaliteet, ega ka indiviidi tervis ei kannataks.

See, millise kontekstiga (t66 voi korgkool) iilidpilased voi kdrgkoolildpetanud oma THV
oskuste omandamist seostavad, ei olegi nii oluline. Tdhtis on see, et iilidpilased ja
korgkoolilopetanud oleks pidevas arenguprotsessis ja oma oskusi pidevalt tdiustaks ja

kaasajastataks, mis toob esile DTHV olulisuse. Ulikoolist ei lahkutagi ,,valmisproduktina®,

40



vaid Opitakse elukestva Oppe kéigus pidevalt juurde, lihvitakse oma oskuseid ja
suurendatakse sellega oma THV-d. Selleks, et saavutataks tulemus, et Eesti to6turul oleks
piisavalt haritud ja mitmekiilgsete oskustega (nt meeskonnat6d oskus, juhtimisoskus,
interpersonaalsed oskused) tootajaid (nt juhte), tuleb t66 autori arvates alustada vastavate
padevuste arendamisega alates hariduse omandamise esimestest astmetest. THV oskuste
pidev ja ldbimdeldud arendamine (eraldi THV oskuste arendamisele tdhelepanu
podramine) 14bi koikide haridusastmete, mis votab arvesse ka pikaajalisi todturuprognoose
(milliseid oskuseid on tulevikus vaja), voib t00 autori arvates suurendada hariduse ja

majanduse haakuvust ja parandada tootajate ettevalmistuse kvaliteeti.

Kéesolev uuring on kvantitatiivne, mis tdi védlja DTHV ja THV oskuste vahelised seosed.
Selleks, et avada antud uuringus iilidpilaste poolt antud vastuste tagamaid, soovitab t66

autor 14bi viia kvalitatiivuuringu.
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Resume

Relationship between employability skills and the dispositional employability of
working students

In relation to the massive technological developments taking place in the globalising
world, changes in the work environment have become a natural part of everyday life,
wherefore having a higher education is not sufficient for competing on the labour market.
In order to cope with constant changes, people need to be capable of changing professions
and jobs, and therefore, they require skills which can be used in different areas and
professions — employability skills (hereinafter ES). Although individuals acquire ESs on all
levels of education, for many, higher education institutions are the last stage before
entering the labour market. Therefore, stakeholders (representatives of the state,
employers, students) have particularly high expectations on higher education institutions
with regard to developing ESs. However, surveys conducted among graduates have
revealed that graduates do not regard the contributions of higher education institutions in
developing general competences to be high. The reason could be the insufficient quality of
studies and/or the low motivation and self-efficacy of the students themselves to actively
study and develop at the higher education institution. It is also important to note that,
according to some authors (e.g Hyslop-Margison & Armstrong 2006; Rutiku, 2014 ), ESs
require a mature personality, long-term experience (management skills), and thorough
professional knowledge (critical thinking), which the fresh graduates (depending on

previous experience) may not yet have.

Higher education institutions, however, are not the only way to develop ESs. As most
students have previous work experience when being admitted to a higher education
institution, they have developed their employability skills already before university and
also by working while studying. Therefore, it is very difficult to differentiate between the
context of acquiring ESs (whether at the workplace or at school). As ESs are practical and
constantly used in the work environment, this may be the reason why students associate the
development of ESs more with the workplace. In addition to good education and acquired
ESs, the individual’s capability to adapt to the working environment has become the main
success factor in today’s unstable world. If an individual acquires the necessary knowledge
and skills at the higher education institution, but is not able to adapt to the changes in
working life, their competitiveness decreases and brings along difficulties in finding a new

job should they lose theirs. Therefore, the dispositional employability (hereinafter DE) of
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an individual has become an important prerequisite for proactively promoting one’s career
by actively looking for opportunities and being open to new experiences. This means that
the individual is open to possibilities of self-development (including developing
employment skills) both through formal education at a higher education institution or
through work experience. Therefore, this study has assumed that DE is also positively
associated with the development of ESs.

The study focused on the relationship between an individual’s DE and the acquisition of
ESs during university studies and at work. To achieve the objective of the study, a survey
was conducted on the basis of the DE scale developed by Fugate et al. (2008) and the ES
evaluation scale developed by Rosenberg et al. (2012), where the respondents evaluated
the levels of ESs acquired at the university and at the workplace. The survey was
conducted among the first to third year Bachelor students of Office Administration at the
Tallinn University of Technology (hereinafter TUT) (a total of 54 respondents). Two
hypotheses were set, which were fully confirmed: evaluations on acquiring ESs are more
strongly related to work than school, and DE is associated with the development of ESs at
the workplace.

The result, which showed that the evaluations of the respondents on acquiring ESs are
more strongly related to work, was expected and confirmed the theoretical approaches
referred to. The study also revealed that DE is related to higher evaluations on ESs in the
context of work, while acquiring ESs at TUT was weakly associated with DE. This means
that students with a high DE are more likely to have acquired their ESs in the course of
work. The reasons may be associated with the fact that, if the quality of studies does not
meet expectations, an individual with DE chooses some other activity to develop
themselves, such as working. Alternatively, students with DE have adapted to the
requirements of the labour market (when employing people, employers prefer those with
previous experience), begun working and developed their ESs at the workplace, therefore
associating the acquisition of their ESs with work. It is notable that 69% of the sample of
the study has work experience of 6-20 years, which means that they have been on the
labour market for a period longer than it takes to acquire higher education, therefore the
respondents have acquired their ES already before university. In the author’s opinion, as
the student body is heterogeneous (the student body includes students in different ages,
both with and without long-term work experience), different approaches should be applied
to developing ESs at the higher education level. Developing ESs is certainly more
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important for students without or with little work experience than for those with long-term
experience. The context (work or university) with which students or graduates associate
the acquisition of their ESs is ultimately not that important. It is important that the students
and graduates would be constantly developing by improving and updating their skills. One
does not leave the university as a “finished product”, but through lifelong learning, new
skills are constantly acquired and existing ones improved. In order to have sufficient
numbers of educated and diversely skilled (e.g. teamwork, leadership, interpersonal skills)
employees (e.g. managers) on the Estonian labour market, the author considers it important
to begin developing these competences already at the first levels of education. Constant
and deliberate development of employability skills (paying special attention on ESS)
throughout all levels of education, which also takes into account long-term labour market
estimates (which skills will be needed in the future) could — in the author’s opinion —
increase the integration between education and economy specified in the Estonian Human
Development Report 2012/2013 and improve the quality of the preparation of employees.

This study is quantitative and specified the relationship between dispositional
employability and employability skills. The author suggests conducting a qualitative study

for revealing the background of the answers given by the students within this study.
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Lisa 1: Ankeet

Lugupeetud iiliopilane!

Olen Tallinna Tehnikaiilikooli t66- ja organisatsioonipsiihholoogia magistrant Riina Telling ning
palun Teie abi oma magistritdd koostamisel, mis keskendub tédnapéeva tdoelus olulistele teemadele
(todalane konkurentsivoime ja sellega seotud oskused). Kiisimustiku tditmiseks kulub ca 15
minutit.

Palun hinnake iga viidet kasutades tabeli esimesel real mirgitud skaalat

Hindamisskaala: 1 = iildse ei noustu ....... 5 = noustun tiielikult

Uldjuhul on minu meelest tddalastel muutustel positiivsed tagajérjed 1 2 3 45

Pean end t60alastele muudatustele avatuks

Tulen edukalt toime t66- ja organisatsiooniliste muutustega

Suudan kohaneda muutuvate oludega t6061

Hoian end kursis arengutega (uued suunad, trendid), mis minu t66d puudutab

Tean, millises suunas ettevote (organisatsioon), kus todtan, plaanib areneda

Olen kursis tildiste arengutrendidega ettevotte (organisatsiooni) tegevusvaldkonnas

Olen osalenud koolitusel voi tasemedppes, et saavutada karjéériga seotud eesmirke

O[O [N[O[ORTWINTE

saavutamisele.

Olen kiisinud endale todiilesandeid, mis aitavad kaasa karjadrieesmarkide

10.

Mul on konkreetne plaan, kuidas saavutada karjiériga seotud eesmérke

11.

Olen edasiste karjadrivoimaluste osas optimistlik

12.

Tunnen, et olen vairtuslik tootaja

13.

Tunnen, et mul on kontroll selle iile, milliseks minu t66elu edaspidi kujuneb

14.

Eelnevates to0kohtades sain histi hakkama

15.

Minu t66 meeldib mulle

16.

Loodan tavaliselt parimat ka siis, kui t661 on ebakindlad ajad

17.

Tooasjade puhul keskendun alati positiivsele (piilian niha kdiges midagi head)

18.

Usun, et ka tooelus kehtib mote, et ,, igas halvas on midagi head"

19.

Maidératlen end oma t66 kaudu

20.

Olen oma t60ga ldhedalt seotud: t66, mida teen, on osa minust

21.

Mulle on oluline, et teised inimesed minu t6dst lugu peaksid

22.

Mulle on tdhtis oma t60s edukas olla

23.

T606, mida ma teen, on minu jaoks téhtis

24.

Mulle on oluline, et mu todalaseid edusamme tunnustatakse

Mil méiral oled iilikooliopingute jooksul ja igapievatoos arendanud jirgmisi oskusi?

TTU-s OPPIDES | skaala: O=iildse mitte 1=minimaalselt ... 5 = suurel masral | TOOKOHAL

1. Uute ideede genereerimine

2. Tépne eesmirkide ja piirangute madratlemine , alternatiivide genereerimine ja hindamine, riskide
hindamine ning parima lahendusviisi valimine

3. Probleemide dratundmine, tegevusplaani kavandamine ja elluviimine

4. Siimbolite, piltide, graafikute, objektide jm kujul esitatud informatsiooni organiseerimine ja
tootlemine

5. Uue teadmise ja oskuste omandamine mitmekesistest triikitud ja digitaalsetest allikatest ja nende
rakendamine

6.Uldisemate seaduspirasuste voi pdhimdtete avastamine (mis seob kaht voi enamat vaadeldavat
objekti) ja selle info kasutamine probleemi lahendamisel

54




7. Joupingutus ja jonnaka jarjekindlusega eesmérgi saavutamise poole lilkumine

8. Eneseusk ja positiivne minapilt

TTU-s OPPIDES Skaala: O=iildse mitte 1= minimaalselt ... 5 = suurel madral TOOKOHAL

9. Isiklike eesmirkide seadmine, nende saavutamise jalgimine, enesekontroll ja vastutuse votmine
oma tegude eest.

10. Tahelepanu pooramine oma tegevuse eetilisele kiiljele

11. Suutlikkus argumenteerida, et oma seisukohti digustada, teisi veenda ja nende toetus saavutada ning
konstruktiivselt hinnata kehtivaid protseduure ja poliitikaid

12. Eesmérgi saavutamise seisukohalt oluliste tegevuste vilja valimine, tegevuste jirjestamine, vajaliku
ajakulu hindamine, ajakava ettevalmistamine ja selle jargimine

13. Eelarvete jargimine voi nende ette valmistamine, prognooside tegemine, arvepidamine ning
eesmirkide tditmiseks vajalike kohanduste tegemine

14. Inimeste oskuste hindamine ja vastavalt sellele todde jaotamine, todsoorituse hindamine ja
tagasiside andmine

15. Oskus hankida materjale voi ruume, neid otstarbekalt kasutada ja jagada

16. Oma panuse andmine grupi iihisesse joupingutusesse

17. Oskus teisi juhendada (Oppimist toetada)

18. Tootamine selle nimel, et partnerite/klientide ootused saaks tdidetud

19. Lahenduse leidmine olukorras, kus osapoolte huvid lahknevad

20. Koostdo viga erineva taustaga inimestega

21. Sobralik, empaatiline ja viisakas kéditumine grupi liikkmena, suutlikkus kohaneda ja tiksteist moista

22. Sotsiaalsete-, organisatsiooniliste- ja tehnoloogiliste siisteemide t66pohimdtete mdistmine

23. Suutlikkus ennustada, kuidas mingid tegevused siisteemi toimimist mojutavad, trendide mdistmine
ja kirjeldamine

24. Suutlikkus teha ettepanekuid olemasolevate siisteemide muutmiseks eesméargiga parendada tooteid
ja teenuseid ja/voi tootada vilja uusi voi alternatiivseid siisteeme.

25. Teadmised sotsiaalsete, organisatsiooniliste ja tehnoloogiliste siisteemide efektiivsuse hindamise
viiside ja efektiivsusnditajate kohta

?6. Arusaam organisatsioonist, kui omavahel seotud ja vastastikku tikstesi mojutavatest alasiisteemidest

27. Kohusetunne: osalemine kohustuslikel koosolekutel ja ndutavates tegevustes

28. Tapsus: oigeaegne kohalolek (koosolekud jms kus pean osalema)

29. Iseseisvus eesmarkide saavutamisel (Gpingutega seotud, tdoalased, personaalsed eesmérgid)

30. Tahtaegadest kinnipidamine (esitan t66d digeeaegselt)

31. Tegevusi reguleerivatest juhenditest ja eeskirjadest kinni pidamine (mdistan nende vajalikkust)

32. Positiivne suhtumine tehtavasse t00sse

33. Usaldusvairsus: kokkulepetest kinni pidamine

34. Arvutamisoskus ja praktiliste probleemide lahendamine kasutades erinevaid matemaatilisi tehteid

35. Motete vormimine terviklikuks ideeks; suuline enesevaljendus

36. Oskus mdtteid, ideid, ja sdonumeid kirjalikult edasi anda; dokumentide (kirjad, suunised, juhendid,
aruanded), jooniste ja tabelite koostamine

37. Suulises infovahetuses osalemine: sGnumite moistmine, tdlgendamine ja neile vastamine

38. Oskus kirjalikes materjalides (nt juhendid, graafikud, tabelid) sisalduvat informatsiooni leida,
moista ja tolgendada

Sugu: Vanus: a. Opin kursusel  Uldine todstaaz: a
SUUR TANU
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Lisa 2: Korrelatsioonitabelid

Correlations

vanus staaz DTHV Av Mu TKP KarjMot Resilience | tggidentiteet
vanus Pearson Correlation 1 ,869*4 ,259 ,000 ,240 ,380%4 ,193 ,144
Sig. (2-tailed) ,000 ,062 ,998 ,083 ,005 ,167 ,305
N 53 53 53 53 53 53 53 53
staaz Pearson Correlation ,869*4 1 ,251 -,094 ,249 ,344* ,172 ,216
Sig. (2-tailed) ,000 ,070 ,501 ,072 ,012 ,219 ,121
N 53 53 53 53 53 53 53 53
DTHV Pearson Correlation ,259 ,251 1 ,534%4 ,788*% 767 ,868*% ,742%H
Sig. (2-tailed) ,062 ,070 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 53 53 54 54 54 54 54 54
Av Mu Pearson Correlation ,000 -,094 ,534*4 1 , 3744 ,451*4 ,374*4 ,121
Sig. (2-tailed) ,998 ,501 ,000 ,005 ,001 ,005 ,384
N 53 53 54 54 54 54 54 54
TKP Pearson Correlation ,240 ,249 ,788*4 ,374*4 1 ,606** ,627*4 ,415*4
Sig. (2-tailed) ,083 ,072 ,000 ,005 ,000 ,000 ,002
N 53 53 54 54 54 54 54 54
KarjMot Pearson Correlation ,380*4 ,344* 767+ ,451*4 ,606* 1 ,500%4 437
Sig. (2-tailed) ,005 ,012 ,000 ,001 ,000 ,000 ,001
N 53 53 54 54 54 54 54 54
Resilience Pearson Correlation ,193 172 ,868* 3744 ,627*4 ,500** 1 ,566*
Sig. (2-tailed) ,167 ,219 ,000 ,005 ,000 ,000 ,000
N 53 53 54 54 54 54 54 54
tqgidentiteet  Pearson Correlation 144 216 ,742%4 121 ,415*4 437 ,566* 1
Sig. (2-tailed) ,305 121 ,000 ,384 ,002 ,001 ,000
N 53 53 54 54 54 54 54 54
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Correlations
_ Ko
vanus staaz DTHV. Kkriitil_motl | K leadership | management | interpersonal | K sys th | Ktqgeetika
vanus Pearson Correlation 1 ,869* 259 -,169 -,187 -,052 -,189 -,160 -,184
Sig. (2-tailed) ,000 062 ,226 ,181 , 712 ,176 ,253 ,188
N 53 53 53 53 53 53 53 53 53
staaz Pearson Correlation ,869*4 1 ,251 -,018 -,075 ,003 -,099 -,052 -,060
Sig. (2-tailed) ,000 070 ,898 ,595 ,983 ,483 712 ,667
N 53 53 53 53 53 53 53 53 53
DTHV Pearson Correlation 259 ,251 1 ,207 167 ,159 ,204 ,205 ,222
Sig. (2-tailed) ,062 ,070 ,132 ,228 ,250 ,139 ,138 ,107
N 53 53 54 54 54 54 54 54 54
Kkriitil_motl Pearson Correlation -,169 -,018 ,207 1 ,896*4 ,663*4 ,726*% ,656*% ,778*%
Sig. (2-tailed) ,226 ,898 ,132 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 53 53 54 54 54 54 54 54 54
K_leadership Pearson Correlation -,187 -,075 167 ,896*% 1 , 7224 ,851*4 , 743" ,910*4
Sig. (2-tailed) ,181 ,595 ,228 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 53 53 54 54 54 54 54 54 54
K_management Pearson Correlation -,052 ,003 159 ,663*4 ,122* 1 ,825*4 ,848*4 ,746*4
Sig. (2-tailed) , 712 ,983 250 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 53 53 54 54 54 54 54 54 54
K_interpersonal Pearson Correlation -,189 -,099 ,204 7264 ,851*4 ,825*4 1 ,860*4 ,899*4
Sig. (2-tailed) ,176 ,483 ,139 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 53 53 54 54 54 54 54 54 54
K_sys_th Pearson Correlation -,160 -,052 ,205 ,656*% ,743*4 ,848*4 ,860*4 1 ,840*4
Sig. (2-tailed) 253 ,712 138 ,000 000 ,000 ,000 ,000
N 53 53 54 54 54 54 54 54 54
Ktggeetika Pearson Correlation -,184 -,060 222 ,778*4 ,910%4 ,746*% ,899* ,840%4 1
Sig. (2-tailed) ,188 ,667 ,107 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 53 53 54 54 54 54 54 54 54

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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