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6 Kokkuvote

Suure konkurentsiga éarikeskkonnas on ettevGtetel vaja kasumi teenimiseks ning
klientuuri hoidmiseks pakkuda madalat hinnataset ja head optimaalset tegevuste
planeerimist. USS Security Eesti AS seisis silmitsi kehva projektijuhtimisega, mis tulenes
ebapiisavatest  t6dvahenditest. Bakalaureuseto® eesmark oli  organisatsiooni
tehnikaosakonna paigaldusetappide  kirjeldamine, analudsimine, muutmine ja
rakendamine, et firma saaks jalgida kdimasolevate t00de tasuvust reaalajas. Selle
onnestumiseks kasutati mudelipdhist protsessi arendamise metoodikat. Olemasolev
ulesannete jada kaardistati grupivestluste ning individuaalintervjuude abil. Tulemusena
valmis seitsmest diagrammist koosnev tegevuste kulg, mis hdlmas endas vajalikke
muudatusi. Viimasena koostati 125. lehekiljeline juhis uue protsessi taitmiseks, mille

pdhjal viidi kollektiivis labi koolitused uue ststeemi kasutamiseks.

Oige modelleerimistarkvara valimine on tahtis, sest aitab valmistada lihtsasti arusaadavad
diagrammid ning koolitusmaterjalid. Viimase pdhjal tehtud véljadpe osutus edukaks,
kuna osavotjatel oli peale kaasaloomist dpitu vordlemisi hasti meeles. Ténu sellele said
ettevotte tehnikaosakonna juhid, direktor ja juhtkond Ulevaate kéesolevate ning tulevaste

projektide tuludest ja kuludest, mis nditasid hetke kasumlikkust.

LOputdod andis autoritele laiapdhjalisi teadmisi Eesti suurettevotte struktuuride, tootajate
pstihholoogia, tookeskkonna, &riprotsesside ja IT sisteemide kohta. Lisaks sellele piti
kollektiivi motiveerima, projekte juhtima, koolitusi ning koosolekuid labi viima ja

korraldama ning tarkvararakendusi nagu Directo ja Bizagi Modeler kasutama.
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