MAGISTRITOO LUHIKOKKUVOTE

Teadmusmahukates ettevotetes on inimressursi kriitilise tdhtsusega ettevotte
jatkusuutlikkuse tagamiseks ning sellest tulenevalt on oluline inimressursi oskuslik juhtimine.
Ariiihing alustas aastal 2012 ,, Tervikliku arenguringi filosoofia“ projektiga, mille eesmirgiks
oli slistematiseerida personalitegevused, mis peaksid aitama leida uusi inimesi, arendada ja
hoida olemasolevaid. Informatsioon td6tajate hinnangutest ettevotte inimressursi juhtimise
praktikate kohta annab Ariithingule vdimaluse kujundada keskkond, mis annab
konkurentsieelise 14bi rahulolevate tootajate.

Teema olulisust kinnitavad ka mitmed uuringud, mis réhutavad inimressursi juhtimise
praktikate tulemuslikkust mdjutavaid tegureid. Purcell ja Hutchinson, Ryu ja Kim, Cho ja
Poister toovad esile otseste juhtide moju inimressursi juhtimise praktikate realiseerumisel, mis
eelkdige tuleneb nende suurenenud rollist ellu viia personalitegevusi.

Kiesoleva magistritdd eesmirgiks oli anda hinnang Ariiihingu inimressursi juhtimise
praktikate tulemuslikkusele. Eesmargi tditmiseks ja piistitatud uurimiskiisimustele vastuste
leidmiseks kasutati {ihe ettevotte juhtumi uuringut (case study). Uurimistehnikatena kasutati
ettevotte  personalipoliitika ja —praktikatega seotud dokumentide analiilisi ning
poolstruktureeritud intervjuusid ettevotte personalijuhi ja valitud tootajatega. Kokku viidi 1dbi
21 intervjuud. Dokumentide analiilis ja intervjuu personalijuhiga kirjeldavad Ariiihingu
personalipoliitika ja —praktikate pohimotteid ja ootavaid tulemusi. Intervjuud valitud
tootajatega  annavad  ililevaate  tOOtajate  arvamustest ja  hoiakutest  ettevotte
personalipraktikatest.

Ariiihingu personalipoliitika pdhimdtted ja oodatavad tulemused olid jirgnevad:

1. Personaliarenduse filosoofia koosneb neljast etapist, kus igal etapil on konkreetne
missioon todtaja jaoks. Konkreetse missiooniga seotud tegevused aitavad tdita igas
etapis seatud ettevotte eesmérke ja saavutada kokkuvottes arenguringi terviklikkus.

2. Esimese etapi eesmirk ettevotte jaoks on enda ndhtavaks tegemine tdoandjana ja
kindlustada uuele inimesele sujuv sisseelamine organisatsiooni. To6taja

missiooniks on kohaneda, rahuneda ja aru saada.



3. Teise etapi eesmirk ettevotte jaoks on tagada toimiv kommunikatsioonisiisteem,

kujundada sisekliima, mis toetab suhete loomist ja meeskonnast kasvamist ning
valmistada tootaja ette iseseisvaks erialaseks t66. ToOtaja missioon teises etapis
on suhete loomine ja koost66 arendamine.

Kolmanda etapi ecesmirk cttevotte jaoks on toctada tootajate professionaalset ja
personaalset kasvu, et arendada nende oskusi ja teadmisi tditmaks ettevotte
visiooni. To6taja missiooniks kolmandas etapis on professionaalne kasv, mis on
seotud eneseteostuse ja todalaste eesmarkide tditmisega.

Neljanda etapi cesmirk ettevotte jaoks on kokkuvdtete tegemine eelnevatest
etappidest ja tegevustest, et teada saada kuidas ettevottel ja inimestel ldheb.

Neljanda etapi tootaja missiooniks on kokkuvdtete ja jarelduste tegemine.

Vorreldes todtajatega 1dbi viidud intervjuu tulemusi Ariiihingu personalipoliitika

oodatavate tulemustega, joudis t66 autor jargnevate tulemusteni:

1.

Tootajate hoiakuid ja kditumisi mojutatakse 14bi tervikliku arenguringi etappide
meetodite.

Iga etapi meetodid tdidavad tootaja missiooni ja ettevotte eesmirke, millest voib
jéareldada, et tootajad kéituvad ettevdttele soovitud viisil.

Arenguringi terviklikkus toimib tildjuhul efektiivselt ning sellest tulenevalt voib
viita, et ettevotte personalipraktikad on tulemuslikud.

Nelja etapilise arenguringi terviklik toimimine algab juba esimeses etapis, mis
eelkdige seisneb ettevottele sobilike inimeste leidmises, kes kannaksid edasi
ettevotte véartusi ja kultuuri.

Ohumirke, mis mojutavad etappide rakendumist voib leida igas etapis, kuid

kriitilisemad on kolmas ja neljas, kus peamine rdhk on inimese arengul ettevottes.

Peamised tegurid, mis mdjutasid tervikliku arenguringi etappide meetodite

rakendumist olid jargnevad:

kommunikatsioon personaliosakonna ja meeskondade vahel,
meeskondade eestvedajad,
tootajate ootused,

to0tamise staaz ettevottes.

Teoorias késitletud wuuringud inimressursi juhtimise praktikate realiseerumise

mdjususest nditasid, et kavandatud praktikate realiseerumisel on oluline mdjusus kolmel



peamisel teguril, milleks on vahetu juhi teadmised ja oskused ning personalispetsialistide

koost6o vahetute juhtidega. T66 autor joudis uuringu 1dbi viimisel jirgnevate jiareldusteni:

1.

Tootajate ja vahetute juhtide vahel on usalduslik suhe, mis mdjutab kavandatud
praktikate realiseerumist positiivselt.

Ariilhingus on avatud kommunikatsioon tddtajate, vahetu juhi ja
personalispetsialisti vahel, mis vodimaldab efektiivsemalt saavutada oodatuid
tulemusi.

Vahetute juhtide ja tootajate toetamiseks on loodud mitmed erinevad meetodid.
Vahetute juhtide teadmised ja oskused on praktikate elluviimisel Kriitilise

tdhtsusega, sest need mdjutavad otseselt todtajate suhtumist ja hoiakuid.

Kokkuvdtteks vdib delda, et Ariiihingu projekt ,, Tervikliku arenguringi filosoofia“ viib

tulemuslikult ellu ettevotte personalistrateegiat, kujundades todtajate suhtumist ja hoiakuid

ettevottele soovitud viisil. Ettevotte personalistrateegia on vidlja tootatud toetamaks

organisatsiooni strateegiat.



