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LUHIKOKKUVOTE

Tookorraldus ja tookeskkond on paljudes ettevOtetes muutumas Uha enam késitletavaks
probleemiks, kuna sageli juhtub, et to6tajad kogevad, ebasobivates tingimustes to6tades stressi.
Seet6ttu langeb nende produktiivsus markimisvaarselt ja ettevdte kannab kahjumit, mist6ttu on
oluline pddrata rohkem téhelepanu tdokorraldusele ja todkeskkonnale. Kaesolevas to0s
keskendub autor sellele, kuidas saab kindlaks teha todtajate produktiivsuse taset-, ning millised
tegurid tookorralduses ja -keskkonnas seda mojutavad. Ké&esoleva bakalaureusetfo
uurimisprobleem on selles, et to6tajate produktiivsus kannatab tédpdeva jooksul, seetbttu nad
Kiiresti vésivad. Bakalaureuset6d eesmargiks on selgitada vélja peamised todproduktiivsust
mdjutavad faktorid. Eesmargi saavutamiseks viib autor labi ankeetkusitluse ja arvutitestid. Pérast

vajaliku teabe kogumist jargneb biotagasiside ja tulemuste analus.

Teema on aktuaalne, kuna ettevotte edukus ja kasum sdltub paljuski toétajate produktiivsusest.

Uuringul on ka praktiline vaartus, arvestades praktilisi jareldusi, mille autor edastab ettevotetele.

Votmesonad: tdokorraldus, tookeskkond, produktiivsus, toovoime.



SISSEJUHATUS

Antud teema on aktuaalne, sest kdrge tooproduktiivsus ja hasti kavandatud téokorraldus on iga
ettevotte edu voti, mojutab see kdik suuresti ettevotte edukust, sissetulekuid, arengut ja mainet.
Tootajate produktiivsus on to6 efektiivsuse hindamisel oluline kriteerium iga ettevotte jaoks.
Mida kdrgem see on, seda madalamad on tootmiskulud. Péarast selle arvutamist saab aru, kui
viljakas on tdo6tajate t60 ajauhikus. Saadud andmed aitavad ettevottel kavandada toodete mahtu,
tulusid, prognoosida kulusid ja osta vajalikes kogustes tootmiseks vajalikke materjale, samuti

palgata vajalik arv tootajaid.

Tookorraldus on tegevus, mis hdlmab laiemas mottes tooprotsesside struktuuri ja korralduse,
tootajate omavahelise suhtluse ja tootmisrajatiste korraldamist, mis p&hineb parimate tulemuste
saavutamiseks struktureeritud ja jarjepideval tooprotsessil. Hasti kavandatud téokorraldus toob

kaasa toOproduktiivsuse pideva kasvu. (McConnell; 1997; 212).

Kéesoleva bakalaureusetdd uurimisprobleem on selles, et tdotajad vasivad todpdeva kaigus,

misjdrel kannatab nende to6produktiivsus.

Bakalaureuset6d eesmérgiks on selgitada valja peamised téoproduktiivsust méjutavad faktorid.
Faktoritest tulenevalt soovib autor pakkuda lahendusi t6ov6ime hoidmiseks ning kdrge
produktiivsuse tagamiseks kogu tO6pdeva valtel. Eesmargi saavutamiseks pustitas autor

jargmised uurimiskisimused:

1. Mil miidral mdjutavad todtaja produktiivsust todkorralduslikud meetmed sh tookeskkond?
Tookorralduslike meetmete all hinnatakse todtaja tajutavat tookoormust, todreziimi (vahetuse
aeg) tooohkkonda ja tooohutust.

2. Millised tookorralduslikud meetmed omavad enim moju to6taja produktiivsusele?

3. Kas tiksnes arvutiseeritud testidega on voimalik médrata to6taja produktiivsust?

4. Kas biotagasiside meetodil (siidameriitmivariaablus) saab méérata to6taja produktiivsust?



Uurimiskusimustele  vastuste leidmiseks autor annab  kirjanduse pohjal Ulevaate
tooproduktiivsusest, tookorraldusest ja t6ovoimest, viib 1abi ankeetkisitluse ja arvutitestid, mis
aitavad saada sugavama arusaama uuritavast probleemist. Online ankeetkisitluse kutse
saadetakse igale tootajale e-maili teel, t6otaja poolt varem antud aadressile. Ankeetkusitlus
viiakse labi, kasutades Limesurvey online-anketeerimise tarkvara Tallinna Tehnikaulikooli
serveris. Arvutitestid viiakse l&bi tootaja ettevottes selleks eraldi kohandatud ruumis. T66taja
osaleb testide sooritamisel toopéeva jooksul, kus umbes 10-minuti sessiooni kdigus sooritatakse

5 standardset testi kognitiivsete omaduste madramiseks.

Parast vajaliku teabe kogumist jargneb biotagasiside (autor rakendab siidameritmivariaabluse
mdotmist (HRV orthotest, kasutades selleks spetsiaalset arvuti riist- ja tarkvara, md6tmine
viiakse labi tootajaga kohtumise ajal) ja tulemuste analtls (tulemused anallilsitakse, kasutades

korrelatsioonianalliusi ning statistilisi olulisusteste).

Uurimismeetoditeks on kvantitatiivne ankeetkisitlus ja arvutitestid, mis aitavad saada sligavama
arusaama uuritavast probleemist. Uurimisobjektideks on Tallinnas, Valdeku tanaval asuv

Maxima, Liiva kalmistu, Parnamée kalmistu ja Rahumée kalmistu.

Antud bakalaureusetd6 on jaotatud neljaks peatlkiks. Esimeses peatikis esitatakse ja
kirjeldatakse erinevaid teoreetilisi seisukohti todvBimetest, produktiivsusest ning todkorraldusest
ja tookeskkonnast. Teises peatikis antakse luhitilevaate uuritavate ettevOtete tegevusest ning
vaadeldakse kasutatud uuringu meetodeid. Kolmandas peatiikis kirjeldatakse labiviidud uuringut,
esitatakse ja analliisitakse uuringu tulemusi ja erinevaid seoseid teooria ning uuringu tulemuste
vahel. Neljandas peatikis tehakse jareldusi ning ettepanekuid. Neljandale peatikile jargneb

kokkuvote, kus antakse kokkuvotlik tlevaade uuringust, saadud tulemustest ja tehtud jareldustest.



1. TEOREETILINE OSA

Bakalaureuset6d esimeses peatiikis esitatakse ja Kirjeldatakse erinevaid teoreetilisi seisukohti

toovOimetest, produktiivsusest ning tookorraldusest ja tookeskkonnast.

1.1. T66vdime ja produktiivsus

Inimese toovdime - see on vdime kujundada ja hoida oma organismi todolekus ehk muuta
fusioloogiliste funktsioonide kulgu (lihas- ja nérvisusteemi, hingamise, vereringe, ainevahetuse
jm funktsioone) kdrge produktiivsuse taseme tagamiseks. ToOprotsesside kaigus satub téovdime,
ehk inimese vdime teatud tulpi toOtegevuseks, aga ka organismi funktsionaalne olek,
muudatuste klusi. (Agadzhanyan; 1990; 68).

T6OvOime on muutuv vaartus: see muutub kogu tdopaeva, nadala, aasta véltel, erinevate tegurite
mdjul, ning sellele on iseloomulik faasiline areng. Tavapéraselt eristatakse Uksteisele jargnevaid
jarjestikuseid t60voime perioode: sissetd6tamine, pusiv t6dvOime, t6ovOime langemine. (Rofe;
1994; 146).

Toovdime hindamiseks kasutatakse kolme néitajate rihma, mis iseloomustavad tootmistegevuse
tulemusi, téoprotsessi ajal toimuvaid fusioloogilisi nihkeid ja muutusi inimese psudhilistes
funktsioonides. Need on tootmisnéitajad, fusioloogilised ja psiihholoogilised néitajad.
(Krushelnickaya; 2003; 73).

Tootmisnditajate hulka kuuluvad:

e produktiivsus — toodetud toodang ajatihiku kohta;
e t6omahukus - tootmisoperatsioonidele kulutatud aeg;
e tookvaliteet (toodang) - tootmispraagi olemasolu;

e t00aja kadu ja seadmete seisak tdotaja sl (Bodrov; 2007; 501).



Autor mérgib &ra, et t66 kvalitatiivsed néitajad on t6ovoimelisuse hindamiseks informatiivsemad,
kuna sbltuvad suuremas osas to6taja funktsionaalsest seisundist ja langevad vésimusest ennem

kui kvantitatiivsed nditajad.

Fusioloogiliste nditajate alla kuuluvad:

e energiakulude suurus;

e pulsisagedus, vere 166gi- ja minutimaht;

e lihasjoud;

e lihaste vastupidavus;

e sensomotoorsete reaktsioonide aeg;

¢ hingamissagedus, kopsuventilatsioon, hapnikutarbimise koefitsient;
e erutus- ja pidurdusprotsesside tugevus, liikuvus, tasakaal;

o Kkriitilise vilkumise sagedus;

e Vvérin (motoorse luli varisemine);

e naha temperatuur. (Krushelnickaya; 2003; 73).

Lisaks nende nditajate diinaamika hindamisele tuleb t66pédeva jooksul anda kvalitatiivset hinnangut,

mille kriteeriumiteks vdivad olla:

e toOnditajad maksimaalse pinge korral;
e fisioloogilised kulud téouhiku kohta toéopdeva diinaamika I8ikes ehk tootaja kasuliku

tegevuse eriparased koefitsiendid.
Pstihholoogiliste nditajate hulka kuuluvad:

o téhelepanu (keskendumine, imberlilitumine, jaotamine);
e motlemine;

e mailuy;

e tajumine;

e emotsionaalne-tahtejouline pinge. (Polyakov; 1987; 65).

Tootmisnditajad iseloomustavad t66 efektiivsust ja kaudselt ka toovOime taset. See on tingitud
asjaolust, et tootaja produktiivsus ja funktsionaalne seisund on vahetuse ajal muutuvad. Nii vGib

produktiivsuse tase vahetuse I8pus tbusta vOi pusida vdga korgel, kui samal ajal, hakkab
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funktsionaalne seisund tasapisi langeda. Produktiivsus hakkab langema, kui vdsimustase on
maksimaalselt korge, sest algfaasides on seda veel vdimalik kompenseerida organismi

reservvBimetest. (Rogozhin; 2014; 71).

Tootmistingimustes inimese to0vdime uurimise koige kattesaadavamateks meetoditeks on
testimise metoodikad. Spetsiaalsete testide abil uuritakse nérviprotsesside omadusi (erutus ja
pidurdus) ja vaimseid funktsioone - tahelepanu, malu, taju, emotsionaalse pinge jm nditajaid.
(Bojchenko; 2002; 201).

Kdikide tegevuste juures tagatakse kdrge toovoime ainult siis, kui téoritm langeb kokku organismi
flsioloogiliste funktsioonide 6dpaevarutmi loomuliku perioodilisusega. Seoses elutegevuse paika
pandud O00p&devase perioodilisusega reageerib inimorganism erinevatel ajahetkedel fliusilisele- ja
neuropsiihholoogilisele koormusele erinevalt, ning tema t6ovdime ja -produktiivsus on 60péeva
jooksul kéikuvad. Vastavalt d0péevatsiklile saavutatakse kdrgeim todvGime tase hommiku- ja
paevatundidel, alates 8.00-st hommikul kuni 20.00-ni &htul. Madalaim t66v6ime jaab 66tundidesse.
Kdige ebasoodsamaks peetakse ajavahemikku kella 1.00-st kuni 3.00-4.00-ni 66sel. Inimese

toovoimet iseloomustab todvahetuse ajal faasiline areng. (Ahmaeva; 2006; 32).
Pohifaasideks on:

Sissetootamise faas voi toovoime kasvamine. Selle perioodi jooksul toimub fusioloogiliste
funktsioonide Umberkorraldamine inimese eelmisest tegevusest praegusele. Soltuvalt too
iseloomust ja individuaalsetest omadustest vdib see faas kesta mdnest minutist kuni 1,5 tunnini.
(Furmanov; 2003; 400).

Pusivalt kdrge toovoime faas. Sellele faasile on iseloomulik inimorganismis teatud stabiilsuse
saavutamine v0i isegi flsioloogiliste funktsioonide mdningane pingelangus. Antud olekut saadavad
kdrged toonaitajad (toodangu suurenemine, tootmispraagi vahendamine, operatsiooni teostamiseks
kuluva tooaja lihenemine, seadme seisakute véhenemine, eksimise minimaliseerimine). Séltuvalt
t00 raskusest ja iseloomust vdib plsiva to6voime faas kesta 2-2,5 ja rohkem tunde. (Kulinkovich;
1998; 30).

Vasimuse arengufaas ja sellega seotud t66v6ime langus kestab mitmest minutist kuni 1-1,5
tunnini ja seda iseloomustab organismi funktsionaalse oleku ja tema t06 tehno-majanduslike

néitajate langemine. (Furmanov; 2003; 400).



Vahetuse jooksul kujutab t66vdime diinaamika graafilise kdvera, mis kasvab esimestel téotundidel,
seejarel pusib korgel tasemel, ja langeb 16unapausi ajaks. Kirjeldatud t66voime faasid korduvad ka
parast ldunat. Sealjuures, sissetottamise faas kulgeb kiiremini ning pusiva to6vGime faasi tase on
kuni 16unani madalam ja lihem. Vahetuse teises pooles saavutatakse toovdime langemine varem ja,
seoses tugevama vasimusega, areneb see Kkiiremini. Inimese t60vdime O0pé&eva, naddala
dinaamikale on iseloomulik sama seaduspérasus, mis kehtib totvahetuse ajal toGvOime kohta.
(Kulinkovich; 1998; 31).

Erinevatel kellaaegadel reageerib inimorganism flsilisele ja neuropsiihholoogilisele koormusele
erinevalt. Vastavalt toovOime 0©0pdevatsiiklile saavutatakse korgeim tase hommiku- ja
paevatundidel: paeva esimesel poolel hommikul kella 8.00-st kuni 12.00-ni ja paeva teisel poolel
14.00-st kuni 17.00-ni. Ohtutundidel tédvaime langeb ja saavutab dosel oma miinimumi. Péevasel
ajal on koige madalam t06vOime tavaliselt ajavahemikus 12.00-st kuni 14.00-ni ja 60sel
ajavahemikus 3.00-4.00. Néddalase t00- ja puhkereziimi loomisel tuleks ldhtuda sellest, et inimese
todvoime ei ole nadala jooksul pusiv, vaid on mdjutatud teatud muutustest. Seoses nddala esimestel
paevadel toimuva jarkjargulise sissetddtamisega toovdime jarjest kasvab. Kolmandal paeval jouab
see korgeimale tasemele ja hakkab vaikselt langema, langedes jarsult toonadala viimasel paeval.
Soltuvalt t60 iseloomust ja raskusest voivad nédalased t66voime kdikumised olla suuremad voi
vaiksemad. Teades nadala toovdime kbvera muutusi vdib lahendada arvukalt praktilisi kiisimusi.
(Bojchenko; 2002; 203).

Nédalase toovoime kdvera iseloom pohjendab kuni 6-paevase tooperioodi madramise otstarbekust.
Viiepédevase toonadala korral, kus on kaks puhkepéeva laupaeval ja plihapéeval, jadb toovdime
muutuste iseloom samaks. Kuid seoses kahepaevase todpausiga vOib leida aset dinaamilise
stereotliiibi teatud hé&irumine ning sissetootamise periood vOib nddala alguses kujuneda
markimisvéaarsemaks. Aastatsukli 16ikes langeb kdige suurem t66voime reeglina talve keskpaigale,
soojal aastaajal todvGime langeb. Aastased t60- ja puhkereziimid vdimaldavad t66 ja pikaajalise
puhkeaja ratsionaalset vaheldumist. Selline puhkus on vajalik, sest igap&evane ja -nadalane puhkus
ei enneta taielikult vasimuse kogunemist. Iga-aastane p&hipuhkus on kehtestatud seadusega.
(Rogozhin; 2014; 74).

Ka produktiivsusele on ettevGtetes omastatud suur tahtsus. Seda iseloomustab tooproduktiivsuse
tase ja inimeste otstarbeka tegevuse efektiivsus, teatud ajavahemikus, materiaalsete hiivede
loomise protsessi kaigus. Produktiivsus s6ltub suuresti inimese toovoimekusest, seetdttu kdik

uritused, mis on suunatud tagama toovdime kasvu, on tegelikult suunatud ka korgemate
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majandusnaitajate saavutamisele. Produktiivsuse parandamine on tlimalt oluline tingimus, kui jutt
kaib tootaja tdoaja lihendamisest ja vaba aja andmisest. Produktiivsuse modtmiseks kasutatakse
tdnapdeval kahte naitajat: toodetud toodang ajatihiku kohta ja kulutused toodanguiihingu
tootmiseks (tddmahukus). (Frenkel; 2007; 56).

Tootlust méaratletakse kui toodetud toodangu suhet kulutatud aja kohta tundides (paevades) voi
keskmise tootajate arvu kohta vdi tootajate kohta aastas (kvartalis, kuus). See on universaalsem ja
levinum produktiivsuse nditaja. Kuid tootlustase ei iseloomusta produktiivsust téielikult. Lisaks ei
saa vorrelda erinevate tsehhide, ettevOtete ja harude produktiivsuse taset, seepérast on
pohinditajaks tootluse kasvutempo, mida madratakse tootluse naitajate vordlemisel, vottes aluseks
jooksvat perioodi ja eelmist, mis on voetud aluseks.
Lahtudes toodangumahu mdatihikutest eristatakse produktiivsuse médtmisel loomulikku meetodit

ja vaartuse meetodit. (Ryabceva; Kuzbozhev; 2013; 89).

Loomulikku meetodi korral maaratletakse ajatihikus toodetud toodangu tootlust meetrites, tonnides,
tikkides jne. Tootluse mddtmine loomulikes modtihikutes peegeldab kdige paremini ka
produktiivsuse dunaamikat. Kuid loomulikku md6tmismeetodit saab rakendada ainult ettevotetes,

kus toimub homogeenset toodangu tootmine. (Frenkel; 2007; 57).

Kui ettevdte toodab erinevat tliupi toodangut, siis sellele sobib produktiivsuse madramiseks
paremini vaartuse meetod. Vaartuslike néitajaid on ettevdte, haru mastaapides, ja toostuses uldiselt,
kergem kokku viia. Produktiivsuse pd&hinditajateks, mida arvutatakse vaartuse meetodil, on
hulgihinnaga kaubatoodangu (kogutulu) aastane tootlus tihe keskmise to6taja kohta. (Nuaje; 2007;
48).

Antud naitajat v8ib Ules kirjutada jargmise valemina:

W=Q/E., kus:
W — ettevOtte to6taja aastane tootlus;
Q — kaubatoodang vaartuslikus véljenduses;

E —tdotajate keskmine arv

Produktiivsuse kasvutegurite all tuleb vaadelda k&ikide objektiivsete ja subjektiivsete pdhjuste

tervikut, mille mojutuste all muutub produktiivsuse tase. Produktiivsuse kasvutegurid jagunevad
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materiaal-tehnilisteks, mis soltuvad kvaliteedist, arengutasemest ja tootmisvahendite
kasutusastmest, ning sotsiaalmajanduslikukeks, mis soltuvad kvalifikatsioonist, iseloomust ja t66

organiseerimise tasemest, tootajate suhtumisest todsse. (Nuaje; 2007; 48).

Kaiki produktiivsust mojutavaid materiaal-tehnilisi tegureid saab koondada nelja rihma:

e tootmise tehnilise taseme tdstmine - uue tehnika ja progressiivsete tehnoloogiate

juurutamine, tootmise mehhaniseerimine ja automatiseerimine jne;

e juhtimise, tootmise ja td60 organiseerimise tdiustamine — t6daja kadu ja seisakute
vahendamine, tootmispraagist tingitud kadu vahendamine, tootmisstandardite tdstmine
jne;

e tootmismahu ja -struktuuri muutmine - to0stusliku- ja tootmispersonali arvukuse

suhteline vabastamine seoses toodangu tootmismahu suurenemisega, toodetavate toodete

struktuuri muutus jne;

e harulised ja muud tegurid - uute toostusharude omandamine, kaevandamismeetodite

muutus, hooajatdostuste tooperioodide muutused jne. (Ardasheva; 2006; 107).

Tegurite realiseerimine toimub produktiivsuse kasvureservide arvelt, mille all mdeldakse
kaasaegse tehnika, tehnoloogia ja t06jou organiseerimismeetodite reaalseid kasutamata
vOimalusi. Produktiivsuse kasvureservid on seotud Uldtoodangu erinevate lilidega. Lahtudes
sellest, need jagunevad rahvamajanduslikeks, harudevahelisteks, harudesisesteks ja
tootmissisesteks. See on kdige uldisem ja koondatum produktiivsuse kasvureservide rihmitus.
Praktikas kasutatakse diferentseeritumat reservide klassifikatsiooni, mida tingivad toodangu

eriparad. Toostusettevdttes eristatakse jargmisi reservide rihmasid:

e toodete keerukuse véhendamine;
e t00aja, -esemete ja -vahendite kokkuhoid,;

e personalistruktuuri taiustamine. (Muscon; 2007; 44).

12



1.2. Tookorraldus ja tookeskkond

Kaasaegses ettevottes, kus on keerulised tehnoloogilised protsessid ja palju tootajaid, on vaga
oluline ratsionaalne tookorraldus. Ettevotete tookorraldus hdlmab meetmete slisteemi, mis on
suunatud soodsate tingimuste loomiseks t6oaja, materjalide ja tehnika tdhusamaks kasutamiseks,
mis on omakorda suunatud tootmiskasvu, produktiivsuse suurendamiseks ja normaalsete,

tervislike tootingimuste loomiseks. (lvanov; 2018; 80).

Tookorralduse pdhielementideks on: to6jaotus ja koostdd ning, sellest tulenevalt, tootajate
paigutamine tootmises; téokohtade loomine; tokava madramine; t06 tehniline normeerimine;

tootasu organiseerimine; sotsialistlike voistluste korraldamine. (Pleshin; 2009; 45).

Tookorralduse pohitlesandeks on luua tingimused, mis soodustavad produktiivsuse pusivat
kasvu. Produktiivsuse kasv on tehnilise progressi pohinéitaja ja rahvastiku heaolu olulisim
kasvuallikas. (Radchenko; 2006; 112).

Tookorralduse Uheks pdhiulesandeks on toodistsipliini tugevdamine. Ettevotte toodistsipliini
tugevdamisel méngivad olulist rolli sisekorraeeskirjad. Need teevad kindlaks juhtkonna ja
tootajate kohustusi ettevottes. (Vasilieva; 2005; 160).

Tookorralduse parandamise pdhisuundadeks on: to6tajate jaotamine vahetuste vahel, tdotajate
juhendamine, to6pédeva tihedam sisustamine ja tehnika parema kasutamise tagamine, t0tajate

kvalifikatsiooni tdstmine, tookaitse- ja ohutusmeetmete teostamine. (Baryshnikova; 2016; 55).

EttevOtetes pohineb todjaotus jargmistel teguritel:

todtaja roll tootmisprotsessis (td6tajad, juhid ja insener-tehnilised tdotajad, opilased jm);
e teostavate t6dde eesmark (pBhitéo eraldamine abitdost);

e toode tehnoloogiline samasugusus;

e t00de keerukustase (eraldatakse keerulised ja lihtsad t60d, madratakse erinevad
kvalifikatsioonitasemed — kvalifikatsioonikategooriad). (Genkin; 2008; 132).

Ettevottesisene tOoojaotus eeldab koikidele tootajatele teatud tookoha kindlustamist, Kkus
teostatakse (ks vOi mitu toimingut. Produktiivsuse suurendamisel méngib olulist rolli td6alane
juhendamine, mida viib 1abi t66ala meister, et tutvustada tootajatele téokorda ja -meetodeid.
(Pleshin; 2009; 45).
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Kuna enamikes ettevOtetes toimub t60 mitmes vahetuses, mangib olulist rolli mitme
t0Ovahetusega t60 korraldamine ja tooOtajate erinevatesse vahetustesse madramine. T60 mitmes
vahetuses korraldatakse graafikute alusel, millega méératakse t60- ja puhkeaja vahekorrad.
Selliseid graafikuid koostatakse toopéeva pikkuse ja tootmise iseloomu (katkendlik voi plsiv)

arvestusega. (Kibanova; 2014; 64).

Tdokorralduse taiustamise lahutamatuks elemendiks on to6tajate kvalifikatsiooni tdstmine. See
tdhendab nii tootmise katkematut varustamist uue tehnikaga, kui ka eesmarki kasutada paremini
olemasolevaid seadmeid. TOotajate kvalifikatsiooni tdstmiseks ja uute tehnikate omandamiseks
luuakse, naiteks, tootmis-tehnilisi kursusi, kus saavad Oppida tootajad, kes on juba olnud
tootmises alla aasta; koole korge kvalifikatsiooniga ttotajatele, kes on I8petanud tootmis-
tehnilisi kursuseid. Ettevotetes korraldatakse ka véljadpet tdiendavate ametite ja erialade
omandamiseks, kursusi uue tehnika omandamiseks ja eesrindlikke kogemusi edastavaid koole.
(Vidyapina; 1999; 874).

Samuti on oluline tdotajatele nende téokeskkond, mis hdlmab kbike, mis inimest t60 tegemise
ajal Umbritseb: ettevotte tehnilised seadmed, tehnoloogiliste- ja tootmisprotsesside eriparad,
ehitiste, rajatiste, hoonete ja kommunikatsioonide seisukord, sanitaar-htgieenilised ja esteetilised
tingimused, kolleegidega labisaamine, identifitseeritud ohtlike ja kahjulike tootmistegurite

professionaalne riskitase. (Genkin; 2008; 132).
Kahjulik tootmistegur- tootmistegur, mis voib to6tajale mdjudes p&hjustada haigusi.

Ohtlik tootmistegur- tootmistegur, mis vdib tootajale mojudes pdhjustada traumasid. (Genkin;
2008; 132).

1. Ohtlikud ja kahjulikud fusilised tegurid

Tootmiskeskkonna kahjulikud fuusilised riskitegurid:

e tObala suurenenud vdi vahenenud dhutemperatuur;

e suurenenud niiskus ja 6hukiirus;

e soojuskiirgus - keskkonna soojuskoormus;

e mitteioniseerivad elektromagnetilised véljad ja kiirgus, elektrostaatiline vali;
e pusiv magnetvali (sealhulgas hiipogeomagnetiline);

e to0stusliku sagedusega (50 Hz) elektri- ja magnetvaljad,;
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o laiariba elektromagnetvéljad, mida loovad personaalarvutid;

¢ raadiosageduse ulatuse elektromagnetiline kiirgus;

o lairiba elektromagnetilised impulsid;

o optilise ulatuse elektromagnetiline kiirgus (sealhulgas laser- ja ultraviolettkiirgus);

e joniseeriv kiirgus; tootmismdira;

e ultra- ja infraheli;

e vibratsioon (lokaalne, tldine);

e aerosoolid (tolm), peamiselt fibrogeenne toime (keemiline ohutegur)

e loomulik valgustus (puudumine vdi puudulikkus);

e kunstlik valgustus (ebapiisav valgustus, valgusvoo pulsatsioon, liigne eredus, véga
ebalihtlane ereduse jaotus, otsene ja peegeldunud pimestamine);

o elektriliselt laetud 6huosakesed — aeroioonid. (Krivoshein; Muravej; Roeva; 2000; 304)
Tootmiskeskkonna énnetusjuhu riskitegurid:

e liikuvad masinad ja mehhanismid,;

e tOste- ja transpordiseadmed ning teisaldatavad koormad;

e tootmisseadmete liikuvad elemendid,;

e elektrivool;

e seadme- vBi materjalipindade suurenenud v6i vahenenud temperatuur;

e korgel asuv tookoht jm. (Muradova; 2006; 41).

2. Ohtlikud ja kahjulikud keemilised tegurid

Keemiliselt ohtlikud ja kahjulikud tootmistegurid: kemikaalid, segud, sealhulgas moned
bioloogilised ained (antibiootikumid, vitamiinid, hormoonid, enstitiimid, valgupreparaadid), mis
on saadud keemilisel sunteesil ja (v8i) mille kontrollimiseks kasutatakse keemilisi
analliusimeetodeid, arvukad aurud, gaasid ja tolm, mis jaguneb inimorganismile avaldatud toime
kohaselt Gldtoksiliseks, &rritavaks, sensibiliseerivaks (pOhjustab allergilisi  haigusi),
kantserogeenseks (pdhjustab kasvajate arengut) ja mutageenseks (pdhjustab organismis périlikke
muutusi), ning reproduktiivset funktsiooni mdjutavad tegurid (mdjutavad keha sugurakke).
(Vidyapina; 1999; 890).
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3. Ohtlikud ja kahjulikud bioloogilised tegurid

Bioloogiliselt ohtlikud ja kahjulikud tootmistegurid: mikroorganismid - bakteriaalsetes
preparaatides sisalduvad produtseerijad, elusrakud ja spoorid, patogeensed mikroorganismid
(bakterid, viirused, rickettsiad, spirochaetae, seened, algloomad) ja nende ainevahetusproduktid,

samuti makroorganismid (taimed ja loomad). (Kibanova; 2014; 70).

4. Ohtlikud ja kahjulikud psthhofisioloogilised tegurid
Ohtlikud ja kahjulikud pstuhhofisioloogilised tootmistegurid (t66 raskus ja intensiivsus):
fldsiline koormus (staatiline ja diinaamiline) ja neuropsuthiline Glekoormus (vaimne Ulepinge,

analusaatorite Ulepinge, t66 monotoonsus, emotsionaalne ulekoormus). (Muradova; 2006; 42).
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2. UURINGU LABIVIIMINE

Bakalaureusetoo teises peatiikis antakse liihiilevaate OU-u Maxima Eesti, Liiva kalmistu,
Parnamde kalmistu ja Rahumde kalmistu tegevusest ning vaadeldakse kasutatud uuringu

meetodeid.

2.1. Uuringus osalenud ettevotted ja tootajad

Esimene uurimiskoht oli Valdeku Maxima toidupood. Autor viis labi uuringu ja kisimustiku
kassapidajate, transporditootajate, Koristajate ja saalitootajate seas. Uldine uurimissektor —
jaekaubandus. Maxima avati 2005. aastal aadressil: Valdeku 114 Nomme linnaosas. See on ks
esimesi Maxima jaekette Tallinnas ja kogu Eestis. 2017. aastal viidi labi kaupluse taielik
renoveerimine ja laiendamine. Uuenenud Valdeku Maximas todtab kokku ligi 25 inimest.
Kauplusele kuulub ka Euroapteek, Swedbanki pangaautomaat, taaratagastuspunkt ja Omniva
pakiautomaat.

Teine uurimiskoht oli Liiva kalmistu. Autor viis labi uuringu ja kisimustiku kontoritottajate,
transporditootajate, traktoristide ja hauakaevajate seas. Liiva kalmistul to6tab kokku 12 inimest.
Uldine uurimissektor — klienditeenindus. Liiva kalmistut haldab Tallinna Keskkonna- ja
Kommunaalameti hallatav asutus Tallinna Kalmistud. Kalmistu vdeti kasutsele 1935. aastal.
Kalmistu ametlik avamine leidis aset alles 22. septembril 1935. Oma 118 hektarilise pindalaga
on Liiva kalmistu Tallinna suurim kalmistu. Looduselt ja pinnaselt on ta oma (lesandeks kdigiti

sobiv. ( https://www.kalmistud.ee/Liiva-kalmistu).

Kolmandas ja neljandas uurimiskohas viis autor labi to6tajate seas ainult kisimustiku baasil
uuringu, sest juhtkond keeldus to6tajate fldsilise seisundi md6tmast. Kolmas uurimiskoht oli
Parnamde kalmistu - haldab Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalameti hallatav asutus Tallinna
Kalmistud. Parnamée Kalmistu alustas oma tegevust 1963. aastal. 27. novembril toimus selle 1.
sektoris esimene matus. Kalmistul to6tab kokku 10 inimest. Algselt oli kalmistule eraldatud 55

ha Iru kbnnumaad, mis juba 15 aasta pdrast jéi kitsaks, mistottu 1978.a. liideti sellega uus maa-
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ala Randvere suunas, nii et praegu votab kalmistu territoorium enda alla 109 hektarit. Kalmistu
on jaotatud tekkimise jarjekorras ebakorrapérastesse ja erineva suurusega sektoritesse, mille arv
ulatub poolesajani. Kontorihoone ja juhataja elamu ehitamist alustati 1961.a. Kalmistu oma
toojouga ehitati  1962.a. majandushoone. Alustati teede ja kvartalite véljaehitamist.

(https://www.kalmistud.ee/Parnamaeinfo).

Neljas uurimiskoht — Rahumae kalmistu - haldab Tallinna Keskkonna- ja Kommunaalameti
hallatav asutus Tallinna Kalmistud. Kalmistul t66tab kokku 6 inimest. 19. sajandi 18pus rajati
NOommega kilgneva Mustamée servale lagedale liivikule uus avar kalmistu. Kogu kalmistu 30
hektarit jaotus vahemalt 25 tukiks, kusjuures linnavalitsusel oli digus kontrollida matuseplatside
miugist saadavate summade kasutamist surnuaia heakorra huvides. Rahumae kalmistu on Eesti
malestusrikkamaid kalmistuid. Paljusid kalme ehivad tuntud kunstnike loodud kujundused ja

skulptuurid. (https://www.kalmistud.ee/Rahumaeinfo).

2.2. Uurimismeetodid

Mootmise labis 23 tootajat kahest ettevottest: Maxima ja Liiva kalmistu. M6dtmine toimus
16.10.2019; 18.10.2019 ja 26.10.2019 Maximas ning 11.06.2019 Liiva kalmistul. Enne uuringut
tehti igas uurimiskohas pohjalik ettevalmistus tootajate modtmisteks, edukate tulemuste
saamiseks oli loodud kdige sobilikud tingimused: uuringu labiviimiseks eraldati igas ettevottes
ruum, kuhu autor ja tema juhendaja paigutasid tootajate mddtmise seadmed: laual oli 3
stlearvutit HRV-testi ja Kkognitiivsete testide labiviimiseks, samuti saadud tulemuste
markimiseks vastavasse tabelisse; kehatemperatuuri mddtmise seade, vererdhu modtmiseks kae
vo0, laua korvale ehitati toolidest ja madratsist todtajate lamamiskoht, sest uuringu kaigus oli

vaja tootajale olla 2 minutit lamavas asendis. T66tajad labisid uuringu kordamdédda.

Uuringu eesmargiks oli selgitada vélja peamised tdéoproduktiivsust mdjutavad faktorid. Autor
kasutas juhendaja T. Koppeli vélja to6tatud kombineeritud uurimismeetodeid, mis thendab
arvutitestid, fusioloogilised mddtmised ning kisimustiku. Autor valis juhendajate uurimistoos
valjatootatava meetodi, sest see vastab pustitatud uurimiskisimustele, samuti véimaldab autoril
osaleda teadustdds. Koigepealt modtis autor tOotaja vererdhku, kehatemperatuuri ja kée
pigistustugevust (diinamomeetri meetodil), seejarel pandi t06taja kehale HRV-testi voo6 ja andur,
mis registreerib sidame pulssi. Seejérel paluti tootaja olla 2 minutit lamavas ja pingevabas

asendis; pérast oli vaja pisti tbusta ja 2 minutit seista. Antud meetod aitas tdpsemalt mdista
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inimese stressitaset arvutatuna l&bi stidamerttmi variaabluse. Kui td6tajaga olid thendatud
vajalikud andurid, siis, arvuti monitooris uuritava seisundit, kokku u 5 min valtel. Vastavat
graafikut kuvati monitoril, kus oli néha pulsisageduse variaablus (HRV). Tarkvara-riistvara

stisteem Nerve-Express teostas automaatselt HRV nditajate pohjal stressitaseme hinnangu.

Stidame 160gisageduse varieeruvus (HRV) on fisioloogiline néhtus, mis valjendub (he
stidametsukli alguse ja jargmise alguse vahelise intervalli muutumises. Nahtuse avastas
esmakordselt Albrecht von Haller 1760. aastal. (Bokeriya; VVolkovskaya; 2009; 78).

Stidame 160gisageduse varieeruvuse mddtmiseks pakutakse vélja erinevaid meetodeid, mida saab
ligikaudu jagada mdootmiseks ajapiirkonnas, mddtmiseks sageduspiirkonnas ja mdodotmiseks
mittelineaarsete meetoditega. HRV-d peetakse autonoomse susteemi poolt vereringefunktsiooni
reguleerimise aktiivsuse indikaatoriks. Seda peetakse ka téielikuks autonoomse nérvisusteemi
aktiivsuse analliisimise meetodiks. On teada, et HRV muutus (peamiselt langus) on seotud
mitmesuguste patoloogiliste seisunditega, nditeks hiipertensioon, hemorraagiline Sokk ja

septiline Sokk. (Brlser; Winter; Leonhardt; 2012).

Ajavahemiku modtmise lihtne néide on jarjestikuste sudame kokkutdbmmete vaheliste
intervallide kestuse standardhélbe arvutamine. Md6tmised ajapiirkonnas hdélmavad ka slidame
kokkutdmbumiste  vaheliste intervallide  erinevuste ~ (rMSSD), NN50 ruutjuure
kindlaksmé&aramist. (Abildstrom; Jensen; 2003; 168).

Uldine m&6tmismeetod sageduspiirkonnas pdhineb diskreetse Fourier-teisenduse, tuntud ka Kui
Kiire Fourier-teisenduse rakendamisel jarjestikuste stidamekontraktsioonide vaheliste intervallide
kestusele. See nditab kvantitatiivset muutust erinevate sageduste vahemikus. Inimestel

eristatakse mitmeid informatiivseid sagedusvahemikke:

e Korgsagedusvahemik (HF) on vahemikus 0,15-0,4 Hz. HF komponent on seotud
hingamisliigutustega ja on peamiselt tingitud vagaalsest aktiivsusest (vagusnarvi
aktiivsus) vOi parasumpaatilisest narvististeemi aktiivsusest.

e Madala sageduse vahemik (LF) vahemikus 0,04-0,15 Hz. LF komponent on tingitud
sumpaatilise jagunemise aktiivsusest ja vastavalt hiipoteesile peegeldab see baroreflexi

silmuse viivitusaega. Selle viivituse pdhjuseks on sekundaarse messenger (vahendaja)
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susteemi suhteliselt siimpaatilise jaotuse kasutamine, mida nimetatakse CAMP-ks
(tsukliline adenosiinmonofosfaat).

e Vé&ga madala sagedusega (VLF) vahemik - vahemik on vahemikus 0,0033-0,04 Hz.
VMS-i péritolu ei ole piisavalt uuritud, kuid see on seotud inimkeha sisemiste siisteemide

termoregulatsiooniga. (Bokeriya; VVolkovskaya; 2009; 78).

Matemaatilisest kuljest kajastab HRV stidame kokkutdmmete regulaarsust - suurenenud sagedus
vastab vahenenud stidame l66gisageduse varieeruvusele ja vastupidi. Stdame l66gisageduse
varieeruvus nditab kahe jarjestikuse sidamel6dgi vahelise intervalli erinevust, mida nimetatakse
kardiointervallideks (R-R intervallid) ja mida mdddetakse millisekundites (ms).
Kardiointervallid saadakse EKG signaalist. (Abildstrom; Jensen; 2003; 170). Samuti on tdestatud,
et stressi suurenemine on seotud RR-intervalli (rhythm-to-rhythm) vahenemisega. Pealegi on
psthholoogiline stress suuresti seotud LF (low-frequency band) / HF (high-frequency band)
suhte suurenemisega, mis nditab SNS (sympathetic nervous system) aktiivsuse suurenemist

paeva stressi perioodidel. (Thayer; Ahs; Fredrikson; Sollers; Wager; 2012; 747).

HRV ei anna tapset diagnoosi, see naitab eelnevalt ainult mittespetsiifilisi tervise riskitegureid
protsentides (kuni patoloogilise protsessi véljakujunemiseni), kuna HRV pakub kvalitatiivset ja
kvantitatiivset analliisi stressitaseme ja kehalise aktiivsuse (treenimise) taseme kohta - kdige
elementaarsemad riskifaktorid. (Bruser; Winte; Leonhardt; 2012).

Kuigi HRV avaldub inimese slidame ld0gisageduse funktsioonina, périneb see tegelikult
narvisisteemist. Inimese autonoomsel narvisisteemil, mis kontrollib tema fusioloogia tahtmatuid
aspekte, on kaks haru: parastimpaatiline (deaktiveeriv) ja sumpaatiline (aktiveeriv). (Deusen;
2019).

Parastimpaatiline haru (mida sageli nimetatakse ka “rest and digest”) tegeleb sisemiste organite
sisenditega, néiteks seedimisega vOi sOrmekulnte ja juuste kasvuga. See pohjustab slidame
I06gisageduse langust. Sumpaatne haru (mida sageli nimetatakse ‘‘fight or flight”) peegeldab
reaktsioone sellistele asjadele nagu stress ja treening ning suurendab inimese pulssi. (Briser;
Winte; Leonhardt; 2012).

Slidame 160gisageduse varieeruvus tuleneb nendest kahest konkureerivast harust, mis saadavad

samaaegselt signaale stidamesse. Kui inimese nérvisusteem on tasakaalus, kasitatakse stdamel
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pidevalt parasimpaatilise susteemi poolt aeglasemalt vdita ja sumpaatilise susteemi poolt
kiiremini vOita. See pdhjustab pulsi kdikumist: HRV. (Thayer; Ahs; Fredrikson; Sollers; Wager;
2012; 747)

Kui inimesel on korge pulsisageduse varieeruvus, tahendab see, et tema keha reageerib
mdlemale sisendite kogumile (parasimpaatiline ja simpaatiline). See on mark sellest, et tema
narvisiisteem on tasakaalus ja keha on véga vBimeline keskkonnaga kohanema ja oma parima

joudlusega hakkama saama. (Deusen; 2019).

Teisest kuljest, kui inimesel on véike pulsisageduse varieeruvus, domineerib (ks haru (tavaliselt
simpaatiline) ja saadab stidamele tugevamaid signaale kui teine. Mdnikord on see hea asi —
naiteks, kui inimene osaleb vdistluses, tahab ta, et keha keskenduks jalgade ressursside
eraldamisele (stimpaatiline), mitte toidu seedimisele (parastimpaatiline). Kui inimene ei tee
midagi aktiivset, nditab madal HRV, et tema keha t6é6tab muul pdhjusel kdvasti (voib-olla on ta
vasinud, dehtdreerunud, stressis vOi haige ja vajab taastumist), mis jatab véhem ressursse

treenimiseks, tooks, jne. (Deusen; 2019).

Kui vaadata seda teiselt poolt, siis mida vahem (ks haru domineerib teist, seda rohkem véimalusi
vOib tekkida siimpaatse (aktiveeriva) haru tulemiseks ja domineerimiseks, nii et kdrge HRV
naitab, et inimene on terve ja valmis minema. (Thayer; Ahs; Fredrikson; Sollers; Wager; 2012;
747).

Inimese HRV-d mdjutab palju aspekte. See on eelkdige:
e treeningutegurid: maht, intensiivsus, uued / tundmatud stiimulid, tasakaal puhke- ja
treeningpéevade vahel,
o elustiili tegurid: toitumine, alkohol, 66paevane riitm ja uneharjumused, stress;

¢ bioloogilised tegurid: vanus, sugu, geneetika, kroonilised tervisehdired. (Deusen; 2019).

Peale HRV-testi korraldamist, analtitisis autor tulemusi: chronotopic reaction (HR supine/Max
HR - lamava sudame |66gisagedus suhe maksimaalse pulsiga), compensation response (Min
HR/Max HR - suhe kdrgeima ja madalaima pulsi vahel), ortho test ratio (HR supine/HR upright
- lamava slidame l66gisagedus vahe seisva sldame lo6gisageduega), physical fitness

(kohanemisvdime) ja (fusioloogiliste stisteemide toimimine).
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Chronotopic reaction (eesti k. kronotoopne reaktsioon) on kardiovaskulaarsiisteemi
funktsionaalse seisundi kdige olulisem néitaja, mis varieerub soltuvalt erinevate sisemiste ja
valiste tegurite mojust siidamele. Mida rohkem inimene fliusilise tegevusega tegeleb (eriti sport),
seda kdrgem on pulss. (Rahhimov; 2015; 3536).

Ortho test on lihtne viis kontrollida inimese keha seisundit ja selle kohanemist koormustega.
Testi pbhiolemus on lihtne ja seisneb pulsi mddtmises lamades ja siis seistes - nende kahe
mdbtmise erinevus vdib Oelda palju sportlase vormi kohta, treeningutest tuleneva vésimuse
astmest, keha Uldise seisundist ning anda marku ka kesknarvisusteemi ja
kardiovaskulaarstuisteemi probleemidest. Kui lamamisasendist seisuasendisse on naitude erinevus
vaike (0-st kuni 12-ni 166ki), siis nditab see inimese head treenimisvimet, 13-18 166gi erinevus
nditab tervet, kuid treenimata inimest, 19-25 166ki néitab tdielikku kehalise vdimekuse
puudumist, kui erinevus on le 25 160gi, siis vOib réékida kas Ulevasimusest voi slidame-

veresoonkonna slisteemi haigusest voi muudest terviseprobleemidest. (Rahhimov; 2015; 3536).

Physical fitness (eesti k. flusiline vorm) - flusiliste omaduste arengutase, mille inimene
futsilise véljadppe kaigus omandab. Tavaliselt nditab madal pulsisagedus puhke ajal inimese
tervet stidant ja rahulikku seisundit, kuid madal pulsisageduse muutlikkus néitab vastupidist. Kui
erinevus siidameldokide vahel on véike, tdhendab see, et keha ei kohane treenimisega hésti, on
stressis ja tal pole piisavalt aega jargmisteks tundideks piisavalt taastuda. Mida madalam on

fudsilise ettevalmistuse néitaja HRV- testis, seda parem. (Taylor; 1983; 21).

Koérge HRV Kkinnitab, et inimkeha taastab parast pingutust Kiiresti elundite ja lihaste t66d ning
autonoomne nérvisusteem saab stressiga hasti hakkama, vastavalt sellele suureneb pulsisageduse
varieeruvus inimese fulsilise vormisoleku tasemele. Teadlased leidsid, et stidamehaiguste,
depressiooni, diabeedi, fiboromaalgia voi sidamepuudulikkuse all kannatavatel inimestel on HRV
usna madal. (Bruser; Winte; Leonhardt; 2012).

Parast HRV-testi to6taja istus arvuti taha ja sooritas viis standardset testi kognitiivsete omaduste

maaramiseks, autor salvestas testi tulemused arvutisse.

Esimene test ,,Reaction time test” on test, mille k&igus t06taja reageerib ekraani varvi muutusele,
kldpsates arvutiekraanile. Reaktsiooniaeg on vOime A&rritusele Kiiresti reageerida. Lihtne

reaktsiooniaeg on aeg stiimuli ja liikumise vahel. Selline lihtne reaktsiooniaeg sdltub
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narvithendustest ja signaaliteedest. Kui to6taja ndeb ekraani varvimuutust, liigub varvimuutuse
signaal tema silmast mdoda ajus registreeritavat ndgemisnérvi, kust saadetakse teade tema aju
teise ossa, mis kontrollib lihaseid. Seejarel peab aju saatma lihastele signaali, késkudes neil hiire
nuppu vajutada. Signaalid liiguvad kiiresti modda koiki vajalikke nérviteekondi, kuid suurem osa
reaktsiooniajast kulub erinevate nérvide vahelistes Ghenduskohtades ning sGrmede narvide ja
lihaste vahel. (Sternberg; 2016; 8).

Reaktsiooniaeg puudutab inimeste igapédevaseid tootegevusi. V6imalus suhelda keskkonnaga ja
reageerida ettenagematutele muutustele sdltub otseselt inimeste reageerimise ajast. Seega on
reaktsiooniaja hindamine oluline ja sellest vdib olla kasu toovaldkonnas: aitab kindlaks teha,
millised td6tajad on paremini valmis téoks, mis on seotud vajadusega teatud olukorras Kiiresti
tegutseda. (Shields; Bonner; Moons; 2015; 91).

Teine test ,,Visual memory test” - t6otaja sai kontrollida oma vOimet séilitada vaikese aja jooksul
visuaalset teavet (tdhed, kujundid, varvid jne). Lihiajaline visuaalne mélu vdimaldab séilitada
saadud visuaalset teavet, mis vdib olla markmete tegemine vai lugemine, mis eeldab, et inimene
méletab loetud visuaalset teavet (tdhti ja sonu), et mdista seda kui terved. Ilma selle
tunnetusvdimeta muudaks lugemise vaga raskeks voi isegi vdimatuks. Visuaalne luhiajaline
malu vBimaldab teada saada, kas to6taja saab hakkama lugemist v@i visuaalset sisu nbudva tdoga.
(Elzinga; Roelofs; 2005; 119)

Kolmas test ,,Schulte tabel” on juhuslikult jaotunud numbrite voi tdhtedega ruudustik, mida
kasutatakse kiirlugemise, perifeerse nagemise, tdhelepanu ja visuaalse tajumise arendamiseks.
Uldiselt kasutatakse 5x5 tabelit, kuid on ka erineva mddtmete, varviliste lahtrite ja vaartustega
variatsioone. On vaja keskenduda vdre keskpunktile ja leida kBik perifeerse ndgemisega numbrid
ilma silmi liigutamata. M&ddetakse téitmise Kiirust ja vigade arvu. Iga tabeli tulemuste pdhjal
voiks ehitada ,kurnava kdvera”, mis kajastaks tdhelepanu stabiilsust ja perifeerse ndgemise

funktsionaalsust. (Shields; Bonner; Moons; 2015; 102).

Neljas test ,,Flanker test”- kui t06tajal on vaja reageerida stiimulile, mida segab kdrvaline
stiimul, v6ib see ebaoluline stiimul tema vastust mojutada. Selle (ilesande taitmisel peab vastama
klaviatuuri A- vOi L-klahviga. Antud testi kasutatakse teabe to6tlemise ja selektiivse tdhelepanu
modtmiseks. Erikseni flankeri Ulesanne on reageerimise péarssimise testide kogum, mida

kasutatakse selleks, et hinnata vBimet summutada konkreetses kontekstis sobimatuid vastuseid.
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Sihtmargiga kiilgnevad mitte-sihtmargiga stiimulid, mis vastavad kas samasuunalisele vastusele
kui sihtmargile (kongruentsed kiljed), vastassuunalisele reaktsioonile (inkongruentsed kiiljed)
vOi mitte Uhele (neutraalsed kiiljed). (Elzinga; Roelofs; 2005; 121).

Viies test ,,Visual search O,Q - Parallel and Serial Search Patterns”. Visuaalne otsing on
tdhelepanu vajava tajulilesande tudp, mis hélmab tavaliselt konkreetse objekti voi funktsiooni
(sihtmargi) visuaalse keskkonna aktiivset skaneerimist muude objektide vOi tunnuste
(haireainete) hulgas. Vdimalus objekti voi sintmérki teadlikult leida keerukate stiimulite hulgast.
Otsitava ja néhtava Glhendamise otsingu efektiivsus reaktsiooniaja (RT) ja tdpsuse osas s6ltub
hairimis-suhtest ja olemasolevate héirivate tegurite arvust. Kuna esinevate hdirivate tegurite arv

suureneb, suureneb reaktsiooniaeg (RT) ja tdpsus vaheneb. (Sternberg; 2016; 12).

Tootajate produktiivsuse ja toovOime taseme tuvastamiseks viis autor testitulemuste pdhjal labi
korrelatsioonianalliusi. Korrelatsioonanalilisi eesmérk on tuvastada juhuslike muutujate vahelise
seose  tugevuse  hinnangud, mis  iseloomustavad mdnda  reaalset  protsessi.
Korrelatsioonikoefitsiendi vaartus peegeldab sideme tugevust. Korrelatsioonikoefitsientide
sideme tugevuse hindamisel kasutatakse Cheddocki skaalat: 0,10 kuni 0,29 - vdga nork; 0,30
kuni 0,49 — ndrk; 0,50 kuni 0,69 — mdddukas; 0,70 kuni 0,89 - tugev; 0,90 kuni 1 - véga tugev.
Juhul, kui muutujate vahelise korrelatsioonikoefitsiendi vaartus on miinusega, siis on see ndrk
negatiivne korrelatsioon ja seda ei vota arvesse. Kui korrelatsioonikoefitsient vaartus on 0, ei ole

muutujad seetttu omavahel seotud.

Korrelatsioonanaliilisis kasutati Pearsoni koefitsienti (r-Pearson) - see mdddab kahe arvulise
karakteristiku vahelist lineaarset (vOi otsest) suhet. Samuti méngib olulist rolli téenédosus. P-
vaértus on statistiliselt olulise tulemuse saamise tden&osuse modt. Mida madalam on see
tdendosus (p-taseme vaartus), seda suurem on tulemuse statistiline olulisus. Tulemust peetakse
statistiliselt oluliseks, kui p-tase ei tleta 0,05. (Nasledov; 2012; 67).

Pdrast tootajate mootmist autor viis nelja ettevotte tootajate seas labi ankeetkisitluse (ankeedi
autorid: Olga TSernikova, Tarmo Koppel, Velli Parts), mis aitas saada stigavama arusaama
uuritavast probleemist. Kisimustik koosnes 38 kiisimusest ehk 13 lehekdljest ja jagunes 9 ossa:
1) teave vastaja kohta; 2) simptomid; 3) tervis uldiselt; 4) harjumused; 5) psiihhosotsiaalsed

ohud; 6) todga rahulolu; 7) tookeskkond ja tootingimused; 8) todkorraldus; 9) uuringu
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I6petamine. Kisimused uurisid tookorralduse ja tookeskkonna mdoju tOdtajate toovOimele ja
produktiivsusele. Vastusevariandid esitati enamasti hindamisskaala kujul: 1 - mitte Gldse kuni 5 -

vaga sageli.
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3. UURINGU TULEMUSED

Kolmandas peatikis kirjeldatakse l&biviidud uuringut, esitatakse ja analulsitakse uuringu

tulemusi.

3.1 Fudusiliste naitajate korrelatsioonanaltiis

Kéesolevas t00s viis autor labi tootajate fusioloogilisi médtmisi ja kognitiivseid teste. Kokku
osales mddtmisel 22 tdotajat. Iga tootaja, kes oli HRV- testi labinud, istus sulearvuti taha ja labis
kognitiivseid teste. Pdrast korrelatsioonimaatriksi arvutamist statistilika eriprogrammiga PSPP
(ver. 0.7.9.) leiti to6tajate vererdhu ja flusilise valmisoleku vahelistes suhetes mdddukas seos,
(Lisa 2. Joonis 1) r = 0,54 ja p = 0,01. VGib eeldada, et vererbhk sBltub to6taja flusilisest
valmisolekust, seetGttu aktiivne eluviis ja inimese vastupidavus aitavad verer6hku
normaliseerida. Uuringust selgus ka, et t06tajad ei toeta aktiivset eluviisi, eriti eakad to6tajad -
neil on peamiselt istuv eluviis; samuti kannatavad enamasti kdrge vererdhu all, mis vdib

mdjutada tootajate produktiivsust negatiivselt.

Samuti leiti tootajate info tOotlemise ja reaktsioonikiiruse vahelistes suhetes mdddukas seos,
(Lisa 2. Joonis 1) r = 0,57 ja p < 0,01, seetdttu vOib eeldada, et mida paremini to6taja suudab
teavet toodelda, seda kiirem on tema reaktsioon ja vastupidi. Kui todtajad ei suuda teavet
piisavalt toodelda, ei jdua saadud teave neile Kiiresti ka kohale. Tulemuseks on mdju
reaktsioonikiirusele, mis vBib mdjutada tootajate produktiivsust negatiivselt. Testimise kaigus
selgus ka mitmete tOGtajate ebapiisav oskus infot t06delda, nad vajasid rohkem aega

arvutiekraanil kuvatavatele tdhekombinatsioonidele reageerimiseks.

Uuring tuvastas tootajate visuaalse malu ja total power upright (TP) suhtes mddduka seose, (Lisa
2. Joonis 1) r = 0,53 ja p < 0,05, . VOib eeldada, et tootaja visuaalne malu soltub uldisest
pulsisageduse varieerumisest (TP). Vastavalt sellele, kui td6taja on stressiseisundis, aktiveerub

tema stimpaatiline nérvisiisteem, véheneb TP, seetdttu mojutab see tema vdimet objekte kiiresti
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visuaalselt meelde jatta. Testimise ajal kdrgema stressitasemega ttotajatel ilmnes ebapiisav

vOime kombinatsioone arvutiekraanil meelde jatta.

Uuringuga leiti tootajate visuaalse malu ja high frequency upright (HF) vahelistes suhetes ndrk
seos, kuna (Lisa 2. Joonis 1) kohaselt on r = 0,49 ja p < 0,05, seega on olemas ndrk positiivne
korrelatsioon nende nditajate vahel, seetdttu voib eeldada, et kui HF-lainetel on ebapiisav joud,
siis tootajad kiiresti vésivad todpaeva jooksul ja see mdjutab véhesel méaral nende visuaalset
malu. HF-lained naitavad muuseas parasumpaatilise stisteemi toimimist ja hingamist. Kui lained
on tugevad, siis t00taja taastub aktiivselt. Kui HF-lainete joud on ebapiisav, siis to6taja on
vasinud. Saadud andmete pohjal voib jareldada, et enamikul pustiseisvatel tootajatel olid HF-
lained ndrgad. Jareldusena tuleks neile lubada rohkem puhkust. Nendel to6tajatel on ka visuaalne
malu ndrk, kuna testi ajal ei suutnud nad arvutiekraanil kuvatavaid kombinatsioone Kiiresti

meelde jatta ja korrata. Kdige paremad tulemused olid noortel to6tajatel.

Uuring tuvastas et todtajate info tootlemise ja tdhelepanu vahel esineb méddukas seos, (Lisa 2.
Joonis 1) r = 0,53 ja < 0,05. Autor eeldab, mida halvem on todtaja oskus teavet toddelda, seda
halvem on tema tdhelepanu ja vastupidi. Testi ajal t&heldati tdhelepanematust dlesannete
taitmisel, mis omakorda viitab sellele, et to6tajad pole piisavalt tédhelepanelikud ja neil on

keeruline teavet Kiiresti toodelda, mis vB8ib mdjutada tdotajate produktiivsust negatiivselt.

3.2. Kisimustiku korrelatsioonanaltius

Kisimustiku taitsid (Lisa 1.) 30 tootajat (N=30) kdikide ettevotete peale kokku. Kisimustikku
taideti ajavahemikul 14. veebruarist 2020 kuni 14. martsini 2020. Online ankeetkisitluse kutse
oli saadetud igale tootajale (35 inimest) e-maili teel. Kiisimustikule vastamise maar on seega 86
protsenti. Ankeetkusitlus viidi 1abi, kasutades Limesurvey online-anketeerimise tarkvara
Tallinna Tehnikatlikooli serveris. Pdrast kusimustikule vastuste saamist viidi labi

korrelatsioonanalis.

Esimene kusimuste plokk (Osa 1. Vastaja info) koosnes taustakiisimustest: vanus, sugu, to0staaz
ja tookohustused. Saadud vastuste pdhjal voib jareldada, et enamik tootajaid on vanemas eas ehk
keskmine vanus on 48 aastat, toostaaz on keskmiselt 27 aastat ja nende ettevotete kollektiivides

on vOrdne arv naisi ja mehi, uuritud toovaldkond peamiselt — klienditeenindus, siia kuuluvad:
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kontoritdotajad, transporditdotajad, kes veedavad suurema osa ajast dues, laotodtajad, kes teevad
fudsilist t60d laos, ja muujad kaupluses. Antud kusimuste plokk andis uuritud inimrihmast

vaikese ettekujutuse, mis on vajalik ka analttsimiseks ja jarelduste tegemiseks.

Teine kisimuste plokk (Osa 2. Sumptomid) keskendus tootajate fulsilisele seisundile. Esitati
vastusevariantide loetelu, kus oli vaja valida stressisimptomeid hindamisskaalal: 1- tildsegi mitte
kuni 5- véaga palju. Stressisimptomid nagu arrituvus, stress, unetus, peavalu, lihasvalu jne. Autor
viis labi saadud tulemuste Kkorrelatsioonianalliisi, mille kaigus leiti stressisumptomite ja
ebatervislike harjumuste vahelistes suhetes mdddukas seos, (Lisa 3. Joonis 2) r = 0,40 ja p < 0,05,
vOib tblgendada, et mida rohkem stressi t0otajad kogevad, seda rohkem on neil ka halbu
harjumusi (ebatervislik toitumine, istuv eluviis, alkohoolsete jookide ja tubakatoodete
liigtarbimine) ja vastupidi: mida rohkem todtajad tervislikku eluviisi eiravad, seda suuremaks

nende stress.

Samulti, stressisimptomite ja tookeskkonna ohutegurite vahelistes suhetes leiti méddukas seos, r
= 0,52 ja p <0,01. Vdib eeldada, et mida rohkem stressi to6tajad kogevad, seda ebapiisavam on
tooohutus. Lisaks, leiti ka stressisimptomite ja juhtimise vahelistes suhetes mdddukas seos, kus r
= 0,51 ja p < 0,01. Voib tdlgendada, et juhtide vahene professionaalsus mdjutab tootajate

stressitaset positiivselt.

Saadud tulemuste pdhjal selgus, et to6tajad ei ole tookeskkonna, todtingimuste, tddkohustuste ja
juhtimisega dldiselt rahul; samas kannavad t06tajad mitmesti ebatervislikke harjumusi, mis

kahtlemata mdjutab stressitaset.

Kolmas kusimuste plokk (Osa 3. Tervis uldiselt) keskendus tootajate fulsilise tervisele ja
toovOimele. Kkusimused esitati to6taja Uldise terviseseisundi kohta, nimelt: kui varskena tootaja
end tunneb, milline on tema produktiivsus, kas on terviseprobleeme jne. Hindamine skaalal: 1-
uldsegi mitte kuni 5- védga palju. Autor viis labi saadud tulemuste korrelatsioonanaltitsi, mille
kéigus leiti tervise ja fudsilise litkumise vahelistes suhetes mdddukas seos, (Lisa 3. Joonis 2) r =
0,55 ja p < 0,01. VGib eeldada, et to6tajate tervis ja fldsiline aktiivsus on omavahel seotud: mida
vahem tootajad liiguvad, spordiga tegelevad, seda vdahem kasu nad oma tervisele saavad.
Tervislik seisund vOib kehveneda markimisvéarselt, kui pole piisavalt flusilist aktiivsust.

Ankeedi tulemused kinnitasid, et to6tajad ei tegele piisavalt fliusilise tegevusega.
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Tervise ja to6vOime vahel leiti ndrk seos, r = 0,35 ja p = 0,05, See on ullatav tulemus, kuna

voinuks eeldada, et to0tajate tervise voimalik halvenemine segab rohkem nende toGvdimet.

Neljas kusimuste plokk (Osa 4. Harjumused) keskendus todtajate harjumuste ja flusiliselt
aktiivsele tegevusele. Kiisimused esitati tootaja ebatervislikke harjumuste kohta, nimelt: alkoholi
ja tubakatoodete tarbimise kohta, aga ka fiitsilise tegevusega seotud kiisimuste kohta, nimelt: kui
tihti tootaja tegeleb spordiga voi mitmesuguste muude fldsiliste tegevustega. Hindamine skaalal:
1- Uldsegi mitte kuni 5- vdga palju. Autor viis labi saadud tulemuste korrelatsioonanalidisi, mille
kaigus leiti harjumuste ja emotsionaalsete probleemide vahelistes suhetes mdddukas seos, (Lisa
3. Joonis 2) r = 0,48 ja p < 0,01. VVOib eeldada, et mida rohkem on tootajatel emotsionaalseid
probleeme, seda rohkem on neil ebatervislikke harjumusi ja vastupidi: mida rohkem on td6tajatel
ebatervislikke harjumusi, seda rohkem emotsionaalseid probleeme neil on. Seda kinnitasid
ankeettulemused:, tootajatel on emotsionaalsed probleemid; nad pole piisavalt rahul oma eluga
ega ka t6oga; neil on halvad harjumused ja nad ei jérgi tervislikku eluviisi - need aspektid vdivad

ka mdjutada tootajate produktiivsust.

Viies kisimuste plokk (Osa 5. Psihhosotsiaalsed ohutegurid) keskendus tootajate
psihhosotsiaalsete ohtude uurimisele. Kuisimused puudutavad koostédd ja Uhtekuuluvust
kolleegidega ningiilemuste suhtumist tootajatesse. Hindamine skaalal: 1- Gldsegi mitte kuni 5-
vaga palju. Autor viis 1abi saadud tulemuste korrelatsioonanaliiiisi, mille kéigus leiti koostoo
kollegideega ja tilemuste suhtumise vahelistes suhetes mdddukas seos, (Lisa 3. Joonis 2) r = 0,58
ja p < 0,01. VOib eeldada, et mida paremini suhtub juhtkond oma tt0tajatesse ja on oma

tegevuses piisavalt professionaalne, seda tihtsem on meeskond.

Samuti leiti koostod kollegideega ja todvahendite ning koosttd kollegideega ja todkorralduse
vahel tugev seos, r = 0,68 jap < 0,01; r =0,79 ja p < 0,01. VGib eeldada, et suhted tootajate
vahel ja nende Uhtekuuluvus meeskonnas soltuvad todvahendite kattesaadavusest. Samuti, kui

tookorraldus on ebapiisaval tasemel, tekivad tilid ka meeskonnas

Lisaks leiti Ulemuste suhtumise ja téomotivatsiooni vahel méddukas seos, r = 0,53 ja p <
0,01.V0dib eeldada, et tootajate motivatsioon sbltub juhtkonna suhtumisest temasse ja vastupidi.
Mida parem ulemus suhtub tootajatesse, seda rohkem on tddtajatel motivatsiooni tdotada
produktiivsemalt, kuid tootajate motivatsioon vdib mdjutada juhtkonna suhtumist temasse ka,

sest kui motivatsioon on ebapiisav, on juhtkonna suhtumine to6tajasse seega negatiivsem. Nagu
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tulemused nditavad, on Ulemus tootajatele ebalojaalne, seetdttu tOGtajatel on ebapiisav
motivatsioon t00 efektiivseks taitmiseks, mis v6ib mdjutada tootajate produktiivsust ja toovoimet

negatiivselt.

Kuues kisimuste plokk (Osa 6: Toorahulolu) keskendus tootajate toorahulolu uurimisele. Esitati
kisimused, mis puudutavad toorahulolu, tdoheaolu, todle keskendumist ja toomotivatsiooni.
Autor viis 1abi saadud tulemuste korrelatsioonanaliiisi, mille kaigus leiti toé6rahulolu ja
todheaolu vahelistes suhetes méddukas seos, (Lisa 2. Joonis 1) r = 0,51 ja p < 0,01. VGib eeldada,
mida suurem on t66ga rahulolu, seda kérgem on ka tddtaja heaolu ja vastupidi. Samuti leiti
toorahulolu ja tookoormuse vahelistes suhetes mdddukas seos, r = 0,51 ja p < 0,01. Voib
jareldada, et mida suurem on té6koormus, seda rohkem tunnevad t6dtajad rahulolematust toédga.
Ankeedi tulemustest vBib jareldada, et tootajatel on suur tdokoormus, mis takistab neil end

onnelikumana tunda ja mdjutab negatiivselt ka nende produktiivsust.

Seitsmes kisimuste plokk (Osa 7. Tookeskkond ja tootingimused) keskendus tootajate
tookeskkonna ja tootingimuste uurimisele. Esitati kisimused, mis puudutavad t66 asukohta,
tookeskkonna ohutegureid, tddiseloomu. Hindamine skaalal: 1- tldsegi mitte kuni 5- vaga palju
ja 6- ei tea. Autor viis labi saadud tulemuste korrelatsioonanaltitisi, mille kéigus leiti td6iseloomu
ja emotsionaalsete probleemide vahelistes suhetes ndrk seos, (Lisa 2. Joonis 1) r = 0,39 ja p <
0,05, vdib eeldada, et emotsionaalsed probleemid sdltuvad mdningal mééaral t66 iseloomust -

liiga rasket vOi stressirohket t60d tegeval to6tajal voivad tekkida emotsionaalsed probleemid.

Kaheksas kiisimuste plokk (Osa 8. Todkorraldus) keskendus tdotajate tookorraldusele. Esitati
klisimused, mis puudutavad tdotajate tookoormust, todaega, tddvahendeid ja juhtimist. Kisitluse
tulemuste pdhjal tootajad tootavad peamiselt tdistdoajaga ja vadike osa vastanutest - osalise
t00ajaga. Suurem osa vastanutest td6tavad oma tookohal ja ainult paar inimest saavad oma t66d
teha kodus. Suurem osa vastanutest to6tab standardse téograafiku alusel ehk 5/2, see tdhendab, et
nende toopdev on 8 tundi ja puhkus - 2 pdeva. Vdike osa vastanutest t60tab mittestandardse
toograafiku alusel (vahetustega 9,11,12 tundi pdevas) ja puhkavad keskmiselt 2-3 péeva.
Tulemustest jareldub, et téotajad ei ole piisavalt rahul tdokorraldusega, nad mérkisid 1) nende
praegune tdokoormus pdhjustab kehalist vasimust, 2) puhkamiseks ei eraldata piisavalt aega, 3)
tookoormus on jaotatud ebalhtlaselt - k6ik mis vOib mojutada tootajate produktiivsust

negatiivselt. Sellega kinnitatakse Glaltoodud korrelatsioonianaliitisi tulemusi.
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Tasub ka markida, et kiisimustiku korrelatsioonanaluilisis ei t06taja vanus ega sugu ei mojutanud
tulemusi mingil moel, seetdttu analtisi pdhjal ei mdjuta need tunnused stressi taset, fldsilist
valmisolekut, todvdimet, ebatervislikke harjumusi ega tervist, hoolimata asjaolust, et fldsiliste

naitajate korrelatsioonianallitisis mdjutas tootajate vanus siiski tulemusi.
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4. JARELDUSED JA ETTEPANEKUD

Bakalaureuset06 neljandas peatiikis esitatakse autori jareldusi ja ettepanekuid.

4.1 Jareldused

Ké&esoleva bakalaureusetdd uurimisprobleem oli selles, et t06tajad vésivad toéopdeva kaigus,
misjarel  kannatab nende  todproduktiivsus.  Fldsiliste  naitajate  ja  kusimustiku
korrelatsioonianalliisi abil saadud tulemuste pdhjal selgus, et enamikul tootajatest tekivad
t00péeval stressisumptomid, naiteks: arrituvus, unisus, vasimus, kdrge vererdhk, lihasvalu jne.
VOib eeldada, et t06 edukaks sooritamiseks puudub tootajatel hea tookeskkond, sest: 1)
kontoritootajad ja kassapidajad on pidevalt istuvas seisundis mirarikkas ruumides, 2) neil voib
olla vale kehahoiak, mis pdhjustab lihasvalu ja selle tulemuseks on véasimus, 3)see omakorda
mojutab negatiivselt tootajate produktiivsust: tootajad teevad t06d vahem kui tavaliselt voi
ebakvaliteetselt. Transporditdotajad on pidevalt dues, seetdttu on oht haigestuda ja kiiresti ara
vasida. Transporditdotajad tegelevad ainult fulsilise t66ga - raskuste tdstmine, teisaldamine,

autovedu jms.

Samuti tuvastati kiisimustiku korrelatsioonianalliusi kdigus moéddukas seos stressisimptomite ja
todkeskkonna ohutegurite vahel, mis viitab sellele, et téokohal vdib esineda tGlemadrane mira,

tolm ja bakterid — kBik see vbib negatiivselt mGjutada todtajate produktiivsust.

Ebaadekvaatne tookeskkond mdjutab omakorda ka t6oga rahulolu - selgus kusimustiku
korrelatsioonianalliisi  kaigus. Autor leidis stressisimptomite ja td6rahulolu suhtes
modddukaseose - voib eeldada, et tootajad tunnevad rahulolematust td6ga, kuna téokeskkond pole
hésti korraldatud. T66tajad vdivad sageli tootada Gues vOi kilmades ruumides. Autori arvates,
peab eelnimetatud tdotajale andma kdige soojemad ja mugavamad riided ja t66ks sobivamad
tooriistad, kuid, nagu néitasid kisimustiku korrelatsioonianaliiisi tulemused: tootajatel pole
piisavalt todvahendeid, mis pohjustab ka lahkarvamusi kolleegide ja juhtkonnaga - meeskonna

uhtekuuluvuse ja tdéovahendite kattesaadavuse vahel leiti tugev seos, mis viitab kehvale
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tookorraldusele. To6 taitmiseks puuduv vajalik inventar takistab ka to0 kvaliteetset taitmist.
Eeltoodu vdib pdhjustada tulisid meeskonnas nii kolleegide kui ka juhtkonna tasemel,
tulemuseks on stress ja rahulolematus t6dga, mis omakorda véhendab produktiivsust ja

toOvOimet.

Samuti vaarib markimist, et stressisumptomite ja juhtimise vahel leiti md6dukas seos, mis viib
ka jarelduseni, et ebapiisav juhtide professionaalsus tdstab tdoOtajate stressitaset. VOib ka
jareldada, et hea produktiivsuse ja to6tajate heaolu tagamiseks ei ole td6ohutus ega tédkorraldus
piisaval tasemel — see valjendub t06vahendite kattesaadavuses ja juhtkonna professionaalsuses.
Lisaks, Ulemuste suhtumine ja t06Gtajate motivatsioon on samuti omavahel seotud, kuna leiti
mdbdukas suhe. Vaib jareldada juhtkonna lojaalse suhtumise puudumist to6tajatesse. Samas,
mida paremini juhtkond oma t66d teeb ja mida paremini oma tootajatesse suhtub, seda kdrgem

on tootajate motivatsioon.

Kisimustiku korrelatsioonianaltilis néitas tootajate tervise ja  fuusilise valmisoleku vahel
mdbdukat seost, mis viitab sellele, et todtajad tdendoliselt ei jargi aktiivset eluviisi.
Korrelatsioonianaltitisis leiti ka mdddukas seos vererdhu ja tootaja fuusilise valmisoleku vahel,
seetOttu vOib eeldada, et vererdhk sbltub tootaja fuusilisest valmisolekust ning peegeldab ka
inimese tervislikku seisundit: koérge vererbhk radgib vdimalikest terviseprobleemidest ning

kehvast enesetundest.

Analidsi pohjal selgus, et eakatel inimestel on enamasti kdrge vererdhk ja istuv eluviis, mis
mdjutab nende enesetunnet. Tdotaja eluviis on seega otseselt seotud tema tervise ja seega ka
produktiivsuse ja toovbimega. Samas, hoolimata halvast enesetundest saavad to6tajad oma t66d

takistusteta teha, mis nditab to6tajate tookust ja vastutust.

Kisimustiku korrelatsioonianaltisi pdhjal leiti harjumuste ja emotsionaalsete probleemide
vahelistes suhetes méddukas seos, mis nagu eespool mainitud, saab kinnitada asjaoluga, et
tootajad ei toeta aktiivset ja tervislikku eluviisi. Samuti esineb to6tajatel halbu harjumusi, nditeks:
alkohoolsete jookide ja tubakatoodete tarbimine, mis vdib mdjutada nende narvislsteemi ja
sellest voivad tuleneda ka emotsionaalsed probleemid..

Autori  hinnangul on  tootajate  tOOkorraldus  ebapiisavalt  kavandatud.  Uurides

korrelatsioonanalliusi, voib leida téérahulolu ja tdokoormuse vahel mddduka seose, seetdttu voib
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eeldada, et mida suurem on té6koormus, seda rohkem tunnevad t66tajad rahulolematust t66ga.
Sellest ka jareldub, et tootajatel on suur toé6koormus, mis takistab neil end énnelikumana tunda ja
mdjutab negatiivselt ka nende produktiivsust: ka kisimustiku vastuste pohjal on selge, et
tootajad todtavad peamiselt tdistdoajaga. Suurem osa vastanutest tootab standardse téograafiku
alusel ehk 5/2, see tdhendab, et nende t06pdev on 8 tundi ja puhkus - 2 pdeva. Véikesel osal
vastanutest on mittestandardne todgraafik: 9, 11, 12 tundi, nad to6tavad vahetustega ja on olemas
keskmiselt 2-3 vaba péeva, seetdttu vOib eeldada, et tootajad ei ole piisavalt rahul
tookorraldusega, puhkamiseks peamiselt ei eraldata piisavalt aega, seetdttu t6dkoormus on

jaotatud ebauhtlaselt.

Fulsiliste nditajate (kognitiivsete testide ja HRV-testi tulemuste) osas suutis autor leida tootajate
infotdotluse ja reaktsioonikiiruse vahel mddduka seose. VGib eeldada, et mida paremini to6taja
suudab teavet toodelda, seda kiirem on tema reaktsioon ja vastupidi. Tootajatel oli testi
labiviimine keeruline, kuna sageli vajasid nad arvutiekraanil kuvatavatele kombinatsioonidele
reageerimiseks rohkem aega, mis viitab sellele, et nad olid vasinud ja ei suutnud teavet piisavalt

Kiiresti toodelda, ka reaktsioon oli aeglasem.

Samuti on oluline mérkida, et info to6tlemise ja tdhelepanu vahel on tuvastatud méddukas seos,
seetdttu vOib eeldada, et mida halvemini tootaja teavet tootleb, seda halvem on tema tahelepanu
ja vastupidi. Testi ajal taheldati tdhelepanematust Ulesannete tditmisel, mis omakorda kinnitab

seda, et tootajad pole piisavalt tahelepanelikud.

Lisaks leiti tdotajate visuaalse malu ja tldise pulsisageduse varieerumise (TP) vahel mdddukas
seos; visuaalse mélu ja high frequency upright (HF) vahel ndrk seos, seet6ttu vdib eeldada, et
tootajatel, kellel TP oli madal ja nad olid stressiseisundis, oli kehvem visuaalne mélu ja nad ei

saanud arvutiekraanil esitatud kombinatsioone meelde jatta.

Samuti, kui HF-lainetel on ebapiisav vimsus, siis to6tajad vasivad kiiresti toopédeva jooksul,
lisaks see mojutab vahesel méaaral ka nende visuaalset malu. Saadud andmete péhjal tuvastati, et
enamikel seisvas té6asendis tootajatel olid HF-lained ndrgad, mis néitab, et nad vajavad puhkust.

Ne visuaalne mélu oli samuti nork.

Autori téhelepanekuna l&bisid eakad to6tajad kognitiivseid teste Gldiselt aeglasemalt ja tihti

esines neil testis arusaamisega raskusi. Enamikul oli vererdhk kdrge ja futsiline valmisolek nork.
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Samas, kisimustiku korrelatsioonianallitis ei ndidanud produktiivsusega seostatavate néitajate
seost vanusega. Sellest jareldub, et eakad tootajad voivad kill kiiremini vasida, kuid suudavad

tO0 siiski ara teha.

Ké&esoleva bakalaureuset6o eesmérgiks oli selgitada valja peamised to0produktiivsust mojutavad
faktorid. Saadud tulemuste pdhjal selgus, millised tegurid omavad enim mdju: kehv téokeskkond,
tooohutus, tookorraldus, tlemuste ebapiisav professionaalsus, suur tddkoormus ja ebastandardne
toograafik. Koik need tegurid mdjutavad tdotajaid: nad vasivad sageli, tunnevad end 6nnetuna,
ning neil on véhe joudu to6tamiseks. Ka nende produktiivsus vaheneb oluliselt, mistottu saab
eeldada, et tookorralduslikud meetmed suurel mé&&ral mojutavad tootajate produktiivsust.

Parast testide, fulsiliste modtmiste ja korrelatsioonanalliliside labiviimist v@ib jareldada, et
need uurimismeetodid sobivad kokku ning aitavad tuvastada t06taja produktiivsuse ja to6vGime
taset. Kognitiivsed testid kontrollisid td6tajate reaktsioonikiirust, tahelepanelikkust, Kiiret
analliusivéimet ja malu - kdik need omadused on produktiivse t66 saavutamiseks véga olulised.
Mida kiiremini tootaja motleb reageerib ja meelde jatab, seda produktiivsem on tema to0.

Eelkirjeldatu iseloomustab k&rge t66vdimega tootajat.

HRV-test aitas tuvastada to0tajate stressitaset ning sobis hasti t6taja hetkeseisundi maaramiseks.
Kui HRV graafik muutus ebastabiilseks, valjendas see to6taja muretsemist, stressi v8i haigust.
Uuritud too6tajatel esinevad toos mitmed eripdrad: suur tookoormus, halb sisekliima, halb
tookeskkond jne - kdik mis vdivad parssida produktiivsust ja toovdimet.

4.2. Ettepanekud to6voime hoidmiseks ning kérge produktiivsuse tagamiseks

Saadud tulemuste pdhjal soovitab autor t66voime hoidmiseks ja kdrge produktiivsuse tagamiseks

jargmist:

e Korraldada rohkem puhkepause.
Tooprotsessi osana on oluline korraldada tootajatele puhkepause, kus nad saaksid puhata voi
stiia. Mitte koik inimesed pole vdimelised sdilitama kdrget produktiivsust 8-12 tunni pikkuse
pideva tootamise ajal. Seetdttu on puhkus alati vajalik. Vaikesed pausid aitavad t6otajal talle

pandud Ulesandeid kiiresti tdita. Suurenenud té6koormus ilma pausideta ja puhkepéevadeta,
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samuti kahes vahetuses, pdhjustab aga produktiivsuse langust. Mdistlik oleks tdéograafiku
tegemisel eeltoodut arvestada. Kontorittotajatele vdib lubada sagedamini kodus t66d teha.

e Luua eakatele to6tajatele eritingimused.
Eakad too6tajad vasivad Kiiremini, kui noored, seet6ttu on vaja neile rohkem puhkepause. Samuti
tuleks, nad lle viia kergemale todle voi osalise todajaga toole, pakkuda lihtsamat t66d. Eakamaid
ei tuleks koormata fudsilise tooga, eriti arvestades neid tOotajaid, kellel on arstitdend, mis
Kinnitab piiranguid to60 tegemisele.

e Tagada personali produktiivsuse kontroll.
Juhtkond peab jéalgima tdotajate produktiivsuse taset. Kui produktiivsus véheneb, td6tajad
vasivad, neil pole jaksu oma t66d korralikult teha ja teevad seda ebakvaliteetselt. Kui to6tajad
tunnevad end sageli kehvasti ja jadvad haigeks, siis peab juhtkond viivitamatult selle probleemi
lahendama: parandama to66tingimusi, téokeskkonda, téograafikuid, puhkeaega jne.

e Parendada juhtkonna suhtumist todtajatesse.
Kui meeskondades on pingeline td66hkkond, pole juhtkond oma tegevuses piisavalt
professionaalne; personalijuhtimise meetodid tasub ule vaadata, nditeks teha veaanaliiiis. Koige
parem on tO6tajate seas labi viia anontimsed kisitlused nende rahulolu kohta juhtkonnaga ja

paluda neil kirjutada oma ettepanekud ja soovid, olukorra parandamiseks.

e Parendada t6okeskkonda.

Uuring nditas, et paljud tootajad pole todkeskkonnaga rahul, mis langetab nende produktiivsust
ja toovoimet. Autori arvates tasub parandada t0okeskkonda, Naiteks tuleks sdilitada téokohal
puhtus: st rohkem koristamist ja tootajate koolitamist puhtuse osas. Autori arvates kdik tootajad
peavad oma téokoha dra puhastama. Samuti tuleks ruume Ghutada ja vajadusel temperatuuri tdsta,
kuna ebasoodne toatemperatuur voib to6tajate produktiivsust negatiivselt méjutada. Samuti on
vaja varustada tootajad kvaliteetsete seadmete ja tooriistadega ning kvaliteetse ja mugava
tooriietusega. Mida rohkem luuakse tootajatele mugavust, seda rohkem tunnevad nad end
onnelikuna ja seelé&bi kasvab ka nende produktiivsus. Kui to6tajad asuvad mdirarikkas ruumis,
néitels kus teisaldatakse kaupa, tO0tavad erinevad masinad, tuleb tootajad varustada
kuulmiskaitsevahenditega. See kaitseb neid ka peavalude ja arrituvuse eest.

¢ Muuta té6koormust ja téograafikut.
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Tootajatele, kes tootavad vahetustega (11, 12 tundi), tasub anda lisaaega 166gastumiseks.
Lisaaega on Idunatamiseks, 168gastumiseks voi jalutuskaikudeks Gues. Soovitav on valtida 11- ja
12-tunniseid vahetusi, kuna reeglina inimesed to6tavad niimoodi kolm péeva jarjest, sest seejérel
on neil keskmiselt kaks vaba paeva - sellest aga ei piisa hea puhkuse jaoks. Parem on jargida
standardset toograafikut (8-tunniline t60péev), et tOotajatel oleks piisavalt aega puhkamiseks,
isiklikuks eluks jne. Samuti tasub jagada koormust tootajate vahel, sest kui ainult tks tootaja
teeb fldsilist t66d, siis ta vasib kiiresti ja tema téoproduktiivsus langeb, seetbttu tasub selle

arahoidmiseks jagada kohustused td6tajate vahel nii, et kbik teevad t66d vordselt ja keegi ei vési.
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KOKKUVOTE

Toéokorraldus on inimeste tdOalase tegevuse viimine sisteemi, mida iseloomustab
organisatsioonisisene korrektsus, sidusus ja Ghilduvus Kkorporatiivse eesmargiga. Hasti

kavandatud to6korraldus toob kaasa tooproduktiivsuse kasvu.

Tookeskkond on kdik, mis todtajat tema tookeskkonans timbritseb; need on todtajat méjutavad

futsikalised, keemilised, bioloogilised, organisatsioonilised, sotsiaalsed ja kultuurilised tegurid.

Inimese t6ovdime on vbime teostada konkreetset t06d teatud aja jooksul teatud efektiivsuse
tasemel. TéOvdime on muutuv vaartus: see muutub kogu téopéeva, nadala, aasta valtel, erinevate
tegurite mdjul, ning sellele on iseloomulik faasiline areng. Produktiivsus s6ltub suuresti inimese
toovoimekusest, seetbttu kdik tegevused, mis on suunatud tagama t66voime kasvu, on tegelikult

suunatud ka kGrgemate majandusnaitajate saavutamisele.

Ké&esoleva bakalaureusetdd uurimisprobleem oli selles, et t0otajad vésivad t6éopdeva kaigus,
misjarel kannatab nende t66produktiivsus.

Bakalaureusetod eesmaérgiks oli selgitada vélja peamised tooproduktiivsust mdjutavad faktorid.

Eesmargi saavutamiseks pustitas autor jargmised uurimiskisimused:

1. Mil middral modjutavad tdo6taja produktiivsust tookorralduslikud  meetmed — sh
tookeskkond? Tookorralduslike meetmete all hinnatakse to6taja tajutavat tookoormust,
tooreziimi (vahetuse aeg) toodhkkonda ja todohutust.

2. Millised tookorralduslikud meetmed omavad enim moju todtaja produktiivsusele?

3. Kas tksnes arvutiseeritud testidega on vdimalik madrata t06taja produktiivsust?

4. Kas Dbiotagasiside meetodil (stidamerlitmivariaablus) saab madrata t60otaja

produktiivsust?

38



Uurimismeetoditeks oli kvantitatiivne ankeetkisitlus, fadsilised modtmised ja kognitiivsed
arvutitestid. Uurimisobjektideks olid Valdeku Maxima, Liiva kalmistu, Parnamée kalmistu ja

Rahumae kalmistu.

Uuringu kéigus tuvastas autor jargmiseid enim moju omavad tooproduktiivsust mdjutavaid
faktoreid: kehv to0keskkond, todohutus, tdéokorraldus, Ulemuste professionaalsus, suur
tookoormus ja ebastandardne todgraafik. Kdik need tegurid mdjutavad tootajaid: 1) nad sageli
vasivad, 2) tunnevad end dnnetuna, 3) neil on vahe joudu, 4) nende produktiivsus oluliselt
vaheneb. Eeltoodu pdhjal saab véita, et tookorralduslikud meetmed suurel madral mojutavad
tOGtajate produktiivsust. TOoGtajate testide ja mdootmiste l&biviimisega vOib jareldada, et

kognitiivsed testid ja HRV- test saavad teatud osas méaarata tootajate produktiivsust.

Toovdime hoidmiseks ning korge produktiivsuse tagamiseks esitas autor jargmised ettepanekud:

e Korraldada rohkem puhkepause.

e Luua eakatele tootajatele eritingimused.

e Tagada personali produktiivsuse kontroll.

e Parendada juhtkonna suhtumist to0tajatesse.
e Parendada tookeskkonda.

e Muuta tookoormust ja toograafikut.
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SUMMARY

IMPACT OF WORK ORGANIZATION AND WORK ENVIRONMENT ON
EMPLOYEES WORK CAPACITY AND PRODUCTIVITY

Arina Podobed

Work organization is the integration of people's work activities into a system characterized by
correctness, coherence and compatibility with the corporate goal within the organization. Well-

designed work organization leads to an increase in labor productivity.

The work environment is everything that surrounds the employee in his or her work environment;
these are the physical, chemical, biological, organizational, social and cultural factors that affect

the worker.

Human capability is the ability to perform a specific job for a certain period of time at a certain
level of efficiency. Work capacity is a variable value: it changes throughout the working day,
week, year, due to various factors, and is characterized by a phase development. Productivity
largely depends on a person's ability to work, therefore all activities aimed at ensuring the

growth of working capacity are in fact also aimed at achieving higher economic indicators.

The research problem with this bachelor thesis was that the employees get tired during the work

day and then suffer from their productivity.

The aim of the bachelor's thesis was to find out the main factors influencing the productivity of

the work. To achieve this goal, the author posed the following research questions:

1. To what extent do measures to manage employee productivity work, including the work

environment? Work organization measures include the assessment of the workload
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perceived by the employee, the working environment (shift time), the work environment
and occupational safety.

Which work organization measures have the most impact on employee productivity?

Can only computerized tests determine employee productivity?

Can the biofeedback (heart rate variability) measure employee productivity?

o B~ N

The research methods were quantitative questionnaire and computer tests. The research
objects were Valdeku Maxima, Liiva cemetery, Parnamée cemetery and Rahumae

cemetery.

During the research, the author identified the following causes of decline in productivity:

The most impacted are: poor work environment: work environment, work safety, work
organization, insufficient professionalism of boss, high workload and non-standard work
schedule. All of these factors affect employees, they often get tired, feel unhappy, and therefore
have little work to do, their productivity drops significantly, suggesting that these work
organization measures have a major impact on employee productivity. After conducting
employee tests and measurements, it can be concluded that cognitive tests and HRV test can

determine employee productivity.

To maintain working capacity and ensure high productivity, the author made the following

suggestions:

e Organize more breaks.

o Create special conditions for older workers.
e Ensure control over staff productivity.

e Improve boss attitudes towards employees.
e Improve the working environment.

e Change workload and work schedule.
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LISAD
Lisa 1. Ankeetkusitlus

Kuidas on sinu t66vdoime mojutatud tookeskkonnast ja
tookorraldusest, KUSIMUSTIK

Kisimustik on Tallinna Tehnikadlikoolis labiviidava teadusuuringu osa.
Sinu vastused jadvad konfidentsiaalseks - s.t. neid analiitisivad Uksnes uurimisrihma liikmed
eesmargiga tootada vélja meetodeid tootaja toovdime tagamiseks. Soovi korral saadame sulle ka

tagasisidet.

Kisimused puudutavad sinu isiklikku tookohta. Palun loe kisimused hoolikalt 1&bi ning vali
vastus mis koige paremini véljendab sinu seisukohta. Térniga (*) kisimustele vasta palun
kindlasti. Tdmba Oigele vastusele ring Umber v6i mérgi ristiga

OSA 1: VASTAJA INFO

(101)

Vanus:*
(102) @ (b)
Sugu:* MEES NAINE

(110) Kui pikk on Teie toostaaz
2 |

a11) Mis on Teie amet, to0ulesanded?

@12) Kui kaua olete selle to6andja juures to6tanud?
La |

113) Kas sul on alaealisi lapsi?

@) (b)
JAH El
(120)

Tookoha nr

(margib uurija)
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OSA 2. SUMPTOMID
(200) Kui tugevalt/tihti esineb sul jargnevaid simptomeid (hinda skaalal 1 kuni 5).

(STRESSI SUMPTOMID) 1 2 3 4 5
uldse vaga
mitte palju

201 | &rritatus, revus 1 2 3 4 5
202 | stress, masendus 1 2 3 4 5
203 | vasimus 1 2 3 4 5
204 | Uimasus 1 2 3 4 5
205 | unisus péevasel ajal 1 2 3 4 5

tahelepanu hajub, 1 2 3 4 5

206 .
keskendumisraskused

207 | mdtlemine dhmane

208 | maletamisega raskusi

209 | peavalu

211 | kuumatunne peas

212 | tasakaaluhdired voi peapdoritus
214 | |8hnataju ndrgenenud

215 | maitsetaju nérgenenud

216 | s@Ogiisu kadunud

217 | iiveldus

218 | kBhuhadad (naiteks kdhulahtisus)
219 | kdrge vererdhk

220 | madal verer6hk

221 | stidamevalud

222 | suda klopib

223 | ebauhtlane stidameritm

224 | rahutu vOi raskendatud hingamine
225 | valud rinnus

226 | kiilm higi

227 | kéhisev voi kuiv kurk

228 | kuiv kéha

229 | nahk on arritatud, valutab v6i punetab
230 | nahk kuivab

231 | nahaltove

233 | allergiad

235 | silmadega probleemid

236 | silman&gemine kehvem

237 | lihased kanged

238 | lihastes ndrkus (ei jaksa)

239 | liigesed valutavad

240 | seljavalud

241 | korvus valu voi surve

242 | k@rvus tirin/sumin (tinnitus)
245 | haigestumine

246 | konfliktid teiste inimestega
247 | kehv meeleolu

RiRrRrRPrRPRP R RRRPRRPRRPRRPRIRPRIRPIRPR R RRPRRPRRPRIRPRIRPIR R R R RPRRRPRRPR R R R -
NN[NINNRN(N(NININ(NINRRN(N(NINNNININN N NN[NN(N NN NN N
Wwwwwwwwwwwwwwwwwwwwowowwlwwwwoolwlwlwlw
I N N N N N SN S N N N T T S N I S (S B S N N [ S Y S I A (Y A B S N [ N S S [ A [ A B A I AN I AN
alajajajojola|a|la|a|aajoalolojlo|a|a|jajalaalolojoa|oa|a|ajaalo|o|o|o|o
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248 | kehv uni 1 2 3 4 5

249 | &rgates olen ikka vésinud 1 2 3 4 5

250 | tundlik ereda valguse suhtes 1 2 3 4 5

251 | rahutud unenédod 1 2 3 4 5

252 | emotsionaalselt tundlik 1 2 3 4 5

OSA 3. TERVIS ULDISELT
(FUUSILINE TERVIS JA TOOVOIME) 1 2 3 4 5}

Uldse vaga
mitte palju

201 Iﬁas hindaksid oma tervislikku seisundit 1 9 3 4 5
tana heaks?

Kas hindaksid oma tervisliku seisundi
2 | Gidiselt heaks? 1 2|3 4 S

Tana hommikul &rgates, kas tundsid end

303 | . 1 2 3 4 5
varskena?

205 Slnl_J too_prqduktuvsus on praegusel 1 9 3 4 5
perioodil kdrge

306 | Kas eile 6htul voi tana tarbisid alkoholi? | 1 2 3 4 5
Sinu igapéevane tegevus on viimase 6

307 | kuu jooksul olnud piiratud kehva 1 2 3 4 5
fOdsilise tervise tottu

208 Terviseprobleemid piiravad tihti sinu 1 9 3 4 5

toovoimet

@21y Kas sul on moni pikaajaline (krooniline) terviseprobleem (naiteks siidamehaigus,
suhkrutdbi, vahktdvi vm)?
&) (b) ©

El JAH ei tea

322) Kas oled praegu mdne pikemaajalise ravi all?

@ (b) (©)
E JAH ei tea

323) Keskmiselt, kui tihti on sul tervis korrast ara?
(b) © (d) ) ©
kuus paar | kuus korra | kahe kuu | poolaastas | aastas
korda voi jooksul 1-2 korda | korra voi
enam korra harvem

330) Viimase 6 kuu jooksul, kui palju hairisid sinu sotsiaalset elu (n sdpradega suhtlemine)
sinu emotsionaalsed probleemid?

1 2 3 4 5
Uldse mitte Véga palju
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OSA 4. HARJUMUSED

Kui palju jargnevad véited kehtivad sinu kohta?

1 2 3 4 5

Uldse viga

mitte palju
401 | sa suitsetad 1 2 3 4 5
402 | sinu tavapdrane toit pole kuigi tervislik 1 2 3 4 5

(430) Viimase 4 nadala jooksul, mitu korda sa oled tarbinud alkoholi (6lu, siider, vein, viin

vm)?
1 2 3 4 5
ei ole 1 kord 2-4 korda 2-5 korda igapéevaselt
tarvitanud nadalas

(431) Sel péaeval kui tarbid alkoholi, mitu pudelit (6lut, siidrit), klaasi (veini) vi pitsi
(kangemat jooki) sa tavaliselt jood?

0 1 2 3 4 5
ei joo vahemkuil | 1-2 3-4 5-6 7 vBi enam

432) Mitu minutit paevas kaid jalgsi voi sdidad jalgrattaga? (Arvesta nii to6le/koju litkumist
kui vaba aega)

1 2 3 4 5
Vahem kui 15-30 min 30-60 min 1-2 t Rohkem kui
15min 2t

32) Viimase 3 kuu jooksul keskmiselt, kui tihti sa oled tegelenud spordiga? Siin on
mdeldud nii tervise- kui saavutussporti, mis kestab vahemalt pool tundi ning ajab kergelt

hingeldama ning higistama.

1 2 3 4 5

ei tegele vahem kui 1 | 1-3 korda 1-2 korda 3 korda
regulaarselt kord kuus kuus nédalas nédalas voi
spordiga enam

432) Kui tegelete spordiga, siis kui pikka aega olete juba tegelenud?

a ]

433) Viimase 3 kuu jooksul keskmiselt, kui tihti sa tegeled muu fUsilise tegevusega, mis
pole sport (n rattasdit, jalutamine, tantsimine, aktiivne mangimine, kodut6od, aiatéod jne)?
Siin on mdeldud tegevusi kestusega vahemalt pool tundi.

1 2 3 4 5
ei tegele vahem kui 1 | 1-3 korda 1-2 korda 3 korda
kord kuus kuus nédalas nédalas voi
enam

435 Kui palju aega veedad oma toopaevast istudes? Siia alla kuulub aeg laua taga, sdprade
juures, lugemine, 6ppimine, teleri vaatamine jms.
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1 2 3
Uldse mitte

4 5
Enamus aja
to0pdevast

OSA 5. PSUHHOSOTSIAALSED OHUTEGURID

Hinda palun jirgnevaid viiteid ...

(KOOSTOO KOLLEEGIDEGA) 1 2 3 4 5
Uldse Véga
mitte palju

°1L ] Sinu tookollektiivis on hea t666hkkond | 1 2 3 4 5

12| Oled kogenud todkiusamist! teiste 1 2 3 4 5
tootajate poolt

513 | Tunned end kuuluvat sellesse 1 2 3 4 5
tookollektiivi

>4 'Void vajadusel loota oma kolleegide 1 2 3 4 5
toele

(ULEMUSTE SUHTUMINE)

515 1 Oled kogenud téokiusamist! Glemuste | 1 2 3 4 5
poolt

°16 1 Tookonfliktid lahendatakse diglaselt 1 2 3 4 5

517 | Ulemused respekteerivad sind 1 2 3 4 5

Viimase 4 nadala jooksul, kas emotsionaalsed probleemid on mdjunud sinu tdéle jargneval

moel...

(EMOTSIONAALSED PROBLEEMID 1 2 3 4 5
TOOVOIMELE) iildse Viga
mitte palju

21| oled vahem aega kulutanud tdoéle 1 2 3 4 5

22 | oled joudnud edasi vahem kui sooviksid | 1 2 3 4 5

23 | ei teinud t66d nii hoolikalt kui tavaliselt | 1 2 3 4 5

24| puudusid toolt 1 2 3 4 5

1 Tookiusamine on korduv pdhjendamatu kaitumine

tOotaja vOi tootajate riihma suhtes, mis

pdhjustab riske nende tervisele ja ohutusele ja mis v8ib ilmneda:
« suhtlemise piiramises ehk konkreetse t66taja ignoreerimine, t6oks vajaliku info varjamine;
« isiku maine kahjustamises, naiteks laimu levitamise, naeruvaaristamise, avaliku alandamise voi

solvamise teel;

» ametipositsiooni  kahjustamises

mdttetute

vOi

teostamatute  todillesannete andmise,

vOimatute tdhtaega maaramise, liigse kontrolli v6i pideva pdhjendamatu kritiseerimise kaudu voi
* otseses psuthilise tervise kahjustamises karjumise, sGimamise, &hvardamise voi suttunde

tekitamise naol.

Sageli tdhendab kiusamine véimu vééar- voi kuritarvitamist, kus kiusatavatel on raske end kaitsta
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OSA 6. TOORAHULOLU

Hinda palun jirgnevaid viiteid ...(TOOGA RAHULOLU)
1 2 4 5
Uldse Viaga
mitte palju
01 | Sinu t66 valmistab sulle stressi 1 2 4 5
02 1 Sinu erialaseid oskused ja teadmised 1 2 4 5
leiavad piisavalt rakendust
8021 T66 iseloom mdjub ebasoodsalt sinu 1 2 4 5
tervisele
6041 T66 seab sind emotsinaalselt hairivatesse 1 2 4 5
olukordadesse
05 | Motled sageli uue tookoha otsimise peale 1 2 4 5
Peale tiiiipilist toopéeva ...
(TOOHEAOLU) 1 3 4 5
uldse Véga
mitte palju
518 | tunned end dnnelikuna 1 3 4 5
-1, | tunned end rahuliku ning 1 3 4 5
tasakaalukana
516 | tunned end fudsiliselt kurnatuna 1 3 4 5
517 | tunned end vaimselt kurnatuna 1 3 4 5
Hinda palun jirgnevaid viiteid ...(TOOLE KESKENDUMINE)
1 2 4 5
Mitte Vaga
kunagi tihti
o111 T60 ajal tegeled millegi muuga ning mitte 1 2 4 5
to0otegemisega
o121 Toopéaeva lopus leiad, et oleksid pidanud 1 2 4 5
tootama hoolikamalt
°13 | Leiad tihti, et sinu t66 kvaliteet oli 1 2 4 5
ettendhtust madalam
614 | Sinu t66 tulemuslikkus on parem kui 1 2 4 5
enamusel tootajatest, kes tegid sarnast t66d
6151 Oled vBimeline tegema t66d voimalikult 1 2 4 5
vahese aja- ja joukuluga
Hinda palun jirgnevaid viiteid ...(TOOMOTIVATSIOON)
1 2 4 5
Uldse Vaga
mitte palju
6211 Sinu t66 pakub sulle huvitvaid 1 2 4 5
valjakutseid
6221 Pingutad alati sulle antud té6tulemuste 1 2 4 5
eesmarkide nimel
22 | Saad selgelt aru mis on vahe olulistel ja 1 2 4 5
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ebaolulistel tdoprobleemidel

624 | Naed oma t60s haid arenguvdimalusi 1 2 5
OSA 7. TOOKESKKOND JA TOOTINGIMUSED
(701) Sinu tookoha asukoht on ...
(@) (b) © (d)
maapiirkond | véikelinn suurem linn | ei tea
vOi killa
(702) Milline on teie peamine t06tegemise koht?
@ (b) ©) G) () ®
Kontor Avatud | Vilitingimustes | Tootmisruum | Teenindusruum | Muu....... (tdienda)
(tédruum/kabinet) | kontor | t66
(ehitusobjekt,
valiobjekt)
Mil méiral sa puutud tookohas kokku jargnevate teguritega ...
(TOOKESKKONNA OHUTEGURID) 1 2 3 4 5 6
Uldse Viga | ei
mitte palju | tea
211 Vali mira 1 2 3 4 5 6
221 Vibratsioon toopindadest, tooriistadest | 1 2 3 4 5 6
22| Kehv valgustus 1 2 3 4 5 6
24| Tugev elektromagnetvali 1 2 3 4 5 6
251 Kuum vai kiilm tookeskkond 1 2 3 4 5 6
261 Kehv sisekliima 1 2 3 4 5 6
27| Ohtlikud kemikaalid 1 2 3 4 5 6
261 Aurud, gaas, suits vdi tolm 1 2 3 4 5 6
291 Viirused, bakterid voi muu nakkusoht |1 2 3 4 5 6
729 Kirjuta siia, kui tdékohas esineb mdni muu oluline ohutegur
| |
Sinu t66 hélmab jirgnevat ...
(TOOISELOOM) 1 2 3 4 5
Uldse Vaga
mitte palju
31| Fuusiliselt raske t66 1 2 3 4 5
32| Raskete esemete teisaldamine 1 2 3 4 5
/33 1 Liuhidad, korduvad liigutused 1 2 3 4 5
(monotoonne t66)
341 Vaevalised ja vasitavad kehaasendid 1 2 3 4 5
%5 | To6tamine arvutiga 1 2 3 4 5
%61 O6t606 1 2 3 4 5
37| Tootamine vélitingimustes 1 2 3 4 5
37| Téotamine Uiksinda 1 2 3 4 5
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739 Kirjuta siia, kui sinu t06s on méni muu ebasoodne iseloom

OSA 8. TOOKORRALDUS

go1) Sinu teenistus (vali peamine):

(@) (b) ©) (d) B) ®
Poole taiskohaga Uksikettevotja | vabatahtlik v | kodune t06vOimetu
kohaga t66 t00 uhiskondlik
t60
©) (h) 0 0) K 0]
tootu pensionil olen osaajaga taisajaga muu (Kirjuta)
valjadppes tudeng/Gppur | tudeng/Gppur

802) Kas tootad peamiselt kodus voi tédandja ruumides?

1 2
peamiselt peamiselt
tookohas kodus

3

kodus ja
t0okohas

Samavaarselt

4

ei oska vastata

©03) Kui pikk on keskmiselt sinu tovaeg nadalas? (TOOAEG

@
Ot

(b)
1-10t

©
11— 20t

(d
21 — 30t

©
31 - 40t

0]
ule 40t

804y mitu tundi on tudpiliselt sinu toopaeva pikkus? (TOOAEG)

|t

805) Kui sul on vahetustega t0, siis mitu vaba paeva jargneb toopaevale? (TOOAEG)

Hinda palun jirgnevaid viiteid ...

(TOOKOORMUS) 1 2 3 4 5
Uldse Vaga
mitte palju

81 | Sinu praegune td6koormus pdhjustab 1 2 3 4 5
kehalist vasimust

8221 Praegune tédkorraldus véimaldab piisavalt | 1 2 3 4 5
puhkepause

823 | Tookoormus on ebalihtlaselt jaotatud nii, 1 2 3 4 5
et t06d kuhjuvad

24| Pead té6tama kiires tempos 1 2 3 4 5

825 1 Sul on piisavalt aega toodllesannete 1 2 3 4 5
korralikuks taitmiseks

(TOOVAHENDID)

81| Sinu tooks vajalikud toovahendid on sulle | 1 2 3 4 5
hésti kattesaadavad

832 | Toos kasutatavad seadmed ja vahendid 1 2 3 4 5
tootavad efektiivselt ning térgeteta

833 | Tooruumid ja tookeskkond lubavad 1 2 3 4 5
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saavutada kdrget produktiivsust
(TOOKORRALDUS)

81 | Sinu tooulesanded ja vastutus on selgelt 1 2 3 4 5
madratletud

842 1 Tookorraldus on sinu tookollektiivis sujuv | 1 2 3 4 5

83 1 Sind voetakse kuulda kui sul on 1 2 3 4 5
ettepanekuid téokorralduse osas

844 | Uksustevaheline koost6o sujub hésti 1 2 3 4 5

845 | Sulle on antud kogu vajalik teave, et oma 1 2 3 4 5
t60d hésti teha
(JUHTIMINE)

1 | Ulemus annab regulaarselt tagasisidet sinu | 1 2 3 4 5
t60 tulemuste kohta

82 | Ulemus oskab téod hasti planeerida 1 2 3 4 5

853 | Ulemus puliab jatkuvalt kollektiivi tood 1 2 3 4 5
efektiivsemaks muuta

84 1 Ulemus tunnustab sind heade tootulemuste | 1 2 3 4 5
eest

5 | Ulemus informeerib aegsasti olulistest 1 2 3 4 5
otsustest ja muudatustest

so0 VOId lisada kommentaare ja ettepanekuid

OSA9
Taname, et vastasid kisimustele.

Et h6lbustada meie tagasisidet (ja vBimalikke soovitusi) sulle, vdid soovi korral jatta
kontaktandmed.

901 | E-mail: (valikuline)
903 | Nimi: (valikuline)
904 | Pikkus (m)

905 | Kaal (kg)

910) Soovin tagasisidet e-mailile minu tulemuste kohta
(@) (b)
El JAH

—

KUSIMUSTIK ON TAIDETUD!
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Lisa 2. Fusiliste nditajate korrelatsioonanallits

Korrel A T B | € [ D [ E T F [ 6 [ H T T [ 3T K [ LM NT®OTPTa [RT][STTTIJ[UTVI[WTIJXT [ Y [ Z [AB B |CD D] E | FG | H
A 1

B_| -0,26 1

C 0,38 -0,04 1

D | 0,51* -0,16 0,81°* 1

E 0,31 019 037 034 1

F_| -007 -041 002 015 -0,24 1

G 0,10 -0,12 -0,01 -0,17 -0,22 -0,55 1

H | -0,06 035 025 028 036 032 0,51 1

1 -0,08 0,24 0,23 0,26 0,25 0,55** -0,72 0,50 1

] 0,01 024 028 0,32 0,24 057" -0,70 0,5 0,97 1

K 0,27 004 026 028 004 019 -0,10 0,12 0,12 0,36 1

L 0,03 -0,42 -0,04 -0,06 -0,28 0,49 0,01 -0,16 0,14 0,14 0,04 1

™M 0,14 -0,34 002 -0,05 -0,11 0,15 0,24 -0,27 -0,16 -0,17 -0,08 0,76 1

N 0,27 -0,06 016 021 -0,01 0,30 -0,44 0,30 022 029 035 0,07 -0,14 1

o 0,13 0,21 046 0,54° 041 0,30 -0,58 0,65°° 0,52° 0,53° 0,17 -0,03 -0,08 0,32 1

P 0,05 002 033 047 035 040 -0,53 0,55 0,44* 0,49- 0,29 0,04 0,06 045078 1

Q 0,07 -029 -0,28 0,22 -0,04 -009 0,26 0,30 -031 -026 0,13 001 019 -010 0,53 0,04 1

R 0,08 007 031 042 042 026 -0,47 048* 0,54** 0,51+ 0,01 -0,29 -0,37 0,06 0,70** 0,46* -0,50 1

5 0,09 019 044 0,54** 043* 0,28 -0,58 0,63-- 048 0,51- 0,23 -0,10 -0,13 0,37 0,97** 0,79 -0,47 0,75 1

T 0,25 020 035 0330091 -0,16 -0,34 0,32 0,32 0,29 -0,02 -0,35 -0,22 0,03 0,55** 0,37 -0,30 0,63°* 0,58 1

[ 0,28 000 -016 -0,28 -0,06 -0,33 0,31 -0,22 -0,43 -0,38 0,10 0,00 0,02 -0,18 -0,50 -0,30 0,51 -0,75 -0,53 -0,30 1

v 0,10 -0,13 -013 -0,20 -0,22 -0,37 0,38 -0,36 -0,55 -0,53 -0,04 0,19 0,31 0,02 -049 -0,24 051 -0,89 -0,52 -0,46 0,83 1

W 0,27 -0,02 -022 -0,30 -0,08 -0,29 0,33 -0,24 -0,42 -0,37 0,08 -0,01 0,01 -0,26 -0,51 -0,30 0,55~ -0,71 -0,55 -0,31 0,97°- 0,76 1

X 0,35 009 -011 -0,27 006 -0,28 0,21 -0,09 -0,29 -0,23 0,19 -0,12 -0,14 -0,23 -0,41 -0,29 0,40 -0,57 -0,44 -0,16 0,95°* 0,64 0,93°" 1

v 0,40 0,05 029 028 0,68 -0,04 -0,09 049 0,33 0,25 -0,22 -0,24 -0,25 -0,20 042 0,30 -0,14 051 0,37 0,63** -0,11 -0,30 -0,08 0,01 1

Z | -055 0,06 -036 -0,30 -0,67 -0,12 018 -0,25 -0,36 -0,37 -0,13 022 029 026 -0,32 -0,20 011 -0,52 -0,31 -0,64 002 041 -0,04 -0,17 -0,74 1

AB | 025 0,04 0,16 0,23 0,92*- -0,22 -0,22 0,17 017 018 006 -0,30 -0,11 -0,03 0,28 0,38 0,21 0,38 0,34 0,87** -0,04 -0,20 -0,02 0,05 0,57+ -0,61 1

BC | 003 003 -018 -0,37 -0,12 -0,34 0,553* -045 -0,40 -0,39 -0,04 0,20 0,31 -0,27 -0,70 -049 048+ -0,87 -0,76 -0,35 0,68+ 0,71 0,65 0,57-- -0,24 0,23 -0,10 1

cD | -0,06 -0,08 -011 -0,27 -0,02 -0,29 0,49* -0,45 -0,35 -0,35 -0,10 0,11 0,49* -0,20 -0,60 -0,29 0,55°* -0,82 -0,65 -0,26 0,59** 0,73 0,56** 0,42* -0,20 0,25 0,02 0,94+* 1

DE | 003 001 -024 -040 -0,21 -0,33 0,61-* -0,54 -042 -041 -0,07 0,22 0,31 -0,31 -0,73 -0,60 0,36 -0,80 -0,79 -0,37 0,50* 0,57 048 0,38 -0,26 0,27 -0,18 0,95°* 0,86°" 1

EF 0,09 014 -014 -035 -0,06 -0,32 0,37 -0,25 -0,35 -0,31 005 002 009 -0,23 -061 -042 046 -0,82 -0,67 -0,32 0,84°* 0,73 0,80° 0,80~ -0,19 0,13 -0,09 0,92°" 0,79°* 0,78 1
FG 0,18 021 014 028 037 -0,19 -0,05 0,06 0,24 033 043- -0,34 -0,38 0,17 0,12 005 006 033 020 029 -0,18 -0,30 -0,15 -0,09 0,18 -0,36 0,35 -0,21 -0,26 -0,18 -0,17 1
H | -0,18 -0,23 003 -0,13 -0,31 0,27 -0,08 -0,09 -0,02 -0,05 -0,14 0,01 062 011 006 0,19 000 -0,40 -003 -0,29 0,18 044 012 0,03 -026 040 -0,30 026 041 019 017 -0,78

Joonis 1. Flidsiliste néitajate korrelatsioonanallius

Allikas: autori arvutused

Markmed: * korrelatsioon on oluline 0,05 tasemel; ** korrelatsioon on oluline 0,01 tasemel.

A — Grip; B — Temperature; C — Blood pressure 1; D — Blood pressure 2; E — Heart rate ; F —
Reaction; G — Vision; H — Schulte table; | — Flankercom; J — FlankerNinc; K — FlankerNeff; L —
Vision Searchrespre; M - Vision Searchresabs; N - Vision SearchErrRat; O — Chronotopic
reaction ; P — Compensation response ; Q — Ortho test; R — Fitness adaptibility; S — Fitness
function; T — Heart rate supine; U — Total power supine; V - High frequency supine; W — Low
frequency 1 supine; X - Low frequency 2 supine; Y — LowF/HighF supine; Z - HighFTotalP
supine; AB — Heart rate upright; BC — Total power upright; CD - High frequency upright; DE —
Low frequency 1 upright; EF - Low frequency 2 upright; FG - pLowF/HighF upright; HI -
HighF/TotalP upright.
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Lisa 3. Kusimustiku korrelatsioonanaliiiis

KorreIA|B|C|D|E F|G|HI J|K|L|M|N|0|P|Q|R|S|T|u
A 1

B -0,12 1

c 0,13 0,35 1

D | 040° -0,08 0,12 1

E 0,08 0,55** -0,14 -0,04 1

F 0,14 0,20 -0,37 -0,30 0,40 1

G 0,28 0,14 -0,28 -0,28 0,35 0,58+ 1

H 0,27 -0,33 0,09 0,48-- -0,36 -0,47 -0,37 1

1 |o051 -0,29 0,23 042 -0,20 -0,26 -0,29 0,43° 1

] 0,06 -0,26 0,00 -0,13 -0,03 0,11 0,07 0,18 0,51°* 1

K 0,35 0,04 0,28 0,17 -0,21 -0,05 -0,03 045 0,18 -0,08 1

L 0,32 0,24 -0,02 -0,45 0,22 0,54** 0,53** -0,21 -0,11 0,27 -0,05 1

M |0,52-- -0,32 -0,08 0,29 -0,21 -0,17 -0,12 0,30 0,17 -0,09 0,39 -0,13 1

N 0,24 -0,12 0,21 0,22 -0,35 -0,35 -0,28 0,39* 0,22 0,14 0,29 -0,14 0,35 1

0 0,32 004 0415 006 -0,08 0,16 -0,21 0,24 0,51 0,46* 0,25 0,24 0,15 0,49+~ 1

P 0,28 0,10 -0,15 -0,20 0,21 0,68 0,49+ -0,46 -0,13 0,15 -0,16 0,42« -0,23 -0,25 0,25 1

a | -0,39 0,30 -0,28 -0,44 0,5-- 0,79°- 0,63-- -0,53 -0,30 0,28 -0,28 0,65-- -0,44 -0,34 0,09 0,73 1

R 0,51 0,16 -0,21 -0,28 0,16 0,47 0,31 -0,34 -0,09 0,18 -0,36 0,37 -0,44 -0,05 0,27 0,57°° 0,69°* 1

s 0,00 -0,13 -0,41 -0,35 0,22 0,02 -0,09 -0,20 -0,28 -0,13 -0,36 0,06 -0,16 -0,49 -0,31 -0,24 0,08 -0,05 1

T -0,04 -0,11 -0,40 -0,36 0,19 0,09 -0,08 -0,21 -0,30 -0,08 -0,36 0,06 -0,29 -0,54 -0,29 -0,19 0,10 -0,08 0,94+ 1
u 0,22 0,30 -0,39 -0,27 0,51*= 0,39 0,34 -0,20 -0,24 -0,04 -0,32 0,41 -0,38 -0,34 0,02 0,13 0,47+ 0,36 0,42 0,49°"

Joonis 2. Kisimustiku korrelatsioonanaltitisi andmed.
Allikas: autori arvutused
Markmed: * korrelatsioon on oluline 0,05 tasemel; ** korrelatsioon on oluline 0,01 tasemel.

A - Stressi siimptomid; B — Tervis; C — T60vdime; D - Ebatervislikud harjumused; E - Flusiline
liilkumine; F - Koostdo kolleegidega; G - Ulemuste suhtumine; H - Emotsionaalsed probleemid
todvoimele; | - Tooga rahulolu; J - Tooheaolu; K - Todle keskendumine; L — Téomotivatsioon;

M - Tookeskkonna ohutegurid; N — Tddiseloom; O — Téokoormus; P — Todvahendid; Q —

Tookorraldus; R — Juhtimine; S — Vanus; T — Kogu toostaaz; U - Toostaaz sellel todandjal.
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Lisa 4. Lihtlitsent

Lihtlitsents 18putd6 reprodutseerimiseks ja I18putdo dldsusele kattesaadavaks tegemiseks

Mina, Arina Podobed,

1. annan Tallinna Tehnikatlikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) enda loodud teose
Tookorralduse ja tookeskkonna mdju todtajate toovdimele ja produktiivsusele,

mille juhendaja on Tarmo Koppel,

1.1 reprodutseerimiseks [6put6d sailitamise ja elektroonse avaldamise eesmargil, sh TalTechi
raamatukogu digikogusse lisamise eesmérgil kuni autoridiguse kehtivuse tahtaja 16ppemisent;

1.2 tldsusele kattesaadavaks tegemiseks TalTechi veebikeskkonna kaudu, sealhulgas TalTechi
raamatukogu digikogu kaudu kuni autoridiguse kehtivuse tahtaja I6ppemiseni.

2. Olen teadlik, et kaesoleva lihtlitsentsi punktis 1 nimetatud digused jadvad alles ka autorile.

3. Kinnitan, et lihtlitsentsi andmisega ei rikuta teiste isikute intellektuaalomandi ega
isikuandmete kaitse seadusest ning muudest Gigusaktidest tulenevaid digusi.

ILihtlitsents ei kehti juurdepaasupiirangu kehtivuse ajal, valja arvatud ulikooli digus 16put66d
reprodutseerida tiksnes sailitamise eesmargil.
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