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ABSTRAKT

Paljudes riikides on véikeettevitete jaoks pangalaenu saamine probleem. Probleem
tekib sellest, et oma viiksuse tottu ei pruugi olla viikeettevotted pankade arvates piisavalt
maksejoulised vai ei tdida koiki pankade seatud kriteeriume, et neile saaks laenu anda. Samas
on laenukapital ettevotte arenguks sageli hddavajalik. Seetdttu voivad mitmed ettevotted
kasutada erinevaid alternatiivlaene, mille tingimustele on neil kergem vastata.

Loputod eesmérgiks on hinnata, milline on laenukapitali kéttesaadavus véikeettevotete
jaoks Eestis tootmisettevotete nditel ning millist laenukapitali Eesti viikeettevotetes
kasutatakse.

Uuring viidi 14bi Kkvalitatiivsel meetodil.Ettevotete juhtidega tehti kiimnes véike-
tootmisettevottes poolstruktureeritud intervjuud. Saadud vastuseid analiiiisiti ja vorreldi
omavahel. Intervjuude tulemusi vorreldi ka varasemalt Eestis ldbi viidud uuringute
tulemustega.

Uurimistulemused néitasid, et Eestis ei esine tegelikult viikeettevitetel enamasti
probleeme pangalaenu saamisel, kui ettevOtte majandusnditajad on korras. Pankade
laenuintressid ja ndutavad tingimused voiksid ettevitjate arvates olla leebemad, kuid samas ei
ole need iildjuhul takistuseks pangalaenu votmisel. Pangalaenudega samaaegselt kasutavad
mitmed véikeettevotjad erinevaid riiklikke toetusprogramme. Muud alternatiivlaenud Eesti
viikeettevotjate seas kuigi levinud ei ole.

Votmesonad: viikeettevotted, viike-tootmisettevotted, viikeettevotete

finantseerimine, laenukapitali kittesaadavus, pangalaenud, alternatiivlaenud



SISSEJUHATUS

Eestis moodustavad 99% ettevotetest VKE-d ning seega on need ithed olulisemad
tooandjad Eesti elanikkonnale. Seetottu on oluline, et VKE-del oleksid olemas vdimalused
vélise finantseeringu saamiseks, mida ettevotte oma kasvuks ja arenguks vajab. Lisaks
vajalikkusest viikeettevotete jaoks on finantspiirangute leevendamisest tulenevad mojud
positiivsed ka kogu majandusele ja to6hodivele ning see on pohjus, miks peab sellele teemale
tahelepanu podrama. Ettevotted vajavad laenukapitali erinevate projektide teostamiseks ning
samuti kuna 16putd6 keskendub Eesti tootmisettevdtetele, siis oluline osa on laenukapitalil ka
tootmismasinate ja -seadmete soetamisel. Ilma selleta oleks ettevdtte kasumlik tegevus
raskendatud.

Loputods keskendutakse sellele, et vilja selgitada, milline on laenukapitali
kattesaadavus Eesti viikeettevotetele. Autor soovib leida vastuseid kiisimustele, esiteks
millised on Eesti viikeettevotete vOimalused pangast laenu saada. Teiseks vastavalt
tildlevinud arvamusele, et Eestis on viikeettevotetel keeruline pangast laenu saada, siis kas ja
milliseid probleeme voib pangalaenude taotlemisel esile kerkida. Loputdo teise teemana
késitletakse, kui palju Eesti viikeettevotted kasutavad alternatiivseid vdoimalusi pangalaenu
asemel laenukapitali saamiseks ja milliseid alternatiivid on kdige levinumad.

T esimeses osastoob autor vélja, milliseid erinevaid véimalusi on viikeettevotetel
lisafinantseeringu saamiseks. Samuti annab autor iilevaate viikeettevitete laenuvajadusega
seotud olukorrast Euroopas ja mujal maailmas ning erinevatest kapitalile ligipddsu
takistavatest teguritest. Esimeses osas on lisaks vilja toodud erinevad voimalikud alternatiivid
pangalaenudele Eestis.

Teises 0sas on antud iilevaade erinevatest kdesoleva 16putéoga sarnasel teemal Eestis
1abi viidud varasematest uuringutest ja kidesoleva uurimuse metoodikast.

Kolmandas osas on toodud vélja uuringu tulemused. On kirjeldatud tdpsemalt, millised
uurimismeetodeid on kasutatud uurimuse ldbiviimiseks. Intervjueerimise kdigus saadud
vastuseid on analiilisitud ning vilja toodud tulemustena, kirjeldades pangalaenude ja

pangalaenu alternatiivide kasutamist Eesti viikeettevotetes ning pohjuseid, miks moni



véikeettevote ei kasuta laenukapitali. Tulemustele jargneb arutelu, kus tuginedes
uurimiskiisimustele on teooriast ldhtuvalt esitatud uurimistulemuste arutelu ning leitakse
vastus t00s tostatatud uurimiskiisimustele. Uurimuse ldbiviimiseks kasutatud kvalitatiivne
meetod valiti, et saaks uurida viikeettevotete laenukapitaliga seonduvaid teemasid siivitsi,
milleks personaalsete intervjuude 1dbi viimine kdige paremini sobib, sest intervjuude kdigus
oli intervjueeritavatel voimalus iga teema kohta vabalt oma arvamust avaldada.

To6 eesmérgiks on anda iilevaade laenukapitali kéttesaadavusest Eesti viikeettevotete
jaoks ja selle kasutamisest Eesti viikeettevotetes tootmisettevotete nditel. T66s on piistitatud
viis uurimiskiisimust, millele autor soovib vastuseid leida: 1) kas viikeettevotted kasutavad
vihe pangalaene finantseerimise korge kulukuse tottu; 2) kas viikeettevotted kasutavad vihe
pangalaene, sest ei usaldata panku; 3) kas viikeettevotete jaoks on probleemiks, et puudub
piisav ligipdds laenukapitalile; 4) kas viikeettevotted kasutavad pangalaenu raske
kéttesaadavuse tottu alternatiivseid laenuallikaid; 5) kas ilma alternatiivsete laenude voi
toetusprogrammideta mitmed véikeettevotted ei oleks jatkusuutlikud.

Loputdd iilesandeks on tdita toos piistitatud eesmérgid ning eelpool tdstatatud
uurimiskiisimustele vastused leida. Toos kasutatakse peamiselt vordleva analiilisi meetodit.
Kéesolevas t60s vorreldakse ja analiiiisitakse ettevotetega intervjuude tegemisel saadud
tulemusi. Vorreldakse omavahel kiimne ettevotte laenukapitali kéttesaadavust, selle
kasutamist ja olenevalt ettevotetest ka pohjuseid selle mitte kasutamiseks.

Uurimusto6 koostamisel on pohiallikatena kasutatud mitmeid erialases ajakirjanduses
avaldatud ekspertide artikleid ja varasemalt nii Eestis kui mujal sarnasel teemal ldbi viidud

uuringuid.



1. VAIKEETTEVOTETE FINANTSEERIMISE TEOREE-
TILISED ALUSED

Ettevotte kasvamiseks ja edu sdilitamiseks on vaja tdiendavat kapitali, kuid
viikeettevotete puhul on ligipdds tdiendavale kapitalile piiratud nende enamasti korge
riskitaseme tottu. Kodige levinum viis tdiendavat kapitali saada on kasutada pangalaenu, kuid
alati ei ole see viikeettevotte jaoks sobiv variant. Lisaks pangast saadavale laenule on olemas

mitmeid alternatiivseid finantseerimise voimalusi.

1.1.Erinevad panga poolt pakutavad voimalused laenukapitali saamiseks

Kodige tavapdrasem viis ettevotetele laenukapitali saamiseks on pangalaenude
kasutamine, seda nii viikeettevdtete kui ka muude hulgas. Uhed ettevdtete poolt kdige enam
kasutatavad panga pakutavad laenuteenused on pangalaen, liising ja arvelduskrediit.

Pangalaenu, olenevalt laenu tiilibist, kasutavad ettevotted erinevate investeeringute
tegemiseks. Mitmesuguste eesmérkide tditmiseks on erinevat liiki laene, lisaks jagunevad
need veel nii lithi- kui pikaajalisteks. Liihiajalised laenud sobivad niiteks ettevotte hooajaliste
kaubavarude soetamiseks vdi liihiajalise investeeringu tegemiseks pohivarasse. Samas
pikaajalisi laene kasutatakse pohivahendite soetamiseks ja remondiks, hoonete ostuks,
ehitamiseks, rekonstrueerimisks ja muuks selliseks. (Swedbanki...)

Liisinguid, mida ettevotetel on vdimalik kasutada on samuti mitut liiki.
Enimlevinumad on sdidukiliising ja seadmeliising. Sodidukiliising on voimalik kasutada
nditeks sOiduautode soetamiseks tOdtajatele vOi muudeks juhtudeks. Teine vdimalus on
liisingu abil soctada ettevotte tegevuseks vajalikke masinaid- ja seadmeid (Swedbanki...).
Erinevus soidukiliisingu vahel ja seadmeliisingu vahel lisaks on ka see, et seadmeliisingut
voidakse anda pikemale perioodile. Soidukiliisingut pakuvad pangad enamasti kuni viieks

aastaks, siis seadmeliisingut voidakse anda olenevalt pangast ka pikemale perioodile.



Arvelduskrediit sobib ettevotte lithiajalise likviidsusvajaduse rahuldamiseks ja
voimaldab siluda ebakorrapdraseid rahavoogusid. (Swedbanki...) Arvelduskrediit aitab
stabiliseerida rahavood néiteks viivistuste puhul arvete lackumisel, ettendgematute kulutuste
katmisel voi ka kédibevara soetamisel (Nordea...).

Lisaks eelnevalt kirjeldatud kolmele levinumale panga poolt pakutavale teenusele on
veel muidki teenuseid, mida kasutada ettevOtte finantseerimiseks. LOputdd seisukohast
olulisemad neist on akreditiiv ja fakooring.

Akreditiiv sobib ettevottele, kes kas miilib kaupu vilismaale voi ostab neid sisse
vélismaalt. Akreditiiv tagab selle, et kauba voi teenuse eest tasutakse voi et kaup jouab digel
ajal kliendini, juhul kui ei usaldata piisavalt ettevotet, kellega tehing tehakse. Akreditiiv on
rahvusvahelises kaubanduses levinud arveldusviis, kus ostja pangal on kohustus maksta
miitijale midratud tdhtajal eeldusel, et miilija on pangale esitanud akreditiivis noutud
dokumendid ja miiiija tditnud koik akreditiivis médratud tingimused. (Nordea...) Liihidalt
ndeb akreditiivi protsess vilja selline: 1) ostja ja miilija lepivad kokku, et arveldamiseks
kasutatakse akreditiivi; 2) ostja ldheb oma panka ja taotleb miiiija kasuks akreditiivi avamist.
Akreditiivi avades garanteerib pank saajale makse tegemise ja seetdttu peab pank enne
akreditiivi véljstamist tegema ostja kohta krediidiotsuse; 3) ostja pank saadab akreditiivi
avamise teate miilija panka ning miilija pank teatab sellest miiiijale; 4) miiiija paneb kauba
teele ning esitab kaubadokumendid oma panka; 5) miitijapank saadab dokumendid ostja
panka. Dokumendid kontrollitakse iile, kui nendega on kdik korras, siis ostja pank maksab
miilija pangale raha vO0i annab lubaduse maksta maksepdeval. Seejirel antakse
kaubadokumendid iile ostjale (Swedbanki...).

Faktooringu puhul loovutab ettevote oma miiligiarved pangale, mis vdimaldab
ettevottel pakkuda klientidele pikemaid maksetdhtaegasid ja hoida kédibevahendid ringluses.
Kui kaup on ostjale tarnitud ja arve viljasatud, siis saab ettevote faktooringlepingu alusel
sellest kuni 90% avansilise maksena samal péeval rahana kitte. Ulejisinud summa kantakse
ettevottele, kui ostja on tasunud arve summa maédratud tdhtajal pangale. (Nordea...)
Faktooring sobib histi ettevottele, kelle kiibevarast suure osa moodustavad ostjatelt

laekumata arved (Swedbanki...).



1.2.Erinevad alternatiivsed voimalused vilise finantseeringu saamiseks

Viikeettevotete kapitalile ligipddsu parandamiseks on ette voetud mitmeid meetmeid
ning leitud alternatiive pangalaenudele

Lisaks pangalaenule on vdimalik kasutada ka alternatiivseid rahastamise vahendeid.
Uheks selliseks vdimaluseks on kasutada omakapitaliga finantseerimist (ingl. k. bootstrap
financing). See on alternatiivne vdimalus, mis vdimaldab ettevottel kasvada ja jadda
jatkusuutlikuks ka halbades majandusoludes (Neeley; Van Auken, 2009). Pangalaenude
asemel kasutavad paljud véikeettevotjad omakapitaliga finantseerimist, et pddseda
voorkapitalile ligi, kuigi selline finantseerimismeetod on kallim kui traditsiooniline pangalaen
(Mount, 2012).

Omakapitaliga ~ finantseerimine on sisuliselt investori investeering ettevotte
omakapitali, mille tulemusena investor omanadab kas enamus- vdi vihemusosaluse ettevotte
omakapitalis. Selle tulemusel ta osaleb tulevase kasumi jaotamises ja voib mingil méadral
osaleda ka ettevotte juhtimises. Omakapitaliinvesteeringuid on erinevaid. On olemas era —ja
riskikapitali investseeringud ja mezzanine. (Ernst&Young, 2013)

Erakapitaliinvesteering on {iks omakapitaliinvesteeringu alaliikidest, mis sobib
hilisemas arengufaasis olevatele ettevotetele ja pigem traditsioonilistes sektorites olevatele
ettevotetetele. Riskikapitaliinvesteeringu erinevus erakapitali omast on see, et see on suunatud
enamasti korgetehnoloogia valdkonna, varajase faasi ehk start-up ettevdtetele. Sellel on
kdrgem riskitase, samas ka korgem oodatav tootlikkus. (Ernst&Young, 2013)

Mezzanine tiiiipi investeering kujutab endast laenukapitali, mida laenuandja saab soovi
korral teatud tingimustel konventeerida kas omakapitaliks vOi osaluseks ettevottes.
(Ernst&Young, 2013)

Lisaks omakapitaliinvesteeringutele on ettevotetel voimalik vélist finantseeringut
saada ka driinglite ndol. See variant leiab enamasti kasutust kiill varajase faasi ettevotete
puhul. Ariingel on joukas ja varasema idrikogemusega eraisik, kes peamiselt investeerib {ihes
konkreetses valdkonnas (niiteks tehnoloogiaettevotetesse) ettevotetesse nende algusfaasis.
Tema eesmargiks on teha otseinvesteeringuid suure potentsiaaliga alustavatesse ettevotetesse
ning lisaks finantsinvesteeringule pakuba ta ka oma teadmisi, kontakte ja juhtimisoskust.
(Ernst&Young, 2013)

Geho ja Frakes’i (2013) artiklis on alternatiivseid finantseerimise voimalusi ldhemalt
uuritud. Lisaks omakapitaliga finantseerimisele viis peamist finantseerimise viisi: 1) vara

baasil laenamine; 2) tagasirent; 3) rahalised ettemaksed (ingl. k. cash advances); 4)
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mittepangalaenud (ingl. k. nonbank loans); 5) ,.isikult isikule laenud (ingl. k. peer-to-peer
loans)“.

Vara baasil laenamine on meetod, mille puhul ettevote miiiib mirkimisvéérse osa oma
nouetest voi arvetest (80-90%) faktooringufirmale kuni need arved on tasutud. See tdhendab,
et ettevottel on voOimalik vOimendada ettevotte finantseerimist kasutades ostutellimusi,
lepinguid voi laoseisu ning ldbi selle padseda ligi tdiiendavale kapitalile. (Geho; Frakes, 2013)

Tagasirendi meetodi puhul toimub finantseerimine selliselt, et riskantsed ettevotted
miiiivad kinnisvara voi masinaid ja seadmeid ning seejérel rendivad neid ostjalt tagasi mingi
teatud ajaperioodi jooksul, milleks enamasti on 10-25 aastat. See meetod on hea ettevotetele,
kes on palju investeerinud kinnisvarasse v0i masinatesse ja seadmetesse. Tagasirendi puhul
vastutavad ettevotted igakuiste rendimaksete tasumise eest laenumaksete asemel, mille
tagatiseks oleks pidanud ettevdttel olema eelnevalt mainitud varasid. (Geho; Frakes, 2013)

Rahaline ettemakse on meetod, mida kasutavad riskantsed ettevotted, kellel puuduvad
kinnisvara vOi hulgimiiiigist tulenevad arved, mida nad saaksid kasutada tagatisena. Selle
meetodi puhul annab laenuandja annab laenuvdtjale vajamineva rahasumma. Laenuandjale
makstakse tasu ning lisaks saab mingi protsendi igapédevaselt lackuvatest arvetest kuni
laenatud rahasumma on tasutud. (Geho; Frakes, 2013)

Mittepangalaene pakuvad finantseerimisasutused hooajalise tegevusega ettevotetele,
kellel puuduvad piisavad rahalised vahendid, et tdita traditsiooniliste laenuandjate
kriteeriumid. Enamasti saab finantsteenuse pakkuja 2-8% laenuvotja tulust. See meetod voib
olla iisna kulukas, kuna mittepangalaenude tasud voivad jadda 18-36% vahele 12-kuulise
perioodi jooksul. (Geho; Frakes, 2013)

Isikult isikule laenud on vorreldavad ingel-investoritega. Seda meetodit kasutavad
alustavad ettevotted. Viikeettevitteomanikud finantseerivad alustavat ettevotet vastavalt tolle
vajadusele ja maksevoimele. Saadud raha kasutatakse enamasti vajalike masinate ja seadmete
soetamiseks vOi uutele turgudele laienemiseks. Alustava ettevotte jaoks voib selline meetod
olla kas kulukas, sest laenu intressimédrad jadvad vahemikku 7-25% olenevalt laenuvdtja
maksevoimest ja ettevotte oodatavast kasvust. Kuid artiklivilistest allikatest leitud info pohjal
on see meetod vastupidi odav finantseerimisevdimalus, sest intressimddrad on madalamad kui
tavalistel pangalaenudel, jdddes tihti alla 10%. (Geho; Frakes, 2013)

Olenemata sellest, kas ettevOote kasutab kommertspankade laene, riigipoolseid

toetusprogramme vOi alternatiivseid laenumeetodeid, nduab see korge riskitasemega
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ettevottelt alati t66jou suurendamist, miitigi kasvu 1dbi tootlikkuse suurendamise ja
tdiendavaid investeeringuid, et ergutada majanduskasvu. Nende erinevate laenumeetodite
maksumuste vahel on suured erinevused ning majandusliku ebakindluse tingimustes peab
viikeettevotja neid arvesse votma. Kuid vaatamata finantseerimismeetodi valikule, sdltub iga

viikeettevotte ellujaamine 16puks siiski ligipadsust kapitalile. (Geho; Frakes, 2013)

1.3.Kapitalile ligipidésu takistavad tegurid

Erinevatest USA-s ja mujal 1dbi viidud uuringutest selgub, et peamised pdhjused, miks
ettevotted on vidhendanud laenuvdtmist on iildine majanduslik ebakindlus ja pankade
karmistunud laenutingimused.

Geho ja Frakes’i (2013) artiklis tuleb vilja, et samal ajal on ka pangad tdhele pannud,
et kvaliteetsete vdikeettevotete poolne laenundudlus on kahanenud. Karmid laenutingimused
piiravad viikeettevotete laenutaotlemist, sest vdikeettevotetel on keeruline laenudele tagatist
leida. Kuna ettevotete miiligitulemused on varasemast kehvemad, siis laienemise asemel
vihendatakse laenukapitali osakaalu. Ettevotted hoiavad suuremal hulgal raha pankades, selle
asemel, et seda niiteks kinnisvarasse voi pohivarasse investeerida. Uuringus vaadeldi viimase
majanduskriisi 10pust kuni aastani 2012.

Samuti on vidhenenud valitsuse pakutavate véikeettevotete toetusprogrammide
kattesaadavus, mis muudab olukorra VKE-de jaoks veelgi keerulisemaks. Geho ja Frakes’i
(2013) artiklis on vélja toodud vdimalused, kuidas tagada VKE-de jatkusuutlikkus ja kasv.
Artiklis mainitud voimalus on see, et valitsuse toetusprogrammid peaksid olema saadaval seni
kaua kuni majandus paraneb nii palju, et ettevotetel selliseid programme enam vaja ei ole.
Valitsuse liihiajalised meetmed saavutamaks ettevOtete kasvu ei oma samasugust efekti kui
toetusprogrammid, vaid vastupidi on kahjulikud (Geho; Frakes, 2013). Samuti peaksid
valitsused tagama, et erinevad regulatsioonid nagu laenupiirangud, pankrotimenetlused,
investorite ja volausaldajate kaitse, raamatupidamise poliitika ja institutsiooniline raamistik
el muutuks véikeettevotetele takistusteks, VKE-d peaksid olema hésti informeeritud neile
kéttesaadavatest finantseerimisallikatest. (De Maeseneire; Tine, 2012). See on oluline, sest
véikeettevotted on vorreldes suurettevotetega ebasoodsas olukorras.

2012. aastal uuris USA Rahvuslik Viikeettevotete Assotsiatsioon (National Small

Business Association, NSBA) viikeettevotetelt, miks on kapitali raske saada ning vastuste
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pohjal tuli vilja, et viimase nelja aasta jooksul on 29% viikeettevotetest laenukasutamist
vihendanud ja lisaks nditasid tulemused, et igalt kiimnendalt VKE-It on laenud
ennetdhtaegselt sisse ndutud. Pohjus, miks selline olukord tekkis oli pankade poolt tehtud
sisemine riskianaliitis. NSBA uuringu tulemus kinnitab taaskord fakti, et VKE-de huvi
laenuvotmise vastu ei ole vdhenenud, kuid voimalust selle kasutamiseks on vihendanud
karmid laenutingimused.

Kuigi viikeettevotetel on keeruline laenu saada ning laenuandjate kriteeriumitele
vastata, siis selgub Brewer III ja Genay (1996) uuringust, et mida kdrgem on VKE vanus,
seda suurem tdendosus on ettevottel laenu saada. Uuringu tulemused néditavad, et iga ettevotte
vanusele lisanduv aasta suurendab laenu saamise toendosust 2,0 protsendipunkti vorra. Selle
fakti alusel peab paika teooria, et vanemad ettevotted kasutavad suurema tdendosusega
laenukapitali kui mitte laenukapitali. Selle pohjuseks on see, et vanemad ettevotted on vihem
riskantsed kui noored ettevotted, kellel voib suurema tdendosusega tekkida laenu tagasi
maksmisega probleeme. Kuna noorte ettevotete kasvuvéimalused on suuremad vorreldes
vanemate ettevotetega, siis seetdttu votavad noored ettevotted suurema tdendosusega ette
riskantseid projekte ning sellest tulenevalt eelistavad erinevad finantseerimisasutused neile
laenu mitte anda.

Euroopa Viikeettevotete Aastaaruandes 2013 (Annual Report on European SMEs
2012/2013) on mainitud, et kuigi Euroopa Liidu viikeettevitted ei nde nende peamise kasvu
takistava tegurina finantseerimist, siis enamik neist vdidab siiski, et ellu jddmiseks ja
kasvamiseks vajavad nad vilist finantseeringut. ViikeettevOtete suurema pankrotistumise
riski tottu voib puudulik ligipdds kapitalile saada takistuseks véikeettevotte arengule. Samal
ajal on investorid kahtleval seisukohal véikeettevotetele vajamineva finantseeringu andmise
osas ning kui seda siiski l0puks tehakse, on tingimused enamasti ebasoodsad, niiteks
kiisitakse korgemat intressimééra.

Demirguc-Kunt’i & Maksimovic’i (2002) tehtud uuring néitab, et pangad eelistavad
anda pigem liihiajalisi laene, samas kui tegelikkuses ettevotted soovivad pikaajalisi laene.
Samuti on panga ja ettevitte omavaheliste suhete kohta teada, et neid iseloomustab jdikus ja
korge standardiseerituse tase, mitte paindlikkus ning tehingute kohandamine vastavalt
viikeettevotte vajadustele, mis nditab, et pangad ei suuda véikeettevotteid teenindada koige
optimaalsemal ja turule orienteeritumal moel (Silver & Vegholm, 2009). Sellised omadused

ongi kapitalile ligipddsu takistuseks. Lisaks eelistavad pangad madala riskitasemega
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véikeettevotteid, mis on majanduse jaoks vihem innovatiivne ja tulu toov (Wynany; Hatch,
1991). Seega riikides, kus on pangad domineerival turupositsioonil, on viikeettevotted
ebasoodsas olukorras (Raskovi¢; Morec; 2010).

Paljud VKE-d eelistaksid kohalikelt pankadelt laenamist, kuid intressiméddrad on
nende jaoks liiga korged ning tagatise nduded on suurenenud. Need asjaolud pdhjustavad
paljudele VKE-dele probleeme laenu saamisel. (De Maeseneire; Tine, 2012) Samas suurtel
ettevotetel selliseid probleeme ei teki, nad suudavad iildjuhul alati pankade tingimused tiita.
Seega nende jaoks enamasti ka voimalik saada laenu sellest pangast, kust nad ise soovivad

ning olenemata sellest, kas pank on kohalik voi mitte.

1.4 Vilise finantseerimise alternatiivid Eestis

Eestis on vdimalik ettevotetel alternatiivina pangalaenule votmisele osaleda erinevates
toetusprogrammides, mida pakuvad Ettevotluse Arenduse Sihtasutus (EAS) ja Eesti
Arengufond. Lisaks on veel Eestis voimalik kasutada ka koiki juba eelnevates peatiikkides
kirjeldatud alternatiivseid laenamise viise, kuid need ei ole Eestis nii levinud kui seda on
erinevad riiklikud toetusprogrammid.

EAS on riiklik sihtasutus, mis tegeleb Eesti regionaal- ja ettevdtluspoliitika arengu
edendamisega. EAS pakub erinevaid toetusvoimalusi alustavale ettevotjale, juba tegutsevale
ettevotjale ning avalikule- ja mittetulundussektorile. Sihtasutuse tegevus on suunatud sellele,
et Eesti ettevotted oleksid rohkem jatkusuutlikud ja Kiiresti arenevad, ettevotete
ekspordivoimekuse suurendamisele ja rahvusvahelistumisele, tootearendus- ja tehnoloogilise
voimekuse suurendamisele ning ftldisele piirkondade terviklikkusele ja tasakaalustatud
arengule ning neist eesmarkidest ldhtuvalt saab vajadusel jagada ettevotetele nende projektide
rahastamiseks toetusi.(Jaaksoo; Kitsing; Lember; Rebane, 2012)

Tegutseva ettevotja jaoks on voimalused saada toetusi ettevotte arendamise, ekspordi,
rahvusvahelistumise, innovatsiooni ja turismi vallas. Need toetused annavad ettevotetele
voimaluse néiteks ekspordikiivet tdsta, teha investeeringuid téostustehnoloogiale, suurendada
tootearenduslikku ja tehnoloogilist voimekust ning muud sarnast, mida ettevottel on vaja, et
areneda ja olla jatkusuutlik. (EAS-i...) Varasematel aastatel oli samuti voimalik saada toetusi

erinevate masinate ja seadmete soetamiseks, kuid niitidseks on selle toetamine 10petatud.
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Eesti Arengufond on Riigikogu poolt asutatud avalik-6iguslik organisatsioon, mille
eesmargiks on kaasa aidata Eesti majanduse arengule investeerimistegevuse, arenguseire- ja
kasvuprogrammide kaudu (Arengufondi...).

Eesti Arengufondist saadavad toetused on pigem moeldud idufirmadele ning
innovaatilistele ja korge potentsiaaliga ettevotetele, sest Arengufondi eesmérgiks on kaasa
aidata selliste ettevOtete tekkimisele ning riskikapitali turu arengule. Arengufondi erinevad
seire- ja arenguprogrammid ongi suunatud sellele, et kasvatada ettevotlusteadlikku ja
ettevotluse kasvu tihiskonnas ja start-upide loomist. Lisaks sellele toetab Arengufond ka
rohemajanduse ja energeetikaga tegelevaid ettevotteid. (Arengufondi...)

Kolmandaks alternatiiviks ettevotetele, kes tavatingimustel laenu ei saa, on kasutada
KredEx-i pakutavaid teenuseid. KredEx pakub teenuseid ettevotetele turutdrke esinemisel
ning tdmbub tagasi, kui sekkumine ei ole enam vajalik ja otstarbekas (Jaaksoo; Kitsing;
Lember; Rebane, 2012). Sihtasustus KredEx-i eesmirkideks muu hulgas on parandada
ettevitete rahastamisvoimalusi ja maandada ekspordiga seotud riske. KredEx pakub
ettevOtetele laene, riskikapitali, krediidikindlustust ning riigi garantiiga laenutagatisi ja
kdendusi. (KredEx-i...)

KredEx-i teenused on kujundatud eesmirgiga tdiendada konkureerivate
krediidiasutuste pakutavate teenuseid. KredEx-i pakutav laenukdendus on mdeldud
ettevotetele, kelle puhul on ettevotte tagatisvara vaartust raske hinnata voi see ei ole piisav
pangalaenu viljastamiseks. Samuti on laenukdendus sobiv alustavatele voi lithikese
krediidiajalooga ettevdtjatele. Allutatud laenud on sobilikud juhul, kui ettevote on pikas
perspektiivis jatkusuutlik, kuid madala omafinantseeringu méira tottu ei ole krediidiasutused
ndus moistlikel tingimustel finantseerima. Need on olukorrad, millega paljud véikeettevotted
silmitsi seisavad ning mis tihtipeale neile takistuseks voivad saada. (Jaaksoo; Kitsing;
Lember; Rebane, 2012)
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2. VARASEMAD UURINGUD JA METOODIKA

2.1.Varasemalt Eestis ja mujal libi viidud uuringud

Aastal 2012 viis Poliitikauuringute Keskus Praxis Eestis l1dbi uuringu ,,Viikese ja
keskmise suurusega ettevotete arengusuundumused 2012°. Tegemist oli kvantitatiivse
uuringuga Eesti VKE-de hulgas.

Lisaks muudele teemadele uuriti, milliseid finantsvahendeid vaikeettevotted kasutavad
ning milline on nende Kkéttesaadavus. Tulemused nditasid, et vorreldes varasemate
uuringutega on ettevotted rohkem huvitatud lisafinantseeringu kaasamisest. Viikeettevotetest
on lisafinantseerimist kasutanud 45%, tegevusalade jargi VKE-dest kdige enam tootleva
toostuse ettevotted, 39%.

Uuringu tulemusena selgus, et koige enam on ettevotjad kasutanud vélise
finantseerimisallikana laenu sdpradelt ja perekonnalt (51%), liisingut (48%) ja pangalaenu
(37%), samas laenu sopradelt ja perekonnalt kasutavad enamasti siiski alla 10-ne toGtajaga
ettevotted. Viikeettevotjatest kasutab liisingut 76% ning tegevusalade jérgi tootleva toostuse
VKE-dest 55%. Pangalaene kasutab ettevotetest 65% pdhivara ja 31% kdibevara soetamiseks.

Vorreldes 2008. aastaga oli 2011. aastaks kasvanud riigi toetusi kasutavate ettevotete
osakaal 5%-It 15%-ni. Riigi toetusi kasutavad sagedamini keskmise suurusega tootleva
toostuse ettevotted. Keskmine toetuste maht jai alla 25 000 euro.

Ettevatetelt uuriti, miks ei kasutata lisarahastamisallikana pangalaene ning ettevotjad
toid pdhjustena vilja, et nende tagatised on pankade jaoks ebapiisavad (35%) voi laenude
intressid on liiga kdrged (32%), samas kolmandikul ettevotetest ei ole lisarahastamise jéarele
vajadust. 25% ettevotete jaoks on vilise finantseerimise vajadus rahuldatud teistest allikatest.
Lisaks nimetab 23% ettevotetest pangalaenu saamist takistava asjaoluna omafinantseeringu
puudumist. Viikeettevatete juhtidest 60% hindavad oma kapitaliseeritust piisavalt heaks, et
tagada jatkusuutlik areng, vordluseks keskmise suurusega ettevotetest tunnetab 90% juhtidest

olukorda samamoodi.
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Uuringu tegemisele jargneva 24 kuu jooksul oli kolmandikul ettevotetest plaanis
kasutada lisafinantseeringut, ligikaudu pooled ei plaaninud seda teha ning veerand ettevotetest
el olnud veel oma plaanides kindlad. Kdige enam (42%) lootsid ettevotted saada jargneva
kahe aasta jooksul riigipoolset toetust, seda peamiselt keskmise suurusega voi tootleva
toostuse valdkonnas tegutsevates ettevotetes. Pangalaenu plaanis kasutada 37% ning liisingut
39% kisitletud ettevotetest, samuti 39% ettevotetest vastas, et plaanivad kasutada kodumaist
investorit.

Majandus- ja kommunikatsiooniministeerium viis 2012. aastal ldbi ettevotlus- ja
innovatsioonipoliitika vahehindamise. Uuringu eesmargiks oli teada saada, kas ja kui palju on
EAS-i ja KredEx-i meetmed aidanud kaasa turutorgete iiletamisele. Turutdrgete all peetakse
silmas olukorda, kus teenuse pakkumine ei rahulda ndudlust piisavalt. Uuriti EAS-i toetuste
ning KredEx-i laenude ja laenukdenduste moju ettevotetele, kellel on olnud vaja finantseerida
uusi projekte, kuid ei ole dnnestunud turult tdiendavat kapitali kaasata otseinvesteeringute voi
laenudena. EAS ja KredEx peaksid eelkoige just selliseid ettevotteid toetama, kellel ei ole
voimalik turutingimustel laenu saada voi saavad neid oluliselt halvematel tingimustel.

Toetuse keskmine summa, mida EAS ettevotetele jagas, oli 21 000 eurot. Kokku jagati
toetusi  vdlja  viies eri  valdkonnas. Koige enam  toetati  tddstusettevotja
tehnoloogiainvesteeringuid, keskmiselt 176 149 euroga. Teadus- ja arendustegevuse
projektide programmi toetuste keskmine summa 69 414 eurot ning ekspordi vallas oli
keskmine toetus 35 460 eurot.

Vaadeldi toetust saanud ettevotete majandusnditajaid - todtajate arv, todjoukulu,
miiligitulu, ekspordi miiiigitulu, drikasum ning lisandvédrtus iihe tootaja kohta. Uuringus
kisitletud ettevotetest ligikaudu 30% moodustasid véikeettevotted. Toetust saanud
viikeettevotete puhul oli néha ildiselt vaadeldavate majandusniitajate kasvu, mis néitab, et
raha on investeeritud digesse kohta.

Kvantitatiivse analiilisi tulemused néitasid kokkuvotvalt, et kuuest vaadeldud niitajast
nelja puhul on toetust saanud ettevotted olnud edukamad, kui toetust mitte saanud ettevotted,
mis nditab toetuste vajalikkust ettevitetele. Samas peab siin arvestama ka seda, et ettevotete
edukust mojutavad ka paljud muud tegurid, kui ainult saadud teotused ning iga nditaja puhul
on tdhtis ka sisuline muutus, mitte ainult numbriline.

KredEX-i teenuste puhul uuriti jirgnevate majandusniitajate muutumist: miiigitulu,

inimesed, eksport, drikasum, lisandvéartus. Viikeettevotteid oli KredEx-i  teenuseid
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kasutavate Kkiisitletud ettevotete hulgas 27,7%. Koik vaadeldud majandusnéitajad
viikeettevotetel peale drikasumi paranesid Eesti keskmisest kiiremini. Suurim oli muutus
viikeettevotete seas ekspordi vallas, kasvades 41,8% hindamisperioodi jooksul.

Kvantitatiivse analiiiisi kokkuvottes on vilja toodud, et KredEx-i teenuseid kasutanud
ettevotted on kasvanud Eesti keskmisest kiiremini. Tulemused nditasid, et kui KredExi
teenuseid kasutanud ettevotted ei oleks seda teinud, siis oleks jddnud loomata 440 tookohta ja
111 miljoni euro véartuses miiigitulu. Kuna enamik KredEx-i klientidest on sellised, kes
suure toendosusega pankadest tavatingimustel laenu ei saa, siis on voimalik, et ilma KredExi
abita oleksid need ettevdtted pidanud oma tegevuse 1opetama.

Kokkuvottes saab ettevotlus- ja innovatsioonipoliitika vahehindamise kohta oelda
seda, et erinevad toetusprogrammid ja alternatiivsed laenuvdimalused pankadele on ettevitete
jaoks vajalikud. Ilma nendeta jddks paljudel ettevotetel kasv saavutamata voi mdned neist
oleksid iildse sunnitud oma tegevuse 10petama, kuna ei saanud vajalikku lisakapitali.

Ernst & Young Baltic AS viis aastatel 2012-2013 labi ,,Kapitali kittesaadavuse
uuringu®. Uuringu eesmirgiks oli kaardistada ja analiilisida omakapitaliinvesteeringute
kittesaadavuse  ja  kaasamise  vOimalusi  Eesti  ettevotetes ning  ndudlust
omakapitaliinvesteeringute jérele.

Kiisitluste tulemusena selgus, et suurem osa potentsiaalselt omakapitaliinvesteeringuid
kaasavatest ettevOtetest tegutsevad hulgi- ja jaekaubanduse (26%), tootleva toostuse (20%)
vO1 ehituse valdkonnas (18%). Kapitali kaasanud ettevotetest suurem osa on mikro- voi
véikeettevotted (47%), neist viikeettevotted 25%.

Uuringu tulemused niitasid, et omakapitaliinvesteeringud ei ole Eesti ettevotjate seas
kuigi palju kasutust leidnud. Koigist kiisitletud ettevotetest oli omakapitaliinvesteeringut
kasutanud 24%, kuid 52% ettevotetest ei olnud seda vdimalust varem kasutanud ning ei
plaaninud seda ka tulevikus teha. Omakapitaliinvesteeringute vdhese kasutamise pohjused
olid uuringu tulemustes vilja toodud jirgnevalt: ettevdtjate madal teadlikkus, mistdttu on
omakapitaliinvesteeringute ndudluse potentsiaali avaldumine ja ettevitete kasvuvdimaluste
realiseerimine viike; ebapiisav omakapitaliinvesteeringute pakkumine, mis viib konkurentsi
puudumiseni investeeringute pakkumise turul ja ettevotete puuduliku finantseerimiseni ning
majanduspoliitika stabiilsus, mis mojutab nii kodu- kui vélismaiste investorite riskitaju

Eestisse investeerimisel, ning ettevotjate riskivalmidust ja kasvuvoimaluste realiseerimist.
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Aastal 2005 viis OU Saar Poll ldbi uuringu ,Eesti viikese ja keskmise suurusega
ettevotete arengusuundumused 2005 Kiisitleti 2000 véikese ja keskmise suurusega ettevotet.
Selle 2005. aasta uuringu jargi kasutas 35% ettevotteid liisingut, 20% pangalaenu ning umbes
pooled ettevotted ei kasutanud tildse lisafinantseeringut. Kuigi pangalaenu kasutas 20% VKE-
dest, siis taotlenud oli seda 35%. Ulejaianud 65% ettevotteid ei olnud laenu taotlenud, sest neil
puudus vajadus selle jarele, samas viiendik ettevotteid on tunnetanud laenamise vajadust, kuid
ei ole laenu taotlenud. Olulisimad pdhjused, miks laenu vajaduse korral ei taotletud, olid
enamasti kas piisava tagatise puudumine voi kdrged intressid. 8% ettevotetest leidis panga
asemel muu véimaluse tdiendavat kapitali saamiseks.

Pangalaenust enam kasutavad ettevotted liisingut, 35% VKE-dest. Viikeettevotetest
kasutas liisingut 2005. aastal 54%.

Vilise finantseerimise leidmiseks on veerand ettevotetest kaasama vilise
finantsinvestori, kuid seda teeksid pigem suuremad ja uuemad ettevotted. Viikeettevotetest
pidas seda varianti sobivaks 26%. Pangalaenu soovis vdikeettevotetest kasutada 20%.

Keskmisest rohkem oli ettevotteid (vastavalt 40% ja 41%), kes vajasid
vilisfinantseeringut kuni 200 000 krooni (~12 800 eurot) ja kes vajasid 1 miljon kuni 5
miljonit krooni (~64 100-320 500 eurot).

Uuringu tulemustest selgus, et vilist finantseerimist kasutavad aktiivsemalt VKE-de
hulgas suuremad ja edukamad ettevotted, seetdttu et enamasti on nende kogemused laenude ja
liisingu taotlemisel olnud positiivsed. Viikeste VKE-de hulgas olid peamisteks
finantseerimisallikateks omafinantseering voi laenud perekonnalt-sdpradelt, mis samas ei ole
viikeettevottele piisavad ettevotte arenemiseks ja kasvamiseks. VKE-de hulgas olid
véikeettevotted ka vdhemaktiivsemad pangalaenude taotlemisel, kuid samas tdendosus, et
viikeettevOte laenu saab, on samuti vdiksem.

2013. aastal viidi Euroopas 1abi VKE-de kapitali kittesaadavuse uuring (2013 SMEs’
Access to Finance survey). Selle uuringu tulemuste jérgi ei ole VKE-de ligipads kapitalile
peaaegu mitte mingi probleem, Euroopa riikidest oli Eestis see probleem koige viiksem.
Eestis oli see niitaja 3%, samuti viike oli probleem Soomes ja Tsehhis, kus molemas see
néitaja oli 5%. Vordluseks koige tosisem oli kapitali ligipdasetavuse probleem Slovakkias,
kus see nditaja oli 42%. Samuti selle uuringu jargi viimase kuue kuu jooksul uuringu
valmimisest on taotlenud Eesti VKE-dest vaid 8% pangalaenu, olles sellega iiks VKE-de

poolt kdige vdhem pangalaenu kasutavaid riike Lati jarel. Samuti oli néditaja vdike ka
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arvelduskrediidi puhul, kus see oli 4%. Uuringu tulemused néitasid ka, et Eestis on 14%
VKE-de juhtide arvates pangad nous neile laenu andma.

Selle uuringu jargi ei ole Eesti VKE-d kuigi aktiivsed kasutama laenukapitali, samas
ligipads laenukapitalile on Euroopa parim. Kuigi uuringu tulemused nii niitavad, siis
varasemate Eestis ldbi viidud uuringute pdhjal on ettevdotjate hulgas endiselt levinud arvamus,
et laenukapitali on raske kitte saada. Siiski vorreldes Euroopa keskmisega (75%) kasutab

Eestis 62% ettevotetetest vahemalt iihte lisafinantseeringuallikat.

2.2.Metoodika

Loput6os kasutati intervjuusid, mis viidi 14bi erinevates Eesti vdike-tootmisettevotetes.
Kvalitatiivse uurimismeetodi kasuks otsustati mitmel pohjusel. Esiteks oli tdnu intervjuudele
voimalik uurida laenukapitali kasutamist Eesti viikeettevitetes siivitsi. Intervjuud andsid
voimaluse uurida tdpsemalt koigi laenukapitali kasutamisel esinevate probleemide allikaid ja
tagamaid. Teiseks sai tdnu intervjuudele teada, milline on ettevotjate endi arvamus antud
teema kohta. Vorreldes kvantitatiivse uuringuga, kus tihti on vastused iisna piiratud mahuga,
siis intervjuudes said ettevotjad iga kiisimuse 1lle pikemalt arutleda ning jagada
intervjueerijaga enda ideid ja matteid. Uurimuse seisukohast oli selline asi igati kasulik, kuna
voimaldas uuritavat teemat vaadelda erinevatest vaatenurkadest.

Intervjuudest kaheksa viidi 1dbi suuliselt intervjueeritavatega isiklikult kohtudes ning
kahele intervjuule saadi vastused kirja teel. Esitati 24 pdhikiisimust (vt Lisa 1), laenukapitali
kasutavatele ettevotetele ning laenukapitali mittekasutavate ettevotete intervjueerimisel
juhinduti 14 kiisimusest (vt Lisa 2), mdlemal juhul olid kiisimused varem ette valmistatud.
Olenevalt intervjueeritava vastustest jdeti moni pohikiisimustest vahele voi lisati juurde
tdpsustavaid kiisimusi. Kokku intervjueeriti kiimmet ettevotet, neist iiheksas ettevottes
kasutatakse rohkemal vOi vdhemal mdiéral laenukapitali ning {ihes ei kasutata {ildse.
Intervjueeritud ettevdtted olid: Springmar Reklaamikoda, Arras CF, Keraplast OU, Tehas
Metallist AS, Mainerplus OU, Valnes AS, Rexest Grupp, Pentamet OU, Ratas AS, Raudla
OU. Ettevdtteid intervjueeriti perioodil 5.05.2014 kuni 18.12.2014. Suuliselt Iibi viidud
intervjuude pikkus oli keskmiselt 20 minutit. Intervjuud viidi 1dbi tdielikult kirjalikul teel

ettevottes Rexest Grupp ja Pentamet OU. Intervjuukiisimused saadeti Rexest Grupile
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9.12.2014 ja vastused saadi 15.12.2014 ning Pentamet OU-le saadeti 17.12.2014 ning
vastused saadi 18.12.2014.

Uurimust6d pohines kvalitatiivsel uuringul, mida toetasid varasemalt samal teemal
Eestis 1dbi viidud uuringud. Lébi viidi kiimme intervjuud ja toimus nende transkribeerimine.
Intervjuusid analiiiisiti vOrreldes omavahel intervjueeritavate vastuseid vilja valitud
kiisimuste ldikes.

Koikidest intervjuukiisimustest valis autor vélja jidrgnevad uurimiskiisimused
laenukapitali kasutavate ettevitete puhul: Pole motet siin kiisimustikku korrata — see peaks ju
lisas olema? Voiks tuua kiisimuste pohigrupid lihtsalt ja ehk see, mis motiveeris sellist laadi
kiisimusi esitama...

Uurimiskiisimuste valik tehti ldhtuvalt teemast. Kiisimused, mida intervjuudes kasutati
on vilja toodud Lisa 1-s ja Lisa 2-s. Uurimiskiisimuste abil soovitakse vilja selgitada
laenukapitali kédttesaadavus Eesti vdikeettevotetele, milliseid erinevaid vélise finantseerimise
voimalusi vidikeettevotted kasutavad ning mida eelistavad. Intervjuud olid jagatud kolme
osasse, uildised kiisimused ettevotte tausta kohta, kiisimused pangalaenude kasutamise kohta
ja kiisimused laenualternatiivide kasutamise kohta. Koigilt intervjueeritud ettevotetelt kiisiti
paar iildistavat kiisimust ettevotte tegevuse ja muu sellise kohta. Laenukapitali kasutavatelt
ettevotetelt uuriti pohjalikumalt pangalaenu kasutamise kohta, et teada saada kui palju
ettevotted pangalaenu kasutavad, mis pohjustel kasutavad ja milline on olnud nende jaoks
laenu saamise protsess. Intervjuu teises pooles uuriti kas ja milliseid pangalaenu alternaatiive
kasutatakse ning samuti sooviti teada saada pohjuseid nende kasutamiseks. Laenukapitali
mitte kasutavatele ettvOtete kdest kiisiti kiisimusi selle kohta, mis pohjustel ei kasutata
pangalaenu ning kas ja mida peaks muutma, et ettevote edaspidi kasutaks pangalaenu. Teises
intervjuu osas kiisiti samu kiisimusi, kuid alternatiivsete laenuvdimaluste kohta.

Autor soovis leida vastused piistitatud uurimiskiisimustele:

e Kas viikeettevotted kasutavad vihe pangalaene finantseerimise korge kulukuse
tottu;

o Kas viikeettevotted kasutavad vihe pangalaene, sest ei usaldata panku;

o Kas viikeettevOtete jaoks on probleemiks, et puudub piisav ligipdis
laenukapitalile;

e Kas Vviikeettevotted kasutavad pangalaenu raske kattesaadavuse tottu

alternatiivseid laenuallikaid:;
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e Kas ilma alternatiivsete laenude vOi toetusprogrammideta mitmed

véikeettevotted ei oleks jatkusuutlikud.

Intervjuudes laenukapitali kasutavate ettevotetega hinnati laenukapitali kéttesaadavust
Eesti viikeettevotetele, seda kui palju kasutavad Eesti viike-tootmisettevotted pangalaenu
ning kas selle taotlemisel esineb mingisuguseid takistusi vOi probleeme. Teiseks uuriti,
milliseid pangalaenu alternatiive ettevotted on kasutanud ning mis pohjustel just neid
kasutatakse voi eelistatakse. Laenukapitali mitte kasutavate ettevotetega tehtud intervjuudes
hinnati, mis pohjustel ei ole ettevote kasutanud laenukapitali voi mdnda alternatiivi sellele.

Lisaks uuriti, mil moel oleks vdimalik laenukapitali ettevotetele kittesaadavamaks teha.

2.3.Intervjueeritud ettevotete iseloomustus

Koik kiimme intervjueeritud ettevotet olid Eesti véikeettevotted, {iihtlasi ka
tootmisettevotted ja tegutsenud iile kolme aasta. Ettevotete valik tehti ldhtuvalt sellest, et need
taidaksid koik eelnevalt nimetatud kriteeriumid.

Springmar Reklaamikoda toodab erinevatele ettevotetele logosid ja muud atribuutikat,
mille alla kuuluvad néiteks juhatavad sildid, kleebised. Lisaks veel freesimistood ja muud
tugitegevused. Ettevottes tootab hetkel 23 tddtajat ning tegutsenud on 1993. aastast, alates
1994. aastast samas valdkonnas, milles tegutseb praegugi.

Ettevote Arras CF tegeleb metallist kinnitusvahendite tootmisega erinevatele...? ja
nende hulgimiitigiga ehituspoodidele. Ettevottes on 20 tddtajat ning tegutsenud on 15 aastat,
alates 1999-ndast aastast.

Keraplast OU valmistab suitsueemaldusluuke, paigaldab neid ning miiiib vastavat
automaatikat ja erinevaid valgust ldbilaskvaid katusematerjale. To6tajaid on ettevottes 14 ja
on Keraplasti nime all tegutsenud kolm aastat, kuid enne seda samal alal umbes
kakskiimmend aastat.

Tehas Metallist AS valmistab erinevaid metallitooteid ja vihesemal méaaral vahendab
ka materjali. Enamjaolt on tegemist armatuurrauast toodetega, erinevad karkassid,
armatuurvorgud ja muu sarnane ning vdhesemal mddral muud konstruktsioonitooted.
Ettevottes on veidi iile 30-ne todtaja. Tegutsenud on ettevotte kokkuvodttes 70 aastat, kuid

alates 1994. aastast erastatud kujul.
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Ettevdte Mainerplus OU tegeleb koogimodbli tootmisega. Ettevdttes on 26 todtajat ja
tegutsenud on moned kuud {ile 4 aasta.

Valnes AS toodab lukutooteid. Ettevottes on 20 todtajat ning tegutsetud on 21 aastat.

Rexest Grupp tegeleb ehitusmaterjalide tootmise ja plastijadtmete limbertdotlemisega.
Ettevottes on 35 tootajat ning tegutsenud on viis aastat.

Ettevote Pentamet OU toodab metallist keevitatud konstruktsioone, tipsemalt elastseid
solmi. Ettevottes on 14-18 tddtajat ja kolm ITP to6tajat. Pentamet OU on tegutsenud alates
2000. aastast.

Ratas AS hetkel toodab erinevaid toruliitmikke, nii metallist kui roostevabast ning
neid kasutatakse torustike jaoks, keemiatdOstuses ja toiduainetddstuses. Ettevottes on 34
tootajat. Tegevuse algusaastaks loetakse 1990, kuid tegelikult on ettevite tegutsenud muul
alal alates 1970-ndate algusest.

Raudla OU on metallitddtlusettevote, tegeleb keevitatud detailide valmistamisega.
Pohisuund, kuhu detaile miitiakse, on masinachitus. Ettevottes on 19 kuni 20 to6tajat. Raudla

OU asutati 1992. aastal, kuid praegusel kujul on ta olnud umbes 15 aastat.
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3. VALINE FINANTSEERIMINE EESTI VAIKEETTE-
VOTETES

3.1.Pangalaenude kasutamine Eesti viikeettevotetes

Intervjuud viidi 1dbi ettevotetes, mis on valitud kindlate kriteeriumite alusel, et hinnata
laenukapitali kasutamist viikeettevOtetes vOimalikult objektiivselt. Koik ettevotted on
véikeettevotted, samas tootmisettevotted ja tegutsenud iile kolme aasta. Tootmisettevotted on
tthed koige enam laenukapitali kasutavad ettevotted, mida nditas ka Praxise 2012. aasta
uuring, mille jargi 39% tootleva toostuse VKE-dest kasutab laenukapitali. Seega
tootmisettevotted annavad viikeettevotete laenukapitali kasutamisest hea iilevaate ning nende
nditel on vdimalik hinnata seda, kuidas ja kui palju kasutavad laenukapitali ka muud Eesti
véikeettevotted.

Intervjueeritud kiimnest ettevottest seitse on kasutanud pangalaenu, kaks ettevotet
kuuluvad kontserni ning saavad vajadusel laenu sealt ning iiks ettevote ei kasutanud iildse
laenukapitali. Uks ettevote toetub lisaks vihestele pangalaenudele ka finantsinvestorite
kapitalile. Liisingut kasutas intervjueeritud ettevotetest kuus, pohiliselt tootmismasinate ja —
seadmete soetamiseks, samuti ka sdidukite soetamiseks. Neli ettevotet kasutavad ka igakuist
arvelduskrediiti.

Intervjuude kiigus uvuriti, et kas viikeettevotetel on kerge voi raske pankadest laenu
saada. Intervjueeritavate arvates oleneb viikeettevOtete pangast laenu saamise tOendosus
eelkdige konkreetsest ettevottest ja olukorrast. Kui ettevote on hédsti hakkama saanud ja heas
seisus, siis ei tohiks probleemi tekkida vaatamata iildlevinud arvamusele, et viikeettevotete
jaoks ei ole pangalaenu saamine kerge protsess. Uhe ettevdtja arvates ongi selline arvamus
tekkinud, sest pankade jaoks on oluline laenu andmisel ettevotte voimalikult garanteeritud
rahavoog ja tugev tagatis. Samas kaks teist intervjueeritavat arvas siiski, et vdikeettevottel on
keeruline pangalaenu saada, olenemata sellest, et neil endil selline kogemus puudub, sest tinu

kuulumisele ettevotete gruppi ollakse pankade silmis usaldusvéidrsed kliendid ja laenu
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saamisega ei ole neil endil probleeme tekkinud. Naiteks on iiks neist probleemideta laenu
saanud, kuna ettevote on stabiilne, hea krediidiajalooga ja kasumis. Olulise asjaoluna toodi ka
vilja, et igal juhul peab ettevottel olema plaan, mida laenurahaga teha tahetakse. Kui plaani ei
ole, siis ei saa ka laenu. Intervjuu andnud ettevotete hulgas oli ka selline, kelle arvates on
laenu raske saada, tuues omaenda ettevotte niiteks. Nendel puudub pdhivara, tootmishooneid
renditakse ning seega puudub piisav tagatis laenuvdotmiseks. Vordluseks sellele voib tuua teise
intervjueeritu, kellel oli voimalus pangalaenu saada kommertspandi vastu, mida nad ka tegid.
Nendel on laovarud kommertspandiks antud.

Intervjueeritavate arvates on laenukapital viikeettevotte jaoks kindlasti oluline.
Pohjustena, miks toodi mitmetel kordadel vélja niditeks, et seadmed on kallid ning
viikeettevottel ei ole vahendid neid kohe ise vilja osta. Samuti juhul kui ettevdttel on soov
areneda ja kasvada, siis on samuti oluline. Arenemise puhul on see tdhtis, sest ilma
laenukapitalita jadvadki viikeettevotted garaaziettevoteteks nii nagu nad alustades on, nditena
toodi lihe intervjuus Apple, kes ei oleks kunagi edu saavutanud ilma nendesse investeeritud
kapitalita. Uhe intervjueeritu puhul on areng takistatud, sest kogu aeg on kiibevahendite
puudujddk ehk kogu tekkiv raha ldheb kdibevahendite soetamiseks. Lisaks mainiti kahe
intervjuu kéigus seda, et kindlasti on laenukapital tahtis alustava ettevotte jaoks.

Enamik pangalaenu kasutanud intervjueeritud ettevotete juhtidest leidsid, et
laenuintressid pangas on korged ja voiksid madalamad olla. Ndiiteks seetdttu, et
viikeettevotetel on niikuinii raha vihe ja konkurents on kdrge, siis iga lisaintress on neile suur
kulu juba. Samuti puudub viikeettevitetel puhver muutustele Kkiiresti reageerida,
majanduskeskkond on diinaamiline ning kas vdi paari-kolme aastaga voib end voi oma
sektorit kuskilt Kkriisist. Sellises olukorras kui niitajad halvenevad, hakkab pank ndudma
lisatagatisi vOi kiiremat tagasimakset vOi tostma intresse ning viikesel ettevottel puuduvad
vahendid, et Kiiresti reageerida sellises olukorras. Uhe ettevdtja kogemuse pdhjal saab tuua
ndite, kuidas majanduskriisi ajal hévitati toimivaid ettevotjaid sellega, et pangad muutusid
karsituks, hakkasid laene ennetihtaegselt sisse vOi tagasi ndudma, karmistati intresse,
vidhendati arvelduskrediitide limiite vOi sunniti niiteks ettevotteid miiima oma
valmistoodangut odavamalt ja kiiremini, millega rikuti turgu dra. Sellega vihendati ettevotete
teenimisvoimalused ning paljudel juhtudel olidki pangad ise nende ettevotete hdvimises
stitidi. Kui intervjueeritavatelt kiisiti, millise intressimédiraga oleks neile sobilik pangast laenu

votta, siis mitmel juhul mainiti, et neile oleks sobiv 4%. Samal ajal arvasid kaks
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intervjueeritavat, et pangalaenuintressid ei ole tegelikult liiga korged. Kolmas intervjueeritav
arvas, et pigem on pakutavad summad liiga suured viikeettevotja jaoks, niiteks
toetusprogrammides. Neljas intervjueeritav arvas, et ei ole vahet, kas laenu votab suur voi
viike ettevote, sest summad, mida laenatakse on nagunii vdga erinevas suurusjargus ja
proportsioonides ning viikeettevottes voib teinekord olla rahaliikumine tunduvalt parem kui
suurettevottel. Tema arvates tuleb ettevotjal lihtsalt panga pakutavate tingimustega leppida ja
kui need ei sobi, siis leida muu vdimalus. Oli ka ettevote, kelle arvates intressid ei ole liiga
korged, kuid laenutingimused véikeettevottele ei ole joukohased. Teistest intervjueeritutest
erineb ettevote, kes kasutab pangalaenu, mis on saadud 4%-se intressiga ja erinevatelt
muudest intervjueeritud ettevotetest on selle ettevotte laenuintress viga madal.

Intervjueeritud ettevOtetest on kasutanud nii pikaajalist kui liihiajalist laenu neli
ettevotet, ainult pikaajalist ehk pikemat kui iihe aastane laen on kasutanud iiks ettevote ning
kolm ettevitet ei ole iildse pikaajalist laenu kasutanud, iihel neist nditeks ei olegi seda
voimalik saada. Kolm intervjueeritavat arvas, et pikaajalist laenu ei ole keerulisem saada kui
liihiajalist laenu. Samas kaks arvas, et on keerulisem, sest pikaajalise laenu taotlemisel on
protsess keerulisem, sest pank uurib cttevotte andmeid pohjalikult enne laenu andmist, et
veenduda, et ettevate on hiljem ka maksujduline.

Enamik intervjueeritud pangalaenu kasutavad ettevotjad on arvamusel, et pikaaegne
suhe pangaga ei oma mingit positiivset efekti laenu saamisel. Pigem vastupidi, mitmes
intervjuus tuli vélja, et pangad pakuvad uutele klientidele soodsamaid tingimusi ja jidtavad
pikaaegsed kliendid unarusse. Pdhjusteks, miks see nii vdib olla, nimetas iiks ettevotja, et
selle taga on ilmselt pankade soov saada uusi Kliente samuti see, et kui haldur pidevalt
vahetub, siis ei ole tekkinud sellist piisivat koostood. Samas, kui uus pank pakkus paremaid
tingimusi ja sama ettevotja ldks oma pangast samasuguseid tingimusi kiisima, siis tuli pank
tookord vastu, kuid tegelikkuses oleks voinud kohe dige pakkumise teha. Pankade sellisele
kditumisele td0i ta analoogilise ndite telefoniturult, kus pakutakse uutele klientidele
igasuguseid boonuseid ja kord niiteks loositi auto, kuid samal unustati dra juba olemasolev
klient. Néidet mobiiliturust kasutas nii monigi teine intervjueeritu.

Samuti réékis teine ettevotja, et on kergem saada laenu, kui vahetada panka. Kas voi
niimoodi, et korraks vahetada panka ja siis kodupanka tagasi minna, isegi siis olevat lihtsam
saada. Selle ettevotte puhul oma pank laenu ei andnud ning seetdttu nad lidksidki kogu oma

laenuportfelliga konkureerivasse panka, kes oli ndus neile laenu andma.
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Kolmes intervjuus tuli veel vélja, et suhte pikkusel pangaga ei ole mingit tihtsust
laenu saamisel, {ihe ettevotja arvates oli 2009. aasta kriis tdestuseks, et vajadusel hiilgab pank
ka koige pikemaajalise ja lojaalse kliendi. Teise arvates kui suhe pangaga oleks olnud liiga
lihike, siis see oleks voib-olla vdinud negatiivselt mdjuta, kuid samas pikaajaline suhe
positiivset efekti ei anna. Kolmas ettevdte on olnud oma panga klient 23 aastat, kuid see ei ole
nende jaoks kuidagi tdhendanud, et nii pika kliendisuhte puhul pank neil soodsamaid
laenutingimusi pakuks.

Samas tihel intervjueeritaval on pangaga vdga head suhted ja pikaajaline koost6d. Ta
mainis samuti, et laenu saamine vOi mittesaamine oleneb pigem neist inimestest ehk
halduritest, kes sellega tegelevad. Lisaks mojutab see, milline on parasjagu panga
laenupoliitika. See ettevote teeb pankadega, kes neile paremaid tingimusi pakkusid,
tihedamalt koost66d ning mujalt enam paremaid tingimusi ei otsi.

Ettevatjatelt kiisiti, kas nende jaoks on tunda erinevust, et suurtel ettevdtetel on
lihtsam laenukapitali kétte saada ning milles see nende jaoks véljendub. Kolme ettevotja jaoks
vordlusmoment puudus. Samas teised kolm olid arvamusel, et suurettevdtte jaoks on laenu
saamine kergem. Nditeks lihe arvates neist piisab suurel ettevottel vaid kiisida ja 1dbi rddkida
ning ongi probleem lahendatud. Teise arvates on suurettevotte jaoks lihtsam, sest pank nduab
laenudele tagatisi ja hdid majandustulemusi ning reeglina on suurtel ettevdtetel need ka
olemas. Seda, et suurettevotete jaoks on lihtsam, arvas ka kolmas ettevotja. PGhjuseks tdi ta
selle, et viikeettevote on suure riskiga ja tagatiseta ning neile ei anna pank laenu. Isegi kui
Kredex tagab 30% laenust, siis iilejddnud puuduolevat tagatist ei ole sellel ettevottel siiski
voimalik leida ning lisaks tostab Kredex oluliselt laenukulusid, arvas too ettevotja.

Veel iiks intervjueeritu oli arvamusel, et suureettevotete jaoks voib olla pangalaenu
saamine kergem, kuid samas arvas, et see kehtib pigem monopoolsete ja oligopoolsete
ettevotete puhul. Ta t3i nditeks toidukaupade ketid, kus on viis suuremat tegijat ehk siis
oligopoolne turg. Sellised ettevotted on stabiilsed, nad tugeval turupositsioonil. Panga
vaatepunktist on neil olemas stabiilne laenukate, nende tootlus vastab tingimustele, sest nad
on voimelised turuhindu mojutama ja seega on kontroll tootluse iile ning neil pdhjustel on
suurettevotetel lihtne pangast laenu saada. Samas viikeettevotetega on see hida, turul on palju
analoogseid ettevotteid ehk iga turu objekt on ebastabiilsem. Viikeettevote on panga jaoks

riskantsem.
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3.2.Alternatiivlaenude kasutamine Eesti viikeettevotetes

Kiimnest intervjueeritud ettevottest kaheksa on kasutanud erinevaid alternatiivseid
rahastamisvdimalusi. Kuus ettevotet kiimnest intervjueeritust kasutavad EAS-i tuge, kaks on
kasutanud KredEx-i teenustest tagatist voi kindlustust, iiks on KredEx-ilt kiisinud laenu, kuid
KredEx selle ettevotte laenukiisimist ei toetanud. Lisaks veel iihe ettevotte puhul oleks
soovitud KredEx-i teenuseid kasutada, kuid ettevote ei kvalifitseerunud. Uks ettevote toetub
finantsinvestorite  investeerimiskapitalile.  Pohiliselt on EAS-i  toetust kasutatud
tootmismasinate —ja seadmete hankimiseks ning ekspordi toetuseks.

Uks ettevdte on kasutanud EAS-i mitmetes projektides, nii ekspordi kui seadmete
hankimise jaoks. EAS on nende jaoks olnud ettevotte finantseerimisel vdaga suur tugi, sest
nende jaoks sattus EAS-i toetuste saamine majanduskriisi ajale, mis oli paljude ettevotete
jaoks keeruline aeg ning kuna EAS just siis pakkus erinevate projektide rahastamist, oli see
ettevotte jaoks igati sobiv voimalus.

Teine ettevote on kasutanud EAS-i toetust 1SO hankimisel ja tootmise
modelleerimisel. Selle ettevotte juhi arvates on EAS ettevotete jaoks hea vdimalus, kuna
innustab panustama. Ettevotte juht iitles intervjuu kiigus, et eelistasid EAS-i just nende
pakutavate toetusprogrammide tottu, eriti kuna sel ajal muud sarnast ei pakutud ning lisaks
see, et EAS-i puhul tuli tagasi maksta 50%, mitte kogu summa. Seega Kkattis toetus ettevotte
jaoks osaliselt kulud, mis nende jaoks igati positiivne oli.

Kolmas ettevote on EAS-ilt tuge saanud péris palju. Masinate soetamiseks, erinevate
projektide elluviimiseks, nditeks arendusprojektide jaoks. Viimati kasutasid to0stusettevotte
arendustoetust. Lisaks palju viiksemaid kasvutoetusi mitmete projektide jaoks, nditeks
inseneritoetus.

Neljas ettevote soovib kasutada EAS-i toetust tootajatele koolitusprogrammi
labiviimiseks, kuid intervjuu tegemise hetkeks ei ole nad veel EAS-ilt positiivset vastust
saanud. Projekt ise on védga viikesemahuline, soovitakse saada rahastust 50% ulatuses, mis
kokku teeb umbes paar tuhat eurot.

KredEXx-i abil soovis iiks ettevote kasutada kidibevara kindlustust, kuid seda KredEx ei
olnud ndus ettevdttele tegema. Pohjus oli selles, et KredEx kindlustab kogu kéibevara, kuid

selle ettevotte puhul on probleem selles, et stabiilseid kliente on 10% ning ebastabiilseid on
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90%. KreEx-i kindlustuse hind on 2% ja et see end dra tasuks, peab stabiilsete klientide hulk
olema suurem kui 10%.

Lisaks EAS-i toetustele on intervjueeritud ettevotted kasutanud veel iihe ettevotte
puhul niiteks toetusi erinevate disainprojektide labiviimiseks, samuti kasutatakse faktooringut
ja finantsinvestoreid.

Kui vdrrelda pangalaenu taotlemise ja toetusprogrammi taotlemise protsesse, olid
ettevotjad enamasti iihel ndul, et toetusprogrammi kaudu toetuse taotlemine on keerukam ja
aegandudvam, kuna nditeks EAS-1 puhul soovitakse ettevotetelt saada védga detailselt kogu
projekti plaani. Ka hiljem, kui toetust juba kasutatakse, EAS kontrollib ja soovib ettevotetelt
saada iilevaadet, et kas toetust on kasutatud just nii nagu oli esialgses plaanis ette ndhtud.

Uks ettevdtja iitles, et niiteks EAS-i puhul tahetakse niiha ettevotte andmeid,
finantsandmeid, majandusaasta aruandeid ehk kogu olulist infot ettevotte kohta. Sellel
ettevottel on head nditajad, neil on kehtivad I1SO sertifikaadid ja krediidiinfo hinnangud on
korged, neil on visioonid ja kompetents. Seetottu ettevotte juht ka arvas, et driplaan ei olegi
kdige olulisem toetuse taotlemisel, kuid seda vaid juba mdnda aega tegutseva ettevotte puhul.
Alustava ettevotte puhul on ka ériplaan kindlasti vajalik.

Samas iikski teine ettevotja sellist arvamust ei omanud. Niiteks iihe ettevotte juht
kirjeldas, et kui vOtta pangast laenu, siis uuritakse, miks ettevottel seda vaja on, kiisitakse
ettevottelt teatud kiisimusi ning seejdrel antakse kas positiivne vOi negatiivne vastus.
Positiivse vastuse saamise puhul tuleb edasi ainult lepingut tdita. Kuid EAS-i taotlusega
kaasneb tohutu biirokraatia. Tuleb paika panna konkreetsed eesmirgid, mille jaoks toetust
vaja on, kuhu see tépselt ldheb, kui palju, mismoodi ning hiljem peab seda EAS-ile niitama,
mida selle toetusega tehti, mis summas ja kuidas ning kui ettevdte ei suuda seda ndidata, siis
toetust ei saa. EAS-i puhul ongi iiks suur erinevus see, et ka pdrast toetuse saamist jétkub
aruandlus, kas ja kuidas on ettevote eesmérgid tditnud. Ning tegelikkuses teeb ettevote
koigepealt kulutused ise dra ning tagantjirgi EAS annab toetuserahad kitte.

Sarnaselt Kkirjeldas EAS-i taotluse protsessi ka teine ettevotja, et tuleb projekt viga
tapselt lahti kirjutada ning sellele jirgneb mitmekuuline ooteaeg, mil otsustatakse, kas anda
toetust vOi mitte.

Ettevottel, kes taotles EAS-i toetust ekspordi jaoks, venis taotluse protsess nii pikale,
et selle aja peale, kui projekt oli pdhjalikult vélja kirjutatud ja EAS-ilt saadi positiivne vastus,

siis selgus, et selle aja peale oli olukord turul nii palju muutunud, et need plaanid, mis varem
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olid tehtud enam ei toiminud. Seega EAS vihendas toetuse summat, sest ettevote pidi oma
plaanid timber tegema ning seega ka kogu projekt muutus.

Samas teise ettevotja arvates ei erine pangalaenu taotlemine ja toetuse taotlemine, et
vaadatakse ikka samu asju. Samuti t01 ta vdlja ka selle, et laenu oma pangast kiisides on
protsess veel lihtsam, kuna pangal juba on iilevaade ettevotte majandusnditajatest. Molema,
nii pangalaenu kui toetusprogrammi puhul vaadeldakse 16ppkokkuvdttes seda, kuidas ettevote
igapdevaselt toimib ning kas on jatkusuutlik.

Erinevalt teistest intervjueeritutest Kkasutas iiks ettevote alternatiivlaenuna
investeerimiskapitali. Ning peab selle eeliseks seda, et investeerimiskapitali puhul on
voimalik pidada lébirddkimisi ning rahastuse saamise protsess on paindlikum, samas kui
pangalaenu taotlemise protsess on véga jéik.

Enamik laenukapitali kasutavad intervjueeritud ettevotted kasutavad korraga molemat,
nii pangalaenu kui alternatiivseid laenamisvOimalusi. Eelistusi oli erinevaid, vordselt
kasutatakse suuremal hulgal nii pangalaene kui alternatiivseid voimalusi.

Uhe ettevodtja arvates tuleb kdikvdimalikud viikeettevdtetele vdimaldatavad toetused
ja programmid dra kasutada, niiteks seetottu, et seal tuleb vihem raha tagasi maksta esiteks
ning teiseks annavad ka vdimaluse {ihiskonda panustada, nditena toob ta PRIA toetused, mis
tulevad koos t66jouhdivega. Samas leidis intervjueeritav, et seadmete ostuks tuleb pangalaenu
siiski vOtta, sest tihtipeale on pakutavad toetussummad nii suured véikeettevotte jaoks ja
ettevote peaks pdris palju kasvama, et oleks iildse vOimalik neid toetusi saada. Seega kui
ettevote ei soovi kasvada kuigi palju, siis ei pruugigi voimalik olla toetust saada.

Samal ajal oli intervjueeritute hulgas ka ettevite, kes kasvab hoogsalt ning seega
kasutab molemat, nii pangalaenu kui EAS-i toetust.

Mitmed intervjueeritud tootmisettevotted enam ei saa EAS-i toetust taotleda, kuna
vajasid ja said seda masinate ja seadmete soetamiseks, kuid juba moned aastad EAS seda
toetust enam ei viljasta. Seetottu praeguseks osadel selles toetusprogrammis osalenud
ettevotetel ei ole enam kas iildse voimalik EAS-i programmides osaleda voi osaletakse
teistsugustes, nditeks taotletakse arendustegevuse toetust. Niiteks kasutatakse ettevotte
finantseerimiseks rohkem pangalaenu, sest ei kvalifitseeruta EAS-i sotsiaal —voi
arendusprogrammidesse.

Intervjueeritute hulgas oli ka kaks ettevdtet, kes kuuluvad kontserni ning kumbki neist

ei kasuta pangalaenu, kuna saavad laenu oma emaettevotetelt. Samal ajal on nad lisaks
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kasutanud ka EAS-i toetusi, tiks ekspordi jaoks ja teine taotleb koolituste jaoks. Ettevote, kes
kasutab eksporditoetust, ei arva, et nad tulevikus veel mdne EAS-i toetuse kasuks otsustavad,
sest nende eksporditurud on piiratud Baltimaadega ning seetdttu eksporditoetust rohkem ei
ole vaja taotleda ning muid nende tootmisettevittele sobivaid programme EAS ei paku.
Sdastusid on kasutanud vOi kasutavad praegugi pooled laenukapitali kasutavatest
intervjueeritud ettevotetest. Uhel juhul kasutas ettevotte enda siiste péris palju selleks, et
arendada tootmispind 700m?-It 1200m?-ni. Samas ettevdtete omanike enda isiklikke séiiste
vO1 perekonna toetust ei ole selle ettevotte puhul kunagi vaja ldinud. Veel kahe ettevotte puhul
ei ole isiklikke sddste vaja ldinud ning intervjueeritavate hulgas oli ka neli sellist ettevotet, kus
ettevitjad on olnud sunnitud kasutama ettevotte tegevuse finantseerimiseks nende isiklikke
sadste, kuid isiklikke sddste pigem kasutatakse ettevotte algusaastatel, kui koik tulud ei iileta

veel kulusid.

3.3.Laenukapitali mittekasutamise pohjused Eesti viikeettevitetes

Intervjueeriti iihte ettevotet, kes ei kasutanud {ildse mingisugust laenukapitali.
Peamine pohjus, miks selle ettevotte juht ei soovi laenukapitali kasutada, on see et ta ei usalda
pankasid. Teiseks samuti see, et ei tunne laienemise vajadust. 1990-ndatel aastatel kasvas
ettevote liiga kiiresti, mingitel hetkedel oli 100-130 tootajat. Niilidseks on juht podrdunud
tagasi véikeettevotluse juurde ja korraga ei palka iile 20-ne inimese.

Laenu mitte kasutamine on ettevotte juhi isiklik pShimdte, et ei soovi mitte kunagi
mitte kellelegi volgu olla. Kui kiisiti, kuidas véikeettevotte jaoks enamasti liiga kalleid
tootmisseadmeid soetakse, et kas ei ole vaja lisarahastust nditeks liisingu néol, siis tuli vilja,
et ainuke asi, mille jaoks ettevote kaaluks laenukapitali kasutamist oleks oma hoonestuse
hankimise jaoks. Samuti mainis ta mitu korda intervjuu kéigus, et ta pankasid ei usalda ja
soovib nendega nii vihe tegemist teha kui voimalik. POhjus pankade mitteusaldamiseks ei tule
tihestki isiklikust halvast kogemusest vOoi muust sarnasest, vaid intervjueeritava enda sonu
kasutades ,,ainult ee loll dpib oma vigadest, tark Opib teiste vigadest™. Seega toetub ettevotja
oma tuttavate kogemusetele, olles nende pealt ndinud, kuidas laenukapitali kasutamine voib
halvasti 10ppeda ning seega ei ole ta kunagi laenukapitali kasutanud.

Samas on ettevotja oma ettevottes ainuomanik ning iile 60-ne. Kuna ta on ainuomanik,

siis el ole pangad talle ndus kiillaltki korge vanuse tottu laenu andma. Nagu eelnevalt juba
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mainitud, siis ainus asi, mille jaoks ettevitja laenu kasutaks oleks tootmishoonete ehitamine
koos maatiiki ostuga. Kogu see protsess on vdga kulukas, eeldab suure summa laenamist ning
selle tagasi teenimine ja maksmine vOib votta mitukiimmend aastat, kuid korge vanusega
iiksikomanikele pank pohimdtteliselt ei ole ndus laenu andma. Samas toob ta ka voimaluse
selle probleemi lahendamiseks, tuleks leida suurtellija, kes oleks huvitatud ja kelle puhul on
teada, et alati on tellimused olemas. Oluline on leida stabiilsed igapdevased tellimused ja
stabiilne sissetulek.

Kuigi ettevotja on vdga tugevalt pangalaecnu voi iildse laenu kasutamise vastu, siis
alternatiivsetesse laenamisvOoimalustesse, niiteks toetusprogrammidesse ta nii halvasti ei
suhtu. Kuna toetusprogrammid on enamasti hea voimalus viikeettevottele tdiendava kapitali
saamiseks, proovis ka selle ettevotte juht EAS-i kaudu tootmisseadme soetamise jaoks tuge
saada. EAS-i poolt oli vastus draiitlev ning seet0ttu jai toetusraha ka saamata. PGhipdhjuseks,
miks ei antud toetus oli see, et ettevote oli liiga kaua turul olnud. Toetusi jagatakse pigem
ettevotetele, mis on vdhem aega tegutsenud vOi on nditeks idufirmad. Kui tihti on
véikeettevotetel probleeme pangalaenu saamisel erinevatel pdhjustel, siis see ettevdte on
ndide sellest, et kui probleemi lahendamiseks otsitakse alternatiivseid laenamisvoimalusi, siis
monikord ei pruugi sellest abi olla ja ettevottel jadb vajalik tdiendav kapital saamata. Samas
kuigi toetust ei saadud ja tuli leida omafinantseering, siis leidis ettevdtja asja juures positiivse
kiiljena selle, et ei ole vaja teha tagantjargi detailseid aruandeid EAS-ile teha. Biirokraatiat ja
aruandlust pidas suurem osa koigist intervjueeritutest toetusprogrammide miinuseks, seda nii
taotluste esitamisel kui hiljem aruanded projekti teostamise kohta.

Toetusprogrammide summade suuruse sobivuse kohta viikeettevitete jaoks arvas
ettevotja, et need on viikeettevottele sobivad Kindlasti, kui ettevottel on plaan, mida selle
rahaga teha. Kui ettevotja oskab teha analiilise, kui oskab paika panna kui suures summas tal
tegelikult vaja on, kui palju ja kus seda raha kulutatakse, siis olenemata sellest, kui suur see
summa on, siis see sobib ettevottele. Otsused, mille jaoks raha kulub ja kui suures summas,
teevad ikkagi 16puks firmajuhid. Kui ettevdtjad ei oma plaani, mida saadud rahaga teha ja
nende jaoks on lihtsalt oluline raha kitte saada, siis sellisel juhul ei ole summad kindlasti
sobivad.

Intervjueeritu arvates voiks Eestis olla mingi fond, kuhu saavad pdorduda need
véikeettevotted, kellel on tdiendavat kapitali vaja, kuid ei ole niiteks leidnud investeerijat.

Niiteks samasugune ettevote nagu intervjueeritul endal, mis on aastaid turul olnud, mis saab
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igal aastal A v3i AA krediidireitingu ja mis on stabiilne, kuid ei arene. Sellel, et firma ei arene
on ilmselt mingisugune pdhjus ning kui pShjus on teada, siis vastavalt sellele sealt fondist
selliseid ettevotteid toetada, et neil oleks voimalus areneda ja kasvada.

Ka mitmete teiste ettevotjate arvates peaks Eestis olema veel erinevaid
véikeettevotjatele suunatud toetusprogramme voi muid vilise kapitali kaasamise vdimalusi.
Uhe ettevdtja arvates on oluline kohaliku tootmise ja todstuse toetamine, sest imporditakse nii
palju odavat kaupa, et isegi Eesti kiillaltki odava t66jouga on keeruline ots-otsaga kokku tulla
ja konkureerida suurte idabloki, nditeks Poola, tootjatega. Eesti tootjatele tuleks anda mingi
eelis imporditavate toodete ees, see on oluline nende piisimajddmise jaoks. Samuti
tootmisettevotetele on oluline uute masinate soetamine, kuid seadmed on kallid ning
véikeettevotte jaoks on raske leida raha nende ostmiseks ja seega mitmed intervjueeritavad
arvasid, et selle poole pealt voiks kiill viikeettevotteid toetada. Varem on mitu
intervjueeritavat saanud toetust seadmete soetamiseks EAS-ilt, kuid kuna EAS seda
programmi enam ei paku, siis on ettevotjatel jille vihem voimalusi leida vajaminevat kapitali
nende soetamiseks. Sellisest toetusprogrammist tundsid mitmed ettevotjad puudust. Lisaks
mainiti monel korral koolitusi tootajate koolitamiseks. Oskust6olisi on raske leida. Kuid
samas selliseid koolitusprogramme praegu leidub ning nii mdnigi intervjueeritavatest oli
tegelikult nende hulgast omale juba sobiva leidnud.

Ulejainud intervjueeritud ettevdtete hulgas oli veel mitmeid, kes ei kasutanud iihte voi
teist liiki laenukapitali. Kaks ettevotet, mis kuuluvad kontserni, saavad kogu oma vajamineva
tdiendava finantseeringu sealt ning see on ka ainus pohjus, miks ei ole vaja kasutada
pangalaenu voi mdnda alternatiivset laenukapitali. Neist {ihe puhul ongi emaettevdttelt voetud
laen, mida pidevalt pikendatakse vastavalt vajadusele ning muud tidiendavat laenukapitali ei
ole siis vaja. Samuti on ettevotte jaoks selline kontsernisisene laen odavam kui niiteks
pangalaen, sellel ettevottel on laenuintress 3% ja see on tunduvalt madalam kui pankade
pakutavad intressid, mis jadvad iile 4%. 4% on ettevitjate poolt eelistatud sobiv intressiméaar
pangalaenule nagu selgus intervjuude kdigus. Lisaks on kontsernisisese laenu puhul ka see
eelis, et raha jaab tegelikkuses ettevdttesse.

Alternatiivsete laenuvdimaluste mitte kasutamise pdhjused iilejddnud intervjueeritud
ettevotete puhul oligi enamasti see, et kas pangalaenuga on juba koik vajalikud kulutused
kaetud voi ei ole leitud ettevotte profiiliga sobivat voimalust. Nditeks mitmed intervjueeritud

ettevotted on kasutanud EAS-i toetust, kuid EAS ei paku praeguseks enam tootmisettevotetele
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sobivaid programme, millega liituda. Sellisel juhul on laenu mitte kasutamine pigem

voimaluse puudumises.

3.4.Arutelu

Kvalitatiivse 10put6d tulemusena sai t66 autor teada, et Eestis on laenukapital
véikeettevotetele pigem kittesaadav kui mitte. Samas pdohineb see arusaam peamiselt vaid
kiimne intervjueeritud ettevotja arvamusel ning ei peegelda kogu Eesti viikeettevotteid.
Inimeste seas on levinud arvamus, et viikeettevotete jaoks on laenukapitali kéttesaamine
keeruline, kuid samas lisaks ettevotjate endi arvamusele kinnitasid mitmed Eesti
véikeettevotetes 14bi viidud uuringud, et tegelikkuses ligipdis kapitalile on olemas. Ettevotted
on voimelised saama nii laenukapitali ning samal ajal lisaks saavad osaleda ka erinevates
toetusprogrammides vOi kasutada muid alternatiivseid laenuvoimalusi.

Esimene t60s pustitatud uurimiskiisimus oli, et kas viikeettevotted kasutavad vihe
pangalaene finantseerimise korge kulukuse tottu. Intervjueeritud kiimne ettevotte hulgas oli
vaid kolm, kes ei kasutanud pangalaenu ning kaks nende hulgast eelistasid emaettevottelt
saadavat laenu lihtsalt seetdttu, et neil on vdimalus selle kasutamiseks ja iihtlasi on odavam
pangalaenust. Samas mainisid peaaegu koik pangalaenu kasuavad ettevotjad, et intressid
voiksid olla madalamad, niiteks 4% oleks véiikeettevitjate arvates sobiv. Lisaks selgus
varasemalt Eestis 1dbi viidud Praxise uuringus, et ettevotjad ei kasuta pangalaene, kuna nende
tagatised pole pankade jaoks piisavad (35%) voi sest laenude intressid on liiga korged (32%).
Samad pdhjused olid peamistena vilja toodud ka 2005. aasta Saar Polli poolt 1dbi viidud
uuringus. Intervjuude ja uuringu kokkuvottes on viikeettevGtetel vOimalik siiski pigem
kasutada pangalaenu, intressid on kiill kdrged nende jaoks, kuid samas on liiga kdrged
intressid laenu votmisel takistuseks vaid umbes kolmandikule ettevotetest. Seega esimesele
uurimiskiisimusele on vastus eitav ning véide ei vasta tdele.

Teine uurimiskiisimus kiisis, et kas viikeettevotted kasutavad vihe pangalaene, sest €i
usaldata panku. Intervjueeritute hulgas oli iiks ettevote, kes ei kasuta pangalaenu pdhjusel, et
ei usaldata panku. Muudes intervjuudes ei toodud seda kui otsest pohjust laenu mitte
votmiseks, kuid samas seda, et pangad voivad ettevotted keerulistes majandustingimustes

ootamatult raskesse olukorda panna, mainiti kiill mitmes intervjuus. Uheski varasemas Eestis
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tehtud uuringus ei olnud kordagi mainitud usaldamatust pankade suhtes kui pShjust mitte
laenu votmiseks. Seega viide, et pankade usaldamatuse tottu véikeettevotted pangalaenu ei
taotle, ei vasta tdele.

Kolmas uurimiskiisimus oli, et kas viikeettevotete jaoks on probleemiks, et puudub
piisav ligipdds laenukapitalile. Ettevotetelt kiisiti intervjuude kéigus, et kas nende arvates on
Eestis viikeettevotetel keeruline voi lihtne laenu saada, siis pooled intervjueeritud vastasid, et
nende arvates on Eestis raske viikeettevottel pangalaenu saada. Néiteks nimetasid
intervjueeritud ettevotjad iihe peamise pohjusena, miks pangalaenu ei saada, piisavate
tagatiste puudumist. Intervjueeritute hulgas ka oli iiks selline ettevote, kes sellel pohjusel
pangalt laenu ei saanud. Lisaks pangalaenule kasutavad intervjueeritud ettevotted kiillaltki
palju ka erinevaid toetusprogramme, milles Eestis on vdoimalik osaleda, néditeks EAS. Kuna
intervjueeritud ettevotted olid koik tootmisettevotted, siis peamine, mille jaoks neil on
laenukapitali vaja, on seadmete ja masinate soetamiseks. Kuna seda programmi EAS enam ei
paku, siis intervjuude kidigus mainiti korduvalt, et see oli ainuke programm, mis nende
ettevottele sobis ning enam neile sobivaid programme ei leidu ning seda programmi ei oleks
pidanud dra l1opetama. Olenevalt ettevotte profiilist on osadel veel siiski voimalus kasutada ka
nditeks eksporditoetust voi muid arengutoetusi, kuid need on pigem vdhemuses. Siiski
vaatamata nendele probleemidele, oli suurem osa intervjueeritud ettevotetest saanud neile
vajalikus summas laenukapitali. Vorreldes intervjuude kédigus saadud vastuseid varasemate
uuringutega, siis seda, et viikeettevotted vajadusel saavad laenukapitali kétte, niitasid ka
Eestis tehtud uuringute tulemused. Praxise uuringu jédrgi on ettevotted varasemast rohkem
huvitatud lisafinantseeringu kaasamisest, viikeettevotetest on seda kasutanud 45%, lisaks
liisingut 75%. Lisaks vorreldes 2008. aastaga oli kasvanud riigi toetusi kasutavate ettevotete
arv 2011. aastaks 5%-It 15%-ni. Need numbrid niitavad, et laenukapitali hankimisega Eesti
viikeettevotetel pigem raskusi ei ole. Seega kolmandale uurimiskiisimusele kapitali halva
ligipddsetavuse kohta on vastus eitav.

Neljas uurimiskiisimus oli, et kas viikeettevotted kasutavad pangalaenu raske
kattesaadavuse tottu alternatiivseid laenuallikaid. Intervjuude kdigus ning samuti eelnevate
uurimiskiisimuste juures tuli vilja, et Eestis ei ole vidikeettevotetel pangalaenu nii keeruline
saada kui arvatakse. Kui ettevote on stabiilne, hea krediidiajalooga ja kasumis, siis iildjuhul
pangalaenu saamisega probleeme ei teki. Alternatiivseid laenuallikaid kasutavad ettevotted

intervjuude pdhjal seetdttu, et need on viikeettevotte jaoks hea ja soodne vdimalus

35



lisafinantseeringut saada, kuna néiteks toetusprogrammide puhul peab ettevote saadud summa
vaid osaliselt tagasi maksma, niiteks 50% ulatuses. Lisaks taotletakse toetusprogramme
kindlate projektide jaoks ning ei ole alati vorreldavad pangast saadava laenuga.
Intervjueeritute hulgas ei olnud ihtegi ettevotet, kes oleks selleparast kasutanud
alternatiivseid laenuallikaid, et ei olnud vdimalik pangalaenu saada, pigem kasutati neid
samaaegselt. Neljas uurimiskiisimus saab seega intervjuudest saadud tulemuste pohjal samuti
eitava vastuse.

Viies uurimiskiisimus kusis, et kas ilma alternatiivsete laenude vodi
toetusprogrammideta mitmed védikeettevotted ei oleks jatkusuutlikud. Intervjueeritud
ettevotetest paris mitmete hulgas oli toetusprogrammidel oluline roll. Viikeettevotted olid
neid kasutanud niiteks ekspordi voi muude arenguprojektide jaoks, seega olid need
programmide toetussummad neile olulised just ettevotte kasvu seisukohalt. Majandus- ja
kommunikatsiooniministeeriumi 2012. aastal 1dbi viidud uuringu jirgi oli néha, et toetust
saanud ettevotete puhul oli ndha majandusnditajate kasvu. Uuringu kvantitatiivse analiiiisi
tulemused néitasid, et toetust saanud ettevotted on olnud edukamad kui toetust mitte saanud
ettevotted. Lisaks leiti, et nditeks paljud KredEx-i teenuseid kasutanud ettevotted oleksid
ilmselt pidanud toetust saamata tegevuse 1opetama, sest paljud KredEx-i kliendid on sellised,
kes suure tdendosusega tavatingimustel pankadest laenu ei saa. See nditab, et erinevad
toetusprogrammid on viikeettevitetele kasvu ja arengu seisukohast viga olulised. Seega sai

viies uurimiskiisimus jaatava vastuse.

3.5.Jareldused

Nii kvalitatiivset uuringut analiilisides kui ka varasemaid uuringuid arvesse vottes
joudis autor mitmete jareldusteni. Kvalitatiivset uuringust, millele kdesolev uuring suures osas
tugineb, said neli uurimiskiisimust eitava vastuse ning iiks positiivse. Kvalitatiivse uuringu
pohjal selgus, et Eesti viikeettevotete jaoks on vajaliku lisakapitali saamine enamasti lihtsalt
teostatav. Seda, et tdiendava kapitali saamine ei ole probleem, nditas ka iiks Euroopas libi
viidud uuring, millest on pikemalt kirjutatud peatiikis 2.1. Selle jargi ei ole Eestis teiste
Euroopa riikidega vorreldes pea mingisugust probleemi laenukapitali kéttesaadavusega. Seega

see uuring kinnitas selle 10put66 kvalitatiivse uuringu tulemusi.
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Pangalaenude saamisega pigem probleeme ei ole. Kui ettevdote on oma tegevuses
edukas ning krediidiajalugu on korras, siis on pank valmis laenu andma. Samuti ei ole
pangalaenu intressid liiga korged nagu eeldati esimest uurimiskiisimust piistitades. Korgeid
intresse pakub ettevotetele enamasti see pank, mille kliendiks on ettevdte juba monda aega
olnud, samal ajal kui uue panga kliendiks hakkamisega on vdimalik vdga soodsaid
laenuintresse saada. Olenevalt kodupangast on ettevotetel kas vdoimalik mdlemale poolele
sobiv kokkulepe saavutada voi siis ongi uue panga kliendiks hakkamine mdistlikum variant,
kuid stabiilse ja kasumliku ettevotte puhul laenu saamisega probleeme enamasti ei teki,
olenemata pangast. Seda, et Eesti viikeettevOtete jaoks ei ole pangalaenu saamine suur
probleem, niitasid ka varasemad uuringud. Praxise uuringu jirgi on teada, et liisingut kasutab
48% ja pangalaenu 37% VKE-dest, viikeettevotjatest kasutab liisingut 76% ning see niitab,
et suur enamus ettevotjatest tegelikult kasutab pangalaecnu. Lisaks iga aastaga
lisafinantseeringut kasutavate ettevotete osakaal aina kasvab. Intervjueeritud ettevotete hulgas
jéi pigem iilekaalu vastus, et laenukapitali ei ole raske saada, mida kinnitab ka see, et suurem
osa intervjueeritutest kasutab pangalaenu ja samas ei véitnud ka iikski intervjueeritav, et neil
oleks tekkinud suuri probleeme pangalaenu taotlemisel.

Kuigi viikeettevotete jaoks pangalaenu saamine enamasti probleeme ei valmista, siis
laenuintressid voiksid sellele vaatamata madalamad olla. Seda, et intressid on liiga korged
tunnetasid enamik intervjueeritud ettevotteid. Praxise uuringus toodi iihe peamise pohjusena,
miks pangalaenu ei kasutata see, et intressid on liiga korged. Kuigi pangalaenu kasutavaid
viikeettevotteid on kiillaltki palju ja neil on voimalik endale lubada pangalaenu selliste
intressidega nagu pank pakub, siis tegelikkuses see ei tdhenda, et need intressid ka
véikeettevotte jaoks sobivad on.

Uuringute analiilisimisel joudis autor ka jéreldustele, et viikeettevotete jaoks on
vajalikud  erinevad alternatiivlaenud ja  toetusprogrammid. Kuna intervjueeriti
tootmisettevotteid, siis tuli vilja, et ettevotete jaoks olid olulised saadud toetused need, mis
saadi masinate ja seadmete soetamiseks. Seadmed iildjuhul on véga kallid ning véikeettevottel
endal nende jaoks ressursse ei jitku, seega nende soetamiseks tuleb lisafinantseering leida.
Toetusprogrammide ndol enam seda voimalust ei ole ning seda mainiti ka intervjuude jooksul,
et see oli vajalik toetus ja midagi sarnast peaks viikeettevotetele siiski voimaldama. Lisaks
muid riigipoolseid toetusi, et soodustada Eesti to0stuse ja tootmise arengut, sest konkurents

on suur ja vaikeettevotjal ei ole kerge konkurentsis piisida. Praxise uuringu andmetel soovisid
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42% ettevotetest uuringule jargneval aastal riigipoolset toetust saada ja nii suur selliste
ettevotete osakaal nditab seega riiklike toetuste olulisust ja vajalikkust véikeettevotete jaoks.
Intervjuudest ja varasematest uuringutest selgus, et Eestis alternatiivlaenude, mis ei ole
ritklikud toetusprogrammid, kasutamine viikeettevitete seas ei ole kuigi levinud.
Intervjueeritutest vaid iiks ettevote kasutas finantsinvestorite kapitali, iikski teine seda voi
muud taolist alternatiivlaenu ei kasutanud. Samuti Ernst&Youngi poolt 14bi viidud uuring
omafinantseeringu kasutamise kohta néitas, et seda varianti kuigi palju véikeettevotete seas ei
kasutata. PGhiline mittepangalaen, mida Eestis vdikeettevotted kasutada eelistavad, on EAS-i
poolt pakutavad toetusprogrammid ning veidi vdhemal maédral KredEx-i teenused. Samuti
saavad Eesti viikeettevOtted piris paljudel juhtudel hakkama vaid teenitud kasumiga ja
lisafinantseeringut ei vaja. See tuli vdlja ka Praxise korraldatud uuringus, mille jirgi

kolmandik uuringus kiisitletud VKE-dest ei vaja lisafinantseeringut.
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KOKKUVOTE

Kéesolev 16putdo andis tilevaate laenukapitali kasutamise kohta Eesti vdikeettevotetes
tootmisettevotete nditel. Pohjalikumalt oli uuritud laenukapitali kdttesaadavust. Samuti oli
késitletud pdhjuseid, miks eelistatakse iiht voi teist laenukapitali. Uurimusse olid kaasatud
samuti ettevotted, kes ei kasutanud laenukapitali ning seega on 10put6ds antud véike iilevaade
sellest, millistel pohjustel ei kasuta osa viikeettevotteid laenukapitali.

Loputod kaigus leiti koikidele uurimiskiisimustele vastused ning tulemustest selgus, et
vaatamata {ldlevinud arvamusele, on Eesti viikeettevotetele laenukapital kiillaltki
kéttesaadav. Intervjueeritud ettevOtetest suurem osa kasutas samaaegselt nii pangalaenu kui
erinevaid alternatiivlaene ja toetusprogramme. Olenevalt ettevotetest tuli ette erinevaid
takistusi laenude kéttesaamisel, nditeks piisava tagatise puudumine, kuid valdavalt on
ettevotjate kogemus olnud selline, et kui ettevote on kasumis ja hea krediidiajalooga, siis ei
esine pangast voi mujalt laenu saamisel takistusi.

Eestis erinevad alternatiivlaenud kuigi levinud ei ole, vaid {iiksikutel juhtudel
intervjueeritute hulgas vois selliseid finantseerimise viise kohata. Pdhiliselt lisaks
pangalaenule on mitmed ettevotted taotlenud toetusi EAS-It ning neid ka saanud erinevate
projektide rahastamiseks. PShiline, mille jaoks toetusi on taotletud, on Seadmete ja masinate
soetamine, eksporditoetused ja mitmesugused arenguprojektid.

Intervjuude analiiiisimisel selgus, et vidikeettevotete jaoks on erinevad riigipoolsed
toetused viga olulised nende arengu seisukohalt. Riigi toetused voimaldavad viikeettevotetel
1dbi viia erinevaid projekte, ilma milleta ettevottel ei oleks voimalik kasvada. Viikeettevotetel
konkurente palju ning konkurentsis piisimiseks on kasv ja areng kriitilise tahtsusega. Mitmest
intervjuust tuli vidlja ettevotjate arvamus, et riigi poolt voiks tugi vdikeettevotetele olla suurem
erinevate fondide vOi muu sarnase niol.

Loputods piistitati viis uurimiskiisimust. Esimeseks oli, et kas Eesti vdikeettevotted
kasutavad vihe pangalaene finantseerimise korge kulukuse tttu. Analiiiisi tulemusena selgus,
et antud véide ei pea paika, kuna tehtud intervjuudest selgus, et intervjueeritutest kolmveerand

kasutavad pangalaenu ning kuigi intervjueeritute arvates voiksid laenuintressid madalamad
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olla, ei ole see neile takistuseks saanud pangalaenu votmisel. Teiseks uurimiskiisimuseks oli,
et kas viikeettevotted kasutavad vihe pangalaene, sest ei usalda panku. Analiiiisi tulemusel
selgus, et ka see viide ei pea paika, sest nagu eelmisegi uurimiskiisimuse puhul suurem osa
intervjueeritud ettevotetest kasutab pangalaenu ja vaid {iks intervjueeritutest {itles, et ei vota
pangalaenu selle tottu, et ei usalda pankasid. Kolmas piistitatud uurimiskiisimus oli, et kas
viikeettevotete jaoks on probleemiks, et puudub piisav ligipdds laenukapitalile. See
uurimiskiisimus sai eitava vastuse, kuna intervjuude kaigus selgus, et kuigi ettevdtjad tihti
arvasid ise, et véikeettevottel on Eestis raske laenu saada, siis suuremal osal intervjueeritutest
ei olnud endil sellega probleeme olnud ja olid peaaegu alati saanud soovitud laenukapitali
soovitud summas. Neljandaks uurimiskiisimuseks oli, et kas viikeettevotted kasutavad
pangalaenu raske kittesaadavuse tottu alternatiivseid laenuallikaid. Intervjuude analiiiisi
kédigus saadud tulemustele tuginedes ei pidanud antud vidide paika, kuna intervjuude kaigus
selgus, et Eestis viikeettevotted kasutavad tihti samaaegselt nii pangalaenu kui alternatiivseid
laenuvoimalusi. Kodige enam kasutatav pangalaenu alternatiiv intervjueeritute hulgas olid
erinevad EAS-i toetused. Pangalaenu ja EAS-i toetusi kasutatakse erinevatel eesmarkidel
ning seega iihe kasutamine ei vélista teist. Viies uurimiskiisimus oli, et kas ilma alternatiivsete
laenude voi toetusprogrammideta mitmed viikeettevotted ei oleks jiatkusuutlikud. Loput6o
tulemuste pohjal sai antud kiisimus positiivse vastuse. Erinevad riiklikud toetused on
véikeettevotetele vajalikud, kuna toetavad nende arengut ja vdimaldavad -ettevotetel
investeerida projektidesse, millesse ei oleks neil vdimalik investeerida ilma tdiendava
kapitalita.

Uurimusest selgus, et kuigi inimeste hulgas on iildlevinud arvamus, et viikeettevotetel
on keeruline tdiendavale kapitalile ligi paédseda, siis nii intervjuude kui varasemate uuringute
analiitisimisel selgus, et kui ettevOte on stabiilne, hea krediidiajalooga ja kasumlik, siis ei teki

iildjuhul mingisuguseid probleeme.
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SUMMARY

THE ACCESS TO EXTERNAL CAPITAL FOR SME-S ON THE
EXAMPLE OF ESTONIAN MANUFACTURING COMPANIES

Triin Altmets

For small companies in many countries it is hard to get bank financing. Small
companies very often fail to meet the criteria set by bank or the loan interests are too high.
Nevertheless small companies need debt financing for different projects and for acquisition of
assets. In Estonia 99% of companies are SME-s and by this they become one of the most
important employers in the country. This is the reason, why it is important that small
companies have good opportunities for debt financing.

The aim of this paper is to give an overview of the access to external capital for
Estonian small companies and which kind of loan capital is used in Estonian small companies
on the example of manufacturing companies. This research focuses on analysing bank loan
accessibility and possibilities of alternative loans for Estonian small companies.

Before conducting the study author stated five hypotheses: 1) Small companies don’t
use bank loans much due to the high cost of financing; 2) Small companies don’t use bank
loans much, because they don’t trust banks; 3) For small companies this is a problem that the
access to loan capital is insufficient; 4) Due to difficulties in accessing to bank loans, small
companies use alternative loans; 5) Without alternative loans or national support programs
many small companies wouldn’t be sustainable.

This study was conducted by employing a qualitative research method. For research
were held interviews in ten small manufacturing companies. Later the answers of the
interviews were analysed and after the analysis the companies were compared to each other.
Interviewed were both, companies who use loan capital and also one company that does not

use any loan capital.
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The results showed that in Estonia for small companies getting a bank loan is not as
hard people think it is. Even thought the internest rates could be lower and the loan conditions
set by bank could be more favourable, this is usually does not become an obstacle for getting
a bank loan. For different projects many Estonian small companies have applied and used
grants from national support programs and use this money at the same time while also having
bank loans as usually these two things are used for different purposes. Other kind of
alternative loans are not very common among Estonian small companies.

The research revealed that small businesses in Estonia have usually no problem to find

external financing and debt capital is easy to obtain when necessary.
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LISAD

Lisa 1. Intervjuukiisimused laenukapitali kasutavatele ettevotetetele

Millega teie ettevote tdpsemalt tegeleb?

Kui palju on teie ettevottes tootajaid?

Kui kaua on teie ettevote tegutsenud?

Milliseid projekte teostate laenukapitali eest?

Kas te arvate, et Eestis on viikeettevotetel raske voi kerge laenu saada? Miks?

Kui palju te aastas keskmiselt laenukapitali vajate (summa)? Ning olete ka alati selles

summas saanud?

Kui tdhtis on teie arvates on laenukapital vdikeettevotte jaoks?

Kas te olete kasutanud pangalaenu?

9. Kas te arvate, et pankade laenutingimused on liiga karmid ja intressid on liiga korged?
Milles see teie jaoks véljendub?

10. Millise intressimddraga oleks teile sobiv laenu votta pangast (kui vastasite jah
eelmisele kiisimusele)?

11. Milliseid laene pank enamasti teile on véljastanud, lithi- voi pikaajalisi?

12. Kui keeruline on pikaajalist pangalaenu saada?

13. Mitme panga klient te olete?

14. Kas suhte pikkus pangaga on mojutanud kuidagi laenu saamise tdendosust? Kuidas,
mis suunas?

15. Kas tunnetate kuidagi, et suurtel konkurentidel on kergem pangalaenu saada voi
vastupidi ei ole mingit erinevust méargata? Kui tunnetate erinevust, siis milles see
viljendub?

16. Milliseid pangalaenu alternatiive olete kasutanud? Miks just neid? (nt EAS, KredEX,
Eesti Arengufond, isiklikud ressursid jne).

17. Mille poolest erineb pangalaenu ja alternatiivse laenu taotlemise protsess teie jaoks?

18. Kas kasutate korraga ka erinevaid laenu saamise voimalusi? Naiteks laen ja
alternatiivne voi mitu alternatiivset jne. Milliseid?

19. Kumba teie ettevote rohkem kasutab, kas pangalaenu voi monda selle alternatiivi?

20. Kui palju kasutate isiklikke sdiste, perekonna toetust jne?

21. Millised on alternatiivlaenude tingimused vorreldes pangalaenudega?

22. Millist laenukapitali ise kdige rohkem eelistate?

23. Kes teeb teie ettevottes peamiselt laenuotsused?

24. Mille jargi valite, millistesse projektidesse investeerida ja millistesse mitte, juhul kui

koik mitu on vajalikud?

ocoarwhE

o N
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Lisa 2. Intervjuukiisimused laenukapitali mitte kasutavatele

ettevotetele.

Orienteeruvad kiisimused, mida kasutati intervjuudel ettevotetega, kes ei kasuta laenukapitali.
Kiisimused muutusid vastavalt intervjueeritava ettevotte vastustele.

ogakrwdpE

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.

Millega teie ettevote tdpsemalt tegeleb?

Kui palju on teie ettevottes tootajaid?

Kui kaua on teie ettevote tegutsenud?

Kas olete varem kasutanud laenukapitali?

Mis pohjustel te ei soovi laenukapitali kasutada?

Kas ja milliseid projekte on teil plaanis tulevikus, mille jaoks soovite votta
laenukapitali?

Mida peaks teie arvates muutma, et viikeettevotted oleksid altimad laenukapitali
kasutama?

Kas on tekkinud olukord, et tahaks votta vdikest laenu, aga pank ei anna nii viikeses
summas laenusid?

Kui oluline on teie arvates laenukapital viikeettevotte jaoks?

Mida arvate alternatiivlaenudest/toetusprogrammidest?

Kas olete nende kasutamist kaalunud, miks voi miks mitte?

Kas ja miks arvate, et need on viikeettevotjale kasulikud? Mil moel?

Milliste projektide jaoks saaks teie ettevote neid kasutada?

Kas need toetusprogrammide summad on liiga suured, parajad, liiga vdiksed?

Kas tunnete, et oleks vaja mdnda teistsugust programmi, mida hetkel ettevotetele ei
pakuta? Millist?

Kokkuvdttes, kas te sooviksite kasutada véliskapitali oma ettevdtte tegevuses ja

piitiate leida vdimalusi selleks voi jéédte pigem selle juurde, et saate ise oma joududega
hakkama?
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Lisa 3. Intervjuud

Konelejate tihised:
intervjueerija tekst — rasvases kirjas
vastaja tekst — tavalises kirjas

Tingmargid:

mm:ss - aeg helifailis

(.) - lithike paus, kuni 2 sekundit

(3) - pikem paus, 3 - ... sekundit

/arusaamatu mm:ss/ - arusaamatu fraas vOi sOna, asukoht helifailis
minutites:sekundites

/emotsioon/ - naer, siiras tundepuhang vms

/asjasse puutumatu tekst mm:ss—-mm:ss/ - intervjuusse mittepuutuv tekst, mille
transkribeerimine ei

anna uuringule algmaterjali; asukoha periood helifailis minutites:sekundites

--samaaegne-- - hetk, mille jooksul intervjueerija ja intervjueeritav radgivad
samaaegselt

Intervjuud viis ldbi: Triin Altmets
Transkribeerija: Triin Altmets

1. Intervjuu ettevottes Springmar Reklaamikoda

Kuupdev: 5.052014
Koht: Mummi Trahter
Pikkus: 26:13

Intervjueerija: Millega teie ettevote tipsemalt tegeleb?

Intervjueeritav: Toodame erinevate ettevotete logosid ja atribuutikat, mis on siis
juhatavad sildid ja vilisilme, veel kleebised, sildid ja kleepimistodd ja siis sellised
freesimistodd ja sellised tugitegevused.

Intervjueerija: Kui palju on teie ettevéttes tootajaid?

Intervjueeritav: Hetkel 23

Intervjueerija: Kui kaua on teie ettevote tegutsenud?

Intervjueeritav: 1993-ndast aastast ja alates 1994-st sellel samal erialal. Ehk sellest
aastast on 20 aastat sama eriala.

Intervjueerija: Ja millega alguses tegeles?

Intervjueeritav: Alguses oli selline iilidpilaste firma, et tehti kdike, kus oli voimalik
raha teha, niideti muru jne.

Intervjueerija: Milliseid projekte teostate laenukapitali eest?

Intervjueeritav: Me niitid tarbimislaenu ei kasuta, otseselt raha lacnamist ei kasuta,
krediidivajadust kdibekapitali jaoks ei ole vaja. Aga oleme omale soetanud seadmeid. Liisingu
eest siis pigem ja soidukid.

Intervjueerija: Kas te arvate, et Eestis on viikeettevotetel raske laenu saada?
Miks?
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Intervjueeritav: See on selline kahe otsaga kiisimus, et oleneb, kuidas ettevote on ise
hakkama saanud ja mis seis tal endal on. Oeldakse, et seisev raha on surev raha, aga samas
kui sul seda reservi ei ole, siis vdib olla jille teistpidi kehva, sest siis jille ei saa laenu, kui
seda peaks vaja olema. Et alati ei pea oma raha dra kasutama, vaid voib tditsa laenu kasutada
kiill, see ei ole iildse kallis kohati.

Intervjueerija: Kui tihtis on teie arvates laenukapital viikeettevote jaoks?

Intervjueeritav: Védga positiivne ndhtus on see alustava ettevote laen, et see on iiks
selline histi tore asi, mis innustab, aga ma arvan, et see on oluline jah. Seadmed on tihtilugu
kallid ja hambaraviteenuste pakkumine, nt toolid on kallid. Et teenusepakkuja on ise kiill iisna
tubli, oskab histi, aga kui iildisemalt vaadata, on moned teenused, kus ei ole laenu vaja. Et
piisab vaid inimese teadmistest ja kahest kdest vii teravast moistusest.

Intervjueerija: Kas arvate, et pankade laenutingimused on liiga karmid ja
intressid liiga korged? Kui jah, siis miks?

Intervjueeritav: Ma arvan, et need intressid voibolla ei ole isegi liiga korged. Kiill aga
on monikord sellised, iitleme siis toetusprogrammide kaudu laenatavad summad liiga suured,
et viikeettevotja saaks iildse laenu votta. Leian, et seal on suurem probleem.

Intervjueerija: Pangalaenudega siis ei saa nii viikest summat votta, kui oleks
vaja?

Intervjueeritav: Just, iitleme et antakse nditeks seadmete soetamiseks mingisugune
miinimumpiiriga summa, mis on siis oluliselt suurem, kui ettevote tegelikult vajab. Siis
tekibki selline rumal olukord.

Intervjueerija: Mis on keskmine summa, mida viikeettevote aastas laenab?

Intervjueeritav: Oleneb kui voimekad ollakse, eks oma osalus proovitakse saada sinna
10-50% vahele, et mida rohkem on dra anda, seda vidiksem on kuumakse. No mis See summa
voib olla, laenukoormus oleneb ettevotte enda seisust, kui palju ta saab lubada, et hea tava on
kuskil 30%, aga kui pank néeb, et ettevite on perspektiivikas, siis voib ka iile anda. Oleneb
ettevote senisest praktikast, meie ettevottel on olnud konkreetselt need krediidiinfo antavad
hinded, mis antakse siis finantsjuhtimise koha pealt kas AA vdi AAA. Sellisel on juhul on
natuke teine liiga, et kui tahad raha minna kiisima, siis peab koik seal korras olema.

Intervjueerija: Kui tohib kiisida, siis milline on teie ettevotte puhul aastane
laenusumma?

Intervjueeritav: Uks todmasin-seade ja kaks autot. TApse summa jiib volgu hetkel.

Intervjueerija: Milliseid laene on pank enamasti teile viljastanud, kas liihi- voi
pikaajalisi?

Intervjueeritav: Meie oleme kasutanud pikaajalist laenu. Nagu pikem kui aastane.

Intervjueerija: Kui keeruline on pikaajalist pangalaenu saada?

Intervjueeritav: Me ei ole votnud lithiajalist laenu. Liihiajaline laen on vdib-olla
arvelduskrediit, seda on teinekord vaja, kui juhtuvad olema suured projektid, aga ma ikkagi
leian, et ettevOte peab olema ise niivord tugev, et seda arveldukrediiti voimalikult vdhe
tarbida. Noh tihtilugu kui konkurentide majandusniitajaid vaadata, siis see kassaseis ei ole
just kdige parem ja méngitakse rohkem laenurahaga.

Intervjueerija: Mitme panga klient te olete?

Intervjueeritav: Kahe, aga no peamiselt iihe, see liks on selline passiivne.

Intervjueerija: Kas suhte pikkus pangaga on méjutanud kuidagi laenu saamise
toenidosust? Kuidas, mis suunas?

Intervjueeritav: Meil see haldur on vahetunud, et nagu ikka inimesed liiguvad ja mul
on tunne, et see kohati on nagu inimese tasandil kiisimus. Aga meil ei ole iildse raske olnud
kiisida ja saada. Aga on selliseid momente kiill, et nii-6elda uued pangad kipuvad pakkuma
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nagu paremaid tingimusi. Noh iitleme, et selline vilkkiisimine, kui oma pank on
sundolukorras, siis nad tulevad ikka vastu.

Intervjueerija: Aga millest see véib tulla, et uued pangad paremaid tingimusi
pakuvad?

Intervjueeritav: See voib olla lihtsalt see, et adutakse, et soovitakse omale uusi kliente.

Intervjueerija: Minu teada on nii olnud, et juba vanale usaldusviirsele kliendile
pakub pank odavamaid intresse.

Intervjueeritav: No seda 10puks ju tegelikult eluasemeturult, et kdik pakuvad nii
soodsaid laenutingimusi ja eraisik 1dheb kuhugi kiisima, nditeks oma pank vs muu pank, siis
tegelikult saab ta mujalt parema pakkumise. Seda on nagu iisna palju. Ma ise olen ka kohanud
seda. Et seekord oma pank tuli vastu, aga mind just hammastas see, et kodupank oleks voinud
ju kohe teha dige pakkumise. Sama on nditeks mobiilioperaatoritega ju vdi Eesti Ekspressi
tellimustega, et alguses pakuvad uutele neid boonuseid, aga siis vanad-pikaajalised
lehetellijad kiisivad, et kes meile siis pakub. Et seal loositi auto voi midagi sellist, tegelikult
unustatakse dra tihti oma klient, et see ei ole ainult panga mure.

Intervjueerija: Kas kas tunnetate kuidagi, et suurtel konkurentidel on kergem
pangalaenu saada voi vastupidi ei ole mingit erinevust mirgata? Kui tunnetate
erinevust, siis milles see viljendub?

Intervjueeritav: Seda ma ei oska iildse 6elda, sellist vordlust ei olegi teinud. Midagi
meediast on nagu 1dbi kdinud, et noh teinekord paneb imestama lihtsalt mdni selline suur
kinnisvaramull, et seal on jube lihtne laecnu saada ja tekib kiisimus, et mille najal nagu. Vahest
see akki, aga voib-olla on see juba minevik.

Intervjueerija: Milliseid pangalaenu alternatiive olete kasutanud? Miks just
neid? (nt EAS, KredEX, Eesti Arengufond, isiklikud ressursid jne).

Intervjueeritav: EAS-i tuge oleme kasutanud omale ISO hankimisel ja siis tootmise
nii-6elda modelleerimisel. Et see ei olegi nii vdga laen, rohkem nagu tugi. Osaline kulude
katmine. Aga see on tegelikult hésti hea voimalus, innustab panustama.

Intervjueerija: Ja mille alusel te just selle valisite?

Intervjueeritav: Ennekodike, sest seal olid sellised toetusprogrammid ja paralleelselt ei
pruukinud vdib-olla isegi olla nii palju teisi pluss siis see, et kui tdisraha laenatakse, et siis
tuleb tdisraha ka tagasi maksta, kuid EAS-i puhul oli see ainult 50%, et ta kattis osaliselt meie
kulud. Natuke nagu kingitus.

Intervjueerija: Kas algusefaasis voi millalgi hiljuti?

Intervjueeritav: Ei, niilid selline kasutamine on aset leidnud viimase kolme-nelja aasta
jooksul.

Intervjueerija: Kui palju kasutate ettevotte isiklikke séifste?

Intervjueeritav: Ettevote kasutab oma séiste kindlasti, kasutasime eelmine aasta péris
palju isegi, arendasime oma tootmispinna 700m?-It 1200m*-ni. Ise ehitasime oma rahadega.

Intervjueerija: Kas ettevotte omanikud ka ise toetavad voi perekond?

Intervjueeritav: Ei ole vajadust olnud. EttevGte on piisavalt edukas olnud.

Intervjueerija: Millist laenukapitali ise kdige rohkem eelistate?

Intervjueeritav: Kui meil on EAS ja KredEx. KredEx aitab tagada, kuid peab laenu
ikka tagasi maksma. Aga niiteks EAS-i programmid v0i erinevad need
pollumajandustoetused, PRIA nditeks, tulevad ju t66jou hdivega, et need tuleb igal juhul dra
kasutada. Seal on esiteks vihem vaja raha tagasi maksta ja teistpidi saad panustada tihiskonda
ka. Aga seadmete ostul paratamatult tuleb ikkagi laenu votta. Aga kdige suurem mure ongi
just see, et need summad on nii suured viikeettevotte jaoks, et sa pead suurenema niivord
palju, et saaks votta seda raha.
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Intervjueerija: Aga kas neid viaiksemas summas ei pakuta viikeettevotetele?

Intervjueeritav: Ettevote kasvab joudsamalt, aga noh need on ikka péris suured. Et iiks
programm, mida siin hiljuti siigisel vaatasime oli vist 300 000 eurot, et noh selleks, et mingeid
seadmeid osta, siis nii palju ei ole vaja, oluline on, et need seadmed reaalselt todle hakkaks,
aga teisest kiiljest voib-olla on ka vdimalik see kdik &ra kasutada, aga meil konkreetselt ei
olnud vaja. Laheks poodi kiill ja kulutaks raha, aga pole midagi osta.

Intervjueerija: Milline oli teie jaoks alternatiivse laenu taotlemise protsess?

Intervjueeritav: Néiteks EAS-i puhul, eks nad tahavad ndha ettevOtte andmeid,
finantsandmeid ja majandusaasta aruandeid, et ndha, mis ettevote on. Meil on toredad
nditajad, toimivad ISO-d ja krediidiinfo hinnangud on korged, visioonid ja kompetents. Et see
on nagu pohiline. Moodsad &riplaanid ei olegi vdib-olla nii vajalikud, aga alustava ettevotte
puhul on niisugune asi kindlasti vajalik.

Intervjueerija: Mille poolest erineb sellest pangast laenu taotlemise protsess?

Intervjueeritav: Meil nagu kiill ei erinenud. Vaatavad ikka sama asja. Ja kui oma
pangast kiisid, tal on nagunii iilevaade, et mis seis on, aga noh vilja arvatus kohustused, mis
voivad olla siis panga jaoks peidetud. Loppkokkuvdttes ikka samu asju vaadatakse. Ja et kas
ettevotte juhtkond on jitkuv ja kuidas nad tarbivad. Igakuised aruanded, et kuidas ettevote
kaitub.

Intervjueerija: Kes teeb teie ettevottes peamised laenuotsused?

Intervjueeritav: Juhatus.

Intervjueerija: Mitu liiget on juhatuses?

Intervjueeritav: Kolm.

Intervjueerija: Mille jirgi valite, millistesse projektidesse investeerida ja
millistesse mitte, juhul kui kdoik mitu on vajalikud?

Intervjueeritav: Et kui on mitu tiikki laua peal? Meil konkreetselt oli periood, kus oligi
kolm nii-6elda lahendust vajavat projekti: {iks seade, chitustegevus ja veel iiks seade.
Hindasime siis lihtsalt iseenda olukorda. Otsustasime investeerida arendusse ja
ehitustegevusse oma ettevotte enda raha, seadme jaoks vOtsime laenu ja iithe seadme
soetamise liikkasime edasi, kuna tahtsime néha, kuidas need kaks asja tegelikult lahenevad.
Puhtalt juba loogilise koha pealt, et iiks ala oleks olnud meie jaoks tdiesti uus. Et see seadme
ostmine on kdige lihtsam, et laud tuppa tuua, aga mis selle lauaga edasi teha. Selle poolega oli
vaja veel t60d teha.

2. Intervjuu ettevottes Arras CF

Kuupdiev: 25.11.2014
Koht: Arras CF
Pikkus: 20:32

Sissejuhatavat vestlust ei salvestatud.

Intervjueerija: Ma kiisin niukesed paar iildist asja ja siis tipsemalt, et alustuseks,
et millega teie ettevote tipsemalt tegeleb?

Intervjueeritav: Meie ettevote tdpsemalt tegeleb ee kinnitusvahendite tootmise ja
hulgimtiiigiga.

Intervjueerija: Mhm. Erinevale mooblile?
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Intervjueeritav: Ei ei, et kdike. Selles mdttes, et nii mooblile kui ehitusele
konstruktsioonidesse, et erinevad kinnitusvahendid, et metallist ee stantsime, teeme metallile
augud sisse, painutame &ra ja anname chitajatele. Meie poOhiklientideks on erinevad
ehituspoed, ee erinevad ehitusmiiiijad, et ee me otse nii-6elda chitajale viga vdga harva nagu
miiiime voi kui tegemist on suuremate mahtudega. Et metallitootlus pohimotteliselt, tootmine.

Intervjueerija: Ja Kkui palju on teie ettevottes tootajaid?

Intervjueeritav: Ee, kakskiimmend.

Intervjueerija: Mhm, ja kui kaua on ettevote tegutsenud?

Intervjueeritav: Ee, mis siin on, ee viisteist on tegutsenud, 99 on asutatud jah.

Intervjueerija: Ja niiiid ma Kkiisin siis laenu kohta, et milliseid projekte te teostate
laenukapitali eest?

Intervjueeritav: Milliseid projekte laenukapitali eest? Ee, siin mida nagu tdpsemalt
moeldud on, et ee...

Intervjueerija: Mille jaoks teie ettevate...

Intervjueeritav: Liisingud, kdik asjad?

Intervjueerija: Jah

Intervjueeritav: Mmm, selles mottes, et seal, kus vaja nagu on, et nii palju kui
voimalik on kasutame.

Intervjueerija: Naiteks?

Intervjueeritav: Noo mingite seadmete, suuremate pdhikapital, siia alla vist kuuluvad
soidukid, ee ei osta kohe vilja, ee mis veel, no pohiline, pohiline nii-6elda suur investeering,
mis meil on, ongi ee on on seadmed, et tootmisseadmed, mis maksavad palju raha ja korraga
el ole maistlik vélja osta.

Intervjueerija: Jah...

Intervjueeritav: Voi siis ka see samune maapind, kus me oleme, ega see on samamoodi
laenuga ostetud.

Intervjueerija: Ahah, mm Kkas te arvate, et Eestis on Kkerge voi raske
viikeettevotetel laenu saada? Ja miks?

Intervjueeritav: Kerge voi raske? /kergelt naerab/ See soltub sellest vdikeettevottest, et
et loomulikult kui sellel ettevdttel, mis on viike, juhuslikult pole absoluutselt mingit
ndgemust, kuidas ta seda raha kasutab ja kuidas ta seda tagasi maksma hakkab, siis minu
meelest ei ole vahet, kas on viikeettevOte vO1 suurettevOte, noh sulle ei anta laenu, kui sul
plaani ei ole.

Intervjueerija: Jah, seda Kkiill.

Intervjueeritav: Et ee, ma ei tea, me oleme viikeettevote ja me, meil ole nagu
probleemi ja meil on védga head suhted pankadega. Et me ei née iihtegi, iihtegi takistust nagu,
et kui sa ise nagu oled asjalik, siis ka sinuga tahetakse tegemist teha.

Intervjueerija: Selge. Kui palju te aastas keskmiselt laenukapitali vajate?

Intervjueeritav: Kui palju me vajame aastas keskmiselt? Aastas ee igal aastal /kergelt
naerab/ on see number ju erinev. Et iga aasta me ei osta uusi seadmeid v4i uut ee uut ee
tootmispinda omale tegutsemiseks, et et sdltubki sellest sellest meie vajadusest, et no me kiill
jah kasutame mingit arvelduskrediiti igakuiselt, aga meil ei ole nagu (.) kindlalt paika pandud,
et noh kui palju me vajame aastas, kui palju me, nii vihe kui voimalik ja nii palju kui vaja, et
noh siin on voimatu nagu mingit konkreetset numbrit...

Intervjueerija: Aga Kkui palju niiteks erinevad seadmed maksavad?

Intervjueeritav: No, meie jaoks erinevad seadmed maksavad erinevalt, et --no selles
mottes, et mingid, mida te rohkem kasutate nditeks-- no iiks liin, meie tootmisliin voib maksta
kuskil 300 000 eurot naiteks noh. Nii et ee kui me ostame viiksema tootmisliini, siis ta
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maksab vihem. Et tegelt me ka tootmisliine ei osta iga pdev, et ee sdltub seadmest. Et ee
viimane tootmisliin, mida me soetasime, maksis 300 000 eurot umbes. Ja selle jaoks vitsime
laenu.

Intervjueerija: Mm, Kkui tihtis on teie arvates laenukapital viikeettevotte jaoks?

Intervjueeritav: Mm, enda seisukohast ma {itlen, et see on nagu véga oluline, et ee kui
sa oled viikeettevdte ja sul ei ole (.) sa tahad nii-6elda ise seda asja kuhugi poole nagu liikata
ja ajada, et siis ja sa ei taha mingeid ee nii-6elda (.) nii-Oelda investeerijat kaasata ettevottesse,
kes tahavad su ettevottest ka oma osalust nagu saada, et siis siis on viga oluline. Et areneda ja
eksportida, ongi nii voimalik, kui siis pankade oma vahendeid kasutada. Khm, alternatiiv
olekski siis see, et jagad selle ettevotte tiikkkideks ja jagad ee, tood nii-Oelda vélisraha sisse voi
mingid investorid, aga see nagu tekitab niukest, mitte alati, aga v3ib tekitada muid probleeme.

Intervjueerija: Nii, et olete kasutanud pangalaenu --/noogutab/-- ja liisingut --ja
liisingut ja igasugu asju-- Mhm, kas te arvate, et pankade laenutingimused véivad olla
karmid voi intressid liiga korged?

Intervjueeritav: Muidugi on, voivad kiill olla jah /arusaamatu 06:20-06:22/

Intervjueerija: Viikeettevotte jaoks just, et viikeettevotte voib-olla on raskem
tasuda vorreldes suurte ettevotetega voi... selles mottes...

Intervjueeritav: Vaata siin on nagu see lugu, et vahet ei ole, et suur ettevite voi vdike
ettevote, viikeettevote votab viikse laenu, suurettevote votab voib-olla suure laenu ja
véikeettevottel voib see nii-6elda rahaliikumine olla tunduvalt parem kui suurettevdttel, et siin
nagu see suurus ei mangi tegelikult mingit rolli. Et ee kui sa laenu votad, et siis see koik
soltub proportsioonidest. Et ee jah, sellised on médngutingimused, et ega meie vdime ju ka
Oelda, et oi et noh (.) igavesed ahned olete pangad, et miks te vitate nii palju raha, aga noh see
on minu probleem, et mina pean sellega hakkama saama ja mina pean, kui ma tahan raha
saada ja see maksab nii palju, et on olemas alternatiivseid laenutingimusi, siis sealsed
intressid on veel suuremad ja riskid hoopis teised. Et ee, ma ei tea, ma ei tahaks panku nagu
kuskile tuleriita nagu panna.

Intervjueerija: Selge. Aga milline intressiméiir on teie jaoks sobiv?

Intervjueeritav: Ausalt, ma ei ole, isegi ei tea peast nagu, kursis, mis on tdnaste meie
koikide erinevate laenude intressimédirad, et need on nii seinast seina, et need on erineva
pikkusega ja erineva suurusega rahad, et siin vdivad olla vdga vidikesed ja ka suured intressid,
et et ma ei tea noh, ma ei oska nagu kurta.

Intervjueerija: Milliseid laene on pank teile enamasti véljastanud, kas liihi- voi
pikaajalisi?

Intervjueeritav: Eh, enamasti. Mdlemaid --mdlemaid jah-- mdlemaid, nii pikaajalisi
selle maa peale, pikaajalisi seadmete peale kui ka noh liihiajaline on noh selle mingi sdiduauto
liising. Et noh kdike on.

Intervjueerija: Kas teie jaoks pikaajalist on kergem saada kui liihiajalist? Vi
vastupidi tihendab! Kas on keerulisem...

Intervjueeritav: Pikaajalist on muidugi keerulisem, ega pank kas voi, kas voi see
protsess juba, et noh iga kord on vaja jille kogu elulugu kirja panna ja kdik andmed laiali
panna, et ja liisingusse votad midagi, siis sa lihtsalt saad neid liisingutaotlusele vastuse.

Intervjueerija: Aga kas pikaajalise laenu puhul kuidagi ka see méjutab, et te
olete viikeettevote? Et on keerulisem seda saada?

Intervjueeritav: Ee, see et ma, me oleme viikeettevote jéllegi, kdik see sdltub sellest,
ega pank ju kiisib, mille jaoks sul seda raha vaja on ja kuidas see... ta vaatab sinu bilanssi,
sinu kasumit, et mida sa teind oled, et kui need asjad on omavahel proportsioonis, siis ole
vahet, et kas oled mingi hiidkorporatsioon vdi sa oled ee kas sa oled selline pisike tegija. Tihti
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on nii, et ee suurettevotete, et nad ei vota noh laenu sellises mahus nagu, nagu meie votame.
Et nende laenud on hoopis teist nagu mahtudega. Et ee, et ee suurettevote ei vaja laenu
200 000 eurose — 300 000 eurose masina ostmiseks, vaid nad ostavad selle lihtsalt vabast
rahast nagu vilja. Et ee tavaliselt on suurettevotted need, kes viikestele juba vdivad laenu
anda.

Intervjueerija: Mitme panga klient te olete?

Intervjueeritav: Kolme

Intervjueerija: Mhm, kas suhte pikkus pangaga on kuidagi méjutanud laenu
saamise toeniosust? Ja kuidas?

Intervjueeritav: Ee, kindlasti on see, et ee osade pankadega on meil nii 6elda
lahedasemad, isiklikumad suhted, et osadega me oleme nagu tihedamat koost6dd teinud ja
osadega siis ei ole noh. Et ee, et ee (3) mina ei tea, kas see aja pikkus midagi méérab, aga siin
on voib-olla need inimesed, kes seal vahel on ja ee panga nii-oelda laenupoliitika parajasti, et
see mis ta nagu on.

Intervjueerija: Aga siuke tihedam koosto6 annab teile paremad tingimused?

Intervjueeritav: No lihtsalt ee, need kellega tingimused mingil hetkel nii head ei ole
olnud, ega nendega meil pole ka seda tihedamat koost6dd selle tottu tekkinud. Kellega meil
nagu histi on ldind, et sealt siis, nendega, teeme ka téna koostodd.

Intervjueerija: Mhm, kas tunnetate kuidagi, et suurtel konkurentidel on kergem
pangalaenu saada voi vastupidi ei ole erinevust mirgata? Aga me sellest vist juba
raikisime.

Intervjueeritav: Jah, ma ei tea kui palju voi kuidas nad 1ébi rddgivad omavahel selles
suhtes, et kiill nad saavad kui tahavad ja ja meil ka saamata ei ole jddnd veel midagi.

Intervjueerija: Niiiid ma kiisin pangalaenu alternatiivide kohta. Kas ja millised
pangalaenu alternatiive olete kasutanud, ma métlen nditeks EAS-i, KredEx-it, Eesti
Arengufond voi muid selliseid.

Intervjueeritav: No ei saa nagu 6elda, et EAS oleks pangalaenu alternatiiv, kiill aga jah
ta on nii-6elda alternatiivne rahastamisvoimalus. EAS-ist me oleme samuti vdga palju tuge
saanud, et meil on, ma ei tea kolm-neli projekti on, millele me oleme midagi saanud, nii
ekspordile kui ka seadmetele, et ee jah, selles mdttes viga digel ajal ka tuli see EAS-i teema,
et just siis kui masu oli nii-6elda kédimas, siis EAS tuli oma, oma erinevate projektidega ja
onnestus sealt ka kenasti, kenasti saada raha.

Intervjueerija: Ee, mille poolest erineb pangalaenu ja siis toetusprogrammi
taotlemise protsess teie jaoks?

Intervjueeritav: Biirokraatia ja aruandlus. Noh EAS on, see ei ole nagu vorreldav, et ee
kui sa votad pangast laenu, siis sul noh uuritakse, mille jaoks sul seda vaja on, vastad nii-
oelda reale kiisimustele ja saad siis positiivse vOi negatiivse vastuse ja hiljem pead oma
lepingut ainult tditma. Ja EAS-iga on see, et see aruandlus, mis koigepealt peab selle taotluse
jaoks tegema, on tohutu. See hilisem aruandlus selle jaoks, et kas sa oled oma eesmirgid
tditnud, et sealt EAS ei anna lihtsalt sulle, ei viska sulle rahapakki lauale: nih, votke, vaadake
ise, mis teete. Sa pead paika panema konkreetsed eesmérgid, mille jaoks on seda vaja ja kuhu
see raha ldheb ja kui palju ja mismoodi ja pérast sa pead seda kdike nditama, et mida sa selle
raha eest siis teinud oled ja kui palju ja kuidas ja kui sa seda ei ndita, siis ega siis sa raha ei
saa. Et need kulutused sa teed ise ennem dra ja EAS hiljem ju annab sulle. Jah.

Intervjueerija: Selge. Kumba te ettevote rohkem kasutab, pangalaenu voi siis
toetusprogramme?

Intervjueeritav: Mm, no ilmselgelt panka. Et EAS-i programm ei ole nii palju, et EAS-
1 kaudu ma ei saa osta... noh tdna enam EAS iildse ei toeta nagu siukest asja, et kui on vaja
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mingit juppi, et nii et, et kirjutad projekti, et mul on juppi vaja ja andke raha, et EAS toetab
rohkem, siukseid rohkem mm siukseid sotsiaalprogramme voi mingeid arendusteemasid voi
noh mitte otseselt mingi seadme ostuks ta raha enam ei jaga. Ka seal, et vahendid on piiratud,
et kui vastata otse kiisimusele, siis panka jah.

Intervjueerija: Et EAS enam ei sobi teie ettevotte jaoks?

Intervjueeritav: Ei, selles mdttes sobib ikka, aga lihtsalt no meile sobivaid toetusi
kahjuks vdga palju ei ole, aga aga ka selle, need rahalised vahendid on neil véga piiratud téna.
Et ee jah, selles mottes, et me tidna nagu siiski veel katsetame tihe projektiga, aga see on siuke
noh arendusprojekt, et nad annavad, vaatavad seda, et ee kui on vaja a la mingi programm voi
mingi siisteem on vaja vilja todtada, siis selle vdljatdotamise jaoks nad voimaldavad enda abi,
voimaldavad leida inimesi ja siis mingisugused niisugused rahalised vahendid on ka, aga see
el ole nagu, EAS ei ole pank noh. —jah, jah seda ma tean—et noh vahepealsel ajal lihtsalt
tundus, et koik arvavad, et EAS on pank, et sealt saab, lihtsalt votad raha ja tagasi ei pea
andma. Et et, tegelikult see eesmaérk neil ei ole. Vot.

Intervjueerija: Ee, kas teie ettevote on kasutanud isiklikke s#diste, perekonna
toetust voi muid taolisi...

Intervjueeritav: On kiill jah.

Intervjueerija: Mhm, (.) kes teeb teie ettevottes peamised laenuotsused?

Intervjueeritav: Laenuotsused. Mm, laenuotsused teeb ee, teeb ettevotte juhtkond.
Ettevotte juhtkond koosneb kahest inimesest, need on ettevotte juhataja ja ettevotte ee
omanik, kes on siis ka juhatuse esimees.

Intervjueerija: Ahah. Ja mille jargi te wvalite, millistesse projektidesse
investeerida ja millistesse mitte, juhul kdik on vajalikud korraga?

Intervjueeritav: Nooh, osta voiks ju igasuguseid asju, aga ikkagi ju vaatad, et mis
kdige rohkem pigistab ja (3) mille jargi noh? Selle jargi vaatadki, et /naerab kergelt/ mida
kdige rohkem vaja on noh. Et mis nagu on ee kdige ee teostatavam asi ja mis ee tooks nagu
seda raha ka tagasi. Et ee niisama ei ole ju motet investeerida, et ta peab kuskilt otsast ikka
nagu tagasi tulema.

Intervjueerija: Mhm, et mul tegelikult kiisimused on otsas, et ma paar tiikki
jatsin vahele, et voib-olla teil ise midagi lisada juurde selle teema kohta?

Intervjueeritav: Ei ole, pankadega me saame nagu kenasti 1dbi ja et et nad on meile
laenu andnud ka siis kui (.) kui olid siuksed vihe raskemad ajad ja tdnu sellele me saime nagu
edasi tegutseda ja kenasti oma plaane teostada. Et ses mdttes ei ole nagu midagi viriseda.

Intervjueerija: See on viga huvitav, sest see on esimene ettevote, kes nii hésti --
ahah-- et ses mottes, et alati voi noh ikka, eriti masu ajal on olud viikeettevotetel
probleeme, et pangad kiisivad niiteks laenu varem tagasi voi...

Intervjueeritav: Meil on, vdib-olla 1dks siis hasti, /arusaamatu 18:40-18:44/ et kes
meil pohilised ee laenuandjad ongi, et ongi Nordea ja on Danske. Et ee iilejadnud
hiidpankadega nii-6elda vdga histi nagu ei ole ldind, aga pole nagu ka torkinud véga, et ee
kiimnest pangast nagunii korraga ei ole vaja. Mdistlik ei ole nagu ka votta, et endal ldheb
keeruliseks see haldamine.

/asjasse puutumatu tekst 19:15-20:32/

3. Intervjuu ettevottes Keraplast OU

Kuupdev: 26. ]1.20{4
Koht: Keraplast OU

54



Pikkus: 15:31

Sissejuhatavat vestlust ei salvestatud.

Intervjueerija: Et ma esialgu kiisin paar iildist kiisimust ja siis teema kohta.

Intervjueeritav: Jah

Intervjueerija: Esiteks siis, millega teie ettevote tipsemalt tegeleb?

Intervjueeritav: Meie ettevote tegeleb suitsueemaldusluukide valmistamise, miitigi, (.)
vastava automaatika miiligi ja paigaldusega ja erinevate valgust labilaskvate katusematerjalide
miiligiga.

Intervjueerija: Kui palju on teie ettevottes tootajaid?

Intervjueeritav: Neliteist

Intervjueerija: Ahah, ja kui kaua on teie ettevote tegutsenud?

Intervjueeritav: Ee, kolm aastat Keraplasti nime all, aga eelnevalt oleme, mina
isiklikult olen selle alaga tegelenud kuskil kakskiimmend aastat.

Intervjueerija: Mhm, enne siis olite samal alal, aga lihtsalt vahetasite nime?

Intervjueeritav: Ee, me kuulusime ennem ee Malmerki alla. Malmerk ee, no kuna ta ei
sobinud Malmerki tegevuskavasse, siis ee Soome ee Keraplast ostis selle dra. Tal oli nagunii
plaan ise siia Eesti turule tulla, nii et see sobis nii Malmerki plaanidega kui Keraplasti
plaanidega.

Intervjueerija: Ja niilid ma kiisin oma laenuteema kohta. Et ee milliseid projekte
teostate laenukapitali eest?

Intervjueeritav: Mm, ega me otseselt ei ole laenanud midagi. Et ee ainuke asi, mis meil
on, on ee laen emaettevattelt ja ja siis ee (.) iitleme transpordivahendid on liisitud.

Intervjueerija: See liiheb ka laenukapitali alla.

Intervjueeritav: Sest et koik vajalikud seadmed ostis meie Soome emaettevote dra.

Intervjueerija: Ehk siis jah, ainult transpordivahendid. (.) Kas te arvate, et Eestis
on viikeettevotetel raske voi kerge laenu saada ja miks?

Intervjueeritav: (5) No soltub ettevottest, mina arvan, et ee, no vidhemalt meile
pakutakse kogu aeg laenu. Et ee, et ee, meil ka mingeid motteid on olnud, aga sitamaani me ei
ole teinud seda ja iiritame ilma hakkama saada. Ma arvan, et ei ole, kui ettevdte on ennast
ndidanud mingil mééral usaldusvdirsena ja olgu ta siis suur voi viike, ma arvan, et ei ole
probleemi laenu saamisega.

Intervjueerija: Mhm, ee kui palju te aastast keskmiselt laenukapitali vajate ja
kas olete alati ka selles summas saanud?

Intervjueeritav: Mis mdttes? Ma ei saanud praegu aru.

Intervjueerija: Et kui palju teil keskmiselt liiheb aastas vaja laenukapitali.

Intervjueeritav: (3) Noh, meil on ainult need liisingautod, eksju. Kas te motlete niitid
siis neid liisingmakseid voi voi seda kdike kokku voi?

Intervjueerija: Te iitlesite, et teil on ka emaettevottes laen.

Intervjueeritav: Emaettevottelt on laen iitleme ainult see, et (.) noh see ei ole otseselt
laen. See on nagu see summa, mis ee, millega Soome Keraplast ostis d4ra Malmerkilt selle
ettevotte. Ehk et ee, ehk et ee (.) see on see nagu firma vadrtus pohimotteliselt.

Intervjueerija: Aa, et ei ole niimoodi...

Intervjueeritav: Ei ole nagu otseselt laenu. /arusaamatu 03:31-03:34/ jah, tegelikult
eks me peaks noh seda, mingil hetkel, mingil hetkel muidugi emaettevote tahab seda tagasi
saada, aga selleks me teeme t60d ja liritame kasumit teha, et ee seda hakata tagasi maksma,
aga hetkel me ei ole veel maksnud.
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Intervjueerija: Mhm, selge. Kui tihtis on teie arvates laenukapital viikeettevétte
jaoks?

Intervjueeritav: Ma arvan, et ec alustavale on ee, kui on hea ériidee, siis ta on {isna
tahtis, juhul kui omakapitali on vajaka, et tihti see on iisna téhtis.

Intervjueerija: Aga hilisemalt, kui on juba tegutsenud?

Intervjueeritav: See on kahe otsaga asi. Et ee (4) kui firma tahab areneda ja tal oma
vahenditest ei jitku, siis on minu arust alati mottekas laenu votta kui saab soodsalt. Et ee
tahtis on see, et firma ei jadks ee seisma. Et ta liiguks edasi ja arendaks oma tehnoloogiat ja
oleks konkurentsivoimeline. On igal juhul mdttekas laenu votta, kui ta ndeb, et tal on, et ta
suudab seda tagasi maksta ja et talle tulevikus see kasu toob, siis ma arvan, et on igal juhul
mottekas.

Intervjueerija: Mhm, kui hésti te olete kursis pankade laenutingimustega, et mul
on siin pankade kohta veidi kiisimusi?

Intervjueeritav: Eh, noh iitleme nii, et kuna ma ei ole laenu votnud, et ega ma siis ei
ole eriti kursis.

Intervjueerija: Aga iildiselt, kas teile tundub, et pankade pakutavad
laenutingimused on sobivad pigem voi liiga korged intressid hoopis niiteks
viikeettevotte jaoks?

Intervjueeritav: Ma arvan, et viikeettevotete jaoks on intressid péris korged ikkagi. Ee,
pigem kaldun sinnapoole. Eriti vdikeettevotetel 1dheb noh, vdikeettevotetel niigi seda raha on
vihe ja ja konkurents on ilgelt kdva, nii et iga, iga lisaintress, mis tuleb maksta on ju viga
raske.

Intervjueerija: Aga te just raikisite, et teie pakutakse pidevalt --pakutakse-- et
kuidas need tingimused tunduvad, millega pakutakse?

Intervjueeritav: Ee, ma ei ole sellel teemal kaugemale lihtsalt 1dinud, olen delnud, et ma ei
taha praegu.

Intervjueerija: Aa, selge ma motlesin, et mingid konkreetsed pakkumised...

Intervjueeritav: Ei, ei.

Intervjueerija: Aga millise intressimééraga teile oleks sobiv laenu votta pangast?

Intervjueeritav: Ma ei ole moelnud sellele. Kui ma kunagi hakkan laenu peale
motlema, siis ma hakkan intressi --okei-- motlema. Voimalikult madal, loomulikult.

Intervjueerija: Mitme panga klient te olete?

Intervjueeritav: Kolme.

Intervjueerija: Aga okei, ma jitan paar vahele, sest teil pole pangalaenu. Kas te
tunnetate kuidagi, et suurtel konkurentidel on kergem pangalaenu saada voi vastupidi ei
ole erinevust mérgata? (.) Voi milles see voib viljenduda...

Intervjueeritav: (.) Ilmselt on suurtel ee kergem sellepdrast, et noh {iildreeglina
tahetakse ikkagi ju mingit tagatist voi sellist ee, hdid majandustulemusi ja ja kui on juba suur
ettevotte, siis tldreeglina tal on need ka olemas. Et selles mottes, on tal vdib-olla lihtsam
saada. Ma arvan.

Intervjueerija: Et panga jaoks usaldusviirsem?

Intervjueeritav: Jah. Kuigi noh tegelikult ee ka viikeettevote ikkagi oma bilansi saadab
ja kasumiaruande ja kdik on okei, siis ee ma usun, et ka siis ei ole mingit probleemi. Ja kui sa
oled pangale ikkagi pikaajaline klient olnud, maksuvolgnevusi ei ole, ega ei ole ka hilinemisi,
siis ei tohiks olla mingit probleemi.

Intervjueerija: Ahah, ee milliseid pangalaenu alternatiive te olete kasutanud. Ma
pean silmas siis toetusprogramme, EAS, KredEX...

Intervjueeritav: Ja, EAS-i oleme kasutanud.
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Intervjueerija: Mille jaoks?

Intervjueeritav: Ee, ekspordi jaoks Lati turule.

Intervjueerija: Mhm, ee mille jaoks erineb pangalaenu ja... seda ma ei saa
kiisida. No ma kiisin, milline oli toetusprogrammi taotlemise protsess teie jaoks?

Intervjueeritav: No iitleme nii, et see oli... ta oli kolm aastat tagasi (.) me taotlesime
ekspordi jaoks ja need ee, need plaanid, mis me siis nagu paberile panime, need ausalt deldes,
aeg muutub ja ja meedia ja koik asjad muutuvad, et ee need ei ole enam ee, kuidas ma
pehmelt iitlen, need ei toimi enam hésti, mis plaanid meil siis olid. Ja noh me oleme, me ei ole
suutnud seda EAS-i toetust sellisel mééral nagu nad meile voimaldasid, me ei ole suutnud ee
ee teostada. Sest ee turg on muutunud ja ja need asjad, meie planeeritud asjad, need ei toimi
lihtsalt eriti. Me, no okei, las ta olla praegu.

Intervjueerija: Okei, (4) kas teie ettevote on kasutanud ka isiklikke siiste,
perekonna toetust voi muid taolisi...

Intervjueeritav: Ei.

Intervjueerija: (.) Kes teeb teie ettevottes peamised laenuotsused?

Intervjueeritav: (5) Tegevjuhtkond.

Intervjueerija: Mhm, mitu liiget seal on voi mitu inimest...

Intervjueeritav: Meil on juhatus, ee kuhu kuulub siis ee emaettevdtte kolm esindajat ja
mina.

Intervjueerija: Ahah, mille jéirgi te valite, millistesse projektidesse investeerida ja
millistesse mitte, juhul koik korraga on vajalikud?

Intervjueeritav: (4) Millistesse projektidesse investeerida ja millistesse mitte voi?

Intervjueerija: Jah, kui koik on korraga vajalikud ja on nende jaoks vaja
lisakapitali.

Intervjueeritav: Sellisel juhul siis ikkagi (.) mis parandavad meie 16pptulemust. Ehk et
siis ee toovahenditesse voi toopinkidesse-masinatesse.

Intervjueerija: Mhm, ja nendesse siis, mis on ilma laenu vétmata?

Intervjueeritav: Uritame ilma laenu vdtmata jah. Kui on muidugi sellised ee, sellised
ee kallid, tosiselt kallid riistad, et siis noh loomulikult tuleb laenu votta voi siis, no meil on
alternatiiv olemas alati tugi-emaettevotte niol.

Intervjueerija: (7) Kas teil on veel niiteks tulevikus plaanis kasutada EAS-i voi
siis midagi muud sellist?

Intervjueeritav: Vaevalt.

Intervjueerija: Miks mitte?

Intervjueeritav: Khm, vaadake meil on ee (.) ee, me kuulume ee kontserni, emaettevote
on Soomes, tal on tiitarettevotted Rootsis, Léitis, Leedus, Eestis ja Venemaal. Ja meil on
tldiselt turg dra jaotatud, noh meie opereerime muidugi Létis ja Leedus, Lati ekspordi peale
me votsime EAS-i toetust, aga kuna me muule turule eriti ei triigi, Euroopasse meil ei ole
motet minna, siis ee meil ei ole, ma ei nde mingit hetkel sellist programmi, millega liituda.

Intervjueerija: Ahah. Aga kas te arvate, et vdoiks pakkuda mingit mingit
programmi, mida praegu ei olegi? Mm, kas te tunnete nagu puudust monest
toetusprogrammist, mida hetkel Eestis ei ole, aga voiks veel olla?

Intervjueeritav: Ei ole nagu otseselt mdelnud sellele, aga (8) no vdib-olla, vdib-olla
toetusprogramm voiks olla néiteks tootajate koolituse osas voi voi midagi sellist asja. Ja ja
tiks asi, mille peale ma olen mdelnud, on see, et ee kui palju peaks toetama kohalikku to6stust
ja tootmist. Sest ee (.) viljastpoolt tuuakse nii palju, pehmelt 6eldes, odavat toodet, et isegi
meie oma suhteliselt odava t60jouga, et meil on vdga raske ots-otsaga kokku tulla, et
konkureerida nende suurte ee iitleme idabloki tootjatega, Poola ja sellised. Et kui saaks mingit

57



toetust sedasi, et noh nagu kodumaist toodangut nagu, et tuleks mingisugune, mingisugunegi
eelis eksporditava voi tihendab imporditavate toodete vastu, et siis oleks nagu, see oleks okei.

Intervjueerija: Ahah, mul tegelikult oli siin rohkem kiisimusi just pangalaenude
kohta, et...

Intervjueeritav: Mida mul ei ole.

Intervjueerija: Et ma rohkem ei saa kiisida, aga jdidbki selliseks liihemaks
intervjuu. Et siis rohkem ei ole kiisimusi, aga voib-olla teil on endal midagi lisada, mis
tundub oluline viikeettevotete ja laenu kohta?

Intervjueeritav: See, mida ma viimati itlesin, et see on minu arust kogu Eesti
viikeettevotjatele ee iilioluline. Just oma oma tootmise ja oma to0stuse toetamine. Et ee, et ee
me ei suuda, viikeettevotted ei suuda, kui neil toesti ei ole sellist iilikavalat head nissi
leidnud. Et ee iiliraske on ikkagi ee vastu seista nendele, igapdevaselt me voitleme ja toodame
ja teeme ja voidame ka projekte, aga need hinnad, no ehitusturul on iildse hinnad all praegu.
Aga et ee nutt tuleb peale ausalt deldes teinekord, kui vdidad mingi objekti, on seda ikka
tegelt vaja tildse. Aga no vihemalt inimestel on t66d.

Intervjueerija: Ma iihe asja ikkagi kiisin veel iile, et mis pohjusel see on, et te ei
soovi pangalaenu kasutada, et lihtsal ei soovi v0i on see seotud kuidagi mingi varasema
kogemusega?

Intervjueeritav: Ei, ee mul ei ole midagi laenuvotmise vastu ja mul ei ole ka kogemust
mingi laenu osas, aga lihtsalt ei ole vajadust praegu. Meil on olemas vajalikud to6pingid koik,
meil on kdik vajalikud transpordivahendid. Ei nde praegu vajadust votta, aga kui meil tekib ja
teine asi meil ei ole veel sellist strateegilist mdtet, et ee mille peale me peaks nagu
investeerima hetkel. Et noh mdtted on olemas, aga nad ei ole veel ee ee korralikult 14bi
seeditud. Et ee igal juhul, kui on motted paigas, siis ee ma ei vélista {ildse pangalaenu votmist.

Intervjueerija: Okel, selge.

Intervjueeritav: Jah.

Intervjueerija: Aga siis on minu poolt kéik.

Intervjueeritav: Viga tore.

Intervjueerija: Suur aitih!

4. Intervjuu ettevottes Tehas Metallist AS

Kuupdiev: 21.11.2014
Koht: Tehas Metallist AS
Pikkus: 20:54

Intervjueerija: Ma alustuseks kiisin paar iildist kiisimust.

Intervjueeritav: Jah

Intervjueerija: Esimene on, et millega ettevote tegeleb tiipsemalt?

Intervjueeritav: Tegeleb, ee, ehitus (.) metallitoodete valmistamisega. Jah. Ja (.)
vahesel maaral siis vahendab ka materjali. Ehk enamalt jaolt on tegemist armatuurrauast
toodetega, milleks on, ee, betoonivalus kasutatavad seal mm (.) noh rangid, ee karkassid ja
armatuurvorgud ja vdhesemal maaral siis igasugused muud konstruktsioonitooted. Isegi siis
mingite ehituskonstruktsioonideni vilja.

Intervjueerija: Mhm. Kui palju on ettevottes tootajaid?

Intervjueeritav: Pisut iile kolmekiimne.
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Intervjueerija: Okei, ja kui kaua on ettevote tegutsenud?

Intervjueeritav: Seitsekiimmend aastat.

Intervjueerija: Okei /iillatunud naer/ Nii niiiid ma Kkiisin siis oma laenuteema
kohta.

Intervjueeritav: No ta on kiill tdhendab privatiseeritud aastal ’94, nii et, ce, see
seitsekiimmend on noh ilus kuulda kiill, aga see nagu viga palju muud ei iitle.

Intervjueerija: Ahah. Nii, milliseid projekte teostate laenukapitali eest?

Intervjueeritav: Ee, siin on niimoodi, et oleme investeerinud oma tootmisseadmetesse.
Ehk, ee, instrumendiks on olnud siis liising ja nende eest on soetatud niiiid erinevaid,
erinevaid toopinke. Kinnisvara kuulub meil meie emaettevdttele ja seda me rendime, nii et me
noh kinnisvarainvesteeringuid ei ole teinud, aga kdik investeeringud, mis oleme teinud, ma
rddgin siin noh kahest viimasest aastast, need on olnud siis kdik tootmisseadmetesse.

Intervjueerija: Mhm, ee, kas te arvate, et Eestis on viikeettevotetel raske voi
kerge laenu saada? Ja miks?

Intervjueeritav: Ma arvan, et kindlasti ei ole kerge. Et me oleme ka viikeettevote, aga
me oleme selles mottes natuke teistsugune ettevdte, et me kuulume nagu iihte ettevotete
gruppi. Ja emaettevotte toel on voimalik tegelikult neid laene ja liisinguid saada lihtsamalt.
Ehk meil on olemas nagu vajadusel votta, ee, (.) votta siis kdendaja ja vajadusel on meil ka
voimalik noh nagu kaasata emaettevotte vahendeid, et et noh pank teab, et ta ei suuda meid
nagu survestada mitte iihegi (.) ee tingimusega ega tihegi kdiguga, sellepdrast, et noh mis siis
ikka... sellisel juhul me iihest vOi teisest asjast pangas loobume ja kasutame selleks nagu
emaettevotte vahendeid siis. Aga, aga me ei tee seda sellel pdhjusel, et et ee, me ikkagi noh
tahame hoida nagu teatavat noh soltumatust, et ettevote peab saama toime iseseisvalt ehk siis
suutma ka pankadest raha kaasata, mitte ainult noh emaettevottest ja kuidas me pankadega
teeme, on see, mis on emaettevotte nii-oelda kodupank, ei ole meie kodupank. Ja see on
tehtud just selleks, et ee hoida neid pankasid pidevalt nagu mingisuguses
konkurentsisituatsioonis meie vaatevinklist ja hoida siis ka (.) noh teatud mottes riske eraldi.
Noh kui meie kodupank Nordea nditeks praegu (.) ee, litleme kunagi masujargselt oli ta viga
aktiivne (.), suurendas turuosa, siis niitid on nad muutunud hésti konservatiivseteks just. Ee,
meie to6tame Soome chitussektori jaoks, kuskil 80% meie kdibest ldheb Soome. Samal ajal
see sektor on viga suurtes probleemides ja need on ka meile kandunud ning loomulikult pank
on tajunud ammu juba neid riske ja alustanud ka meil teatud tingimuste karmistamist. Noh ja
siis ongi hea, kui kui koik asjad ei ole lihes pangas, et vastasel juhul leiab nagu kogu
ettevotete grupiga ennast kuskilt tdmbetuultest, et siis, siis parem olla nii, et sa saad nagu kahe
panga vahel, ee, valida, saad nagu méngida ja ee, need liisingulepingud me tegime ka nii, et
ee, nditeks investeeringutele pakkusid ikkagi tingimusi mdlemad pangad. Nagu tihest pangast
kiisides me selliseid nii héid tingimusi poleks saanud. Nii et jah, véikeettevate kiill, aga ta on
nagu suurematega, suuremaga lihes grupis, et siis on natuke lihtsam.

Intervjueerija: Et siis pank, mida te kasutate, nii-delda on nagu Kkursis sellega, et -
-jah, jah-- et teiega on nagu viiksem risk laenu anda voi...

Intervjueeritav: Ei noh, meil on see, et ee, eks nad ise ole tahtnud ka tihele voi teisele
asjale kdendusi ja nad on need saanud. Et, et siin ei ole mingit probleemi.

Intervjueerija: Okei, ee kui palju teie ettevote keskmiselt aastas laenukapitali
vajab?

Intervjueeritav: Pff, noh see on niiiid see, et et me oleme niiid investeeringuid
kédivitamas ja jargmisel aastal kindlasti vajame tdiendust, aga titleme niiviisi, et meie liising,
liisingute maht on kuskil tihe miljoni euro ringis ja ja arvelduskrediit on seal kuskil noh kdik
kokku umbes 600 000 voi rohkemgi. Jargmisel aastal, ee, arvelduskrediidimaht peab kindlasti
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kasvama, sellepdrast, et laovaru kasvab, nii valmistoodangu kui materjali miiigildvi kasvab,
siis ka debitoorne vdlgnevus, nii et, ee nende kahe asja katteks on vaja muidugi rohkem
vahendeid. Noh palju, see soltub siin niilid kdibe kasvust ka.

Intervjueerija: Mhm, ja pangad on alati voimaldanud seda?

Intervjueeritav: Iseenesest on kiill jah.

Intervjueerija: Okei. Ee, khm, kui tihtis on teie arvates laenukapital
viikeettevotte jaoks?

Intervjueeritav: Sama tédhtis kui suure ettevotte jaoks. Et, ei no vot see ongi see, et
iitleme siis (.), ega siis on nii, et et minu meelest ettevote peaks nagu alati laenukapitali
kasutama. Et laenukapital on alati odavam kui aktsionéride raha. Aktsionéri noh nagu taotlus
on alati saada korgemat tulu kui pangal, noh saab intressi. See on véga selgelt nii.

Intervjueerija: Mhm, ee, iihesonaga te olete ainult liisingut, aga niimoodi
pangalaenu olete ka votnud?

Intervjueeritav: Ei, pikaajalist meil ei ole.

Intervjueerija: Okei

Intervjueeritav: Instrumendiks on liising ja need on, ee, viieaastased lepingud, nii et...

Intervjueerija: Ahah, mm, aga ikkagi ma kiisin pangalaenu kohta veel, et kas te
arvate, et pankade laenutingimused on liiga karmid ja intressid on liiga korged
viikeettevotete jaoks?

Intervjueeritav: Azh (.), noh ilmselt nad on karmid selles mottes, et ee, et et
viikeettevottel puudub selline noh nagu, nagu puhver nendele panga ndudmiste muutumisele
reageerida. Noh ega siis, ee laenulepinguni joudmine on nagu iiks asi, aga noh kui tegemist on
mingisuguse, noh on ta liising vdi on ta seal mingi investeerimislaen, siis noh ega see ei ole
mingisugune arvelduskrediit, et noh (.) see on lithiajaline ja ja sellega kdik on nagu noh, see
on viga diinaamiline. Et, et nded miiiik voi kaubavarud vihenevad, noh selle vajadus viheneb
sealt, osad veel tagasi maksta ja neid ei saa tagasi maksta. Ja ma arvan, et vdikeettevotte puhul
on suuremaks probleemiks veel see, et ee, mm (.) noh (.) las ma motlen, keskkond on
diinaamiline, ee kahe kolme aastaga voib leida ennast kuskilt kriisist ka ju, oma sektorit. Noh
ja mis siis on paratamatu, siis on paratamatu see, et et pank hakkab igasuguseid, noh teatud
nditajate halvenemise puhul ee ndudma lisatagatisi voi vOi kiiremat tagatismakset voi
tagasimakset vOi tOstma intresse. Vot see asi muutub ettevottele viljakannatamatuks siis, et
vot viiksel ettevottel ma arvan, et on vihem vdimalusi nagu sellele kuidagi reageerida ja
sellepdrast, et tal ei ole voimalik nagu midagi realiseerida kiiresti kuskilt, et vahendeid saada.
Noh tal ei ole nagu sellist rahalist puhvrit, et vot ma votan niiid, suunan kuskilt midagi ringi
niitid va1 vo1 muudan midagi, et tegelikult probleemid tekivad siis ja see on, see oli ndha ka
selle ee, noh masu ajal, et tegelikult ju toimivaid ettevotteid ee hivitati sellega, et ee pangad
muutusid kérsituks, hakati ee laenusid ennetdhtaegselt sisse ndudma voi tagasi ndudma,
karmistati intresse, vihendati arvelduskrediitide limiite ja noh sunniti ettevotteid nditeks oma
valmistoodangut seal mm odavamalt ja kiiremini realiseerima, sellega rikuti turgu dra. Noh
vihendati nagu teenimisvoimalused, et et paljudel juhtudel, mis toime pandi olid pangad
nende ettevOtete hdvimises ise siiiidi. (3) Mul on ee selles mdttes nagu kaks kogemust, ee
kriisikogemust, ee iiks oli aastatest noh *98-99, kuigi no *97-98 on vist digem Oelda. Ja teine
on niitid siis sellest kaks tuhat noh 2009-2011, et sellest kandist. Et vot (.) siin on erinevusi
kiill, aga aga noh iitleme nii, (.) et teatavad, teatavad jooned on ikkagi samad ja pangad
hakkavad siis ee muutuma, oma kaitumist muutma siis, kui ee kui kui ee (3) kui ndevad, et
nende laenuportfellid on taas kokku kuivanud, kasumit ei teenita, siis hakatakse jélle laenu
vélja andma. Aga see oleks nagu mm riskide pohjal hinnates nagu midagi muutunud on

60



majanduses voi ei ole, et see on... mulle ndib, et see pole neile alati isegi esmatdhtis mitte. Et
esmatéhtis on pigem see, et ee, et et ee oleks nagu see voimalik portfelli suurendada.

Intervjueerija: Millise intressiméiraga oleks teie ettevottele sobiv laenu votta?

Intervjueeritav: (3) oh oh hoo, mis seal oli niiiid see, ma ei suuda peast meenutada, aga
(.) oli midagi siuke (10) liisingul oli mingi 2,39 pluss. Mis asi see oli, euribor vdi no midagi
sarnast. Et see marginaal oli seal 2,39 noh, no me hindasime, et see on selline, see on okei.
Arvelduskrediidi oma oleks, no siin peab lausa lepingust vaatama, peast ei oska niiiid iitelda. -
-Olgu, no las ta jddb-- aga no jallegi on see, et ei pea neid laenusid kalliks, aga aga aga pigem
on nagu see, et et noh pank nagu pérast ei tuleks kiisima voi ndudma seda, et me nagu kuidagi
annaksime neile tdiendavaid garantiisid vdi midagi niisugust kui nad on ndinud suuremaid
riske seoses meie sihtturgudega, millest me oleme muidugi keeldunud.

Intervjueerija: Mhm, khm. Mitme panga klient te olete?

Intervjueeritav: Kahe

Intervjueerija: Kahe jah. Ee kas suhte pikkus pangaga on kuidagi mojutanud
laenu saamise toenéiosust?

Intervjueeritav: (3) Ei ole.

Intervjueerija: Et vahet ei ole, kas olla pikaajaline voi -- ei ole -- Okei, ee...

Intervjueeritav: Utleme niimoodi, et kui see suhe oleks olnud liialt liihike, siis see
oleks voib-olla vdinud negatiivselt mdjuda, aga ee see, et see suhe on olnud pikaajaline
positiivselt minu hinnangul mdjunud ei ole vai positiivset sellist efekti ei oma.

Intervjueerija: Ahah, okei. Kas tunnetate kuidagi, et suurtel konkurentidel on
kergem pangalaenu saada voi vastupidi...

Intervjueeritav: Ei oska vorrelda. Vordlusmoment selles suhtes puudub

Intervjueerija: Ja niiiid ma kiisin siis nii-delda pangalaenu alternatiivide kohta,
et kas te olete moningaid niiteks toetusprogramme kasutanud véi...

Intervjueeritav: Ei ole. Ei ole, noh mis me oleme, pankadele alternatiive me kasutanud
el ole tegelikult. Oleme nagu selliseid asju kiill uurinud, et ee finantseerida ennast ee noh
mingisuguste akreditiividega voi, aga need on noh, Soome miitigiturul just, aga need on nii
kallid, et noh... Et ausalt-oeldes ei ole nagu véga... kallid ja kohmakad ja nende vastu voi
faktooringu ei ole huvitatud.

Intervjueerija: Mhm, aga niiteks mingeid muid alternatiivlaenuvéimalusi,
isiklikke séaiste?

Intervjueeritav: Ei ole, ei ole.

Intervjueerija: Okei, (5) mm Kkes teeb teie ettevottes peamised laenuotsused?

Intervjueeritav: Me teeme niimoodi, et tegevjuht ehk mina valmistan need ette ja ja
ndukogu kinnitab need.

Intervjueerija: Mhm, mitu liiget teil ndukogus on?

Intervjueeritav: Kolm. --okei-- Koik kolm on emaettevdttes aktsiondrid --ahah—et
viljastpoolt pole kedagi votnud.

Intervjueerija: Okei, mm mille jirgi te valite, et millistesse projektidesse
investeerida ja millistesse mitte, juhul kui koik on vajalikud?

Intervjueeritav: PFffffff, ei ole sellist situatsiooni olnud, et et noh oleks tulnud nagu
kuidagi millegi vahel valida, et seda teha ja teist mitte teha, et et pigem on nagu viikese
ettevotte puhul see, et et ega meie voimekus nagu, liks asi on raha saada ja soetada, aga teisest
kiiljest ega meie voimekus nagu midagi realiseerida, mingit projekti ei ole ka kuigi korge. Et
ee noh seetottu iildse niisugust situatsiooni ei tekigi, kus meil on mitu nagu vordset projekti
nagu laua peal, et et voh et me tegelikult suudaksime need koik realiseerida kdik igapdevaselt,
et toole ka panna, et see on vilistatud. Me tegeleme iihega, saame sinna punkti pandud ja
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votame jargmise. Meil ole nagu nagu iildse voimekustki ennast kuidagi jagada mitme projekti
vahel sellise tootajate arvu puhul. Ee noh okei, todlisi tehasesse on voimalik juurde palgata,
aga aga koige keerulisem on selle juures, et noh, vaat see sama dokument, mis ma siin laua
peal enne nditasin, no et kes need 1dbi to6tab, kes need asjad siin rakendab ja kes igapdevaselt
seda nagu kontrollima hakkab, et et noh ma ei julge moeldagi, et nendes tingimustes alustaks
nagu veel midagi. Ei tule vilja miskit.

Intervjueerija: Liiga suureks liheb maht jah?

Intervjueeritav: Tépselt.

Intervjueerija: Okei, aga niiiid ma jitsin osa kiisimusi vahele, sest et need olid
alternatiivlaenu kohta, tegelikult ei olegi praegu rohkem.

Intervjueeritav: Ega meil alternatiivne finantseerimine jah, et oleme niiiid siin tundnud
huvi mm faktooringu ja akreditiivi vastu, sest meie nagu iihekordsed miiiigitehingud, need on,
need kaaluvad alati iile 20 tonni ehk on siis liks rekkatéis mingisugust kaupa, sellega kiib
kaasas iiks arve ja see ei ole nagu véga vdike summa, et neid vdiks nagunii menetleda, teisest
kiiljest on jélle see, et et oluline asi on seal veel. See oluline asi on kindlustus,
krediidikindlustus. Et ee noh kodige lihtsamini voi koige kdige paindlikuma me saime
tegelikult KredEx-ilt. Et et pankadega on nagu see ei onnestunud. Ja seetdttu noh (5) seetdttu,
see on ka iiks pohjus, miks langes dra see, see mingi mingi faktooringu vdi mingi vdi mis
teema siis oli... akreditiivi teema. Kindlustust kaasa ei paku, et siis nagu ei ole matet seda
teha. Et niiid me kiill ei saanud, saanud ee krediteeringut, aga niilid on meil vdhemalt
kindlustus, et noh teisel juhul poleks kumbagi saanud. (3) Kui on kindlustus, siis voib-olla on
meil jdlle lihtsam sinna nagu midagi (.) midagi nagu juurde pookida tulevikus, mingit
finantseeringut. Et see oleks nagu jirgmine samm, aga kindlustatud on need asjad kuskil kaks
kuud olnud, nii et noh vdib-olla tekib siin mingi eksporditeema ka, saaksin rddkida, aga see on
niitid (.) see on selline asi, et et see on natuke tulevik.

Intervjueerija: Aga voib olla on ise veel midagi lisada selle teema kohta?

Intervjueeritav: Ei tea, ma olen iisna jutukas, et kdik, mis pahe on tulnud, olen dra ka
radkinud.

/asjasse puutumatu tekst 19:31-20:54/

5. Intervjuu ettevdttes Mainerplus OU

Kuupdev: 8.12
Koht: Mainerplus OU
Pikkus: 11:03

Sissejuhatavat vestlust ei salvestatud.

Intervjueerija: Nii, mul on 25 kiisimust siis.

Intervjueeritav: Okei

Intervjueerija: Et alustuseks, millega teie ettevote tegeleb?

Intervjueeritav: Meie tegeleme ko6gi-koogimoobli tootmisega.

Intervjueerija: Mhm, ja Kkui palju on teie ettevottes tootajaid?

Intervjueeritav: (.) Kakskiimmend... kuus

Intervjueerija: Mhm, ja kui kaua on teie ettevote tegutsenud?

Intervjueeritav: Mm, moned kuud iile nelja aasta.

Intervjueerija: Nii, niiiid kiisin siis laenuteema kohta. Milliseid projekte teostab
teie ettevote laenukapitali eest?

62



Intervjueeritav: (6) Keeruline 6elda niimoodi. (5) Soetame masinaid ja ja oleme
renoveerinud ee hoonet.

Intervjueerija: Mhm, ee kas te arvate, et Eestis on viikeettevotetel kerge voi
raske laenu saada ja miks?

Intervjueeritav: (6) Suhteliselt, oleneb olukorrast, aga ma ei saa oelda, et kerge on
saada ja ma ei saa Oelda ka, et raske on saada. Et see oleneb olukorrast ikkagi.

Intervjueerija: Mhm

Intervjueeritav: Meil on mdlemit olnud.

Intervjueerija: Ahah, okei.

Intervjueeritav: Oleneb ka, milline pank.

Intervjueerija: Jah. Kui palju teie ettevote keskmiselt aastas laenukapitali vajab?

Intervjueeritav: (5) Ee, motlete niitid eurosid?

Intervjueerija: Ikka eurod, jah.

Intervjueeritav: (7) No iitleme, et ee (5) 50 tuhat aastas.

Intervjueerija: Ja iga aasta olete alati ka saanud sellises summas?

Intervjueeritav: Ee, ei. Kui me vdtame niiiid seda, 14bi nende aastate, siis kuskil
niimoodi ta tuleb. Sellel aastal... /méte jdi lopetamatal

Intervjueerija: Kui tihtis on teie arvates laenukapital viikeettevotte jaoks?

Intervjueeritav: Kui viikeettevote tahab kasvada, siis on tdhtis.

Intervjueerija: Mhm, te olete kasutanud pangalaenu /intervjueeritav noogutab/ ja
veel monda panga poolt pakutavat laenuteenust, liisingut niiteks?

Intervjueeritav: Jah

Intervjueerija: Okei, ee kas te arvate, et pankade laenutingimused on liiga
karmid ja intressid liiga korged viikeettevotte jaoks?

Intervjueeritav: Kindlasti. Pank voiks alati vdiksemaid intresse pakkuda.

Intervjueerija: Ahah, ee millise intressimidraga oleks teie jaoks sobiv votta
laenu pangast?

Intervjueeritav: (5) Neli.

Intervjueerija: Mhm, ja praegu on korgem?

Intervjueeritav: Jah.

Intervjueerija: Milliseid laene on pank teile enamasti véljastanud, kas liihi- voi
pikaajalisi?

Intervjueeritav: Molemaid.

Intervjueerija: Ahah, kas pikaajalist laenu on kuidagi keerulisem saad vorreldes
liihiajalisega?

Intervjueeritav: Ei iitleks nii. Ei ole kogenud seda jah.

Intervjueerija: Ee, mitme panga klient te olete?

Intervjueeritav: Kahe panga klient oleme.

Intervjueerija: Okei, kas ee suhte pikkus pangaga on méjutanud kuidagi laenu
saamise toendosust?

Intervjueeritav: (5) Keeruline kiisimus. Ma iitleksin selle peale, et ee (3) kui vahetada
panka, siis on lihtsam saada laenu. ---mhm--- kui laenudega iile minna teise panka, siis on
lihtsam saada laenu. Isegi kui sa oled korra sellest pangast dra ldinud teise panka ja ldhed
tagasi, siis tundub, et see on lihtsam. Sellest oma pangast me ei ole saanud, oleme kiisinud
konkureerivalt pangalt ja nemad on andnud. Ja me oleme ldinud kogu laenuportfelliga iile
teise panka. ---ahah--- Kodupank iitles ei.

Intervjueerija: Et uutele klientidele pakutakse...

Intervjueeritav: See on nagu alati...
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Intervjueerija: Ahah, ja milliseid pangalaenu alternatiive te olete kasutanud? Ma
pean silmas just erinevaid toetusprogramme ehk siis EAS-i ja...

Intervjueeritav: Ja, paris palju oleme kasutanud.

Intervjueerija: Niiteks millist, mille jaoks?

Intervjueeritav: Masinate soetus, soetamiseks, erinevate projektide elluviimiseks nagu
arendustoetuste  kasutamine. Praegu andsime just sisse, saime positiivse vastuse
toostusettevotte arendustoetus. Ja siis, erinevad véiksemad, viiksemad siis ee (4)
kasvutoetused oli iiks, inseneri- ja arendus, tO0stusettevotte arendustoetus ja siis oli iiks
viiksem projekt, mul ei tule nimi isegi meelde.

Intervjueerija: Ahah, moni veel. Niiteks KredEx, Eesti Arengufond?

Intervjueeritav: Ei.

Intervjueerija: Mhm, ee mille poolest erinev pangalaenu ja alternatiivse laenu
taotlemise protsess teie jaoks.

Intervjueeritav: (3) Eee, alternatiivne laen, kui vaadata EAS-i, siis see on ikkagi
keerulisem. See on pikemaajalisem ja see on palju keerulisem.

Intervjueerija: Ja seal vist on, et pirast...

Intervjueeritav: Pérast on ---kontroll-kontrollitakse--- no alguses sa pead projekti
tegema, projekti lahti kirjutama, selgitama, siis nemad seal, see niuke mitmekuuline t66-
protsess, kuni sa saad positiivse vastuse. Pdrast aruandlus on veel keerulisem tegelt. Oleneb
ka projektist muidugi.

Intervjueerija: Kumba on teie ettevote rohkem kasutanud, kas pangalaenu véi
siis erinevaid toetusprogramme ja muud taolist?

Intervjueeritav: Ee, nii ja naa v3ib Oelda, et ee kuna me hooga kasvame, siis meil on
molemat vaja. Pangalaenuga on see, et pangalaen tuleb tagasi maksta, EAS-i toetus on see,
mis sa osaliselt maksad tagasi.

Intervjueerija: Mhm, kas teie ettevote on ka kasutanud isiklikke sdiste ja
perekonna toetust?

Intervjueeritav: Ikka on vahel olnud jah.

Intervjueerija: Ee, kuidas teile tundub, kas alternatiivlaenude tingimused
vorreldes pangalaenu tingimustega voivad olla viikeettevotte jaoks soodsamad?

Intervjueeritav: Nad on soodsamad kindlasti, aga keerulisemad. Et ee keerulisemad
nagu kokkuvdttes, voiks 6elda. Biirokraatiat on palju seal.

Intervjueerija: Mhm, kumba teie ettevote rohkem eelistab?

Intervjueeritav: Ee, raske 6elda, et voib neid ka késikées kasutada.

Intervjueerija: Nojah, seda kiill, aga... lihtsalt, et kumb tundub viikeettevottele
mugavam.

Intervjueeritav: Mugavam on kindlasti pangalaen, sest seal on selge koik. Toetustega
on see, et alati tekivad mingisugused (.), mida iganes v3ib seal tekkida, et kiisitakse toetust
tagasi ja aruandlus ja see see saamisprotsess ja aruandlus teevad selle keeruliseks. Et selle
jaoks eraldi projektijuhti vaja vdib-olla lausa. See vitab péris suure aja.

Intervjueerija: Kes teeb teie ettevottes peamised laenuotsused?

Intervjueeritav: Ee, omanik ikka. Juhatuse liige. On ainult {iks juhatuse liige.

Intervjueerija: Mhm, ja mille jirgi valite, millistesse projektidesse investeerida ja
millistesse mitte, juhul kdik on korraga vajalikud ja vajavad laenukapitali kaasamist?

Intervjueeritav: No see, mis meile tundub esmajiargus tdhtis. Aga Uritame ikka
kidsikdes neil... Vastavalt olukorrale.
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Intervjueerija: Mhm (5), kas teile tundub, et Eestis voiks olla veel moni selline
alternatiivse laenu pakkumise voimalus viikeettevotetele vO0i moéni teistsugune
toetusprogramm voi leiate midagi, mida véiks véib-olla vaja minna.

Intervjueeritav: Kindlasti voiks olla.

Intervjueerija: Moni niide dkki?

Intervjueeritav: See ei pea ilmtingimata rahaline olema. Et see vOiks olla ka nditeks
mingi koolitus kui selline teema, mida voiks siis omavalitsus voi kes iganes siis kasutada.

Intervjueerija: EAS ju pakub mingeid koolitusi.

Intervjueeritav: EAS-is on ka jah, aga need on firmadele vist.

Intervjueerija: Jah, aga sellega said mul kiisimused otsa, et kas on ise midagi
lisada selle teema kohta?

Intervjueeritav: Ee, kas seda... Ei sellisel kujul vist ei ole.

/asjasse puutumatu tekst 10.34-11.03/

6. Intervjuu ettevéttes Valnes AS

Kuupdev: 28.11
Koht: Solaris Vapiano
Pikkus: 37:55

Sissejuhatav tekst kuni 00:11

Intervjueerija: Koigepealt, millega teie ettevote tipsemalt tegeleb?

Intervjueeritav: Toodame lukutooteid.

Intervjueerija: Jah. Ja kui palju on teie ettevottes tootajaid?

Intervjueeritav: Ee, peaks olema kakskiimmend.

Intervjueerija: Ahah. Ja kui kaua on teie ettevote tegutsenud?

Intervjueeritav: Kakskiimmend ee iiks aastat.

Intervjueerija: Okei. Ja niiiid teema kohta, et milliseid projekte teostab teie
ettevote laenukapitali eest?

Intervjueeritav: Noh, (5) seadmete hankimine, seadmete hankimise all mdotlen ma
liisingut. Laenukapitali harrastame liihi, titleme likviidsuse, lithiajaliste likviidsuskdikumiste
finantseerimiseks. No likviidsuskdikumised meil sdltuvad siis kolmest asjast. Uks on laoseis,
teine on debitoorne vdlgnevus ja kreditoorne vdlgnevus. Ja selleks pohiliselt kulub, et on kaks
metoodiliselt, kaks vahendit, millest liks on arvelduskrediit ja teine on liithiajaline laen. Et
mingis mottes nad on nagu analoogsed, et see soltub nagu, miks ee pank nagu mingil
perioodil mida nagu lihtsamalt vélja annab, et ee (3) noh nagu arveldus, meie arvelduskrediit
on, ma vaatan kohe. Mis ta siin bilansis on praegu (15) /otsis arvutist vastuseid/ Nii {itleme,
arvelduskrediiti ja lithiajaline laen, mida siis jooksvalt pikendatakse, on siis umbes 100-200
tuhat eurot, meil bilansi maht on ee 1,6 miljonit. Ee, sealt {itleme nende nagu vahelised need
igasugused... mdtlete kaudset laecnukapitali siis eksole? Ja teine nii-6elda kaudne laenukapital
on faktooring onju, et faktooringuga on erinevad /arusaamatu tekst 02:28-02:31/ aga nende
mahud, huvitavad sind nende mahud ka?

Intervjueerija: Jaa, ikka, tavaliselt keegi ei tea neid peast.

Intervjueeritav: Et need on, on (20) /otsis arvutist vastuseid/ Faktooringu maht on meil
hetkel néiteks viimase seisuga 150 000 eurot, bilansi maht on 1,6 miljonit eurot. ---ahah--- Ja
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siis ee lithiajaline laen (4) see niilid soltub jah, aga iitleme, et hetkel laen (.) iitleme, et antud
juhul on arvelduskrediit, siis siis on (7) niilid on nullis, et pdhimdtteliselt ei olegi nagu
lihiajalist laenu vaja /arusaamatu tekst 03:43-03:46/ aga noh kuna liising ka ja
viikeettevotetel kdigub see suht palju, et see sdltub ka nendest projektidest ja kuidas on
lackumised ja kuidas on materjali sisseostuga, et seal on meil, iitleme ee meil selline
klassikaline ongi, et arvelduskrediit, lithiajalised maksumused, titleme siis faktooringu
maksumused.

Intervjueerija: Mhm, selge. Kas te arvate, et Eestis on viikeettevottel kerge voi
raske laenu saada ja miks?

Intervjueeritav: Raske. Ee, (.) vdga selline, sellepdrast vdikeettevottele, et puudub
viikeettevottel selline alternatiiv pangale, kui pank véikeettevottele ilma garantiideta niisama
ei laena, et meil nditeks on kommertspant, mille vastu me laenasime. Sa tead, mis on
kommertspant? Sa ei tea, mis on kommertspant? ---mm, noh...--- kommertspant on laoseis voi
jah, laovarud. See on nagu kommertspandi alternatiiv. Kommertspant on nagu ainuke asi,
mille vastu saaks veel viikeettevottele laenu anda. [lma nagu garantiita, noh ta voib olla, akte
panditakse, kui on pikaajaline ettevottel, aga kui lithiajaline, liihiajalisele ei saa vdtta,
lithiajalisel ei ole see midagi vairt. Kui on pikaajaline ettevottel, siis tuleb jille, aktsiad
panditakse laenule. Et ongi noh, et see klassikaline pangalaen, laenamine on selline suhteliselt
keeruliselt toimiv ja siis peab selle eest /arusaamatu sona/ votma vihem, mis on alternatiivid,
et et bors on, ei toimi selles mottes, Ameerikas nditeks minnakse borsile, tehakse IPO, siin ei
toimi, sest ettevotted on koik liiga vdikesed, likviidust vdhe. Et mezzanine laen, see siis, mis
on ee, mis on ee suhteliselt selline mitte mahukiisimusega, siis VC-d ehk venture capital, VC-
dele laenu votmine algab kuskil 5 miljonit, et see laen ei ole efektiivne. Et jah, et kui
véikeettevotted tahavad 50 000 eurot, siis see tundub véikeettevottele nagu suur summa, et
seda peab viljastpoolt panka hankima, et siis kedagi vdga ei huvita, et see on nii viike
summa. See on nii vidike summa, et ei anna oma vajalikku tootlust kétte. Viikeettevotluses on
natuke nagu ka, et enamik véikeettevotteid, kes soovivad ka nii-6elda oma vahendeid, et just
peale selle, mida need pangad, pankadest laenamise keerulisemaks teeb, finantsinspektsioon,
ee finantsinspektsioon, siin tulevad ametnikud méangu, et just viimasel ajal véljendavad
mingeid reegleid, uued reeglid, mida peab tditma. Finantstrahve nii-6elda. Ehk nad on
pankadele ette kirjutanud reeglid viikeettevotetele laenamiseks ja ee iildreegel on see, et
véikeettevote peab olema vdhemalt kolm aastat vana. See tdhendab seda onju, et start-upid
nagu saavad laenu, et kust nad saavad laenu, ingelinvestorid. Tead, mis see on? ---jah, ikka---
ja siis on see FFF, et tead, mis on FFF?

Intervjueerija: FFF, ma ei tea.

Intervjueeritav: Friends, food and family.

Intervjueerija: Aa, okei, jah eesti keeles tean. Seda viljendit ei ole kuulnud jah

Intervjueeritav: Oeldakse iildse, et ee finantsi peaks nagu inglise keeles dppima. Et
teatakse, mis inglise keelsed viljendid tdhendavad. Et family teatakse, et mingi sober annab
midagi voi tdhendab perekond, aga nad nagu jddvad ilma sellest. Ja annavad raha, aga no
kellelegi reaalselt noh, /arusaamatu tekst 07:53-08:01/ tegelikult on viikeettevottes nagu
raske partnereid alt vedada. Paljud tahavad ju nii, et summa jaab ju alla 50 000, et et kui idee
on hea ja ja on vaja 5 miljonit, 500 000, 2 miljonit, et selliste summade nagu kaasamine, et
sellises jaos finantseeringu leidmine on suhteliselt keeruline.

Intervjueerija: Mhm, ee kui palju teie ettevote aastas keskmiselt laenukapitali
vajab?

Intervjueeritav: Meie vajame vihe, me oleme nii pikalt olnud ettevdttena stabiilne. Et
me vajame 200 000 ainult. 200 000 ee pluss faktooring eksole. Et muu jaoks ei ole raha vaja,
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et kuu keskmine oli meil 100 000 midagi praegu ja faktooring, laen oli null ja selline
keskmine oli varasematel aastatel 200 000 jah.

Intervjueerija: Kui téhtis on teie arvates laenukapital viikeettevotte jaoks?

Intervjueeritav: Laenukapitali on vaja, et kasvada. Viikeettevotte puhul kdige tahtsam
on kasv. Kui kasvada ei saa, siis ei ole seda likviidust, mis tdhendab, et ilma laenukapitalita
viikeettevotted jadvad garaaziettevoteteks, niisuguseks nagu oli kunagi Apple. Et ilma
laenukapitalita viikeettevotted jddvadki niimoodi. Laen toob garaazist vilja.

Intervjueerija: Millise intressimééiraga on teie jaoks sobiv pangast laenu vétta?

Intervjueeritav: Meie laen on 5%.

Intervjueerija: Ja kuidas, kas see on teie jaoks pigem madal intress voi on
pankade pakutavad tingimused liiga ---see on okei--- keerulised?

Intervjueeritav: Noh iitleme néiteks, autoliising on 2%, laen on nagu riskantsem,
intress 4-5 on ses mottes tdiesti okei. Laenu intress peab olema korgem. Muidu pigem nagu ei
anta.

Intervjueerija: Et alati pangad pakuvad, kiisivad korgemat intressi?

Intervjueeritav: Ei, isegi selles ei ole asi, mm fitleme klassikaline pank, klassikaline
pank ikkagi pakub, ta ei vita projekte vastu, Bigbankis voib votta iile kiimneid. Et kulu on
jélle vdga kallis onju, (.) et selles mottes... korda oma kiisimust korra iile.

Intervjueerija: Ma Kkiisisin, et millise intressiga teile sobiks votta ja pérast seda, et
ee kas jah... see iilejasinud oli niisama tipsustuse jutt. Okei, ee milliseid laene on pank
teile enamasti viljastanud, kas liihi- vo6i pikaajalisi?

Intervjueeritav: Me teeme, projekteerime. Seadmeid liisinguga, et selles mottes nagu
seadmete ostuks pigem, et see liising see on ka pikaajaline, lihtsalt liisingu nime all. Aga
muud laenud on meil arvelduskrediit, faktooring ja liihiajaline laen.

Intervjueerija: Ee, mitme panga klient te olete?

Intervjueeritav: Uhe, Swedi. ---okei--- 23 aastat juba. ---mhm---Aga muidugi liisingut
me saame mujalt.

Intervjueerija: Aa, no siis on ikkagi... mitu panka tegelikult?

Intervjueeritav: See on DNB, ta ei ole pank.

Intervjueerija: Ahah, ee kas suhte pikkus pangaga on mojutanud kuidagi laenu
saamise toenidosust ja kuidas?

Intervjueeritav: Tegelt ei ole, et mida Eestis tehakse, on see, et mobiiltelefoniturgudelt
ndha ka, et pakutakse uutele klientidele soodsalt, aga olemasolevatele ei ole midagi. Et eriti
tegelt ei ole.

Intervjueerija: Jah, no seda sama on mulle eelmistes intervjuudes, sama niidet
toodud.

Intervjueeritav: Nojah, pankadega on umbes sama. (.) Pigem nagu pakutakse paremaid
tingimusi nendele, kes ei ole veel nende kliendid.

Intervjueerija: Jah, eem, kas te tunnetate kuidagi, et suurtel konkurentidel on
kergem pangalaenu saada voi vastupidi ei ole erinevust mérgata?

Intervjueeritav: (.) Ee tdhendab kergem pangalaecnu saada nendel, kellel on
monopoolne vdi oligopoolne turupositsioon ---Okei--- kuna nende nagu positsioon pangas,
lahevad turul nagu stabiilsemalt v3i no iitleme see risk on vdiksem. Néiteks, noh nditeks
itleme (.) toidukaupade ketid. Et on mingi viis-kuus toidukaupade ketti onju, selline, selline
oligopoolne turg pdhimdtteliselt voi siis olletootjad nditeks. Pank annab ikkagi neile, kes on
stabiilsed, et neil turumudelid on tugevamal positsioonil, et neil on nagu lihtne laenu saada.
Neid nagu pank nideb stabiilsena, et nad on igavesti tegutsevad, stabiilse laenukattega ja nende
tootlus vastab tingimustele, teavad, et nemad mdjutavad hinda, et kulu poole pealt nemad
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tdstavad hinda ja kontrollivad oma tootlust hdsti. Ja sedasi on see laenult teenimise voimalus
suhteliselt kerge. Véikeettevotetega on see hida, et ee, et ee kui on ee (5) {itleme on vaba turg,
on palju palju analoogseid ettevotteid, et et sellised hddad nagu turul on ee iga turu objekt
lihtsalt ebastabiilsem. Et niimoodi suured saavad jah lihtsamalt laenu. Viikeettevite on
lihtsalt riskantsem.

Intervjueerija: Kas te olete ka kasutanud méningaid pangalaenu alternatiive voi
siis ka toetusprogramme, niiteks EAS-i voi KredEx-it?

Intervjueeritav: Olen

Intervjueerija: Ja milliseid ja mille jaoks?

Intervjueeritav: Me oleme seda ekspordiprojekteerimist kasutanud. Ja finantseerimist
oleme moelnud, tegelikult me ei ole kasutanud seda veel, me oleme kalkuleerinud, aga me ei
ole ee (.) seda kasutanud. Ekspordiprojekteerimise jaoks tegelikult kasutasime. Kindlustamist
tahtsime kasutada, aga KredEx kindlustaks kogu nagu kiibe, aga meil on See jama, et meil on
stabiilsed kliendid 10% ja ebastabiilsed see 90%, aga KredExile selle kindlustuse hind on 2%,
et ihiskulu liheb nagu kalliks. Ad, mida veel, oleme kalkuleerinud seda niiteks, et
projekteeriks ee (.) tdhendab, millele laenu votta, et pank annab laenu ja KredEx annab
garantii pangale. Aga meil ei ole piisavalt, me ei ole nii agressiivselt tegelenud selle teemaga.

Intervjueerija: Ja méonda muud ei ole méelnud, niiteks EAS-i v6i ei ole juba
kasutanud?

Intervjueeritav: No EAS-i ei ole kasutanud, aga oleme kasutanud
disainprojekteerimist, et need on sellised projektipohised, aga sellist laenuga projekteerimist
ei ole nagu votnud. Et ma ei teagi, mida meil, mida niimoodi projektipdhiselt toetada.

Intervjueerija: Ei, no ega EAS ei olegi laen selles méttes, et ikkagi
toetusprogramm.

Intervjueeritav: Et jah, siis tootmistehnika jaoks. ---jah--- et millalgi peaks seadmete
hankimiseks, et ses mdttes seadmete hankimine on ka, et see sai neil ka mingi kaks aastat
tagasi labi. See neil oli olemas tdesti, see oli viga hea asi, aga ma ei tea niiiid, mis seal on.

Intervjueerija: Jah, niiiid on ainult mingid arenguprogrammid ja...

Intervjueeritav: Tegelt peaks olema () EAS-il peaks olema, et kui vaadata Eesti
ettevotteid, et kuna on vihe t66joudu, siis tegelikult peaks soodustama seadmete hankimist.
Sellist asja praegu ei ole, et see oli, aga enam seda ei ole.

Intervjueerija: Ee, @) mille poolest pangalaenu ja
alternatiivlaenu/toetusprogrammi taotlemise protsess teie jaoks?

Intervjueeritav: Viga ei erine. No nii palju on vahet, et iiks on kogu ettevotte kohta
ehk siis pank vaatab nagu kogu ettevotte kohta, aga toetusprogrammil on kogu ettevotte
niitajad nagu omaette, et vaadatakse projektipohiselt. Muidugi seda, niiteks see disanitoetus,
et seal tulevad koik iihe toote kulud vélja tuua, aga noh é&riplaan ja kdik muud andmed on
samad, ega nad véga palju ei erine, lihtsalt EAS-is on lisaks projekt vaja lahti kirjutada.

Intervjueerija: Jah, ee kas teie ettevottes on kasutatud voi kasutatakse isiklikke
sdiiste ja perekonna toetus praegu voi on varem kasutatud?

Intervjueeritav: Et, ma ei oska sulle tépselt 6elda, aga algfaasis jah. Hilisemas faasis (.)
vdga enam ei kasutata, pigem kui ettevote nagu laenu saab, pigem meil on laenupotentsiaal
rakendamata. Pigem nagu, pigem ma kasutaksin neid kui omakapitali.

Intervjueerija: Ee, (3) millised on (.) alternatiivlaenude tingimused vorreldes
pangalaenudega teie jaoks?

Intervjueeritav: Tead, ma ei olegi vdaga uurind. Ainuke, mida tean on nditeks Bigbank,
Bigbank’i puhul on muidugi tegemist pédris pangaga, ee selline nagu, selline nagu
laenupakkuja nendele, kes tavalisest pangast muidu laenu ei saa. Bigbanki’i laenuintress on
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iile 10-ne, siis mis on tulnud, (7) ee Isepankuri ettevitete nagu isiklik siisteem. Inglastega
analoogne siisteem, et oled Isepankurist kuulnud? ---jaa, jaa olen kuulnud--- noh et maailmas
erinevad need isepankuri alternatiivid on need... See on muidugi selline asi, mida Eestis nagu
peaks rohkem kasutama. /asjasse puutumatu tekst 19:44-21:31/ Aga tdhendab Inglismaal on
niimoodi, et ee viikeettevote ldheb panka laenu votma ja laenu ei saa. Inglismaa on selline
koht, kus neid suunatakse siis nagu alternatiivsete laenuandjate juurde. /asjasse puutumatu
tekst 22:10-22:16/ Inglismaal on paar sellist portaali /mainib mingit internetiaadressi/, aga
niitid riik ise on ka panustanud sellesse raha. See ei ole sama, mis niitid EAS, et siis meil nagu
puudub tegelikult viikeettevotte nagu ee viikeettevottele laenamine. Aga tegelikult voiks
EAS-i kaudu investeerida raha sellistele, anda raha sellistele portaalidele nagu isepankur. Kui
sa oled nagu véikeettevote ja tahad laenu millegi jaoks ja siis seda seal Inglismaal sai nagu
riiklikult nii. ---aa, vdga huvitav--- Ja Inglismaal on kohus pankadel, et kui keegi laenu kiisib
ja ilma jdab, siis ta suunab ta nagu jargmisesse aknasse. Et pank nagu aitab sellele kaasa. Kui
litlevad, et meie sulle ei anna laenu, aga saadavad siis, et mine sinna. Ja miks Inglismaal nii
on, ajalugu tead-ei tea? ---no ikka tean--- /asjasse puutumatu tekst 23:24-23:37/ Inglismaa
majanduse alus on viikeettevotted. Et kriisi nagu ei saa neid lasta ja seepdrast ongi toimunud
selline asi, et suunatakse neid alternatiivsete rahastamisvahendite juurde vidikeettevotteid. Et
mis on nagu Inglismaa pankade probleem, et pankadel on ette antud reeglid ja panga iiks
reeglitest on ju see laenumaksja peab olema garantii. Inglismaa pank ei voi laenu anda ilma
padeva garantiita. Kuna pangas on ju hoiustajate raha, et finantsinspektsioon ja kodik on ju
hoiustajad. Et hoiustajate kapitali pectakse kdige suurema nagu riski all. Et seda Inglismaal
moeldakse, kuidas viikeettevotted seda raha saaksid ja Inglismaal sellise EAS-i analoogse
organisatsiooni kaudu suunatakse raha sellistesse portaalidesse voi keskkondadesse, kes siis
aitavad ja véikeettevotetele siis laenu annavad. Alternatiivid nagu pangale. Et ee (.) Eestis
selline kultuur on nagu puudu, et meil ei ole sellist asja arendatud.

Intervjueerija: Jah, eks ta vist vaikselt areneb ka. Olgu, ee millist laenukapitali te
niliid ise koige rohkem eelistate, et pangalaenu vo6i siis erinevaid neid alternatiive ja
toetusprogramme?

Intervjueeritav: Tdahendab alternatiivid on niitid mezzanine, /asjasse puutumatu tekst
25:15-26:00/ eclistame panka, me oleme laenuvoimelised, meil on hea ajalugu, ee me oleme
kasumis, et meie laenude voime, laenud selles mahus, mis vaja on olemas. Pigem nagu liiga
vihe votame laenu, et voiks isegi rohkem. Kulude poole pealt pank on kdige atraktiivsem
variant. /asjasse puutumatu tekst 26:28-27:26/

Intervjueerija: Kes teeb teie ettevottes peamised laenuotsused?

Intervjueeritav: (5) Juhatus.

Intervjueerija: Ja juhatuses on mitu liiget?

Intervjueeritav: Utleme ametlikult on iiks, aga selles mottes kaks. Et meil on nagu
ndukogu ja juhatus. Noukogu ja juhatus koos, /asjasse puutumatu tekst 27:47-28:35/

Intervjueerija: Kas teil on finantsjuht ka?

Intervjueeritav: Ei, meil finantsjuhti ei ole. Et ee meil on endal nii palju haridust, mina
olen siuke. /asjasse puutumatu tekst 28:43-29:09/

Intervjueerija: Ma kiisisin oma kiisimused niiiid kéik fra, et véib-olla on endal
midagi lisada?

Intervjueeritav: /rddgib pikalt oma kogemustest ja muust intervjuusse otseselt mitte
puutuvast 29:17-37:55
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7. Intervjuu ettevottes Rexest Grupp

Intervjueeritav saatis vastused kirja teel

Intervjueerija: Millega teie ettevote tipsemalt tegeleb?

Intervjueeritav: Plastijddtmete iimberto6tlemisega ning ehitusmaterjalide tootmisega

Intervjueerija: Kui palju on teie ettevéttes tootajaid?

Intervjueeritav: 35

Intervjueerija: Kui kaua on teie ettevote tegutsenud?

Intervjueeritav: 5 aastat

Intervjueerija: Milliseid projekte teostate laenukapitali eest?

Intervjueeritav: Pghivara investeeringuid, kéibekapitali finantseerimist ning
arendustood

Intervjueerija: Kas te arvate, et Eestis on viikeettevotetel raske voi kerge laenu
saada? Miks?

Intervjueeritav: Arvamus on et on raske, kuna pankade peamised kriteeriumid laenu
andmiseks on voimalikult garanteeritud rahavoog ning tugev tagatis (sageli riiklikult tagatud,
nt. Kredex)

Intervjueerija: Kui palju te aastas keskmiselt laenukapitali vajate (summa)?
Ning olete ka alati selles summas saanud?

Intervjueeritav: Oleme iritanud vdimalikult vihe pankadega suhelda. Baseerume
finantsinvestorite kapitalile.

Intervjueerija: Kui tihtis on teie arvates on laenukapital viikeettevotte jaoks?

Intervjueeritav: Laenukapitali saab kaasata kui on piisav kindlus rahavoo olemasolus
ning regulaarses laenumakse voimekuses. Peale laenukapitali on ka teisi voimalusi ettevotte
tegevuse finantseerimiseks. Pangalaen on nendest koige jaigem instrument, sest pank plaanist
korvalekaldeid voi ebadnnestumisi ei andesta.

Intervjueerija: Kas te olete kasutanud pangalaenu?

Intervjueeritav: Minimaalselt.

Intervjueerija: Kas te arvate, et pankade laenutingimused on liiga karmid ja
intressid on liiga korged? Milles see teie jaoks viljendub?

Intervjueeritav: See viljendubki korges intressimédras, 10putus hulgas piirangutes,
isiklike kdenduste ndudes, heade tagatiste noudmises, kogu ettevotte vara koormamises panga
kasuks jne.

Intervjueerija: Millise intressiméiraga oleks teile sobiv laenu votta pangast (kui
vastasite jah eelmisele kiisimusele)?

4-5%

Intervjueerija: Milliseid laene pank enamasti teile on viljastanud, lihi- voi
pikaajalisi?

Intervjueeritav: Molemaid

Intervjueerija: Kui keeruline on pikaajalist pangalaenu saada?

Intervjueeritav: Piisavalt keeruline, peab olema garanteeritud rahavoog ning head
tagatised

Intervjueerija: Mitme panga klient te olete?

Intervjueeritav: 2

Intervjueerija: Kas suhte pikkus pangaga on mojutanud kuidagi laenu saamise
toenidosust? Kuidas, mis suunas?
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Intervjueeritav: Ei, suhte pikkus ei mojuta kuidagi. Vajadusel hiilgab pank ka koige
pikemaajalise ja lojaalse kliendi, seda toestas 2009 finantskriis.

Intervjueerija: Kas tunnetate kuidagi, et suurtel konkurentidel on kergem
pangalaenu saada voi vastupidi ei ole mingit erinevust mérgata? Kui tunnetate
erinevust, siis milles see viljendub?

Intervjueeritav: Seda ei tunneta.

Intervjueerija: Milliseid pangalaenu alternatiive olete kasutanud? Miks just
neid? (nt EAS, KredEx, Eesti Arengufond, isiklikud ressursid jne).

Intervjueeritav: Peamiselt investeerimiskapitali finantsinvestoritelt. Lisaks Kredex, et
tile tagada viike pangalaen.

Intervjueerija: Mille poolest erineb pangalaenu ja alternatiivse laenu taotlemise
protsess teie jaoks?

Intervjueeritav: Pangalaen on vidga jdik. Alternatiivne laen — kui moeldakse
investeerimiskapitali, siis seal on lihtsam pidada sisulisi l&birddkimisi.

Intervjueerija: Kumba teie ettevote rohkem kasutab, kas pangalaenu voi monda
selle alternatiivi?

Intervjueeritav: Alternatiive.

Intervjueerija: Kui palju kasutate isiklikke séfiste, perekonna toetust jne?

Intervjueeritav: Enam mitte

Intervjueerija:  Millised on alternatiivlaenude tingimused vérreldes
pangalaenudega?

Intervjueeritav: Need on tagatisteta

Intervjueerija: Millist laenukapitali ise kéige rohkem eelistate?

Intervjueeritav: Ei eelista iildse laene

Intervjueerija: Kes teeb teie ettevottes peamiselt laenuotsused?

Intervjueeritav: Juhatus ja omanikud

Intervjueerija: Mille jirgi valite, millistesse projektidesse investeerida ja
millistesse mitte, juhul kui koik mitu on korraga vajalikud ning nende realiseerimiseks
liheb vaja tiiendavat laenukapitali?

Intervjueeritav: Perspektiivi jargi

Intervjueerija: Kas teie arvates voiks Eestis olla veel méni toetusprogramm
vilikeettevotetele, on midagi millest olete puudust tundnud selles vallas?

Intervjueeritav: Ei oska 6elda

8. Intervjuu ettevottes Pentamet OU

Intervjueeritav saatis vastused kirja teel

Intervjueerija: Millega teie ettevote tipsemalt tegeleb?

Intervjueeritav: Metallist keevitatud konstruktsioonide tootmisega ja tédpsemalt
elastsete sdlmedega.

Intervjueerija: Kui palju on teie ettevéttes tootajaid?

Intervjueeritav: 14 — 18 tootajat + 3 ITP

Intervjueerija: Kui kaua on teie ettevéte tegutsenud?

Intervjueeritav: Alates 2000 a.

Intervjueerija: Milliseid projekte teostate laenukapitali eest?
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Intervjueeritav: Ekspordiprojektid iile maailma maksumusega 100 000 — 300 000 EUR

Intervjueerija: Kas te arvate, et Eestis on viikeettevotetel raske voi kerge laenu
saada? Miks?

Intervjueeritav: Kuna pShivara puudub, tootmishooneid rendime, siis piisav tagatis
laenuvdtmiseks puudub.

Intervjueerija: Kui palju te aastas keskmiselt laenukapitali vajate (summa)?

Ning olete ka alati selles summas saanud?

Intervjueeritav: 100 000 EUR 10% aasta miiiigist. Uks kord saime kiibekrediiti 60 000

EUR

Intervjueerija: Kui tihtis on teie arvates on laenukapital viikeettevotte jaoks?

Intervjueeritav: Areng on takistatud, kogu aeg kdibevahendite puudujdik, s.t kogu
tekkiv raha ldaheb kdibevahendite soetamiseks

Intervjueerija: Kas te olete kasutanud pangalaenu?

Intervjueeritav: Meile ei anta pangalaenu, pole tagatist.

Intervjueerija: Kas te arvate, et pankade laenutingimused on liiga karmid ja
intressid on liiga korged? Milles see teie jaoks viljendub?

Intervjueeritav: Intress ei ole korge, laenutingimused viikeettevottele ei ole jou
kohased.

Intervjueerija: Milliseid laene pank enamasti teile on viljastanud, lithi- vo6i
pikaajalisi?

Intervjueeritav: Kédibekapitali lithiajaline laen 1 aasta.

Intervjueerija: Kui keeruline on pikaajalist pangalaenu saada?

Intervjueeritav: Polegi vdoimalik

Intervjueerija: Mitme panga klient te olete?

Intervjueeritav: Kahe

Intervjueerija: Kas suhte pikkus pangaga on méjutanud kuidagi laenu saamise
toenidosust? Kuidas, mis suunas?

Intervjueeritav: Ei tea.

Intervjueerija: Kas tunnetate kuidagi, et suurtel konkurentidel on kergem
pangalaenu saada v6i vastupidi ei ole mingit erinevust mérgata? Kui tunnetate
erinevust, siis milles see viljendub?

Intervjueeritav: Loomulikult on suurtel voimalik laenu saada. Viikeettevote on suure
riskiga ja tagatiseta ei anta laenu. Kui Kredex tagab 30% laenust, siis iilejadnud ettevottel
puudu olev tagatiseks ei jatku varasid. Kredexi tagatis tostab oluliselt laenukulusid.

Intervjueerija: Milliseid pangalaenu alternatiive olete kasutanud? Miks just
neid? (nt EAS, KredEx, Eesti Arengufond, isiklikud ressursid jne).

Intervjueeritav: Tdna EAS meile sobilikke finantseeringuid ei toeta. Viimast
laenukiisimist Kredex ei toetanud. Isiklikud ressursid on koik kéibe krediidi all kinni.

Intervjueerija: Mille poolest erineb pangalaenu ja alternatiivse laenu taotlemise
protsess teie jaoks?

Intervjueeritav: Ei tea

Intervjueerija: Kumba teie ettevote rohkem kasutab, kas pangalaenu voi monda
selle alternatiivi?

Intervjueeritav: Ei tea alternatiividest.

Intervjueerija: Kui palju kasutate isiklikke séiste, perekonna toetust jne?

Intervjueeritav: 100% kogu vara, mis pank aktsepteerib.

Intervjueerija:  Millised on alternatiivlaenude tingimused vérreldes
pangalaenudega?

72



Intervjueeritav: Millised on need alternatiivlaenud? Kas Te motlete EAS ja Kredex-it.
Nemad ju ise laenu ei anna ja kogu laenu ei taga. Tavaliselt on see 30%.

Intervjueerija: Millist laenukapitali ise kéige rohkem eelistate?

Intervjueeritav: Seda mis on vdimalik ja jdukohane kitte saada

Intervjueerija: Kes teeb teie ettevottes peamiselt laenuotsused?

Intervjueeritav: Viikefirma ei saa neid otsustajaid palju olla Meil kaks osanikku
votavad vastu otsuseid.

Intervjueerija: Mille jirgi valite, millistesse projektidesse investeerida ja
millistesse mitte, juhul kui koik mitu on korraga vajalikud ning nende realiseerimiseks
liheb vaja tiiendavat laenukapitali?

Intervjueeritav: Viikefirmal ei ole sellised asjad vOimalikud. Saad {ihele
pohitegevusega seotud projektile keskenduda.

Intervjueerija: Kas teie arvates voiks Eestis olla veel méni toetusprogramm
viikeettevotetele, on midagi millest olete puudust tundnud selles vallas?

Intervjueeritav: Riigi poliitika peab olema toetav eraettevitlusele ja kindlas suunas
ajama viikeettevotete toetuspoliitikat. Kui téna riik toetab infotehnoloogia ettevdtteid, siis
peavad teised ise hakkama saama.

9. Intervjuu ettevottes Ratas AS

Kuupdev: 10.12.2914
Koht: Ratas AS
Pikkus: 20:32

Sissejuhatavat vestlust ei salvestatud.

Intervjueerija: Ma ei tea, ma Kkiisin nii, et jah et iildisemalt kdigepealt. Millega
teie ettevote tipsemalt tegeleb?

Intervjueeritav: Me tegutseme siin juba, ee sellel objektil nagu mulle on 6eldud, juba
70-ndatest aastates saati mingi tegevus kdinud. Siin oli mingi autobaas, mida siin enam... mis
siis tootis, remontis tdhendab toona mingisuguseid neid veoautosid. Kasvas siit nagu vilja
varuosade tootmine ja siis ee siis ee viimased paarkiimmend aastat toodame erinevaid
toruliitmikke. lgasuguseid selliseid (.) tulime sisse, siis ei pannud tdhele, tagasi minnes voib
vaadata, on niidised viljas, sellised vidinad, vdikesed vidinad. Metallist, roostevabast terasest
ja siis ldhevad torustikele, keemiatdostusele, toiduainetetodstusele ja ee toostusele iihesonaga.

Intervjueerija: Mhm, ee kui palju on teie ettevottes tootajaid?

Intervjueeritav: Praegu on kolmkiimmend neli.

Intervjueerija: Ahah, ja kui kaua on teie ettevote tegutsenud?

Intervjueeritav: Ee, me ise loeme oma alguseks niitid 1990. ---ahah--- aga ma iitlen
noh, siin majas on tegevus toimunud kuskil 70-ndate algusest kuskil. ---mhm--- et
pohimotteliselt voib 6elda, kakskiimmend, ligi kakskiimmend viis aastat.

Intervjueerija: Okei, jah. Ee (.) niiiid ma kiisin laenuteema kohta. Voib-olla siis
sellist... koike ei saagi kiisida. Aga, kas te olete varem kasutanud laenukapitali?

Intervjueeritav: Mm, no iitleme, et selles mdttes, et meil on ee olemas ee laen, mis on
kontserni ettevottelt, mis on siis juba iile kiimne aasta. Et selles mottes, kui viga iiks-iihele
votta, siis selles mottes see laenukapital on meil kasutuses kiill.

Intervjueerija: Jah, no ma pidasin silmas siis just piris (.) voi tihendab pankasid
ja...
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Intervjueeritav: Pankasid kui selliseid jah ei ole, selles mottes ei ole, selles mdttes ei
ole jah kunagi olnud.

Intervjueerija: Aga liisingut, samamoodi siis mitte?

Intervjueeritav: Ei ole.

Intervjueerija: Okei, aga mis pohjustel te ei soovi kasutada ettevotte viliselt?

Intervjueeritav: Kuna ei ole vajadust olnud, kuna ee nii-6elda (.) see siselaen siis
kontserniettevottelt on nii-6elda soodsam ja selleks ei ole ka mingit pohjust (.) kaasata neid
neid véliseid finantseerijaid.

Intervjueerija: Okei, milline niiteks on laenuintressivahe selle sisese ja
pangalaenu vahel?

Intervjueeritav: Ma ei ole nii ausalt Oeldes uurinudki, selles mottes, et kui on
kontserni, kontserniga tegemist, siis ee see intress on kuskil seal kolme protsendi juures-
kandis. Siis isegi kui pangast teoreetiliselt oleks see soodsam, siis ee ei ole mdtet seda
kasutada. Sest raha jaab ikkagi nii-6elda perekonda.

Intervjueerija: Ahah, 6ige. Okei, mm, (6)

Intervjueeritav: Ja pealegi nagu iitles juba, kas see oli Oskar Luts, kes fitles 14bi Joosep
Tootsi isa, et laenuleib ja laastutuli ei kesta kaua.

Intervjueerija: /naerab kergelt/ jah, okei. Aga kui te kasutate seda siselaenu, siis
mille jaoks te kasutate seda?

Intervjueeritav: No tdhendab meil on kuskil ee ligi kiimme aastat on laen niiiid olnud,
siselaen, mida me siis jooksvalt pikendada saame, aga pohiliselt ee, pdhiliselt oli ta seadmete
ee soetamiseks.

Intervjueerija: Mhm, okei.

Intervjueeritav: Ja jaa, niiiid kui olid masuaastad, eriti 2009, siis oli nii-Gelda jooksva
tegevuse finantseerimiseks. Aga laias laastus jah, seadmete, masinapargi soetamiseks.

Intervjueerija: Ee, kas te arvate, et Eestis on viikeettevotetel keeruline pangast
laenu saada voi...

Intervjueeritav: Ma ei ole dige inimene seda kommenteerima, ma ei ole sellega viga
kokku puutunud. Et aga nii palju kui ma ajakirjandusest olen lugenud ja kuulnud, siis see on
nagu ee (.) vdga lihtne see nagu ei ole. Nagu ma olen kuulnud. Viga detailides ei saa
kommenteerida.

Intervjueerija: Ee, ee kas teie arvates peaksid pangad pakkuma mm
viikeettevotetele votta viikeses summas laenusid? Et vahel need pakutavad summad on
liiga suured.

Intervjueeritav: Ee, pohimdtteliselt kiill. Ma titlen, ma ei oska hésti kommenteerida, et
kui suured need limiidid on, et mis need piirangud seal on viikeettevotetele. Viikeettevotted,
et mida nad iildse loevad viikeettevotteks. Kui suurt ettevotet?

Intervjueerija: No kuni 49 tootajat.

Intervjueeritav: Kuni 49 jah. (.) Ma iitlen, ma ei oska seda kommenteerida, kui kui
raske see neil on, et eks see sOltub ju muidugi ka ee konkreetsest ettevottest, et ee kui
atraktiivne siis see projekt pangale on. Ma kujutan ette, et kui ta on atraktiivne ja siis siis ju
pank ee sellest dra ei litleks. Kui ma ndeks sealt kapitali nii-6elda laenuriski suhteliselt
minimiseerituna, aga noh koik soltub case-st

Intervjueerija: Aga Kkui suures summas on teie laenukapital niiteks keskmiselt
aastas?

Intervjueeritav: Ee, keskmiselt aastas ei saa nii 6elda, et meil on see laen on 1,1
miljonit euri on praegu laias laastus.---ahah--- Suurusjark umbes selline. See on nii-Gelda
avalik info, ka et see on ariregistris koik kirjas.
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Intervjueerija: Ahah, ei piise sinna ligi...

Intervjueeritav: Ei ma saan aru, lihtsalt et ee ei ole mingi siseinfo vdi midagi sellist.

Intervjueerija: Jaa, et ma lihtsalt uurin, et iillevaadet saada. Mm, panga kohta on
raske kiisida siis. Aga ma Kkiisin, et mida te arvate alternatiivlaenudest ja
toetusprogrammidest?

Intervjueeritav: Need on siis sellised, selles mdttes alternatiivlaenud nendest ee

Intervjueerija: Ma moétlen pangalaenule alternatiivid vo6i toetusprogrammid,
mida pakub niiteks EAS ja Arengufond ja...

Intervjueeritav: EAS-ist ja Arengufondist jah nagu ma olen aru saanud, et ee need
projektid on (.) suhteliselt nagu, selles mottes nagu ettevotetele teretulnud, et ee teine asi on
muidugi see, et seal on niilid limiidid ees, et kes ees, see mees, et seal 10putult ei saa, see ei
ole pank ju.

Intervjueerija: Jah, seda kiill. Eks nad valivad seal...

Intervjueeritav: Meilgi siin praegu iiks pooleli. Uks. Muidugi see on histi viike
projekt, taotluse, taotlus on ldbivaatamisel, et siis saada 50% ulatuses (.) kaasrahastust, et...

Intervjueerija: Aa, et siis te ikkagi kaalute selle kasutamist.

Intervjueeritav: NoO see on esimene projekt selline, ee see on muidugi vdiksemas
mahus. Me rddgime summadest ee (.) kuni paar tuhat euri voi isegi natuke vihem.

Intervjueerija: Aa, selge.

Intervjueeritav: See ei ole mingi seadmetega seotud, see on lihtsalt koolitusprogrammi
labiviimiseks.

Intervjueerija: Okei, kas ja miks arvate, et need on viikeettevottele kasulikud?

Intervjueeritav: Need EAS-id ja need teemad jah?

Intervjueerija: Jah. Erinevad sellised programmid.

Intervjueeritav: Pff, celkdige seetdttu, et ee, et et ee optimeerida siis ettevotte
rahavoogusid ja ja majandustulemusi, et ee (.) nii-6elda omaniku rahakotti siésta.

Intervjueerija: Ee, milliste projektide jaoks saaks teie ettevote neid kasutada, et
see koolitus praegu, aga...

Intervjueeritav: See EAS voi?

Intervjueerija: Niiteks. V6i muid ka, néiiteks...

Intervjueeritav: Ee pdhimdttelisel on koolitusprojektid, mida oleme siin kergelt
kaalunud ka varasematel aastatel. Aga lihtsalt {itleme, ee mis puudutab igasuguste seadmete
ostusid ja ee muid teemasid, (3) tead ma ei ole {ildse uurinud selliseid asju. Suhteliselt raske
on sellega dra pdhjendada midagi.

Intervjueerija: Jah, seadmete ostu nad enam ei toeta ka vist.

Intervjueeritav: jah ma ---mingi paar aastat--- meil on just need seadmete teemad,
kuhu rahastust saada, et muid teemasid siin eriti ei ole.

Intervjueerija: Enamikel tootmisettevotetel on sama probleem. ---jah /naerab
kergelt/--- just. Aga kas need toetusprogrammide summad on teie arvates liiga suured,
parajad voi viikesed viikeettevotete jaoks?

Intervjueeritav: Ma ei oska seda kommenteerida, meil ei ole otseselt nagu teemaks
olnud, et...

Intervjueerija: Ahsoo, okei, kas te tunnete, et oleks veel vaja monda teistsugust
programmi, mida hetkel ei pakuta ettevotetel, midagi, millest olete puudust tundnud?

Intervjueeritav: (5) Niimoodi ei oska ausalt-6eldes kommenteerida, et mida me siin
puudust oleme tundnud, et ee meie ettevottel nii-6elda need kitsaskohad just et ee seadmete
poole pealt, mm ja masinapark voiks nii-6elda kiiremas tempos uueneda. ---mhm--- et see on
nagu see pohiline murelaps ja teine murelaps on muidugi siis nii-6elda personali poole pealt,

75



et see (.) vastavate oskustega, oskustega, oskustoolisi ee saada, et neid ei ole ka nii kerge
saada. Paljud suudavad neid kiill ise koolitada, aga...

Intervjueerija: Mhm, jah. Ee kas teil on tulevikus veel mingeid projekte plaanis,
mille jaoks laenukapitali kasutada? Midagi erinevate seadmete ostmiseks?

Intervjueeritav: Ee, tdhendab, kuna me kuulume kontserni, siis ee rahastamine, kuidas
neid seadmeid osta, soltub paljuski ndukogu otsusest ja nagu ma olen aru saanud, siis seda
laenukapitali eriti ei soovita kasutada, vihemalt nagu meie ettevotte néol.

Intervjueerija: Ee (.) mida peaks teie arvates muutma, et viikeettevotetel oleks ee
lihtsam laenukapitali saada ja nad sooviks seda rohkem kasutada?

Intervjueeritav: Et mida voiks teha?

Intervjueerija: Jah, et mis peaks muutuma ---muutuma--- jah, et ettevéotetel ei ole
alati kerge laenu saada.

Intervjueeritav: (3) No alati, voib ju nii 6elda. Siis peaksid olema atraktiivsemad
dariplaanid voi voi voi no eks ilmselt see kogu kogu /arusaamatu sona/ tegelikult, et ee (.)
kogu Eesti majandus, et ee (.) raske Oelda. Olen isegi mdelnud, et ee kui mingi kuus-
seitsekiimmend protsenti vOi seda ametlikku statistikat ei olegi, et ettevotluses kuulub
iileiildse ju ju nii-6elda voorkapitalile. ---mhm--- koik laias laastus ikkagi viib seda kapitali
vilja, likskoik, mis geenidega. Et ee ettevotte turul maks /arusaamatu 11.35-11.38/ raha
voolab dra. Noh (3) selles kontekstis on nagu see viikeettevotlus suhteliselt, ma ei nde jah et,
kus see areng niiiid siis peaks tulema praegustes tingimustes. No see on minu arvamus.

Intervjueerija: Jah, okei, ee kui oluline on laenukapital teie arvates viikeettevotte
jaoks?

Intervjueeritav: (5) See soltub ettevdttest, kuid viikeettevottel voib ka hésti minna, et
jarsku tal ei pruugi iildse vajadust olla selle laenukapitali jérgi, et kui on, kui on ikkagi histi
toimiv ettevote ja miiiik 1dheb hasti, tulud on olemas, siis siis ei pruugi laenukapital iildse olla
teemaks. Muidugi (.) see on nagu hea case, kui kui kuikui ja nii hésti ei 1dhe ja sul on olemas
ikkagi visioon, aga sul ei ole rahatust, siis on ta muidugi vdga oluline. Et aga ma ei oska
hinnata neid proportsioone.

Intervjueerija: Ahah, okei. (.) Et ee ma jitsin niiiid hulga kiisimusi vahele, et vist
saavad otsa need. Et kokkuvotteks...

Intervjueeritav: Ega jah meil laenuteema ei ole véga... /asjasse puutumatu tekst 13:00-
14:49/

10.Intervjuu ettevéttes Raudla OU

Kuupdev: 25.11.2014
Koht: Pdrnu mnt 139
Pikkus: 14:30

Intervjueerija: Alustuseks, millega ettevote tipsemalt tegeleb?

Intervjueeritav: (7) No minu ettevottel on selles mottes, et mul on erinevad variandid.
Et mul on metallitootlus ja keevitatud detailide valmistamist. Metallito6tluse all, ma ei tea kui
palju sa selliste asjadega kursis oled, metallitootlus see tdhendab voetakse rauatiikk ja teda
freesitakse, puuritakse, treitakse ja mida vaid ja saadakse siis mingisugune konkreetne detail,
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mis on konkreetses mdodus, mis ldheb kuhugi masinaehitusse, nii et pohisuund on
masinaehitus.

Intervjueerija: Nii, kui palju on teie ettevéttes tootajaid?

Intervjueeritav: Kuskil minu meelest 19 voi 20.

Intervjueerija: Ahah

Intervjueeritav: See on kdik, koik need.

Intervjueerija: Ja kui kaua on teie ettevote tegutsenud?

Intervjueeritav: Seda on ilus 6elda, et ee see sai asutatud ’92 aastal.

Intervjueerija: Ahah, siis 22..

Intervjueeritav: Sellisel kujul nagu ta praegu on, on ta olnud umbes, ei tea noh (3)
viisteist aastat.

Intervjueerija: Mis see erinevus siis oli varem?

Intervjueeritav: Noh alguses oli ee, alguses oli firma vOi ettevite garaazis.
Garaaziettevote nii nagu paljud. Olin ise liksik t66taja ja siis noh, siis sai natukene, natukene
suure pauguga laienetud, oli toétajaid kuni 100-130 inimest ja siis sai tiivad natukene
koomale tdommatud ja noh niiiid on niimoodi, et ei vota rohkem kui 20 inimest.

Intervjueerija: Ja niiiid ma siis uurin laenukapitali kasutamise kohta véi siis selle
mittekasutamise kohta....

Intervjueeritav: Ei ei, jah, see on teil viga Gieti kiisitud. Ma teen kdik selleks, et mitte
tihtegi senti mitte kellelegi volgu olla. Mitte kunagi ei vota laenu.

Intervjueerija: Aga milles see pohjus on, et ei soovi kasutada laenukapitali?

Intervjueeritav: Ma ei tea, selle kohta voiks Gelda kahte moodi. Kdige 6igem vist oleks
vastata niimoodi, et jdnes.

Intervjueerija: Ahah

Intervjueeritav: Janes kaarte ei méngi. --okei-- Ma kardan meeletult neid laene. Ja
teine pOhjus voiks delda niimoodi, et ma ei tunne laienemise vajadust.

Intervjueerija: Mhm, aga kas niiteks pole tekkinud olukorda, kus oleks monda
seadet vaja soetada, monda kallima hinnaga voi néiteks liisingut kasutada voi midagi?

Intervjueeritav: Ei. Ei ole tekkinud sellepérast, et kui tildse, siis esimene ee, esimene
vajadus voiks olla oma, oma (4) oma hoonestuse saamisele.

Intervjueerija: Nii?

Intervjueeritav: Ja kui, kui niitid tekikski selline hull méte ja riskialdis, no ma ei tea
noh, aastaid on nii palju, et mulle siin juba moni viis vOi kilmme aastat tagasi anti mdista, et
mul ei ole motet nagu panka minna kiisima laenu, kuna ma olen ainuomanik. Mul vanus on
hetkel juba iiksjagu iile 60-ne ja siis 6eldi, et vanadele liksikomanikele pdhimotteliselt nagu ei
ole voimalik iildse anda laenu. Ja kui ma noh laenaksin, siis see laen oleks ainult
tootmishoonete ehitamine koos maatiiki ostuga. Ja kui on juba tootmishoone ostetud, tehtud,
ehitatud, siis vaieldamatult oleks vaja /arusaamatu 05:49-05:53/ ja ee kui need asjad oleksid
olemas kdik, voetud, siis ma ei kujuta ette mitukiimmend aastat peaks olema see aeg, et seda
tagasi teenida. Ja selleks peaks olema mul, mul praegu tuleb meelde E-profiil, kes alustas
tunduvalt vaiksemalt, aga ta leidis Norras endale suure, suurtellija ja kiillap tuleks minulgi
koigepealt seda otsida ja siis alles moelda voib-olla suurtellija investeeringutele ja suurtellija
peab olema millegipédrast ka huvitatud.

Intervjueerija: Mhm

Intervjueeritav: Ja see on voib-olla kdige raskem, sest ega koik ettevotjad ee unistavad
stabiilsest igapdevasest, igapdevastest tellimustest, igapdevasest sissetulekust garanteeritud.
Selline vdike niss leida, ei ole piitidnud {ile oma varju hiipata.

Intervjueerija: Aga kas te varem olete kasutanud laenukapitali?
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Intervjueeritav: Mitte kunagi.

Intervjueerija: Okei, (4) kas te olete kuidagi kursis pankade laenutingimustega ?

Intervjueeritav: Ei. Isegi, isegi, ainuke kui see 1dbi kostub, siis kui kellelgi oleks laenu
pakkuda, selliselt, et anname laenu ja tagasi ei ndua. V3ib-olla siis ma oleksin huvitatud. Aga
ei pankadega, ma hoian pankadest, kas siin on, et kui iildse see asi tuleks kone alla, peab
kindlasti olema investeering ee huvitavalt tellijalt voi huvitunud tellijalt. Aga ma ei usalda
pankasid, ma ei taha pankadega tegemist teha. Seda nii vahe kui voimalik.

Intervjueerija: Kas voib kiisida, kas see on mingi halb kogemus pankadega voi ...

Intervjueeritav: Ei, selle kohta on jille selline vanarahva tarkus, et ee ainult ee loll
opib oma vigadest, tark Opib teiste vigadest.

Intervjueerija: Ahah, opite teiste vigadest! Olgu. Aga kiisin ka, et mida arvate
alternatiivlaenudest voi toetusprogrammidest, et ma métlen EAS-i, KredEx-i toetust? Et
erinevad sellised voimalused viikeettevotetele.

Intervjueeritav: Tead, mul on iiks ee firmajuht tuttav, kes tegeleb ainult nende
avalduste ja mm nende paberite ajamisega, et saada seda toetust endale. Ja ma korra siis
liritasin.

Intervjueerija: Nii?

Intervjueeritav: Ja tulemus oli draiitlev. Et ma olin liiga kaua turul olnud. Firma... ma
ei méleta, mis pohjused veel olid. Kolm aastat tagasi voi niimoodi. Ja mulle 6eldi dra --mhm--
ma ei tea, ma ei méleta enam koiki pdhjuseid. Aga selge oli see, et dra deldi ja pdhjuseks oli,
et ma olen noh, see oli selline pdohipdhjus, et ma ei olnud mingi idufirma, mingi algaja firma
ja muud sellised asjad. Ma tahtsin telfrit osta, hdda oli, vajalik ja ei tuli leida omafinantseering
ja muud alternatiivvariandid, et see asi dra teha ja mitte parast olla selle EAS-i v3i ma ei tea,
mis ta ka oli, 0la all aastaid, kogu aeg anda neid tiiiituid, mis on muidugi iihest kiiljest
ettevotte alalhoidmiseks viaga vajalikud, kogu aeg neid aruandeid.

Intervjueerija: Jah...

Intervjueeritav: Aga ma olen niitid peremees, ma ei ole kellelegi volgu ja ma ei pea
kellelegi aru andma. Mitu ... ma telfriga tegin ja ja muud sarnased asjad.

Intervjueerija: Ehk siis tulevikuks ei plaani ka uuesti proovida niiteks?

Intervjueeritav: Kindlasti mitte.

Intervjueerija: Okei, aga iildiselt, kas te arvate, et need on viikeettevitete jaoks
kasulikud? V6i millisel moel nad véivad olla kasulikud?

Intervjueeritav: Ma suhtun nendesse umbes tapselt samuti, mitte nii halvustavalt, kuid
mitte likski laenuandja ei anna seda lihtsalt ee minu iliilusate silmade eest vdi ma ei tea, mis
variandid veel on, kdigil on omakasu ju méngus, mis on ka dige, peabki olema. Ja kui ma ee,
kui ma juba kas voi ostan auto liisinguga, siis ma maksan ju tegelikult teisele oma raha éra.
Teatud situatsioonides on see muidugi otstarbekas (3) ma olen toonud sarnaste juhtud puhul,
ma ei tea, kas see on, vdib-olla on see kohmakas néide, aga kui mul oleks tarvis teada, et ma
pean igal kuul tegema kiimme tuhat lusikat ja selleks, et hakata iihteteist tuhandet tegema, siis
selleks on mul vaja lihte masinat. Ja mul on teada, et ee klient soovib neid minu kéest saada
kas voi viisteist-kakskend tiikki ja see on alaline. Siis saab kindla peale vilja minna, aga selles
harus, kus mina olen (5) ei tea suurt kunagi, olgugi et kogu mu tutvusringkond tihtipeale
litleb, et t60 tuleb, et niikuinii t66 tuleb. Aga siis, kui teda ei ole, siis on ahastus silmis ja
vaatad ringi, hoiskad vasakule-paremale ja sellistes tingimustes votta suuri kohustusi peale...
ja moni kuu on teinekord on niimoodi, et elad rasvast, aga kust kohast sa siis need osamaksud
vO1 tagasimaksud voi need (3) ma ei tea, sarnaste asjade puhul ma iitlen ma niimoodi, et ma ei
ole dige drimees, ma tahan rahulikult magada.
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Intervjueerija: /naerab kergelt/ jaa.. Aga kas te arvate, et need
toetusprogrammide summad, on need summad nagu parajad viikeettevotte jaoks, et
neid antakse ka viga suurtes summades vilja, et kas kohati ei voi olla see
vaikeettevottele liiga suur voi...

Intervjueeritav: Téahendab, péris ausalt ega ma nende kdikidega nii viimasel ajal, juba
paar aastat ei ole eriti kursis, aga, aga, aga (4) nii nagu, nii nagu on kogu laenamissiisteemiga,
kui inimene oskab teha analiiiise, kui ta oskab panna paika palju tal tegelikult vaja on, palju ta
kulutab voi seda kasutatakse, ee /arusaamatu tekst 13:10-13:17/ siis on kdik nagu korras. Ja
mitte keegi ei ole kellegi eest mitte kunagi ju voimeline dra otsustama, olgugi et need EAS-id
ja mis nad ka ei oleks iiritavad inimese eest dra otsustada, kas tal ikka on seda vaja ja kas ta
ikka jouab seda tagasi maksta, mis on tditsa loomulik jélle. Aga otsustada, 1dplikke otsuseid
peavad ikka firmajuhid tegema ja tihtipeale ollakse ddrmiselt pessimistlikud ja tdhtis on
lihtsalt raha kétte saada ja siis ee paljudel juhtudel mitte seda tarbida kokkulepete jérgi. Sest et
noh kui raha on kées, siis iiks tingib teisi ja (4) need on nii individuaalsed voi siukesed
keerulised kiisimused, millele vastata, kas on piisavalt. Jah kui inimene teab, mida ta teeb, siis
on see piisav. Kui ta ei tea seda, siis /asjasse puutumatu tekst 14:23-14:27/ aga kui ta ei tea
seda, vaid ainult kujutab ette ja mina, ma olen alati imestanud, noori mehi-noori naisi, sest no
tore kui kellelgi midagi lébi ldheb, siis on tdesti tore. Hea vaadata, kuidas entusiasmiga,
kuidas asjad pannakse paika ilusates véikestes firmades ja suuremates firmades ja et kohe,
mm {iks tuttav drimees, kes titleb niimoodi, et ee ma ei tea, aga kui ma vaatan iihest suunast ja
tunnen seal taga 10hna, siis ma ldhen ja alati dnnestub. Alati. Niimoodi. Aga samas ma tunnen
ka véga paljusid, kes on ei tea mitte midagi, lahmitakse paremale-vasakule, peaasi, et kuskilt
saaks raha. Ja jaa piisav, piisavalt on see nendele, kes oskavad Oieti votta. Need, kes
valetavad, nendele ei jai mitte midagi mitte milleski.

Intervjueerija: Jaa, mm Kkas te leiate, et oleks vaja veel monda toetusprogrammi,
monda teistsugust, mida hetkel ei pakuta, néiteks millestki tunnete puudust?

Intervjueeritav: Ma tunnen paljudest asjadest puudust, aga eks ma raagin, millest ma
puudust tunnen. Kui niiiid toesti oleks, oleks — paha poiss, aga iitleme mina voib-olla tunnetan
vajadust tdesti (3) noh kelle poole siis péordutakse, kui ei ole investeerijat, siis voiks olla
nditeks mingisugune fond. Ma kujutan ette, et on mingisugune suur fond, selline suur fond ja
on selline firma nagu Raudla. Raudla on, Raudla on ee nii palju aastaid turul olnud, iga aasta
saab ta koik krediidireitinguga endale A voi AA vdi kolme A-ga tunnistused, ta on stabiilne
firma, keda tuleks vdib-olla aidata {ihe astme vorra kdorgemale voi las ta olla sellisel tasemel,
nagu ta praegu on. llmselt on seal, ennast kiitmast ma ei vési, ee on seal voib-olla selline
voimekas juht, kes on vdimeline hoidma seda firmat stabiilsena /asjasse puutumatu tekst
16:55-17:04/ ja ja kui ta on vdimeline hoidma seda sedasi, siis jarelikult temale, et ta niiiid
edasi ei arene on seal mingisugune pohjus. Nonii, helistab, saadab meili Triin, saadab meili ja
utleb, milles asi on? Pakkuma hakkab ka, mis teemal te tootate, /arusaamatu tekst 17:28-
17:32/ kas sel teemal v3ib nagu edaspidi tulevikku olla (3) ee siin oleks ilmselt raha rohkem
vaja kui et kuskile paiskad. Kui need nii-6elda idufirmad, kes on noori tarmukaid
rahakiisijaid téis, kellele on téhtis raha ainult kédtte saada. /arusaamatu tekst 17:55-18:01/ nii
ei saa, ei tuld vilja, et see onu lubas kiill kogu aeg. Aris on lubadus on viiga tihtis muidugi,
aga sellesse pole enam -- vaja. Jah vdiks olla kiill midagi sarnast, ma ei ole sellele kiill kunagi
varem moelnud. ---aga viga hea ju--- teie kiisimus praegu viis sinna, lihtsalt improviseerisin

Intervjueerija: Kiisin veel, et kas teie ettevote siis on kasutanud isiklikke séiste
voi niiteks perekonna toetust?

Intervjueeritav: Alguses ikka. Panin peaaegu kdik oma raha hakkama selleks, et teha
oma firma ja lootuses, et see ldheb kdima selliselt nagu ma tol hetkel tahtsin ja ma suudan *92.
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aastal, et ma suudan niitid oma ee pere edasi viia niimoodi, et nemad ei saa arugi sellest
madalseisust, mis mul hetkel oli, et meil oleks siiiia homme ja ilechomme, et ma ei peaks no ja
nii edasi.

Intervjueerija: Aga parast seda ei ole enam vaja ldinud?

Intervjueeritav: Ei.

Intervjueerija: Selge

Intervjueeritav: Vaib-olla péris nii ei saa 6elda, et péris vaja ei ole ldinud, voib-olla
mingi kolmandal aastal, aga (3) ma iitleksin selle kohta isegi niimoodi, et (4) masu (3) ajal
olid asjad tlisna halvad ja meil kdigil ja kui paljud firmad ldksid pankrotti, sellega, et votsid
firmadest rahad vélja. Mina votsin oma firmast nii palju raja vélja, kui palju oli vaja minul
elamiseks. (3) Ja moningate asjaolude kokkusattumisel (3) elasin selle viga hésti iile. Isegi
mitte hésti, vaid vdga hésti. Ja mul jah, tutvusringkonnas ldksid ka niitid minu sarnased
firmad, ikka ldks ja ldks ja liks. Moeldi kiill, et vota rahad vilja, ma ei tea voib-olla pereelu
neil ldks suurepéraselt edasi, pere oli toidetud ja kdik. Aga minul oli ka, aga néed siis oli kiill
niisugust tunnet vahepeal, et et et kui niiiid ei Onnestu hésti, siis mis saab. Et kust kohast
votta, et ma titleksin mitte, et isiklikest sddstudest firmasse, vaid ma votsin oma isiklikuks
tarbeks firmast nii palju, kui parajasti vaja oli.

Intervjueerija: Mhm, /asjasse puutumatu tekst 20:57-21:10/ et siis kokkuvotteks
teie ettevottes laenukapitali ei ole ja ei tule.

/asjasse puutumatu tekst 21:17-22:36/
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