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SISSEJUHATUS

Aina tihenev konkurents muudab majandustegevuse jirjest komplitseeritumaks.
Ettevotted vajavad konkurentsieelist, mis voimaldaks toodetel voi teenustel turul piisima
jaada ja samas turuosa suurendada. Eestil puuduvad paljuski loodusvarad, millest saaks
atraktiivseid eksporttooteid valmistada. Geograafiline asukoht soosib tegutsemist
Skandinaavia ja idasuunalistel turgudel. Ekspordi roll meie majanduse arendamisel on
votmetidhtsusega, kuid panustamine sellesse ei ole piisav. Mis on meie ettevotete
konkurentsivdoime aluseks?

Senine Eesti toodete ja teenuste suhteline konkurentsieelis on pdhinenud madalal
omahinnal, mis on paljuski tingitud t66jou odavusest. Kuid siiski pikemas perspektiivis
tousevad palgad naaberriikidega vorreldavale tasemele. Sellest ldhtuvalt peaks
konkurentsivoime pohinema mitte madalatel hindadel, vaid oskustel, mis muudavad tooted
voi teenused unikaalseks. (Kolk 2010)

Eesti ettevotete sisemiste ressursside — teadmuse, oskuste, kogemuste, innovatsiooni-
siisteemi ja toimivate drimudelite madal tase ei lase konkureerida voOrdvédrselt paljude
arenenud riikidega. Murettekitav on ettevotete madal tootlikkus, eelkdige lisandvidirtuse
loomisel. Negatiivselt on mdjutanud to6jou ja teiste sisendite kontrollimatu hinnatdus, mis
samuti pdrsib ettevotete sisenemist vilisturgudele. Majandusuuringute korraldamine
voimaldab paremini teadvustada ettevotete probleeme. Tédnapdeval on Eestis ldbiviidud
koikvoimalikke uuringuid ekspordi vallas, aga keemiatdostusettevotted on pahatihti neist
vilja jadnud, vaatamata asjaolule, et keemiatoostus on suuresti orienteeritud ekspordile.

Antud magistritoé on ajendatud eelpool viljatoodud pohjustest. Uuring on autorile
teadaolevalt esimene, mis teooriale ja empiirikale tuginedes késitleb pdohjalikult keemia-
toostusettevotete konkurentsieeliseid ja eksporditakistusi vilisturgudel. Varasemalt on uuritud
suhtevorgustike rolli Eesti keemiatoostusettevotete rahvusvahelistumisel (Seppo 2005).
Magistritdoo teema valiku teiseks pohjuseks on autori tihe side keemiatoostusettevotetega, mis

on kestnud viimased viis aastat.



Kiesoleva magistritod eesmirgiks oli analiitisida Eesti keemiatddstusettevotete
rahvusvahelistumise protsessi, konkurentsieeliseid vilisturgudel ning vilja tuua ekspordi-
takistused. Antud t60s saab vastused kiisimustele: Mis on keemiatdOstusettevotete
konkurentsieelised ja milliste taksitustega ettevotted silmitsi seisavad vélisturgudel? Mida
tuleks teha konkurentsivdoime tostmiseks? Mida peaks Eesti riik tegema ettevotluskeskkonna
arendamiseks?

Piistitatud eesmargi tditmiseks tuleb esmalt:

e anda iilevaade rahvusvahelistumise ja konkurentsieeliste teoreetilistest kisitlustest;
e viia ldbi empiiriline uuring Eesti keemiatoostusettevotete seas;

e analiiiisida Eesti keemiatoostusettevotete ekspordikogemust;

e uurida majandusharu statistilisi néitajaid;

e selgitada vilja konkurentsieelised vélisturgudel;

e vilja tuua ekspordiarengut takistavad tegurid.

Magistritoo koosneb kolmest peatiikist. ToO eesmirgi saavutamiseks antakse esimeses
peatiikis iilevaade toostusharust. Ulevaate andmiseks kasutas autor Statistikaameti
aastastatistika andmeid (2010-2013). 2013 aasta andmed on esialgsed liihiajastatistika
andmed.

Too teises osas annab autor {iilevaate rahvusvahelistumise ja konkurentsieelise
teoreetilisest poolest. Késitlust leiavad rahvusvahelistumise peamised tegurid, Uppsala mudel,
konkurentsieelise teooria, mastaabiséddstu ning multinatsionaliseerimise teooriad.

To66 kolmas osa pohineb autori poolt 1dabiviidud empiirilisele uuringule, metoodikale ja
uuringutulemuste analiiiisile. Uuringu ldbiviimiseks kasutas autor kvantitatiivset uurimis-
meetodit, et saavutada adekvaatne {iilevaade konkurentsieelistest ja eksporditakistustest
vilisturgudel. Uuringu teostamiseks kasutati andmekogumismeetodina ankeetkiisitlust
eSurveySro keskkonnas. Magistritoo uurimisobjektiks olid Eesti Keemiatoostus Liitu
kuuluvad ettevotted. Ettevotted valiti vilja koostoos Eesti Keemiatoostus Liiduga ja
kiisimustik koos kaaskirjaga edastati e-posti teel liidupoolset abi kasutades. Kédesolevas osas
on dra toodud jireldused, millest tuleneb eelis tegutsemisest Eestis, mida tuleks teha
konkurentsivoime tostmiseks ja ettepanekud riigile ettevotluskeskkonna parandamiseks.

Ettevotete rahvusvahelistumine on vdimalik valitsuse ja ettevotete iihise koost6o
tulemusena, kus riik loob ettevotluseks soodsa keskkonna ja ettevotted kasutavad voimalust

osaleda rahvusvahelises konkurentsis. Tasakaalus toimimine koigil tasanditel muudab



kergemini ldbitavaks vOimalikud rahvusvahelistumise barjddrid sh kultuurilised ja
geograafilise paiknemise ning soodustaks positsiooni saavutamist rahvusvahelises
majanduses.

Autor soovib tdnada uuringu ldbiviimisele kaasa aidanud Eesti Keemiatdostus Liitu,

uuringus osalenud ettevotteid ja oma juhendajat Riinno Lumistet.



1. ULEVAADE TOOSTUSHARUST

Keemiatoostus on olnud Eestis traditsiooniline to0stusharu, millele pani alguse
Richard Mayer 1876. aastal rajades omanimelise keemiatehase, mis tootis piimapulbrit, vOi-
ja juustuvirvi peaasjalikult Peterburi turule (Pihlamigi 1999,73).

Eesti keemiatoostus on pikkade traditsioonidega — pdlevkivi tootlemine, vietiste
tootmine, mis kédesoleval hetkel on peatunud, tarbekeemia-, plast- ja kummitoodete, virvide
valmistamine jmt on toimunud aastaid Eestis. Eesti keemiatdostuse arengut on kindlasti
soodustanud Eesti geograafiliselt soodne asend. Pidrast Eesti taasiseseisvumist tabas
keemiatoostust, nii nagu kogu Eesti majandust kiill langus, kuid praeguseks piisima jaanud
ettevotted on suutnud end vajadusele vastavalt iimber orienteeruda ja saavutanud turul tugeva
positsiooni. (Méldre 2004, 7)

Eestis tegutseb sadakond keemiatdostusettevotet. Keemiatoostustest iile poole asub
Ida-Virumaal, ligi kolmandik to6otajaid tootab Tallinnas ja Harjumaal. Eesti keemiatdostust
saab iseloomustada kahe olulise keemiasektoriga: polevkivikeemia ja haruldaste
muldmetallide ning nende oksiidide tootmine. (Keemiatdostus Liit 2014)

1924. aastal pandi Eestis alus pdlevkividli toostuslikule tootmisele. Ainulaadseks
Euroopas voib pidada podlevkivist dlitootmist, mis annab olulise panuse riigi majandusse.
Eksport moodustab kuni 85% toodangust enamasti Euroopa Liidu liikmesriikidesse.
Polevkividlile on turgu piisavalt, aga turustamine sOltub EL keskkonnapoliitikast.
Ekspordikasv Eesti keemiatoostuses toetub kahele asjaolule. Esimeseks saab pidada
naftahindadest tingitud podlevkividli ja teiste pdlevkivisaaduste kasvavat ndudlust ning
konkurentsivéimelist hinda. Teiseks, mis suuresti aitab kaasa eksporti kasvule, on mitmete
Eesti keemiatootjate kuulumine rahvusvahelistesse kontsernidesse. Kontsernikuuluvus soosib
laialdast eksporti grupi sees. Ekspordiedu tulebki eelkdige Ida-Virumaalt, kus peamisteks
ekspordiartikliteks on kontserni Viru Keemia Grupp AS poolt toodetavad pdlevkividli ja
polevkivifenoolid, Eastman kontserni kuuluva Eastman Specialities OU toodetav bensoehape,

naatriumbensoaat ja plastifikaatorid, AS Silmeti poolt toodetavad haruldased muldmetallid ja



nende oksiidid. AS Nitroferti karbamiidvéetiste tootmine on paraku tootmissisendite
hinnatdusu ja madala ndudluse tottu peatunud. (Keemiatoostus Liit 2014)

Keemiatoodete ekspordi vallas mingivad suurt rolli Eesti ehituskeemiatoodete
(vuugitditematerjalid, hermeetikud ja ehitusliimid) valmistajad - Henkel Makroflex AS ja
Krimelte OU. Virvide, lakkide ja muude viimistlusmaterjalide kolm suuremat tootjat Eestis
on Akzo Nobel tiitarettevote Akzo Nobel Baltics AS, Tikkurila AS ja Eskaro AS.
Tarbekeemia ekspordimahud on kiill tagasihoidlikumad, siiski on Eestis pikaajalised
tarbekeemia ja kosmeetika tootmise kogemused. Koigile on tuttavad Flora AS ja Orto AS
kodukeemia- ja  kosmeetikatooted. = Viiksemate  ettevOtetena  toodavad  Eestis
puhastusvahendeid ja tarbekeemia tooteid Harjumaal Kiili vallas asuv Estko AS, kes toodab
keskkonnasobralikke pesuvahendeid nii kodu kui ka toostustarbijatele ja autoomanikele.
Jogevamaal Tabivere vallas asuva Mayeri Industries AS pohitoodeteks on peamiselt
Baltimaades ja Skandinaavias turustatavad pesupulbrid. (Ibid.)

Keemiatoostusel on tdnapdeval viga tdhtis roll majanduses, voib lausa Gelda, et
tegemist on paljuski maailma majanduse kasvumootoriga, kuna ta valmistab iilejaanud
majandusele vajalikke tehismaterjale. Arenenud keemiatoostust peetakse riigi majanduse
arengut ja joukust tagavaks teguriks. Kuigi keemiatdostuse toorainebaas on viga lai,
puuduvad Eestis keemiatoodstuse koige olulisemad ldhteained: nafta, maagaas, kivisiisi,
viddvel, keedusool ja kaaliumsool. Meil saab keemiatdostuse toorainena kasutada vaid
polevkivi, puitu ja fosforiiti. Kaasaegne keemiatoostus vajab palju kapitali ja oskuslikku

t60joudu, oluline roll on ka tootearendusel. (Ibid.)

1.1. Positsioon majanduses

»Viikeste ja ambitsioonikate riikide jaoks on arengu seisukohalt védga oluline
ekspordisuutlikkus. Soovides enam tarbida importkaupu ja teenuseid, tuleb nende ostmiseks
suuta ka oma kaupu ja teenuseid maailmaturul edukalt miitia* (Eesti Kaubandus -
Toostuskoda 2010). Rahvusvahelised konkurentsivoime uuringud kinnitavad, et Eesti paistab
positiivselt silma nii kaupade ekspordi osakaaluga sisemajandamise koguproduktist (SKP) kui
ka viliskaubanduse osakaaluga SKP-st. Eesti SKP niditas kasvudendentsi 2013. aastal
varasema aastaga vorrelduna 0,8%. 2013.aasta IV kvartalis oli majanduskasv vorrelduna

2012. aasta IV kvartaliga 0,3%. 2013. aastal SKP jooksevhindades oli 18,4 miljardit eurot.



Siiski 2013 aastat iseloomustab Eesti majanduskasvu aeglustumine. Kui I kvartalis suurenes
SKP vorreldes 2012 aasta sama perioodiga 1,3%, siis IV kvartalis kdigest 0,3%. Eesti SKP
kasv 2013. aastal kokku oli 0,8% (vt joonis 1), mida vdib pidada viimase nelja aasta
viikseimaks tdusuks. (Statistikaamet 2014)

Olulise panuse SKP kasvu andis tdétlev toostus 15,4%. Tootleva tdoostuse suurenemist toetas

toodangu ekspordi kasv, samuti suurenes tootleva toostuse toodangu miiiik. (Swedbank 2014)
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Joonis 1. Tootleva toostuse osatidhtsus Eesti majandusse 2011-2013

Allikas: (Swedbank 2014)

Keemiatoostuse iilevaates vilja toodud andmed on périt Statistikaameti andmebaasist ning on
esitatud aegreas aastastatistika andmetena (2010-2012), v.a 2013. aasta andmed, mis on
esialgsed lithiajastatistika andmed ning mida Statistikaamet hiljem korrigeerib. Arvandmed
kokkuvdtlikult on dra toodud lisas 1 ja 2. Autor peab oluliseks mirkida, et alljirgnevas
statistikas kajastub pdlevkivioli kemikaalide ja keemiatoodete andmetest eraldi, kuna
Statistikamet liigitab pdlevkividli mineraalsete kiituste, mitte aga keemiatoodstuse ja sellega

seotud toodete tootmise kategooriasse. Kemikaalide ja keemiatoodete tootmine on iiks osa



tootlevast toostusest ning 2013. aastal oli viimase panus SKP-sse 15,4%. Samal aastal
moodustas kemikaalide ja keemiatoodete miilik tootlevast toostusest 5,2%. (Statistikaamet
2014)

Statistikaameti lithiajastatistika andmetel oli keemiatdoostuse 2013. aastal keskmine
tegutsevate ettevotete (juriidiliste isikute) arv 100. Vorreldes eelmise aastaga suurenes
ettevotete arv 6 ettevotte vorra. Tooga hodivatud isikute arvu jirgi oli kdige enam alla 10
tootajaga nn mikroettevotteid - 75, moodustades 75% kogu ettevotete arvust. Eesti majandust
ildiselt iseloomustab viikeettevotlusega tegelevate ettevotete suurearvuline osatdhtsus.
Aastate 10ikes kdige muutuvam ongi mikroettevotete arv (vt joonis 2). Teiste suurusgruppide

ettevotete arv on stabiilsem.

Ettevotete arv tootajate jargi
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Joonis 2. Ettevotete arv tootajate arvu jirgi 2011-2013

Allikas: (Autori poolt koostatud, lahtudes Statistikaameti esialgsetest andmetest)

Toodangu langus 1990. aastatal mgjutas negatiivselt tootajate arvu. 1998. aastal tootas
keemiatoostuses ca 6500 tootajat, 1997. aastal oli tootajate arvuks harus 7040. Suurim langus

tootajate osas on toimunud Ida-Virumaa suurettevotetes. Aastatel 1995-1998 vihenes
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suurettevotetes hoivatud tootajate arv enam kui 1300 inimese vOrra, s.o. ca 18%.
(Keemiatoostuse Liit 2014)

Statistikaameti esialgsete andmete kohaselt 2013. aastal leidis keemiatdostuses
rakendust 2450 tootajat, mis moodustab 2,4% tootlevas toostuses tdéoga hdivatud inimeste

arvust. Vorreldes 2012 aastaga on mérgata moningast vihenemist (joonis 3).
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Joonis 3. Toohoive 2010-2012
Allikas: (Autori poolt koostatud, 1dhtudes Statistikaameti andmetest)

Statistikaameti andmetel toodeti 2012. Aastal (vt joonis 4) keemiatdOstusettevotete
poolt kokku 775,2 miljoni euro eest toodangut, suurima osa moodustasid pdlevkivi- ja
kiittedlide tootmine, millele jirgnes laki- ja virvitoodete tootmine. Vorreldes eelmise aastaga
suurenes toodang 11%. Keemiatdostuse toodang moodustas 2012. aastal 8,3% tootleva

toostuse kogutoodangust.
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Joonis 4. Keemiatdostuse toodang jooksevhindades 2010-2012

Allikas: (Autori poolt koostatud, 1dhtudes Statistikaameti andmetest)

1.2. Majandusniitajad
Eesti keemiatoostuse miitigitulu jooksevhindades oli Statistikaameti esialgsete

andmete pohjal 2013. aastal 585 miljonit eurot. Vorreldes eelmise aastaga kasvas

keemiat6ostuse miiiigitulu 6,7%.
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Joonis 5. Miitigitulu ja miitik mitteresidentidele

Allikas: (Autori poolt koostatud Idhtudes, Statistikaameti andmetest)

EL-i majandus 2013. aastal tasapisi taastus ja sellest tulenevalt suurenes ka
vilisnOudlus. Vilisndudluse muutus mojutab oluliselt keemiatodstuse arengut, kuna
toodangust ~ 80% miiiiakse vilisturule.

2013. aastal oli Eestis sadakond keemiatoostusettevotet ja hinnanguliselt 70% neist
eksportis oma tooteid. Keemiatoostusettevotete kogu ekspordi miitigitulu oli 2012. aastal 450
miljonit eurot, mis oli 38 miljonit rohkem kui 2011. aastal (vt joonis 5), moodustades 6,7%
Eesti tootleva toostuse ekspordi kogumiitigitulust. Uhe eksportija keskmine ekspordi
miiiigitulu oli 5,6 miljonit eurot. Ligi 3/4 keemiatoostusettevotete ekspordi kogumiiiigitulust

andsid ettevotted, kelle tootajaskonna suuruseks oli 20 ja enam toolist.
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Joonis 6. Keemiatoostusettevotete eksport 2010-2012

Allikas: (Autori poolt koostatud, 1dhtudes Statistikaameti andmetest)

Eesti keemiatoostuse ekspordimahud néitasid vidhenemise suunda 2009. aastal
tingituna veel kriisist vdljumata maailmamajanduse mojutustest, kuid 2010 aasta tdi taas

kaasa ekspordi suurenemise. 2011. aastal (vt joonis 6) kasvas hiippeliselt ekspordi miitigitulu

49% kiiiindides 431 miljoni euroni.

Kemikaalide ja keemiatoodete miiiigi ekspordiindeks on aasta aastalt olnud tdusuteel
v.a kiittedlid, mis niitasid 2013. aastal langustrendi. Samas on jooniselt 7 ndha, et 2012. aastal
kasvas kiittedlide ekspordiindeks vorreldes teiste tegevusaladega oluliselt korgemale,

kiiiindides iile 200 %. Vorreldes kogu tootleva toostuse ekspordiindeksiga on kemikaalide

puhul see oluliselt kdrgem.
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Joonis 7. Ekspordiindeks

Allikas: (Autori pool koostatud,

Eesti keemiatdostuse toodangut eksporditi 2013. aastal 108-sse ja 2010 aastal 90-sse
erinevasse maailma riiki. Peamised eksportturud on meie lihinaabrid: Venemaa (27%), Liti
(16%) ja Leedu (11%), kusjuures esimese riigi osakaal ekspordi sihtturuna on viimastel
aastatel vihenenud, moodustades 2013. aastal 27%, 2011. aastal oli see néitaja 34%. Languse

pohjuseks voib pidada Venemaa majanduse oodatust ndorgemat olukorda, mis omakorda

lahtudes Statistikaameti esialgsetest andmetest)

langetas oluliselt ndudlust impordi jdrele (Eesti ja Venemaa... 2014).
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Joonis 8. 2013 aasta peamised eksportturud

Allikas: (Autori poolt koostatud, ldhtudes Statistikaameti esialgsetest andmetest)

Keemiatoostus on oluliselt rohkem vilisturgudele orienteeritud kui Eesti tootlev
toostus keskmiselt. Keemiatdostus on suutnud senini eksportida edukalt oma toodangut. Nii
oli kemikaalide ja keemiatoodete tootmises ekspordi osatihtsus toodangu miiligis tousnud

86,5%-1t 2010. aastal kuni 87,9%-ni 2012. aastal. Samal ajal on niiteks tootleva todstuse

keskmine ekspordi osakaal toodete miiiigist umbes 68,7% (vt tabel 1).

Tabel 1. Mitteresidentidele miitigi osatdhtsus (%) toOstustoodangu miitigist

Tegevusala 2010 2011 2012
Tegevusalad kokku 58,0 62,3 62,4
Tootlev toostus 65,7 68,7 68,7
Kiittedlide tootmine 57,7 67,2 72,0
Kemikaalide ja keemiatoodete tootmine 86,5 87,7 87,9

Allikas: (Autori koostatud, lihtudes Statistikaameti andmetest)
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Suuresti ekspordile orienteeritud keemiatoostust tabas maailmamajanduse kriis 2009
aasta alguses, kui kemikaalide ja keemiatoodete tootmise mahuindeks niitas selget
langustrendi ning tootmismahud kukkusid jarsult 2003 aasta tasemele. Siinkohal tuleb
nentida, et ka teiste toostustegevuste 2009 aasta mahuindeksid olid 2003 aasta tasemel ning
keemiatoostuse mahuindeksi suur langus 2009. aastal tulenes osaliselt sellest, et 2008. aastal
kasvas keemiatdoOstuse mahuindeks vorreldes teiste tegevusaladega oluliselt kiiremini. Teiseks
mahuindeksi languse pohjuseks oli selge ndudluse vihenemine vilisturgudel. (Keemiatoostus
Liit) 2010 — 2011 aasta jooksul on tootmismahud jirjepidevalt suurenenud, kuid kriisieelsele
rekordtasemele pole tagasi joutud. Statistikaameti lithiajaliste andmete pohjal voib tdheldada

2013. aastal jdllegi langustrendi.

Toostustoodangu mahuindeks
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Joonis 9. Mahuindeks 2011-2013

Allika: (Autori poolt koostatud, ldhtudes Statistikaameti esialgsetest andmetest)

2009. aasta keemiatdostuse ja sellega seotud toodete miiiigitulu langus oli samuti suur
ning keemiatoostuse miiligiindeks taandus umbes 2005. aasta tasemele. 2010. aasta algusest
on siiski miiiigiindeks jdrjepidevalt suurenenud ning see on toimunud kiiremas tempos
vorrelduna toodangu mahuindeksiga. Pohjusi, miks tootmise miiiigiindeksi kasv on kiirem
vorreldes tootmismahtude omaga, on mitmeid. Tootmissisendid on piisivalt kallinenud,
pohjustatuna harmoniseeritavast EL seadusandlusest ning meie seadusandlusest tulenevatest

karmistuvatest nouetest. Aasta aastalt suurenevad kulud kemikaaliohutusele seoses REACH
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madruse ja EL ihtse Biotsiidmédruse rakendamisega. Keskkonnatasude jirjepidev tdus,

ressursimaksude tdus, elektrienergia kallinemine seoses turgude avanemisega, t60jou

kallinemine jne - kodik see mdjutab otseselt keemiatoostusettevotete majandustegevust.

Okomaksud ei

tohiks

kiiremini kasvada, kui meie majandus,

ekspordivoime. (Keemiatoostus Liit)
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Joonis 10. Miitigiindeks 2011-2013

Allikas: (Autori poolt koostatud ldhtudes Statistikaameti esialgsetest andmetest)

2013. aastal oli tootleva toostuse kogu miitigitulu 10 712 miljonit eurot, kemikaalide ja

keemiatoodete tootmise miiiigitulu osatdhtsus todtleva toostuse toodete miiiigis oli 5,46%

(tabel 2).
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Tabel 2. Miitigitulu jooksevhindades miljon eurot

Majandusharu 2011 2012 2013
Tootlev toostus 10 029 10 457 10712
Kemikaalide ja keemiatoodete miiiik 516 548 585
Osatihtsus % 5,2% 5,25% 5,46%

Allikas: (Autori koostatud, ldhtudes Statistikaameti esialgsetest andmetest)

Kuigi Eestis loodav lisandviirtus todtaja kohta on viimastel aastatel kasvanud, on see
kaugel maas EL keskmisest. 2011. aasta Eurostati andmete kohaselt moodustas see vaid
~50% (vt joonis 10). Tooviljakuse kasv on soltuvuses nii todjou kvaliteedist (haritud ning

heade toooskustega toolised suudavad tootlikumalt toota) kui ka uute seadmete ja

tootmistehnoloogia kasutuselevotust.(Méger 2014, 8)
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Joonis 10. Tooviljakus lisandviirtuse alusel EL litkmesriikides (2011 aasta)

Allikas: (Miger 2014, 8)
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Ettevotete lisandviirtuse ja tootlikkuse niitajate osas on kemikaalide ja keemiatoodete
tootmise niitajad oluliselt korgemad kui koigi tegevusalade keskmine ja todtleva toostuse
keskmine. 2013. aastal oli keemiatdostuse tooviljakus hdivatu kohta miitigitulu alusel 238,7
tuhat eurot (vt joonis 11) ning kdigi tegevusalade ja tootleva todstuse puhul olid need néitajad

vastavalt 124 ja 107,9 tuhat eurot
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300
o 238,7
250 226,72 I Tooviljakus
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Joonis 11.Todviljakuse nditajad hdivatu kohta ja lisandvéértuse alusel 2011-2013

Allikas: (Autori poolt koostatud, ldhtudes Statistikaameti esialgsetest andmetest)

Eelpool oeldust nihtub, et keemiatdostus on iiks konkurentsivoimelisemaid
tegevusvaldkondi Eestis ning iiks neist majandusharudest, kus vdib peituda Eesti majanduslik

tulevik.
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1.3. Investeeringud

Investeeringud tootmistehnoloogia moderniseerimisse on véga olulised, kuna tugev
konkurents vilisturul sunnib tootma efektiivsemalt ning kvaliteedinduded nduavad
ettevotetelt uute tehnoloogiate kasutuselevottu. Tehnoloogia moderniseerimine muudab

omakorda tootmise paindlikumaks, suurendab tootlikkust ja innovaatilisust.

Investeeringud materjaalsesse pohivarasse
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Joonis 12. Investeeringud materiaalsesse pdhivarasse 2011-2013

Allikas: (Autori poolt koostatud, ldhtudes Statistikameti esialgsetest andmetest)

Keemiatoostusettevotted investeerisid pohivarasse Statistikaameti esialgsete andmete
pdhjal 2013. aastal 18,8 miljonit eurot ehk 44,3% vihem kui eelmisel aastal (vt joonis 12).
Investeeringute pidurdavaks teguriks oli tdenioliselt Eesti oluliste kaubanduspartnerite —
Soome, Rootsi ja Venemaa tagasihoidlikust majanduskasvust tekkinud ebakindlus, mis voib
viia vilisndudluse vihenemiseni.

Eesti keemiatdostuse, eriti pdlevkivikeemiatoostuse edasine areng oleneb maailmaturu
situatsioonist ning investeeringutest. Tulenevalt teadusliku uurituse siigavusest pdlevkivi alal

ja heakvaliteedilistest polevkiviressurssidest peaks see tootmisala olema Eesti
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majandusarengu  votmekiisimuseks. Selleks, et tagada Eestile konkurentsivoimeline
keemiatoostus on vajalik todstusharu arengut toetav majanduskeskkond, kuna Euroopa Liidus
aina karmistuvad keskkonnanduded. Lisaks veel keemiaalase teaduspotentsiaali sédilitamine ja
arendamine, toOstusharu funktsioneerimiseks vajalike keemikute ja kemikaaliohutuse
spetsialistide ettevalmistamine, keemiaalane arendustegevus ldbi uute tehnoloogiate ja
protsesside. Sellised meetmed tagaksid kemikaalide ja keemiatoodete tootmis- ja

ekspordivoime sédilimise ja parandaksid toohodivet. (Keemiatoostus Liit)
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2. RAHVUSVAHELISTUMISE JA KONKURENTSIEELISE
TEOREETILISED KASITLUSED

2.1. Rahvusvahelistumise peamised tegurid

Kogu maailmas ning ka Eestis on viimastel aastatel pooratud suurt tdhelepanu
ettevotete rahvusvahelistumisele. Siinkohal on uuritud mitmeid erinevaid aspekte — miks
ettevotted iildse vilisturgudele ldhevad, kuidas rahvusvahelistumise protsess toimub ning
millised muutused toimuvad ettevottes uutele turgudele tungimisel. (Reiljan 2003) Vaatamata
meie riigi viiksusele, soodustab geograafiline asukoht ning ettevotlusega alustamise suhteline
lihtsus vdimalust kasvada ka koduturult vilja. Meie ldhinaabruses on joukas Skandinaavia
turg, lisaks Soome (osade késitluste jargi arvatakse ka Skandinaavia alla), kes on tédnaseni
Eestis suurim kaubanduspartner.

Koik ettevotted ei pea ilmtingimata rahvusvahelistuma, kuid ettevotted peavad jddma
ellu ja planeerima kasvu aina rohkem rahvusvahelistuvas keskkonnas. Olles kindel, et senisel
turul ei suudeta enam oma strateegilisi eesmirke tdita, siis piihendavad ettevotted
rahvusvahelistele turgudele. Suurematel turgudel tegutsedes saab ettevote kasvu planeerida ka
turu sees, kuid viiksematel turgudel tegutsevad ettevotted peavad kaaluma rahvusvahelistele
turgudele sisenemist kasvu eesmérgil. (Root 1998, 2)

Vilisturgudel edu saavutamiseks peab ettevOte méadrama pohjused, seadma tidpsed
eesmargid ning jargima tegevusplaani. Osaliselt ettevotted sisenevad vilisturgudele, kuna
kodused turud ei vOimalda arengut vOi vélisturud arenevad kiiremini. Teised ettevotted aga
jirgnevad oma rahvusvahelistele klientidele. Uheks vilisturule mineku pdhjuseks on ka
rahvusvahelise surve kaitse, et vastu astuda turule sisenevatele konkurentidele. Uute turgude
otsimine on seotud ka mastaabiefekti saavutamisega, millega saab vihendada toote
tthikukulusid ja suurendada ettevotte kasumit. (Root 1998, 1; Zekiri, Angelova 2011, 574)

,Masstootmise efektiga kaasnev tootmise efektiivsuse tOus avab kaubavahetusele uued
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vOoimalused seoses to0jaotuse arendamisega ja kaubavahetuse mitmekesistamisega‘“
(Rahvusvahelise kaubanduse...2014). Root vididab samas, et esimesena liikkab ettevotet
rahvusvahelistuma siiski peaaegu alati soov saada kasumit. Seega tulenevad pohjused, milleks
vilisturgudele minnakse nii ettevdtte vilistest kui ka ettevdtte sisestest teguritest. Uldistades
on peamine ettevotete vilisturule mineku pohjus soov saada juurde vOi dra kasutada
konkurentsieelist. Detailsemalt voimaldab rahvusvahelistumine (Pillin 2004, 5):
e saada mastaabisiistu, kuna koduturu maht ei voimalda seda piisavas koguses;
e toota vOi rakendada liigseid olemasolevaid tootmisvdimsusi. Laiem turg méngib eriti
olulist rolli siis, kui suure osa toote hinnast moodustavad arenduskulud;
e kasu ldigata firmaspetsiifilisest eelisest nagu tugev kaubamirk voi heal tasemel
tehnoloogia. Konkreetsete eeliste olemasolul on vilisturule minek ka palju lihtsam;
e kaitsta end koduturu kdikumise riskide vastu — kui moni turg on languses, vOib teine
samal ajal tOusta ja aidata raskustest iile saada;
e optimeerida kulubaasi;
e |[0igata kasu soodsamatest maksusiisteemidest — siirdehindade abil on vdimalik
suunata kasum riiki, kus see on madalamalt maksustatud;
e saada prestiiZi, mida annab rahvusvahelise firma imidZz;

e kaitsta koduturgu, riilnnates konkurente nende oma territooriumil.

2.1.1. Vailisturule sisenemise motiivid

Rahvusvahelisele turule sisenemise motiivid oleks mdistlik piistitada ja need peaksid
innustama ning kokku minema ettevotte pohitaotlusega. Tavaliselt on turule mineku
eesmargid kasumi saamine ja suurendamine, olemasoleva turupositsiooni tugevdamine,
tulevase kasvu kindlustamine, riskide hajutamine, konkurentsieelise sdilitamine ning
tootmispotentsiaali realiseerimine (Daniels, ed al 2007, 7,16).

Rahvusvahelisele turule sisenemise vdimalikest motiividest on toodud vilja kaks
gruppi (tabel 2.1), millest sisemised motiivid on seotud konkreetse ettevottega, vélised
ldhtuvad timbritsevast keskkonnast. Sisenemistegevuse iseloom voOib olla proaktiivne ehk
eelaktiivne ja reaktiivne ehk jdrelaktiivne. Sisenemise motiivid — proaktiivse tegevuse alla
jaavad ettevotte juhtkonna tahe, kasumi ja kasvu eesmirgid, turundustegevuse eelised, toote

vOi teenuse ainulaadsus, tootmise hajutamine ja mastaabisddst (Vihalem 1999, 79). Vilised
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motiivid — proaktiivse tegevuse all on vélisturu voimalused ja eksporditoetused. Sisemised
motiivid — reaktiivne ettevotte kditumine on passiivne ja turule mineku soovid on
firmasisesed. Nii on vdimalik hajutada riske, pikendada sesoonsete kaupade miiligiaega ja
firmal on ressursside iilejadk. Vilised motiivid — reaktiivse tegevuse puhul on turule
sisenemise motiivid vilised ja firma 166giasend on jdrelaktiivne. Tegemist on sel juhul uute

tellimustega, siseturu viiksusega ja turuosa kahandamisega. (Albaum ed al 2005, 171)

Tabel 2.1. Pohilised motiivid rahvusvahelistele turgudele sisenemiseks

Proaktiivsed Reaktiivsed
kasumi ja kasvu taotlus konkurentide surve
juhtkonna surve koduturg on viike ja kiillastunud

tehnoloogiline voimekus/unikaalne toode | iiletootlus/iilevéimekus

vilisturgude pealesunnitud vélistellimused

voimalused/turuinformatsioon

mastaabisidist hooajatoodete miiligiaja pikenemine

maksueelised rahvusvaheline klientide ldhedus

Allikas: (Albaum ed al 2005, 170)

Ettevotetel on mitmesuguseid pdhjusi vilisturule siirdumiseks. Uhtesid tdukab sinna
siseturu kehv olukord, teisi tdmbavad vilismaa paremad voimalused. Arvestades
rahvusvahelistumise riske, tuleb enne otsuse langetamist hoolikalt mdelda ja kaaluda.

(Vihalem 1999, 80-81).

2.1.2. Vilisturule sisenemise meetodid

Sisenemismeetod teeb voimalikuks firma toodete, tehnoloogia ja juhtimiskogemuse
padsu vilisriigi turule. Tegelikkus nditab, et suur osa tidna vélisturgudel edukalt tegutsevaid
ettevotteid on alustanud oma eksporttegevust juhusliku aje toimel — juhuslik tellimus
vilismaalt, juhuslik kohtumine tulevase ostjaga jms (Tammemaégi 1998, 43). Majanduslikult
saab firma siseneda rahvusvahelisele turule kahel moel (Vihalem 1999, 84):

e cekspordib tooteid sihtriigi turule, kusjuures kohapeal neid ei valmista;
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e suunab vilisriiki oma ressursid (tehnoloogia, kapitali, oskused) ja organiseerib seal
tootmise ning turustuse.

Esimeseks ja tuntuimaks sisenemise viisiks on ekspordi kaudu sisenemine, mille puhul

miitiakse sihtriiki toodet. Eksportimine jaguneb omakorda (Tammemaigi 1998, 44-46):

e kaudne eksport, mille puhul toimub kauba miiiik vilisturule 14bi eksportoori kodumaal
asuva vahendaja;

e otsene eksport, mille puhul ei kasutata kodumaise vahendaja teenuseid ja tootja on ise
rahvusvahelise miiiigilepingu iiheks pooleks - eksportooriks;

e vahetu eksport, mille puhul vahendajat ei kasutata — kaup miiliakse otse 10pptarbijale
vOi ettevOtte oma turustusbaasi loomine sihtturul kas filiaali voi tiitarettevotte vormis.

Teisena voib vilja tuua lepingulise turule sisenemise, mille puhul turule piirgiv tootja

edastab sihtriigi ettevottele tehnoloogia, oskused, juhtimisstruktuuri jm. Lepinguline
sisenemine jaguneb omakorda (Ibid.):

e litsentseerimine, mille puhul kaupa tegelikult viélja ei veeta, antakse vaid luba
litsentsiandja firma toote tootmiseks.

Litsentseerimise eeliseks voib pidada, et fiiiisilist toodet ei edastata vaid antakse driluba ning
sailitakse sihtriigi kontroll toote {iile. Litsentseerimisel on ka omad puudused, nimelt
majanduslik risk on viga suur ja tulu absoluutmaht on tunduvalt véiksem kui eksportimisel
vOi investeerimisel.

e frantsiis ehk ainumiitigidigus on turule sisenemise vorm, mille puhul firma
(frantsiisiandja) litsentseerib &ritegevuse siisteemi koos omandidigusega soltumatule
vilismaisele firmale (frantsiisivotja) teatud tasu eest. (Ibid.)

Frantsiisi eelistena voib vilja tuua, et frantsiisivotja ei pea ettevotet nullist alustama ning
frantsiisiandja pakub frantsiisivotjale tulevaste vigade viltimiseks juhtimisalast véljadpet.
Norkusteks saab pidada — frantsiisimise kulusid, piiratud otsustusvabadust ning piiratud
edasimiiiiki. (Vihalem 1999, 101-103)

Kolmas sisenemise viis on investeerimise kaudu sisenemine vilisturule, kui
eksportimisel on vélisturul iiksnes toode, litsentseerimisel tehnoloogia, siis investeerimisel on
terve ettevote koos juhtimis-, finats- ja turundusalaste ning tehnoloogiliste oskustega.
Investeeringutega turule sisenemine eeldab ettevotte omandamist vOi rajamist sihtriigis.

(Vihalem 1999, 104)
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Investeerimise eelisena voib vilja tuua (Vihalem 1999, 104):

e viiksemad tootmiskulud,

e suuremad ressursid.

Samas on investeerimisel ka oma norgad kiiljed (Ibid.):

e suuremad kulutused — kapitalimahukam, eeldab enam ressursse ning juhtimisoskusi;

e korgem riskiaste — kapitali viljaveo tottu riskitakse enam;

e suurem infovajadus — nduab enam ldhteinfot.

Neljas ja iihtlasi viimane vélisturule sisenemise viis on iihisettevotlus, mille tulemusel
moodustatakse vilisfirmaga osaiihing, kuhu partnerid investeerivad raha ning jagavad
omandi- ja kontrolldigust, proportsionaalselt kapitalimahutuselt. Uhisettevdtluse eelistena
vOib vilja tuua (Vihalem 1999, 110-111):

e viiksemad kulud — kui sihtriigi t66joud on odavam, saab sealse tootmise ja

teenindusega pakkuda tunduvalt madalama omahinnaga toodet;

e iihised ressursid, kogemused ja riskid — {iihiselt kasutatakse tehnoloogiat, omavahel
jagatakse kogemusi ja riske;

e keskkonna ja turu tundmine — sihtriigi ettevotja tunneb histi kodumaist valitsust,
majanduskeskkonda, juhtimissiisteemi ja turundust, tal on maine ja turu tunnustus,
isiklikud kontaktid kohalike tarnijate, vahendajate ja pankadega;

e turunduse kontroll - iihisettevotluse vorm annab hea vOimaluse jilgida
turundusstrateegia Oigsust ning olla taktika kavandamisel pidevalt kursis hetke
konjunktuuriga.

Norkade kiilgedena voib vilja tuua (Ibid.):

e suurem investeerimisvajadus,

e tunduvalt suurem risk.

Uhisettevotluse korral tuleb arvestada kultuuriliste erinevustega ja peab kursis olema antud
maa tavade ja drikommetega. (Tammemaigi 1998, 49)

Uuele turule sisenemisel on ohud, riskid ja véimalused kisikédes. Korvuti probleemidega, mis
puudutavad rahvusvahelist dritegevust iildiselt, nagu keel ja teised kultuurid, on jargnevalt
toodud tiiiipilised ohud, mida eksportivad firmad peavad arvestama (Daniels ed al 2007, 458):

e cbadnnestunud kvalifitseeritud konsultatsioonide saamine ekspordiga seotud
kiisimustes ja ekspordi-, turunduse-, miitigiplaani koostamisel;

e firma tippjuhtide suutmatus lahendada finantskiisimusi;
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e ebapiisav tihelepanu kohapealsete agentide ja hulgikaupmeeste valikul;

e ckspordi operatsioonidele spetsialiseerunud firmade ja teiste turustamist vahendavate
firmade teenusest loobumine, kuigi firmal endal puudub personal taoliste spetsiifiliste
funktsioonide tditmiseks;

e vead litsentside ja iihendettevotteid puudutavate lepingute rakendamisel. See on eriti
kriitiline riikides, kes teevad impordile piiranguid.

Vilisturule sisenemise viise on arvukalt ja neid on mitmeti klassifitseeritud.

2.2. Rahvusvahelistumine Uppsala mudeli abil

Rahvusvahelistumisel on aja jooksul vilja kujunenud kaks suuremat koolkonda: U-
mudeli pooldajad ja I-mudeli ehk innovatsioonil pohineva mudeli pooldajad. Meile
lahedasemad, pohjamaade teadlased on keskendunud Uppsala teooriale, mis on uurinud
rahvusvahelistumise protsessi avatud majandusega viikeriikides, arvestades ka viikseid
ettevotteid (Korhonen 1999, 16).

Uheks enamlevinumaks rahvusvahelistumise mudeliks on senini Uppsala mudel.
Uppsala koolkond on pirit Rootsist ja kone all olevat mudelit nimetatakse ka astmeliseks
rahvusvahelistumise mudeliks. Antud mudeli idee seisneb selles, et ettevote lidbib
rahvusvahelistumise protsessis jérjest erinevad etapid (joonis 2.1), mille tulemusel
muudetakse kogemuste kasvades ja teadmiste laienedes vilisturul oma tegevust jirjest
aktiivsemaks ning suurendatakse vilisturuga seotud ressursse ja investeeringuid. Sedasi
voidakse vajaduste ja sobivate tingimuste olemasolul jouda ekspordist tootmisiiksuse
asutamiseni sobival vilisturul. (Forsgren, Johanson 1994, 7) Samuti eeldatakse, et
rahvusvahelistumist alustatakse sisenedes koduturule sarnastele vilisturgudele — sarnane
kultuur, keel, poliitiline siisteem jne. Antud juhul on rahvusvahelistumine ettevotte jaoks
vihem riskantne ning kogemuste kogunedes on pdhjust siirduda kaugematele turgudele.

(Coviello, Munro 1997, 364)
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S Faas 4 Tootmistiksus valisriigis
E
o Faas 3 Oma milgiesindus valisriigis
T
U Faas 2 Eksport soltumatute agentide kaudu
S
Faas 1 Eksporttegevuse puudumine

AEG

Joonis 2.1. Samm-sammult 1dhematelt turgudelt kaugematele jdudmine

Allikas: (Johanson, Vahle 1997)

Peamine teooria kisitlus seisnebki selles, et vilisturule sisenemine on astmeline
protsess, kus iga etapp protsessis toob kaasa ettevotte suurema kaasatuse vilisturgudel
(Buckley, Casson 1998, 541). Niiteks noorema, ilma NSVL koosseisus elamise voi
tegutsemise kogemuseta, kuid ldfneliku haridusega ettevotja jaoks on Norra
sotsiaalkultuuriliselt meile palju ldhemal kui Venemaa. Teooriaga haakub Eesti ettevotete
kalduvusega valida esimeseks eksportturuks Liti voi Soome. (Pillin 2004, 7)

Uppsala mudel on sobilikum ettevottele, kes asub varajase alustaja staatuses ning ei
sobi siis, kui ettevotte suhtevorgustiku rahvusvahelistumise tase on korge. Uppsala mudel ei
poora tihelepanu ettevotte ning turu karakteristikutega arvestamisele. Uhine joon on nendes
mudelites Oppimise ning teadmiste kogumise olulisus. (Johanson, Mattson 1988, 292)
Uppsala mudelis astmelise ldhenemisega seotud oluline osa on sotsiaalkultuuriline distants
(psychic distance). Moiste (psychic distance) seletab ettevotte rahvusvahelistumise strateegiat
ning rahvusvaheliste turgude valikut (Ellis, 2007, 581). Distantsid takistavad ettevotte ning
turu vahelist infovahetust. Olulist rolli mingivad erinevused keeles, kultuuris, poliitilistes
siisteemides, haridusastmes voi eri valdkondade arengutasemetes (Anderson 2000, 74).

Evans, Mavondo ja Bridson (2008) arutlevad selle iile, et kogemuste kasvuga Opitakse,
millal opereerimine vilisturgudel annab oodatud efekti ning firmale tekib ettekujutus
sarnasustest ja erinevustest turgude vahel. Kuid reaalsus on, et Oppimine ei anna

mirkimisvéarset tulemust ning 10puks kogemused ikkagi ei iileta sotsiaalkultuurilist distantsi.
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Siinkohal veelkord kinnitus, et distants ongi tihti pohjuseks, miks ettevotted alustavad oma
rahvusvahelistumise protsessi tavapiraselt geograafiliselt vo&i kultuuriliselt ldhedastel
turgudel. Mitmed Rootsi autorid eesotsas Jan Johansoniga arvavad, et kui paljudel
vilisturgudel viibimisega hangitud kogemuslik teadmine (experiental knowledge) suureneb,
siis sotsiaalkultuurilise vahemaade roll sisenemismeetodi valiku méddrajana viheneb.
Turupositsiooni rajamise ahelaks (establishment chain) nimetatakse erinevate tegevusvormide
jarjekorda, koigepealt eksport, millele jargneb turundusalliiksus ja tootmisiiksus, valitud
vilisturul, kus ettevote tegeleb jiark-jargult kogemuste omandamisega. (Johanson, Mattson
1988, 304)

Lamout (1991) arvab aga, et ainult rahvusvahelise kompetentsusega on vdimalik votta
dra kasum kohalikelt rivaalidelt nende enda turul st, et turule sisenemiseks peab kasutama
sihtriigi ndrkusi vastavates valdkondades. Kuna turuinfo ja kogemused on peamised
motivaatorid, siis nende puudumine muudab rahvusvahelistumise riskantseks ja on selle
peamiseks takistuseks. Kogemusi saab vaid vilisturul tegutsedes ja nii toimub
rahvusvahelistumine etappidena. Esimesest kogemusest Opitakse ning tehakse juba julgem
samm. (Pallin 2004, 7)

Uppsala mudeli puuduseks voib pidada nduannete védhesust ja kuidas
rahvusvahelistumist kiirendada. On ka leitud, et Uppsala mudel iilehindab turuinfo hankimise
keerukust, eriti tdnapdeval, mil kasutada on interneti ja paljude turuorganisatsioonide
voimalusi (Ibid.). Uppsala mudeli tugevaks kiiljeks on selle lihtsus. Teadlased on olnud selle
modifitseerimisel ddrmiselt ettevaatlikud ning pole lisanud muutujaid ettevottest viljastpoolt.
Lisaks eelnimetatule peetakse keskkonnamdjutusi &ddrmiselt oluliseks ja see muudab
nimetatud mudelid viga usaldusvéirseks juhul, kui on vaja analiiiisida moningaid aspekte.
Niiteks otsuseid ei modjuta ainult sisemised vaid ka ettevottevilised faktorid. Vaatamata
sellele, juhul kui Uppsala mudel késitleks ka keskkonnamdjusid, kaotaks tdhtsuse véide, et
analiiiisi keskseks osaks on ettevote ise. (Hollensen, 2004, 136)

Kokkuvétteks on teisi mudeleid voimalik kasutada koigis toostusharudes samal ajal,
kui Uppsala mudel on kasutatav vaid teatud aladel.

Vaadeldes Johansoni (1999) mudelit, mille jiargi esmane sdelumine koosneb kahest
osast, esimene osa keskendub riikide identifitseerimisele ja teine osa, mida peetakse esmaseks
soelumiseks korvutatakse identifitseeritud riigid makrotasandi indikaatorite pdhjal nagu nt

majanduslik areng, poliitiline stabiilsus ning geograafiline kaugus. Antud osas tuleks hinnata
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ka eeldatavaid kulusid (nt transpordikulud, turunduskulud, tollikulud jt), mis nendele
turgudele sisenemisega kaasnevad. Johansoni mudeli kolmas osa hdlmab samu elemente kui
Rooti mudeli esmane sdelumine ja turupotentsiaali hindamise osa kokku. Viimase osana
Johansoni mudelis tuleks hinnata ettevotte eesmirke, ennustatavaid tulemeid ja kulusid, et
leida turg, mis on koige sobilikum ettevotte ressurssidele (joonis 2.2). (Treier 2013, 18)
Johanssoni mudeli olulisus seisneb selles, et see kisitleb ka geograafilist kaugust, mis
omakorda kaasab otsustusprotsessi kultuurilise/fiiiisilise kauguse indikaatori (Musso,

Francioni 2012, 45).

Esmane sGelumine Riikide identifitseerimine
Turupotentsiaali hindamine Esmane soelumine

2

Ettevotte miiligipotentsiaali Spetsiifilise turu-uuringu
hindamine koostamine
Turu valik Viimane valik
Turu valik

Joonis 2.2. Rooti vilisturgude valimise mudel vorreldes Johannsoni mudeliga

Allikas: (Root 1998, Johannson 1999)

Anderseni ja Buviku (2002) arvates rahvusvahelise turu valikul saab paljuski
midravaks juhi sisetunne siistemaatilise analiiiisi asemel. Uldiselt on tuntud hiipotees, et
ettevotted sisenevad esimesena riikidesse, mis on sarnasema kultuuriga kuna neil on vidiksem
tunnetuslik kaugus. Viimast midravad tegurid, nagu keel, kultuur, poliitiline siisteem,
haridustase, todstusarengu tase. (Johanson, Vahlne 1977, 24)

Kirjandust uurides nédhtub, et paljud firmad alustavad rahvusvahelistumist
lahiturgudelt ja lihtsamatest turule sisenemise meetoditest. Hiljem sisenevad kaugematele
turgudele ja kasutavad keerulisemaid sisenemise viise. Ulaltoodut silmas pidades vdib anda
soovitusi ettevotetele: vilispartnerit tuleks viga hoolikalt valida ja rahvusvahelistuda soovides

ise tegutseda aktiivselt, sealhulgas teha koost6od teiste samalaadsete ettevotetega.
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2.3. Konkurentsieelise teooriad

2.3.1. Konkurents

Konkurents on vditlus klientide pérast, mida peavad kdik samu vajadusi rahuldavad
ettevotted. Konkurents ettevotete vahel muutub iiha teravamaks ning seda pohjustavad
eelkdige ettevOtete arvu suurenemine ning tarbijate ja ettevotjate informeeritumaks
muutumine. Viikeettevotted on suuremate ettevotete lakkamatute riinnakute all, mis paljuski
meenutab lausa sdjategevust. Selleks, et konkurentsisdjas voita, on vaja koondada reservid
voimalikku labimurdekohta (kohta, kus tootel voi teenusel on suurim viljavaade olla edukas)
ning koguda asjalikku luureinfot vastaste kohta. (Konkurents ja... 2014)

Ettevotetel tuleb rinda pista kolme taseme konkurentidega (Ibid.):

e otsesed konkurendid (on nimetatud ka esmasteks konkurentideks) on koik ettevotted,
mis pakuvad tarbijatele analoogseid tooteid voi teenuseid;

e potentsiaalne konkurent (ehk teisene konkurent) on ettevote, mis voib tulevikus hakata
analoogseid tooteid vdi teenuseid pakkuma. Voimaliku konkurendi toode ei ole praegu
tidpselt samasugune, kuid see rahuldab analoogseid vajadusi;

e kolmanda taseme konkurendid on ettevotted, mis pakuvad tooteid, mis otseselt ei
konkureeri, kuid voivad seda tehniliselt teatud tingimustel teha.

Kdige tosisem voitlus turu ja klientide pérast kéib otseste konkurentidega.

2.3.2. Konkurentsieelis

Konkurentsieeliseks voivad olla firma ressursid, voimed ja oskused. Ettevotte toodet
ostetakse siis, kui sellel on vorreldes teiste konkureerivate toodetega kliendi jaoks mingi
suurem viirtus ja ettevote peab suutma luua oma tootele voi teenusele sellist véirtust.
Konkurentsieelis ongi see tarbija jaoks suurem vidirtus. Ehk — konkurentsieelis on ettevotte
pakutava toote voi teenuse omadus, mida ettevotte konkurendid kas ei suuda pakkuda (siis
vOib seda nimetada ka unikaalseks konkurentsieeliseks) vO1 pakuvad seda halvemal tasemel.
(Konkurents ja...2014) Konkurentsieelise vOib saada, kui alandada siistlikkuse abil
omahinda, reageerida kiiresti klientide vajadustele ja nende muutumisele, pakkuda korge
kvaliteediga tooteid vOi rakendada strateegilisi uuendusi. Kokkuvétlikult  voibki

konkurentsieelist vaadelda neljast pohiblokist koosnevana (Joonis 2.3). Need on parim
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kvaliteet, optimaalne sidistlikkus, tdhusad uuendused ning paindlik ja kiire reageerimine

klientide vajadustele.

‘ Parim kvaliteet

KOKNKURENTSIEELIS

Optimaalne Omahinna alandamine Tohusad
saastlikkus Diferentseerimine uuendused

1}

Paindlik ja kiire
reageerimine klientide
vajadustele

Joonis 2.3. Konkurentsieelise koostisosad

Allikas: (Alas 2005, 60)

Kui ettevotte kasum on korgem, kui tegevusharu keskmine, siis voib viita, et ettvote
omab mingit konkurentsieelist. Selgema pildi konkurentsieelisest annab miiiigikédibe
brutorentaablus (gross profit margin - GBM), mis vordub kogutulu (total revenue-TR) ja

kogukulu (total costs-TC) vahe ning kogutulu jagatisega:

GMB= (TR-TC)/TR

kus,
TR= tithiku hind x miiiidud tihikute hulk
TC= ithiku omahind x miitidud iihikute hulk

Konkurentsieelise saavutamiseks peab firma suutma alandada omahinda rohkem kui
konkurendid vdi tegema oma tooted konkurentide toodetega vorreldes nii eriliseks, et nende
eest saaks kiisida suuremat hinda. (Alas 2005,61)

Kildagaasi tootmise ndol on Ameerika keemiaettevotted saanud endale olulise
konkurentsieelise teiste kontinentide tootjate ees. Maagaasi odavnemine on vidhendanud nii

ettevotete tootmis — kui ka energiakulusid. Kildagaasi pakkumise suurenemine on toonud
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kaasa maagaasi vedelike (natural gas liquids) tootmise kasvu, mis omakorda tihendab seda,
et keemiatoOstuses kasutatavate kahe peamise tooraine, etaani ja propaani, hinnad on
mirkimisvéarselt odavnenud. Vorreldes 2000 aastaga on etaani hind USA-s odavnenud
umbes 60% ning propaani hind on 2008. aasta algusest odavnenud umbes 50%. Peamiste
toorainete odavnemine on viinud selleni, et USA-s on niiteks etiileeni umbes viis korda
odavam toota kui Euroopas vdi Aasias ja maagaasi vedelikest etiileeni tootmine on USA-s
kasvanud 92% peale 2000. aasta 70% pealt. Selle kdige tulemusel on USA-st saanud Lihis-
Ida jarel maailmas odavuselt teine koht keemiaproduktide ja vietiste tootmiseks. Odava
maagaasi hinnaga kaasnev kulueelis on USA-s suurendanud nii kohalike kui ka vilisriikide
keemiaettevotete investeeringuid. Kui 2013. aastal ulatub USA kemikaalide neto eksport
umbes 2,7 mld dollarini, siis USA Keemiandukogu prognooside kohaselt kasvab see 2018.
aastaks 30 mld dollarini. Kui 2012. aastal eksportis USA keemiattostus 36% toodangust, siis
jargmise viie aasta jooksul peaks eksport mirkimisviirselt suurenema. (Shale Gas,

Competivenes....2013)

2.3.3. Porteri konkurentsieelise teooria

Aastal 1979, veel enne oma strateegia tiipoloogiaid, avaldas M. E. Porter Harward
Business Review's oma esimese artikli ja algatas sellega revolutsiooni strateegiavaldkonnas.
Loodud viie konkurentsijou teooriat on kasutatud alusraamistikuna lugematutes teadustdodes.
Need viis konkurentsijoudu on: uute osalejate turuletuleku oht, pakkujate voim, ostjate voim,
asendustoodete oht ja konkurents olemasolevate rivaalide hulgas. Aastal 1980 avaldas M. E.
Porter raamatus “Competitive Strategy: Technique for analysing Industries and Competitors®,
milles jagab nende samade joudude pdhjal konkurentide edestamise strateegiad kolmeks.
(Porter 1980, 35)

Porteri konkurentsieelis jaguneb kolmeks osaks. Need on seotud -ettevotte tegevus-
eesmérkidega ja voimaldavad vilja tootada pohistrateegiaid (Porter 1980, 35):

e iildine kululiider — strateegia eesmirk on saavutada iileiildine kululiidri staatus
sektoris. See eeldab mastaabiefektiivset (efficient-scale) sisseseadet, agressiivset
kulude kontrolli, vd&imalikult piiratud kulusi teadus- ja arendustegevusele,
teenindusele, miitigivorgustikule ja reklaamile.

Kolmest pohistrateegiast koige selgemini eristuv ongi kulude eelise strateegia. Antud

strateegia puhul piistitab firma endale iilesande muutuda kdige madalamate kuludega tootjaks
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tootmisharus. Kui firma suudab edukalt rakendada kulude eelise strateegiat ja selle juurde
jaada, siis tihendab see, et firma on keskmisest efektiivsem tegutseja tootmisharus. Selleks
peab ta suutma hoida keskmisi miiligihindu tootmisharus. Et kulude liider (tootja,
madalaimate kuludega) touseks tootmisharus keskmisest positsioonist kdrgemale, peab ta
saavutama pariteedi konkurentide suhtes. Kulude eelise strateegia eeldab, et firma oleks iiks ja
ainus kulude liider. Strateegia elluviimine on tihti kdrgtehnoloogilise ja efektiivse sisseseade
vajalikkuse tottu vdga kapitalimahukas ja nduab suhteliselt suurt turuosa voi muid eeliseid,
nagu nditeks parem ligipaas toormaterjalile. Voib tekkida vajadus luua lihtsalt valmistatavaid
tooteid ja teenindada mahu kasvamise eesmirgil koiki peamisi kliendigruppe. Kui iileiildise
kululiidri positsioon on saavutatud, voib oodata kdrgemaid marginaale, mille reinvesteerimise
abil on voimalik seda ka sdilitada. (Porter 1980, 36)

Leiman, Skidrvad, Teder (2003) iseloomustavad kululiidri strateegiat alternatiivse
nurga alt. Kui ettevotte innovatsioonipoliitika voib olla iildistatult suunatud kas protsesside
innovatsioonile ja/v0i teenuste innovatsioonile, siis antud juhul keskendutakse nendest
esimesena nimetatule. Madalate kuludega tootjad otsivad sddstuvoimalusi koigis
tegevusliilides. Lihtsustatakse toote disaini, vdimaluse korral kasutatakse odavamat toorainet
vOi komponente ning vidhem kapitalimahukat tehnoloogiat. Monikord on otstarbekas
turunduse ja miiiigitegevuse suunamine otse 10pptarbijale, nii et toote 16pphinnast jddvad vilja
vahendajate kulud ja kasum (Leimann ed al/ 2003, 192). Antud juhul on tegemist
alternatiivsete ldhenemistega, mis teineteist tdiendavad.

Tuntud keemiatoostusettevotetest on antud strateegia vaieldamatu jargija Dow
Chemicals, kelle arvates on hind peamine aspekt &ris. Siiski, et olla odavaim tootja
toostusharus, peab ettevote suutma juhtida lisandviirtusega tegevusi. (The Dow ...2014)

o diferentseerituse strateegia — antud strateegiat jdargiv firma otsib vdimalusi, et olla
teistest erinev ja samas arvestades tegureid, mida kliendid eriti korgelt hindavad.

Firma selgitab vilja vajadused, mis paljude klientide arvates on esmatdhtsad ja

spetsialiseerub nende vajaduste rahuldamisele. Edu saavutatakse unikaalsusega ja

korgemate hindadega (Porter 1980, 35).

Diferentseeritus voib pdhineda tootel endal, jaotuskanalitel, turundusfilosoofial ja veel
paljudel teistel teguritel. Firma saavutab ja sdilitab diferentseerituse ning on tootmisharus
keskmisest tugevam siis, kui tema hinnapreemia iiletab unikaalsuse saavutamiseks tehtavad

lisakulutused. Diferentseerituse strateegia nduab, et firma valiks omadused, mille poolest ta
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tahab konkurentidest erineda. Eristumisstrateegia, diferentseerimise voimeks on voime luua
tooteid ja teenuseid, millele pole turul vorreldavaid alternatiive (pdlevkividli ja haruldased
muldmetallid), ehk teisisdonu, olla innovatiivne. Innovatiivsusega kaasneb suurem kasum ja
kaitse konkurentsi eest tdnu toodete ainulaadsusele ja klientide ustavusele, kuna konkurendid
peaksid edu saavutamiseks pakkuma omakorda veelgi paremate omadustega tooteid. (Eesti
majanduse ja konkurentsi...2003) Diferentseerimine on sobiv vahend teenimaks sektori
keskmisest korgemat kasumit, kuna tekitab kaitsepositsiooni kdigi viie konkurentsijou vastu.
Seda muidugi kululiidri strateegiast eristudes. Ta pakub kaitset 1dbi klientide lojaalsuse ja
toodete unikaalsusest tuleneva alternatiivide puudumise, mis muudab nad hindade suhtes
vihemtundlikuks. See tostab ka marginaale ja heidab korvale vajaduse asetada end madala
kulu positsioonile. Lisaks on klientide lojaalsus sisenemisbarjddar potentsiaalsetele
konkurentidele, kes peaksid tdestama, et suudavad pakkuda veelgi paremat toodet.
Diferentseerituse saavutamine voib vilistada suure turuosa haaramise voimaluse, kuna peab
olema tajutud eksklusiivsena ja see ei sobi korge turuosaga kokku. Diferentseerimine digustab
end, kui toote korgem hind voi kasvanud miitigimaht kompenseerib diferentseerimiskulud.
Diferentseerimine kukub ldbi, kui tarbijad tooteid omaks ei vota voi kui konkurentidel on neid
lihtne kopeerida. (Porter 1980, 38) Siinkohal voib abiks olla mitmesuguste lisandvidirtuste
pakkumine, mis tekitab kliendis tunde, nagu ta oleks eriline. (Leimann ed al 2003, 195)

Ténu oma unikaalsele koostisele voimaldab Eesti podlevkivi toota keemiaprodukte,
mida ei saa maailmas leiduvatest teistest polevkividest. Tehnoloogia arenedes tekib aina uusi
voimalusi selliste kemikaalide majanduslikult pdhjendatud tootmiseks. Polevkividli ja eriti
polevkivist keemiakaupade tootmine loob maavara kasutamisele oluliselt lisavédrtust.
(Parkman 2001)

o fokuseerituse strateegia — kasutatakse ka mdistet kontsentreeritus. Kidesolev strateegia
erineb suuresti teistest, sest ta pdohineb kitsa konkurentsisegmendi valimisel
tootmisharu sees. Fokuseerija valib vilja segmendi voi segmentide grupi tootmisharu
sees ja kohandab oma strateegia nendele, vilistades sealjuures koiki teisi.
Optimeerides oma strateegia sihtsegmentidele, piitiab fokuseerija saavutada
konkurentsieelist, mida ta terves tootmisharus iildiselt ei pruugi saavutada (Porter
1980, 35).

Fokuseerituse strateegia voOib olla ildiselt suunatud kas kuludele voi

diferentseeritusele. Kui firma tegevus pohineb fokuseerimisel kuludele, siis ta otsib
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sihtsegmendis kulude eelist; kui ta pigem fokuseerib diferentseeritusele, siis otsib ta
sihtsegmendis diferentseerimisvoimalusi. Fokuseerimisel keskendutakse konkreetsele ostjate
grupile, segmendile tootegrupis vdi geograafiliselt véljakujunenud turule. Kui kululiidri ja
diferentseerimise strateegiad on suunatud eesmirgi saavutamisele konkreetses toostuses, siis
terve fokuseerimise strateegia on iiles ehitatud teenindamaks oma Kitsast strateegilist
sthtgruppi véga histi ja efektiivselt. (Porter 1980, 38, Vahtramie 2009, 80)

Strateegia esineb kahe variandina - keskendutakse kas madalamate kulude
saavutamisele voi diferentseerimisele, mis omakorda eeldab vihemlevinud tooteid vajavate
segmentide olemasolu. (Leimann ed al 2003, 197) Nagu nidha tabelis 2.2 voib seega
fokuseeritud strateegia kalduda nii unikaalsuse kui kulukokkuhoiu poole, kuid seda vaid oma
turusegmendis. Ka Danny Miller (1985) viidab, et fokuseeritust voib késitleda kontiiniumina
(vahemik, milles puuduvad jaotised) kahe otsaga — vidga fokuseeritud ja vidga mitte
fokuseeritud. TeisisOnu, mitte ei asenda diferentseeritud ja iileiildse kululiidri strateegiaid,

vaid tdiendatakse (Miller 1985, 169).

Tabel 2.2. Fokuseerituse strateegia

Kliendi poolt tajutav Madalate kulude
unikaalsus positsioon
Terves sektoris diferentseerimine tiletildine kululiider
Konkreetses sektoris fokuseeritus

Allikas: (Autori koostatud, tuginedes Leimann, et al 2003, 197)

Strateegia eelised seisnevad selles, et omandatavad erilised oskused segmendi
teenindamiseks pakuvad kaitset konkurentsijdbudude vastu. Konkurentidele tekivad
sisenemisbarjddrid ja {iihtlasi kujuneb kaitse asenduskaupade ees. Mojukate klientide
kauplemisvoime ldbirddkimistel viheneb tulenevalt nende enda soovimatusest hankijat
vahetada. Modjukate hankijate suhtes ollakse positsioneeritud ndrgemalt, kuna fokuseeritud
ettevote ostab suurtootjaga vorreldes sisse vidiksemaid koguseid ega ole sageli niivord tihtis
klient. Strateegia vdoimaldab kiill saavutada korgemat rentaablust, kuid samas tuleb loobuda
lootusest suuremale turuosale laiemal turul. (Leimann ef al 2003, 198)

Oluline on teha vahet konkurentsieelisel (competitive advantage) ja jéitkusuutlikkusel

(sustainability). Konkurentsieelis on tulemus, jitkusuutlikus on jédrjepidev seisund (Barney
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1991, 104). Seetdttu on vaja aru saada, mis on need mehhanismid ja protsessid, mis viivad
organisatsiooni selleni, et korduvalt ja jirjepidevalt, saavutatakse konkurentsieelis.
Konkurentsieelised tekivad ettevotte tegevuste kaudu. Igal tegemisel on konkurentidega
vorreldes teatud diferentseerimise potentsiaal. (Ibid.)

M. E. Porteri panus konkurentsieelise teooriasse on ka védrtusahela mudel (joonis
2.4). Ettevotte viirtusahelasse kuuluvad tarnijad, turustajad ja tarbijad on omavahel seotud.
Ettevotte viidrtusahel koosneb iiheksast tegevusest ja nendevahelistest seostest. Viirtuseks
peetakse summat, mida kliendid on ndus toote eest tasuma. Viirtuse modduks on ettevotte
kogutoodang, mis on miiiidud koguse ja hindade korrutis. Viirtusahela koguviirtus
moodustub iiksikute viirtustegevuste ja rentaabluskoefitsiendi ehk tulususe piiri summast.
Rentaabluskoefitsient omakorda tuleneb koguviirtuse ja viidrtustegevuste kulude vahest.
Konkurentsieelise tugisammasteks on véartustegevused, mis jagunevad pohi- ja
abitegevusteks. Pohitegevusteks on toote valmistamine, miiilk ja klienditeenindus.
Abitegevusteks tarnimine, tehnoloogia arendamine ja personalihaldus, mis omakorda
haakuvad kindlate pohitegevustega, kuid samas toetavad ka kogu ahelat. Pohitegevuste hulka
ei loeta ettevotte infrastruktuuri, kuid samas toetab tervikahelat. Vairtusahela puhul ei saa
radkida soltumatute tegevuste kokkuliitmisest, vaid vastastikku seotud tegevuste siisteemist.

(Porter 1985, 39, Vahtramie 2009, 32)
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Primaartegevused

‘ Sisenev | ‘ | ‘ e | ‘ Mdkja | ‘ |
logistika Tegevused Viljuvlogistika turundus Teenused

Kasum

Tehnoloogia
arendamine

Infrastruktuur Personalijuhtimine

Toetavad tegevused

Joonis 2.4. Vairtusahela mudel
Allikas: (Porter 1985, 39, Vahtraméie 2009, 32)

Porter jagab primaartegevused tegevused viieks osaks, mis algavad tarnijatega ja ldpevad

klientidega (Porter 1985;41):

sisenev logistika — hankimine, vastuvotmine ja ladustamine, O&iges koguses
kvaliteetsete ldhteandmete ja ressursside varumine. HOlmab nii personali virbamist
kui ka materjalide, komponentide ja teenuste ostmist, alltdovotjatega suhtlemist ja
vajaliku tehnika hankimist;

tegevused — ldhteandmete transformeerimine klientide poolt ndutavatesse toodetesse
vOi teenustesse. Ressursside ja materjalide koondamine toote valmistamiseks voi
teenuse pakkumiseks;

viljuv logistika — toodangu/teenuse toimetamine klientideni;

miiik ja turundus — toote/teenuse info viimine klientideni, tutvustades nende
omandamise ja kasutamise vdimalusi;

teenused — edasise viadrtuse lisamine kliendile miiiidud toote/teenuse kaudu.
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Porteri mudel on sobilikum tootvale ettevottele, kuid sama loogikat jirgides voib
vidrtusahelat sobitada erinevate ettevotetega.

Vastupidiselt Porteri konkurentsieelise mudelile on Kolumbia &rikooli professor Rita
Gunther McGrath tulnud vilja modduva eelise (transient advantage) teooriaga, mille kohaselt
ettevotted peavad turusituatsioonis ennast timberliilitama pikaajaliselt strateegialt lithiajalisele
strateegiale. Jatkusuutliku kasvu tagamiseks peavad ettevotted arendama korporatiivset
identiteeti, organisatsioonikultuuri ja inimressurssi ja nende kolme liili pinnalt pidevalt
timberkujundma oma driportfelli. Traditsioonilise strateegia jdrgi peavad ettevotted oma
peamisteks konkurentideks teisi ettevotteid samas toOstusharus. Samas piirid ei ole enam nii
tthesed, moeldes televisioonile, telekommunikatsioonile ja arvutitele — védga raske on
piiritleda, kust iiks algab ja teine 10peb. Kokkuvétlikult toostusharud vdistlevad teiste
toostusharudega. Parem viis on analiiiisida nn areene (aremas), mis on kombinatsioon
kliendisegmendist, pakkumisest ja kohast, kuhu antud pakkumine on mdeldud. Eesmirk on
hdivata voimalikult suurt territooriumit.

Selleks, et pidevalt teistest edukam olla, investeerivad ettevotted natuke paljudesse
potentsiaalsetesse valdkondadesse, eemaldudes samal ajal nendest, kus kasumlikkus langeb.
Piisiva kasvu saavutamisel on tdhtsal kohal organisatsioonikultuur, mille kohaselt iga td6taja

peaks lihtuma kogu ettevotte kui terviku huvidest. (McGrath 2013)

2.4. Mastaabisaastu teooria

Adam Smith pani aluse mastaabisidistu teooriale, kelle arvates t66jou jaotamine ning
kindel spetsialiseerumine on aluseks tootmiskulude vidhenemisele. Seetdttu saavad tootajad
keskenduda kindlale iilesandele ning oma oskusi iilesande tditmisel arendada (Heakal 2009).

Mastaabisddst on hulgitootmise mastaabi laienemisel tulenev keskmise tootmiskulu
alanemine. Mastaabi laiendamise tottu jaotuvad piisikulud suurema arvu tootmisiihikute
peale, mistdttu tootmisithiku omahind langeb. Sageli on suurema mastaabi korral
tooefektiivsus ka suurem, mis alandab ka muutuvkulusid. Mastaabisdidstu teooriat saab
rakendada erinevatel tasemetel, niiteks tootmisiiksuse voi kogu ettevotte tasemel. Muudel
samadel tingimustel peaksid suure tootmisiiksuse kulud tootmisithiku kohta olema

madalamad kui véikese tootmisiiksuse kulud. Samuti peaks paljude spetsialiseerunud
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tiksustega ettevotte kulud olema viéiksemad kui vidhema arvu alliiksustega ettevotetel.
(Mereste 2003)

Mastaabisddstu  korral saab eristada vilist ja sisest mastaabisddstu. Viline
mastaabisdist esineb, kui tootmiskulu ei sOltu mitte ettevotte, vaid tOdstusharu suurusest.
Vilisest mastaabisdistust saavad kasu koik selles harus tegutsevad ettevotted. Sisemise
mastaabisidiistuga on tegemist, kui tootmiskulu sdltub ettevOtte enese suurusest. Niiteks
transpordivorgu  arendamise tottu alanenud kulude ndol on tegemist vilise
mastaabisdistuga.(Ibid.)

Peamised mastaabisdéstu allikatena vOib dra tuua (Economies of Scale...2014, Vikipeedia
2014):

e sddstmine tdnu tehnoloogiale tuleneb suuremast mehhaniseerituse ja masinatdo

kasutamisest. Suured ettevotted saavad kasutada masstootmise eeliseid;

e sddstmine  ostuhinnalt.  Suurte  koguste  ostmine ning  pikaajaliste
partnerluslepingute omamine véimaldab hankida sisendid odavamalt;

e sddstmine juhtimiselt, suured ettevotted saavad jaotada juhtimiskulud koikide
tehaste, osakondade voi tiitarfirmade vahel. Nditeks on vOimalik ettevotte koikide
harude raamatupidamise korraldamine keskse raamatupidamisiiksuse abil, selle
asemel, et igas harus oleks omaette raamatupidaja;

e finantsiline sddstmine, suurfirmad saavad tavaliselt laenu soodsamatel tingimustel
kui viikesed, kuna neil on rohkem vara, mida saab kasutada tagatisena, mis
tdhendab laenuandja jaoks madalamat riski;

e sddstmine turunduselt, reklaamikulud jaotuvad suurema hulga toodangu peale;

e sddstmine  spetsialiseerumiselt. Toodangu spetsialiseerimine ja  t66jou
arendustegevus voimaldab tosta efektiivsust.

Tehased, kes tegelevad masstoodanguga, siinkohal saab rididkida kemikaale tootvate
ettevotete toojouvajadusest, mis sageli ei soltu oluliselt tehase tootmismahust, kuna
tootmisprotsessid on paljuski automatiseeritud. Toojoud ei tegele otseselt toodangu
valmistamisega vaid automatiseeritud tootmisprotsessi juhtimisega. Kuna personalikulud
tootmismahtude toustes sel juhul oluliselt ei suurene, on eelised suure tootmismahuga
ettevottel. Siinkohal tuleb mainida, et mastaabisdédstu efektil on enamasti piirangud, kuna

mastaabilopmatu laiendamine ei taga ldpmatult alanevaid hindasid. Mastaabisddstu piir on
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saavutatud, kui mastaabi tdiendaval suurendamisel keskmine tootmiskulu ei alane. POhjuseks
voib olla néiteks (Economies and diseconomies... 2014):

e kohaliku toorme 16ppemine;

e turu kullastumine;

e cttevottesisene kommunikatsioon muutub ebaefektiivseks;

e vihene suutlikkus muutuvate oludega kohaneda.
,Mastaabisidistu efekti avaldumisel on mitmeid pdhjusi: avanevad paremad vdimalused firma
tootmisvoimsuste  drakasutamiseks, juhtimissiisteemi  reorganiseerimiseks, tootajate
viljadppeks, kogemuste omandamiseks jne. Mida viiksemad on tootmistegurite tootlikkuse ja
nende proportsioonide erinevused ehk mida sarnasemad on riigid, seda olulisem on
mastaabisdistu efekt ja sellest tulenev toostusharusisene kaubavahetus® (Varblane 2000).
Paljud Eesti keemiatdostusettevotted on viimastel aastatel ihinenud, et saavutada tootmisest

tulenevat mastaabisddstu ja seda realiseerida.

2.5. Multinatsionaalsete ettevotete teooria

Arvestades asjaolu, et keemiatoostusettevotetest paljud kuuluvad rahvusvahelistesse
kontsernidesse on paslik késitleda multinatsionaliseerimise teooriat kui itht konkurentsieelise
vormi. Multinatsionaalseks nimetatakse sellist ettevotet, mille iseseisev tootmisprotsess
toimub vihemalt kahes riigis (Reiljan, Roolaht 2009, 9).

Statistikaameti 2010 aasta andmetel kuulus ligi 2% Eesti ettevotetest
viliskontsernidesse. Eestis on 59 riigi kontsernil tiitarettevotted ja nendest 87% oli Euroopa
paritolu. Eesti majandust ja toohdivet mojutasid enim Soome, Rootsi, Ameerika Uhendriikide,
Lati ja Saksamaa kontsernid. 2010 aastal andis tootlevas toOstuses tervikuna tood 342
kontserni ligi 40%-le viliskontsernides hdivatuist ning rohkem kui neljandiku
viliskontsernide koosseisu kuuluvate Eesti ettevotete miitigitulust. (Statistikaamet 2014)

Multinatsionaalse ettevotte loomisel voib vilja tuua kaks strateegiat — horisontaalse ja
vertikaalse integratsiooni strateegia. Horisontaalse integratsiooniga on tegemist kui vélismaal
toodetakse samu tooteid ja sama tootlusastmega kui paritolumaal. Vertikaalse integratsiooni
strateegia valik tdihendab, et vilismaale paigutatakse paritolumaa tootmise varasemad etapid

(toorainete hankimine, pooltoodete valmistamine) voi pdritolumaa tootmisele jargnevad
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etapid (montaaZz, miiiik ja muu seesugune). (Reiljan, Roolaht 2000, 9) Keemiatdostuste puhul
vOib tiheldada mdlema integratsiooni strateegiat.

Rahvusvahelistel ettevotetel on suuri eeliseid iihe riigi piires tegutsevate ettevotete ees.
Eelkdige tuleks nimetada paremat juurdepdidsu rahvusvahelistele tootmistegurite turgudele
(tooraine, toodjoud, kapital, tehnoloogia). Kulusid voimaldab vihendada rahvusvaheline
toodete ja tootmisprotsesside spetsialiseerimine, et kasutada dra maade erisugust varustatust
ressurssidega ja muid konkurentsieeliseid. Rahvusvahelistesse kontsernidesse kuulumisel
voivad ka negatiivsed kiiljed olla: nditeks voib vidlisomanik sundida tiitarettevotet teenindama
teatud turge, piirata teistesse riikidesse pddsu vOi sealse tegevuse isegi l10petada ning piirata
iildisemalt valikuvabadust. (Ibid.)

Kokkuvaétlikult voib oelda, et ettevote on konkurentsivoimeline, kui tema tegevus on
iiheaegselt nii kasumlik kui ka jatkusuutlik. Tanapédeval on konkurents viga tihe, mistdttu on
raske konkurentidest eristuda ning teistest oluliselt tugevamat konkurentsivéimet omada.

2010 aasta statistikaameti uuringu kohaselt kuulutati Eesti korgeima konkurentsivoimega
toostusharuks keemiatoostus. Korgema konkurentsivdoimega toostusharusid iseloomustab suur
kapitalimahukus, mis tdhendab, et kasumi teenimiseks tuleb kulutada palju raha masinatele ja
infrastruktuurile. Keemiatoostuse konkurentsivdoime on paranenud just eelkdige uusimate
tehnoloogiate kasutuselevotuga kui ka nendes tooOstusharudes toodetavate toodete
maailmahindade tOusuga (pdlevkividli). Konkurentsivdimet suurendab ka eksport.
Eksportimise ja tootlikkuse vahel on mdlemapidine pdhjuslik seos: eksportimine suurendab
ettevotte tootlikkust ning korgem tootlikkus pdhjustab eksportimisega alustamise.

Keemiatoostus on iiks enim ekspordile orienteeritud todstusharusid Eestis. (Kemer 2010)
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3. EESTI KEEMIATOOSTUSETTEVOTETE
KONKURENTSIEELISTE JA EKSPORDITAKISTUSTE
UURINGU KUSIMUSTE ANALUUS

3.1. Ettevotete iilldiseloomustus

Kéesolevas peatiikis antakse empiirilises uuringus osalenud ettevatete pohjal iilevaade
konkurentsieelistest ja peamistest eksporditakistustest vilisturgudel. Uuringu ldbiviimiseks
kasutas autor kvantitatiivset uurimismeetodit, et saavutada adekvaatne ilevaade
konkurentsieelistest ja eksporditakistustest vélisturgudel. Uuringu ldbiviimisel kasutati
andmekogumismeetodina ankeetkiisitlust ehk anketeerimist eSurveySpro keskkonnas.
Ankeetkiisitluse peamisteks eelisteks on vaba vastamisaeg, vidike inimressursi- ja rahakulu
ning samas saab jddda anoniitimseks. Magistritod uurimisobjektiks olid Eesti Keemiatdostus
Liitu kuuluvad ettevotted. Ettevotted valiti vilja koostods Eesti Keemiatdostus Liiduga ja
kiisimustik koos kaaskirjaga edastati e-posti teel liidupoolset abi kasutades. Kvantitatiivse,
keemiatoostusettevotete seas ldbiviidud uuringu kiisimused (vt lisa 3) olid jagatud
vastavatesse nn. plokkidesse: esimeses osas kajastuvad ettevotete iildandmed (tdotajate arv,
omanikud, finantsnditajad jne); teises osas leiavad kisitlust ettevotte rahvusvahelistumise
aspektid; kolmas ja neljas osa keskendub konkurentsieelistele ja eksporditakistustele
vilisturgudel. Konkurentsieeliste véljaselgitamiseks kasutas autor Tiit Elenurme poolt vilja
tootatud ettevotete konkurentsieeliste hindamise kiisimusi, mida autor tdiendas omapoolsete
kiisimustega. Magistritod eesmirgiks oli ettevotete abil vilja selgitada peamised
konkurentsieelised ja probleemid, mis takistavad ettevotjaid ekspordi arendamisel.
Kiisimustik ei olnud anoniiiimne, ankeedis paluti markida ettevotte nimi. Kiill aga oli ankeedi
viimane kiisimus ,,Kas lubate Teie ettevotte nime kasutada magistritdds?*, millele vastasid

koik eitavalt, seetottu ei ole autoril voimalik t66 tulemuste analiiiisimisel ettevotete andmeid
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avalikustada ja koik andmed tuleb esitada {ildistatult. Analiiiisimise kédigus saadud
kvantitatiivsed tulemused esitatakse diagrammidena ning motestatakse t60s lahti.

Uuringu valimisse kuulus kokku 19 ettevotet. Kiisitlus viidi 1dbi 19.mérts — 22.aprill
2014. aastal. Viie niddala jooksul lackus kvaliteetselt tdaidetult kokku iiheksa kiisimustikku, iiks
ankeet jdi poolikuks. Uuringu kiisitlusele vastas kokku 48% uuringu valimist.

Toostusharu iilevaates vilja toodud seisukoht, et Eesti Keemiatdoostus ettevotted on
pikaajaliste traditsioonidega, peab paika ka kiisitluses osalenud ettevotete puhul. Valdav
enamus vastanud ettevotetest on loodud 90-ndatel aastatel ja piisinud jitkusuutlikuna ka
tdnapideval. Ainult iihe vastanu tegevus ulatub veel kaugemale, 1987 aastasse.

Ettevotete tootajate arvu jidrgi voib vastanud keemiatdostusettevotted liigitada viike-
ja keskmiste ettevotete kategooriasse, vaid {iiks vastanutest kuulub suurettevotete
kategooriasse, andes t60d 585 tootajale.

Arvestades asjaolu, et vidga paljud keemiatoostusettevotted kuuluvad rahvus-
vahelistesse kontsernidesse, leidis ka kinnitust uuringus. Nimelt valdav enamus ettevotete
omanikke olid viliskapitalil pohinevad, vaid iiksikutel olid 100% Eesti omanikud.

Keemiatoostusettevotetel on ette ndidata muljetavaldavad kdibenumbrid nii kodu- kui
ka vilisturul. Keskmiseks kédibeks aastal 2011 oli 7,75 miljonit eurot ja aasta aastalt on see
tousnud 10,58 miljoni euroni 2013. aastal. Korduvalt on autor magistritoos rohutanud, et
keemiatoostusettevotted on orienteeritud peamiselt vilisturgudele, sama saab ka viita
uuringus osalenute kohta. Ekspordi miiiigitulu néditab langustrendi, olles 2011. aastal
keskmiselt 34,8 miljonit eurot ning 2013. aastal oli see 28,2 miljonit eurot. Kokkuvaétlikult
vOib Oelda, et 1/3 tooteid miitiakse koduturule ja 2/3 toodetest ldheb vilisturule.

Eesti ettevotete puhul saab rdidkida pigem allhankijatest, kui omatoodangu
eksportijatest, siis siinkohal on paslik kajastada tootmistiiiipide kiisimust, valdav enamus
ettevotteid vastupidiselt iildlevinud allhanke rollile toodavad oma enda tooteid (vt joonis 3.1),
millele jirgnes tellimuste pohine tootmine. Oma enese toodete turustamine vilisturgudel
annab ka védga hea mainekujunduse Eesti riigile, samas tuleb arvestada suurte
turunduskuludega ja vahendustasudega, mis esimesel aastal ei pruugi kasumit tuuagi.
Vastupidiselt allhankijana tuleb paraku leppida olukorraga, kus I0pptarbija ei kuule-nde

voibolla kunagi tootva ettevotte nime.
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Joonis 3.1. Ettevotetes kasutatavad tootmistiiiibid

Valdav enamus ettevotteid vastasid, et nad osalevad koostoovorkudes, 33,33%
vastanutest globaalsetes koostoovorkudes, samas 16,7% (lisa 4). kohalikes koostoovorkudes.
Koostoovorgustikes osalemise eelised voib jagada kolmeks osaks: informatsiooni hankimise
labi oma tegevuse parandamine; majandusliku efektiivsuse parandamine ja kergem ligipaas
teatud ressurssidele, mida ei suudeta ise hankida voi vilja arendada (Lumiste 2002, 19).

Kvalifitseeritud t66jou puudust peetakse Eesti majandusarengut takistavaks teguriks,
mis omakorda mojutab meie majanduse kiiremat ja suurema lisandvddrtusega toimimist.
(Eesti suurim probleem on... 2014). Uuringu tulemused niitavad, et sobiva t66jou puudumist
tunnistasid 80% vastanutest. To6j0u vajadus keemiatdostuses on teiste harudega vorreldes iiks
korgemaid. Valdav enamus insenere on pensionieas vOi ldhenevad sellele ning uut pdlvkonda
pole peale kasvamas. Keemiatoostuses on keeruline leida korgema taseme tehnilise
haridusega tootajaid. Teatud valdkondades tuleb spetsiifilist kompetentsi sisse osta
(kemikaaliohutus). Ténasel pdeval puuduvad Eestis spetsialistid, kes tunneksid pohjalikult nii
Euroopa Liidus kehtivaid kemikaalidele ja asjakohastele dokumentidele esitatud ndudeid ning
omaksid piisavalt teadmisi, mis on vajalikud kemikaalide omaduste midramiseks,
analiiisimiseks ja riskide juhtimiseks, toimikute koostamiseks ja hindamiseks. Eesti
ilikoolidel on olemas vajalik kompetents dppejoudude niol ja toostuste valmisolek kaasata

noori nii praktika- kui ka hilisema tookogemuse saamiseks. Vaatamata koigele sellele asuvad
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ikkagi vihesed noored Oppima loodusteaduseid ning vidhesed neist jouavad 16puks vilja

toostustesse (Maybaum 2014).

3.2. Ettevotete rahvusvahelistumine

Jargnevalt leiab kajastamist ettevOtete rahvusvahelistumise protsess. Pohiline osa
kiisitlusele vastanud ettevotetest (90%), alustas eksporttegevusega 90-ndate 16pus, omades
seega ekspordikogemust iile 20 aasta. Oli ka iiksikuid hilisemaid alustajaid, kes on tegelenud
ekspordiga 10 aastat. Esmastest sihtriikidest vdib vilja tuua valdavalt meie naaberriigid
Venemaa, Soome ja Liti, aga on ka koheselt alustatud ekspordiga USA-sse kui ka Jaapanisse.

Teoreetilises osas leidis kisitlust Uppsala mudel, mille kohaselt rahvusvahelistumist
alustatakse sisenedes koduturule sarnastele vilisturgudele — sarnane keel, kultuur, poliitiline
siisteem jne. Antud juhul on rahvusvahelistumine ettevotte jaoks vdhem riskantne ja
kogemuste kogunedes siirdutakse juba kaugemale (Covielle, Munro 1997,364).
Keemiatoostusettevotted alluvad teoorias vilja toodud seaduspirasustele, jiargides klassikalise
ekspordiarenduse loogikat, alustades geograafiliselt ja kultuuriliselt sarnastest riikidest ja
litkkudes jark-jargult edasi kaugematele turgudele. Valdav enamus sisenes esmalt Venemaale
(40%), Soome (20%) ja Litti (20%), kust liiguti jark-jargult edasi teistele turgudele. Vaadates
ekspordi alustamise aastaid ja sihtriike, vOib jidreldada, et pohiliseks argumendiks riikide
valikul voib pidada siiski distantsi nii psiiiihilist kui ka geograafilist. Antud riigid on meile
koige ldhemad — keel, kultuur ja tavad on meile tuttavad. Nii ei ole ka ettevotte investeeringud
suured, riskid on vdiksemad ja informatsiooni hankimine turu kohta on lihtsam.

83,3% ettevotetest tegi enne vélisturule sisenemist turuanaliiiisi vOi ettevottes omati
mingeid teadmisi antud turgude kohta. Turuanaliilis on vajalik selleks, et teha strateegilisi
otsuseid turu voi selle diinaamika kohta. Eduka eksporditegevuse teostamiseks on oluline ka
sihtturu kultuuri ja kohalike olude mdistmine ning nendega kohandumine. Olematu voi halb
turuanaliilis vOib endaga kaasa tuua halvad tagajirjed: suuna puudumine, ebaadekvaatne
tarbijaanaliiiis, tegevuse dubleerimine, vale imago loomine, seadusest iileastumine, ndrk
vastutus vOi lausa toote keelustamine. Kogemuste ja tdiuslikuma informatsiooni olemasolu
annab vilisturule investeerimisel suurema kindlustunde. Siiski 16,7% vastanutest vastas, et
eksport on saanud alguse tdnu heale juhusele ehk Oigel ajal diges kohas olles. Juhusliku

ekspordi alustamise kohta on Tiit. Elenurm vidga tabavalt 6elnud Ekspordi kdsiraamatus ,,Jah
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Ekspordile®, et ka kohtumine Soome turistiga baaris voib kaasa tuua mone toote tellimise.
(Eleneurm 2012, 13). Rahvusvahelistumisel on oluline informatsioon sihtmaa kohta ja
igakiilgne abi. Selleks on modistlik kasutada erinevaid konsultante, kes on kursis olustikuga
sihtriigis ja oskavad anda adekvaatset informatsiooni.

Toostusharu iilevaates to1 autor vilja, et kemikaalide ja keemiatoodete ekspordi
osatdhtsus miiiigitulust moodustab 87,9%. Analiiiisides vastuseid, saab jdreldada, et uuringus
osalenud ettevotete puhul on see néitaja keskmiselt 63%. Ekspordi osatidhtsus varieerub 23%
kuni 99%. Vastanute seas on ettevotteid, kes on rohkem spetsialiseerunud koduturule kui ka
taielikult vélisturule. Suurettevotetel on ekspordi osakaal suurem kui viikestel ja keskmistel
ettevotetel, neil on ka paremad vdoimalused ekspordi edendamisel. Ekspordi osakaal oleneb ka
paljuski toodetest, uuringus osalenud ettevotetest osad toodavad selliseid tooteid, millega
koduturul ei ole praktiliselt midagi teha ja kogu toodang ldheb ekspordiks. Nii nagu paljudel
Eesti ettevotetel on ka keemiatoostusettevotete ekspordi osakaalu pidurdavaks teguriks
suutmatus ennast piisavalt hésti vélisturgudel miiiia.

Uuringus osalenud ettevotted eksportisid oma toodangut 12 riiki (joonis 3.2), peamiste
sihtriikidena saab vilja tuua meie naaberriigid: Liti, Leedu, Soome ja Venemaa, kuid
eksporditi ka USA-sse, Jaapanisse ning Hiinasse. Kui kogu to0stusharu iilevaates oli suurima
osatdhtsusega riigiks Venemaa, siis kiesolevas uuringus osalenute jaoks on hoopis Liti
suurema osatdhtsusega, holmates 31,6% kogu ekspordist. Jirgnev joonis 3.2 on koostatud
keskmiste néitajate pohjal. Eksport geograafiliselt 1ihedastesse riikidesse on kindlasti tingitud
ka korgetest transpordikuludest, mistdttu on otstarbekam viis kaubelda naaberriikidega.
Keskmiselt eksporditi oma toodangut viide erinevasse riiki. Mitmel vélisturul osalemine on ka
oluline selleks, et kui ndudlus iihel turul viheneb voi kaob, on voimalik teistel turgudel
jatkata. Erinevates uuringutes on leitud, et eksportturgude katsetamine voib ettevottele
kiiremat kasu tuua (Masso, Vahter 2011, 6). Samuti on leitud, et ettevotete tootlikkuse ja
eksportturgude arvu vahel on positiivne korrelatsioon, mis iitleb, et viimase suurenedes vOib
ettevottel olla suurem tootlikkus (Kerner 2010). Seega on vilisturgude arv eksportija

seisukohast oluline ja sellele tuleks tdhelepanu poorata.
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Eksportturud 2013 (osatahtsus%)

W Lati

W USA

M Belgia

H Rootsi

W Soome

M Leedu

B Venemaa

B Suurbritannia
Ukraina

M Valgevene

B Hina

Jaapen

Joonis 3.2. Keemiatoostusettevotete eksportturud 2013

Enamik vastanutest ekspordib omatoodangut vélisriikidesse, aga on ka ettevotteid, kes
teevad allhanget vilismaistele firmadele ja nii nagu eelpool mainitud, moodustab paljude
vastanute ekspordiosa oma kontserni kuuluvatele ettevotetele. Allhanke eeliseks saab pidada
madalamaid kulusid, t66joukulud on vorreldes Skandinaaviaga tunduvalt odavamad, sedasi
saab pakkuda tunduvalt odavama omahinnaga tooteid. Samas negatiivseks pooleks allhanke
korral voib pidada seda, et 10pptarbija ei pruugi tegeliku tootja nime kunagi kuulda ega niha
ja todandja voib iga hetk delda, et votavad selle t66 mujalt. Samas kui ettevottel ei ole miitigi
ja turunduse voimekust, siis on parem olla allhankija. Kontserni kuuluvuse positiivseks
pooleks on: iihised ressursid, kasutatav tehnoloogia, kogemuste ja riskide jagamine, aga
samas on paljuski piiratud otsustusvabadus.

Keemiatoostusettevotted on sisenenud vilisturule mitmel erineval viisil. Kasutatakse
nii kaudset, otsest kui ka vahetut eksporti: 40% vastanutest kasutab agenti vdi turustajat
sihtriigis, 40% miilivad otse ldpptarbijale, 10% on miiiigiesindus sihtriigis. Kirjeldatud
eksporttegevuse peamise pohjusena voib vilja tuua vihest turu tundmist, soovi riske hajutada
ja kindlasti vahendite vidhesust. Kuid siiski 10% ettevotetest omab tootmisiiksust vilisriigis.

Tootmisiiksuse omamine vilisriigis on iisna kulukas ja riskantne tegevus, arvestades, et
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keemiatoostusettevotted on viga kapitalimahukad ja nduavad suuri ressursse, siis on ka
loogiline, et vihesed ettevotted kasutavad sellist sisenemise meetodit.

Kiisimusele, kas Teie ettevottel on plaanis jargneva aasta jooksul laieneda uutele
turgudele, vastas 60% eitavalt ja 40% jaatavalt. Arvestades asjaolu, et keemiatoostus-
ettevotted on paljuski orienteeritud ekspordile, ei soovita enam laieneda, sest ollakse rahul
olemasolevate turgudega. Loomulikult méngib siin suurt rolli ka Eesti viiksus, ettevotete
tootmismahud on piiratud. Kuid siiski moned vastanutest plaanivad jirgneva aasta jooksul
siseneda Rootsi ja USA turule.

Téiusliku informatsiooni ja kogemuste olemasolu annab vilisturule investeerimisel
suurema kindlustunde. Uuringus selgus, et informatsioon sihtturgude kohta sageli ei olnud
piisav, mis omakorda t0i kaasa tagasilooke ja ettevotted pidasid oluliseks tulevikus suuremat

kontrolli partnerite tegevuse iile.

3.3. Ettevotete konkurentsieelised

Barney (1991) arvates saab ettevotte konkurentsieelise allikaks pidada unikaalseid
ressursse, millega luuakse kliendile unikaalset véértust ja mis on harukordsed.
Saab eristada viit tiiiipi ressursse (Newbert 2008):

o fiiiisilisteks ressurssideks on geograafiline asukoht, hooned, seadmed, tehnoloogia ja
tooraine;

o intellektuaalseteks ressurssideks on patendid, brindid, autoridigused, ja tururegulaatori
antud digused;

e inimressursiks on kompetentsed, andekad ja motiveeritud inimesed;

e finantsressurssideks on omakapital, rahavood ja laenuraha;

e organisatsiooniressurssideks on organisatsiooni struktuur, kontrolli-, planeerimis- ja
koordineerimissiisteem, organisatsioonikultuur, organisatsiooni maine ja suhtekapital.
Konkurentsieelise uuringu osas kasutas autor hindamismeetodit, olid ka moned avatud

kiisimused, aga arvestades asjaolu, et avatud kiisimustele vastanute protsent oli viga madal, ei
pidanud autor otstarbekaks neid antud t60s analiilisida. Hinnangu andmiseks kasutas autor
skaalat 1 kuni 5 ehk number 1 puhul ei saa antud tegur olla ettevotte eelis ja number 5 puhul

on tegemist peamise eelisega.
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Konkurentsieelise loomisel méngib suurt rolli ka ettevotte tuntus rahvusvahelisel turul (joonis
3.3). 40% vastanutest pidasid mainet iiheks olulisemaks aspektiks rahvusvahelistumisel. Veel
palvis korgelt hindamist kaubamirgi (20%) ja toote (20%) tuntus. Kuigi paljud ettevotetest
kuulusid koostoovorgustikesse, ei pidanud ettevotted seda oluliseks konkurentsieelise

loomisel.

Ettevotte rahvusvaheline tuntus

Koostoovdrgustik

mHinne 1
Globaalne haare, kohaloleks...

EHinne 2

Riigi kuvand sellel tegevusalal
Hinne 3

Meeskonna maine
EmHinne 4

Toode
} m Hinne 5

Kaubamark

Maine

0 20 40 60 80 100

Joonis 3.3. Ettevotte rahvusvaheline tuntus

Konkurentsieelisena tuleb kindlasti késitleda ka rahvusvaheliste klientide ootustest
arusaamist. Kui sa ei saa aru kliendi ootustest, siis on raske neid ka tédita. Viikeste majanduste
eeliseks on paindlikkus, kiirus ja orienteeritus viikestele kogustele. Lisaks veel kvaliteet, kiire
logistika ja drikultuur. Eesti ettevotted on voimelised tootma viikseid koguseid kvaliteetselt,
kiiresti ja paindlikult. Uuringus osalenud ettevotetest 22% hindasid korgelt just paindlikkust
ja stabiilsust sh tarnete stabiilsust (joonis 3.4). Keemiatoostusettevotetel on ka suur
koostdstahe ja suutlikkus toota kvaliteetseid tooteid. Vihem oluliseks peeti finantsvdoimekust

ja keskkonnasdbralikkust.
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Arusaam rahvusvaheliste klientide

ootustest
Keskkonnasdbralikkus = Hin
M Hin
Kohandumine...

Hin

Finantsvoimekus
® Hin

Koostdotahe ja suutlikkus
® Hin

Tarne stabiilsus
Stabiilsus

Individuaalsus,paindlikkus

Joonis 3.4. Arusaam rahvusvaheliste klientide ootustest

Senine Eesti toodete ja teenuste suhteline konkurentsieelis on pdhinenud madalal
omahinnal, mis on paljuski tingitud t66jou odavusest. Kuid siiski pikemas perspektiivis
tousevad palgad naaberriikidega voOrreldavale tasemele. Seega peaks konkurentsivoime
pohinema mitte madalatel hindadel vaid oskustel, mis muudavad tooted vOi teenused
unikaalseks. (Kolk 2010) Keemiatoostuse unikaalsuseks saab pidada pdlevkividlist
vedelkiituste tootmist. Eestil on pikaajaline kogemus ja efektiivne ning samas
keskkonnasobralik tehnoloogia. (Aarna 2014). Tehnoloogial on konkurentsieelise loomisel
suur tdhtsus. Tehnoloogiat, kui terminit on enamasti defineeritud kui komplekti fiiiisilisi
protsesse, meetodeid, tehnikaid, vahendeid ja varustust, mille abil luuakse tooteid voi
osutatakse teenuseid. (Ettevotted tehnoloogiatihedas...2014)

Polevkivil on mitmeid potentsiaale veel uute tehnoloogiate arendamisel. Pdlevkivil
pohinev keemia. Eesmirgiks oleks viirtustada polevkivi orgaanilist osa. Toelised
labimurdetehnoloogiad vdiksid tulla biotehnoloogia meetodite rakendamisel uute pdlevkivi
toodete saamisel. (Lopp 2006)

Konkurentidest eristumiseks on vaja tehnoloogiaid pidevalt tdiustada. Uue tehnoloogia

arendamine tdiustab ja mitmekesistab keemiatdostuse toodangut, mille tulemusena on
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voimalik 1dbi ekspordi sihtriikides turuosa suurendada. Samuti tduseb investorite huvi siinse
tegevuse vastu, kui suudetakse keemiatoostust uute tehnoloogiate kaudu korraldada. Jooniselt
3.5 on ndha, et enamus ettevotteid pidasid peamisteks eelisteks tarnevorgustikku (33%) ja

paindlikkust (50%).

Konkurentidest parem tehnoloogia

Tarnevorgustik

Tootmisprotsessi [Uhike kestvus W Hinne 1
Keskkonnasadstlikkus mHinne 2
i - Hi 3
Tootmise logistika inne
B Hinned
TOOj6U todvotted
MW Hinne 5

Paindlikkus

Automatiseeritus

0] 20 40 60 80 100

Joonis 3.5. Konkurentidest parem tehnoloogia

Iga ettevotte unistuseks on omada kompetentset ja motiveeritud personali, 50%
vastanutest pidasid oma ettevotte peamiseks eeliseks organisatsiooni kultuuri ja selle rolli
ning koolitatud personali. Kvalifitseeritud t66joud on korge teaduspotentsiaal. Eesti puhul
saab rddkida rahvusvaheliselt tunnustatud keemiategevusest. Tootmise efektiivsemaks
muutmisel ja uute tehnoloogiate vilja tootamisel on abiks olnud haritud keemikud.

Nagu juba eelnevalt mainitud, et keemiatoOstusettevotete peamiseks eeliseks voib
pidada paindlikkust. Kui kisitleda vastuseid kiisimusele paindlikkus uute &drivoimalustega
kohanemisel, leidsid 28% vastanutest, et tootmisvdimsuste paindlikkus on iiks peamisi
eeliseid (joonis 3.6). Veel hinnati korgelt kulude juhtimist ning tarneahela paindlikku

juhtimist, vihem oluliseks peetakse finantsjuhtimist.
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Paindlikkus uute arivoimalustega
kohanemisel
Finantsjuhtimine ® Hinne 1
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Joonis 3.6. Paindlikkus uute drivoimalustega kohanemisel

Et tdnapdeva konkurentsitihedas maailmas ldbi liiiia, peab iga ettevote motlema
innovatsioonile ja loovusele ning uuendama oma tooteid. Konkurentsieelis on tihedalt seotud
ettevotte erinevate teadmiste ja oskuste kompleksiga, mis on vajalik, et edukalt ellu viia
innovatsiooniprotsesse. Tuntud teadlane Philip Cooke on viitnud, et umbes 80%
majanduskasvust to0stuslikult arenenud riikides vOib seletada tootlikkuse kasvuga ning
omakorda 80%  tootlikkuse kasvust on tulnud innovatsioonist  (Ettevotted
tehnoloogiatihedas...2014). Innovatsiooni eesmérgiks on olla turul konkurentsivdimeline.
Eesti on viike ja siin ei teki ideid, aga vilisturul oodatakse uusi innovaatilisi lahendusi.
Uuringust selgus, et vaid 23% vastanutest viivad piisivalt 1dbi tootearendusi ja omatakse
teavet uutest tehnoloogiatest ning meeskond on uuendusteks valmis. Innovatsioon on mitte
homne vaid pigem iilehomne pidev, see tdhendab, et maastikku kuhu innovatsioon luuakse,
veel ei eksisteeri — innovatsioon on selle maastiku loomine ja selle ehitamine. Kuid siiski
100% vastanutest arvasid, et trendide ennustamine on raske ja nn maastiku loomine on iisna
keeruline (joonis 3.7). Keemiatoostuse arenguks on vaja suuremat koostood kohaliku kui ka
vilismaiste iilikoolidega, teadusasutuste ja erinevate ettevotete vahel. Koostoos on voimalik
vilja tootada uusi innovaatilisi tooteid ja lahendusi, mis garanteeriksid suuremat edu

vilisturgudel.
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Loovus ja innovaatilisus toodete
uuendamisel
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Joonis 3.7. Loovus ja innovaatilisus

Eesti eksportooride eeliseks saab pidada geograafiliselt soodsat asukohta.
Skandinaaviasse, Baltikumi ning Venemaale on diretult mugav eksportida kaupu, sest laeva,
rongi ja maanteede ithendus on kéeulatuses. Jooniselt 3.8 on niha, et 25% vastanutest pidasid
peamiseks eeliseks ettevotte asumist peamaanteede, raudteetranspordi ning lennutranspordi

ldheduses. Vihemtidhtsamaks peeti klientide ning keskuste 1dhedust.

Asukoht ja logistika

Tootmise ja mutgistruktuuride...

H Hinne 1

Klientide I3hedus = Hinne 2
Tarnijate |3hedus ® Hinne 3
Keskuste lihedus H Hinne 4
Lennutranspordi I3hedus M Hinne 5

Raudteetranspordi Iahedus

Peamaantee |dhedus

[an]

50 100

Joonis 3.8. Asukoht ja logistika
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Eesti t00joukulud on ithed madalaimad EL riikides, vorreldes Skandinaaviaga on
himmastav vahe. Rootsis on tunnitasu keskmiselt 40,1 eurot, siis Eestis kdigest 9 eurot
(Uutest EL riikidest...2014). 50% uuringus vastanutest pidasidki oma peamiseks eeliseks just
madalat tunnitasu.

Efektiivsuse saavutamine on olnud tootmisettevotete pohieesmirgiks, 25% vastanutest
pidas peamiseks konkurentsieeliseks (vt lisa 5) peale todjoukulude veel ajalisest efektiivsusest
tulenevat kulude vihenemist ja tootearendust ning keskkonnasdistlikkust. Paraku kéib
keemiatoostusega kaasas teatav negatiivne keskkonna saastaja kuvand. Keskkonnasiistlikkus
ja nn roheliseks olemine on koos loodusliku jitkusuutlikkuse vajaduse mdistmisega teema,
mis on ammugi pea enamuse keemiatehnoloogiat kasutavate ettevOtete igapdevase tegevuse
oluline osa.

Tootlikkus on teine tegur, millele rohutakse — keemiatdostusettevotted piitidlevad
tootlikkusele ajaiihiku kohta, millega luuakse lisandvéirtust.

Usaldusvddrsetel partneritel on oluline osa tarneahelas, 50% vastanutest pidasid peamiseks
eeliseks iihist kliendibaasi omamist, kui ka JIT- tarne tdpset ajastamist.

100% vastanute arvates on nende peamiseks konkurentsieeliseks unikaalsed tooted ja
lahendused, mida on konkurentidel raske jirgi teha. 33% pidasid oma eelisteks unikaalseid
kaubamirke, mitte nii oluline eelis on 40% vastanute arvates litsentside ost ja miiiik (lisa 7).
Tootest tuleneva konkurentsieelisena saab pidada kvaliteeti ja briandi peamiste eelistena. 16%
vastanute arvates on hind peamine eelis, 50% arvates ei saa hinda pidada peamiseks eeliseks

(joonis 3.9).
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Tootest tulenev konkurentsieelis
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Joonis 3.9. Tootest tulenev konkurentsieelis

Uuring néitas, et oma konkurentsivoime tdstmiseks on ettevotted viimasel ajal
aktiivselt tegelenud tootearendusega, tootmise efektiivsemaks muutmisega ning kulude
optimeerimisega, millega toodangu omahinda alandada. Veel toodi vilja ISO sertifikaatide
juurutamist ning olemasolevate klientidega koosto¢ parandamist. Oluliselt vihem on
tegeletud innovatsiooni ja koost6o laiendamisega. Ullataval kombel 100% ettevotetest
vastasid, et nad ei oota kelleltki toetust konkurentsivdoime tostmiseks, vaid piiiavad oma enese
joududega hakkama saada. Edukas ettevote ei kasuta abi, mille pdhjuseks vodivad olla
ambitsioonid ja hirmud, mis vdivad tekkida teadmatusest.

75% vastanutest on investeerinud 3-6% kdibest arendusse ja 25% vastanutest 6-10%.
Teadus- ja arendustegevus on keemiatoOstuse jaoks eriti oluline, arvestades asjaolu, et
keemiatoostuse tooted on tihti paljude seotud toostuste tootmisahela vahesaadused. Viimastel
aastatel on kiill palju dra tehtud keemiatoostuste muutmisel, aga siiski oleks vaja veel

energilisemat tootearendust.
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3.4. Peamised eksporditakistused

Uuringus osalenud ettevotted tdid vilja, et peamiste taksitustena ndevad nad tugevat
konkurentsi, korget transpordikulu, ebastabiilset seadusandlust, tootmissisendite kallinemist,
viikeseid tootmismahte ja suuri keskkonnatasusid.

Eesti keemiatdOstusettevotete sisenemisbarjdirid on olnud klassikalised: peamiseks barjdériks
peeti tugevat konkurentsi vilisturul, samas on sisenemine ka keerukas, kuna iga riik kaitseb
oma tootjaid, aga ka ndudeid sertifikaatidele ja standarditele, kui ka rahapuudus

turundustegevuseks (joonis 3.10).

Peamised barjaarid valisturul
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Joonis 3.10. Peamised barjdirid vélisturul

66,67 % ettevotetest ei ole saanud ekspordiabi ja on pidanud omade joududega
hakkama saama, samas 33,33% vastanutest on kasutanud abi vélisturgudele sisenemiseks.

Vilisministeeriumi sonul kasutavad Eesti eksport6orid vilisesinduste abi iitlemata vihe.“Tkka
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minnakse ise jalgratast leiutama, kuigi vOiks kdigepealt kasutada vélisesindusi sihtriikides*
(Reinhold 2014).

Kisitledes vastuseid kiisimusele, kas [Eesti riik peaks Teie hinnangul
keemiaettevotetele moeldes ettevotluskeskkonna arendamisel midagi senisest oluliselt teisiti
tegema, vastas 50% eitavalt ja 50% jaatavalt. Peamine, mida riik peaks tegema, on REACH-
ist tulenevate nduete tditmiseks toetama ettevotteid. Tdnu REACH-ile on toodete
registreerimise tasud oluliselt tdusnud. Veel peaks riik holbustama REACH-ist tulenevate
nouete haldamist. REACH on EL regulatiivne raamistik kemikaalide registreerimiseks,
hindamiseks, kasutusele lubamiseks ja piiramiseks. Antud siisteemi peamiseks eesmirgiks on
tagada elanikkonna tervise ja keskkonna korge kaitse, sdilitades kuid samal ajal tOstes
Euroopa keemiatoostuse konkurentsivdimet ja innovaatilisust, arvestades asjaolu, et
konkurendid Jaapanis ja Ameerikas investeerivad teadus- ja arendustegevusse Euroopa
keemiaettevotetega vorreldes palju rohkem. (Euroopa Kemikaaliamet 2014) Keskkonna
seisukohalt on direktiiv oluline, samas pShjustab selle jargimine suuri kulutusi ettevottele, mis
omakorda modjub vilisinvesteeringute saamisele pérssivalt ning samuti ekspordile.
Negatiivseteks mojudeks keemiatoostusele on kemikaalide registreerimise keerukus ja
teostatavate keskkonna- ja tehnoloogiaalaste investeeringute kulukus.

Keemiatoodete hinnatdusu mdjutavad igal aastal kerkivad keskkonnatasud. Nii nagu
ka EL direktiividest tulenevad karmistuvad ndoudmised, mis tingivad suuremahulisi
investeeringuid tootmise iimber struktureerimiseks ja keskkonnahoiuks. Ndiiteks parsib
erinevate kemikaali ja keskkonnaohutuse regulatsioonide rahaline surve ettevotte toodete
konkurentsivoimelisust ja keskkonnaga seonduvate nn kohustuslike investeeringute maht on
nii suur, et omanikel kaob huvi investeerida ettevotte arendusse. Samuti vOib
keskkonnatasude tOusmisest tulenevate muutuste jadas tekkida olukord, kus osade
tooteriihmade tootmine tuleb I0petada ning tasude modju tottu tehtavate tehnoloogiliste
muudatuste sisseviimine pigem halvendab kui parandab ettevotte praegust toodete kvaliteeti
ega vii tehnoloogiat uuele tasemele. (Paju 2014)

Eesti ettevotjad elavad keskkonnas, kus on vajalikud teadmised ja oskused. Uuringust
selgus, et esmane ei ole rahaline toetus. Keemiatoostusettevotted vajavad teenindavaid
viliskontakte, siisteemseid rakendusi ja reaalset toimivat ekspordipoliitikat. Uheks
voimaluseks on kasutada juba juhtivates eksportriikides vilja arendatud kogemusi. Eelkdige

oleks vaja koolitusi, et aidata ettevotetel ekspordist aru saada ja neid teadmisi suurendada.
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Lisaks peab sihtturgudel olema inimesi, kes informeeriksid ettevotjaid ja aitaksid integreerida
tooteid turul.

Rahvusvahelised tagasiloogid algavad Eesti ettevotetel iildiselt vidhesest sihtturu
tundmisest, puudulikust ekspordikultuurist, to6tajad ja juhid ei oma rahvusvahelisel tasemel
teadmisi ja kogemusi, puuduvad innovaatiliste ideede, tehakse vihest koostdod teiste sarnaste
ettevotetega, iilikoolide ja teadusasutustega ning rahvusvahelistumise teoreetiliste aluste

mittetundmine.

3.5. Jireldused ja ettepanekud

Alljargnevalt on vilja toodud Eesti keemiatoostusettevotete tugevused, ndrkused,

ohud ja voimalused.

Tabel 3.1 Eesti keemiatoostusettevotete SWOT analiiiis

Tugevused Norkused
e tootlikkuse kasv e keskkonnatasud
e toodangu korge kvaliteet e tootmisisendite hinnatdus
e kuulumine rahvusvahelistesse e cebastabiilne seadusandlus
kontsernidesse e vihene innovatsioon
e kvalifitseeritud t66joud e viikesed tootmismahud
e uute tehnoloogiate arendamine e rahapuudus turundustegevuseks
e paindlikkus e Kkallis transport
e reageerimise kiirus
e madalad tootmiskulud
Voéimalused Ohud
e soodne maksupoliitika e tugev konkurents vilisturgudel
e investeeringud teadus- ja e energia ja tooraine hinnatdus
arendustegevusse e kallinevad t66joukulud
e ISO sertifikaadid e vananev todjoud
e nisSitooted e koostoopartneri/kliendi loobumine
e uued turud tellimustest
e kulude kokkuhoid o valuuta ebastabiilsus
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Keemiatoostusettevotete tugevused

Aasta aastalt on keemiatoodete tootlikkus oluliselt kasvanud. Vorreldes teiste tootleva
toostuse allharudega oli see néitaja oluliselt korgem (tootlikkus miitigitulu alusel tootleval
toostusel kokku 61,4 eurot ja kemikaalide ja keemiatoodete tootmisel oli antud niitaja 2013
aastal 136 eurot). (Statistikaamet 2014) Toostusharu miiligikasv toi endaga kaasa ekspordi
suurenemise, millest rahaliselt kdige suurema panuse andsid haruldaste muldmetallide,
polevkividli, plastifikaatorite ja  mastiksite eksport. Tdnu ettevotte headele
majandustulemustele paranesid tootlikkuse niitajad hiippeliselt just Olitoostuses, teised
allaharud jdid veidi tagasihoidlikumaks. (Majandus- ja kommunikatsiooniministeerium 2014)
Tootlikkuse kasvu voimalused on jédtkuvalt head, mis omakorda avaldavad positiivset mgju
vilisinvesteeringutele toostusharus. Vorreldes teiste Euroopa riikidega, kes toodavad kaks
korda rohkem, kui tarbivad ning iilejidnud kogus eksporditakse, siis Eesti tarbib kaks korda
rohkem kemikaale, kui ise toodab, seega arengupotentsiaali keemiatoodete tootmisel Eestis
on. (Keemiatoostus Liit 2014)

Keemiatoostusettevotted peavad iiheks voimalikuks konkurentsieeliseks korge
kvaliteediga tooteid. Ekspordi seisukohalt on oluline kvaliteetne toodangu ning standardite
jargimine nii tootmisel kui ka toodangu siilitamisel. Eesti keemiatdostuse, eriti
polevkivikeemia valdkonna edasine areng, oleneb maailmaturu situatsioonist ning EL
keskkonnapoliitikast. Tulenevalt teadusliku uurituse siigavusest polevkivialal ja kvaliteetsest
ressursist peaks see tootmisala olema Eesti majandusarengu voti. Polevkividli tootmine on
pikaajaliste traditsioonidega tootmisaru, millel on suhteliselt ndrk konkurents maailmaturul.

Kontsernikuuluvus soodustab eksporti ja lihtsustab vilisturgudele sisenemist. Sihtturud
on usalduslikumad rahvusvaheliste ettevotete tootekvaliteedi suhtes. Samuti on
vilisinvestorid huvitatud pigem rahvusvahelistesse ettevotetesse investeeringute tegemisest,
sest riskid on madalamad voi kergemini maandatavad, kui kohalikul kapitalil pShinevates
ettevotetes. Eksport toimub ka kontserni sees.

Kvalifitseeritud t66joud on korge teaduspotentsiaal. Eesti puhul saab riddkida
rahvusvaheliselt tunnustatud keemiategevusest. Ekspordi suurenemisele ja parematele
viljavaadetele investeerigute osas on paljuski kaasa aidanud tootmise efektiivsemaks
muutmine ja uute tehnoloogiate vilja tootamine haritud keemikute abil.

Konkurentidest eristumiseks on vaja tehnoloogiaid pidevalt tdiustada. Uue tehnoloogia

arendamine tdiustab ja mitmekesistab keemiatdostuse toodangut, mille tulemusena on
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voimalik ldbi ekspordi sihtriikides turuosa suurendada. Samuti tduseb investorite huvi siinse
tegevuse vastu, kui suudetakse keemiatdostust uute tehnoloogiate kaudu korraldada.

Keemiatoostusettevotete eeliseks on paindlikkus, kiirus ja orienteeritus viikestele
kogustele. Lisaks veel kvaliteet ja kiire logistika. Eesti ettevotted on vdimelised tootma
viikseid koguseid kvaliteetselt ja kiiresti ning paindlikult reageerima klientide vajadustele.

Odav tootmine on olnud Eestis mitme valdkonna konkurentsieeliseks nii ka
keemiatoostuses. Suhteliselt madalad tootmiskulud vdimaldavad hidid viljavaateid
investeeringute saamiseks. Siiski nditavad koigi tootmissisendite hinnad kasvudententsi.
Toojoukulud kiill kasvavad pidevalt, kuid jddvad siiski suuresti alla teistele arenenud
riikidele.

Keemiatoostuse norgad kiiljed

Koormavad oGigusaktid ja liigne biirokraatia parsivad keemiatoostuse eksporttegevust
ja arengut iildiselt. Keemiatoostus toodete hinnatdusu mdjutavad kindlasti igal aastal tdusvad
keskkonnatasud. Nii nagu ka EL direktiividest tulenevad karmistuvad ndudmised, mis
tingivad  suuremahulisi  investeeringuid  tootmise  {imberstruktureerimiseks  ja
keskkonnahoiuks.

Tootmissisendite hindade tous kergitab ka toodete hindu. Peamine hinnatdus tuleneb
nafta maailmaturu hinnast, mis aasta aastalt aina kerkib. Nafta hinna tdus mdjutab
keemiatoostuses kasutavate toorainete hindu ning olulisel mééral koos korge kiituseaktsiisiga
ka transpordi hindu. Ka elektrienergia- ja soojusenergia hinnad tdstavad mirgatavalt
tootmissisendite hinda.

Keemiatoostuse arenguks on vaja suuremat koost6od kohaliku kui ka vilismaiste
ilikoolidega, teadusasutuste ja erinevate ettevotete vahel.

Eesti tootlevat toostust iildiselt ja kitsamalt keemiatdostust iseloomustavad viikesed
tootmismahud, mis on tingitud riigi vdiksusest. Keemiatoostuse iiheks norkuseks voib veel
pidada rahapuudust turundustegevuseks kui ka ebapiisavat informeeritust vilisturgudel.

Maanteetranspordil on suur tdhtsus kemikaalide ekspordil ja tinasel pédeval on

transpordikulu kallinenud, mis omakorda mdjutab negatiivselt toodete hindu.
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Keemiatoostuse voimalused

Uheks vdimaluseks, millega investorites huvi tekitada on Eestis kindlasti soodne
maksupoliitika. Ahvatlev on ka suhteliselt madal ettevotte tulumaks ning vGimalus mitte
maksta tulumaksu ettevottesse investeeritud tulude pealt.

Eesti keemiattostuses on viimasel ajal palju dra tehtud muutmaks tootmisaru
efektiivsemaks ja keskkonnasobralikumaks. Keemiatoostuse arenguks on vaja suuremat
koostood kohalike kui ka vilismaiste iilikoolidega, teadusasutuste ja erinevate ettevotete
vahel. Koostods on vdimalik vilja tootada uusi innovaatilisi tooteid ja lahendusi, mis
garanteeriksid suuremat edu vilisturgudel. Voimalusena tasub veel dra mirkida keemiaalase
teaduspotentsiaali siilitamine ja arendamine, toOstusharu funktsioneerimiseks vajalike
keemikute ja keemiaohutuse spetsialistide ettevalmistamine, keemiaalane arendustegevus uute
tehnoloogiate- ja protsesside kaudu tagaks kemikaalide ja keemiatoodete tootmise- ja
ekspordivoime sdilitamise. Kasumlikkuse suurendamiseks tuleks jatkuvalt kulusid viahendada,
majanduskriisist alguse saanud kokkuhoid pole veel ldbi ja on valdkondi, kus efektiivsust
suurendada. Suurimaks voimaluseks voib pidada laienemist uutele turgudele, keemiatoostuste
poolt on Eesti ldhiriigid juba vallutatud, niiiid tuleks liikuda edasi suurematele ja kindlasti
suurema turu potentsiaaliga turgudele.

Suure turu potentsiaaliga turgude vdoimalused on jdrgnevad:

e joukas voi kasvav tarbijaskond,

e investeeringute maht on suur,

¢ huvi uute lahenduste ja tehnoloogia vastu,

e lahendamist vajavad probleemid (hiigieen, keskkonnategurid).
Eesti diplomaatilise esinduse suurem kohalolek kaugetel turgudel loob tidiendavaid
tugivoimalusi Eesti ettevotjatele. Lahitulevikus avatakse uusi Eesti saatkondi nii Aasiamaades
kui ka Louna-Ameerikas.

Ettevotte usaldusviirsuse ja konkurentsivoime tdstmiseks on suur enamus ettevotetest
juurutanud ISO sertifikaadid. Rahvusvaheline Standardiorganisatsioon (ISO) liigitab
juhtimissiisteemide standardid kvaliteedijuhtimisstandardiks ISO 9001 ja keskkonna-
juhtimisstandardiks ISO 14 001, mille kasutusolekut tdendavad sertifikaadid nditavad, et
firma on need valdkonnad hoolega 1dbi kaalunud (International Organization for
Standardization 2014). ISO sertifikaadi rakendamine kéib kiill vabatahtlikkuse pShimottel,

aga sertifitseerimine ja sellega kaasnev investeering voib osutuda moodapéddsmatuks, kui Eesti
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tootja soovib oma kaubaga mujal maailmas Idbi liiiia. Sertifikaat tOstab usaldusviirsust
vilispartneri silmis ja nitab, et tootmisprotsess ning keskkonnariskid on jdrelvalve all ja
ettevotetes jargitakse hiid juhtimistavasid ning annab kindlustunde toote kvaliteedi osas.

Edu voti voib seisneda keemiatoostusettevotete jaoks mones huvitavas nisis
tegutsemises vOi kindlale turusegmendile keskendumises. samas tuleks arvestada sihturu
isedrasustega.

Keemiatoostuse ohud

Tugev konkurents vélisturul mdjutab tdsiselt eksporti. Konkurentsis piisimiseks on
hidavajalik keemiatoostuse arendamine ja toodangu kvaliteedi sdilitamine. Tosiseks ohuks
keemiatoostuse jatkusuutlikkusele on energia ja tooraine kallinemine, mis omakorda sunnib
toodete hindu tdstma. Tdnaseni on Eesti t66joukulud olnud ithed madalaimad Euroopas, aga
pikemas perspektiivis tdusevad palgad naaberriikidega vorreldavale tasemele. Kvalifitseeritud
t60jou puudus on tdusmas tosiseks probleemiks keemiatoostuse tulevikku silmas pidades,
kuna valdav enamus insenere on pensionieas vOi lihenevad sellele ning uut pdlvkonda pole
peale kasvamas. Eestis on kiillaldaselt levinud allhanke mentaliteet, nii ka keemiatdostuses.
Kui ettevottel endal puudub miiiigi ja turunduse voimekus, siis on parem olla allhankija rollis,
mis omakorda vOib poorata ohuks, kuna allhankijana voib téoandja tellitava t60 votta hoopis
mujalt.

Olulise ohuna voib veel vilja tuua valuutakursside ebastabiilsust, kuna nii tooraine ost kui ka
eksport toimub paljuski eurotsoonist viljaspool, eriti kriitiline on olukord idasuunas.

Ulaltoodu pdhjal voib jidreldada, et Eesti keemiatoostuse olukord on iisna hea,
miiligitulu aasta aastalt kasvab, millest 16viosa moodustab ekspordi miitigitulu. Paljud
ettevotted tegutsevad edukalt vilisturgudel (Lati, USA, Belgia, Rootsi jne), siinkohal tekib
kiisimus, kas sellelt tasemelt saab ka edasi lilkuda vdi on praegune seis juba optimaalne,
arvestades, et 60% uuringus osalevatest ettevotetest ei plaani ldhiaastatel laienemist.
Loodetavasti jdtkub avastamata turge keemiatoostusele tulevikus kiillaga ja {iiheks
voimaluseks keemiatdostuse edendamise vallas voikski olla uute suurte ja suure turu
potsentsiaaliga turgude vallutamine.

Eesti keemiatdostuse peamisteks konkurentsieelisteks viliskonkurentidega vorreldes
on paindlikkus, stabiilsus, kiire reageerimine ja korge kvaliteediga ning unikaalsed tooted,
mida on konkurentidel raske jirgi teha. Positiivse aspektina saab vilja tuua, et valdav enamus

ettevotteid ekspordib omatoodangut ja allhanke osakaal on suhteliselt viike.
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Eesti eksportdoride eeliseks saab pidada geograafiliselt soodsat asukohta Skandinaavia ja
idasuunalistel turgudel tegutsemiseks.

Uuringu tulemustele tuginedes tuleb tunnistada, et keemiatdostuste seisukohast on
takistusi rohkem vorreldes eelistega. Peamiste takistustena ndhakse klassikaliselt tugevat
konkurentsi vilisturul, korget transpordikulu. Eesti ettevOtete jaoks on logistikateenused
kallid, mis on tingitud partiide véiksusest; ebastabiilne seadusandlus, tootmissisendite
kallinemine, vidikesed tootmismahud ja aasta aastalt kasvavad keskkonnatasud.
Kvalifitseeritud t66jou puudus, mis on omakorda tingitud vananevast to6joust, kelle asemele
uut pdlvkonda insenere peale ei kasva. Puudulik innovatsioon ja vihene tootearendus — Eesti
on viike riik ja ideid ei teki piisavalt. Puudulikud teadmised ja ressursid turundustegevuseks.

Riigil tuleks kindlasti poorata suuremat tihelepanu REACH-st tulenevate nduete
holpsamaks haldamiseks, kui ka toetamiseks, kuna toodete registreerimistasud on tidnu
REACH-ile oluliselt tousnud. Riik voiks kaaluda keskkonnatasude védhendamist, kuna
keskkonnaga seonduvate nn kohustuslike investeeringute maht on nii suur, et omanikel kaob
huvi investeerida ettevotte arendusse. Riik peaks veel tdhelepanu poorama t66jou koolitusele
ja ettevotete informeerimise parandamisele. Ettevotete jaoks ei ole esmane rahaline toetus
vaid nad vajavad teenindavaid viliskontakte, siisteemseid rakendusi ja reaalselt toimivat
ekspordipoliitikat. Eelkdige oleks vaja koolitusi, et aidata ettevotetel ekspordist aru saada ja
neid teadmisi suurendada. Lisaks peaks sihtturgudel olema inimesi, kes informeeriksid

ettevotjaid ja aitaksid integreerida tooteid turul.
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KOKKUVOTE

Ettevotete rahvusvahelistumine on olnud Eestis iiks suuremaid viljakutseid, kuhu peab
kaasama koik protsessi toetavad institutsioonid. Ettevotted peavad eelkdige keskenduma
sisemiste kasvustrateegiate viljatootamisele. See tdhendab ettevotte dritavade, teadmiste ja
pidevuse vastavusse viimist rahvusvahelises konkurentsis piisimiseks. Riik seevastu peab
voimaldama rahvusvaheliseks ettevotluseks soodsa keskkonna. Selleks on vaja luua toimivad
regulatsioonid, toetuspaketid, muuta hariduspoliitikat ja arendada ekspordikultuuri
ettevotetes. Korge konkurentsivoime saavutamine on ettevotte iiks olulisem tegevuseesmark.
Konkurentsivoimelised ettevotted suudavad miiiia rahvusvahelistel turgudel rohkem tooteid.

Rahvusvahelistumise ja konkurentsieelise teooriad pakuvad erinevaid lahendusi
ettevotete sisenemiseks vilisturgudele ning seal jatkusuutlikuks piisimiseks. Teooriad ei ole
pelgalt teadlaste poolt vilja mdeldud abstraktsioonid vaid selgelt defineeritud ja praktikas
rakendatud kogemuste ja teadmiste kogum. Eesti ettevotted tegutsevad pigem impulsiivselt,
kuid teiste kogemusi arvesse vOttes on suurem tdendosus luua sobivaim strateegia ettevotte
rahvusvahelises konkurentsis 1dbiloomiseks.

Eesti on viike riik ja ettevotte voimalused viliturgudel on piiratud.
Kidesoleva magistritod eesméargiks oli vilja tuua Eesti keemiatdostusettevote
konkurentsieelised ja peamised eksporditakistused vilisturgudel.
Piistitaud eesmérgi saavutamiseks:
e andis autor iilevaate rahvusvahelistumise ja konkurentsieeliste teoreetilistest
késitlustest
e viis lidbi empiirilise uuringu Eesti keemiatddstusettevotete seas;
e analiiiisis Eesti keemiatoostusettevotete ekspordikogemust;
e t0i vilja majandusharu statistilised niitajaid;
e selgitas vilja konkurentsieelised vilisturgudel,

e selgitas vilja ekspordiarengut takistavad tegurid.
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Piarast ettevotete analiiiisi voib Oelda, et Eesti keemiatoostuste olukord on iisna hea,
miitigitulu aasta aastalt kasvab, millest 16viosa moodustab ekspordi miitigitulu. Paljud
ettevotted tegutsevad edukalt vilisturgudel (Lati, USA, Belgia, Rootsi jne), siinkohal tekib
kiisimus, kas sellelt tasemelt saab ka edasi lilkuda vdi on praegune seis juba optimaalne.
Loodetavasti jatkub avastamata turge keemiatdostustele tulevikus kiillaga ja iiheks
voimaluseks keemiatdostuste edendamise vallas voikski olla uute suurte ja suure turu
potsentsiaaliga turgude vallutamine.

Eesti keemiatoostuste peamisteks konkurentsieelisteks viliskonkurentidega vorreldes
on paindlikkus, stabiilsus, kiire reageerimine ja korge kvaliteediga ning paljuski unikaalsed
tooted, mida on konkurentidel raske jdrgi teha. Positiivse aspektina saab vilja tuua, et valdav
enamus ettevotteid ekspordib omatoodangut ja allhanke osakaal on suhteliselt viike.

Eesti eksportooride ja kitsamalt keemiatoostuste eeliseks saab pidada geograafiliselt soodsat
asukohta Skandinaavia ja idasuunalistel turgudel tegutsemiseks.

Uuringu tulemustele tuginedes tuleb tunnistada, et keemiatdostuste seisukohast on
takistusi rohkem vorreldes eelistega. Peamiste takistustena ndhakse klassikaliselt tugevat
konkurentsi vilisturul, korget transpordikulu — Eesti ettevotete jaoks on logistikateenused
kallid, mis on tingitud partiide viiksusest. Takistusteks peeti veel ebastabiilset seadusandlust,
tootmissisendite kallinemist, viikeseid tootmismahtusid ja aasta aastalt kasvavaid
keskkonnatasusid. Kvalifitseeritud to6jou puudus, mis on omakorda tingitud vananevast
toojoust, kelle asemele uut pdlvkonda insenere peale ei kasva. Puudulik innovatsioon ja
vihene tootearendus — Eesti on viike riik ja ideid ei teki piisavalt. Puudulikud teadmised ja
ressursid turundustegevuseks.

Riigil tuleks kindlasti podrata suuremat tdhelepanu REACH-st tulenevate nduete
holpsamaks haldamiseks, kui ka toetamiseks, kuna toodete registreerimistasud on tidnu
REACH-ile oluliselt tousnud. Riik vOiks kaaluda keskkonnatasude vihendamist, kuna
keskkonnaga seonduvate nn kohustuslike investeeringute maht on nii suur, et omanikel kaob
huvi investeerida ettevotte arendusse. Riik peaks veel tihelepanu p6érama t66jou koolitusele
ja ettevotete informeerimise parandamisele. Ettevotete jaoks ei ole esmane rahaline toetus
vaid nad vajavad teenindavaid viliskontakte, siisteemseid rakendusi ja reaalselt toimivat
ekspordipoliitikat. Eelkdige oleks vaja koolitusi, et aidata ettevotetel ekspordist aru saada ja
neid teadmisi suurendada. Lisaks peaks sihtturgudel olema inimesi, kes informeeriksid

ettevotjaid ja aitaksid integreerida tooteid turul.
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Autori arvates magistritod tditis piistitaud eesmérki. To6 puuduseks peab autor
koigepealt vihest vastanute protsenti. Jargnevatel kordadel oleks vajalik kaasata suurem hulk
ettevotteid, et oleks vdimalik teha {iildisemaid jdreldusi. Libiviidud t66 puuduseks voib
nimetada avatud kiisimuste osa kiisimustikus, kuna avatud kiisimustele vastasid vdga vihesed

kiisimustiku tditnud.
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SUMMARY

THE COMPETITION ADVANTAGES AND MAIN EXPORT
OBSTACLES IN EXTERNAL MARKETS OF ESTONIAN CHEMICAL
INDUSTRIAL ENTERPRISES

Reilika Odar

The competition in todays's business world becomes increasingly complicated. Why

our customers have to choose our products or services among tens or hundreds of similar
offers. We need competition advantage, enabling our products or services to stay on the
market as well as increase market share.
Estonia does not have a lot of natural resources, which could be attractive export products to
prepare. The geographical location is suitable for operation on the Scandinavian and eastern
markets. Export has the key role in our economic development, but the contribution is not
enough. What is the basis for the competitiveness of our businesses?

The internal resources of Estonian companies — knowledge, skills, experiences,
innovation system and operating business models low level will not allow competing equally
with many developed countries. The low productivity of enterprises is alarming, especially
the creation of added value. The last one is affected by the increase of labor cost and other
input prices, which also inhibits the entry of companies in to the other markets. To identify
the problems and find solutions to companies is a sensible way to organize the study.
Nowadays, there are all kind of studies conducted in the field of export, but the chemical
companies are often left out of them, despite the fact that the chemical industry is heavily
oriented to the export.

This master thesis is motivated by the reasons outlined above. The study is the first

known to the author, which based on the theory and empiric and deals thoroughly chemical
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industries competition advantages and barriers to foreign markets. Previously studied the
relative role of networks in the internationalization of Estonian chemical industries. Another
reason for the master thesis is the author close link between the chemical companies, which
have been going on for the last five years.

The aim of this master thesis is to analyse the Estonian chemical industry
internationalization process, competition advantages in foreign markets and to highlight
export barriers. On this work will be answers to the questions: What are the chemical
company’s competitive advantages and the barriers what companies face in foreign markets?
What should be done to enhance competitiveness? What should the Estonian government do
to develop the business environment?

After the analysis of the companies, we can say that the Estonian chemical industry is
fairly good, with revenues growing from year to year, which accounts for the majority share
of export revenue. Many companies operate successfully in foreign markets (Latvia, USA,
Belgium, Sweden, etc), here arises the question, whether this level can also move forward or
the current status already optimal. Hopefully untapped markets for the chemical companies
will continue in the future. One of the promotions of chemical companies could be to conquer
major new markets with large market potential.

Estonian chemical industries key competitive advantages of foreign competitors is the
flexibility, stability, fast response, high quality and unique products that are difficult to
reproduce by competitors. To point out the positive aspect is that the majority of company’s
exports own products and outsourcing is relatively small. Estonian exporters and narrowly
chemical industries advantage can be considered as a favourable geographic location to
operate in Scandinavian and eastern markets.

Based on the results of the study should be acknowledged that there are more obstacles
in the chemical industry point of view compared to the benefits. The main obstacle to
providing a classically strong competition in the foreign market, the high cost of transport —
logistic services for Estonian companies are expensive, due to the small size of lots. Unstable
legislation, expensive inputs, small production volumes, year to year growing environmental
fees are all considered as obstacles. Because of the ageing workforce, there is shortage of
qualified labor force. And there is no growth of new generation of engineers. A lack of
innovation and lack of product development - Estonia is a small country and we do not make

enough ideas. Lack of knowledge and resources for marketing activities.
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The state should definitely pay more attention to the requirements arising from the
REACH how to manage easier, as well as support since the product registration fees have
increased significantly thanks to the REACH. The state could consider reducing the
environmental fees, since the so-called mandatory environment-related investment volume is
so high that the owners lost interest in investing in the company. The state should pay more
attention to the workforce training and business improvement of information. For companies
primary is not the financial support, they need to serve external contacts, applications and real
systemic functioning export policies. In particular, it would need training to help businesses to
understand of export and to increase them knowledge’s. Moreover the people should be in the
target market who informs entrepreneurs and help them to integrate the products in the

market.
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LISAD

Lisa 1. Keemiatoostuse statistilised pohiniditajad aegreana

2010 2011 2012 2013
Ettevotete arv(juriidilised 70 82 94 100
isikud)
Keskmine tooga hdivatud 2258 2378 2487 2450
isikute arv
Toodang jooksevhindades min 180,2(ko6) 243,3(k0) 292,4 (ko)
eur. 323 (kem) 453,8 (kem) | 482,8 (kem)
Miitigitulu mln. eur 364 516 548 585
Miiiigiindeks 131,8 (ko) 137,8 (ko) 117,8 (ko) 99,5 (ko)
113,5 (kem) 139.1 (kem) | 103,3 (kem) | 109,4 (kem)
Mahuindeks 114,9 (ko) 122,2 (ko) 124,7 (ko) 101,8 (ko)
93,4 (kem) 128.,2 (kem) | 127,4 (kem) | 106,8 (kem)
Miiiik mitteresidentidele 288 431 450
Ekspordiindeks 100 (ko) 162 (ko) 204,6 (ko) 195,3 (ko)
100 (kem) 140 (kem) 151,8 (kem) | 160,4 (kem)
Tooviljakus hodivatu kohta(tuh 159,5 215,4 228.,2 238,7
eur)
Tooviljakus lisandvéirtuse 33,7 29,6 26,9 28.9

alusel (tuhat eur)

Allikas: (Statistikaamet) 2013 aasta andmed on esialgsed

e KOo&- kiittedlid

e Kem- kemikaalid ja keemiatooted
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Lisa 2. Tootleva toostuse statistilised pohiniitajad aegreana

2010 2011 2012 2013
Ettevotete arv(juriidilised isikud) | 5468 5564 5927 5696
Keskmine tooga hoivatud isikute | 95831 100127 103196 76755
arv
Toodang jooksevhindades min 7053,6 9064.,4 9342,9
eur
Miiiigitulu mln eur. 7860 10029 10457 10712
Miiiigiindeks 125,5 127,8 108,1 104,8
Mahuindeks 108,9 100,2 108,2 110,8
Miiiik mitteresidentidele mln eur | 4906 6522 6726
Ekspordiindeks 100 133,6 137,9 144.,9
Tooviljakus hdivatu kohta(tuhat 82,1 100,2 101,4 107,9
eur)
Tooviljakus lisandviirtuse alusel | 19,9 22,9 22,7 21,4

(tuhat eur)

Allikas:(Statistikaamet) 2013 aasta andmed on esialgsed
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Lisa 3 Kvantitatiivse uuringu kiisimustik

1.Ettevotte iilldandmed
1. Ettevotte nimi

2. Asutamise aasta

3. Tootajate arv 2013

4. Kas Teie ettevotte omanik/omanikud on....

" Eesti kapital

" Viliskapital

5. Kiive koduturul:
2011

2012

2013

6. Kiive vilisturul
2011

2012

2013

7. Millised tootmise tiiiibid on ettevottes kasutusel?

' Tellimuste pdhine tootmine

" Projektipdhine tootmine

" Oma toodete valmistamine

Seeriaviisiline tootmine

Masstootmine(vooltootmin)
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Lisa 3 jarg

8. Kas Teie ettevote osaleb koostoovorkudes?

" Kohalikes koostoovorkudes

" Pohjamaade koostodvorkudes

" EL koostoovorkudes

™ SRU koostoovorkudes

" Globaalsetes koostoovorkudes

" Eiosale

9. Kas Teil on esinenud probleeme kvalifitseeritud t66jou leidmisega?

" Jah

" Ei

2. Ettevotte rahvusvahelistumine
10. Mis aastal alustasite ekspordiga? Millisesse riiki?
11. Kas tehti eelnev turuanaliiiis, kas ettevottes omati teadmisi antud turgude

kohta(makrokeskkond, ostujoud, konkurents, ettevottlusega seotud piirangud jne.)

" Jah

" Ei

—

Eksport sai alguse tdnu heale juhusele

12. Mitu % moodustas eksport Teie ettevotte miitigitulust 2013 aastal?
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13. Palun mérkige millistesse riikidesse ja kui suures mahus(%eksportkdibest) Teie ettevotte
eksportis 2013 aastal:

Rootsi

Soome

Venemaa

Liti

Leedu

Suurbritannia

USA

Hiina

Jaapan

Teised EL riigid(palun tdpsustage)

Muu (palun tdpsustage)

14. Palun mairkige &dra, millist toodangut Teie ettevotte eksportis ja kui suures
mahus(%eksportkdibest)

Omatoodang

Allhange vilismaistele firmadele

Eksport oma kontserni ettevottele/ettevotetele

Vahendus

15. Milline on Teie ettevotte valisturule sisenemise meetod?

" otsene eksport (agent voi turustaja sihtriigis )

kaudne eksport (Eesti vahendajate abil)

otsekontaktid klientidega (ettevotte ekspordijuhi vm abil)

miitigiesindus sihtriigis

otseinvesteering vilisriigi tootmisiiksusse (tiitarettevote, iihisettevote)

litsentsid, frantsiis (lepinguline sisenemine)
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16. Kas Teie ettevottel on plaanis jirgneva aasta jooksul laieneda uutele turgudele?

" Jah

" Ei

17. Kui eelmisele kiisimusele vastasite jaatavalt, siis millistele?

18. Suurim dppetund vilisturule sisenemisel vOi mida teeks senise kogemuse pohjal teisiti?

3. Ettevotte konkurentsieelised
1- ei saa olla eelis; 5- saab olla peamine eelis

19. Ettevotte rahvusvaheline tuntus

a) Maine, sh. 1{21314|5
e - kaubamdirk 112|345
e - toode 121345
e - meeskonna maine 112|345
e - riigi kuvand sellel tegevusalal 121345

b) Globaalne haare, kohalolek kliendi

juures 112345

¢) Koostoovorgustik 1123|145

20. Hea arusaamine rahvusvaheliste klientide ootustest kindlas turusegmendis

a) Individuaalsus, paindlikkus 11213145

b) Stabiilsus, sh. 11213145
e - tarnete stabiilsus 112|345
o - koostootahe ja suutlikkus 121345
e - finantsvoimekus 121345

¢) Kohandumine multikultuurses

keskkonnas 1123|145

d) Keskkonnasobralikkus 112(3(4|5
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21.Konkurentidest parem tehnoloogia

a) Automatiseeritus 11213145
b) Paindlikkus 112|345
¢) Toojou toovotted 1(2(3]4]5
d) Tootmise logistika 112345
e) Keskkonnasiistlikkus 1123145
f) Tootmisprotsessi lithike kestvus 1123|145
g) Tarnevorgustik 112345
22.Kompetentne ja motiveeritud personal

a) Organisatsiooni kultuur ja selle roll 1121345
b) Labimoeldud personalipoliitika 1121345
¢) Koolitatud personal 11213]4|5
d) Oiglaselt tasustatud personal 112(3|4]5
e) Personali arendamine 1121345
f) Tdaiendav motivatsioonipakett 11213]4|5
g) Firma kuvand, maine t66jou

virbamiseks 1121345
23. Paindlikkus uute drivoimalustega kohanemisel

a) Kulude juhtimine 112|3(4]5
b) Personalijuhtimine 112(3]4|5
¢) Tootmisvoimsuste paindlikkus 112|3(415
d) Tarneahela paindlik juhtimine 112|3(4]5
e) Avatus uutele lahendustele 1121345
f) Riskijuhtimine 112|3(4]5
g) Finantsjuhtimine 112|3(4]5
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24. Loovus ja innovaatilisus toodete uuendamisel

a) Teave uutest tehnoloogiatest 112(3]4|5

b) Voime piisivalt ldbi viia tootearendust |1 (2345

¢) Meeskonna valmisolek uuendusteks 1121345
d) Ulevaade turusegmendist ja selle

ootustest 11213]4|5
e) Voime trende ennustada 1121345
f) Voime "kastist" viljapoole moelda 1121345
g) Julgus eristuda "hallist massist" 1121345

25. Ettevotte asukoht ning logistiline ja transporditaristu kittesaadavus .

a) Peamaanteede ldhedus 112345
b) Raudteetranspordi ldhedus 1121345
¢) Laevatranspordi ldhedus 1121345
d) Lennutranspordi ldhedus 112(3]4|5
e) Keskuste ldhedus 112345
f) Tarnijate ldhedus 1121345
g) Klientide ldhedus 1121345
h) Tootmise ja miitigistruktuuride ldhedus |1 (2|3 |4 |5
26. Konkurentidest madalamad t66joukulud

a) Tiikitoo 1123415
b) Tunnitd6o 1121345
¢) Piisitasu 112345
d) Tulemustasu 1121345
e) Toojou allhange 1121345
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27. Kuluefektiivsus muude kulude osas kui t66joukulud

a) Energiasadstlikkus 1123145
b) Materjali kuluefektiivsus 112/3|4]|5
c) Ajalisest efektiivsusest tekkiv kulude 11231415
vihenemine

d) Varude juhtimine 112/3|4]|5
e) Halduskulud 11213415
f) Turunduskulud 11213415
g) Finantskulud 112/3|4]|5
h) Tootearendus 11213415
1) Keskkonnasaastlikkus 11213415
28. Korgem tootlikkus(tootunnis loodud lisandviirtus)

a) Inimese kohta 1121345
b) Seadme kohta 1(2/31(4]5
¢) Pinnaiihiku kohta 1121345
d) Ajaiihiku kohta 112|3|4|5
e) Tootmiskulude suhtes 1(2/3(4]|5

29. Uhised viirtusahelad ja koostoovargustikud usaldusviirsete partneritega.

a) Uhine kliendibaas, kliendijuhtimine

(CRM) 112]31]4]5
b) Uhilduvate toodete pakkumine 112(31(4|5
¢) JIT — tarne tipne ajastamine 112(314|5

30. Intellektuaalne omand(patendid ja kaubamirgid) ja unikaalne oskusteave

a) Unikaalsed tooted ja lahendused 112(31]4|5
b) Unikaalsed kaubamirgid 112(31]4|5
c) Eksklusiivsed digused toodetele ja

tehnoloogiatele 112(31(4|5
d) Litsentside ost / miiiik 112]3(4]5
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31. Otsene tootest tulenev konkurentsieelis

a) Toote hind 112]3(4]|5
b) Toote kvaliteet 112]3(4]5
¢) Sobivus kliendi tehnoloogiaga 112(31]4|5
d) Brind 112]31]4]5
e) Muu 112]3(4]5

32. Mida on tehtud konkurentsivoime tostmiseks?

33. Kellelt ootate esmajoones toetust konkurentsivoime arendamisel?

" Kohaliku " Avalikust || Kavatseme
o _ " To6stusharu .
" Riigilt |lomavalitsuse litudel sektorist(sh tegutseda oma
11tudelt
organitelt haridusasutuselt) |joududega

34. Milline on arendusse paigutatud aasta keskmine investeeringute osakaal kdibest viimasel

kolmel aastal(mitte hooned ja kommunikatsioon)?

" Kuni 1%

" 1% kuni 3%

" 3% kuni 6%

" 6% kuni 10%

4. Eksporditakistused

35. Millised on ettevotte ekspordiarengut taksistavad probleemid?
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36. Millised on peamised barjdirid vilisturul tegutsemiseks?

Tugev konkurents vélisturgudel

" Madal tootlikkus

Korged to6joukulud

Madal tehnoloogiline tase

Sertifikaatide ja standardite nduded vilisturgudel

' Kaitsetollid ja muud kaubandustdokked

Ostjaga seotud makse- ja riigiriskid

Probleemid logistikaga

Korged transpordikulud

Ettevotte rahaliste vahendite ja kdibekapitali puudus

Rahapuudus tootearenduseks jm vajalikesk arendustéodeks

Rahapuudus turundustegevuseks

Kvalifitseeritud to6jou puudus

" Viike tootmismaht

Tootega seotud probleemid(madal kvaliteet, kdrge omahind, kitsas sortiment)

Vihene informeeritus eksportimisel, vilisturgudest, klientidest

Riigi napid eksporditoetused

37. Kas Teie ettevote on saanud ekspordiabi?

L Jah

C Ei
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38. Kas Eesti riik peaks Teie hinnangul keemiaettevotetetele mdeldes ettevotluskeskkonna

arendamisel midagi senisest oluliselt teisiti tegema?

L Jah

C Ei

39. Kui vastasite eelmisele kiisimusele jaatavalt, siis mida ja kuidas?

40. Kas lubata Teie ettevotte nime kasutada magistritoos?

L Jah

C Ei
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Lisa 4. Koostoovorgustikes osalemine.

35

30

25

20

15

10

Koostoovorgustikes osalemine

33,33 33,33

M Kohalikes koostéovorkudes

W Péhjamaade

ostodvorkudes

16,67 16,67

m Globaalsetes
oostidvorkudes

m Ei osale
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Lisa 5. Kuluefektiivsus

Keskkonnasddstlikkus
Tootearendusklulud
Finantskulud
Turunduskulud
Halduskulud

Varude juhtimine

Materjali kuluefektiivsus

Energiasaastlikkus

Ajalisest efektiivsusest tekkiv...

Kuluefektiivsus

20 40 60

80

100

E Hinne 1
H Hinne 2
M Hinne 3
EHinne 4

B Hinne 5
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Lisa 6. Tootlikkus

Tootmiskulude suhe
Ajatihiku kohta
Pinnaiihiku kohta
Seadme kohta

Inimese kohta

Korgem tootlikkus

0 20 40 60 80

100

E Hinne 1
m Hinne 2
M Hinne 3
H Hinne 4

B Hinne b
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Lisa 7. Intellektuaalne omand

Intellektuaalne omand

. . L E Hinne 1
P—
| m Hinne 2
tehnoloogiale .
_ B Hinne 4

Unikaalsed tooted ja lahendused

o

20 40 60 80 100
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