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Annotatsioon

Kéesoleva 16putdd pohieesmérgiks on analutsida huvihariduse pakkujate elektroonilise
paevikupidamise vajadusi ning luua prototiilipveebiteenus. T66s antakse U(levaade
veebiteenuste Uldistest tehnoloogiatest ja pdhimdtetest ning sGnastatakse tutvustatud
tehnoloogiate ja konkurentsianaltlisi tulemuste pdhjal loodava prototilipteenuse
eesmargid. Plstitatud eesmarkide ja esitatud huvikoolide infovajaduste anallitsi pdhjal
viiakse l&bi veebiteenuse analiilis, kus pstitatakse realiseeritavale prototutbile nduded.
Analidsi p6hjal realiseeritakse veebiteenuse prototulp, mis tdidab kdik esitatud

funktsionaalsed nduded.

Realiseeritud  veebiteenuse  koikide operatsioonide kohta luuakse pohjalik
dokumentatsioon, mis annab (Ulevaate operatsioonide vdimalustest ning toimib
veebiteenuse  kasutusjuhendina.  Veebiteenuse  realiseeritud  operatsioonide
funktsionaalsuse testimiseks luuakse ressursipdhised testid ja testkollektsioonid.
Valminud veebiteenusega saavutatud tulemusi hinnatakse ning analtsitakse pistitatud

eesmarkide saavutamist.

LAputdd on Kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 39 lehekdiljel, 6 peatiikki, 16

joonist.



Abstract

The analysis and prototype of a web service for an electronic journal

for hobby education

The aim of this thesis is to analyze the need for electronic journal for hobby education
providers in Estonia and to develop a hobby education journal software prototype as a
web service in order to provide a solution to hobby education providers’ communication

needs.

The constructed analysis of hobby education providers’ communicational practices and
competitive analysis of software providing assistive tools to manage hobby education
communication needs are the basis of the analysis of the web service prototype. The

aforementioned web service analysis provides the functional demands of the web service.

This thesis provides an introduction to web service development by explaining main
protocols and tools for developing diverse web service to provide funtionality for wide
range of clients. Based on introduced technologies and analysis of hobby education
electronic journal functional demands, this thesis provides realisation of a software
prototype as a web service with full documentation and functionality tests. At the end of

the thesis an analysis of results is formulated to evaluate the fulfillment of goals.

The thesis is in estonian and contains 39 pages of text, 6 chapters, 16 figures.



API
EHIS
EMTA
JSON
PAI
REST
SaaS
SOAP

token
URL
WSDL

XML

Liihendite ja moistete sonastik

Application Programming Interface ehk rakendustarkvara liides [1]
Eesti Hariduse Infostisteem

Eesti Maksu- ja Tolliamet

Javascript Object Notation ehk Javascripti objekti esitlusviis
Pearaha Arvestamise Infostisteem

Representional State Transfer ehk kujutava olekuedastuse protokoll
Software as a Service ehk tarkvara teenusena

Simple Object Access Protocol ehk lihtne objekti juurdepadsu
protokoll [1]

Ligipadsuvati paringu tegija autoriseerimiseks
Uniform Resource Locator ehk universaalne ressursi lokaator [1]

Web services description language ehk veebilehtede teenuste
kirjelduskeel [1]

Extensible markup language ehk laiendatav margistuskeel [1]
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1 Sissejuhatus

Tanapéeva Uhiskonnas on liikkumas aina suurem osa kommunikatsiooniprotsesse
internetti, mis toob endaga kaasa ndudmised keerukamaid infoprotsesse vOimaldavate
tehnoloogiate ja rakenduste jarele. Isegi vimekamad tarkvarapakkujad ei suuda sageli
pakkuda lahendust erinevate kasutajate ndudmistele, mis Ghest kiljest suunab
tarkvaraarendust kiiremini evolutsioneeruma, teisest kuljest piirab aga inimeste
infovahetust k&esoleval ajahetkel. Pakkumaks keerukamate stisteemide véljatootamiseks
vajalikke ehituskomponente on veebiteenused kaasaegse tarkvaraarenduse (heks

olulisemaks aluseks.

1.1 Taust ja probleem

Huvihariduse pakkujaid on Eestis ja maailmas véga palju ning vaatamata pakutavate
teenuste erinevustele on korralduslikud téoprotsessid enamikes huvikoolides samad.
Huvikoolide eesmark on edendada mingi kindla valdkonna spordi- v0i huvitegevust ja
pakkuda nii noortele kui ka taiskasvanutele eesmargipérast vaba aja sisustamist. Noorte
huvitegevuse tellija vormis on reeglina lapsevanemad, kes soovivad oma laste arengu ja
kaitumise kohta regulaarset tagasisidet ning Ulevaadet teenust pakkuva huvikooli
tegemistest. Nii on kujunenud kdikides huvikoolides kindlad harjumused, kuidas ja mis
kanaleid pidi pakkuda nii potentsiaalsetele uutele kui ka olemasolevatele klientidele

Ulevaadet ja tagasisidet oma pakutavast teenusest.

Kéesoleva t60 autor puutub tdo kirjutamise ajal huviharidusega kokku igapéevaselt
spordikooli noortetreenerina. Isikliku kogemuse pohjal teenusepakkuja rollis ja
varasemalt kliendi rollis on autor puutunud kokku kehvasti korraldatud
kommunikatsiooni tdttu negatiivsete mdojudega huvihariduse kvaliteedile. Autori
hinnangul on huvihariduse pakkujatele ja klientidele kdige suuremaks
kommunikatsiooniprobleemiks muutuste kohta kdige varskema info kohaletoimetamine
koikidele vajalikele osapooltele. Huvikoolide ja klientide seisukohalt on oluline

voimaldada koéikidele osapooltele alati ligipddsu kdige varskemale korralduslikule infole



vOi kontaktidele, et véltida info edastamisel topelttdoéd voi teabe puudujadke.
Kontaktandmete muutumisest tingitud eksimused ja inimlikud vead infoedastusel voivad
I6ppeda huvihariduse pakkuja poolt kvaliteedilangusega, sest tegelema peab
korralduslike probleemidega, vdi klientide poolt rahulolematusega kui huvikool ei taga

kliendile vajalikku teavet.

Kuna aina suurem osa kommunikatsioonist professionaalsel tasemel toimub interneti
vahendusel, siis on huvikoolidel tekkinud dldhariduskoolide elektroonilise
paevikupidamise eeskujul vajadus elektroonilise paevikupidamise ehk universaalse
tooriista jargi, mis pakuks vdimalust kliendil ja teenusepakkujal mugavalt (ksteisega
Uhendust hoida ja vastastikku vahetada Uksteisele olulist infot. K&esolev t66 putab
analliusida antud hetkel enamkasutatavaid lahendusi huvikoolide tegevuse kohta info
talletamisel ja dppetdd paeviku pidamisel ning Uritab pakkuda veebiteenusena lahenduse,
mis rahuldaks Uldiseid huvikoolide infoprotsessidest tingitud vajadusi ning looks
lildestamisvdimalusega eeldused mitmekuilgseteks kasutamiseks.

1.2 Ulesande puistitus

Bakalaureusetod pOhieesmérk on analtiisida huvihariduse kommunikatsiooni- ja
paevikuprotsesside hetkeseisu ja vajadusi ning analliisida ja realiseerida kogutud info

pdhjal elektroonilise paeviku veebiteenuse prototlup.
T6O pBhieesmargi taitmiseks plstitatud alameesmargid on sdnastatud jargmiselt:

1. Anda (levaade veebiteenuste programmeerimise pdhitehnoloogiatest ning
uldistest praktikatest

2. Anda llevaade ning analliisida huvitegevuse pdaevikupidamise vajadusi ja

hetkeolukorda

3. Analutsida  konkureerivate  teenusepakkujate  vOimalusi  huvikoolide
péevikupidamise vajadusi arvestades ning hinnata, miks tiks voi teine lahendus ei

ole kujunenud ainsaks eelistatud voimaluseks

4. Viia labi huvikoolide infovajadusi arvesse vottes ning konkurentsianaliitsile

tuginev elektroonilise péevikuteenuse analiilis
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5. Realiseerida, testida ja dokumenteerida elektroonilise péevikupidamise

funktsionaalust vdimaldav veebiteenuse protottdip

1.3 Metoodika

Bakalaureusetd6 valmib jargmistes etappides:
e Veebiteenuste arendamistehnoloogiate tldiste p6himotete uurimine

e Huvikooli tegevusest lahtuva elektroonilise paevikupidamise hetkeolukorra

analutsimine ning huvikoolide paevikupidamise vajaduste sdnastamine

e Elektroonilise péeviku funktsionaalsust vdimaldavate teenusepakkujate
konkurentsianalliis avalikult kdttesaadava teabe ja huvikoolide vajaduste pdhjal

e Konkurentsianalliisi alusel huvikooli vajadusi rahuldava ja konkurentsieelist

pakkuva tarkvaralahenduse sGnastamine

e Analidsi pdhjal kirjapandud nduetele vastava teenuse loomine rakendades uuritud
praktikaid

e Loodud veebiteenuse funktsionaalsuse testimine ja dokumenteerimine ning

soovitud tulemuse saavutamise hindamine

e LOpptulemuste formuleerimine

1.4 Ulevaade toost

Veebiteenustest ja teenuse loomisel kasutatavatest tehnoloogiatest annab Ulevaate teine
peatiikk, milles tutvustatud tehnoloogiaid kasutades realiseeritakse antud t66s analtiusitud
veebiteenus. T60 kolmas peatiikk Kirjeldab huvihariduse pakkujate pé&evikupidamise
infovajadused tuginedes avalikule kéttesaadavale infole ja autori isiklikule kogemusele,
mille pGhjal veebiteenuse analiiisis sdnastatakse veebiteenuse funktsionaalsed ndéuded.
Lisaks viiakse komandas peattkis 1abi konkurentsianaliius, mis hindab esitatud vajaduste
taitmist olemasolevate konkureerivate tarkvaralahenduste poolt ning analtisib, miks tks
vOi teine lahendus ei ole kinnistunud ainsaks eelistatud lahenduseks, produtseerides

tarkvaralahenduse idee, mis rahuldaks huvikoolide infovajadusi ning kdrvaldaks
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konkutentsipuudused. Neljandas peatiikis tehakse huvikoolide vajaduste pohjal antud t66
kaigus valmiva veebiteenuse anallitis ning pustitatakse valmivale veebiteenusele
funktsionaalsed nduded. Viies peatiikk kajastab veebiteenuse realiseerimist koos teenuse
dokumentatsiooni loomisega ja testimist. T66 kuuendas peatiikis viiakse labi tulemuste

anallius ning soovitud eesmarkide taitmise hindamine.
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2 Veebiteenused ja tehnoloogiad

Jaroslav Tulah kirjutab raamatus ,,Practical API Design* teadmatuse kontseptist (inglise
keeles concept of cluelessness), mis programmeerimise seisukohalt kujutab endast uue
tarkvara loomisel v@imalikult palju olemasolevate tarkvaralahenduste ja raamistike
kasutamist, et programmeerimistiimid saaksid keskenduda eelkdige ériloogika
realiseerimisele. Sellist tarkvaraarendust vorreldakse ehitamisega, kus olemasolevat
kasutades luuakse terviklahendus. Seejuures on tarkvaraarenduse eeliseks vdimalus

kasutada koiki ehitusklotse nii palju kordi kui soovi on, ilma et materjal otsa I16ppeks [2].

Veebiteenused on Uiks teadmatu programmeerimise alusvéartustest. Veebiteenuse n&ol on
programmeerimismeeskondadel v@imalik toota vdiksema vaevaga keerukama
funktsionaalsusega siisteeme, kasutades selleks juba arendatud ja testitud teenuseid.
Ké&esolev peatiikk tutvustab veebiteenuste arendamise pShimotteid ja annab Ulevaate
veebiteenuste ldistest pohimotetest ja tehnoloogiatest.

2.1 Veebiteenused

Veebiteenused on termin, mis iseloomustab standardiseeritud v&imalust panna
rakendused omavahel suhtlema. Teenused vdimaldavad tarkvarastisteemidel omavahel
suhelda ja andmeid vahetada omamata vastastikuste sisteemide tdotamise kohta
mingisuguseid teadmisi. Erinevalt tavalistest klient-server susteemidest ei paku
veebiteenus graafilist kasutajaliidest, vaid jagavad driloogikat, andmeid ja
andmeprotsesse 1abi programmiliste liideste. Tarkvaraarendajad saavad lisada
veebiteenused arendatavatesse stisteemidesse ja kasutajaliidestesse, et pakkuda teenuse

funktsionaalsust kasutajatele [3].

Veebiteenuste definitsioon ja peamised omadused voéimaldab kirjeldada ilmekalt

pdhjused, miks ja millal tuleks tavalise programmi asemel luua veebiteenus. Siinkohal ei

ole piir Uheselt selge ning sdltub paljuski ka arendusettevdtete ja -tiimide vdimekusest ja

soovist. Kuna iga driline probleem on lahendatav, tihti seda ka tehakse, veebiteenust

kasutamata, ei ole tdnasel péeval veebiteenuse kasutamine ilmtingimata mé6dapadsematu
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lahendus. Kll aga on paljudes olukordades veebiteenused vdimalikest meetoditest parim

ja kdige otstarbekam.

Uks peamisi argumente veebiteenuse kasuks otsustamisel on veebiteenuste kasutajate
vajadused ja vahendid. Kui arilise probleemi puhul on enne programmi loomist teada, et
probleemi lahendamiseks on vaja vbimaldada erinevate programmeerimiskeelte tugedega
stisteemide vahel andmevahetusprotsesse, on veebiteenuse tugi kirjeldatavale protsessile
potentsiaalselt  parim  lahendus.  Sellisel lahendamisel saab  vdimaldada
andmevahetusprotsesse nii vorgu-, td6laua- kui ka mobiilirakenduste vahel s6ltumata
toetatud programmeerimiskeeltest senikaua kuni kdik nimetatud rakendused omavad

varguuhendust ja seelébi Uhendust konkreetse veebiteenusega [4].

Veebiteenuste puhul on oluline omadus, et teenus on téielikult eraldi teenust kasutava
rakenduse é&riloogikast. Ainsaks teenuse kasutamise tingimuseks on teenusega
Uhendumise ja teenuse operatsioonide kaivitamise véimaldamine API-de (inglise keeles
Application programming interface) ehk rakendustarkvara liideste [1] kaudu. Sellest
tulenevalt saab valja tuua ka teise peamise argumendina veebiteenuse kasuks eesmargi
vOimaldada ja parandada erinevatel programmeerimiskeeltel baseeruvate rakenduste
omavahelist infovahetust [4]. Erinevate rakenduste ja veebiteenuste vahelist seost

iseloomustab Joonis 1.

The web service — — An application
provides a service request a service

Web
Web Application
Service
residing on a Application

web server Mobile

Application

Service Based Architecture

Joonis 1. Teenusepohise arhitektuuri mudel [4]

Veebiteenus ei ole defineeritud ainult teenuse funktsionaalsuse poolt, vaid pakub
tervikliku lahendusena lisaks funktsionaalsusele selget kirjeldust, kuidas teenust kasutada

ja mida teenus paringute tulemusena pakub. Kasutajatest ja operatsioonidest sdltumatult
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on oluline omadus ja sellest tulenevalt tugev argument teenuse kasuks otsustamisel
teenuse kaudu vahetatavate andmete omandidigus. Teenust kasutav Kklient voi
organisatsioon omab teenuse kaudu vdimalust ja Oigust oma andmetega ringi kaia
vastavalt oma soovile. Info omanikul on digus veebiteenuse funktsionaalsuse kaudu omal
soovil liidestada talletatavat infot avalikult mdnes klientkeskkonnas vi téddelda ja hoida
privaatselt ning kasutada ainult enda jaoks toetatud ja usaldusvaarsetes keskkondades voi

rakendustes [5].

2.2 WSDL

WSDL (inglise keeles Web services description language) on XML (inglise keeles
Extensible markup language) ehk laiendatava margistuskeele formaadis keel
veebilehtede teenuste kirjeldamiseks [1]. WSDL Kkirjeldab veebiteenuse liidest ehk
pakutavaid operatsioone, vahetatavate sGnumite struktuuri ja andmetulpe. WSDL
koosneb definitsioonidest, operatsioonidest ja teenuse sidumistest (inglise keeles
binding). Definitsioonid on Gldiselt esitatud XML-ina ja need sisaldavad andmettdipide
ja sdnumite kirjeldustest ning nendes kasutatavatest andmetiipidest. Operatsioonid
kirjeldavad vahetatavate s6numite poolt toetatud tegevused. Operatsioonid on
grupeeritud pordittiupideks (inglise keeles port types), mis koondavad mingi veebiteenuse
poolt pakutavad operatsioonid. Sidumised Uhendavad porditilbid Uhte porti ja portide
kollektsioon defineerib teenuse. WSDL p6hiosade suhteid Kkirjeldab jargmine joonis [6].

Definitions Operations Service bindings
Data type definitions h

Operation
Message definitions

Data type definitions =
: Port t ort & netwark
}Operatmn ~ Port type LEe

Message definitions
Data type definitions

Operation
Message definitions |

Joonis 2. WSDL p6hiosade suhted [6]
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2.3 SOAP ja REST

SOAP (inglise keeles Simple Object Access Protocol) ehk lihtne objekti juurdepéésu
protokoll [1] ja REST (inglise keeles Representional State Transfer) ehk kujutava
olekuedastuse protokoll on kaks veebiteenuste suhtlusprotokolli ké&sitlemaks kuidas
paaseda ligi ja suhelda veebiteenusega. Selleks, et veebiteenuste pohilised praktikad
oleksid pusivad, peab olema sdnumivahetus kindlate protokollidega struktureeritud [7].

SOAP on XML formaadil baseeruv protokoll pakkumaks sGnumivahetusteenuseid.
SOAP pdhimote tugineb WSDL kirjelduskeeles defineeritud teenuse struktuurile ja
sonumites vahetatavatele andmetiipidele. SOltuvalt teenuse realiseerimiseks
kasutatavatest programmeerimiskeeltest on SOAP tugevuseks vdimalus WSDL
dokumendi pdhjal automatiseerida suur osa teenuse realiseerimisest. Seejuures on ka
SOAP suureks plussiks sisseehitatud vigadehaldus, mis vigase paringu korral tagastab

veainfo, et teenuse kasutajal ehk paringu autoril on véimalus oma paringut parandada [7].

SOAP aluseks olev XML sonumistruktuur on tks peamisi pohjuseid REST protokolli
valjakujunemisele. Kuna ka kdige véiksemate paringute jaoks tuleb SOAP teenuse puhul
iga kord luua XML struktuuriga sdnum, tekkis vajadus lihtsama teenuse poole
poérdumise protokolli jarele. REST on kergestruktuuriline alternatiiv, mis XML
struktuuri kasutamise asemel vOimaldab URL-i (inglise keeles Uniform Resource
Locator) ehk universaalse ressursilokaatori [1] kaudu podrduda veebiteenuse poole.
Kergemate operatsioonide puhul on kogu péaring vdimalik teostada URL-iga,
keerukamate operatsioonide korral on vaja lisada informatsiooni etteantud struktuuriga.
Reeglina jargib REST siiski URL teel edastatavate paringute pohimdtet. Erinevalt SOAP
protokollist, REST ei pea lisainformatsiooni edastamisel kasutama XML struktuuri, vaid
vOib ka vOimaldada teistes andmeedastusformaatides andmeedastust, néiteks JSON
(inglise  keeles Javascript Object Notation) ehk Javascripti objektipdhise

andmeedastusvormingu formaadis [7].

2.4 SaaS

Tarkvara teenusena ehk SaaS (inglise keeles Software as a Service) on tarkvara
jaotusmudel, kus tarkvara autor vdi jagaja tagab tarkvara kasutajatele pakutavat rakendust
ule interneti teenusena. SaaS on pilvetehnoloogiate kategooria, mis kaotab
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organisatsioonidel ja tarkvarakasutajatel vajaduse paigaldada lokaalsesse seadmesse
tarkvara pakkudes tarkvara funktsionaalsusele internetipdhist ligipadsu. Nii vahendab
SaaS klientide jaoks riistvarandudmisi ja -kulutusi [8]. Tarkvara teenusena ei erine
lokaalsest tarkvaraprogrammist vOimaldatava funktsionaalsuse poolest, kuid peamine
erinevus tuleneb ligipaasust tarkvara funktsionaalsusele. Kui lokaalse tarkvara puhul peab
kliendi fliusilises seadmes olema tarkvara ja ressursid tarkvara kaivitamiseks, siis SaaS

puhul on tarkvara kasutamiseks oluline vaid tihendus teenusega.

Paindlik maksustamispoliitika, ulatuslikum kasutusvéimalus, automaatsed uuendused,
ligipaésetavus ja pusiv kattesaadavus on teenusena pakutava tarkvara alusvéartused. Selle
asemel, et osta tarkvara ja tarkvaravarskendusi, vBimaldab SaaS maksutada tarkvara
kasutamist vastavalt kasutatavatele operatsioonidele vdi perioodipdhisele kasutamisele.
SaaS pilveteenuse labi on tarkvara kasutajal laiendatud valikud tarkvaraoperatsioonide
kasutamisel. Kliendil on valikus kasutada rohkem v6i vahem teenuseid vastavalt
vajadusele nii, et vastavalt maksustamispoliitika erisustele on kliendil v8imalus maksta
ainult kasutatud ressursside eest. Kuna kasutatav tarkvara paikneb teenusepakkuja
poolsetes serverites, on teenusepakkujal uuenduste korral vdimalus konfigureerida
muutused kasutajale vdimalikult véhe ebamugavusi pdhjustades. Mitmekilgne
ligipdédsetavus ja pusivus Uhendus tagavad ldppkasutajale paasu oma andmetele ligi

erinevatel viisidel ja igal ajal [8].

Tarkvara teenusepakkuja jaoks SaaS-i puhul on peamiseks kohustuseks klientide ees
tagada suure klientide hulga korral pusiv ligipads ja andmete korrektsus. Samuti on
pakkuja poolelt eetiline kohustus tagada usaldusvaarsus ja ausus andmete
eesmaérgiparasel kasutamisel ja kasutaja operatsioonide maksustamisel. Usaldusvaarsed
teenusepakkujad suudavad pakuvad andmete omanikule vdimalust integreerida andmeid

kliendi poolt valitud stisteemides [8].

Infoedastus- ja talletamisprotsesside puhul on peamisteks muredeks kasutaja jaoks
andmete omandidigus ning turvalisus. Kuigi té6lauarakendustes hoitav informatsioon ei
ole alati kergesti jaotatav ning on kasutaja puhul andmete salvestamiseks kasutatava
flusilise seadme omandikaotuse voi turvariskide tottu ohustatud, pakub kliendi isiklikus
seadmes sisalduv informatsioon kindluse, et turvalekete puudumisel on kasutaja andmed
taielikult kasutaja k&sutuses. Selliselt on andmete omanikul kohustus hoolitseda isiklikult

privaatsete andmete lekkimise drahoidmise eest. Seevastu peab SaaS-i puhul klient
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usaldama teenusepakkujat, et teenusepakkuja teenus paigutab privaatsed andmed
turvaliselt ning piirab mitteautoriseeritud isikutele ligipddsu andmetele. Kuna teenuse
puhul on kliendile ja teenusepakkujale sama teenuse kulge uhendunud palju teisi kliente,
on teenusepakkuja kohustus hoolitseda selle eest, et thegi kliendi andmed ei laheks
segamini. Uldiselt on SaaS teenusepakkujate alusdokumentides satestatud andmete
omandidiguse ja turvalisuse satted, deklareerides andmete omanikuks kliendi ja lubades

tagada andmetele ligipaasu ainult kliendile v6i kliendi poolt madratud isikutele [9].

Kuna SaaS pakub tarkvara teenusena, on kliendil laiem vabadus oma andmete
kasutamisel. Kui vorrelda teenust mdne veebirakendusega, pakub teenus kliendile palju
laialdasemat v@imalust andmeoperatsioonide teostamiseks, mis tahendab otseselt
suuremat omandivabadust. Kuna andmete omanik on kasutaja, kes andmed slsteemi
sisestab, siis on teenusena realiseeritud tarkvara andmete omandibiguse pdhimotete
jargimisel oluliselt omanikusdbralikum lahendus, sest kasutajal on véimalus oma andmed
siduda ka teiste stisteemidega. Nii ei ole kasutaja privaatne info seotud ainult pakkuja
rakendusega, vaid on seotud teenusega vOimalusega péadseda ligi nii teenusepakkuja
rakenduses kui ka pakutavate liideste l1abi.

SaaS pakub kasutajasdbralikku, laialdase sidumisvdimalusega, omandipérast ja pusivat
teenust klientidele, kelle jaoks on oluline andmetele ligipdas enda valitud vahenditega.
SaaS tehnoloogia andmete turvalisuse ja andmete eraldatuse tagab teenusepakkuja ning
olenevalt pakkuja usaldusvédérsusest voib SaaS olla klientidele isegi usaldusvadrsem

variant kui moni lokaalne rakendus vdi veebitarkvara.

2.5 Swagger

Veebiteenuse Uheks oluliseks osaks on tdpne teenuse dokumentatsioon. Teenuse
kasutamise aluseks on kasutamisselgus ning korrektne andmete edastamine. On oluline
tagada klientrakenduste loojatele tdpne juhend teenuse sidumiseks ja vahetatava info

kliendipoolsele struktureerimisele.

Swagger on raamistik API-de arendajatele, mis véimaldab ja mugavdab APl arendamise
elutstiklit disainist dokumentatsioonini. Swagger vdimaldab loodava API struktuuri

analttsides genereerida interaktiivse dokumentatsiooni. Swagger véimaldab manuaalset
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dokumentatsiooni kirjutamist voi API lahtekoodi pdhjal automaatset dokumentatsiooni

genereerimist [10].

2.6 Postman

Postman on API arendajate jaoks loodud interaktiivne ja mitmekilgne tooriist, mis
vOimaldab jagada, testida, dokumenteerida ja jalgida API-de arendamisprotsessi ja
valmisprodukti t6otamist. Postman vdimaldab testida valmisteenuse REST liidest
kontrollides tagastatavat infot ja tagastatavat andmete struktuuri. Postmanis on vdimalik
paringuid rikastada skriptidega, mis kéivitavad etteantud testid ja seelébi kontrollivad
teenuse  funktsionaalsust.  Lisaks vOimaldab  Postman loodud testi- ja
paringukollektsioonide ning muutujate keskkondade jagamist [11].
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3 Info kogumine ja konkurentsianaliiiis

Huvihariduse pakkujatele ja tellijatele on péevikupidamine assisteeriv ja informatiivne
protsess, mis Uldiselt otsest m&ju pakutava teenuse kvaliteedile ei oma. Kill aga on
péaevikupidamine oluline osa tagasiside protsessist ning aitab huvikoolide tegevuse
koordineerimisel tegeleda mugavamalt ja kiiremini ilmnevate korralduslike
probleemidega. Samuti on huvitegeuse info kéttesaadavus aluseks kliendi rahulolu

tekkimisel, mis vahendab teenuse tellimisest loobumise tden&osust.

Kaesolev peatiikk viib avalikel veebilehtedel oleva info ja autori isikliku kogemuse pdhjal
labi huvikoolide infovajaduste analliisi ja esitab elektroonilise huvikooli péeviku
ststeemi funktsionaalsed néuded. Hetkeseisu elektroonilise paevikupidamise osas
hinnatakse huvikoolide ja konkureerivate teenusepakkujate kodulehtedelt saadavate
andmete pohjal. Konkurentsianalliisis anallusitakse koiki enamlevinud vahendeid
elektroonilisel p&evikupidamisel ning hinnatakse kdikide olemasolevate meetodite

konkurentsieeliseid ja -puuduseid.

Info kogumise ja analliisi peatiikis selgunud huvikoolide péevikupidamise vajaduste
pdhjal viiakse labi loodava veebiteenuse analiiis, mida aluseks vottes luuakse

bakalaureusetto raames valmiv veebiteenus.

3.1 Huvikoolide paevikupidamise hetkeseis

Eestis on antud bakalaureusetdo kirjutamise hetkel Eesti Hariduse Infosiisteemi (edaspidi
EHIS) avaliku otsingumootori abil leitava info pdhjal registreeritud kokku 778 huvikooli.
Nendest huvikoolidest 318 on spordikoolid, 152 muusika- ja kunstikoolid, 27 tehnika-,

loodus-, loome- ja huvimajad voi -keskused ning 281 muud huvikoolid [12].

Autori isikliku kogemuse ja avaliku teabe pdhjal on tekkinud hinnang, et Eestis

tegutsevatest huvikoolidest ja spordiklubidest ei ole Gihtegi vdi on vdga véhe selliseid, kus

infoedastuseks ei kasutata Uhtegi infoslisteemi voi tarkvaralahendust. Paberkandjal

péevikupidamine on reeglina vahetunud elektrooniliste vahendite vastu. Paljud

huvikoolid ei kasuta Uhtegi spetsialiseerunud infoslisteemi, vaid kasutavad reeglina
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uldkasutatavaid tarkvaralahendusi, eelkdige Exceli arvutustabeleid info ja
kontaktandmete talletamisel ja todtlemisel ning sellele vastavaid mugavaid
kommunikatsioonivahendeid, néiteks uldiseid meilivahetusvahendeid. Teised huvi- ja
spordikoolid kasutavad spetsiaalseid vahendeid, néiteks VEMI infoslsteemi spordi- ja
huvikoolidele [13] vdi Sportlyzer spordiklubide haldustarkvara [14].

Hetkeolukorra uurimiseks saab kasutada erinevaid avaliku info poéhjal tdotavaid
konkurentsi- ja turundustooriistasid. Sportlyzer kasutajaskonna uurimiseks pakub
Sportlyzer ise otsingutdoriista, mille pdhjal saab otsida klientideks registreerunud
spordiklubide infot. Antud otsingumootori info pdhjal on Sportlyzeril Eestis 150 klienti,
kelle hulgas on rohkem korvpalli- ja jalgpallikoole, vdhem muude spordialadega
tegelevaid spodikoole [15]. Teise suurema konkureeriva teenusepakkuja VEMI kohta
infot otsides on vdimalik Semrush tarkvara kasutades vélja selgitada, et véljaspool VEMI
stisteemi on VEM I-le viidatud linke 41, mis on kdik esitatud 20 erineval domeenil. Selle
pdhjal on vdimalik leida vahemalt 20 suuremat huvihariduse pakkujat, kelle kodulehtedel
on otselingid VEMI susteemi [16]. SimilarWeb veebitarkvara otsinguga selgub, et VEMI
veebiliiklusest on 100% Eestist, kusjuures konkureerival Sportlyzer siisteemil on Eestist
tuleva liikluse suhtarvuks ligi 15% [17].

Teiste paevikupidamispraktikate kohta ei ole vBimalik avaliku info p8hjal pohjalikke
jareldusi teha kuna iga huvikooli tookorraldus on téielikult huvikoolide pdhine ning

kujuneb vélja vastavalt reaalsetele huvikoolide vajadustele.

3.2 Vajadused

Huvihariduse pakkujate kommunikatsiooniprotsessid on huvitegevuse labiviimise
koordineerimisel ja assisteerimisel valtimatud. Haldamaks huvikooli klientide
nimekirjasid ja kontaktandmeid, peab huvikooli poolelt olema kattesaadav alati kdige
varskem info, et wvaltida infokadusid ja rahulolematuid Kkliente puudulike
infoedastusprotsesside tdttu. Huvikoolide klientide pdhiline vajadus on omada alati kdige
paevakohasemat korralduslikku infot. Huvikoolide ja nende klientide seisikohalt on
oluline omada vahendit, mille abil saaks vdimalikult mugavalt ja Kkiiresti edastada

vastastikku muutuvat infot tdrgeteta, mis oleks pdhjustatud kontaktandmete muutumisest.
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Elektroonilise pédevikupidamise vajadused on huvikoolile v@imaldada hallata ja
kattesaadavaks teha vajalikele huvikooli tootajatele huvikooli klientide ja tdotajate
nimekirjad ja kontaktandmed. Huvikooli haldamisel on oluline hallata kdiki huvikooli
huvigruppe, nende liikmete ja juhendajate kontaktinfot ja huvigruppide korralduslikku
infot nii, et kdik huvigrupi t66ga seotud osapooled saaksid endale vajaliku info katte.
Huvigruppide juhendajate seisukohalt on oluline omada (levaadet juhendatavate
gruppide liikmetest ning omada alati ligipdasu nende kontaktidele. Samuti on huvigrupi
juhendajale oluline vdimalus teha huvigruppide korraldusliku info, nditeks trenniaegade,
muutumisel uus info kattesaadavaks kdikidele liikmetele. Huvigruppide liikmete ehk
klientide seisukohalt on k&ige olulisem ligipads huvigruppide korralduslikule infole,
huvikoolide Uldisele avalikule ja huvigruppide infole ning huvigruppide juhendajate ja
huvikoolide too6tajate kontaktinfole. Huvikoolide ja huvigruppide korraldusliku ja
tootajate info puhul on oluline v8imaldada ka info kattesaadavus vdimalikele tulevastele

klientidele, et teha uute klientide saamine v@imalikult mugavaks protsessiks.

Huvikoolide ja klientide vajadusi silmas pidades tuleb luua eeldus, et stisteemis sisalduva
info omanik, antud t60 kontekstis huvikool, omaks ligipddsu oma andmetele endale
sobival viisil. Huvikooli infole ligipdasust tuleneb antud t66 eesmark luua
paevikupidamise tarkvara teenusena, et andmete omanik omaks vdimalus mitmel moel

oma andmetele ligipadsuks ja saaks vastavalt oma soovidele andmetega ringi kaia.

3.3 Sihtrihmad

Antud bakalaureusetéd peamine fookus on luua veebiteenus, mis rahuldaks huvi-ja
spordikoolide péaevikupidamise funktsionaalsust. Seetdttu on kdesoleva t60 raames
loodaval veebiteenusel jargmised sihtgrupid:

e Huvikoolid ja huvikoolide kliendid, kes kasutavad veebiteenuse funktsionaalsust
huvitegevuse kommunikatsiooniprotsesside mugavdamiseks ja kontaktandmete

haldamiseks ning ligipadasuks

e Huvikoolide tarkvaralahenduste pakkujad, kes kasutavad veebiteenuse

funktsionaalsust huvikoolide veebikeskkondade arendamisel

Lisaks eelpool nimetatud kahele peamisele sihtriihmale loob k&esoleva t66 tulemusel

valminud teenus edasiarendamise korral vOimaluse teenindada ka teistsuguse
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suunitlusega sihtrihmasid. Moned néited, milliste sihtrGhmade t66d vdiks antud

veebiteenuse baasil loodav siisteem tulevikus teenindada on vélja toodud jargnevalt:

Uldhariduskoolid, kellele vdimaldada kasutada elektroonilise paeviku
funktsionaalsust

o Ettevotted, kellele pakkuda to6gruppide loomise, haldamise ja graafkualase

tootamise korraldamise vdimalusi

e Ulikoolid, kellele pakkuda aineloengute ja praktikumitundide paevikupidamise
ning 0ppegruppide koostamise funktsionaalsust

e Uhingud ja whistud, kellele pakkuda koosolekute korraldamise vdimalust

pakutava teenuse néol

Selliselt on vdimalik loodava veebiteenuse funktsionaalsusele luua lisafunktsionaalsust
laiendades teenust kasutavat sihtrGhma ning olenevalt kasumiteenimisvormist

suurendada teenust haldava ettevotte kasumit.

3.4 Konkurentsianaltus

Konkurentsianal(iiis peab andma turuletuleva toote vdi lahenduse jaoks selged hinnangud,
millised on olemasolevad v6imalused ja kas pakutav uus lahendus suudaks voistelda juba
turul 1&bi 166nud lahendustega. Konkurentsianalliiis vastab kusimustele, millised on
uldised konkurentsijéud tegevusharus, kes on peamised konkurendid, kui suur on nende
turuosa, millised on eelised pakutava lahenduse ees ning millised on pakutava lahenduse
eelised  konkurentide ees. Konkurentsianaliiisi  tulemuseks on  teadmine
konkurentsipositsioonist ja vastuse kusimusele, mille unikaalsega on vdimalik
konkurentidest eristuda [18].

Kéesolev konkurentsianaltis analtitisib Eestis huvi- ja spordikoolidele suunatud
elektroonilise asjaajamise valdkonnas peamisi tegutsevaid pakkujaid ja alternatiivseid
lahendusi tutvustades ja hinnates iga pakkuja eeliseid ja olemasolevaid kliente. Eesti turul
on selles valdkonnas peamisteks tegijateks Vemi OU [13] poolt pakutav huvi- ja
spordikoolidele suunatud infoslisteem ja Sportlyzer spordimeeskondade haldamise

tarkvara [14]. Alternatiivsete lahendustena hinnatakse Excel tabelarvutustarkvara info
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tootlemisel ja talletamisel ning Stuudium [19] ja eKool [20] vdimalike tulevaste

konkurentidena.

3.4.1 VEMI

VEMI on osauhing Vemi poolt loodud infoslisteem, mis pakub huvi- ja spordikoolidele
elektroonilise asjaaajamise funktsionaalsust. VEMI kodulehekiilje andmetel vdimaldab
VEMI treeninggruppide moodustamist ja laste lisamist treeningrihmadesse, tasude
méaaramist nii personaalse, tunni- kui ka kuupdhise arvestusega. Samuti vdimaldab VEMI
treeningtundide lisamist, kohalkdimise markimist ja treeningute Kirjeldamist.
Voimaldatud on arvete genereerimine, laekumiste ja saldode jélgimine ning
maksevdlgnike haldamine. Infosusteem pakub statistika edastamist Eesti Hariduse
Infostisteemi (edaspidi EHIS), andmete edastamist Pearaha Arvestamise Infosusteemi
(edaspidi PAI) ja deklaratsioonide genereerimist Maksu- ja Tolliameti (edaspidi EMTA)

jaoks. Lisaks vGimaldab VEMI saata teateid lapsevanematele ja treeneritele [13].

Lahtudes huvikoolide péevikuprotsesside antud t60s pustitatud vajadustest selgub, et
VEMI infosusteem vOimaldab kogu soovitud funktsionaalsust. Seejuures pakub VEMI
ststeem pustitatud probleemidele lisaks palju lisafunktsionaalsust huvikoolide tegemisi

jalgivate ametite infostisteemidega liidestumise naol.

Rahuldatud eesmarkidele ja ka védga laialdasele lisafunktsionaalsusele vaatamata on
VEMI susteemil mitmeid pdhjuseid, miks ei ole kogu sihtriihmas saavutatud téielikku
turueelist. Uks pdhjus VEMI vahese kasutamisaktiivsuse taga on maksekord. Olenemata
huvigrupi vajadusest, tuleb maksta kuupdhist tasu aktiivsete lilkkmete arvu pdhjal. Nii
peavad sama liikmete arvuga huvikoolid maksma sama palju isegi ka juhul kui (ks
huvikool kasutab vaid huvigruppide kohalk&imise markimise funktsionaalsust ja teine
huvikool kasutab susteemi kdiki funktsionaalsuseid. Nii on valmis sisteemi kasutama
lisatasu eest vaid need huvikoolid, kes nédevad endale kogu funktsionaalsusest kasulikku

abivahendit.

Teine pdhjus, miks VEMI siisteem ei ole ainus eelistatud p&evikupidamise vahend
seisneb selles, et susteemil puudub liidestamise vGimalus. Huviharidusettevotete jaoks on
oma huvikooli identiteedi rohutamine kasutajale ning selleks, et kuvada néiteks huvikooli
kodulehel huvigruppide litkmenimekirja, tuleb siiski eraldi VEMI suisteemist antud info

hankida ning staatiliselt oma veebikeskkonnas kuvada. Liidese abil, mida pakuks
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veebiteenus, oleks klient ise oma ressursside omanik ning omaks seejuures ka lihtsat

vOimalust enda andmete kattesaamiseks.

LiidestusvOimaluse puudumise tdttu on VEMI puhul oluliseks puuduseks selge andmete
omandi poliitika. Sisestades andmed VEMI susteemi, ei ole heselt arusaadav, mida
pakkuja andmetega teeb, kas pakkuja juurest lahkudes on véimalik andmed kaasa vdtta
ning kas teenusepakkuja kliendisuhte I6ppemisel seotud andmed kustutab v&i mitte.

Kliendi seisukohalt on oluline privaatsete andmete ligipads ning omandidigus.

V/0Ottes arvesse VEMI stisteemi kohta kogutud infot vGib pidada antud susteemi tugevaks

konkurendiks loodavale ststeemile.

3.4.2 Sportlyzer

Sportlyzer on selgelt spordiklubide tegevusele fokusseeritud. Sportlyzer pakub
omapoolselt kolme rakendust, milleks on treeneri, sportlase ja lapsevanema rakendused.
Treenerirakendus pakub treeneritele vd@imalust planeerida treeninguid, tdita
treeningkalendrit, teavitada tegutsevaid sportlasi vdi sportlaseid esindavaid
lapsevanemaid nii treeningutega seotud muudatuste osas kui ka trennis toimuva kohta
kohalk&imiste markimise v0i markuste ja arenguteadete saatmise n&ol. Huvikoolidele
pakub Sportlyzer vBimalust koordineerida arvete saatmist ning laekumiste kontrolli.
Lapsevanema ja sportlase rakendused vdimaldavad kontrollida trennidest osavotmist,
anda treenerile teada trennis mitteosalemisest, kontakteeruda trennikaaslaste voi

treeneritega ja uuendada enda kontaktinfot [14].

Lisaks eelpoolnimetatud funktsionaalsusele, mis kattub tsna suurel méaral ka VEMI
poolt pakutavate funktsionaalsustega, pakub Sportlyzer spordikoolidele ka v@imalust
luua 1&bi susteemi tasuta spordiklubi koduleht voi liidestada moningaid spordiklubi
funktsionaalsuseid oma kodulehele. Sportlyzer pakub liidestust spordigruppide info
liidestamiseks kodulehele gruppide reklaamimise eesmérgil, treenerite nimekirja
liidestust néitamaks treenerite infot, treeninggruppide trennigraafikute liidestamist,
spordiklubidesse registreerimise liidestamist ning Sportlyzer siisteemi sisse logimise
liidestust [14].

Kuna Sportlyzer on suunitlusega spordiklubidele, ei pakuta teistele sarnastele

teenusepakkujatele konkurentsi muudes huvivaldkondades tegutsevate huvikoolide osas.
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Nii pakub Sportlyzer praktiliselt terviklikku lahendust spordiga tegelevatele

huvikoolidele.

Teisalt on Eesti turul Sportlyzer vorreldes VEMI susteemiga veidi ndrgem konkurent,
kuna ei pakuta vBimalust EHIS-e, PAl ega EMTA-ga liidestumist. Seejuures omab
Sportlyzer liidestatavate komponentide pakkumise néol tugevat eelist, mis laiemat pilti

vaadates vOib olla isegi olulisem kui eelpoolnimetatud infoslisteemidega liidestumine.

Sportlyzeri puhul on véimalik probleemina vélja tuua maksustamispoliitika. Olenemata
spordikooli suurusest, aktiivsete kasutajate arvust ning soovitud funktsionaalsusest kehtib
taispaketi kasutamiseks kindel kuutasu. Samuti on andmete omanikel Sportlizer stisteemi
puhul oma andmetele ligipddsuks vaja kasutada teenusepakkuja silisteeme. Seejuures
piiratud hulgal andmete liidestamise v@imalus teeb antud susteemi puhul andmete

omanikele ligipdasetavuse osas tugevaid vastutulemisi.

Arvestades Sportlyzeri véimalusi ning probleeme saab vaita, et spordiklubide vajadusi
arvestades on Sportlyzer tiks pohjalikumaid ja taiuslikumaid lahendusi spordikorralduse
elektrooniliseks péevikupidamiseks nii spordikooli kui ka spordikooli kliendi
vaatepunktist, kuid terviklahenduse pakkumisel kdikidele huvihariduse pakkujatele on

ndrgem konkurent kui on eelmises punktis tutvustatud VEMI.

3.4.3 Excel

Need huvikoolid, kelle litkmete arv ei ole eriti suur voi kelle vajadused piirduvad vaid
kontaktinimekirjade salvestamisega, mille pdhjal saata arveid ning infot, kasutavad
reeglina liikmeinfo hoidmiseks Exceli tabeleid. Kuna Excel on kasutatav nii
to6lauarakendusena kui ka veebis, pakub see v@imalust vajalikule infole ligipaasuks ka
internetis muutes vajaliku info ka volitatud inimestele jagatavaks. Samuti ei ndua Excel
uute keskkondade selgeks Gppimist eeldusel, et varasem kogemus Exceliga on olemas,
ega ka huvikoolile lisavaljaminekuid. Kuigi toolauarakendus on osa tasulisest

kontoritarkvarast, ei pea Exceli veebiversiooni eest tasuma [21].

Exceli Uheks tugevamaks pooltargumendiks on téielik andmete omandidigus. Andmed on
andmesisestaja omandis ja privaatsed seni kuni andmete omanik ise otsustab andmeid

jagada voi avalikustada. Nii pakub Excel taielikku kontrolli andmete ule.
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Seejuures ei paku Excel lahendust enamusele pustitatud probleemidele. Kuigi on
vBimalus luua huvigruppidepdhised tabelid ja sailitada seal vajadusel ka trenniinfo
séilitamist vOi kohalkaimiste dlesmarkimist, ei oleks uhelgi huvikoolil privaatsuse
huvides vdimalik kogu infot korraga koikidele liikmetele jagada. Seega tuleks
péevikuinfo salvestada kas huvikooli liikme pohiselt eraldi tabelitesse v6i manuaalselt

vajalik info kogu infost eraldada.

Vorreldes eelnevate konkurentidega ei paku Excel eriti tugevat konkurentsi. Excel on
universaalne tooriist info tootlemiseks ning kindlat laadi info séilitamiseks, kuid
koondades kogu huvikooli tegevuse info Exceli tabelisse ei saavutataks elektroonilise
paeviku pOhimdtete taitmist. Kasutajad hindavad Exceli puhul harjumuspérasust ja
mugavust, sest suur osa inimestest suudab antud tOoriista abil infot lugeda ning ka
vajalikul maaral toodelda.

Excel on sobilik vahend omamaks huvikooli tasemel listina Ulevaadet huvikooli
lilkmetest, nende arvust ja vajalikest kontaktandmetest, mida sisseehitatud Exceli
funktsionaalsusega ja sobivate filtreerimistodriistadega on vdimalik mugavalt eraldada.
Samas on Excel p&evikupidamisprogrammina ebasobiv, kui paevikus séilitatud infole
peaks ligi padsema paljud inimesed. Info avalik kéttesaadavus pdhjustaks aga
kontaktandmete privaatsuse rikkumise. Niisiis on Excel paevikupidamist silmas pidades
huvikoolide vaatenurgast pigem assisteeriv to6riist, mille abil séilitatud info puhul peab
selgelt piirama, kellele digus info lugemiseks anda ja kellele mitte.

3.4.4 eKool ja Stuudium

eKool ja Stuudium on Gldhariduskoolide elektroonilise paevikupidamise funktsionaalsust
pakkuvad susteemid. Antud t60 kontekstis ei hinnata kumbagi stisteemi konkreetse
funktsionaalsuse sobivust pistitaud probleemidele ja eesmaérkidele, vaid késitletakse

mdlemat kui potentsiaalset konkurenti turu hdivamiseks.

Maolema susteemi aluseks on tldhariduskoolide korralduslik formaat ning pdhifookus on
hinnetepdhise dppetdd korraldamine ning info k&ttesaadavus lapsevanematele. Seejuures
on voimalik mdlemale stisteemile luua lisafunktsionaalsus, mis v8imaldab rahuldada ka
huvikoolide vajadused. Kuna eKool ja Stuudium on reeglina koolides koolit6o
kohustuslik osa, siis on nii vanematel kui ka lastel nende kasutamiskogemus olemas.

Selliselt on vdimalus mdlemal pakkujal kasutada &ra klientide harjumuspérase eelistuse
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tekkimist ning vdimaldada ka huvi- ja spordikoolidel oma stisteemide kasutamist. Kuna
baasfunktsionaalsus on mélema sisteemi puhul loodud, siis on huvikoolide formaadile

sobilikuks timberkohandumine lihtsam ja odavam kui uue sisteemi valmis ehitamine.

Kuigi kumbki vahend ei paku otsest funktsionaalsust huvikoolide vajadusi silmas
pidades, omavad mdlemad tugevat kasutajabaasi, mille pdhjal oleks eelis teiste
konkurentide ees saavutada véaga lihtne. Seejuures on Stuudium ténasel paeval ka ménede
muusika- ja kunstikoolide poolt kasutusele vOetud, sest sealne huvikooli tdokorraldus
sarnaneb koige enam tldhariduskoolide korraldusele, kuna kasutatakse samuti hindamist.
Kill aga puudub v8imekus liikmete arvete haldamiseks, mis VEMI ja Sportlyzer puhul

on olemas.

3.5 Konkurentsieelised

Lahtudes konkurentsianalliisist saab pdhiliste konkurentidena arvestada siiski vaid
VEMI ja Sportlyzer susteeme. Kuna mdlemad stisteemid on selge suunitlusega taitmaks
huvi- ja/vdi spordikoolide paevikupidamisest tingitud vajadusi, on nendele suisteemidele
loodud ka kdige spetsiaalsem funktsionaalsus.

Konkureerivate pakkujate puuduseid ja huvikoolide vajadusi arvesse vottes saab loodava
paevikutarkvara lahendamise aluseks vétta SaaS ehk tarkvara teenusena printsiibid.
Pakkudes andmete omanikule véimalust oma andmete liidestamiseks ja kasutamiseks
soovitud ststeemides, pakub loodav teenus selget konkurentsieelist. Kuna huvikoolide
andmed kuuluvad huvikoolile, peab huvikoolil olema andmete omanikuna taielik vabadus
andmete tootlemisel, hoiustamisel ja eemaldamisel. Teenus véimaldab andmete omanikul

funktsionaalsust andmete taielikuks haldamiseks.

Mdlema konkurendi analutsimise kéigus selgus, et whiseks murekohaks, miks
huvikoolide seas tdendoliselt tdielikku edu ei saavutata, on maksustamiskord. Antud t60
kéigus loodava veebiteenuse uheks suurimaks vdimalikuks konkurentsieeliseks vdib
kujuneda paindlik maksustamine. Kuigi k&esolevas t66s loodavale teenusele
maksustamispoliitikat ei kehtestata, on veebiteenusena lahendades voimalik pakkuda
paindlikke maksureegleid vastavalt sellele, millist funktsionaalsust klient reaalselt vajab
ja kasutab. Nii ei pea tkski spordi- ja huvikool maksma funktsionaalsuse eest, mida

tegelikkuses ei kasutata.
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Teise eelise loob liidestamise vOimaldamine. Kuigi Sportlyzer pakub ka mingite
funktsionaalsuste liidestamisvfimalust, ei pakuta ressursside omanikule ehk kliendile
vOimalust liidestada vabal valikul kogu oma informatsiooni omamata seetdttu ka info ule

taielikku omandidigust ja kontrolli.

Kolmanda konkurentsieelisena saab loodava sisteemi puhul vélja tuua suurema
sihtrthma. Kui veebiteenus luua selliselt, et iga moodul on eraldiseisev ja eraldi
kasutatav, saab pakkuda teenust ka véljaspool sihtvaldkonda tegutsevatele
potentsiaalsetele klientidele. Selliselt on hasti loodud veebiteenusega voimalik
teenindada koiki sihtrihmade analiilisis véljatoodud véimalikke kliente samas kui VEMI

ja Sportlyzer on kindla eesmérgi p6hised.
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4 Analiiiis

Kéesolevas peatiikis analliisitakse, millistele néudmistele peab vastama loodav
veebiteenus. Teenuse noOuete analllsi aluseks voOetakse info kogumise ja

konkurentsianaltiisi kdigus ilmenenud huvikoolide pdevikupidamise vajadused.

4.1 Veebiteenuse analtius

Veebiteenuse analuls esitab t60s realiseeritavat funktsionaalsust pakkuvale
veebiteenusele seatud funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nduded ning kirjeldab

veebiteenuse andmeressursid.

4.1.1 Funktsionaalsed nouded

Teenuse funktsionaalsed nduded on jargmised:
e Teenus peab voimaldama registreerida kasutajat, huvikooli ja huvigruppi

e Teenus peab vdimaldama parida kasutajat, huvikooli ja huvigruppi ning nende

nimekirjasid
e Teenus peab véimaldama uuendada kasutaja, huvikooli ja huvigrupi infot
e Teenus peab vdimaldama kustutada kasutajat, huvikooli ja huvigruppi

e Huvikooli lisamisel peab tekkima administraatori seos lisatud huvikooli ja lisaja

vahel
e Huvigrupi lisamisel peab lisatama seos huvikooliga
e Teenus peab vBimaldama périda iga kasutaja, huvikooli ja huvigrupi andmeid

e Teenus peab vBimaldama lisada ja eemaldada administraatori seost kasutaja ja

huvikooli vahel
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Teenus peab voimaldama lisada ja eemaldada td6taja seost kasutaja ja huvikooli

vahel

Teenus peab vOGimaldama lisada ja eemaldada juhendaja seost kasutaja ja

huvigrupi vahel

Teenus peab vBimaldama lisada ja eemaldada liikme seost kasutaja ja huvigrupi

vahel
Teenus peab vdimaldama parida huvikooli administraatoreid ja to6tajaid
Teenus peab vdimaldama parida huvigrupi juhendajaid ja liikmeid

Kasutaja kustutamisel Kkustutatakse huvikooli/huvigrupi ja kasutaja vahelised

seosed

Administraatori kasutaja kustutamisel kustutamine ebadnnestub kui huvikoolile

pole madratud Uhtegi teist administraatorit

Huvigrupi ja huvikooli kustutamisel kustutatakse ka seosed kustutatud ressursi ja

kasutajate vahel

Veebiteenus peab vigade korral teavitama teenust kasutavat rakendust voimalikult

informatiivselt

4.1.2 Mittefunktsionaalsed nduded

Loodava veebiteenuse mittefunktsionaalsed nduded on jargmised:

Teenuse ressursside nimetamine peab olema vdimalikult Gldine ning looma

eelduse teenuse sihtriihmade laiendamiseks

Teenus peab olema kasutatav REST API kaudu ning omama kasutamist

assisteerivat dokumentatsiooni

Teenus peab realiseerima minimaalsel tasandil turvalisuse ligipdasuvotme ehk

tokeni naol
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4.1.3 Andmeressursside Kirjeldus

Andmeressursside Kirjeldus kirjeldab kolme peamist ressurssi ja esitab iga objekti JSON-
kujul nditeparingu vastuse. Kolm peamist ressurssi, mille omavahelisel Ghendamisel ja
kombineerimisel v6imaldab veebiteenus luua pédevikurakenduse on kasutaja ehk

administraator, juhendaja vdi klient, institutsioon ehk huvikool ja grupp ehk huvigrupp.
Kasutaja ressurss sisaldab jargmisi andmevéljasid koos andmetiitpidega:

e id —integer: kasutaja slisteemi poolt maaratud identifikaator

e username — string: susteemis kasutaja poolt valitud unikaalne kasutajatunnus

e name — string: kasutaja nimi

e DirthDate — date: stinnikuupéaev

e idCode — string: kasutaja isikukood

e phoneNumber — string: kasutaja telefoninumber

email — string: kasutaja meiliaadress
e address — string: kasutaja aadress

Kasutaja parimisel siisteemist tagastatav ndidis JSON formaat:

"id": 100,

"username": "testuser",
"name": "Test Kasutaja Uks",
"birthDate": "1995-04-04",
"idcode": "11111111111",
"phoneNumber": "53892333",
"email": "i@ttu.ee",

"address": "Raja 4, Tallinn"
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Institutsiooni ressurss sisaldab jargmisi andmevaéljasid koos andmetiiupidega:

name — string: institutsiooni/huvikooli nimi

registryCode — string: institutsiooni unikaalne registrikood
aadress — string: institutsiooni registrijargne aadress

type — string: institutsiooni tudp

phoneNumber — string: institustiooni tldtelefoni number
email — string: institutsiooni meiliaadress

webAddress — string: institutsiooni veebilehe aadress

Institustsiooni parimisel slisteemist tagastatav naidis JSON formaadis objekt:

}

"name": "Koeru Muusikakool",
"registryCode": "12345678",
"address": "Kooli 1, Koeru",
"type": "Muusikakool",

"email”: "muusikakool@koeru.ee",
"phoneNumber": "900292",

"webAddress": "koeru.edu.ee"

Grupi ressurss sisaldab jargmisi andmevéljasid koos andmetiitpidega:

id — integer: slisteemi poolt genereeritav unikaalne grupi id
name — string: huvigrupi nimi
location — string: huvigrupi tegutsemispaik

type — string: huvigrupi tudp
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e description — string: huvigrupi kirjeldus

Grupi parimisel susteemist tagastatav nédidis JSON formaadis objekt:

{

"id": 100,

"name": "Mudilaste klaveriklass",

"location": "Koeru kooli klaveriklass",

"type": "klaveriring",

"description": "Klaveritund E, K ja R kell 17.00-19.00"
}

Kasutaja saab olla huvikooliga otseses seoses huvikooli administraatorina voi huvikooli
t06tajana, samamoodi saab olla kasutaja seotud huvigrupiga otseses suhtes grupi
juhendajana, kes téidab grupi tasemel administratiivset rolli, ja huvigrupi liikmena.
Huvigrupi ja huvikooli vahel on otsene kuuluvussuhe, kus iga huvigrupp peab kuuluma
uhte huvikooli. Kirjeldatud ressursside omavahelised suhted on esitatud jargmise
klassidiagrammiga.

Institution

name: String
registryCode: String
address: String
! type: String
email: String
phoneNumber: String
webAddress: String

1

*

¥
Group

¥

Institution member Group member

id:integer
name: String F———————————»|
institutionRegistryCode: String location: String institutionRegistryCode: String
userld: integer type: String userld: integer
memberType: String description: String memberType: String

*

1

User

id: integer
username: String
name: String
1 birthDate: Date 1
idCode: String
phoneMumber: String
email: String
address: String

Joonis 3. Péevikuteenuse klassidiagramm
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4.1.4 Paevikuteenuse huvigrupiga seotud kasutusjuhud

Kéesolevas siisteemis on kdik kolm osapoolt otseselt seotud Iabi huvigruppide. Joonis 4
kujutab susteemi huvigruppide ressursiga seotud kasutusjuhud koos nende seotusega
vastavate kasutajatega. Esitatud ei ole huvikooli ja kasutajatega seotud kasutusjuhud.

Huvigrupi juhendaja
eemaldamine

Huvigrupile

juhendaja lisamine

Huvigrupi
kustutamine

Huvigrupi loomine

Huvigrupi
liilkmesuhte
kustutamine

Huvigrupi lilkmeks

registreerimine

Administraator

Huvigrupi info

parimine ()
Klient
Huvigrupi liikme
pariming
Huvigrupi juhendaja \ Q’
parimine )\
Juhendaja

Huvigrupi info

uuendamine

Joonis 4. Péevikuteenuse huvigrupi kasutusjuhtude diagramm
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4.1.5 Paevikuteenuse Gihe pdhiprotsessi tegevusdiagramm

Joonis 5 esitab huvigrupi kustutamise protsessi kirjelduse tegevusdiagrammina naitena
teenuse realiseeritavatest operatsioonidest ja huvigrupi Kkustutamiseni joudmise

operatsioonide jadast.

Vaata koiki
huvikoole, mida
saab
administreerida

-

Kas soovib ofsida?

ST VKool
registrikoodi
jargi

Ei
Kas ndeb soovitud huvikooli?

N2

Jah

[
>

¥

Vali huviknnl

¥

Vaata kiiki
huvigruppe

Kas soovib otsida?

Otsi huvigruppe
koodi jargi

Kas ndeb soovitud huvigruppi?

Vali huvigrupp

Jah

K.as soovib jatkata?

L J _— =
Kustuta
huvigrupp

Ei

Joonis 5. Huvigrupi kustutamise tegevusdiagramm
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4.1.6 Veebiteenuse turvalisus

Antud bakalaureusetdo prototutpteenuse raames realiseerib turvalisuse ligipdasuvotmete
stisteem. Igal kasutajakontol registreeritakse konto loomisel kasutajatunnus ja parool ning
taustal genereeritakse igale kasutajale isiklik ligipa&suvoti. Sisselogimisinfoga paringu
saatmisel tagastatakse korrektse info korral kasutajale tema ligipaésuvoti, mille esitamisel
saab kasutaja edaspidi péringuid teostada. Ligipaasuvdtme pdhjal kontrollitakse teenuse

tasemel, kas paringut tegeval kasutajal on 6igus antud operatsiooni teostada.
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5 Realisatsioon

Kéesolev bakalaureusett peatiikk kirjeldab veebiteenuse ja klientrakenduse arendamist

eelmises peatikis kirjeldatud analtitisi phjal.

Antud t66 tulemusena realiseeritakse veebiteenuse analulsis Kkirjeldatud ndudeid
realiseeriv prototulpteenus, mis on huvikoolide pé&evikutarkvara teenuse osalist
funktsionaalsust realiseeriv allsiisteem. Teenuse realiseerimisel on loodud k&ik eeldused

arendada loodava prototiiupteenuse pohjal terviklahendus.

Paevikutarkvara lahendatakse teenusena SaaS pOhimotteid jargides. Sellisel luuakse
kdikide funktsionaalsete operatsioonide jaoks teenuseoperatsioon koos realisatsiooniga.
To06 lahendatakse REST protokolli jargiva teenusena, mis serveri poolel kasutab SOAP
protokolli jargivaid implemeteeritud operatsioone. Veebiteenuse aluseks on teenust
kirjeldav. WSDL, mille pdhjal genereeritakse operatsioonide ja objektidega
programmikood. Genereeritud koodi operatsioonide loogika realiseeritakse ja
implemeteeritud operatsioone kasutades realiseeritakse REST veebiteenus lokaalses
seadmes kasutamiseks. Lokaalse teenuse andmed séilitatakse teenusesisestes
andmetalletamisstruktuurides ning testid ja dokumentatsioon luuakse vastavalt Postman
ja Swagger toovahendeid kasutades lokaalse REST teenuse alusel.

Veebiteenuse prototlup on realiseeritud SOAP ja REST API-dena eesmérgiga pakkuda
tervikteenuse arendamiseks laiemat toetuspinda ning vdimalust otsustada, millise API
tuge tervikteenuses pakkuda. Ké&esoleva t06s loodud API-dest on dokumenteeritud ja
testitud REST API.

5.1 Veebiteenuse realisatsioon

Veebiteenuses  realiseeritakse  kolmele  ressursile  pOhinevad  operatsioonid.
Operatsioonide aluseks on ressursid kasutaja (klient/to6taja), institutsioon (huvikool) ja
grupp (huvigrupp). lgale ressursile realiseeritakse lisamise, péarimise, muutmise ja

kustutamise ning lisaks ka ressursside omavaheliste seoste lisamise ja kustutamise
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operatsioonid. Iga operatsiooni ebadnnestunud péringu tulemusena tagastatakse veakood
ja informatiivne veateade. Veebiteenuse operatsioonid ja operatsioonide sisend- ja

valjundelemendid on defineeritud veebiteenuse WSDL dokumendis.

5.1.1 InstitutionService WSDL

Loodava veebiteenuse aluseks on WSDL ja kirjeldatud operatsioonid. Veebiteenuse kolm
peamist ressurssi - kasutaja, huvigrupp ja huvikool - on nimetatud WSDL-is vastavalt
user, group ja institution. Teenuse WSDL kirjeldab kdikide elementide andmetiibid,
kdikide operatsioonide sisend ja valjundsdnumite elemendid ja kdik veebiteenuse
operatsioonid koos nende sisend- ja valjundsdnumitega. Kogu realiseeritava
prototiilpteenuse WSDL kirjeldus on saadaval t66 autori avalikus repositooriumis [22].

Jargnevalt on kirjeldatud WSDL p6hjal grupi lisamise operatsioon.

e WSDL tudpide (inglise keeles types) elemendis olevas skeemi (inglise keeles
schema) elemendis on globaalsed tulbid GroupType ja GetGroupType, mis
kirjeldavad grupi lisamisel grupi sisendandmete struktuuri ja grupi lisamisel
edukalt loodud grupi véljundandmete struktuuri, kus on lisandunud groupld, mis
on susteemi poolt genereeritud unikaalne grupi identifikaator. Jargnevad joonised

kujutavad WSDL kirjeldusfaili skeemi globaalseid grupitttpe.

M5 complexType name="GroupType"»
X5 SEqUENCE >
<xsielement mindccurs="1" max0ccurs="1" name="name" type="xs:string"></xs:element>
<xs:element mindccurs="1" maxdccurs="1" name="location” type="xs:string"»</xs:element>
<xsrelement minOccurs="1" max0ccurs="1" name="type" type="xs:string"></¥s:element>
<xs:element mindccurs="1" max0ccurs="1" name="description” type="xs:string"»</xs:element>
</¥sisequence>
<fyscomplexTypes

Joonis 6. WSDL kirjeldusfaili grupi globaalne tiiiip

<X5:complexType name="GetGroupType"»
LHS: SequUEnCE >
<xsrelement minOccurs="1" max0ccurs="1" name="1id" type="us:integer”»</xs:element>
<xsielement minOccurs="1" max0ccurs="1" name="name" type="xs:string"></xs:element>
<xsielement mindccurs="1" max0ccurs="1" name="location” tType="xs:string"»</xsielemeni>
<xs:element mindccurs="1" maxOccurs="1" name="type" type="xs:string"»</xs:element>
<xsrelement minOccurs="1" max0ccurs="1" name="description” type="xs:string"»:/xs:element:
</¥s5isequence>
</¥sicomplexTypes

Joonis 7. WSDL kirjeldusfaili grupi globaalne tagastustttp
e Skeemi elemendid AddGroupRequest ja AddGroupResponse kirjeldavad

paringute struktuuri. Grupi lisamise péaringu element votab sisendina
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ligipd&suvotme ehk tokeni, huvikooli registrikoodi, millesse grupp lisatakse ja
globaalset GroupType tidpi oleva grupp elemendi, mis vastavalt oma tulbile
sisaldab Ulalnimetatud GroupType tlubi elemente. Tagastatavas elemendis on
edukuse element success, mis annab tOene ja vadr véartustena teada, kas
operatsioon oli edukas. Vastavalt eduka operatsiooni puhul tagastatakse
valikulisest elemendist grupi element, mille tiip on eelmises punktis tutvustatud
GetGroupType. Operatsiooni ebaedu korral on tagastatavaks elemendiks error,
mis ErrorType globaalse tliubi struktuuri jargi sisaldab vea koodi ja sGnumit.
Jargnev joonis kujutab WSDL kirjeldusfaili grupi lisamise paringu ja vastuse

elemente koos elementide andmetiipidega.

<xsielement name="AddGroupRequest™:
<X5:complexTypex
<¥E I sequence:
<xsielement minOccurs="1" maxOccurs="1" name="token™ type="xs:string"»</xs:element:
¢xsielement minOccurs="1" maxOccurs="1" name="registryCode” type="xs:string"»</xs:element>
<xsielement minOccurs="1" maxOccurs="1" name="group™ type="tns:GroupType"»</xs:element:
<fusisequences
</¥sicomplexTypes
<fuselements
<xsielement name="AddGroupResponse”»
<¥s:complexTypes
<¥5 1 SEQUENCE:
«xs:element minOccurs="1" maxOccurs="1" name="success" type="tns:SuccessType"»</xs:element>
«xsicholcen»
<xs:element name="group” type="tns:GetGroupType"»< xs:elements
<xs:element name="error® type="tns:ErrorType”»</xs:element:
<fus:choices
</ X5 sequencer
<fxsicomplexTypes
<fus:element>

Joonis 8. WSDL kirjeldusfaili grupi lisamise péringu ja vastuse elemendid

e SOnumi (inglise keeles message) elemendid addGroupMessageRequest ja
addGroupMessageResponse defineerivad, mis andmeid vahetatakse veebiteenuse
operatsiooni kaigus. Grupi lisamise operatsiooni sonumid defineerivad, et
vahetatavad andmed on eelmises punktis kirjeldatud AddGroupRequest grupi
lisamise péaringu jaoks ja AddGroupResponse péringu vastusena. Jargnev joonis
kujutab WSDL Kkirjeldusfaili grupi lisamise operatsiooni sisend- ja

vastussonumeid.
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<wsdl:message name="addaroupMessagerequest™s

<wsdlipart name="parameter” element="tns:AddGroupReguest” >
</wsdl:messagex
<wsdl:message name="addGroupMessageResponse™s

<wsdl:part name="parameter” elementi="tns:addGroupResponsa”/»
<fwsdlimessage:>

Joonis 9. WSDL kirjeldusfaili grupi lisamise sénumielemendid

e WSDL liidese (inglise keeles portType) elemendi sees on kirjeldatud koik
vastavale veebiteenusele kuuluvad operatsioonid. Seal kirjeldatud addGroup
operatsioon kirjeldab grupi lisamise operatsiooni ja defineerib, mis sénumid
paringu ja vastuse puhul saadetakse. Grupi lisamise sdnumid on kirjeldatud
eelmises punktis ja grupi lisamise operatsioon koos s6numitega jargmisel
joonisel.

<wsdl:operation name="addaroup":
cwsdl: input message="tns:addaroupMessagerequest"” />

cwsdl:output message="tns:addcroupMessagerResponse” />
</wsdl:cperation:>

Joonis 10. WSDL kirjeldusfaili grupi lisamise operatsioon pordittiiibis

e WSDL sidumise (inglise keeles binding) elemendi sees on kirjeldatud WSDL
operatsioonid, sealhulgas ka grupi lisamise operatsioon. Operatsioonide t&psed
sisend- ja véljundsdnumid koos ndutud elementidega on defineeritud liidese

elemendis kirjeldatud operatsiooni sisend- ja véaljundelementidena.

<wsdl:operation name="addGroup">
<wsdl: inputs
<soap:body use="1literal®™/:
</wsdl:inputs
<wsdl : output>
<soap:body use="1literal"/:
<Swsdl:output>
</wsdl:cperation:>

Joonis 11. WSDL kirjeldusfaili grupi lisamise operatsioon sidumise elemendis

Antud bakalaureusetdts valmiv veebiteenus koosneb 25 operatsioonist. Kogu WSDL
koos koikide kirjeldatud operatsioonidega ja sisend- ning valjundelementide kirjeldustega

on saadaval viidatud repositooriumist [22].

5.1.2 Operatsioonide realisatsioon

Operatsioonid on realiseeritud SOAP teenusena Java programmeerimiskeeles.
Kéesolevas t66s on kirjeldatud eelmises peattikis tutvustatud WSDL kirjelduse alusel

realiseeritud grupi lisamise operatsiooni SOAP ja REST implementatsiooni, kirjeldatud
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implementatsioonidele  realiseeritud teste kasutades Postman rakendust ja
dokumentatsioon Swagger rakendusega. Koikide operatsioonide SOAP ja REST
realisatsioonid on lokaalselt teenuse kaivitamise juhend on saadaval autori avalikus
repositooriumis [22]. Postman testikollektsioonide failid koos testide k&ivitamise
juhendiga ja Swagger dokumentatsiooni fail koos kéivitamise juhendiga on esitatud

samas repositooriumis.

5.1.2.1 Operatsioon addGroup

Grupi lisamise SOAP operatsiooni implemetatsioon votab sisendina grupi lisamise tiupi
objekti AddGroupRequestType. Sisendobjektis sisalduva ligipd&dsuvotme token ja
institutisiooni registrikoodi alusel kontrollitakse, kas ligipadsuvotmele on lubatud
sisestatud institutsioonile gruppide lisamine. Seejérel kontrollitakse, kas institutsioonis
on juba olemas sisestatava nimega grupp. Kui operatsiooni kontrollid on teostatud, siis
eduka grupi lisamise korral lisatakse institutsioonile grupp ning tagastatakse lisamisel
lisatud grupi info. Ebadnnestunud sisestamise v@i kasutajale lubamatu operatsiooni korral

tagastatakse kasutajale veateade koos veakoodiga.

REST API votab operatsiooni jaoks vajalikud sisendid URL parameetritena ning
sisuparameetrina lisatava grupi info ja serveri tasemel edastab saadud info SOAP
teenusele, mis vastavalt sisendite vaartustele tagastab eduka operatsiooni tulemusel grupi
info vdi ebabnnestunud operatsiooni korral veateate. Grupi lisamiseks vajalikust infost

on institutisiooni registrikood ja ligipaasuvoti esitatavad URL-iga.
REST URL.:

- http://localhost:8080/InstitutionService/webresources/institution/{registryCode}/
group?token={token}

URL parameetritele lisaks tuleb grupi lisamise operatsioonile kaasa anda REST API

korral grupi JSON formaadis sisu nagu ndidatud jargmiselt:

"name": "Mudilaste klaveriklass",
"location": "Koeru kooli klaveriklass",
"type": "klaveriring",
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http://localhost:8080/InstitutionService/webresources/institution/%7bregistryCode%7d/group?token=%7btoken%7d
http://localhost:8080/InstitutionService/webresources/institution/%7bregistryCode%7d/group?token=%7btoken%7d

"description": "Klaveritund E, K ja R kell 17.00-19.00"

5.2 Veebiteenuse dokumentatsioon ja testimine

Veebiteenuse dokumentatsiooni loomiseks on kasutatud Swagger brauseripdhist
toovahendit. Loodud dokumentatsioon on vdimalik Swagger brauseripdhisesse
redigeerijasse [23] importida ning keskkond genereerib faili pdhjal interaktiivse
dokumentatsiooni. Swagger dokumentatsiooni kéivitamise fail ja juhend on koos
projektiga autori avalikus repositooriumis kattesaadav [22]. Teenuse funktsionaalsuse
kéivitumist ja nditeandmete Kkorrektset salvestamist kontrollitakse Postman
testikollektsioonidega. Postmani kollektsioonifailid testidega ja Postmani failide
kéivitamise juhendid on samuti k&ttesaadavad loodud teenuse projekti repositooriumis
[22].

Swagger dokumentatsioon Kirjeldab kolme ressursi kdiki meetodeid koos REST URL-
idega, sisend- ja valjundparameetritega. Iga ressursiga seotud operatsioonid ja vastavad
URL-id on kategoriseeritud vastavalt ressursile ning on genereeritud dokumentatsiooni
interaktiivses keskkonnas ka kaivitatavad juhul kui lokaalses seadmes on teenus

kéivitatud. Dokumentatsiooni kolm pdhilist andmeressurssi on esitatud jargmisel

joonisel.
User Resources describing user based actions >
|nstituti0n Resources describing institution related actions >
Grou P Resources describing group related actions >

Joonis 12. Swagger dokumentatsiooni kolm andmeressurssi
Joonis 13 kujutab grupi alamressursi paringute dokumentatsiooni Swagger interaktiivses
redigeerijas, kus iga meetodi puhul on kéivitatav naidisparing ning kirjeldatud sisend- ja

valjundandmete struktuur ja andmettdbid koos nditeandmetega.
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Group Resources describing group related actions v

GET /institution/{registryCode}/group Getsall groupsin aninstitution
/institution/{registryCode}/group Addanew group

GET /institution/{registryCode}/group/{id} Gets aspecific group in an institution

GET /institution/group/{groupld}/manager Getsall managers ofa specific group

/institution/group/{groupld}/manager/{id} Addanew managerioa group

DSESISN /institution/group/{groupld}/manager/{id} Deletesan group's manager

GET /institution/group/{groupld}/manager/{id} Gets specific managerofa specific group

GET /institution/group/{groupld}/member Getsall members ofa specific group

GET /institution/group/{groupld}/member/{id} Gets aspecific member ofa specific group

/institution/group/{groupIld}/member/{id} Addanew membertoagroup

DSESISN /institution/group/{groupld}/member/{id} Deletesan group's member l

/institution/group/{id} Update an existing group

D SES /institution/group/{id} Deletes an institution's group l

Joonis 13. Swagger grupi alamressursside dokumentatsioon

Testimistarkvarana kasutatavas Postman rakenduses on loodud kolme ressursi pdhjal
kolm testkollektsiooni. Kasutajatepdhine testkollektsioon testib kasutajate lisamise,
parimise, andmete muutmise ja Kkasutajate  kustutamise funktsionaalsust.
Institutsioonipdhine  testkollektsioon  kontrollib institutsioonide  registreerimise
funktsionaalsust koos périmise, andmete muutmise ja kustutamise funktsionaalsusega
ning testib kasutajate ja institutsioonide vaheliste seoste loomise ja eemaldamise
operatsioonide tootamist. Grupipdhine testkollektsioon testib gruppide ja gruppide seoste
lisamise ja eemaldamise funktsionaalsust koos kdikide grupipdhiste operatsioonide

funktsionaalsuste testimisega.

Iga testkollektsioon loob kdik testitavad ressursid kollektsiooni kéivitamise jérel ning
testide labimisel kustutab kdik loodud ressursid. Testide korrektse labimise korral testide
kéigus loodud ressursid ja seosed on teenuse susteemist eemaldatud. Testide
automaatseks labimiseks on vaja testkollektsioonidele méérata Postmanis kasutajapdhine

testide muutujate keskkond, et testid saaks URL parameetritena kasutatavat infot
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ressursse luues salvestada ning paringute tegemisel kasutada. Jargnev joonis kujutab

testide kaigus keskkonnamuutujate salvestamist.

1 var jsonData = 150W.parse(responseBody);

2 postman.setEnvironmentVariable("userlid", jsDrData.JsE".id];|

Joonis 14. Postman keskkonnamuutujate salvestamine

Postmani testkeskkonnas kaivitatavad testkollektsioonid on implemeteeritud testima
teenuse funktsionaalsust teenuseserveri kéivitamise jarel olukorras, kus teenusesse pole
sisestatud Uhegi ressursi andmeid. Testkollektsioonide toGtamise protsessi I0ppedes on
séilitatud andmete seisukohalt olukord serveri kéivitamise jargse olukorraga sama.
Testkollektsioonide valitud operatsioonide tulemusel kdivitatakse testid, mis kontrollivad
vastuses saadud info korrektsust. Joonis 15 kujutab esimese grupi lisamise jarel gruppide
listi paringu tulemuse kontrolli.

1 wvar data = J50M.parse(responseBody);
2 tests["Get group 1"] = data.grouplList.group.length === 1;

Joonis 15. Postman péringu tagastusvéartuse kontrolltest
Postmani rakenduses on kdik kollektsiooni testpéringud kéivitatavad ikshaaval ja kogu
kollektsioonina. Automaatsete testide kollektsiooni kaivitamise tulemusena genereerib
Postmani keskkond raporti, milles on andmed paringute dnnestumise ja testimise labimise
kohta. Naidet kollektsiooni kéivitamise tulemusel l&bitud testiteratsiooni tulemustest

kujutab jargmine joonis.

° 0 Institution Tests - Group reSOUrce  GroupResourceEnvironment
just now

Joonis 16. Postman kollektsioonitestide tulemuste raport
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6 Tulemuste analiiiis

Kéesoleva t06 raames valminud veebiteenuse prototiibi eesmark on pakkuda
huvikoolidele tarkvara teenusena rahuldades pdhilisi huvikoolide infovajadusi. T66
raames valminud veebiteenus realiseerib osalist funktsionaalsust terviklahendusest, mis

loodud t66 pohjal on edasiarendatav.

Kéesolev peatiikk hindab konkurentsianallilsi ja huvikoolide vajaduste p&hjal loodud
teenuste eesmarkide taitmist ja konkurentsieeliste realiseerimist. Lisaks anallisitakse
loodud rakenduse alusel edasisi arendamisvdimalusi tervikteenuse véljatootamise

eesmargiga.

6.1 Realiseeritud eesmargid

T60 teoreetilise taustana tutvustatud veebiteenuste tehnoloogiad, protokollid ja toetavad
rakendused annavad (levaate teenuste realiseerimise pohisammudest anallisist
realisatsioonini. Tutvustatud tehnoloogiate pdhjal on vdimalik realiseerida terviklik

veebiteenus ning veebiteenuse dokumentatsioon ja funktsionaalsuse testid.

Kahe peamise konkurendi ststeemide ja huvikoolide infovajaduste analtitisi tulemusel
selgus, et konkureerivad pakkujad téidavad valdava osa huvikoolide infovajadustest
pakkudes lisaks klientidele meeleparast lisafunktsionaalsust. Analulsi tulemusel ka
selgus, et vaatamata stisteemide terviklikkusele on konkurentide rakendustes puuduseid.
Peamiseks puuduseks, mis konkurentsianalusis selgus, oli andmete omanikele andmete

mitmekulgse kasutamise vBimaldamine pakutavate liideste n&ol.

Lahendamaks konkurentide puuduseid on realiseeritud antud t60 raames veebiteenus,
mille  operatsioonid  v6imaldavad huvikoolide = kommunikatsiooniprotsesside
tuumfunktsionaalsust. T60 tulemusena valminud teenus realiseeris kasutajate,
huvikoolide ja huvigruppide lisamise, périmise, uuendamise ja kustutamise
funktsionaalsust. Lisaks eesmargina seatud sihtrihmale on loodud veebiteenuse

funktsionaalsus kasutatav ka alternatiivsete klientide ariprobleemide lahendamisel.
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Antud t66 eesmargina seatud huvikoolide vajaduste rahuldamine ning eksisteerivate
konkurentide vordluses konkurentsieeliseid omava prototiiipteenuse analulsi ja
valjatdotamise kaigus valminud tarkvarateenuse projekt on eesmargiparane ning tugeva
konkurentsipotentsiaaliga tarkvaralahendus, mis edasisel arendamisel v6ib kujuneda

tugevaks konkureerivaks teenusepakkujaks.

6.2 Elektroonilise paevikuteenuse tulevik

Loodud teenuse edasisel arendamisel on vdimalik luua huvihariduse pakkujatele terviklik
péevikuteenus koos teenuse operatsioone realiseeriva klientrakendusega. Samuti on
loodud teenuse komponente vdimalik realiseerida teistsuguse taustaga ariprobleemide
lahendamisel pakkudes konkurentsi erinevates valdkondades. Jatkates teenuse arendamist
on voimalik teenuse mooduleid realiseerida nditeks uldhariduskoolide, tlikoolide,

ettevotete voi Uhingute kommunikatsioonieesmarkide lahendamisel.
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Kokkuvote

Kéesoleva bakalaureuseto6 pdhieesmérk oli anallitisida huvihariduse kommunikatsiooni-
ja paevikuprotsesside hetkeseisu ja vajadusi ning analulsida ja realiseerida kogutud info
pohjal elektroonilise pdeviku veebiteenuse prototliip. Nagu t60s selgus, on t6o
kirjutamise hetkeks huvikoolidel sarnaselt Gldhariduskoolidele tekkinud vajadus
elektrooniliste kommunikatsioonitdoriista jargi, mis véimaldab huvikooli korraldusliku

info vahetamist, liilkmete ja kontaktandmete haldamist.

Hetkeolukorra analiiusi tulemusena selgus, et huvikoolide infovajaduste hulka kuulub
huvikoolide info talletamine, selle edastamine ning liikmenimekirjade haldamine.
Avaliku info pdhjal tehtud analttsi tulemusel selgus, et kuigi suur hulk Eestis tegutsevaid
huvikoole on oma kommunikatsiooniprotsessid automatiseerinud mdne spetsiaalse
infostisteemi voi rakenduse abil, on veel selliseid huvikoole, kus kommunikatsioon

toimub meili teel ning liilkmeinfot talletatakse manuaalselt hallatavates nimekirjades.

Kéesoleva t06 raames valmis prototltpteenus, mille funktsionaalsus realiseerib t66
analliusis pustitatud nGudeid ning taidab sdnastatud huvikoolide infovajadused. Loodud
teenuse struktuur véimaldab laiendada olemasolevat funktsionaalsust, et arendada valja
péaevikupidamise tervikteenus voi vajadusel lisafunktsionaalsus teistsuguse suunitlusega
ariprotsesside voimaldamiseks. Loodud teenuse funktsionaalsust dokumenteerib
Swagger rakendusega loodud interaktiivne dokumentatsioon ning teenuse

funktsionaalsuse kontrollivad Postman rakenduse testkollektsioonid.

LOputdo andis autorile arvestataval méaral uusi teadmisi veebiteenuste tehnoloogiate ning
teenustele orienteeritud tarkvaraarenduse pdhimotetest. Kuna t66s lahendatud probleem
on reaalne eksisteeriv probleem, on ké&esolev [6putdd potentsiaalne alusdokument

tervikliku &rilisel eesmérgil realiseeritava teenuse arendamiseks ja turustamiseks.
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