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Annotatsioon

Kaesoleva 16put6d eesmargiks on ettevdtte Pipedrive OU ettevottesisese rakenduse
Missions Tool téaiendava inimressursside (personali) planeerimise funktsionaalsuse
kavandamine, mis vdimaldaks jélgida, kuidas on ettevdtte tootajad mingil kindlal
ajaperioodil projektidega hdivatud ning milliseks ajavahemikuks on kdige parem uut

projekti planeerida.

T60 andis sisendi teistele 16putdddele, mille Glesandeks oli kavandatud tdiendused
realiseerida. T66 pdhitulemusteks on kasutajaliidese kavandamine ja selle kaudu ka
funktsionaalsuste esitamine, andmebaasi analilis ja tdiendamine ning vordlus

olemasolevate tarkvaradega.

LOputdd sisaldab kasutatud tooriistade ja metoodika kirjeldust, eelnevalt puudunud
olemasoleva SQL-andmebaasi fulsilist disaini kirjeldavat mudelit koos tabelite ja
veergude selgitustega, uue funktsionaalsuse kokkuvdtet kdrgtaseme formaadis
kasutusjuhtudena, kasutajaliidese disaini parimate praktikate Ulevaadet ning neid
praktikaid jargides loodud kasutajaliidese prototulpi, uue funktsionaalsuse jaoks
vajalikke taiendusi olemasolevasse andmebaasi, olemasoleva andmebaasi probleemide
analliusi ning tdiendatud tarkvara analltiliste hierarhiate meetodil e Saaty meetodil

pdhinevat vordlust turul olemasolevate sarnaste programmidega.

T60 autorite poolt luuakse interaktiivse prototiiibi ndol rakenduse kasutajaliidese kavand,
mille sobivust testitakse ka vdimalike kasutajatega (ettevotte tootajatega). See kavand
kirjeldab  Uhtlasi tarkvara tdienduselt oodatavad funktsionaalsused. Samuti
dokumenteeritakse olemasolev andmebaas ning esitatakse olemasoleva andmebaasi
tadiendused vastavalt uutele funktsionaalsustele. T60 tulemusena antakse valminud
kasutajaliidese kavand ja andmebaasi tdiendused ule kaasulidpilastest koosnevatele

arendusmeeskondadele.

T66 autorid soovitavad tarkvara edasi arendada vastavalt edasise arenduse jaotises vélja

toodud soovitustele, et saavutada ettevotte inimressursside planeerimiseks parim tulemus.

LOputdd on kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 102 lehekiiljel, 4 peatukki, 59
joonist, 47 tabelit.



Abstract

Extending an In-house Software - Designing the User Interface and the

Database and Evaluating the Suitability

The aim of this thesis is to design additional human resource (personnel) planning
functionality for Pipedrive OU's in-house software Missions Tool. It should allow
monitoring how the company’s employees are engaged in projects in a certain period and

for what period it is the best to plan a new project.

The work gave the input to other theses, which task was to implement the designed
additions to the software. The main results of the work are user interface design and
representing functional requirements through the user interface design, analysis and
extension of the database, and comparison of the achieved software with the existing

software systems.

The thesis includes a description of used tools and methodologies. In addition, the
physical design model of the existing SQL database with explanations of tables and
columns is presented. It was missing before and without understanding the existing
database it is impossible to design an extension of the database.

The authors designed an interactive user interface prototype by following the best
practices in user interface design. The authors tested the suitability of the design on
potential users (employees of the company) until they were satisfied with the interface.
The prototype also describes the functionality of the software extension. The authors

summarized the new functionality by writing down use cases in high level format.

Additions were proposed to the existing database to support the new functionality. In
addition, the authors brought out problems with the existing database design according to
the best practices of database design and design patterns. The authors found twenty
different types of problems.

Finally, they compared the improved in-house software (at the prototype level) with some
other existing programs by using the analytic hierarchy process, i.e., Saaty method. The
analysis found that the improved in-house software was better than its competitors. The

other programs in the comparison got similar results. However, these were lower than the



result of the in-house software. Thus, the improved in-house software offers greater value

to the company than other similar solutions on the market.

As a result of the work, the completed user interface design and database extension

proposals were handed over to the development teams consisting of fellow students.

The authors recommend further development of the software according to the
recommendations brought out in the section of further development to achieve the best

results for the company’s human resource planning.

The thesis is in Estonian and contains 102 pages of text, 4 chapters, 59 figures, 47 tables.
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Liihendite ja moistete sonastik

Tarkvara, mille abil hallatakse projektide eesmarke.

Analytical Hierarchy Process, analldtiliste hierarhiate meetod.
Tuntakse ka nime all Saaty meetod. Meetod, mille abil muuta
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Customer Relationship Management, kliendisuhete haldus.

Enterprise  Resource  Planning, ettevdtte  ressursside
planeerimine.

Arendusiiksuse  igapdevaste  toodllesannetega  tegelevad
(projektidesse kaasamata) arendajad.

Projekt.

EttevOttesisene tarkvara, mida kéesoleva todga edasi
arendatakse.

Osalihing.

Software as a Service, tarkvara kui teenus.

Structured Query Language, struktureeritud andmebaasikeel.
Arendustksus.

Unified Modeling Language, Uhtsustatud modelleerimiskeel
infoslisteemi vO@i tarkvara Kirjeldavate visuaalsete mudelite
loomiseks.

Uniform Resource Locator, internetiaadress ehk tildine infoallika
asukohamadraja.
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1 Sissejuhatus

Sissejuhatavas osas antakse llhitlevaade tehtud t00 taustast, eesmérgist ja to6 tulemusel
kavandatud funktsionaalsustest. Samuti kirjeldatakse kirjatoo edasist struktuuri.

1.1 Uldine taust ja projekti luhikirjeldus

Pipedrive OU [1] on tarkvara kui teenust (SaaS — software as a service) [2] pakkuv
ettevote, mis tegeleb pilvepdhise kliendisuhete haldamise (CRM - customer relationship
management) [3] tdoriista pakkumisega ning arendamisega [4]. Peamised kasutajad on
ettevotted, mis kasutavad antud tarkvara oma mduugitegevuste planeerimiseks ning
juhtimiseks. Pipedrive OU on asutatud 2010. aastal ning 2022. aasta kevadeks on

ettevottel tle 900 tootaja ning kiimme kontorit kaheksas riigis [5].

EttevGttes on arendusprojektide info haldamiseks kasutusel ettevottesisene tarkvara
Missions Tool, mis v@imaldab vaadata infot projektide ning projektides osalevate
tootajate  kohta, kuid hetkel puudub tarkvaral inimressursside planeerimise
funktsionaalsus. Ettevote vajab efektiivsemaks toimimiseks inimressursside planeerimise
lahendust, mis v@imaldaks jélgida, milliseks ajavahemikuks oleks kdige parem projekti
planeerida ning kuidas on ettevotte to6tajad (eelkbige arendajad) mingitel kindlatel

ajaperioodidel hdivatud.

1.2 Lahendatav probleem

Ettevotte ressursside planeerimiseks (ERP) on loodud ile maailma erinevaid rakendusi,
ERP susteeme, kuid nende kasutusse votmisel voib tekkida raskusi. Nagu kirjutavad M.
Al-Mashari, A. Al-Mudimigh ja M. Zairi, siis ERP sisteem vdimaldab ettevottel
saavutada eesmaérke ja anda konkurentsieelise juhul, kui konkreetse ettevotte tehnilised
jaorganisatsioonilised vajadused on protsessidele orienteeritud ning omavahel kooskdlas
[6]. Ka D. McComb (itleb, et ERP valmistarkvara sisseostmine ja juurutamine sobib enim

sellistes olukordades, kus seda tarkvara tuleb vdga vahe h&élestada ja muuta [7].

Pipedrive OU [1] vajab efektiivsemaks toimimiseks inimressursside planeerimise
susteemi. See kujutab endast lahendust, mis vGimaldaks jalgida, kuidas on ettevotte

to6tajad mingitel kindlatel ajaperioodidel hdivatud. Naiteks on vaja néha informatsiooni
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selle kohta kui mitu inimest konkreetsest ettevotte osakonnast on projektidega hdivatud,
kui mitu inimest on vabad uuteks projektideks, kui mitu inimest on reserveeritud tegelema
igapédevaste probleemide lahendamisega ja kes on puhkusel. Samuti on vajadus
voimalikult illustratiivse ja Ulevaatliku info esitamise jarele, sest hetkel kasutatakse
planeerimisprotsessis ka arvutustabeleid. Tabelarvutuse programmid on Usna piiratud
funktsionaalsusega ning teiste kasutatavate platvormidega raskesti integreeritavad.
Lisaks sellele ei luba tabelarvutusprogramm thendust votta isikutega, keda soovitakse

projekti kaasata, mis tdhendab, et selleks tuleb kasutada veel taiendavat tooriista.

Olemasolevatest tarkvaradest ei ole ettevdte sobivat leidnud, sest need ei rahulda koiki
ndudmisi. Néaiteks pakub mdni programm vaid projekti staatuse kuvamise véimalust,
mdni inimeste kutsumise véimalust, kuid kogu vajaminevat funktsionaalsust ei ole Uheski
tarkvaras olemas. Seet@ttu soovib ettevdte luua uue, enda vajadustele vastava ressursside
planeerimise tarkvara. Samuti on ettevOttel plaanis tooprotsesside maksimaalseks
tdhustamiseks loodav lahendus hiljem Ghildada muude ettevottesiseste slisteemidega.

Pipedrive OU-s on kasutusel ettevotte enda poolt loodud rakendus Missions Tool. Selle
abil hallatakse hetkel informatsiooni arendusprojektide ning ettevotte arendusiiksuste
tootajate kohta. LOputdo tegijate tilesandeks on aidata kaasa juba olemasoleva rakenduse
uute funktsionaalsustega taiendamisele, et pakkuda ettevdttele voimalust selle rakenduse

abil ka inimressursse planeerida.

Tarkvara tdiendamise projekt sai alguse aineprojektina, kus osales kuus Ulidpilast. Selle
aineprojekti kaigus loodi tarkvara taienduse prototuip. See ei olnud sellisel tasemel, et
seda saanuks ettevottes igapdevatooks kasutusele votta. Aineprojekti jatkuna tehakse
kolm bakalaureuset6dd, mille eesmérgiks on tarkvara tdiendus valmis saada. Kéesolev
I6putdd kavandab andmebaasi ning kasutajaliidese ja annab seega sisendi teiste 16putodde

tegijatele, kes tarkvara realiseerivad.

Bakalaureusetdd theks tlesandeks on olemasoleva andmebaasi dokumenteerimine, sest
ettevotte tarkvaral Missions Tool on SQL-andmebaas, kuid selle kohta puudub igasugune
dokumentatsioon. Samuti analliisivad t66 autorid olemasoleva andmebaasi disaini
andmebaasi disainimustrite ning parimate praktikate [8] seisukohast. See annab
vOimaluse anda soovitusi andmebaasi disaini parandamiseks. Paranduste tegemine ei ole

kaesoleva t60 Ulesanne. Lisaks kirjeldatakse olemasoleva tarkvara uue funktsionaalsuse
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nduded ning luuakse mustreid ja parimaid praktikaid jargides uue funktsionaalsuse
toetuseks vajalike andmebaasi taienduste tehniline kavand.

Autorid kavandavad kasutajaliidese disaini mustreid ja parimaid praktikaid jargides uute
funktsionaalsustega kasutajaliidese ja realiseerivad selle interaktiivse prototiiibina.
Prototlitip kirjeldab nii kasutajaliidese véljandgemist kui ka tarkvara tdienduselt
oodatavad funktsionaalsused ja on koos andmebaasi taienduste kavandiga sisendiks

ulidpilastele, kes teistes 16putdddes tarkvara realiseerivad.

Taiendavalt analllsitakse olemasolevate programmide sobivust, et kinnitada vadi umber
likata organisatsioonis kujunenud arvamus, et kski olemasolev programm ei sobi.
Analiisiks kasutatakse analtdtiliste hierarhiate meetodit. Isegi kui peaks selguma, et
mdni programm siiski sobiks, ei tlihista see tehtud t66d, sest ettevdttel on visioon hakata

ise seda programmi pakkuma.

1.3 Luhitlevaade teostatud funktsionaalsustest

Bakalaureusetod kaigus loodi kasutajaliidese kavand arendusiiksuste inimressursside
efektiivsemaks planeerimiseks Pipedrive OU-le [1]. T60 autorid said ettevtte tootajatelt
infot hetkel kasutatavatest inimressursside planeerimise praktikatest ning tuvastasid
suurimad valukohad, mis ettevottesisest Uhtset ja efektiivset planeerimisprotsessi
takistavad. Peamiste probleemidena madratleti rohkete ja erinevate tooriistade
kasutamine, kasitsi andmete sisestamine ja uuendamine ning keeruline inimestega
suhtlemine ja nende projektidesse varbamine. Seejérel lepiti tellijaga kokku, milliseid
funktsionaalsusi kasutajaliidese prototiiiibi tasemel realiseeritakse. Funktsionaalsusteks

valiti jargnevad.
= Arendusuksuse kohta kéiva statistika vaatamine.
= Arendusuksuse inimeste hdivatuse vaatamine.
= Arendusuksuse projektide vaatamine ja muutmine.
= Uue projekti andmete sisestamine, muutmine ja vaatamine.

= Projekti inimeste osalema kutsumine.
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= Kutsutavate inimeste detailse info vaatamine.

1.4 T6O edasine struktuur

T60 on jaotatud kolmeks pohiosaks. Metoodikas (peatiikk 2) esitatakse objekti detailne
kirjeldus. Samuti antakse tlevaade uldistest arendamise pGhimdtetest ning kirjeldatakse
nii tooprotsessi kui ka t66 loomisel ja tulemuseni joudmiseks kasutatud tooriistu. T6O
tulemustes (peatlikk 3) esitatakse olemasoleva andmebaasi mudel, funktsionaalsed
nduded, kasutajaliidese kavand ning andmebaasi taiendused. Analusi ja jarelduste osas
(peatiikk 4) tuuakse valja olemasoleva andmebaasi probleemid, toetudes andmebaasi
disainimustritele ja parimatele praktikatele. Samuti esitletakse prototulbi kavandi
loomisel kasutatud ja jargitud kasutajaliidese parimaid praktikaid. Lisaks vorreldakse
loodud vahendit turul olemasolevate vahenditega kasutades analiidtiliste hierarhiate
meetodit. Kdige 10puks antakse hinnang projekti tegemisele, esitatakse ettepanekud
edasiseks arendamiseks ja lisatakse tellija tagasiside.
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2 Metoodika

Ké&esolevas peatiikis esitatakse Ulevaade t66s kasutatud metoodikast.

2.1 Objekti detailne kirjeldus

TGO autorite poolt taiendatava objekti ametlik nimetus ettevottes on Missions Tool.
Missions Tool on ettevottesiseseks kasutamiseks moeldud rakendus, kust enne
taiendavate funktsionaalsuste lisamist, saab infot peamiselt ettevdtte projektide,

arendusuiksuste ning inimeste kohta.

Projektide vaates on nimekiri kbikidest ettevotte projektidest ning iga projekti kohta néeb
infot selle kohta, millise arendustiksuse projektiga on tegemist, kes on projekti eestvedaja,
kes on tootejuht ja mis on projekti algus- ja 16ppkuupéev. Samuti ndeb kasutaja projekti
elutsukli hetke faasi esitavat projekti olekut. Lisaks on arendajatel voimalik mérkida, et
nad on projektist huvitatud voi et nad soovivad kandideerida antud projekti. Samuti on
iga projekti kohta vGimalik vaadata ka detailset infot, kus esitatakse projektis osalevad

inimesed ning link Confluence’i lehele, kus on kogu info projekti kohta [9].

Arendusiiksuste vaates on nimekiri kdikidest arendusuiksustest ning iga arendusiiksuse
kohta esitatakse meeskonna suurus, arendajate arv, projektis mitteolevate arendajate arv,
vabade arendajate arv ning projektide arv. Minnes edasi konkreetse arendusiiksuse lehele,
kuvatakse koikide arendusiiksuse liikmete info kalendrivaatena. Sealt on vdimalik
paevade vOi nadalate 18ikes néha, millal keegi on projektidega héivatud, puhkusel voi

O0péevaringses valves.

Inimeste vaates on nimekiri kdikidest ettevotte tootajatest. Iga tootaja kohta esitatakse
tema aumargid, tema positsioon ettevottes, millisesse arendusiiksusesse ta kuulub ning
olek, mis nditab, kas ta on projektidega hdivatud, puhkusel voi tegeleb igapéevaste
tooulesannetega. Inimese detailvaates on niha ka tema projektide ning Pipedrive OU-s

tootamise ajalugu [1].

18



2.2 Tooprotsessi kirjeldus

T66 aluseks oli Pipedrive OU [1] tellimus Tallinna Tehnikaitilikoolile ning td6ga alustati
juba meeskonnaprojekti aine raames 2021. aasta sugisel. Tellimuse taitmiseks loodi
kuueliikmeline meeskond, mis jagunes veel omakorda kaheliikmelisteks riihmadeks.
Kéesoleva t60 autorid olid meeskonnas tootejuhtide rollis ning kaasulidpilased arendajate
rollis. Tootejuhtide Ulesanneteks oli eelkdige andmete kogumine ning slsteemi
analiiisimine. Uks kaheliikmeline arendajate riihm tegeles eesrakendusega ning teine
tagarakendusega. EttevOte maddras omapoolsed mentorid, kes meeskonnaliikmeid
vajadusel aitasid. Ettevottepoolsed mentorid olid pidevalt projekti kaigus kogutud
andmete ja tulemustega kursis. lganadalaselt peeti koosolekuid, et rédakida, mis t66 on
tehtud, milliseid tulemusi on saavutatud ning mida plaanitakse edasi teha. Kuna mentorite
hulka kuulusid ka eesti keelt mitte kdnelevad to6tajad, siis toimusid koosolekud inglise
keeles.

Tapsemaid rolle kaesoleva t66 autorite vahel algselt kokku ei lepitud. Tdoulesandeid

otsustati jagada jooksvalt ning paljusid Ulesandeid taideti koos.

Nii aineprojekti kui kdesoleva to0 tegemisel veti kasutusele ettevottes juba kasutusel
olev arendusmetoodika, mis kasutab iteratiivset arendusmudelit ja laenab ka Scrumi [10]
elemente. Tarkvaraarenduses on sobivate metoodikate kokkupanemine tsna levinud
praktika [11].

Scrumi elementidest kasutati iteratsioonide planeerimist, t6ode ettevalmistamist ning
kliendi tagasiside arvestamist jargmise iteratsiooni planeerimisel. Lisaks lepiti kokku
regulaarsed koosolekud (Standup), kus anti Ulevaade tehtud té6st ning tekkinud
probleemidest ja pandi paika uued dlesanded ning eesmargid. Samuti tehti
ettevottepoolsete mentoritega tagasivaate kohtumisi e retrospektiive, et analtsida,
kuidas senine t66 on toimunud. Nende kaigus arutati, mis laks hasti ja mida saaks edaspidi

paremini teha. [11]

Meeskonnaprojekti aines loodud minimaalse elujbulise toote osas labi viidud
kasutatavuse testimise intervjuude pdhjal kaardistasid t66 autorid tdiendavad nduded ning
ootused loodavale tarkvarale. Seejérel korraldati kaks t66tuba, et (iheskoos arendajate ja
ettevOttepoolsete mentoritega valja moelda, mil moel rakendust veelgi tdiendada.

ToOtubade raames esitlesid antud t66 autorid esmalt pOhiprobleeme. Esimene
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pohiprobleem oli, et kasutaja ei saa kalendrivaates erinevaid stsenaariume labi mangida
(erinev arendajate arv, erinevad kuupaevad) enne kui otsustab, millal oleks kdige parem
projekti l&bi viia. Teine pdhiprobleem oli, et rakenduses puudub vdimalus inimesi
projekti kutsuda. Selle asemel peab iga inimesega Slackis [12] eraldi (ihendust v&tma.
Seejarel otsisid kdik tootoas osalejad alternatiivseid, juba olemasolevaid rakendusi, et
saada probleemide lahendamiseks inspiratsiooni. P&rast seda alustati kolmeosalise
visandamisega. Kdigepealt pandi markmed ja ideed kirja. Seejérel tehti Glesanne nimega
Crazy 8’s, mille raames oli kaheksa minutiga vaja vélja méelda kaheksa erinevat
lahendust probleemile (Lisa 2). Pérast seda oli aega valmis mdelda ja visandada kogu
kontseptsiooni eskiis (Lisa 3). Too0toa teise osaga jatkati jargmisel pédeval. Alustati
visandatud eskiiside esitlemise ja hindamisega ning valiti valja parimad lahendused.
Seejarel pandi Kirja kasutaja toovoog, mille pdhjal koostati kasutaja té6voo maatriks.
Toimus taaskord hé&aletamine, mille tulemusena valiti valja parim to6voog (Lisa 4).
Storyboarding Ulesande raames pandi kokku mustand erinevatest vaadetest ja

elementidest, mida loodav kasutajaliidese kavand sisaldada vdiks (Lisa 5).

Kogutud informatsiooni pdhjal alustasid kaesoleva t60 autorid uue kasutajaliidese
kavandi kokku panemist. Interaktiivne prototiitip koostati disainitarkvaras Figma [13].
Selle kasuks otsustati, sest see on ettevOttes kasutusel ning see vdimaldab mitmel

kasutajal samaaegselt tihe projekti kallal to6tada.

Parast esialgse prototulbi valmimist viisid autorid kasutajatega labi kasutatavuse
testimisi. Seda tehti intervjuu vormis, kus kasutajale anti ette ilesanne/stsenaarium, mille
jargi ta pidi rakenduses toimima. Stsenaariumi kujul kasutatavuse testimise kasuks
otsustati, sest ettevGttes on sellised kasutatavuse testimised tavaks. Loodud stsenaarium
kirjeldas, mida kasutaja pidi rakenduses tegema (Lisa 6). lga intervjuu ajal oli Uks
autoritest intervjueerija/testi labiviija rollis ning teine tegi méarkmeid. Autorid vahetasid

neid rolle, et mGlemad saaksid kogemuse, kuidas kasutatavuse testimist l&bi viia.

Parast iga kasutatavuse testimise intervjuud analtdsisid t60 autorid saadud tagasisidet
ning arutlesid, millised ettepanekud kasutajaliidese tdiendamise kohta tuleks kohe sisse
viia ning milliste soovituste kohta tuleks veel tdiendavat sisendit koguda. Seejarel
taiendasid autorid kogutud info phjal oma kasutajaliidese prototulpi. Kavandi loomisel
lahtusid t66 autorid kasutajaliidese parimatest praktikatest ning ettevotte reeglitest. T66

kéigus analtusiti, milliseid praktikaid ja kuidas loodud kasutajaliidese kavandis kasutati.
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Kuna ettevottes olemasolevat (ja t60 autorite poolt t06 kaigus téiendatava rakenduse)
andmebaasi ei ole varem dokumenteeritud, siis andmebaasi taienduste tegemist alustati
selle dokumentatsiooni loomisest. Olemasoleva andmebaasi uurimise kaigus leiti
pdhiobjektid ja jaotati andmebaas nendest tulenevalt andmekeskseteks allstisteemideks e
registriteks. Iga register on andmebaasi loogiline alamosa, mis hoiab andmeid pdhiobjekti
ja sellega seotud mitte-pdhiobjektide kohta. Iga registri kohta loodi andmebaasi flitsilise
disaini diagramm kasutades olemasoleva andmebaasi struktuuri visualiseerimiseks
mdeldud vahendit DBeaver [14]. Iga andmetabeli taga olevate andmete t&hendus
defineeriti. Samuti pandi kirja veergude nimed, tlibid ja andmete tahendust esitavad
definitsioonid. Andmebaasi dokumenteerimine ja sellest arusaamine vdimaldas edasise
to0 kéigus kindlaks teha, milliseid tdiendusi tuleb andmebaasis uue funktsionaalsuse
pakkumiseks teha. Kuna olemasoleva andmebaasi Ulesehituse (arhitektuuri) taielik
muutmine ei ole antud t66 Ulesanne, siis tegid t60 autorid minimaalsed
taiendusettepanekud, mis olid vajalikud uue funktsionaalsuse toimimiseks. Samuti
analliusiti kogu andmebaasi erinevate andmebaasi disainimustrite ja parimate praktikate
pdhjal. Nendele toetudes tehti ettevottele parendusettepanekuid ja soovitusi, mida voiks
andmebaasi ulesehituses veel tulevikus muuta. Ettevote saab ise edaspidi otsustada, kas

ja kuidas neid ellu viia.

T60 autorid Kirjeldasid ja analtdsisid turul juba olemasolevaid vahendeid, mis vdiksid
potentsiaalselt dra lahendada ettevdtte eksisteerivad probleemid ja vajadused. Valitud

tarkvarasid ja enda loodud lahendust vorreldi ka analiditiliste hierarhiate meetodil.

2.3 Tooriistade Kirjeldus

Tooriistade valikul lahtusid t66 autorid ettevottes kasutatavatest vahenditest. TG0 raames
koostatud dokumente hoiti Google Drive keskkonnas [15]. Kasutati nii Google Docsi kui
ka Google Sheetsi, et dokumente muuta ja taiendada, 16putddd Kirjutada ning ettevottega
materjale jagada [16], [17].

Slsteemi  modelleerimiseks kasutati UML modelleerimiskeelt (Unified Modeling
Language) [18]. Olemasoleva andmebaasi (lesehituse e tabelite struktuuri
visualiseerimiseks kasutati DataGrip ja DBeaver rakendusi [19], [14]. Selleks pandi

Pipedrive’i [1] ettevottesisesel testimiseks mdeldud platvormil (Testbox) tles andmebaas
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ning nii DataGrip kui ka DBeaver rakendustes loodi sellega hendus. Ettevotte
andmebaas on loodud MySQL andmebaasisusteemis.

Andmebaasiobjektide loomiseks mdéeldud SQL lausete saamiseks loodi taaskord
ettevottesisese  testimiseks moeldud platvormi  Testbox vahendusel (hendus
andmebaasiga. Sel korral kasutati rakendust SequelAce, mis vdimaldas alla laadida
andmebaasi SQL laused .sqgl failina [20]. Andmebaasi Ulesehituse analtitsimisel kasutati
PostgreSQL andmebaaside disaini kontrollimiseks méeldud kontrollpéringuid [21]. Need
paringud pdhinevad andmete otsimisel PostgreSQL andmebaasi susteemikataloogi
tabelitest ja vaadetest. Need péringud on valja tootatud Tallina Tehnikadlikooli
“Andmebaasid II”” dppeaine jaoks, kuid neid saab kasutada ka mujal. RazorSQL tarkvara
abil loodi MySQL andmebaasi loomise lausete pdhjal PostgreSQL andmebaasiobjektide
loomise laused [22]. Selleks laaditi .sqgl fail tles RazorSQL rakendusse ning rakendus
teisendas MySQL laused PostgreSQL lauseteks. Saadud laused kaivitati Uhes ulikooli
Oppeserveris ja loodud andmebaasi pdhjal kaivitati kontrollparingud. Andmeid seal
loodud tabelitesse lisada ei olnud vaja. Kuigi kasutatud kontrollparingud on realiseeritud
PostgreSQL-i jaoks, siis iga vigu otsiv kontrollpédring vastab mdnele andmebaasi disaini
probleemile ja valdav enamik neid probleeme véivad esineda mistahes SQL-
andmebaasisusteemi abil loodud andmebaasis.

Lisaks kasutasid to6 autorid ideede visualiseerimiseks ja kasutajaliidese disaini tdotubade
l&biviimiseks Miro tarkvara [23] (Lisa 4 — Lisa 5). Tootubades kasutati Google’i poolt
valja tootatud disaini sprindi (Design Sprint) protsessi [24]. Selle eesmark on vahendada
riski uue toote, teenuse voi funktsiooni turule toomisel. Samuti aitab see meeskondadel
enne arenduse alustamist selgelt maaratleda eesmargid, kinnitada eeldused ja otsustada
toote tegevuskava Ule [25]. Tootoa kaigus lepiti kogu tiimiga (lisaks kaesoleva t60
autoritele ka arendusmeeskond ja ettevottepoolsed mentorid) kokku, millised on kdige
olulisemad funktsionaalsused ja elemendid, mida loodav rakendus peab sisaldama.
Seejdrel alustati uue funktsionaalsuse prototliipimisega. Selleks kasutati Figma rakendust
[13].

Pdarast esialgse prototiiibi valmimist alustati kasutatavuse testimise intervjuudega.
Selleks loodi stsenaariumid, mille péhjal anti vdimalikele kasutajatele (ettevotte
tootajatele) rakenduse kavand ning jélgiti ja tehti markmeid, kuidas nad (lesannetega

hakkama said. M&rkmed koondati Google Docsi, kuhu loodi tlevaatlik tabel (Lisa 7).
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Analtdtiliste hierarhiate meetodil olemasolevate tarkvarade ja t66 autorite poolt loodud
rakenduse kavandi vordluse tegemiseks kasutati tarkvara Priority Estimation Tool [26],
[27].

Meeskonnaliikmed kasutasid omavaheliseks suhtlemiseks Slack keskkonda [12].
Videokoosolekuteks kasutati ettevottesiseselt Zoom keskkonda ning 18put60 juhendajaga
suhtlemiseks MS Teamsi [28], [29]. Arendajatega t00 tulemuste jagamiseks ja nende

todga kursis olemiseks kasutati Jira keskkonda [30].

Veebirakenduse Toggl vahendusel mdddeti kéesoleva t66 raames tehtud todle kulunud

aega [31].
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3 Too tulemused

Selles peatiikis esitatakse olemasoleva andmebaasi flusilist Ulesehitust (flusilist disaini)
kirjeldav mudel koos tabelite ja veergude sdnaliste selgitustega, funktsionaalsed nduded
tarkvara taiendusele, loodud kasutajaliides ja uue funktsionaalsuse toetuseks vajalikud

taiendused olemasolevasse andmebaasi.

3.1 Olemasoleva andmebaasi mudel

Olemasoleva susteemi pdhiobjektid e pohiolemitliubid on jargmised.
» Projekt
= Inimene
= Arendusuksus

Nende andmete Umber ringleb kogu tarkvara t66. Kéesoleva t66 autorid jagasid
pdhiobjektidest lahtuvalt andmebaasi kolmeks registriks. Otsustati teha projektide ehk
missioonide register (vt Joonis 1), inimeste register (vt Joonis 2) ja arendusuksuste
register (vt Joonis 3). Eraldi diagrammil tuuakse valja seosteta tabelid (vt Joonis 4).
Tabelite ja veergude Kirjeldused esitatakse tabelite ja veergude nimede jargi tahestiku

jarjekorras sorteerituna.

3.1.1 Projektide register

Projektide registrisse koondati Mission, Mission_statistics, Mission_changelog,
Obijective, Big_rock, Big_rock_in_mission, Person_in_mission,
Person_interested in_mission, Person_applied_to_mission, Kpi_in_mission ja Kpi
tabelid ning projektide register on omakorda seotud arendusuiksuste (Tribe) ja inimeste

(Person) registritega (vt Joonis 1).
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= mission_statistics
Viid int{10) unsigned NOT NULL
@) created_at datetime NOT HULL
123 engineers_on_event Int(11)
123 anginears_on_mission int(11)
125 anginears_on_vacation int(1)
123 gxternal_engineers_on_mission int(1)
123 external_peaple_on_mission int(11
proplaang L R B person_applied_to_mission
1% mission_id int(10) unsigned
ooc mission_status varchar(255) = flid int(10) unsigned NOT NULL
123 gbjective_ld int(1n) ' © apply_date timestamp NOT NULL
123 objective_progress int(11) 1 uec comment varchar(258)
122 people_on_event int(11) 1 4 mission_ia inti10) unsigned
123 people_on_mission inti11) : % person_id int{10) unsigned
123 people_on_vacation int(11) H oo status varchar(255)
' tribe_id int{10} unsigned ' P LN
N + L AN
v, = mission ’ Sl
B8 mission_changelog v [iiiconfluence_id int(10] unsigned NOT NULL ’ — N
N , BB person_interested_in_missian
4P brief_uri varchar(258) N
Hlid Int[10) unsigned NOT NULL - 258 ), 4iid  int(10} unsigned NOT NULL ~
© end_date pr— *=< category varchar(258) |/ z N
- d O apply_date timestamp NOT NULL
oot oot sme vcnarzed @ compieion ot o [ st dae dmasama ot WLl N
@ missien_completion_date date © created_at datetime NOT NULL B oty omesane .
e e o % mission_i in1(10) unsk N
@ mission_end_date date description text o o - N
misslon_id H010) unsiones 23 dey_team_size i) fpersene In1(10) unsigned - N
3 - - ®fonc status varchar(25 =~ .
mission_launch_date date fy. © end_date date | 12551 S ~
s mission._status varchar(zss) | -~ = 1% Idea_suthor_ld Int{10) unsigned |> -~
© start_date datatime NOT NULL 0| infosec_review_date date --=== o [Fperson
173 infosec_review_status tinyint{1y L
133 Infosec_reviewer_id Ini{10) unsigned P
@ launch_date date - v
] - ’
Lol "< |ocation varchar(25%) - ’
' id__int(10) unsigned NOT NULL 1% mission_tead_ia inti10) unsigned e .
123 active tinyint(1) _ = = 7| mission_name Varenar(255) NOT NULL - ’
© created_at datetime NOTNULL | — = = ~ 123 akay_to_publicly_share timyint() [~ BB person_in_mission )
125 geleted tinyintn) | @ pitch_date timestamp NOT NULL LT int(10) unsigned NOT NULL P
123 draft tinyint{1) 1% pm_id int(10) unsigned =< comment varchar(255) rz
5 ¢ privacy_cneckiist varchar(2ss)
@ due_date date privacy._ 1258) end_date datetime /
igmissionid  int(10) unsigned =< security_checklist varchar(258) @ end_date_not_nul datetime ‘
46¢ name varchar(255) ¢ slack_channel varchar(268) ‘i mission_id Inkt10) amalgned ‘
progress finat(a,2) ** small_mission timyini(1) 133 person_id int(10) unsigned )
> date oo status varchar(258) varchar(256) ’
datetime NOT HULL 47 |7 technical_debt it 2 timestamp NOT NULL 4
’ "% triba_id int(10) unsigned ;
L @) updated_at datetime NOT NULL ,’
’ ! ' ’ !
B i . | /
¥ild Int{10) unsigned NOT NULL B8 kpi_in_mission ' r;
il ’
@ created_at asterime NOTNULL || ¥4jid int(10) unsigned NOT HULL \ .
= data_sndgolnt varchar(20%) @ kpl_id int(10) unsigned . B big_rock
ss¢ gascription varchar(286) % i i B bi k_in_mission . .
- rartzser e mission_id__int(10) unsigned big_rock_in_missio " ™ Int{10) unsigned NOT NULL
ame varchar(255) "§iid  int(10) unsigned NOT NULL
Gatetime NOT NULL < triet_url varchar(255)
"@big_rockid  int(10) unslaned | _ _ _ © created_at datetime NOT NULL
@) created_at  datetime NOT NULL a description toxt
'@ mission_id  int(10) unsigned 3 lsad_pm_jd nt(10) unsigned
© updated_at_datetime NOT NULL 8 name varchar(268) NOT NULL
% program_confluence_id int(10} unsigned
@ updated_at datetime NOT NULL

Joonis 1. Projektide register.

Tabel 1 esitab projektide registrisse kuuluvate tabelite andmete tdhenduse vabatekstilised

definitsioonid.

Tabel 1. Projektide registri tabelite kirjeldused.

Tabeli nimi Tabeli definitsioon

Big_rock Fookusala koondab enda alla erinevad projektid, mis jadvad
samasse fookusalasse. Fookusala ndited on Gmaili laiendus,

muuk, ettevotte edasise tarkvara arendus ja testimine.

Big_rock_in_mission Naitab, millise fookusalaga on projekt seotud.

Kpi Votmejoudluse identifikaator e m&ddik, mis annab infot
projekti tulemuslikkuse kohta. Tabel ei ole enam kasutusel.

Kpi_in_mission Néaitab millise votmejoudluse identifikaatoriga on projekt
seotud. Tabel ei ole enam kasutusel.

Mission Missioon on projekt, mille véltel arendajad td6tavad
konkreetse ning m&ddetava tulemuse jaoks.
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Tabeli nimi Tabeli definitsioon

Mission_changelog Kuna projektide tabelis on salvestatud ainult projektide
hetkeseis, siis antud tabelis esitatakse ka projektiga seotud
muudatuste statistika.

Mission_statistics Projektiga seotud statistika, mis toob valja nditeks projektis
osalevate inimeste arvu, projektis osalevate arendajate arvu,
kui palju projektis osalevatest inimestest on puhkusel jms.
Seda arvutatakse teatud aja tagant uuesti ja sailitatakse ka
vanad statistilised vaértused.

Objective Projektile seatud eesmark.

Person_applied_to_mission Néitab, millistesse projektidesse on isik kandideerinud.

Person_in_misson Naéitab, milliste projektidega on isik seotud.

Person_interested_in_mission | Néitab, milliste projektide osas on isik les naidanud huvi.

Tabel 2 esitab projektide registri joonisel esitatud Mission tabeli veergude nimesid,

andmetupe ja andmete tdhenduse vabatekstilisi definitsioone.

Tabel 2. Mission tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru taip Veeru definitsioon

brief_url VARCHAR(255) | URL, mis viitab projekti Ilihikokkuvdttele
(mission brief) Confluence’i rakenduses. Véértus
vOib puududa.

category VARCHAR(255) | Projekti kategooria. Vaartus vaib puududa.

completion_date DATE Projekti Idpetamise kuupédev kohaliku aja jargi,
ilma ajavoondi ning kellaajata. Véaartus voib
puududa.

confluence_id INT(10) Primaarvftme  veerg.  Projektiga  seotud

Confluence’i lehe identifikaator. Vaartus ei tohi
puududa ega olla negatiivne arv, vaikevéartus on
C‘O”'

created_at DATETIME Projekti registreerimise kuupdev ja kellaaeg
kohaliku aja jargi sekundi tdpsusega, ilma
ajavoondi ning sekundi murdosadeta. Projekti
loomise kuupdev peab olema registreeritud.
Vaikevaartuseks on hetke kuupéev ja kellaaeg.

description TEXT Projekti vabatekstiline kirjeldus. Vé&artus voib
puududa.
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Veeru nimi

Veeru tldp

Veeru definitsioon

dev_team_size

INT(11)

Arendusmeeskonna suurus, mis nditab, kui palju
arendajaid on vaja antud projekti labiviimiseks.
Vé&artus voib puududa.

end_date

DATE

Projekti 10ppkuupdev kohaliku aja jérgi, ilma
ajavoondi ning kellaajata.

idea_author _id

INT(10)

Projekti idee autori identifikaator. VVaartus voib
puududa, kuid ei tohi olla negatiivne arv.
Tegemist on valisvbtme veeruga, mis viitab
inimesele (Person).

infosec_review_
date

DATE

Projekti levaatuse kuupdev kohaliku aja jargi,
ilma ajavoondi ning kellaajata. Véaartus voib
puududa.

infosec_review_
status

TINYINT(L)

Enne projekti 16petamist peavad kdik projektid
labima Ulevaatuse. Kui Ulevaatuse oleku vaartus
on “1”, siis on iilevaatus labitud. Kui vairtus on
“0”, siis ei ole tlevaatust tehtud voOi see ei ole
ldbitud. Vaartus vOib puududa, vaikevaartus on
“0”.

infosec_reviewer _id

INT(10)

Projekti Ulevaatuse teostaja identifikaator.
Véaartus vdib puududa, kuid ei tohi olla
negatiivne arv. Tegemist on vélisvtme veeruga,
mis viitab inimesele (Person).

launch_date

DATE

Projekti alguskuupédev kohaliku aja jargi, ilma
ajavoondi ning kellaajata.

location

VARCHAR(255)

Projekti labi viiva arendusiiksuse asukoht linna
tdpsusega. Vaartus voib puududa.

mission_lead_id

INT(10)

Projektiga seotud inimese, kes on projekti juht,
(mission lead), identifikaator. Véaartus vGib
puududa, kuid ei tohi olla negatiivne arv.
Tegemist on valisvbtme veeruga, mis viitab
inimesele (Person).

mission_name

VARCHAR(255)

Projekti nimi. Nimi peab olema registreeritud.

okay_to_publicly_
share

TINYINT(1)

Néitab, kas vOib projekti kohta kéivat infot
avalikult kuvada. Kui védrtus on “0”, siis ei vOi
kuvada, kui véairtus on “1”, siis voib infot
avalikult kuvada. Véartus v6ib puududa,
vaikevaartus on “0”.

pitch_date

TIMESTAMP

Projekti esitluse kuupdev. Vaartus ei tohi
puududa. Vaikevééartuseks on hetke kuupéev ja
kellaaeg, uuendamisel hetke kuupéev ja kellaaeg.
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Veeru nimi

Veeru tldp

Veeru definitsioon

pm_id

INT(10)

Projektiga seotud inimese, kes to0tab ettevottes
tootejuhina (product manager), identifikaator.
Tegemist on valisvitme veeruga, mis viitab
inimesele (Person).

privacy_checklist

VARCHAR(255)

Privaatsuse kontrollnimekirjale viitav URL.
Vé&artus voib puududa.

security_checklist

VARCHAR(255)

Turvalisuse kontrollnimekirjale viitav URL.
Vaartus voib puududa.

slack_channel

VARCHAR(255)

Projektis suhtlemiseks kasutatav Slack-i kanal.
Véaartus voib puududa.

small_mission

TINYINT(1)

Néitab, kas tegemist on vaikese projektiga v0i
mitte. Kui vadrtus on “1”, siis on tegemist viikese
projektiga. Kui vértus on “0”, siis ei ole tegemist
vdikese projektiga. Vaartus vbib puududa,
vaikevaartus on “0”.

status

VARCHAR(255)

Projekti olek ehk staatus. VVaartus voib puududa.

technical_debt

INT(11)

Néitab, kui mitu pdeva kulub projekti tehnilise
vola lahendamiseks. Vaéartus voib puududa.

tribe_id

INT(10)

Projektiga seotud arendusiiksuse identifikaator.
Véaartus vdib puududa, kuid ei tohi olla
negatiivne arv. Tegemist on vélisvdtme veeruga,
mis viitab arendusiiksusele (Tribe).

updated_at

DATETIME

Projekti andmete uuendamise Kkuupédev ja
kellaaeg kohaliku aja jargi sekundi tépsusega,
ilma ajavoondi ning sekundi murdosadeta.
Vaartus ei tohi puududa. Vaikevaartusena on
hetke kuupéev ja kellaaeg, uuendamisel hetke
kuupéev ja kellaaeg.

Tabel 3 esitab projektide registri joonisel esitatud Person_interested in_mission tabeli

veergude nimed, andmetuibid ja definitsioonid.

Tabel 3. Person_interested _in_mission tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi

Veeru tuup

Veeru definitsioon

apply_date

TIMESTAMP

Kuupéev kohaliku aja jargi, kellaajaga ja ilma
ajavoondita, mil isik on méarkinud, et on projektis
osalemisest huvitatud. Vaartus ei tohi puududa,
vaikevéaartus on praegune kuupéev ja kellaaeg.
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Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

comment VARCHAR(255) | Projekti vastu huvi tundva isiku vabatekstiline
kommentaar. Vaartus voib puududa.

id INT(10) Primaarvftme veerg. Vaartus ei tohi puududa ega
olla negatiivne arv. Vaartuse madrab slsteem
automaatselt.

mission_id INT(10) Projekti, mille wvastu isik huvi tunneb,
identifikaator. Vaartus voib puududa, kuid ei tohi
olla negatiivne arv. Tegemist on vélisvGtme
veeruga, mis viitab projektile (Mission).

person_id INT(10) Projekti vastu huvi tundva isiku identifikaator.
Vaartus vOib puududa, kuid ei tohi olla negatiivne
arv. Tegemist on vélisvitme veeruga, mis viitab
inimesele (Person).

status VARCHAR(255) | Projekti vastu huvi tundva tootaja kandideerimise
olek ehk staatus. V&artus voib puududa.

Tabel 4 esitab projektide registri joonisel esitatud Person_applied_to_mission tabeli

veergude nimed, andmetiibid ja definitsioonid.

Tabel 4. Person_applied_to_mission tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

apply_date TIMESTAMP Isiku projekti kandideerimise kuupdev kohaliku
aja jargi kellaajaga, ilma ajavdondita. Vaartus ei
tohi puududa, vaikevéartus on praegune kuupéev
ja kellaaeg.

comment VARCHAR(255) | Projektiga  liitunud  isiku  vabatekstiline
kommentaar. Vaartus voib puududa.

id INT(10) Primaarv6tme veerg. Vaartus ei tohi puududa ega
olla negatiivne arv. Vaartuse mdirab silisteem
automaatselt.

mission_id INT(10) Projekti, millesse isik kandideeris, identifikaator.
Véartus voib puududa, kuid ei tohi olla
negatiivne arv. Tegemist on vélisvdtme veeruga,
mis viitab projektile (Mission).

person_id INT(10) Projekti kandideerinud isiku identifikaator.
Véartus vdib puududa, kuid ei tohi olla
negatiivne arv. Tegemist on valisvdtme veeruga,
mis viitab inimesele (Person).
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Veeru nimi Veeru tuip Veeru definitsioon

status VARCHAR(255) | Projekti kandideerinud isiku kandideerimise
olek. Vaartus v8ib puududa.

Tabel 5 esitab projektide registri joonisel esitatud Person_in_mission tabeli veergude

nimed, andmetddibid ja definitsioonid.

Tabel 5. Person_in_mission tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tlip Veeru definitsioon

comment VARCHAR(255) | Projektis osaleva isiku vabatekstiline
kommentaar. Vaartus voib puududa.

end_date DATETIME Isiku projektis osalemise 18ppkuupdev projektis
kohaliku aja jargi kellaajaga ja ilma ajavoondita.
Véaartus voib puududa.

end_date_not_null DATETIME Tegemist on tehnilise vaheviljaga.

id INT(10) Primaarv6tme veerg. Vaartus ei tohi puududa ega
olla negatiivne arv. Vadrtuse madrab susteem
automaatselt.

mission_id INT(10) Projekti, milles isik osaleb, identifikaator.
Véartus voib puududa, kuid ei tohi olla
negatiivne arv. Tegemist on valisvdtme veeruga,
mis viitab projektile (Mission).

person_id INT(10) Projektis osaleva isiku identifikaator. Vaéartus
vBib puududa, kuid ei tohi olla negatiivne arv.
Tegemist on valisvBtme veeruga, mis viitab
inimesele (Person).

role VARCHAR(255) | Isiku rolli nimetus projektis. Véartus voib
puududa.
start_date TIMESTAMP Isiku projektis osalemise alguskuupédev kohaliku

aja jargi kellaajaga ja ilma ajavoondita. VVaartus
ei tohi puududa, vaikevadrtus on praegune
kuupéev ja kellaaeg.

Tabel 6 esitab projektide registri joonisel esitatud Big_rock tabeli veergude nimed,
andmetlubid ja definitsioonid.
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Tabel 6. Big_rock tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi

Veeru tiup

Veeru definitsioon

brief_url

VARCHAR(255)

URL, mis viitab fookusala liihikokkuvdttele
Confluence’ rakenduses. Véartus voib puududa.

confluence_id

INT(10)

Primaarvftme veerg. Fookusalaga seotud
Confluence’i lehe identifikaator. VVaartus ei tohi
puududa ega olla negatiivne arv.

created_at

DATETIME

Fookusala registreerimise kuupdev ja kellaaeg
kohaliku aja jargi sekundi tapsusega, ilma
ajavoondi ning sekundi murdosadeta. Vaartus ei
tohi puududa, vaikevaartus on hetke kuupdev ja
kellaaeg.

description

TEXT

Fookusala vabatekstiline Kkirjeldus. Vééartus
vOib puududa.

lead_pm_id

INT(10)

Fookusala juhtiva tootejuhi identifikaator.
Véaartus vdib puududa, kuid ei tohi olla
negatiivne arv.

name

VARCHAR(255)

Fookusala nimi. Vaartus ei tohi puududa.

program_confluence _id

INT(10)

Programmi (Program), mille alla fookusala
koondub, identifikaator. Vaartus vdib puududa,
kuid ei tohi olla negatiivne arv. Tegemist on
valisvftme veeruga, mis viitab programmile
(Program).

updated_at

DATETIME

Fookusala andmete uuendamise kuupdev ja
kellaaeg kohaliku aja jargi sekundi tdpsusega,
ilma ajavoondi ning sekundi murdosadeta.
Véartus ei tohi puududa. Vaikevaartus on hetke
kuupdev ja kellaaeg, uuendamisel hetke
kuupéev ja kellaaeg.

Tabel 7 esitab projektide registri joonisel esitatud Big_rock_in_mission tabeli veergude

nimed, andmettdibid ja definitsioonid.

Tabel 7. Big_rock_in_mission tabeli veergude Kirjeldused.

Veeru nimi

Veeru tudp

Veeru definitsioon

big_rock_id

INT(10)

Fookusala identifikaator. Vaartus voib puududa, kuid ei
tohi olla negatiivne arv. Tegemist on vélisvdtme
veeruga, mis viitab fookusalale (Big_rock).
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Veeru nimi Veeru tutp | Veeru definitsioon

created_at DATETIME | Projekti fookusala registreerimise kuupéev ja kellaaeg
kohaliku aja jargi sekundi tapsusega, ilma ajavoondi
ning sekundi murdosadeta. V&éartus ei tohi puududa,
vaikevaartus on hetke kuupéev ja kellaaeg.

id INT(10) Primaarv6tme veerg. Vaartus ei tohi puududa ega olla
negatiivne arv. Vaértuse madrab siisteem automaatselt.

mission_id INT(10) Projekti identifikaator. Vaartus voib puududa, kuid ei
tohi olla negatiivne arv. Tegemist on vélisvétme
veeruga, mis viitab projektile (Mission).

updated_at DATETIME | Projekti fookusala andmete uuendamise kuupdev ja

kellaaeg kohaliku aja jargi sekundi tapsusega, ilma
ajavoondi ning sekundi murdosadeta. Vaértus ei tohi
puududa. Vaikevaartusena on hetke kuupédev ja
kellaaeg, uuendamisel hetke kuupéev ja kellaaeg.

Tabel 8 esitab projektide registri joonisel esitatud Objective tabeli veergude nimed,

andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 8. Objective tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi

Veeru tudp

Veeru definitsioon

active

TINYINT(1)

Néitab, kas eesmérk on aktiivses olekus vdi mitte.
Kui vairtus on “1”, siis on aktiivses olekus. Kui
vadrtus on “07, siis ei ole aktiivses olekus. Vairtus
voib puududa, vaikevadrtus on “0”.

created_at

DATETIME

Eesmargi registreerimise kuupdev ja kellaaeg
kohaliku aja jargi sekundi tapsusega, ilma
ajavoondi ning sekundi murdosadeta. Vaartus ei
tohi puududa, vaikevaartus on hetke kuupdev ja
kellaaeg.

deleted

TINYINT(1)

Naitab, kas eesmark on kustutatud olekus vdi mitte.
Kui véirtus on “17, siis on kustutatud olekus. Kui
vaartus on “0”, siis ei ole kustutatud olekus.
Viirtus voib puududa, vaikevéértus on “0”.

draft

TINYINT(L)

Naitab, kas eesmérk on mustandi olekus v&i mitte.
Kui véértus on “1”, siis on mustandi olekus. Kui
vadrtus on “0”, siis ei ole mustandi olekus. V&artus
vOib puududa.
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Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

due_date DATE Eesmargi tditmise oodatava aeg kohaliku aja jérgi,
ilma ajavoondi ning kellagjata. Véaartus voib
puududa.

id INT(10) Primaarv6tme veerg. Vaartus ei tohi puududa ega

olla negatiivne arv.

mission_id INT(10) Projekti identifikaator. VVaartus voib puududa, kuid
ei tohi olla negatiivne arv. Tegemist on valisvotme
veeruga, mis viitab projektile (Mission).

name VARCHAR(255) | Eesmargi nimi. Vartus voib puududa.

progress FLOAT(8,2) Eesmargi progress/edenemine. Néitab, kui palju on
eesmargist tdidetud protsentuaalselt esitades
véértust ujukomaarvuna. Vé&artus voib puududa,
vaikevaartus on “0.00”.

start_date DATE Eesmargi kehtimise alguskuupdev kohaliku aja
jargi, ilma ajavoondi ning kellaajata. Vaartus voib
puududa.

updated_at DATETIME Eesmargi andmete uuendamise kuupéev ja kellaaeg

kohaliku aja jargi sekundi tdpsusega, ilma
ajavoondi ning sekundi murdosadeta. Vaartus ei
tohi puududa. Vaikevaartusena on hetke kuupaev ja
kellaaeg, uuendamisel hetke kuupéev ja kellaaeg.

Tabel 9 esitab projektide registri joonisel esitatud Mission_changelog tabeli veergude

nimed, andmetddbid ja definitsioonid.

Tabel 9. Mission_changelog tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

end_date DATETIME Projekti muutmise logi I6ppkuupéev ja
kellaaeg kohaliku aja jargi sekundi tdpsusega,
ilma ajavoondi ning sekundi murdosadeta.
Vadrtus voib puududa.

flood_gate_review_state [ VARCHAR(255) | Téiendava auditi olek e seisund. Seda
auditit tehakse enne arenduse algust. Vaartus
vOib puududa.

id INT(10) Primaarvotme veerg. Vaartus ei tohi puududa
ega olla negatiivne arv. Véartuse maéarab
susteem automaatselt.
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Veeru nimi Veeru tuup

Veeru definitsioon

mission_completion_date | DATE

Projekti I6petamise kuupdev kohaliku aja
jargi, ilma ajavoondi ning kellaajata. Vaartus
vOib puududa.

mission_end_date DATE

Projekti 1dppkuupéev kohaliku aja jargi, ilma
ajavoondi ning Kkellaajata. Vaartus vdib
puududa.

mission_id INT(10)

Projekti identifikaator. VVaartus voib puududa,
kuid ei tohi olla negatiivne arv. Tegemist on
valisvitme veeruga, mis viitab projektile
(Mission).

mission_launch_date DATE

Projekti alguskuupdev kohaliku aja jérgi, ilma
ajavoondi ning Kkellaajata. Vaartus voib
puududa.

mission_status VARCHAR(255)

Projekti olek e seisund. Vééartus voib puududa.

start_date DATETIME

Projekti muutmise logi alguskuupéev ja
kellaaeg kohaliku aja jargi sekundi tapsusega,
ilma ajavoondi ning sekundi murdosadeta.
Vadrtus ei tohi puududa, vaikevéartus on
hetke kuupéev ja kellaaeg.

Tabel 10 esitab projektide registri joonisel

nimed, andmetddibid ja definitsioonid.

esitatud Mission_statistics tabeli veergude

Tabel 10. Mission_statistics tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tllp

Veeru definitsioon

created_at DATETIME

Projekti statistika registreerimise
kuupéev ja kellaaeg kohaliku aja jargi
sekundi tépsusega, ilma ajavodndi ning
sekundi murdosadeta. Vaartus ei tohi
puududa, vaikevaartus on hetke kuupéev
ja kellaaeg.

engineers_on_event INT(11)

Néitab, kui palju arendajaid stindmusel
(naiteks to0leasumisel
sisseelamiskoolitus, konverentsil
osalemine vOi muu Kkoolitus) osaleb.
Vé&artus voib puududa.

engineers_on_mission INT(11)

Néitab, kui palju arendajaid projektis
osaleb. Vaartus vBib puududa.
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Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

engineers_on_vacation INT(11) Naitab, kui palju arendajaid on puhkusel.
Véartus vdib puududa.

external_engineers_on_miss | INT(11) Naitab, kui palju arendajaid véljastpoolt

ion arendusiiksust osaleb projektis. Vaartus

vBib puududa.

external_people_on_mission [ INT(11) Naitab, kui palju inimesi valjastpoolt
arendusutiksust osaleb projektis. Vaartus
vBib puududa.

id INT(10) Primaarvotme veerg. Véaartus ei tohi
puududa ega olla negatiivne arv.
Véaartuse madrab slisteem automaatselt.

mission_id INT(10) Projekti identifikaator. Vé&artus voib
puududa, kuid ei tohi olla negatiivne arv.
Tegemist on vilisvdtme veeruga, mis
viitab projektile (Mission).

mission_status VARCHAR(255) | Projekti olek e seisund. Vé&artus voib
puududa.

objective_id INT(11) Eesmargi identifikaator. Vaartus voib
puududa.

objective_progress INT(11) Eesmargi progress/edenemine. Naitab,

kui palju on eesmadrgist protsentuaalselt
taidetud, esitades vaartust taisarvuna.
Véartus vdib puududa.

people_on_event INT(11) Néitab kui palju inimesi osaleb mdnel
sindmusel  (nditeks  tdoleasumisel
sisseelamiskoolitus, konverentsil

osalemine vB8i muu koolitus). Vaartus
vBib puududa.

people_on_mission INT(11) Naéitab, kui palju inimesi projektis osaleb.
Véaartus vdib puududa.

people_on_vacation INT(11) Néitab, kui palju inimesi on puhkusel.
Vé&artus voib puududa.

Joonis 1 esitatud Kpi ja Kpi_in_mission tabelid ei ole enam aktiivses kasutuses ning need

on parandtabelid.

Tabel 11 esitab projektide registri joonisel esitatud Kpi tabeli veergude nimed,

andmetiitibid ja definitsioonid.
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Tabel 11. Kpi tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi

Veeru tuup

Veeru definitsioon

created_at

DATETIME

Votmejoudluse identifikaatori
registreerimise  kuupédev ja kellaaeg
kohaliku aja jargi sekundi tdpsusega,
ilma ajavoondi ning sekundi
murdosadeta. Vaartus ei tohi puududa,
vaikevéartus on hetke kuupdev ja
kellaaeg.

data_endpoint

VARCHAR(255)

Votmejdudluse identifikaatori lihend,
millega méadratletakse URL-ide ja
rakendusliideste jaoks andmete
I6pp-punkte. See vdimaldab andmeid
lihtsamalt ja lihemalt maératleda ning
ules leida (nditeks I6pp-punkt npc
téhistab new paying customer).

description

VARCHAR(255)

Votmejoudluse identifikaatori
vabatekstiline kirjeldus. Véaartus voib
puududa.

INT(10)

Primaarvftme veerg. Vaartus ei tohi
puududa ega olla negatiivne arv.

name

VARCHAR(255)

Votmejoudluse identifikaatori  nimi.
Vé&artus ei tohi puududa.

updated_at

DATETIME

Votmejdudluse identifikaatori andmete
uuendamise  kuupdev ja kellaaeg
kohaliku aja jargi sekundi tdpsusega,
ilma ajavoondi ning sekundi
murdosadeta. Vaartus ei tohi puududa.
Vaikevaartusena on hetke kuupdev ja
kellaaeg, uuendamisel hetke kuupdaev ja
kellaaeg.

Tabel 12 esitab projektide registri joonisel esitatud Kpi_in_mission tabeli veergude

nimed, andmetdibid ja definitsioonid.

Tabel 12. Kpi_in_mission tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi

Veeru tulp | Veeru definitsioon

id

INT(10) Primaarvftme veerg. Vaartus ei tohi puududa ega
olla negatiivne arv. Vaartuse mdirab silisteem
automaatselt.

36



Veeru nimi

Veeru tiup

Veeru definitsioon

kpi_id

INT(10)

Votmejoudluse identifikaator. Vé&artus voib
puududa, kuid ei tohi olla negatiivne arv.
Tegemist on valisvitme veeruga, mis viitab
vBtmejoudluse identifikaatorile (Kpi).

mission_id

INT(10)

Projekti identifikaator. Véartus v6ib puududa,
kuid ei tohi olla negatiivne arv. Tegemist on
valisvdtme veeruga, mis viitab projektile

(Mission).

3.1.2 Inimeste register

Inimeste registris on Person, Event, Oncall, Remote work, Person_in_launchpad,

Vacation,

Badge,

Person_badge,

Guild, Person_in_guild, Program ja

Person_in_program tabelid ning inimeste register on omakorda seotud projektide

(Mission) registriga (vt Joonis 2).

B person_badge
131 google_id int(10) unsigned NOT NULL ¥ badge
% badge_id int(10) unsigned 4 google_id int(10) unsigned NOT NULL
© created_at datetime NOT NULL c category Varchar(255)
"< given_by varchar(256) P~ © T 77" T @ created_at datetime NOT NULL
8 event % person_id int(10) unsigned < description varchar(255)
3iid int(10) unsigned NOT NULL " reason varchar(255) " name varchar(255)
e comant varchar(258) E?recelved_ﬂa(e date © updated_at datetime NOT NULL
© end_date date 19 undated;a( datetime NOT NULL
@person_id  int(10) unsigned
@ start_date date
wc type varchar(255)
o B8 person_in_guild 8 guild
B oncall ' ilid__int(10) unsigned NOT NULL _id int(10) unsigned NOT NULL
st comment varchar(256)
"4} id int(10) unsigned NOT NULL i person o varchar(255)
— & . - © end_date datetime | . . . of¢ datetime NOT NULL
© end_date datetime 4 bamboo_id _ int(10) unsigned NOT NULL int(10) unsigned text
[ owner varchar(255) © added_date timestamp NOT NULL o AP i int(10) unsigned varchar(255) NOT NULL
Fperson_id  int(10) unsigned ® - _ _ auc alias varchar(256) | _ - ~ | role varchar(266) varchar(255)
#5¢ schedul hs = nac J ¢
" schedule varchar(255) birthday varchar(255) @ start_date timestamp NOT NULL datetime NOT NULL
O start_date datetime asc department varchar(255)
wsc email varchar(255)
firstname varchar(255) NOT NULL
5 hire_date date| = B prooram
£ remote_work #5¢ lastname varchar(256) NOT NULL £B person_in_program
= . 2 Hiconfluence_id int(10) unsigned NOT NULL
1§ request_id int(10) unsigned NOT NULL location varchar(255) jibamboo_id  int(10) unsigned NOT NULL =
T s manager varchar(255) " _id int(10) unsigned NOT NULL [* brief_url varchar(256)
O end_date ate sc program_name varchar (256}
133 person_id t(10) unsigned position vacchar(289) © created_at timestamp NOT NULL propmIn sl
@ person_ i unsig S varchar(258) < program_proposal text
© start_date date termination_date dite 75 program_success,_description text
%
B8 person_in_launchpad 1 yacation

'4iid__ int(10) unsigned NOT NULL

o comment varchar(255)
@ end_date datetime

1@ person_id int(10) unsigned
o< role varchar(255)
@ start_date timestamp NOT NULL
1 tribe_id int(10) unsigned

i request_id int(10) unsigned NOT NULL

© end_date date
1% person_id int(10) unsigned
@ start_date date

Joonis 2. Inimeste register.

Tabel 13 esitab inimeste registrisse kuuluvate tabelite andmete tdhenduse vabatekstilisi

definitsioone.
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Tabel 13. Inimeste registri tabelite kirjeldused.

Tabeli nimi Tabeli definitsioon

Badge Aumérk antakse isikule véga hea t00 eest projektides vOi
O0péevaringses valves. Samuti antakse see isikule siis kui ta on
teinud t66d, mis vastab vaga kbrgetele kvaliteedinduetele.

Event Stindmus, millega isik voib olla hdivatud, naiteks t60leasumisel
sisseelamiskoolitus, konverentsil osalemine v8i muu koolitus.

Guild Gild on sarnaselt mdtlevate vdi sarnaste huvidega inimeste
rihmitus.
Oncall Oopaevaringne valve, mille puhul peab isik olema kattesaadav

24/7, et jooksvaid probleeme lahendada.

Person Ettevottega seotud isik.
Person_badge Néitab, milliseid aumarke on isik saanud.
Person_in_guild Néitab, millistesse gildidesse isik kuulub.

Person_in_launchpad Ettevottega seotud isik, kes osaleb arendustiksuse igapaevases t06s
ning ei ole hdivatud thegi projektiga.

Person_in_program Naitab, milliste programmidega on isik seotud.

Program Programm koondab enda alla erinevad fookusalad.

Tabel 14 esitab inimeste registri joonisel esitatud Person tabeli veergude nimed,

andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 14. Person tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tllp Veeru definitsioon

added_date TIMESTAMP Isiku lisamise kuupéev kohaliku aja jargi, ilma
ajavoondi ning kellagjata. Vé&artus ei tohi
puududa, vaikevéértus on hetke kuupdev ja

kellaaeg.
alias VARCHAR(255) Isiku alias/alternatiivnimi. VV&artus voib puududa.
bamboo_id INT(10) Primaarv6tme veerg. Isikuga seotud BambooHR

rakenduse identifikaator. VVaartus ei tohi puududa
ega olla negatiivne arv. Vaikevéadartus on “0”.

birthday VARCHAR(255) Isiku stnnikuu ja sunnipdev. Vaartus voib
puududa. Naitab isiku stinnipdeva ilma vanust
paljastamata.

department VARCHAR(255) Osakonna nimi, kus isik to6tab. Vaartus voib
puududa.
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Veeru nimi

Veeru tuup

Veeru definitsioon

email

VARCHAR(255)

Isiku meiliaadress. Vdartus vdib puududa.

firstname

VARCHAR(255)

Lapsele pérast sundi (registreerimisel) pandav
nimi, osa isikunimest. Eesnimi asetseb harilikult
perekonnanime ees, harva jarel (nt Ungari
pruugis).” [32] Tdielik eesnimi, mis vdib olla
pikem kui isikut tdendavasse dokumenti kantud
eesnimi. Vaartus ei tohi puududa.

hire_date

DATE

Toolevdtmise kuupdev kohaliku aja jargi, ilma
ajavoondi ning kellaajata. Selle vdib slisteem
automaatselt madrata. Vaartus v8ib puududa.

lastname

VARCHAR(255)

Nimi, mis on isikul Ghine teiste tema perekonna
liikmetega" [32]. Téielik perenimi, mis voib olla
pikem kui isikut tdendavasse dokumenti kantud
perenimi. Vaartus ei tohi puududa.

location

VARCHAR(255)

Isiku asukoht linna tépsusega. Vé&artus voib
puududa.

manager

VARCHAR(255)

Isiku vahetu Ulemuse nimi. Vaartus voib

puududa.

position

VARCHAR(255)

Isiku ametikoha nimetus ettevottes. Vaartus voib
puududa.

status

VARCHAR(255)

Isiku olek e seisund. Vaartus v6ib puududa.

termination_date

DATE

Toolepingu 18petamise kuupédev kohaliku aja
jargi, ilma ajavoondi ning kellaajata. Vaartus
vOib puududa.

Tabel 15 esitab inimeste registri joonisel esitatud Event tabeli veergude nimed,

andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 15. Event tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

comment VARCHAR(255) Stndmusele lisatud kommentaar. Vaartus voib
puududa.

end_date DATE Stindmuse 16ppkuupdev kohaliku aja jargi, ilma
ajavoondi ning kellaajata. Vaartus voib puududa.

id INT(10) Primaarv6tme veerg. Vaartus ei tohi puududa ega olla
negatilvne arv.  Vé&artuse madrab  sisteem
automaatselt.
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Veeru nimi Veeru tudp Veeru definitsioon

person_id INT(10) Stindmusel osaleva isiku identifikaator. Vaartus voib
puududa, kuid ei tohi olla negatiivne arv. Tegemist on
vélisvotme veeruga, mis viitab inimesele (Person).

start_date DATE Stindmuse alguskuupdev kohaliku aja jargi, ilma
ajavoondi ning kellaajata. Véaartus voib puududa.

type VARCHAR(255) Stindmuse tudbi nimetus. Vééartus voib puududa.

Tabel 16 esitab inimeste registri joonisel esitatud Oncall tabeli veergude nimed,

andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 16. Oncall tabeli veergude Kirjeldused.

Veeru nimi | Veeru tup Veeru definitsioon

end_date DATETIME Oopéaevaringse valve 16ppkuupéev ja kellaaeg kohaliku
aja jargi sekundi tapsusega, ilma ajavdondi ning sekundi
murdosadeta. Vaartus vdib puududa.

id INT(10) Primaarvotme veerg. Véértus ei tohi puududa ega olla
negatiivne arv. Vaartuse maarab stisteem automaatselt.

owner VARCHAR(255) | O6péevaringse  valve  looja/omanik,  maérgitakse
arendusiiksuse (Tribe) nimi. Vaartus voib puududa.

person_id INT(10) Valves oleva isiku identifikaator. Vaartus voib puududa,
kuid ei tohi olla negatiivne arv. Tegemist on valisvdtme
veeruga, mis viitab inimesele (Person).

schedule VARCHAR(255) | O6péevaringse  valve ajakava  nimetus.  Uhel
arendusiiksusel vdib korraga olla kasutusel mitu ajakava.
Véartus voib puududa.

start_date DATETIME Oopéaevaringse valve alguskuupéev ja kellaaeg kohaliku
aja jargi sekundi tapsusega, ilma ajavdondi ning sekundi
murdosadeta. Vaartus voib puududa.

Tabel 17 esitab inimeste registri joonisel esitatud Remote_work tabeli veergude nimed,

andmetiitibid ja definitsioonid.
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Tabel 17. Remote_work tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tudp Veeru definitsioon

end_date DATE Kaugtoo 16ppkuupdev kohaliku aja jargi, ilma ajavoondi
ning kellaajata. Vaartus vdib puududa.

person_id INT(10) Kaugtéd sooviavalduse esitanud isiku identifikaator.
Vadartus vOib puududa, kuid ei tohi olla negatiivne arv.
Tegemist on valisvitme veeruga, mis viitab inimesele
(Person).

request_id INT(10) Kaugtdo sooviavalduse identifikaator. Vadrtus ei tohi
puududa ega olla negatiivne arv.

start_date DATE Kaugtdo alguskuupaev kohaliku aja jargi, ilma ajavoondi
ning kellaajata. VVaartus voib puududa.

Tabel 18 esitab inimeste registri joonisel esitatud Vacation tabeli veergude nimed,

andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 18. Vacation tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tilp | Veeru definitsioon

end_date DATE Puhkuse I6ppkuupéev kohaliku aja jargi, ilma ajavodndi ning
kellaajata. Vaéartus voib puududa.

person_id INT(10) Puhkuse sooviavalduse esitanud isiku identifikaator. VVaartus
vBib puududa, kuid ei tohi olla negatiivne arv. Tegemist on
valisvdtme veeruga, mis viitab inimesele (Person).

request_id INT(10) Primaarv6tme veerg. Puhkuse sooviavalduse identifikaator.
Vadrtus ei tohi puududa ega olla negatiivne arv.
Vaikeviartus on “0”.

start_date DATE Puhkuse alguskuupaev kohaliku aja jéargi, ilma ajavoondi
ning kellaajata. VVaartus voib puududa.

Tabel 19 esitab inimeste registri joonisel esitatud Badge tabeli veergude nimed,

andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 19. Badge tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi

Veeru tudp

Veeru definitsioon

category

VARCHAR(255)

Aumargi kategooria nimetus. VVaartus voib puududa.
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Veeru nimi Veeru tudp Veeru definitsioon

created_at DATETIME Aumérgi registreerimise kuupéev ja kellaaeg kohaliku
aja jargi sekundi tépsusega, ilma ajavdondi ning
sekundi murdosadeta. Vaartus ei tohi puududa,
vaikevaartus on hetke kuupaev ja kellaaeg.

description VARCHAR(255) Aumérgi vabatekstiline sbnaline Kirjeldus. Vaartus
vOib puududa.

google_id INT(10) Primaarv6tme veerg. Aumérgiga seotud Google
Sheetsi identifikaator [17]. Véartus ei tohi puududa
ega olla negatiivne arv.

name VARCHAR(255) Aumargi nimi. Vaartus vdib puududa.

updated_at DATETIME Aumérgi andmete uuendamise kuupéev ja kellaaeg

kohaliku aja jargi sekundi t&psusega, ilma ajavoondi
ning sekundi murdosadeta. Vaéartus ei tohi puududa.
Vaikevédartus on hetke kuupdev ja kellaaeg,
uuendamisel hetke kuup&ev ja kellaaeg.

Tabel 20 esitab inimeste registri joonisel esitatud Person_badge tabeli veergude nimed,

andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 20. Person_badge tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi

Veeru tudp

Veeru definitsioon

badge _id

INT(10)

Aumadrgi identifikaator. Vaartus vdib puududa,
kuid ei tohi olla negatiivne arv. Tegemist on
vélisvdtme veeruga, mis viitab aumaérgile
(Badge).

created_at

DATETIME

Isiku aumérgi saamise registreerimise kuupéev
ja kellaaeg kohaliku aja jargi sekundi tdpsusega,
ilma ajavoondi ning sekundi murdosadeta.
Vé&artus ei tohi puududa, vaikevaartus on hetke
kuupéev ja kellaaeg.

given_by

VARCHAR(255)

Isiku nimi, kelle poolt on aumark teisele isikule
antud. Véartus vdib puududa.

google_id

INT(10)

PrimaarvGtme veerg. Google’i poolt viljastatava
aumargi identifikaator. VV&éartus ei tohi puududa
ega olla negatiivne arv.

person_id

INT(10)

Aumdrgi saanud isiku identifikaator. V&artus
vOib puududa, kuid ei tohi olla negatiivne arv.
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Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

Tegemist on vélisvGtme veeruga, mis viitab
inimesele (Person).

reason VARCHAR(255) Isikule aumargi andmise pdhjuse vabatekstiline
sbnaline kirjeldus. Vaartus v6ib puududa.

received_date DATE Isiku aumérgi saamise kuupdev kohaliku aja
jargi ilma ajavoondi ning kellaajata. Vaéartus
vBib puududa.

updated_at DATETIME Isiku aumaérgi andmete uuendamise kuupéev ja
kellaaeg kohaliku aja jargi sekundi tépsusega,
ilma ajavoondi ning sekundi murdosadeta.
Véartus ei tohi puududa. Vaikevaartus on hetke
kuupdev ja kellaaeg, uuendamisel hetke
kuupéev ja kellaaeg.

Tabel 21 esitab inimeste registri joonisel esitatud Guild tabeli veergude nimed,

andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 21. Guild tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

brief_url VARCHAR(255) URL, mis viitab gildi lilhikokkuvéttele Confluence’
rakenduses. Vaartus voib puududa.

confluence_id | INT(10) Primaarvotme veerg. Gildiga seotud Confluence’i
lehe identifikaator. \VVaartus ei tohi puududa ega olla
negatiivne arv.

created_at DATETIME Gildi registreerimise kuupéaev ja kellaaeg kohaliku aja
jargi sekundi tapsusega, ilma ajavéondi ning sekundi
murdosadeta. Vadrtus ei tohi puududa, vaikevaartus
on hetke kuupéev ja kellaaeg.

description TEXT Gildi vabatekstiline kirjeldus. VVaéartus voib puududa.

name VARCHAR(255) Gildi nimi. VVaartus ei tohi puududa.

slack_channel | VARCHAR(255) Gildiga seotud Slacki kanali nimi [12]. Vadrtus voib
puududa.

updated_at DATETIME Gildi andmete uuendamise kuupdev ja kellaaeg

kohaliku aja jargi sekundi tpsusega, ilma ajavoondi
ning sekundi murdosadeta. V&artus ei tohi puududa.
Vaikevédértus on hetke kuupdev ja kellaaeg,
uuendamisel hetke kuupéev ja kellaaeg.
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Tabel 22 esitab inimeste registri joonisel esitatud Person_in_guild tabeli veergude nimed,
andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 22. Person_in_guild tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi | Veeru taip Veeru definitsioon

comment VARCHAR(255) | Gildi maératud isiku kohta kaiv vabatekstiline
kommentaar. Vaartus voib puududa.

end_date DATETIME Isiku gildis osalemise 16ppkuupdev kohaliku aja jargi,
ilma ajavoondi ning kellaajata. Vaartus voib puududa.

guild _id INT(10) Gildi identifikaator. Vaartus v6ib puududa, kuid ei tohi
olla negatiivne arv. Tegemist on valisvftme veeruga, mis
viitab gildile (Guild).

id INT(10) Primaarvotme veerg. Véaartus ei tohi puududa ega olla
negatiivne arv. Vadrtuse madrab susteem automaatselt.

person_id INT(10) Gildi kuuluva isiku identifikaator. Vaartus vdib puududa,
kuid ei tohi olla negatiivne arv. Tegemist on valisvdtme
veeruga, mis viitab isikule (Person).

role VARCHAR(255) | Isiku rolli nimetus gildis. VVa&rtus voib puududa.

start_date TIMESTAMP Isiku gildis osalemise alguskuupédev kohaliku aja jargi,
kellaajaga, ilma ajavoondita. V&artus ei tohi puududa,
vaikevéaartus on hetke kuupaev ja kellaaeg.

Tabel 23 esitab inimeste registri joonisel esitatud Program tabeli veergude nimed,
andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 23. Program tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru taip Veeru definitsioon

brief_url VARCHAR(255) URL, mis  viitab  programmi
lithikokkuvottele Confluence’i
rakenduses.

confluence_id INT(10) Programmiga seotud Confluence’i lehe

identifikaator. Vaartus ei tohi puududa
ega olla negatiivne arv.

program_name VARCHAR(255) Programmi  nimi.  Vaartus  voib
puududa.
program_proposal TEXT Programmi ettepaneku vabatekstiline

kirjeldus. Vaartus v8ib puududa.
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Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

program_success_description | TEXT Programmi edukuse hindamise
vabatekstiline Kirjeldus. Vaartus voib
puududa.

Tabel 24 esitab inimeste registri joonisel esitatud Person_in_program tabeli veergude

nimed, andmetddibid ja definitsioonid.

Tabel 24. Person_in_program tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru taip Veeru definitsioon

bamboo_id INT(10) Isikuga seotud BambooHR rakenduse identifikaator.
Vaartus ei tohi puududa ega olla negatiivne arv. Tegemist
on valisvétme veeruga, mis viitab isikule (Person).

confluence_id INT(10) Programmiga seotud Confluence’i lehe identifikaator.
Vaartus ei tohi puududa ega olla negatiivne arv. Tegemist
on valisvdtme veeruga, mis viitab programmile
(Program).

created_at TIMESTAMP | Isiku programmis osalemise registreerimise aeg kohaliku
aja jargi, kellaajaga ja ilma ajavoondita. Vaartus ei tohi
puududa, vaikevéaartus on hetke kuupaev ja kellaaeg.

Tabel 25 esitab inimeste registri joonisel esitatud Person_in_launchpad tabeli veergude

nimed, andmetidibid ja definitsioonid.

Tabel 25. Person_in_launchpad tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tllp Veeru definitsioon

comment VARCHAR(255) Arendusiiksuses  igapdevaste  tOo6llesannetega
tegeleva isiku vabatekstiline kommentaar. Vaartus
vOib puududa.

end_date DATETIME Isiku arendusiliksuses igapdevaste t06llesannetega
tegelemise 10ppkuupdev  kohaliku aja jargi,
kellagjaga ja ilma ajavoondita. Vaartus voib
puududa.

id INT(10) Primaarv6tme veerg. Vaartus ei tohi puududa ega
olla negatiivne arv. Vé&artuse mairab siisteem
automaatselt.
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Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

person_id INT(10) Isiku identifikaator. VV&&rtus v6ib puududa, kuid ei
tohi olla negatiivne arv. Tegemist on valisvotme
veeruga, mis viitab inimesele (Person).

role VARCHAR(255) Isiku rolli nimetus arendusuksuses igapéevaste
toollesannetega tegelemisel. Vaartus vGib puududa.

start_date TIMESTAMP Isiku arendusliksuses igapdevaste td6llesannetega
tegelemise alguskuupdev kohaliku aja jargi,
kellaajaga ja ilma ajavOoondita. Véaartus ei tohi
puududa, vaikevaartus on hetke kuupéev ja kellaaeg.

tribe_id INT(10) Arendustiksuse identifikaator, kus isik tootab.
Vadrtus vOib puududa, kuid ei tohi olla negatiivne
arv. Tegemist on valisvdtme veeruga, mis viitab
arendusuksusele (Tribe).

3.1.3 Arendusliksuste register

Arendusliksuste registris on Tribe, Person_in_tribe, Role_in_tribe ja Tribe_statistics
tabelid ning arendusiiksuste register on omakorda seotud projektide (Mission) ja inimeste

(Person) registritega (vt Joonis 3).

BB mission

* = =
% &g B8 tribe_statistics
g N 13iid int(10) unsigned NOT NULL
; ¥ O created_at timestamp NOT NULL
ol % e 123 engineers_in_tribe int(11)
- < engineers_on_launchpad int(11)
¥ 123 engineers_on_mission int(11)
b 458y ¢ = D tribe "% engineers_preparing_for_mission varchar(255)
= person_in_tribe - 2 !
13ibamboo_id int(10) unsigned NOT NULL launchpad_engineers_on_event int(11)
iid int(10) unsigned NOT NULL int(1)
= 123archived tinyint(1) int(11)
4% O added_date timestamp NOT NULL oot confluence_space._link varchar(256) ot
2 oc ¢ y
9. € comment varchar(258) [ @ created_at datetime NOT NULL [ — — #|, sk
e »[©) snd_date gdatetime "¢ jocation varchar(255) oy v e
i 123 min_launchpad_size int(11)
e launchpad_name varchar(255) (88 it il int(1) i
- i = ’ 2 mission_ _on_event int(1)
@ person_id int(10) unsigned i i misslon_enginasrs_on_.even
K tin,_launchpad. slz6 int(1n) 123 mission_engineers_on_vacation int(1)
A tribe_id int(10) unsigned e Gise int(1)
M - 123 mission_people_on_event int(11)
~ noc .
~ o Vrchar(z68) NOTNULL 122 mission_people_on_vacation int(11)
@ updated_at datetime NOT NULL 4 dncrobation int)
= Pl 12% people_in_tribe int(11)
S - 123 people_on_launchpad int(11)
. 122 people_on_mission int(1)
= role_in_tribe P ¢
1% tribe_id int(10) unsigned
diid__int(10) unsigned NOT NULL
© end_date datetime
4 person_id int(10) unsigned
A5 role varchar(255)
@ start_date timestamp NOT NULL
% tribe_id int(10) unsigned

Joonis 3. Arendustiksuste register.

Tabel 26 esitab arendustiksuste registrisse kuuluvate tabelite andmete t&henduse

vabatekstilisi definitsioone.
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Tabel 26. Arendustiksuste registri tabelite kirjeldused.

Tabeli nimi Tabeli definitsioon
Person_in_tribe Néitab, millise arendustiksusega on isik seotud.
Role_in_tribe Néitab, millist rolli taidab isik arendusiiksuses. VVorreldes ametikohaga

on rolli nimetus spetsiifilisem ja iseloomustab tdpsemalt isiku
to0ulesandeid arendusuksuses.

Tribe Arendusiiksus e arendajate meeskond, kes tegeleb ettevdtte kindla
valdkonna projektide arendamisega

Tribe_statistics Arendusiiksusega seotud statistika, mis toob valja néiteks ariiksuses
olevate arendajate arvu, kui palju &riliksuse inimestest osaleb
projektides, kui palju ariliksuse projektides osalevatest inimestest on
puhkusel jms.

Tabel 27 esitab arendusuksuste registri joonisel esitatud Tribe tabeli veergude nimed,

andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 27. Tribe tabeli veergude Kirjeldused.

Veeru nimi Veeru taip Veeru definitsioon

archived TINYINT(1) Néitab kas arendusiiksus on arhiveeritud. Kui
vaartus on “1”, siis on arhiveeritud olekus. Kui
vadrtus on “0”, siis ei ole arhiveeritud olekus.
Véartus voib puududa.

bamboo _id INT(10) Primaarvotme veerg. Arendusiiksusega seotud
BambooHR rakenduse identifikaator. Vaéartus
ei tohi puududa ega olla negatiivne arv.
Vaikevaartus on “0”.

confluence_space_link | VARCHAR(255) | URL, mis viitab arendustiksuse jaoks loodud
Confluence’i lehele. Vaartus voib puududa.

created_at DATETIME Arendustiksuse registreerimise kuupdev ja
kellaaeg kohaliku aja jargi sekundi tapsusega,
ilma ajavoondi ning sekundi murdosadeta.
Vé&artus ei tohi puududa, vaikevadrtus on hetke
kuupéev ja kellaaeg.

location VARCHAR(255) | Arendusiiksuse asukoht linna tapsusega.
Vé&artus voib puududa.

max_size INT(11) Arendusiiksuse maksimaalne suurus. Néitab
inimeste arvu, kes maksimaalselt
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Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

arendusiksuses to0tada saavad. Vaartus voib
puududa.

min_launchpad_size INT(11) Véikseim  lubatud arv  arendusiiksuse
arendajaid, kes ei tohi olla projektidega
hdivatud. Véartus voib puududa.

min_size INT(11) Arendusliksuse minimaalne suurus. Naitab
arendusiiksuse véikseimat vdimalikku tootajate
arvu. Vaartus voib puududa.

name VARCHAR(255) | Arendusiiksuse nimi. Vaartus ei tohi puududa.

updated_at DATETIME Arendusliksuse andmete uuendamise kuupaev
ja kellaaeg kohaliku aja jargi sekundi tapsusega,
ilma ajavéondi ning sekundi murdosadeta.
Vaartus ei tohi puududa. Vaikevaartus on hetke
kuupdev ja kellaaeg, uuendamisel hetke
kuupéev ja kellaaeg.

Tabel 28 esitab arendusiiksuste registri joonisel esitatud Tribe_statistics tabeli veergude

nimed, andmettdibid ja definitsioonid.

Tabel 28. Tribe_statistics tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tllp Veeru definitsioon

created_at TIMESTAMP Arendusiiksuse statistika
registreerimise kuupéev ja kellaaeg
kohaliku aja jargi sekundi tapsusega,
ilma ajavoondi  ning  sekundi
murdosadeta. Vaartus ei tohi
puududa, vaikevaartus on hetke
kuupéev ja kellaaeg.

engineers_in_tribe INT(11) Néitab, kui palju arendajaid on
arendusiiksuses kokku. Vaartus voib
puududa.

engineers_on_launchpad INT(11) Néitab, kui palju arendajaid ei ole
projektidega seotud. Vaartus vdib
puududa.

engineers_on_mission INT(11) Naitab, kui palju arendajaid osaleb

projektis. VVaartus voib puududa.

engineers_preparing_for_mission [ VARCHAR(255) [ Naitab, kui palju arendajaid
valmistuvad projektiks. Vadrtus
vOib puududa.
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Veeru nimi

Veeru tldp

Veeru definitsioon

id

INT(10)

PrimaarvOtme veerg. VVaartus ei tohi
puududa ega olla negatiivne arv.
Vadartuse madrab stisteem
automaatselt.

launchpad_engineers_on_event

INT(11)

Naéitab, kui palju arendajaid, kes ei
ole projektidega seotud, osaleb
mdnel sundmusel (naiteks
tooleasumisel sisseelamiskoolitus,
konverentsil osalemine v3i muu
koolitus). Véartus vdib puududa.

launchpad_engineers_on_vacation

INT(11)

Naéitab, kui palju arendajaid, kes ei
ole Uhegi projektiga seotud, on
puhkusel. Vaartus vdib puududa.

launchpad_people_on_event

INT(11)

Naéitab, kui palju inimesi, kes ei ole
Uhegi projektiga seotud, osaleb
mdnel sundmusel (naiteks
tooleasumisel  sisseelamiskoolitus,
konverentsil osalemine v8i muu
koolitus). Vaartus vdib puududa.

launchpad_people_on_vacation

INT(11)

Naitab, kui palju inimesi, kes ei ole
Uhegi  projektiga  seotud, on
puhkusel. Vaartus vdib puududa.

max_size

INT(11)

Arendustiksuse maksimaalne
suurus. Naitab inimeste arvu, kes
maksimaalselt arendusiiksuses
samaaegselt tootada saavad. VVéaartus
vBib puududa.

min_launchpad_size

INT(11)

Véikseim lubatud arv arendusiiksuse
arendajaid, kes ei tohi olla
projektidega hdivatud. Vaartus vdib
puududa.

mission_engineers_on_event

INT(11)

Naéitab, kui palju arendajaid, kes on
projektidega seotud, osaleb
stiindmusel. VV&artus voib puududa.

mission_engineers_on_vacation

INT(11)

Naéitab, kui palju arendajaid, kes on
projektidega seotud, on puhkusel.
Véartus vdib puududa.

mission_people_on_event

INT(11)

Naitab, kui palju inimesi, kes on
projektidega seotud, osaleb
stiindmusel. VV&artus voib puududa.
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Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

mission_people_on_vacation INT(11) Néitab, kui palju inimesi, kes on
projektidega seotud, on puhkusel.
Vé&artus voib puududa.

on_probation INT(11) Naitab, kui palju inimesi on
katseajal. Vaartus v6ib puududa.

people_in_tribe INT(11) Naitab, kui palju inimesi tootab
arendustiksuses. ~ Vadrtus  vOib
puududa.

people_on_launchpad INT(11) Néitab, kui palju inimesi ei ole
projektidega seotud. Vé&&rtus voib
puududa.

people_on_mission INT(11) Néitab, kui palju inimesi osaleb
mingis projektis. Vé&artus voib
puududa.

tribe_id INT(10) Arendusiiksuse identifikaator.

Véartus vBib puududa, kuid ei tohi
olla negatiivne arv. Tegemist on
valisvftme veeruga, mis viitab
arendustiksusele (Tribe).

Tabel 29 esitab arendusiiksuste registri joonisel esitatud Person_in_tribe tabeli veergude

nimed, andmetddibid ja definitsioonid.

Tabel 29. Person_in_tribe tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tulp Veeru definitsioon

added_date TIMESTAMP Kuupéev kohaliku aja jargi, kellaajaga ja ilma
ajavoondita, mil isik on lisatud arendusiiksusesse.
Vé&artus ei tohi puududa, vaikevéértus on hetke
kuupéev ja kellaaeg.

comment VARCHAR(255) Arendusliksuses todtava isiku kohta kaiv
vabatekstiline kommentaar. VV&artus voib puududa.

end_date DATETIME Kuupéev kohaliku aja jargi, kellaajaga ja ilma
ajavoondita, mil isik on 18petanud arendusiiksuses
tootamise. Vaartus voib puududa.

id INT(10) Primaarvftme veerg. Vé&artus ei tohi puududa ega
olla negatiivne arv. Vadrtuse méarab siisteem
automaatselt.
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Veeru nimi

Veeru tudp

Veeru definitsioon

launchpad_name

VARCHAR(255)

Arendusiliksuse igapéevase tooilesande nimi,
millega isik seotud on. Vaartus vdib puududa.

person_id

INT(10)

Arendusiiksusesse kuuluva isiku identifikaator.
Vadrtus vOib puududa, kuid ei tohi olla negatiivne
arv. Tegemist on vélisvGtme veeruga, mis viitab
inimesele (Person).

tribe_id

INT(10)

Arendusiiksuse identifikaator. Vaartus voib
puududa, kuid ei tohi olla negatiivne arv. Tegemist
on vélisvitme veeruga, mis viitab arendustiksusele
(Tribe).

Tabel 30 esitab arendusiiksuste registri joonisel esitatud Role_in_tribe tabeli veergude

nimed, andmettdibid ja definitsioonid.

Tabel 30. Role_in_tribe tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi

Veeru tudp

Veeru definitsioon

end_date

DATETIME

Toorolli  omamise 18ppkuupdev  arendusiiksuses
kohaliku aja jargi, ilma ajavoondi ning kellaajata.
Vaartus vdib puududa.

INT(10)

Primaarv6tme veerg. Vdartus ei tohi puududa ega olla
negatiivne arv. Vaartuse maérab siisteem automaatselt.

person_id

INT(10)

Arendusiiksuses rolli omava isiku identifikaator.
Vaartus voib puududa, kuid ei tohi olla negatiivne arv.
Tegemist on valisvotme veeruga, mis viitab inimesele
(Person).

role

VARCHAR(255)

Tootaja rolli nimetus arendusiiksuses. Vaartus voib
puududa.

start_date

TIMESTAMP

Isiku téorolli omamise alguskuupéev arendusliksuses
kohaliku aja jargi, kellaajaga ja ilma ajavoondita.
Véartus ei tohi puududa, vaikevéértus on hetke
kuupéev ja kellaaeg.

tribe_id

INT(10)

Arendustiksuse identifikaator. Vdartus voib puududa,
kuid ei tohi olla negatiivne arv. Tegemist on vélisvotme
veeruga, mis viitab arendustiksusele (Tribe).
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3.1.4 Seosteta tabelid

Seosteta tabelid on Db_migrations, Db_migrations_lock, Position, Credentials ja

Events_blackhole (vt Joonis 4).

£ db_migrations EB credentials
13jid int(10) unsigned NOT NULL 133 id int(10) unsigned NOT NULL
123 patch int(11) RBC access_token varchar(255)
©) migration_time timestamp 123 expires_in int(11)
ABC name varchar(255) ABC refresh_token varchar(255)
RBC scope varchar(255)
RABC token_type varchar(255)
B8 db_migrations_lock ©) updated_at  datetime NOT NULL
13j index int(10) unsigned NOT NULL
123 is_locked int(11)
EB events_blackhole
133 id int(11) unsigned NOT NULL
EE position %ok message_headers json
1% id int(’lO) UnSigned NOT NULL ABC message_key Varchar(zss)
ABC group varchar(255) Jsoh message_value json NOT NULL
A5 position varchar(255) REC topic varchar(100) NOT NULL

Joonis 4. Seosteta tabelid.

Tabel 31 esitab seosteta tabelite andmete tahenduse vabatekstilisi definitsioone.

Tabel 31. Seosteta tabelite Kirjeldused.

Tabeli nimi Tabeli definitsioon

Credentials Antud tabelis hoiustatakse v6tmeid, mis on vajalikud 7Geese API-ga
suhtlemiseks. 7Geese tarkvara abil hoiustatakse projektide eesmérke.

Db_migrations Andmebaasi migratsioonid andmebaasi tabelite vdi lisavdljade
lisamisel.

Db_migrations_lock | Migratsiooni ajal on andmebaas muutmiseks lukustatud, Kui
migratsioon on tehtud, siis lukustus vabastatakse.

Events_blackhole Tehniline vahetabel, kus andmeid ei hoiustata. Vajalik Event tabeli
andmevahetuseks.
Position Ametikoht, millega seotud t66ulesandeid isik antud ettevottes taidab.
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Tabel 32 esitab seosteta tabelite joonisel esitatud Db_migrations tabeli veergude nimed,
andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 32. Db_migrations tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

batch INT(11) Andmebaasi migratsiooni partii. Korraga tehtud
migratsioonid on tihes partiis. VVaartus voib puududa.

id INT(10) Primaarv6tme veerg. Vaartus ei tohi puududa ega olla
negatilvne arv.  Vaartuse madrab  sisteem
automaatselt.

migration_time | TIMESTAMP Andmebaasi migratsiooni tegemise aeg kohaliku aja
jargi, ilma ajavoondita. Vaartus ei tohi puududa,
vaikevaartus on hetke Kkuupdev ja kellaaeg,
uuendamisel hetke kuupéev ja kellaaeg.

name VARCHAR(255) | Andmebaasi migratsiooni nimi. Vaartus voib
puududa.

Tabel 33 esitab seosteta tabelite joonisel esitatud Db_migrations_lock tabeli veergude

nimed, andmetddbid ja definitsioonid.

Tabel 33. Db_migrations_lock tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi | Veeru tadp | Veeru definitsioon

is_locked INT(11) Néitab, kas andmebaasi migratsioon on lukustatud (vaartus on
1) vbi mitte (vaartus on 0). Andmebaasi migratsiooni ajal on
andmebaas lukustatud, kui migratsioon on |0petatud, siis
lukustus eemaldatakse. Vaartus v6ib puududa.

Tabel 34 esitab seosteta tabelite joonisel esitatud Position tabeli veergude nimed,
andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 34. Position tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi | Veeru tuip Veeru definitsioon

group VARCHAR(255) Grupi nimi, mis v@imaldab grupeerida tootajaid
erinevatesse gruppidesse, et koostada statistikat.
Véartus voib puududa.
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Veeru nimi | Veeru taup Veeru definitsioon

id INT(10) Primaarvftme veerg. VVaartus ei tohi puududa ega olla
negatiivne arv. Vaartuse maarab stisteem automaatselt.

position VARCHAR(255) Ametikoha nimetus. Vaartus voib puududa.

Tabel 35 esitab seosteta tabelite joonisel esitatud Credentials tabeli veergude nimed,

andmetlubid ja definitsioonid.

Tabel 35. Credentials tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tlip Veeru definitsioon

access_token VARCHAR(255) | Volitustele ligipaasuks vajalik luba. Vaartus voib
puududa.

expires_in INT(11) Aeg, mil volitus on kehtiv, sekundites. Vaartus vGib
puududa.

id INT(10) Primaarv6tme veerg. Vaartus ei tohi puududa ega
olla negatiivne arv.

refresh_token VARCHAR(255) | Vérskendusluba, mis vOimaldab hankida uusi
juurdepdésulubasid (Access Token), kui need on
aegunud. Vaartus v8ib puududa.

scope VARCHAR(255) | Volituse ulatuse ehk skoobi luhikirjeldus. Vaartus
vBib puududa.

token_type VARCHAR(255) | Volituse tliibi nimetus. Vaartus vaib puududa.

updated_at DATETIME Volituste andmete uuendamise kuupaev ja kellaaeg
kohaliku aja jargi sekundi tdpsusega, ilma ajavéondi
ning sekundi murdosadeta. VVaartus ei tohi puududa.
Vaikevéértus on hetke kuupdev ja kellaaeg,
uuendamisel hetke kuupéev ja kellaaeg.

Tabel 36 esitab seosteta tabelite joonisel esitatud Events_blackhole tabeli veergude

nimed, andmetdibid ja definitsioonid.

Tabel 36. Events_blackhole tabeli veergude kirjeldused.

Veeru nimi

Veeru tudp

Veeru definitsioon

id

INT(10)

Primaarvftme veerg. V&artus ei tohi puududa ega
olla negatiivne arv. Vadrtuse médrab siisteem
automaatselt.
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Veeru nimi Veeru tuup Veeru definitsioon

message_headers JSON Event tabeli andmevahetusel edastatava sGnumi
pealkiri. Vaartus voib puududa.

message_key VARCHAR(255) | Event tabeli andmevahetusel edastatava sGnumi
ligipaasuvati. Vaartus voib puududa.

message_value JSON Event tabeli andmevahetusel edastatava sGnumi
vadrtus. VVaartus ei tohi puududa.

topic VARCHAR(100) | Event tabeli andmevahetusel edastatava sGnumi
teema nimetus. Vaartus ei tohi puududa.

3.2 Funktsionaalsed nduded

Autorid panid kasutusjuhud kirja t66 18pus tagantjérele, et pakkuda lugejale kompaktset
Ulevaadet vajalikest funktsionaalsustest, mida rakenduse tdiendamise kéigus on vaja
sellesse lisada. Kasutusjuhud pandi kirja luhidalt, kdrgtaseme formaadis. Tegelikult anti
funktsionaalsete nduete kirjeldamiseks arendajatele Ule kasutajaliidese prototulp koos
detailsete selgitustega, mida igas vaates teha saab ning milliseid andmeid on vaja
vormidel koguda (Lisa 8). Funktsionaalsete nduete esitamisel l&htusid autorid ettevottes
tavaks olevast praktikast. Kasutusjuhtude tekstikirjeldustesse ei ole lisatud tegutsejaid,

sest koigil ettevotte tootajatel on digused ja vOimalused neid toiminguid rakenduses teha.

= Kasutusjuht: Vaata arendusiiksuste loetelu

Kirjeldus: Kasutaja saab vaadata arendusuksuste loetelu.

= Kasutusjuht: Vaata arendusiiksust

Kirjeldus: Kasutaja saab valida konkreetse arendusiiksuse arendustiksuste

loetelust ja vaadata selle andmeid.

=  Kasutusjuht: Vaata arendusiiksuse statistikat

Kirjeldus: Kasutaja saab vaadata arendusuksuse statistikat (arendusliksuses

tOGtavate arendajate koguarvu, mitut arendajat on vaja igapéevaste tlesannetega

tegelema, kui mitu arendajat tegelikult igapéevaste (lesannetega tegeleb, mitut

arendajat on kokku projektidesse vaja, mitu arendajat on siisteemis markinud, et

osalevad konkreetses projektis, mitu vaba kohta veel projektides on, mitu
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arendajat teistest arendusuksustest konkreetse arendustiksuse projektides osaleb
ning mitu arendajat viibib puhkusel) ning filtreerida, millist statistikat

arendusiksuse kohta soovitakse nadalate 16ikes naha.

Kasutusjuht: Vaata selgitusi arendusiiksuse statistika ridade kohta

Kirjeldus: Kasutaja saab vaadata sonalisi selgitusi statistika ridade tdhenduste
kohta.

Kasutusjuht: Vaata projektide staatuseid

Kirjeldus: Kasutaja saab vaadata, milline on projekti staatus.

Kasutusjuht: Vaata projektide hoiatuse sisu

Kirjeldus: Kasutaja saab vaadata projektide taustal kuvatava hoiatuse sisu.
Hoiatus kuvatakse, kui projekti alguseni on jaanud vahem kui kolm nadalat ning

seal ei ole piisavalt arendajaid.

Kasutusjuht: Vaata projekti detailset infot

Kirjeldus: Kasutaja saab vaadata detailset infot projekti kohta sh projekti nime,
asukohta, toimumisaega, teemat ning osalejaid. Samuti néeb kasutaja viidet, mis

viib projektiga seotud Confluence’i lehele [9].

Kasutusjuht: Vaata arendusiiksuse inimeste hdivatust

Kirjeldus: Kasutaja saab vaadata, milliste projektidega ning mis ajavahemikes on

arendajad héivatud ning kes on mingil ajaperioodil puhkusel.

Kasutusjuht: Lisa uus projekt

Kirjeldus: Kasutaja saab lisada uusi projekte. Projekti lisamisel on vaja méérata
projekti nimi, arendusiiksuse nimetus, asukoha info, projekti kestus nadalates,
staatus, arendusmeeskonna suurus, sh kui palju on meeskonda vaja eesrakenduse
arendajaid ning kui palju tagarakenduse arendajaid, ning Kirjeldus. Samuti saab

méérata kuupaevade vahemiku, millal soovitakse projekt l&bi viia.

Kasutusjuht: Muuda projekti
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Kirjeldus: Kasutaja vaatab projektide nimekirja ning valib sealt projekti, mida
soovib muuta. Muuta on v8imalik nime, arendusiiksuse nimetust, asukoha infot,
projekti kestust nddalates, staatust, arendusmeeskonna suurust, sh kui palju on
meeskonda vaja esirakenduse arendajaid ning kui palju tagarakenduse arendajaid,
ning kirjeldust. Samuti on vdimalik muuta kuupéevade vahemikku, millal on soov

projekti labi viia.

Kasutusjuht: Kutsu inimesi projekti

Kirjeldus: Kasutaja saab kutsuda projekti inimesi, filtreerides inimesed saadavuse,
positsiooni, taseme, arendusiiksuse ja asukoha pdhiselt ning vajadusel tdiendades
automaatselt genereeritud kutsumise sdnumit. Samuti on véimalik otsida inimest

nime, positsiooni ja taseme jargi.

Kasutusjuht: Vaata inimese detailset infot

Kirjeldus: Kasutaja saab inimeste projekti kutsumisel vaadata detailset infot
inimese kohta, sh inimese asukohta, meiliaadressi, millistes arendusuksustes ta on
todtanud, milliste projektidega on tegelenud ning kui suures mahus oma té6ajast

on ta tegelenud projektidega ja kui palju igapaevaste tooulesannetega.

Kasutusjuht: Muuda projekti toimumise perioodi

Kirjeldus: Kasutaja saab muuta kalendrivaates projekti toimumise ajavahemikku

e alguse ja 16pu aega.

3.3 Kasutajaliidese kavand

Kasutajaliidese kavand loodi Pipedrive OU-le [1], et lisada juba kasutuses olevale

Missions Tool rakendusele ka inimressursside planeerimise funktsionaalsus. See aitab

ettevottesiseseid tooprotsesse thtlustada ning efektiivsemaks muuta.

Kasutajaliidese prototulp loodi veebipdhise disainitarkvaraga Figma [13], kuna see

vOimaldab mitmel inimesel korraga sama kasutajaliidese kavandiga to6tada ning on ka

ettevottes kasutusel. Samuti vdimaldab rakendus luua interaktiivseid prototitpe. See oli

tod autorite jaoks oluline, kuna vdimaldas tarkvara vOimalike kasutajatega testida

prototulibi kasutatavust. Nii said testijad néha, milline hakkab rakendus valja ndgema,

57



millised saavad olema uued loodud funktsionaalsused ning milline saab olema

kasutuskogemus.

Kasutajaliidese kavandi loomisel pidid t66 autorid ldhtuma ka ettevotte reeglitest —
kasutatavatest vérvitoonidest, kirjastiilidest ja juba loodud disainielementidest. Kuna
tdiendatavas rakenduses kasutatakse Pipedrive’i toote disainiteegis kirjeldatud kujundusi,
siis kasutasid ka to6 autorid juba kirjeldatud elemente nii palju, kui see vdimalik oli.
Elemente, mida ei olnud veel loodud ega Kkirjeldatud, pidid autorid -ettevGtte
disainipGhimotetest lahtudes ise vélja motlema. Seda tuli teha néiteks uue projekti

lisamise, muutmise ja projekti inimeste kutsumise puhul.

Peamiselt kasutati kasutajaliidese kavandis nelja varvitooni (vt Joonis 5) ja kirjastiili
“Source Sans Pro”. Virvid ja kirjastiil valiti vastavalt ettevottes juba kasutatava ja

taiendatud rakenduse jargi.

Joonis 5. Kasutajaliidese kavandis kasutatud varviskeem.

Kasutajaliidese navigatsiooniribale lisati jaotiste Programs, Ideas, Exploration, Missions,

Tribes, People, Badges, Statistics, Hackathon k&rvale uus jaotis Plan (vt Joonis 6).
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Mission Tool Name Name 5]

Programs Ideas Exploration Missions Tribes Plan People Statistics Hackathon

in preparation in progress finished
= i Q
tions U u isbon " w vark
v INPREPARATION,INPROGRESS + | M
:  Focusarea ¢ Tribe ¢ Mission lead : PM :  Launchdale: Landingdate: Stalus © Progress Interested  Apply
Missi h sted
4apra ted
[t [ 21 Mar 2022 A 2 s ted
Mission 14 Tribe Name 2 Nov 202 30 Dec 2021 1N PREPARATION

Joonis 6. Kasutajaliidese avaleht.

Peale “Plan” wvaliku tegemist ndeb kasutaja nimekirja koikidest ettevotte

arendusuiksustest, mida nimetatakse hdimudeks (tribes) (vt Joonis 7).

Mission Tool Name Name 5]

Programs Ideas Exploration Missions Tribes Plan People Statistics Hackathon

Tribe :  Size(freespols) : Engineers ¢ Launchpad ¢  Avallable +  Missions ¢ Launchpad / Mission
®  Tribed 1340 1 4 ] L

X Tribe w L

® o Tez ugp .

L] © 0 o

Joonis 7. Arendustiksuste loetelu.

Kasutajale avaneb peale arendusliksuse valimist konkreetse arendusiiksuse detailne
vaade, mida esitatakse kalendrina, mille tihikuks on tks nédal (vt Joonis 8). Kuvatakse
statistika rida, mis valjendab projektidesse kaasamiseks saadaolevate arendajate arvu
(Available for missions rida). Samuti on ndha loetelu antud arendustiksuse projektidest,
mis on vaikevéartusena filtreeritud kui t66s (in progress), ettevalmistamisel (in
preparation) vOi mustandi (draft) staatuses. Lisaks on eraldi valja toodud teiste
arendustiksuste projektid, milles osalevad valitud konkreetse arendustiksuse t0otajad. Ka
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kogu arendusuiksuses t06tavate arendajate tapseid tegemisi on vdimalik vaadata, kuid see
vaade avaneb lahti kldpsamise jarel.

Mission Tool Name Name 5

Peaple Statistics Hackathon

Programs Ideas Exploration Missions Tribes Plan

Edit calendar /'

Tribe 1
Tribe 1 - IN PREPARATION, IN PROGRESS, IN DRAFT - Q
May June

" More ~ March April
TRIBE STATISTICS ¥ 4

Available for missions 14 14 12 13 13 4

MISSIONS (2) [+]

Mission 1 ® | in 22
Mission 2 213 213 23 | 23 ‘ 2/3 23

LOANED OUT (2)

Other tribe mission 1
Other tribe mission 2 1

PEOPLE (20)

Joonis 8. Arendustiksuse detailne vaade.

Samuti on lisatud varvikodeeringus iga projekti kdrvale info selle kohta, mis staatuses see
on. Sinine tdhendab, et projekt on t60s, kollane margistab ettevalmistuses olevat projekti
ning hall naitab, et projekt on mustandi staatuses. Kui kasutaja liigub hiirega Ule

varvimargete, siis kuvatakse ka sellekohased selgitused (vt Joonis 9).

MISSIONS (3) [+

Mission 1 o

In preparation
Mission 2

Your new mission

Joonis 9. Projektide staatused.

Lisaks on vOimalus “More” nupust valida, millist statistikat arendusiiksuse kohta
soovitakse veel nadalate I6ikes ndha (vt Joonis 10). Engineers headcount ehk arendajate

arv néitab arendusuksuses todtavate arendajate koguarvu. Launchpad minimum size (tleb,
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kui mitu arendajat on minimaalselt vaja igapdevaste llesannetega tegelema. Launchpad
actual size kirjeldab, kui mitu arendajat tegelikult igapéevaste Ulesannetega tegeleb.
Needed for missions annab infot, kui mitut arendajat on kokku projektidesse vaja.
Engineers on mission nditab, kui mitu arendajat on stisteemis markinud, et osalevad
konkreetses projektis. Open slots on mission kirjeldab, kui mitu vaba kohta on veel
projektides. Outtribers on mission annab infot, kui mitu arendajat teistest
arendustiksustest konkreetse arendustiksuse projektides osaleb. Vacation naitab, kui mitu

arendajat viibib puhkusel.

Mission Tool Name Name 5]

Programs Ideas Exploration  Missions  Tribes People  Statistics Hackathon

Edit calendar

Tribe 1

Tribe 1 ~  INPREPARATION, IN PROGRESS, IN DRAFT - Q

L More - Show all April May June
e we w i w was wa w wa - was was
+ | messonns 1041508 | 18042204 | 250429 | 2050605 [om 005 | 200521 6 0606-10 o o2t ‘

TRIBE STAT| Engineers headcount

La
Available for miss
Launchpad
MISSION:
Needed for

Mission 1

Engines
Open slots

Mission 2
Outtribers on mission € ga | 24 gE By | 28

LOANED O “2eetion

Available for mission [l

Other tribe missior cancer | [T 1

Other tribe mission 2 1 1 1 1 1 1 1
ribe 1

PEOPLE(20) ~

Joonis 10. Arendusuksuse vaade koos statistika valikutega.

Selgitusi statistika ridade tdhenduste kohta on véimalik néha, kui kasutaja liigub hiirega

konkreetse rea pealkirja juures (vt Joonis 11).
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nr More - March

wiz W13 w14

TRIBE STATISTICS 21}03-25.03 | 28.03-00.04 | 04.0:

Engineers headcount 20 20 :
Launchpad =#=im="=s ==~ o

Total number of engineers that are needed for

Launchpad all planned missions ]
Needed for missions ] 2 2
Engineers on mission 2 2
Open slots on missions 0 0
Outtribers on mission 0 0
Vacation 0 0

Available for missions 14 14 ]

Joonis 11. Statistika kirjelduse néide.

Valitud projekti peale hiirega liikudes annab rakendus hoiatuse, kui projekti alguseni on

jaanud vahem kui kolm nédalat ning seal ei ole piisavalt arendajaid (vt Joonis 12).

Missions(3) @

Mission 1 ® . 202
0 N h ¥
Mission 2 273 23 23 2/3 23 23
Your new mission 0/3 0/3 0/3 0/3 0/3 0/3

LOANED OUT (2)

Joonis 12. Teavitus projekti mittetaituvuse kohta.

Konkreetse projekti peale kalendrivaates klikkides avaneb hiipikaken projekti detailidega
(vt Joonis 13). Sealt saab informatsiooni projekti nime, asukoha, toimumisaja, teema ja
osalejate kohta. Samuti on lisatud link, mis viib konkreetse projekti Confluence’i lehele,

kust on vBimalik projekti kohta veelgi detailsemat infot leida.

March April May June

" More ~ <> T |
Engineers headcount 20 Mission 2 X 20 20 20 20 20 20
Launchpad minimum size 4 L @ noa 4 4 4 4 4 4
Launchpad actual size 15 DEIEEER 19 16 16 19 19 19
Needed for missions 2 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmed tempor 1 1 1 1 1 1
Engineers on mission 2 incididunt ut labore et dolore magna aliqua. 1 1 1 1 1 1
Open slots on missions 0 [} 0 0 0 0 1]

MISSION BRIEF #howtacode
Outtribers on mission 0 0 0 0 0 0 0

TEAM
Vacation 0 0 3 3 0 0 ]
Available for missions e ' John 1 ¥ 15 12 12 15 15 15

MISSIONS (3) @

0 John 2 Backe

Mission 1 ® 22
Interested

Mission 2 23 23 | 3 | 23 23 203

Joonis 13. Projekti detailid hiipikaknas.

62



Inimeste kalendrivaate osast on voimalik saada infot, millega konkreetse arendusiksuse
arendajad tegelevad (vt Joonis 14). Saab néiteks néha, kes on projektiga hdivatud, kes on

puhkusel (kollane ilma tekstita marge kalendris).

PEOPLE (20) ~

John John
or Fullstack Mission 1

John John
Istack Develope

John John
Senior Fullstack
John John

Fullstack

John John

John John
ront End Dey
John John
John John
Front £

John John
John John

John John

Other ..
John John

John John

Other tribe mission 2

John John
unior Ba

John John
unic End

John John
unior Fullstack

be de be D= e e he e he e e e e e

John John
unier Fullstack

Joonis 14. Arendusiiksuse vaade inimeste detailse vaatega.

Arendusiiksuse detailses vaates olnud rohelisest plussmérgiga nupust avaneb vdimalus
luua uut projekti. Avaneb vorm, milles on kohustuslikeks véljadeks projekti nimi, staatus
ja arendajate tiimi suurus (vt Joonis 15). Lisaks on vdimalus markida arendustksus,
asukoht, projekti kestus nadalates, vajaminevate ees- ja tagarakenduse arendajate arv ning
kirjeldus. Valikutes korduvaid ridu ei esine, sest need piirangud lisavad arendajad
rakenduse koodi. Lisaks saab kasutaja lohistada ja paigutada projekti kalendris endale
meelepérasesse kohta. Hallilt on triibutatud nadalad, millal ei ole piisavalt projektis
osalevaid arendajaid. Pérast kuupédevade valimist saab kasutaja projekti salvestada,

vajutades “Save and publish” voi siis “Cancel” vahendusel oma tegevuse 1opetada.
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Mission Tool

13 Exploration Missions Tribes an eople Statistics Hackathon

Create new Mission

General

Dates selected: [3) 18 April 2022 - 27 May 2022 (6 weeks)

March April May june. July
18 April 2022 - 27 May 2022
Cancel Slnmd publish /'

Joonis 15. Uue projekti loomine.

Seejdrel ilmub uus loodud projekt arendusiiksuse kalendrivaatesse (vt Joonis 16). Selle
protsessi kohta tuleb kasutajale ka teavitus lihikese sénumina alla vasakusse ekraani
serva. Samuti uuenevad statistika vaartused. Available for missions taust varvub

punaseks, kui konkreetsel nddalal on projektideks vabasid arendajaid tiks vdi vahem.
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Mission Tool Name Name 5]

Programs Ideas Exploration Missions Tribes People 2 Hackathon

Edit calendar /'

Tribe 1
Tribe 1 v | INPREPARATION, IN PROGRESS, IN DRAFT - a
W More v March April May June
w wi w w " W wa w wr v
TRIBE STATISTICS PBI503 PO30L o4 | 11041804 1 Y 05.06.10.
Engineers headcount 20 20 20 20 20 20 20 20 0 20 20 20 20 20 20 20 20
Launchpad minimum size 4 4 4 4 4 4 ) 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Launchpad actual size 18 18 16 7 14 5 5 [ 6 16 19 19 16 16 19 19 19
Needed for missions 2 2 0 3 6 6 6 6 6 4 1 1 1 1 1 1 1
Engineers on mission 2 2 0 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1
Open slots on missions o o 0 1 4 4 4 4 4 3 o 0 0 0 0 0 o
Outtribers on mission 0 0 0 o 0 0 0 0 o o a o 0 0 o 0 [}
Vacation o 0 4 0 o 9 9 8 8 0 0 o 3 3 0 0 (]
Available for missions 14 14 12 13 10 1 1 2 2 12 15 15 12 12 15 15 15
missions(3) @
Mission 1 ® 0
Mission 2 23 23 ‘ 21 ‘ 23 203 F7e}
o3 03 o3 3 03 03
LOANED OUT (2)
Other tribe mission 1 .
Other tribe mission 2 1 1 1 1 1 1 1

PEOPLE (20]

Joonis 16. Arendusiiksuse vaade uue projektiga.

Kasutajal on véimalus projekti detaile muuta. Selleks peab ta héljutama kursorit projekti

nime kdrval ning avaneb muutmist stimboliseeriv ikoon (vt Joonis 17).

Mission Tool Name Name 5]

Programs Ideas Exploration Missions Tribes People Statistics Hackathon

Edit calendar /'

Tribe 1
Tribe 1 = INPREPARATION, IN PROGRESS, IN DRAFT - Q
W More  ~ March April May June
we Wi Wi ws wis w ws w1 wes
TRIBE STATISTICS 2012500 | 2030104 | DAMORGH | 11041508 | 18042204 | 5082908 | 20500 os1005 | s 2205 omiric
Engineers headcount 20 20 20 0 20 0 20 2 20 2 20 2 20 20 20 20 20
Launchpad minimum size ‘ 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Launchpad actual size 18 18 16 17 14 5 5 6 6 1 19 19 16 16 19 1 19
Needed for missions ‘ 2 2 [ 3 6 6 6 6 6 4 1 1 1 1 1 1 1
Engineers on mission 2 2 0 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1
Open slots on missions ‘ o 0 0 1 4 4 4 4 4 3 0 0 0 0 0 0 0
Quttribers on mission o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0
Vacation ‘ o o 4 0 o 9 9 s 8 o 0 o 3 3 a 0 0
Available for missions 14 14 12 13 10 1 1 2 2 12 15 15 12 12 15 15 15
Missions (3) @ ‘
Mission 1 ® | |
Mission 2 23 23 23 203 23 23
Yournew mission 4 42, o3 o3 o3 o3 o3 o
LOANED OUT (2) ‘
Other tribe mission 1 1
Tribe 1
Other tribe mission 2 1 1 1 1 1 1 1
Tribe 2
PEOPLE (20) ‘

Joonis 17. Arendustiksuse vaade projekti muutmise ikooniga.
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Peale muutmise nupu vajutamist avaneb projekti loomise vormiga samasugune vorm,
kust on vBimalik projekti detaile muuta. Joonis 18 néitab, kuidas saab vahetada projekti

toimumise asukohta. Pérast sobivate muudatuste sisse viimist, saab projekti detailid
salvestada.

Mission Tool

Create new Mission

General

Dates selected: [3) 18 April 2022 - 27 May 2022 (6 weeks)

March april May June

18 April 2022 - 27 May 2022

[T save and publisn

Joonis 18. Projekti muutmine.

Muudatuste tegemise jarel ilmub kasutajale taaskord lihike sénum alla vasakusse ekraani
serva, mis teavitab teda tehtud tegevusest (vt Joonis 19).
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Mission Tool Name Name ]

Programs  Ideas  Exploration  Missions  Tribes People  Statistics  Hackathon

Edit calendar #°

Tribe 1
Tribe 1 *  INPREPARATION, IN PROGRESS, IN DRAFT - a
W More - March April May June
TRIBE STATISTICS
Engineers headcount 20 o 2 ] 0 0 0 » b 2] 0 0 20 0 2] 2
Launchpad minimum size 4 4 4 a 4 4 P 4 4 4 4 . 4 4 4 P 4
Launchpad actual size 18 18 16 17 14 5 5 6 [ 16 19 19 16 16 19 13 19
Needed for missions 2 2 0 3 [ 6 6 [ 6 4 1 1 1 1 1 1 1
Engineers on mission 2 2 0 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1
Open slots on missions o 0 0 1 4 4 4 4 4 3 ] o 0 0 o 0 0
Outtribers on mission o [ 0 0 0 o 0 0 0 0 o o 0 0 o 0 0
Vacation 0 o 4 [ 0 5 9 8 ] o [ o 3 3 o [ [
Available for missions 14 14 12 13 10 1 1 2 2 12 15 15 12 12 15 15 15
MISSIONS (3) (+]
Mission 1 e m
ision P N
3 | o3 o3 | o3 op 3
LOANED OUT (2)

Joonis 19. Arendusiiksuse vaade muutmise teavitusega.

Seejarel on kasutajal vdimalus oma projekti inimesi kutsuda. Selleks tuleb taaskord
holjutada kursorit projekti nime kdrval ning vajutada inimese kutsumise kujutise peale
(vt Joonis 20).

Mission Tool Name Name 5)

Programs Ideas Exploration Missi Tribes People Statistics Hackathon

Edit calendar

Tribe 1

Tribe 1 ~ | INPREPARATION, IN PROGRESS, IN DRAFT - Q

" More v March April May June
TRIBE STATISTICS y : beos s |2 o

Engineers headcount 0 2 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Launchpad minimum size 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Launchpad actual size 18 18 16 17 14 5 5 6 6 16 19 19 16 16 18 19 19
Needed for missions 2 2 0 3 6 6 6 6 6 4 1 1 1 1 1 1 1
Engineers on mission 2 2 0 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1
Open slots on missions. [} o [ 1 4 4 4 4 ) 3 ] o 0 ] ] ] ]
Outtribers on mission 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 o a 0 0
Vacation 0 ] 4 0 o £l B ] 8 o ] 0 3 3 ] 0 0
Available for missions s 14 12 13 10 1 1 2 2 12 15 15 12 12 15 15 15

MISSIONS (3) e‘

Mission 1 e i 22
Mission 2 23 23 213 ‘ 23 213 ‘ 23
Your new mission 4 42 o/3 o3 03 03 0/3 03

LOANED OUT (2) ‘

Joonis 20. Arendusuksuse vaade kutsumise ikooniga.

Kasutajale avaneb inimeste projektidesse kutsumise vorm (vt Joonis 21). Seal on
voimalik inimest nime, positsiooni ja taseme jérgi otsida. Samuti on vdimalik vélja

filtreerida inimesed positsiooni, taseme, arendusiiksuse ja asukoha poGhiselt, kusjuures
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lubatud on mitmikvalik. Vaikefiltritena on arendustksuseks maaratud arendustiksus, kus
projekt toimub ja ndidatakse vaid konkreetsel perioodil vabasid arendajaid (Only
available engineers). Kriteeriumitele vastavad arendajad kuvatakse listina ning on
vOimalik mérkida, kellele soovitakse projektis osalemise kutse saata. Lisaks on véimalik
personaliseerida rakenduse poolt automaatselt genereeritud teksti, mis saadetakse valitud
inimestele Slack rakenduse vahendusel [12].

Mission Tool Name Name 5]

Programs Ideas Exploration Missions Tribes People Statistics Hackathon

Invite peaple to mission

Only available engineers =

Name = Position + Level *  Tribe + Location +  Select

Person 1 Frontend Junior Tribe 1 Tartu

Person 2 Frontend Senior Tribe 1 Tallinn

= Person3 Backend Mid Tribe 1 Tallinn

Person 4 Full Stack Junior Tribe 1 Tallinn

sion called "My new mission” where | would like to invite you!
d applying HERE o if you have any questions please contact me!

© @ A Cancel Send invites via Slack

Joonis 21. Inimeste projekti kutsumine.

Inimeste kohta on vdimalik néha detailsemat infot konkreetse inimese nime peal
kldpsates (vt Joonis 22). Avaneb hipikaken, kus kuvatakse inimese t66koha asukoht ja
meiliaadress. Samuti annab see infot, millal inimene ettevdttega liitus, millistes
arendusuksustes on ta tootanud, milliste projektidega on ta varem tegelenud ning kui palju

oma tobajast on ta tegelenud igapéevaste toéoulesannetega ning kui palju projektidega.

68



Pérast “Send invites via Slack” nupule klikkimist peab kasutaja oma tegevuse kinnitama

vajutades “Confirm” nuppu voi oma tegevuse katkestama vajutades “Cancel” (vt Joonis
23).

Invite people to mission

Only available engineers
Name

2 Person

2 Person?2

2 Person3

2 Persona

B I & & |
L 444
Hit

| will start a new mission called *My new mission” where | would like to invite you!
More information and applying HERE or if you have any questions please contact me!

& MISSION HISTORY ()

Mission impossible §

BB Ocvcoper 6 & Feb- 17 Feb 3022

Mission impossible 4

wission lead

Mission impossible 3

Mission impossible 2

B 17 May- 16 Aug 2021

oo EEEIEN Oevelcper @ 1 hiar- 19 Mar 2021

BEENI Ocveoper @ 3 aug-27 Nov a0z

Mission impossible

Developer (3 13 Apr- 15 un 200

= PIPEDRIVE HISTORY 2)

Joined Mobile Tribe
20 May 2020

Joined Pipedrive
6Jan 2020
Frontend
Backend
Full Stack
= = w0

+ ¢ @@ A

Joonis 23. Inimeste projekti kutsumise Kinnitamine.

Senior

Mid

Junior

Tribe 1

Tribe 1

Tribe 1

% Location

Tartu

Tallinn

Tallinn

Tallinn

Joonis 22. Inimese detailid hipikaknas.

Are you sure you want to send an invitation to 3

selected users?

This action eannot be canceled
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Parast kinnitamist saab kasutaja taaskord teavituse tehtud tegevusest, mida kuvatakse

vasakus alumises ekraani servas (vt Joonis 24).

Mission Tool Name Name 5]

Programs Ideas Exploration Missions Tribes People Statistics Hackathon

Edit calendar

Tribe 1
Tribe 1 - IN PREPARATION, IN PROGRESS, IN DRAFT - Q
L More - March April May June

TRIBE STATISTICS

Engineers headcount L 20 20 20 20 20 0 20 0 20 0 20 20 20 20 20 20
Launchpad minimum size 4 4 4 o 4 4 4 a 4 4 4 4 Y a 4 4 4
Launchpad actual size 18 18 16 17 14 5 5 3 6 16 19 19 16 16 19 19 19
Needed for missions 2 2 ] 3 6 6 6 6 5 4 1 1 1 ol 1 1 1
Engineers on mission 2 2 o 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1
Open slots on missions 0 0 0 1 4 4 4 4 4 3 0 0 0 0 [} o o
Outtribers on mission 0 o ] o 0 o 0 [ o 0 0 o o 0 0 ] o
Vacation 0 o 4 o 0 9 9 8 8 0 0 0 3 3 0 o o
Available for missions 14 14 12 13 10 o 1 2 2 12 15 15 12 12 15 15 15
MISSIONS (3)
Mission 1 o iz 22
Mission 2 R ‘ m oy
o3 o3 o3 | o3 o o3

Joonis 24. Arendusiiksuse vaade inimeste kutsumise teavitusega.

Kasutajal on vdimalus arendusiiksuse vaates, klikkides “Edit calendar”, aktiveerida
vBimalus muuta antud kalendrivaates projektide toimumise kuupdevi. Kalendrivaates
olevad projektid varvuvad roheliseks ning neid on vdimalik lohistada teistesse kohtadesse
(vt Joonis 25).

Mission Tool Name Name &

programs  Ideas  Exploration  Missions  Tribes people  Statistics  Hackathon

Cancol 7
Tribe 1

Tribe 1 ~ | INPREPARATION, IN PROGRESS, IN DRAFT -
" More v March april May June

TRIBE STATISTICS nmos o
Engineers headcount 20 2 20 20 20 2 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Launchpad minimum size 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Launchpad actual size 18 18 16 17 14 5 5 & 6 16 19 19 1 16 19 19 19
Needed for missions. 2 2 o 3 1 13 & 3 6 4 1 1 1 1 1 1 1
E ngineers on mission 2 2 o 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1
Open slots on missions [ 0 0 1 4 4 4 4 4 3 [ [} o 0 o o 3
Outtribers on mission 0 0 o 0 o 0 o o 0 o L] o o o o o 0
Vacation ] o 4 o 0 9 9 8 L] o o o 3 3 o o o
Available for missions 14 14 12 13 10 1 1 2 2 12 15 15 12 12 15 15 15

missions(3) @

Mission 1 () a2 n
Mission 2 n o ‘ n ‘ n ‘ w
Yournewmission @ om ow om ow o

LOANED OUT (2)

Joonis 25. Projektide muutmine arendustiksuse vaates 1.
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Ka statistika véartused arendustiksuse kohta muutuvad selle tegevuse jarel. Kui kasutaja

on leidnud projektile sobiva aja, siis saab ta toimingud salvestada “Save” nupu abil

(vt Joonis 26).

Mission Tool Name Name 3]

Programs Ideas Exploration Missions Tribes People Statistics Hackathon

Tribe 1 e

Tribe 1 = INPREPARATION, IN PROGRESS, IN DRAFT - Q
" More - March April May June
W Wi Wit W wie Wit wis W wie wa w2 w was wir w
TRIBE STATISTICS 032503 | 28030104 | 04040804 | 1L041504 | 18.042204 | 5.0429.04 | 02.05-06.05 | 09.05-13.05 | 16052005 | 20.0527.05 | 30.05-02.06| 06.06-1006 | 1.06-17.06 | 20.06-24.06 | 27.06 407807
Engineers headcount 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 0 20 20 20 20 20
Launchpad minimum size 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Launchpad actual size 18 18 16 17 1 5 5 6 6 16 16 19 16 16 19 19 19
Needed for missions 2 2 ] 3 3 (] 6 (7 6 4 4 1 1 1 1 1 1
Engineers on mission 2 2 0 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1
Open slots on missions 0 0 0 1 1 L} 4 4 4 3 3 [} 0 0 0 o o
Outtribers on mission 0 0 0 0 ¢ 0 0 0 ¢ 0 0 0 0 0 0 0 0
Vacation 0 0 4 0 [ 9 9 8 8 [ 0 [ 3 3 0 0 [
Available for missions 14 14 12 13 13 1 X 2 2 12 12 15 12 12 15 15 15
Missions(3) @
Mission 1 ® ‘ +R ‘ 202
Mission 2 253 ‘ 23 ‘ 13 ‘ 23 ‘ 23 ‘ 3
Your new mission 03 ‘ 03 ‘ 03 ‘ o3 ‘ o3 ‘ 0/3

LOANED OUT (2)

Joonis 26. Projektide muutmine arendusiiksuse vaates 2.

Seejarel on projekt uue toimumisajaga salvestatud nimekirja (vt Joonis 27).

Mission Tool Name Name 5]

Programs  Ideas  Exploration  Missions  Tribes Plan People  Statistics  Hackathon

Edit calendar /*

Tribe 1

Tribe 1 ~  INPREPARATION, IN PROGRESS, IN DRAFT - Q

womvoe - March Aprit May June

TRIBE STATISTICS. ‘ i

Engineers headcount 0 22 | © 2 | 2 2 2 | 2w 2 2 |2 2 2 22 2 | » 2
Launchpad minimum size . e | sl ala e e alalalalalalala 4 4
Launchpad actual size 8 18 | 16w | 1w | 5 | s & 6 1 |1 1 1 16 19 | 18 19
Needed for missions 2 | 2 | o | 3 | 3 | & |6 & | & | 4 | 4 L 1|1 L 1
Engineers on mission 2 2 | o 2 2 2 2 | 2 2 1 1 PO 1 1 1
Open slots on missions o o | o 1 1 a | a4 [« 3 3 o e o | o 0 0
Outtribers on mission o o o oo » 0 | o o o o o o o | o o o
vacation o o | s o | o | s [ s |8 8| 0 3 o | 3 3 | o 0 0
Available for missions W 1w o1 o5 on GAgia z oz o2 | r 18 oum 1z 15 | 15 15

MISSIONS (3) )]

Mission 1 ® | in 22

Mission 2 53 ‘ 213 ‘ PR | T I

Your new mission 03 o3 | o3 o3 o3 | 0B
LOANED OUT (2) ‘

Joonis 27. Arendusiiksuse vaade lisatud ja muudetud projektiga.
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3.4 Andmebaasi taiendused

Kuna kogu andmebaasi arhitektuuri ja disaini muutmine ei olnud antud t66 lesandeks,
siis lahtusid to0 autorid andmebaasi tdiendamise puhul eelkdige pdhimaottest, et tuleb teha
minimaalsed muudatused ja taiendused, mis on tarkvara tdienduse realiseerimiseks

hadavajalikud.

T60 autorid lisasid andmebaasi Gihe uue tabeli Person_invited_to_mission. Lisatud tabel
on vajalik, et hoida infot projekti kutsutud inimeste kohta. Tabel 37 kirjeldab lisatud tabeli

veergude definitsioone ja tliupe.

Tabel 37. Person_invited_to_mission tabeli veergude Kirjeldused.

Veeru nimi Veeru tlulp Veeru definitsioon

id INT(10) PrimaarvGtme veerg. Vaartus ei tohi
puududa ega olla negatiivne arv. Véartuse
maéarab susteem automaatselt.

invite_date TIMESTAMP Isiku  projekti  kutsumise  kuupéev
kohaliku aja jargi kellaajaga, ilma
ajavoondita. Vaartus ei tohi puududa,
vaikevaartus on hetke kuupdev ja
kellaaeg.

inviter_id INT(10) Isiku identifikaator, kes projektiga
tihinema kutsub — kutsuja identifikaator.
Vadrtus ei tohi puududa ega olla
negatiivne arv. Tegemist on vélisvtme
veeruga, mis viitab inimesele (Person).

mission_id INT(10) Projekti identifikaator, millega isikut
thinema kutsuti. Vaértus ei tohi puududa
ega olla negatiivne arv. Tegemist on
valisvdtme veeruga, mis viitab projektile
(Mission).

person_id INT(10) Isiku identifikaator, keda kutsutakse
projekti. VVadrtus ei tohi puududa ega olla
negatiivne arv. Tegemist on vélisvtme
veeruga, mis viitab inimesele (Person).

Tabelis on primaarvdti ja lisaks unikaalsuse kitsendus, mis joustab reegli, et sama isikut

el saa samasse projekti korduvalt kutsuda. Koik veerud on kohustuslikud. Valisv6tme
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kitsendused on deklareeritud. Seega mitmeid disainiprobleeme, millele osutatakse
jaotises 4.2, selles tabelis ei ole.

Tabeli andmebaasi tasemel realiseerimiseks koostati ka SQL lause MySQL andmebaasis

tabeli loomiseks (vt Joonis 28).

CREATE TABLE person_invited to mission (

"id" int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,

‘person_id’ int(10) unsigned NOT NULL,

“inviter_id® int(10) unsigned NOT NULL,

‘mission_id’ int(10) unsigned NOT NULL,

‘invite date’ TIMESTAMP NOT NULL DEFAULT CURRENT TIMESTAMP,

INDEX ‘mission_idx" (‘mission_id"),
PRIMARY KEY ('id"),
UNIQUE KEY ‘person_invited to mission_person_id mission_id unique® ('person_id",

‘mission_id"),

KEY ‘person_invited to mission id foreign® ('mission_id"),
CONSTRAINT ‘person_invited to mission_mission_id foreign~

FOREIGN KEY (‘mL551oniid*) REFERENCES 'mission” ( confluence_id’)
CONSTRAINT ‘person_invited to _mission_person_id foreign’

FOREIGN KEY ( person_id’) REFERENCES ‘person’ ( bamboo_id"),
CONSTRAINT ‘person_invited to mission_inviter_id foreign®

FOREIGN KEY ( inviter_id") REFERENCES ‘person’ ('bamboo_id’));

Joonis 28. Person_invited_to_mission tabeli loomine.

Joonisel 29 esitatakse projektide register, kuhu on lisatud uus tabel

Person_invited_to_mission.
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5 mission_statistics

i id

int unsigned NOT NULL

9 created_at

17 mission_id
¢ mission_status
objective_id

engineers_on_event
engineers_on_mission
123 engineers_on_vacation
123 external_engineers_on_mission
external_people_on_mission

objective_progress
people_on_event
people_on_mission

datetime NOT NULL

int
int
Int
int
int
int unsigned
varchar(255)
int
int
int
int

P person_invited_to_mission

D invite_date

int unsigned NOT NULL

timestamp NOT NULL
Inviter_id  int unsigned NOT NULL
mission_id int unsigned NOT NULL

person_id int unsigned NOT NULL
¥ w

123 N
= Paopla.on_vacation : " B person_interested_in_mission| .
133 tribe_i int unsigned — - - &
« ; Miid__intunsigneaNoTNuLL| N
R
\ D apply_date timestamp Y
" < %€ comment varchar(255) N
e
 mission_changelog i conflu int unsigned NOT NULL 17 mission_id int unsigned 1]
s - eoc beiet_urt ar(268) 133 person_id int unsigned A
1% int unsigned NOT NULL = n‘e _url varchar(256) e status varchar(255) [ ‘\
O end_date datetime o" oaeny g . K
9 fload_gate_review_state varchar(255) completion_date i oste] | o bt
@ mission_completion_date date @ croated_at datatime NOVNULL
X X It
9 mission_end_date date ““""’"“" s
17 mission_id Int unsigned o v tean-sze ki S e v =
> — === R
@ mission_launch_date date |y e, data SR e e el
#9¢ mission_status varchar(2ss) [ ~ | dIdea-suthor_id it Uraigned Gl e @ ik o
S R oDt .
D start_date datetime NOT NULL D infosec_review_date oue g2 == - ‘o
12Zinfosec_review_status tinyint(1) o, @ = = ’ ’
1Zinfosec_reviewer_id int unsigned =z = ’ !
launch_date date 2 person_applied_to_mission / '
= objective 22 (ocation R 4 id int unsigned NOT NULL ’ |
135 id int unsigned NOT NULL 13 mission_lead_id intunsigned [ < = (@ 50l date  timestamp ’ !
123 active tinyint(1) L "¢ mission_name varchar(255) NOT NULL ave comment varchar(255) /7 1
created_st datetime NOT NULL |- = = 123 okay_to_publicly_share tinyint(1) 7 mission_ld  Int unsigned| 7 |
123 deleted tinyint(1) D pitch_date timestamp % person_id  intunsigned| / 1
175 draft tinyint(1) 1%pm_id int unsigned R8¢ status varchar(255)| / 1
roc N
D due_date date mpnv:cy_l:l\::kllsl varchﬂr(;::l % p |
17 mission_id Int unsigned security_checklist varchar(256) N P |
4 N
rec name varchar(255) slack_channel VZICTII[ZSS‘) o 8 person_in_mission 1
175 progress float(8,2) inyint(1) - 1
@ itirdate e P varchar(255) 1% id Int unsigned NOT NULL. i
v ’
9 updated_at datetime NOT NULL P Int 25 comment varchar(265) '
% 1Ztribe_id int unsigned @ end_date datetime |
’ 9 updated_at datetime NOT NULL @ end_date_not_null  datetime :
= 173 mission_id int unsigned
i X M ic| 1
= L ) person_id int unsigned
14 id int unsigned NOT NULL B kpi_in_mission Y \ A2 role varchar(255) :
@ created_at datetime NOT NULL 4 id int unsigned NOT NULL o D start_date timestamp
On - - |
::: data_endpoint varchar(255) kpi_id int unsigned \ i
description varchar(255) 7 mission_id  int unsigned \ "
¢ name varchar(255) NOT NULL & =
big k
@ updated_at datetime NOT NULL 8 big_rock_in_mission - 'g._roci
confluence_id int unsigned NOT NULL
i id int unsigned NOT NULL Ll — o
el rpreeT—— %€ brief_url varchar(255)
i int uy
o g'l Sat daletimc HOTROLL /= D created_at datetime NOT NULL
U CroaveaL [onletims, %o description text
123 mission_id int unsigned 8 i i R
_pm_i unsi
@ updated_at datetime NOT NULL o s varchar(255) NOT NULL

13 program_confluence_id
9D updated_at

int unsigned
datetime NOT NULL

Joonis 29. Tdiendatud projektide register.

T6O autorid soovisid olemasolevatele andmetabelitele lisada ka kitsendusi (nt NOT
NULL), kuid kuna paljud olemasoleva andmebaasi kirjed muutuksid sel juhul

andmebaasisusteemi jaoks ebakorrektseks, siis jéeti need taiendused antud toost valja.
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4 Analiiiis ja jidreldused

Selles peatiikis anallilisitakse tehtud t66d ja saavutatud tulemusi ning tuuakse valja

jareldused, milleni t66 tegemine ja tulemuste analliis viis.

4.1 Olemasoleva andmebaasi dokumenteerimine

Autorite t66 alguses puudus Missions Tool tarkvara andmebaasi dokumentatsioon.
Jaotises 3.1 vélja toodud andmebaasi tabelite ja tabeli veergude tdhenduste mdistmiseks
pidid t606 autorid suhtlema ettevotte tootajatega. Esmalt korraldati kohtumine andmetega
tegeleva osakonna arendusjuhiga, Kkellelt saadi informatsiooni andmebaasile
ligipddsemise ja struktuuri kohta. Seejarel loodi dokument, kuhu koondati kdikide
andmetabelite veergude nimed ja tliibid ning prooviti omal k&el mdista, mis on erinevate
veergude sisu ja tdhendused. See osutus keerulisemaks, kui esmapilgul vdis arvata, sest
nii monegi tabeli voi veeru sisust oli vaid nime kaudu keeruline aru saada. Arendajate
mentor aitas autoritel ligi padseda ka andmebaasis olevatele andmetele. Selle abil sai
paremini mdista, millist rolli tabelid ja veerud taidavad ning milliseid andmeid ja millisel
kujul séilitavad. Seejarel kohtuti tootejuhiga, kes on varasemalt konkreetse andmebaasiga
tootanud. Talle esitati kiisimusi veel selgusetuks jd&nud tabelite ja veergude kohta ning
klsiti kinnitust, kas autorid on tahendusi digesti mdistnud. Sellest kohtumisest tuli ka

valja, et mitut andmetabelit enam ei kasutatagi.

Autorite hinnangul ei ole andmebaasi dokumenteerimine tagantjargi vaga lihtne. Seda
eriti juhul, kui dokumenteerija ise ei ole varasemalt konkreetse andmebaasiga td6tanud.
Onneks oli ettevdttes todtajaid, kes aitasid andmebaasi tabelite ja veergude tahendusi lahti
seletada ning selle pohjal said t66 autorid tdpsed definitsioonid kirja panna. Kogu

andmebaasi defineerimiseks kulus autoritel kokku umbes 90 tundi.

4.2 Olemasoleva andmebaasi disainiprobleemid

T6O autorid teisendasid olemasoleva MySQL andmebaasi loomise laused PostgreSQL
andmebaasikeele lauseteks, et luua nende alusel PostgreSQL andmebaas. Loodi tabelid,
kuid nendesse ei lisatud andmeid. Seejarel kasutati PostgreSQL andmebaasi disaini
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kontrollimiseks valja to6tatud ja Tallinna Tehnikatlikooli 6ppeaines “Andmebaasid 11”7
kasutatavaid susteemikataloogi-pdhiseid péringuid, et kontrollida loodud andmebaasi
disaini vastavust erinevatele disaini parimatele praktikatele. Analiilis p&hineb
stisteemikataloogis olevatel andmetel andmebaasi kohta ja ei kasuta tabelites tegelikult

olevaid andmeid.

Jargnevalt toovad to60 autorid vélja pohilised probleemid ja kitsaskohad, mille nad
ettevOtte olemasoleva andmebaasi struktuuri analtlisides tuvastasid. Probleemide
téhtsuse ja parandamise jarjekorra maaramine on eraldi teema, mida too ei késitle ja seega
ei ole probleemide esitamise jarjekord nende tahtsuse jarjekord. T6 kéigus ei uuritud
tabelites olevaid andmeid ja seega pole néiteks teada, kui palju valesid andmeid on

kitsenduste puudumise tdttu registreeritud. Selle uurimine vGiks olla edasise t66 teema.

4.2.1 CHECK kitsenduste puudumine

Andmebaasis ei ole lisatud Uhtegi CHECK kitsendust. Andmebaasis puuduvad
sindmuste jarjekorra diguse kontrollid. Nii vdib naiteks andmebaasis registreeritud
protsessi 16puaeg olla varasem kui algusaeg. Selline olukord esineb 20-s eri tabelis.
Naéiteks tabelis Mission on kokku seitse veergu, mis margivad aega ja tahistavad mingit
sindmust. Loogiline sindmuste toimumise jarjekord peaks olema: created_at =>
pitched_date => launch_date => infosec_review_date => end_date => completion_date.
Ridu vBib muuta igal ajal, kuid ikkagi peaks muutmise aeg (updated_at vééartus) olema
suurem vOrdne rea loomise ajast (created_at vaartusest). Selliste tingimuste kontrollimine

eeldaks CHECK Kkitsenduste olemasolu.

Kontrollid on puudu ka meiliaadressi ja URL-i (Uniform Resource Locator ehk tldine
infoallika asukohaméaéraja) puhul. Andmebaasis ei kontrollita, kas meiliaadress sisaldab
“@” marki. Samuti puudub kontroll, kas URL-i alguses on “https://” voi mitte. Taolise
kitsenduse puudumine lubab kasutajatel sisestada ebadigeid andmeid. Kdigis tekstilistes
veergudes voivad olla ainult tihiméarkidest (Whitespace) koosnevad vaartused voi ka
tihjad stringid. Kdikide temporaalsete veergude puhul on lubatud ka véartused véga
kauges minevikus voi tulevikus. Arvulised vaartused, mis ei peaks olema negatiivsed
(naiteks tehnilise vdla lahendamiseks kuluvate pédevade arv vo6i arendusiksuse
minimaalne ja maksimaalne véartus) vdivad olla negatiivsed. MySQL kasutab
BOOLEAN tiiibi asendusena tiitipi TINYINT(1). Seda tudpi veerus vBivad olla ka muud

vaartused kui 0 ja 1 (nt 2 vdi 9). Arvuliste vadrtuste vahemikel (néiteks arendustksuse

76



minimaalne ja maksimaalne vadrtus) voib vahemiku 18pp olla véiksem kui algus.
Puuduvad CHECK kitsendused, mis selliste vaartuste registreerimist takistaksid. Leidub
implikatsiooni reegleid (kui kehtib tingimus P, siis peab kehtima ka tingimus Q), mida

saaks andmebaasi tasemel joustada, aga mida pole tehtud (vt Joonis 30).

KUI infosec_rewview_status=1,
siis infosec_review_date on registreeritud

ja infosec_reviewer_id on registreeritud;

Joonis 30. Implikatsioonireegli néide.

4.2.2 Mittekohustuslikud veerud (lubavad NULLe)

30s tabelis 32st on mittekohustuslike veergude osakaal 40 protsenti v8i rohkem ning 18s
tabelis on see arv isegi suurem vdi vordne 75 protsendiga. Mittekohustuslike veergude
suur hulk viitab puudulikule slsteemianalliisile vdi hooletule disainile. NULLid
muudavad keerukamaks paringute kirjutamise ja v@ivad tingida péringutes ootamatuid
tulemusi. Kitsenduse, sh NOT NULL kitsendused dokumenteerivad ndudeid andmetele
ja nende puudumine jatab andmetest kasutajatele (inimkasutajad vdi programmid, sh
andmebaasisusteem ise) eksliku mulje. Kui hakata looma kasutajaliidest, siis
mittekohustuslikud veerud jatavad mulje, et vastavad sisestusvormi véljad ei pea olema
tahistatud kui kohustuslikud, kuid see vdib olla vale mulje. Samuti soodustab see
probleemsete rakendusliideste loomist ja raskendab programmides silumist
(Debug). Osad veerud (néiteks sellised, millel on andmebaasis vaikimisi vaartused)
peaksid ilmselt olema NOT NULL kitsendustega. Vaikimisi véértusega veerge, kus
NULLid on lubatud on andmebaasis kokku 14. NULL.ide kasutamise vahendamiseks saab
ka muuta andmebaasi struktuuri, viies mittekohustuslikud veerud eraldi tabelisse, mis on

valisvotme kaudu seotud algse tabeliga ja kus need on kohustuslikud veerud.

16s tabelis on kdik mitteprimaarvétme veerud mittekohustuslikud (lubavad NULLe). See
vOib viia olukorrani, kus tabeli reas ongi ainult primaarvGtme vaartus ja kbikide teiste

veergude puhul vaartused puuduvad (on NULL-id).

Lisaks sellele, et analliiisitavas andmebaasis ei ole paljud veerud kohustuslikud, on sama
nimega veerud mones tabelis kohustuslikud ning mdnes mittekohustuslikud. Seega on
eksitud jarjepidevuse vastu [33]. Naiteks on algusaega téhistav veerg start_date thes

tabelis kohustuslik, kuid viies tabelis mittekohustuslik. Sama probleem on ka veeruga
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name, mis neljas tabelis on kohustuslik, kuid kolmes tabelis voib sellele veerule vastavas
valjas vadrtus puududa. On kahtlustératav, kas aumargi (badge) vOi eesmérgi (objective)
registreerimisel nimi ikka vOib puududa. Kaks tGevéartuste jaoks mdeldud veergu
lubavad NUL Le ja seega toetavad kolmevalentset loogikat. Seega on néiteks véimalik, et
andmebaas on migratsiooniks lukustatud, ei ole migratsiooniks lukustatud voi ei ole
teada, kas andmebaas on migratsiooniks lukustatud. Kolmevalentne loogika suurendab
asjatult keerukust — lihtsam oleks ju see, kui on Gheselt madratud, kas naiteks andmebaas

on Vi ei ole migratsiooniks lukustatud.

4.2.3 Uleliigne kohustuslikkus

Tabelis Person on nii firstname kui lastname veerud kohustuslikud (NOT NULL). On
ebaselge, mida teha isikutega, kellel on ainult Uks nimi ja kelle andmete registreerimise
vajadus rahvusvahelises kollektiivis on téiesti reaalne. Erinevates kultuurides on
isikunimedes kasutusel erinevaid nime komponente. Nende nimede andmise viiside
uhiseks tunnuseks on, et eesnimi (given name) on olemas [34] ja see vdiks olla

kohustuslik veerg, samas kui perenime veerg on mittekohustuslik.

4.2.4 Andmetidpide ebajarjepidev kasutamine

T6O autorid tuvastasid andmebaasis sama veeru nime puhul erinevate andmetilpide
kasutamise. Algus- ja Idpukuupé&evi tahistavate veergude puhul on monel juhul kasutatud
DATE andmetulpi, teistel juhtudel aga DATETIME andmetidipi. DATE vbimaldab
registreerida aja vaid kuupdeva tépsusega, DATETIME aga sekundilise kellaaja
tdpsusega. Tegemist on ebajarjepidevusega, millele viitab ka tarkvarainsener Robert C.
Martin oma teoses “Clean Code”. Ta iitleb, et koiki sarnaseid asju peaks tegema samal
viisil, et valtida liigset segadust ning muuta rakendus ja andmebaas paremini

arusaadavaks ning lihtsamalt muudetavaks. [33]

Lisaks aega t&histavate andmetiiipide ebajarjepidevale kasutamisele on ka kirjelduse
(description) veergude puhul kasutusel kaks erinevat andmetiiipi. Kahel juhul on
kasutatud VARCHAR(255) ning kolmel juhul TEXT andmetutpi. See tdhendab, et kahel
korral on sama veeru sisu limiteeritud 255 baidiga samal ajal, kui TEXT andmetup ei
vOimalda maksimaalset suurust ise maarata ning seab ise fikseeritud maksimaalseks
suuruseks 65 535 baiti. Samuti vdimaldab VARCHAR vaartuse taispikkuses
indekseerimist. TEXT thipi veergudes olevaid va&rtuseid saab indekseerida ainult
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madratud pikkusega ulatuses, sest MySQL ei indekseeri TEXT andmetltpi vaartuseid
taispikkuses. [35]

Taoline ebajarjepidev andmetiiipide kasutamine muudab andmete to6tlemise ning

kasutamise samuti keerulisemaks ning voib tekitada segadust.

4.2.5 Veerunimede ebajarjepidev kasutamine

T60 autorid tuvastasid ebajarjekindla nimetamisstiili andmebaasiobjektide hetkeoleku e
hetkeseisundi registreerimise puhul. Robert C. Martin kirjutab raamatus “Clean Code”,
et tarkvara nimed moodustavad 90% sellest, mis teeb tarkvara loetavaks. Seet6ttu tuleb
leida aega, et nimed targalt valida ja pidevalt asja -ning ajakohasena hoida. Samuti Gtleb
ta, et nimed ei tohiks segadust tekitada. [33]

Inglise keeles on “state” ja “status” sonadel veidi erinev tdhendus [36]. Samas on
ebaselge, kas andmebaasis on veergude nimetamisel selliste detailidega arvestatud vai on
kasutatud neid nimesid sinonulmidena. Andmebaasis on kasutatud seitsmel korral

nimetust “status” ja lihel korral “state”.

18 veergu, mille nimes on jdrelliide “ date”, on kuupéeva tiitipi DATE, mis vdimaldab
registreerida ainult kuupdeva ja 18 veergu, mille nimes on jérelliide “_date”, on ajatempli
tlupi TIMESTAMP, mis vOimaldab registreerida kuupéeva ja kellaaja. Viimaste puhul

vOiks hoopis kasutada jarelliidet ““ time”.

Lisaks sellele on primaarvotme veergude nimetamine ebajarjekindel, kuna enamikel
juhtudel on veeru nimi id, kuid osadel juhtudel mitte. Ka vBtmeveeru nimena id

kasutamine, millest tuleb eraldi juttu, on nimetamise probleem.

Seega tuleks andmebaasis andmebaasiobjektide nimetamine thtlustada ja anda tulevikus

nimesid jarjepidevalt.

4.2.6 Hetkeseisundi ebajarjepidev esitamine

Nagu eelnevas jaotises juba vélja toodi, siis andmebaasis on kasutatud oleku
téhistamiseks nii “status” kui ka “state” nimetusi. Nende tabeli veergude puhul saaks
kasutaja vaartuse sisestada vabatekstina. Isegi kui rakendus annaks ette vaartuste valiku,
siis otse andmebaasis saab sisestada vabatekstilise vaartuse. Sellised voimalused on

tabelites Mission (veerud status, infosec_review_status), Mission_changelog (veerg
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flood_gate_review_state), Mission_statistics (veerg mission_status), Person (veerg
status), Person_applied_to_mission (veerg status) ja Person_interested_in_mission
(veerg status). Samas on tabelis Objective seisundi esitamiseks kasutatud TINYINT(1)
andmetliubiga veerge active ja deleted. MySQL andmebaasis kasutatakse tldpi
TINYINT(1) BOOLEAN andmetiiiibi asendamiseks, kuna MySQL seda tlupi ei toeta.
Andmebaasi Ghtlustamise huvides voiks aga seisundeid esitada thtmoodi. Parim lahendus
oleks kasutada seisundiklassifikaatorite tabeleid ja vélisvotmeid, mis nendele tabelitele
viitavad. [37]

4.2.7 Ebatapsed valjapikkused

Lubatud suurim markide arv e maksimaalne valjapikkus e valjapikkus on tekstilistes
veergudes enamasti 255, kasutades tiibi deklaratsiooni VARCHAR(255). Samas vGiks
naiteks nimel ja Kkirjeldusel olla erinev lubatud valjapikkus. Kommentaaridel ja
kirjeldustel ei pruugi 255 tdéhemaérki olla piisav. 255 mérgi pikkune kommentaar on liihem
kui Uks Twitteri sauts (280 mérki) [38]. Lubatud véljapikkus vdiks olla oluliselt suurem.
Nimede puhul piisab Gldiselt véljapikkusest 255, kuid kui votta arvesse ka nditeid
maailma pikimatest isikunimedest, mis v@ivad ulatuda isegi rohkem kui 700 tdhemargini
[39], siis ei pruugi 255 olla ka koikide nimede jaoks piisav. Oluline oleks seda arvesse
votta siis Person tabeli puhul. Muude tabelite puhul, nagu naiteks Guild voi Mission, nii

pikki nimesid ilmselt ei kasutata.

Meiliaadressi maksimaalseks lubatud pikkuseks on tehnilise standardi jargi 254 marki

[40], kuid analliisitavas andmebaasis on madratud 255, seega tuleks ka seda korrigeerida.

4.2.8 Liiga Uldised andmebaasiobjektide nimed

Kasutusel on liiga tldised valisvotme veergude nimed. llmekamad nimed aitaksid

arendajatel kiiremini ja paremini mdista andmebaasis olevate andmete tdéhendust.

Néiteks inimene vdib olla seotud olemiga erinevatel pdhjustel, kas siis osalejana,
registreerijana, isikuna, keda peaks teavitama jne. Seega jaab praegu kasutusel olev
vélisvotme veeru nimi person_id liiga uldiseks. Néiteks tekib kisimus, kas Vacation
tabelis oleva person_id all peetakse silmas isikut, kes laheb puhkusele voi isikut, kes
peaks puhkuse kinnitama. Nimi peaks paremini edasi andma, mis on isiku tdpsem roll.

Nimi voib tulla kill pikem, kuid selle parem arusaadavus kaalub Glesse pikkuse. [33]
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4.2.9 Inimeste nimed

Rahvusvahelises ettevdttes on véga oluline, et inimeste nimede puhul voetakse arvesse
erinevate rahvuste eripérasid ning nimesid salvestatakse andmebaasi korrektselt. Naiteks
on mitmetes riikides nime oluliseks osaks ka isanimi vdi abikaasa nimi, samuti
eksisteerivad mones kultuuris ka religioossed nimed, aunimed ja kohanimed. Samuti
vOivad nime osaks olla generatsiooni nimi vG6i siis kombinatsioon ema ja isa

perekonnanimedest. [34]

Esineb ka riike, kus on kasutusel ainult iks nimi, nimele ei lisata perekonnanime, vaid

eksisteerib ainult n-6 eesnimi. [41]

Seega hetkel kasutusel olevad veerud firstname ja lastname on pigem l&anekeskne
ldhenemine ning ei pruugi olla sobivad koikidest riikidest péarit tootajatele. Jogi [34]

soovitab kasutada veergude nimedena given_name ja surname.

4.2.10 Rounding errors - Umardamisvead

Kuna enamik programmeerimiskeeli toetavad reaalarvude esitamiseks andmettdipi
FLOAT, siis kasutavad paljud programmeerijad ka SQLandmebaasiga tegeledes
harjumusest FLOAT andmetlipi. Konkreetses andmebaasis kasutatakse FLOAT
andmetlupi veeru puhul, kus on andmed eesmargi progressi protsentuaalse suuruse kohta.
MySQL FLOAT andmetuip kasutab IEEE 754 standardit. Selle puhul kodeeritakse
reaalarvud aga kahendststeemis ning teisendades pdhjustab see Umardamise vigu [42].
Néiteks kui andmebaasis esitatakse eesmargi protsess protsentuaalselt kimnendarvuna
44,84 ning salvestatakse see FLOAT andmetliupi kasutades kahendarvuna, siis parast
teisendusi saadakse kimnendarv 44,840000152587890625. Arvudega aritmeetilisi
tehteid tehes vdivad vead muutuda suureks ning arvude omavaheline vordlemine vdib
muutuda keeruliseks. B. Karwin soovitab FLOAT andmetilbi asemel kasutada
DECIMAL v6i NUMERIC andmetupi, sest need salvestavad ratsionaalarve tapselt.
Samuti annavad mdlemad andmetulbid v8imaluse tapsustada numbrite koguarvu ning
komakohtade arvu [8]. MySQLis on DECIMAL ja NUMERIC sama tubi alternatiivsed

nimed ning seda tdpi vaartustega tehakse tapseid arvutusi [43], [44].
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4.2.11 1d required — 1d, palun

ID required antimuster esineb, kui tabelis on ainsa unikaalsuse tagajana primaarvoti
veerul nimega id ning selles veerus on susteemi genereeritud unikaalsed vaartused. Need
vaértused on kasutusel olemite eristamiseks tarkvara sees, kuid mitte inimeste maailmas.
(Id) on surrogaatvoti. See lahendus vOib tingida sama olemi andmete korduva
registreerimise. Samuti muudab see kohmakamaks tabelite (hendamise paringute
Kirjutamise, sest ei saa kasutada USING (<kahe tabeli sama nimega veergude nimed>)
stintaksi. [8]

Analidsitavas andmebaasis esineb 1D required antimuster lausa 32st tabelist 18s. Nendes
tabelites on primaarvétmeks id ja muud unikaalsuse kitsendused puuduvad. See loob
naiteks olukorra, kus Uks ja sama inimene v8ib olla seotud tihe ja sama projektiga Idpmata
arv kordi, sest vaid id on erinev, kuid kdik muud andmed on samad. See nditab, et

unikaalsuse kitsendus on tabelites kindlasti puudu.

4.2.12 Puuduvad unikaalsuse kitsendused

Lisaks eelmises punktis nimetatule selgus, et tabelis Person_in_program ei ole Uhtegi
unikaalsuse kitsendust — ei PRIMARY KEY ega ka UNIQUE. Tabelis Person ei ole veerg
email unikaalsuse kitsendusega. Seega voib mitmel inimesel olla sama meiliaadress (IT
tootajate puhul vdga vahetdendoline) voi siis saab registreerida sama inimese andmeid
korduvalt — tabelis Person ei ole tihtegi muud tdiendavat unikaalset vétit kui bamboo _id.
Mitu-mitu seost realiseerivas tabelis Kpi_in_mission puudub unikaalsuse kitsendus

(kpi_id, mission_id).

4.2.13 Autoincrement — automaatne lisamine

Veeru autoincrement omadus tdhendab, et uue rea tabelisse lisamisel genereerib stisteem
automaatselt tabelis kordumatu tdisarvu sellele veerule vastavasse vélja. Enamasti
kasutatakse seda primaarvdtme veeru puhul [45]. Kui seda ei kasutata, siis tuleb andmete
sisestamisel iga kord veenduda, et sisestatud vOtmevéartus ei ole veel kasutusel.
Analidsitavas andmebaasis on Person tabelis bamboo_id vélja puhul méaratud, et
vaikevadrtuseks on 0, mis aga on vastuoluline, kuna see peab olema iga rea puhul
unikaalne. Antud juhul oleks mdistlik kasutada veerul autoincrement ning vaikimisi

vaértust ei oleks vaja mé&drata. Samuti esineb analoogne situatsioon Tribe tabelis
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bamboo_id osas, Mission tabelis confluence_id puhul ning Vacation tabelis request_id

osas.

4.2.14 Keyless Entry — votmevaba sisestus

Andmebaasi viidete terviklikkuse reegli (Referential Integity Rule) jargi peaks igale
valisvotme vaartusele leiduma vastav kandidaatvotme véértus voi olema vélisvotme
vaartus madramata (NULL). [42]

Antud andmebaasis on jéetud joustamata moned vélisvotmed. Néaiteks puudub Position
tabelile viitav vélisvotme kitsendus tabelis Person. Vélisvoti voib viidata ka UNIQUE
kitsenduse veerule, ei pea ilmtingimata olema primaarvtme veerule. Samuti on tabelid
Mission_statistics ja Objective omavahel seotud ning tabelis Mission_statistics peaks

lisama valisvGtme kitsenduse objective_id veerule.

Tabelis Person registreeritakse inimese juht (manager) vabatekstina, mitte ei viidata
valisvotme kaudu olemasolevale inimesele. Tabelis Person_badge registreeritakse
aumargi andja (given_by) vabatekstina, mitte ei viidata valisvotme kaudu olemasolevale
inimesele. Tabelis Oncall registreeritakse omanikuks olev arendusiiksus (owner)

vabatekstina, mitte ei viidata valisvotme kaudu olemasolevale arendustksusele.

B. Karwini sénul v6ib tunduda esialgu, et valisvotmete piirangute lisamata jatmine teeb
andmebaasi disaini lihtsamaks ja kiiremaks, aga sellele tuleb hiljem 16ivu maksta, kuna
tekib kohustus tagada viidete terviklikkus rakenduse koodis [8]. Praktikas vdib rakendus
olla realiseeritud nii, et andmete samaaegse muutmise olukorras ei anna kontroll diget

tulemust ja andmebaasi satuvad viidete terviklikkust rikkuvad andmed. [46]

Andmebaasi tasemel joustatud valisvotmed annavad ka andmebaasiststeemile tdiendavat
infot andmete kohta, vdimaldavad andmete kohta midagi eeldada ja tanu sellele paringuid
optimeerida. Naiteks saab andmebaasisiisteem tédnu nendele jatta labi viimata
uhendamisoperatsioonid, mida paringu tulemuse jaoks pole tegelikult vaja (iihendamise
elimineerimise teisendus) [47]. Selle eeldus on, et valisvdtmed on andmebaasis

deklareeritud ja andmed rahuldavad viidete terviklikkuse reeglit.
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4.2.15 Kompenseerivad tegevused

Mitte Ghegi deklareeritud vélisvotme puhul ei kasutata kompenseerivaid tegevusi. ON
DELETE CASCADE saaks néiteks kasutada registri pdhiobjekti ja mittep&hiobjektide

vaheliste seoste puhul.

4.2.16 Klassifikaatorite tabelite puudumine

T60 autorid defineerivad Klassifikaatorit infosusteemis kui andmeid, mis kirjeldavad ja
liigitavad teisi infosusteemi andmeid. Anallisitavas andmebaasis puuduvad peaaegu
taielikult Kklassifikaatorite tabelid. Ainus selline tabel on Position, kuid ka see pole
valisvotmete kaudu (hegi teise tabeliga seotud. Klassifikaatorite tabelid on olulised, sest
nende puudumisel tekib andmetes suure tbendosusega suur korralagedus.
Klassifikaatorite tabelite asemel kasutatakse vabatekstilise sisestusega veerge, kuhu vdib
kirjutada mida iganes. Nii on hiljem vdimatu teha tapseid otsinguid v@i statistikat.
Analiisitavas andmebaasis saaks néiteks projekti seisundit esitada klassifikaatori tabeli
abil. Hetkel on seisund margitav projekti tabelis Uhe vabatekstilise vaartusena. Samuti
vOiks Klassifikaatorina olla esitatud asukoht — seda nii projektide kui ka inimeste ja
arendustksuste puhul. Hetkel lubab andmebaas olukorda, kus kasutaja saab ise sisestada
projekti toimumiskoha. See sisestatakse tekstivélja ning tulemuseks on olukord, kus
“Tallinn” ja “TALLINN” on silisteemi jaoks kaks erinevat asukohta. Samuti langetab
andmebaasi disaini puudujddk olemasoleva rakenduse kvaliteeti, sest rakenduses
lubatakse andmeid filtreerida k&ikv@imalike kasutajate poolt sisestatud asukohtade

pohjal.

Lahenduseks oleks nditeks votta kasutusele tabel Location, kus registreeritakse kordusteta
kdik lubatud asukohad ja tabelis Mission on valisvétme kitsendus, mis sellele viitab (vt
Joonis 31). Kui andmete kvaliteet on oluline, siis klassifikaatorite vaartuste

registreerimine ei peaks olema igatihe véimalus, vaid valitute privileeg.

Location(location_name)
PRIMARY KEY (location_name);

Mission(..., location_name,...}...
FOREIGN KEY (location_name) REFERENCES Location (location_name) ON UPDATE CASCADE;

Joonis 31. Klassifikaatori tabel Location tabeli néitel.
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Isikute registri tabelite puhul voiks nditeks olla klassifikaatoritena kasutusel isiku
osakond, isiku asukoht, isiku ametikoht, isiku staatus, stundmuse tuup, aumargi
kategooria, isiku roll gildis, isiku roll igapéevaste llesannetega tegeledes ja gildi Slacki
kanal [12].

4.2.17 Tabelite struktuur, lisatabelid

Autorite poolt analulsitavas andmebaasis tuvastati, et tabeli Mission veerud
infosec_review_status, infosec_review_date ja infosec_reviewer_id voiksid olla eraldi
Infosec tabelis. See koondaks enda alla kdik olulised andmed projekti Ulevaatuse kohta,
mida on vaja andmebaasi talletada. Lisaks leiti, et tabeli Oncall veerg schedule tahistab
vaid ajakava (schedule) nimetust ning ei vOimalda salvestada selle kohta rohkem
mingisugust teavet. Ka siin tasuks luua eraldi tabel, et ajakava kohta kéiv oluline info
oleks koondatud (ihte tabelisse. Sellised muudatused vélistaksid olukorra, et andmeid
dubleeritakse. Samuti aitab see parandada loogiliselt ebakorrektset disaini ning muuta

andmebaasi struktuuri kergemini mdistetavaks.

4.2.18 Andmete liiasus

C. J. Date utleb, et andmebaasis on andmete liiasus siis ja ainult siis, kui sama vaite saab
tuletada sellest kahel VoI rohkemal erineval viisil [49].
Andmestruktuuride normaliseerimine tdhendab, et andmete puhul véhendatakse andmete
lilasust ja sellest tulenevate andmete muutmise anomaaliate esinemise
vBimalust. SQL-andmebaasis suureneb tabelite tdiendava normaliseerimise tulemusena
tabelite hulk ja iga tabel on rohkem oma “kindla teema” kohta, st {ihes tabelis ei ole koos
erinevat tlupi olemite kohta kdivad andmed. Ortogonaalse disaini printsiip Gtleb, et

andmebaasis ei tohiks olla liiasust Ule erinevate tabelite [48].

Andmebaasis tuvastati andmete liiasuse voimalikkust. Tabelis Person on registreeritud
konkreetse inimese ametinimetust (position). Lisaks on loodud tabeliga Person seotud
tabel Role_in_tribe veeruga role, mis tahistab to6taja rolli enk ameti nimetust konkreetses

arendusuksuses.

Andmebaasis on tabelid Person_in_tribe ja Role_in_tribe. See, et inimene on seotud

meeskonnaga (Tribe), on véimalik registreerida kahes erinevas tabelis.
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Lisaks registreeritakse isikute registris isiku stindmused tabelis Event, kaugtdo tabelis
Remote_work ja puhkused tabelis Vacation. Isiku puhkus ja kaugtto tegemine on ka
temaga toimunud sundmused. Need andmed saaks registreerida sindmuste tabelis
tiitibiga “puhkus” ja “kaugto6”. Praegu on voimalik, et puhkus/kaugt6o registreeritakse

nii sindmuse kui puhkusena/kaugttona.

4.2.19 Phantom Files — fantoomfailid

Analilsitava andmebaasi Mission (projekt) tabelis on security checklist ja
privacy_checklist valjades salvestatud viit failile, mitte fail ise. See v6ib tuua endaga
kaasa tuua mitmeid probleeme. Naiteks, kui soovitakse andmebaasis kustutada rida, mis
sisaldab viidet failile, siis see fail ise ei kustu ning ja&b failististeemi alles, seega voib aja

jooksul kuhjuda suur hulk faile, mida keegi enam ei kasuta.

Andmebaasi salvestatud viit on vaid string, andmebaasiststeem ei kontrolli, kas antud
aadressil ka reaalselt fail asub. Kui fail kustutatakse, viiakse teisele asukohale vdi
nimetatakse Umber, siis andmebaasisiisteem ei uuenda andmebaasis olevat aadressi

stringi automaatselt.

Samuti tuleb tagada, et lisaks andmebaasist varukoopiate tegemisele tehtaks
varukoopiad ka andmebaasist véljaspool paiknevatest inforessurssidest. Isegi kui kdik
varukoopiad on olemas, on keeruline tagada, et need on omavahel kooskdlas. Rakenduses
on v@imalik lisada v8i muuta andmeid igal ajal. Seega vdib viimane muudatus olla tehtud
ainult hetk peale viimase varukoopia tegemist. Alternatiiviks on hoida neid faile

andmetena andmebaasis. [8]

4.2.20 Sunnikuupéevade markimine

Andmebaasi tabeli Person valja birthday andmetuiibiks on maaratud VARCHAR(255).
Kuna ettevottel on soov kajastada slnnipédevi ainult kuupédevade ja kuudena (ilma
aastaarvuta), siis alternatiiviks oleks ka kuupéeva ja kuu jaoks eraldi tdisarvu tudpi
veergude loomine. See aitaks hoida andmed Uhtsena ja ei tekiks kusimusi, kas eraldada
kuu ja pé&ev punkti voi sidekriipsuga voi kas sisestada kdigepealt péev ja siis kuu voi
vastupidi. Samuti saab CHECK kitsenduste abil tagada, et siinnipdevaks ei registreerita
néiteks 30. veebruarit. Sinnikuu veerus oleks lubatud vaartused 1-12. Stinni pdeva veerus

oleks lubatud véartused 1-31. Lisaks saab luua kitsenduse (vt Joonis 32). See joustab
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implikatsiooni reegli, kui stinni kuu on 2, siis stinni pdev on véiksem kui 30. Sarnased

reeglid saab luua ka kuude kohta, kus on 30 vdi 31 paeva.

CHECK (NOT (birth_month=2) OR birth _day<30)

Joonis 32. CHECK kitsenduse néide.

4.3 Kasutajaliidese parimad praktikad

Kuna kasutajaliides loodi tdiendusena juba ettevdttes kasutuses olevale rakendusele, siis
tuli t66 autoritel ldhtuda kasutajaliidese disainimisel eelkdige Pipedrive’i toote puhul
kasutatud disaini pohimdtetest. Nii palju kui vdimalik kasutati juba ettevotte teegis

olemasolevaid elemente, et hoida Uhtset joont ka ettevottesiseses rakenduses.

Samuti toetuti kasutajaliidese disaini pdhimotetele, mida on tapsemalt kirjeldatud
jargnevates jaotistes. PGhimotted, millest lahtuti, on nahtavus, jarjepidevus, dpitavus,
ennustatavus, tagasiside, kasutaja moistmine, peamised funktsioonid, tekstide sdnastus,

ekraanigraafika, varvid ja kasutatavuse testimine. [50], [51], [52]

4.3.1 Nahtavus

Néahtavuse printsiibi rakendamine definitsiooni kohaselt nduab nende disaini elementide
optimeerimist, mis aitavad kasutajatel oma eesmérke téita. Kdiki elemente ei saa
nahtavaks teha, sest sel juhul muutub rakendus segaseks. Seega tuleb disaini loomisel
suuta eristada, millised on v6tmeelemendid, mis viivad kasutaja soovitud tegevusteni.
[51]

Seda printsiipi jalgisid t66 autorid loodud kasutajaliidese kavandis mitmel korral. Naiteks
lisati kollane silmatorkav “NEW” nupp avalehele, et kasutaja néeks, et rakenduses on
loodud uus funktsionaalsus (vt Joonis 6). Samuti defineeriti arendustiksuse detailses
vaates kasutaja soovitud pdhitegevuseks uue projekti lisamine. Seega lisati nupp
projektide loetelu juurde ja eristati rohelise vérviga, mida konkreetses vaates mujal ei
kasutatud. Lisaks kasutati arendusiiksuse detailses vaates punast Vérvi, et juhtida
tdhelepanu vahem kui kolme né&dala pérast algavale projektile, millega pole liitunud

piisaval hulgal arendajaid (vt Joonis 12).
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4.3.2 Jarjepidevus

Jarjepidevuse pShimdte nditab, kui lihtne on kasutajatel loodud liideses n&htut mdista.
See téhendab, et kdik kujunduse korduvad elemendid jadvad samaks — olgu selleks varv,
tipograafia, funktsioon vdi asukoht. Elementide, visuaalse kujunduse ja/voi
interaktsiooni kaudu rakendatud jérjepidevus suurendab usaldust ja aitab kasutajatel
tunda, et nad kontrollivad oma kogemusi. Kui jérjepidevust rakendatakse digesti, siis
saavad kasutajad aru, kuidas kdik kujunduselemendid vélja ndevad, kus asuvad ja kuidas
neid kasutada. [51]

Jarjepidevuse printsiipi on nditeks jargitud erinevate tegevuste salvestamisel. Nii projekti
loomisel kui ka muutmisel on “Save and publish” nupp lehekiilje paremas alumises
nurgas (vt Joonis 15, Joonis 18). Sarnaselt on toimitud ka inimeste projekti kutsumise
puhul, mil “Send invites via Slack” nupp on samuti lehekiiljel asetatud alumisse
paremasse nurka (vt Joonis 21). Lisaks on ka arendusiiksuse detailse kalendrivaate
muutmisel vdimalik oma tegevus salvestada “Save” nupule klikkides. Kdigil kolmel
korral on nupu esiletoomiseks kasutatud rohelist varvi. Samuti otsustasid t60 autorid
parast tegevuste salvestamist kasutajale kuvada Kinnituslikud sdnumid ekraani alaosas.
Peale projekti lisamist, muutmist ning inimeste kutsumist projekti, ilmub vasakusse
alumisse nurka mustal taustal kinnitussdnum tegevuse toimumisest (vt Joonis 16, Joonis
19, Joonis 24). Lisaks sellele on rakendusele loodud uues funktsionaalsuses kasutatud

kirjalaadi (font), mis on kasutusel rakenduseleselt.

4.3.3 Opitavus

Kolmas kasutajaliidese p&himdte, mida t60 autorid rakendasid, on Opitavus. See
tdhendab, et kasutajad peavad saama toodetest ja disainisiisteemidest lihtsalt ja kiiresti
aru. Seega tuleb disaineril luua seda hdlbustav liides, et kasutajad saaksid oma eesmargid

saavutatud ilma téiendavat abi vajamata. [51]

Selle jaoks defineerisid t60 autorid kasutaja pOhitegevuse, milleks sai uue projekti
lisamine (vt Joonis 15). Seega otsustati see arendusliksuse detailses vaates selgelt
muudest funktsionaalsustest eristada ning loodi roheline silmatorkav nupp. Samuti on uue
projekti loomise vorm vdimalikult sarnane juba eksisteerivale vormile (mida téidetakse
Confluence’i rakenduses) ja iiheselt moistetav. Samuti on vormis enamik lahtreid

vOimalik tdita valides sobiva vaartuse rippmenidst. See annab kasutajale teada, millise
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info sisestamist temalt oodatakse (vt Joonis 18). Nii on klassifikaatorite vaartused

maaratud rakenduse tasemel.

4.3.4 Ennustatavus

Ettendhtavuse ehk ennustatavuse printsiip viitab kasutaja v@imele ennustada, mis
jargmisena juhtub, kui ta konkreetset rakendust kasutab. Kui kasutaja suudab teatud
toimingu tulemust enne selle sooritamist ennustada, siis on ennustatavuse p&himatet
edukalt rakendatud. Kui see printsiip pole edukalt rakendatud, siis ei tea kasutajad, mida
liidesega peale hakata. Kui kasutajad ei tea, kuidas oma eesmarke saavutada, siis ei jaa
nad tden&oliselt piisavalt pikalt rakendust kasutama, et sellest iseseisvalt aru saada. [51]
Ennustatavuse printsiibi taitmist kontrollisid t06 autorid kasutatavuse testimiste kaigus.
Potentsiaalsetel kasutajatel paluti kirjeldada, mida nad erinevates vaadetes ndevad ning
kuidas informatsiooni télgendavad. Saadud tagasiside p8hjal said t66 autorid teada, et
kasutajad suutsid ette n&ha, kuidas rakendus toimib. Né&iteks uue projekti lisamisel,
muutmisel voi arendusiliksuse detailse kalendrivaate muutmisel oli kasutajate soov hakata
projekti toimumise kuupéevi tahistavat kastikest lohistama sobivasse kohta — nii see ka
pariselt toimib (vt Joonis 15, Joonis 18, Joonis 25). Samuti tuvastati ja tdlgendati
korrektselt projekti lisamise, muutmise ja inimeste kutsumist tahistavad nupud (vt Joonis
8, Joonis 17, Joonis 20).

4.3.5 Tagasiside

Tagasiside pdhimate nbuab, et tarkvara annaks teada, kas kasutaja on toimingu sooritanud
Oigesti vOi valesti. See on oluline, sest kasutajad peavad teadma, kas nad liiguvad oma
eesmargile lahemale voi mitte. Visuaalsete signaalide abil saab tarkvara (ja seega tarkvara
kasutajaliidese kavandajad) liidese kasutamise kogemuse kaudu kasutajat juhendada.

Oluline on aga, et tagasiside oleks selge ja sisukas. [51]

Tagasisidet otsustasid t66 autorid kasutajatele anda liihikeste sdnumite vahendusel, mida
kuvatakse alati vasakus alumises ekraani osas. Peale uue projekti lisamist, projekti
muutmist ja inimeste projekti kutsumist, kuvatakse kasutajatele kinnitussdnumid vaate

vasakus alumises servas (vt Joonis 16, Joonis 19, Joonis 24).

89



4.3.6 Kasutaja moistmine

Oluliseks pdhimotteks kasutajaliidese kavandamisel on ka kasutaja mdistmine kuna
kasutaja on iga IT-toega infosiisteemi kdige tahtsam osa ning susteem luuakse just tema
huvide ja vajaduste teenindamiseks. Inimeste ja nende tegemiste mdistmine on keeruline
protsess, kuid kindlasti vdga olulise tdhtsusega, seda just susteemi kasutajate ja
kasutajaliidese loojate teadmiste, oskuste ja hoiakute 18he tottu. Toeliselt hea
kasutatavusega stisteemi loomiseks peaks siisteemi looja alati aru saama kuidas inimesed
suhtlevad arvutitega, tuvastama kasutaja teadmiste ja kogemuste taseme, tegema kindlaks
kasutaja vajadused ning ulesanded ning aru saama kasutaja psiihholoogilistest (nditeks
hoiakud ja motivatsioon, stressitase, kannatlikkus) ning fdsilistest omadustest (naiteks

vanus, sugu, ndgemine, kuulmine). [52]

Antud pdhimdtet jalgisid ka t66 autorid. Et paremini aru saada kasutajate tegelikest
probleemidest ning vajadustest, viisid t06 autorid kasutajatega labi intervjuusid, kus
kasutajad vastasid autorite poolt koostatud kiisimustele ning kirjeldasid oma peamisi

probleeme ning takistusi seoses inimressursside planeerimisega.

4.3.7 Peamised funktsioonid

Kasutajaliidese disainimisel on oluline hésti aru saada, millised on siisteemi peamised
funktsioonid, sealhulgas stisteemi kriitilised sisendid ja valjundid. Tuleb kindlaks ma&rata
stisteemi nduded ning saada pdhjalik tlevaade kasutajate tilesannetest ja suhtlustest. [52]
Eelmises jaotises mainitud intervjuude kéigus tuvastasid t60 autorid ka peamised
funktsionaalsused, mida kasutajad ressursside planeerimiseks vajavad (vt jaotis 3.2).
Samuti analtdsiti, milliseid sisendeid ning véljundeid on ststeemi efektiivseks

toimimiseks vaja.

4.3.8 Tekstide sBnastus

Kasutajaliidese tekstide sdnastus on tiks peamine suhtluse vorm kasutajaga. Seega selgelt
ja sisukalt koostatud sdnumid parandavad oluliselt kasutatavust ning véhendavad
kasutajate segadust ning vigu siisteemi kasutamisel. Kogu suhtlus peaks lihtsalt, selgelt
ja viisakalt andma teada, milline on k&ige efektiivsem viis slisteemi kasutamiseks, vottes
arvesse kasutaja kogemusi ning teadmisi sisteemist ning mida tegelikult kasutaja

sisteemiga efektiivseks suhtlemiseks vajab. [52]
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Ka kasutajaliidese kavandis on pooratud tdhelepanu informatiivsetele tekstidele. Selleks,
et kasutaja moistaks paremini arendusiiksuse statistika all erinevate ridade tahendusi, on
igale reale lisatud info nupuke, mis muutub ndhtavaks, kui kasutaja héljutab hiirega
konkreetse rea pealkirja juures ning kust on kasutajal vdimalik iga statistika rea tdhenduse

kohta lugeda tdpsemat selgitust (vt Joonis 11).

4.3.9 Ekraanigraafika

Ekraanigraafika on kasutajaga suhtlemisel ja tdhelepanu tdmbamisel v8imas tooriist, sest
see aitab tekitada huvi ning edastada kiiresti olulist informatsiooni. Valesti kasutatud
graafikaelemendid viivad kasutajat segadusse, hajutavad tdhelepanu ning vahendavad
tdhusat navigeerimist. [52]

Olulisemad graafikaelemendid kavandis on projekti lisamiseks kasutatav roheline “+”
margiga nupp, mis hakkab hasti silma ning annab selgelt edasi nupuga seotud
funktsionaalsust (vt Joonis 8). Samuti on iga projekti juures ikoonid projekti muutmiseks
ning projekti inimeste kutsumiseks (vt Joonis 17, Joonis 20). Mdlemad on loogiliselt

paigutatud ning visuaalselt hasti mdistetavad.

4.3.10 Varvid

Kasutajaliideses kasutatud varvidel on samuti oluline mdju kasutajale, kuna varv tdbmbab
tdhelepanu ning kdidab inimese pilku. Oskuslikult kasutades v6ib see réhutada teabe
loogilist korraldust, tuua valja erinevusi elementide hulgas ning muuta ekraanikuva
huvitavamaks. Samuti on v@imalik varvi kasutada ekraani eri paikades oleva
informatsiooni seostamiseks ning olulise informatsiooni esiletoomiseks. Seevastu
ebadigel kasutamisel v6ib varv vasitada, hairida ning halvendada kasutamise t6husust.
[52]

Nagu juba eelnevalt on mainitud, kasutasid t66 autorid kasutajaliidese kavandis kollast
silmatorkavat védrvi nuppu “NEW”, et tdommata tdhelepanu wuuele loodud
funktsionaalsusele (vt Joonis 6). Lisaks kasutati arendusiiksuse statistikas arvude taga
punast taustavérvi, et juhtida tdéhelepanu nédalatele, kus vabasid arendajaid on saadaval

ainult 0 vdi 1 ning projektiga alustamine voib olla seetbttu keeruline (vt Joonis 16).
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4.3.11 Kasutatavuse testimine

Selleks, et saada tagasisidet planeeritud/loodud slisteemile, on vaga oluline I&bi viia ka
kasutatavuse testimisi. Arendajate intuitsioon susteemi loomisel ei pruugi olla dige ning
valimuse jérgi on tegelikku kasutatavust véga raske ennustada. Hilises faasis avastatud
probleeme on alati rahaliselt kulukam parandada, samuti ei pruugi hilises faasis
parandamine olla enam otstarbekas. Oigeaegselt leitud ning parandatud vead aitavad

vahendada ka tuleviku kasutajatoe hdivatust ning sellega seotud kulusid. [52]

SeetGttu viisid to0 autorid l&bi kasutatavuse testimise intervjuusid ettevotte tootajatega,
et saada loodud kasutajaliidese kavandile tagasisidet. VVdimalikele kasutajatele anti
ulesandeid — naiteks projekti lisamine voi inimeste projekti kutsumine (Lisa 6). Seejéarel
vaadati, kas kasutaja leiab tles Giged nupud, kas ta télgendab informatsiooni Gigesti vdi
kas kasutaja hinnangul on ressursside planeerimiseks midagi olulist Gldse puudu. Saadud

tagasiside pohjal tegid t66 autorid vajadusel kasutajaliidese kavandisse parandusi.

Naéiteks oli esialgu projekti loomine planeeritud kahe sammuga, kus esimesel lehel tuli
sisestada projekti peamised andmed ning teisel lehel sai valida projekti toimumise
ajavahemikku. Uurimisel selgus, et veebipoed, millel on tellimise protsess tehtud hele

lehele, on palju edukamad [53] ja seetdttu sellest plaanist loobuti.

4.4 Vordlus olemasolevate vahenditega

Kuna ettevottes planeeritakse inimressursse praegu enamjaolt Google Sheetsi [17] abil,
siis otsustasid t60 autorid uurida maailmaturul pakutavaid rakendusi. Eelkdige jalgiti, et
rakendust saaks kasutada vahemalt 500 inimest, sest just nii palju on 2022. aasta alguse
seisuga kogu ettevottes arendusprotsessidega seotud tootajaid, kellel voiks olla huvi ja
vajadus taolisele informatsioonile ligi pé&seda. Samuti peeti oluliseks hinda,
kasutajamugavust ja funktsionaalsusi, mida rakendus pakkus. Tahtsaimateks
funktsionaalsusteks méarati projektide loomine, haldamine ja planeerimine ning
projektidesse inimeste kutsumine. Samuti on oluline arendusuksuse kohta statistika
kuvamine. T66 autorid otsisid olemasolevaid vahendeid Google’i otsingumootori
vahendusel [54]. Otsisdnadena kasutati nditeks “ERP project management”, “ERP system
for management”, “ERP system for resource planning”, “Resource planning software” ja

“Resource planning tool”. Saadud tulemuste hulgast valisid t66 autorid vilja neli

tarkvara, mida otsustati svitsi uurida. Valiti tarkvarad, mis lihida tutvumise jarel
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tundusid vastavat ettevotte jaoks olulistele ja vajalikele kriteeriumitele. T60 autorid
uurisid ja testisid ise labi tarkvarad, mis pakkusid tasuta prooviperioode, et veenduda, kas

ja kuidas erinevad lahendused toimivad.

4.4.1 Teamhood

Teamhood pakub pilvepdhist projektide haldamise tarkvara. Rakendus eeldab eraldi
kasutaja loomist ning pakub 14-p&evast prooviperioodi. Ettevotetele pakutava lahenduse

hinnaks on 12€/kuus iihe kasutaja kohta. Seega 500 kasutaja juures tuleks aastas vilja

kiiia 72 000€. [55]

Kasutajale avanenud t66ruumi vaates saab luua ja/vdi valida, millest tdpsemat tlevaadet
soovitakse. Edasi saab valida, kas andmeid soovitakse n&ha listi, Kanbani tahvli voi
Gantti diagrammina. Just viimane pakub kalendrivaadet, kus on naha projektid ning
nende kestvused. Kalendrivaatele klikkides avaneb v@imalus luua uut projekti.
Olemasolevate projektide toimumise aega (st asukohta kalendrivaates) saab muuta
projekti kastikest lohistades. Samuti on vdimalus n&ha inimese kaupa, kes millise
projektiga on hdivatud. Kalendrivaadet saab vaadata nii péeva, nadala, kuu kui ka kvartali
kaupa. Samuti on igas vaates v@imalik andmeid erinevate kriteeriumite jérgi filtreerida.
Hiljem saab projektidele ka staatust méarata (Priority, New, Working on, Completed).
Lisaks on vBimalus tlesannetele markida, mis ajaks need peavad tehtud olema.

Samuti on t6druumi vaadeteks erinevad variandid: ajajoon, téokoormus, naidikud ja
arhiiv. Ajajoon annab projekti ja staatuse alusel Ulevaate, mis ajal ja mis seisus mingi
projekt vOi Ulesanne on. Tookoormuse vaade nditab kasutaja kaupa, kes millise
ulesandega tegeleb ning millised Glesanded on veel jaotamata. Naidikud kuvavad uldist
statistikat projektide kohta. Arhiivis on arhiveeritud projektid ja tlesanded. Sinna saab
lisada projektid, mida ei soovita kustutada ning mida ei saa veel ka todsse votta. Samuti

on vBimalus rakenduses to0le kuluvat aega jalgida ja salvestada.

Teamhood tarkvara lahendab enamiku ettevotte vajadustest — olemas on nii projektide
loomise kui ka projekti inimeste kutsumise funktsionaalsused. Samas on inimesi voimalik
kutsuda vaid e-kirja vahendusel. Ettevotte to6tajatega intervjuusid tehes selgus, et see ei
ole eelistatud tihenduse votmise viis, sest omavaheliseks suhtlemiseks kasutatakse Slack
keskkonda [12]. Lisaks pakub Teamhood kll vBimalust projektile staatust méérata, kuid

staatused on tarkvara poolt fikseeritud ning kasutaja ei saa olemasolevaid staatuseid

93



muuta ega uusi lisada. See on aga ettevotte jaoks oluline, sest on vélja to6tatud projektide
staatused, mis on ettevOtte tootajate seas juba kasutust leidnud. Lisaks sellel on puudu
osakonnap@hised arendajate kohta kaiva statistika kuvamise véimalused. Kuna rakendus

ei ole avatud lahtekoodiga, siis ei saa ettevdte seda enda vajaduste jargi kohandada.

Joonis 33. Teamhood [56].

4.4.2 Monday

Monday pilvepdhine rakendus pakub projektide haldamiseks visuaalset lahendust. Kuni
kahele kasutajale on rakendus tasuta, Pro versioon maksab 16€/kuus iihe kasutaja kohta,
kuid ettevotete hinnakiri pole kodulehel avalik. Kui votta aluseks ihe kasutaja kohta kaiv

hinnakiri, siis tuleks 500 kasutaja puhul aastaseks tasuks 96 000€. [57]

Sisselogimise jarel avaneb tabeli vaade, kus kuvatakse konkreetse kasutajaga seotud
projekte. Projekti alamosi saab grupeerida ning seejarel veel lisada iga grupeeritud
alamosale sellega seotud iilesanded. Ulesandeid on vdimalik maarata inimestele. Samuti
on vdimalus hinnata, kui kaua voiks kuluda mingisuguse tlesande téitmisele. Lisaks on
info kuvamiseks vdimalik luua ise erinevaid filtreid ning need t66 lihtsustamiseks
jargnevateks kordadeks salvestada. Sarnaselt Teamhood rakendusega saab ka siin
projektiga seotud ulesandeid mérkivate kastikese asukohtasid kalendrivaates muuta

konkreetse Ulesande kastikese liigutamisel. Samuti on vféimalik kutsuda inimesi enda
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tahvliga thinema. Selleks, et tuletada kasutajale meelde llesannete taitmist ja tahtaegasid,
saab aktiveerida marguandeid.

Sarnaselt Teamhoodile ei ole ka Monday rakenduses vdimalik kasutajale kuvada
osakonnap@hist arendajate kohta kéiva statistikat ning planeerida detailselt inimressursse.
Samuti on inimestele Glesannete maaramine ning nende oma tahvliga tihinema kutsumine
seotud Monday rakenduses kasutaja registreerimise ja kasutajakonto omamisega. Seega
puudub vBimalus saata projektiga Gihinemise kutse kasutades muid kanaleid. Ka Monday
rakendus ei ole avatud lahtekoodiga. Seega ei ole see avatud muudatusteks, mis oleksid

ettevotte jaoks olulised.

Today Days Weeks Months: Years B @

‘l Lea Serfaty

l‘z Ariel Roitman

? Date

W Baked Baked Jelivered & Delivered Packed &
| vever cupcabes & 3 ax» B 0
I Caramel Cupcake 9 - | [ Jul15-20 ] [ u9-24 ] 0 Jun

Joonis 34. Monday [58].

4.4.3 Silverbucket

Silverbucket pakub pilvepdhist ressursside haldamise tarkvara ning rakendusega
tutvumiseks on vdimalik kasutada 30-pdevast prooviperioodi. 500 td6taja juures on
ettevottele lahenduse hinnaks 4.4€/kuus iihe kasutaja kohta ehk 26 400€/aastas. [59]

Silverbucket-i projektide vaade annab Ulevaate ressursside eraldamisest projektide kaupa
ning pakub Ulevaadet ka graafiliselt. On olemas ka projektide vaade, kus on kirjas
projektide olulisemad andmed. Ressursside planeerimise vaates on véimalik ressursse
eraldada ning lisada vastava nupu kaudu projektidele ka liikmeid. lga projekti kohta on
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vOimalik vaadata pohiinformatsiooni ning vajadusel seda muuta. Ressursse saab eraldada
klikkides valitud lahtritele ning seejarel mérkides soovitud ressursside mahu.

Projektidesse on vdimalik liikmeid lisada nii rollide kui inimeste kaupa. Sobivaid
kandidaate on voimalik filtreerida vastavalt soovitud kriteeriumitele. Seejarel kuvatakse
kandidaadid vastavalt kriteeriumitele ning kuvatud on ka kandidaatide hdivatus. Sealt on
vOimalik valida huvipakkuvad kandidaadid, markides kasti linnukese. Lisaks on vimalik
inimesi projekti kutsuda ka konkreetse rolli peale, luues kutsumisteate. Saab teha ka
“pehmet broneerimist” (Soft-booking), mida Gldisesse statistikasse vaikimisi ei lisata, aga
seda saab soovi korral eraldi kuvada. Pehme broneerimise mérgistus erineb kinnitatud

ressursside eraldamisest.

Antud tarkvaras on esindatud suur osa ettevotte jaoks vajalikest funktsionaalsustest, kuid
puudub eraldi statistika osa, kus on v@imalik saada (levaade tapsetest arvudest nagu
naiteks kui palju on konkreetsel nédalal arendajaid projektidega hdivatud, kui palju
arendajaid on puhkusel ja kui palju arendajaid on vabad uuteks projektideks. Samuti ei
ole kalendris vdimalust kastikese lohistamiseks, mis teeks erinevate stsenaariumite

labiméngimise lihtsaks ja mugavaks.
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Joonis 35. Silverbucket [60].

4.4.4 Meisterplan

Meisterplan on pilvep6hine projektide haldamise ja mahtude planeerimise tarkvara.
Rakendusega tutvumiseks on vdimalik kasutada 30-pdevast prooviperioodi. Ettevotetele
pakutavate lahenduste hulgast on vdimalik valida kolme erineva paketi vahel (baas, pro
ja preemium), erinevad paketid sisaldavad erinevaid funktsionaalsuseid. 500 t6otaja
juures on ettevottele lahenduse hinnaks, olenevalt valitud paketist, vahemikus 41
600€/aastas kuni 56 500€/aastas. [61]
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Rakenduses on vOimalik oma projekte valitud kriteeriumite alusel tahtsuse jarjekorda
seada. Samuti saab analuisida oma andmeid reaalajas ning kasutada kastikese lohistamise
vOimalust erinevate stsenaariumite ldbiméangimiseks. On véimalik planeerida oma
projektide jaoks Oigete oskustega tOdtajad ning saada Ulevaade, kes tbotajatest on
ulekoormatud ning kellel on veel vaba aega uute projektide jaoks. Meeskonna juhtidel on
vOimalik saada hea (levaade meeskonna td6llesannete jaotusest ning vastavalt
vajadusele seda jaotust muuta. Samuti on v8imalik luua rakenduses teekaarti, mis aitab
pikaajaliste eesmarkide taitmist paremini planeerida.

Tarkvaras puudub juba eelnevalt mainitud statistika osa, kus kuvataks olulisi arve vabade,
hdivatud ning puhkusel olevate arendajate kohta. Samuti on olemas v8imalus inimeste

projektidesse lisamiseks, kuid puudub funktsionaalsus inimeste projekti kutsumiseks.

Portfolio Designer

- —
¥ Projects by Prioity v 2021 2022 2023
% Run the Business
> Mobile sales s
> Release 1.0 |
> Release 20  —

3 Release30

» Online Marketing
N [~ = = = = = [ = = = = == = - m ... m .. e e- .- = .- ------=- -

» Jira

ooomoezml:n

3 Report

¥ Resources by Role T

» I8 Consultant - Senior

e
*—

> It Project Manager

P Financials

Joonis 36. Meisterplan [62].

4,5 Vordlus olemasolevate vahenditega analtdtiliste hierarhiate

meetodil

Jargnevas peatiikis vordlevad t60 autorid Missions Tool rakenduse téiustatud versiooni

turul olemasolevate vahenditega, mida kirjeldati jaotises 4.4.



4.5.1 Analitiliste hierarhiate meetod

Ameerika Uhendriikide matemaatik Thomas L. Saaty todtas 1970ndatel aastatel vélja
anallutiliste hierarhiate meetodi (AHP). Autori nime jargi tuntakse seda ka Saaty
meetodina. See meetod on peamiselt mdeldud subjektiivsete hinnangute alusel
tegutsevate slsteemide korrastamiseks ehk subjektiivsete otsuste objektiivsemaks

muutmiseks. [26]

Saaty meetodi rakendamiseks tuleb esmalt defineerida probleem, paika panna eesmark,
kriteeriumid (mdjurid) ja alternatiivid (valikud). Nendest moodustub hierarhia e puu, kus
juureks on eesmark, selle all on kriteeriumid ning lehtedeks on alternatiivid.
Kriteeriumeid tuleb vorrelda paarikaupa, andes iga paari puhul hinnangu Saaty
fundamentaalskaalal (vt Tabel 38). Parast mdjurite hindamist ja nende suhtelise olulisuse
leidmist peab iga mdjuri korral kdiki alternatiive samuti omavahel paarikaupa vordlema.
Nii saadakse teada lOppotsus. Ka alternatiividele tuleb Saaty fundamentaalskaalal
hinnangud anda (vt Tabel 38). [26]

Kéesolevas t00s kasutatakse Saaty meetodil vOrdluse teostamiseks tasuta tarkvara
Priority Estimation Tool [27].

Tabel 38. Saaty fundamentaalskaala [26].

Intensiivsus | Definitsioon Selgitus

1 Vordtahtis Vorreldavad pole mdjus eristatavad

3 Md6dukas paremus | Kogemus ja hinnang annavad (hele eelise
5 Oluline paremus Tugev eelistus

7 Véga tugev paremus | Tugev eelis, praktikas kinnitatud

9 Ekstreemne paremus | Tugevaim vGimalik paremus vGi eelistus

2, 4, 6, 8 Kahe kdrvutise otsustuse vahelised hinnangud (kompromiss).
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4.5.2 Kriteeriumid ja nende suhteline olulisus

T060 autorid valisid hindamise kriteeriumiteks enk mojuriteks:
* maksumus,
= kasutajamugavus,
= Kkohaliku serveri pohise tarkvara olemasolu,
= inimeste projekti kutsumise vdimalus,
= kalendrivaates projektide nagemise/muutmise vdimalus,

= arendusuksuse kohta statistika kuvamise voimalus.

Algselt lisati kriteeriumiteks ka maksimaalne kasutajate hulk ja uue projekti
lisamise/muutmise voOimalus, kuid need eemaldati mudelist, sest need ei andnud

lisandvaartust.

Priority Estimation Tool rakenduses hindasid t66 autorid uhiselt omavahel arutledes,

tehes kriteeriumeid Saaty fundamentaalskaalal

kompromisse ja kokkuleppeid

paariviisiliselt (vt Tabel 39) [27].

Tabel 39. Kriteeriumite paariviisiline vordlemine.

. Kalendri- Arendus-
Kohaliku . .
 |serveri- Inlmest_e vaa’_tes_ Uksuse
Kasutaja- | «, . projekti projektide [kohta
Maksumus pdhise - N . o
mugavus |1 vara kutsumise [nagemise/ statistika
vOimalus |[muutmise kuvamise
olemasolu e -
voimalus voimalus
Maksumus 1.00 4.00 5.00 0.17 0.20 0.14
Kasutajamugavus 0.25 1.00 3.00 0.12 0.14 0.11
Kohaliku serveri
pohise tarkvara 0.20 0.33 1.00 0.12 0.14 0.11
olemasolu
Inimesie  projekti) g g 8.00 8.00 1.00 2.00 0.50
kutsumise véimalus
Kalendrivaates
projektice . 5.00 7.00 7.00 0.50 1.00 0.33
nagemise/muutmise
voimalus
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. Kalendri- Arendus-
Kohaliku . i
R —— Inimeste  |vaates Uksuse
Kasutaja- |~ «, . projekti projektide |kohta
Maksumus pohise - .. . S
mugavus kutsumise [négemise/ statistika
tarkvara o X .
olemasolu vBimalus  [muutmise kuvamise
vbimalus vbimalus
Arendusuksuse
kohta statistika 7.00 9.00 9.00 2.00 3.00 1.00
kuvamise v8imalus
Tulemuseks saadi kriteeriumite olulisuse kaalud (vt Tabel 40).
Tabel 40. Kriteeriumite kaalud.
Kriteerium Kaal
Arenduslksuse kohta statistika kuvamine 0.4
Inimeste projekti kutsumine 0.278
Kalendrivaates projektide nagemine/muutmine | 0.192
Maksumus 0.072
Kasutajamugavus 0.035
Kohaliku serveri pdhise tarkvara olemasolu 0.023

Nagu on néha tabelist 40, siis kdige olulisemaks kriteeriumiks osutus arendusiiksuse
kohta statistika kuvamine. Sellele jargnesid inimeste projekti kutsumine ja kalendrivaates
projektide vahemolulised  olid  maksumuse,

nagemine/muutmine.  Kdige

kasutajamugavuse ja serveripdhise tarkvara kriteeriumid.

4.5.3 Alternatiivide vdrdlus kriteeriumite suhtes

Alternatiivideks valisid t60 autorid jaotises 4.4 vélja toodud ja kirjeldatud olemasolevad
lahendused (Teamhood, Monday, Silverbucket ja Meisterplan) ning lisaks ettevottesisese
rakenduse Missions Tooli selle versiooni, mis tekib peale t66s Kkirjeldatud uute
funktsionaalsuste lisamist. Hinnangute andmisel l&htusid t66 autorid erinevate tarkvarade
kasutamisel saadud kogemustest ning ettevotte vajadustest. Hinnangute andmisel arutleti

omavahel 1&bi detailid, millest peaks l&htuma ning hinnangud anti koos.
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Maksumuse kriteeriumi hinnangud esitatakse tabelis 41.

Tabel 41. Maksumuse kriteeriumi hinnangud.

Missions Tool| Teamhood|Monday Silverbucket|Meisterplan
Missions Tool 1.00 7.00 9.00 2.00 5.00
Teamhood 0.14 1.00 3.00 0.17 0.33
Monday 0.11 0.33 1.00 0.12 0.25
Silverbucket 0.50 6.00 8.00 1.00 4.00
Meisterplan 0.20 3.00 4.00 0.25 1.00

Parast hinnangute andmist selgus, et paremusjérjestus alternatiivide vahel on jargnev:
Missions Tool, Silverbucket, Meisterplan, Teamhood ja Monday (vt Joonis 37). Nagu t06
autorid jaotises 4.4 leidsid, siis kdige kallima aastase tasuga tarkvara pakub Monday
(96 000 €/aastas). Ka Teamhoodi ja Meisterplani aastased kasutamise tasud jadvad iile
50 000€, vastavalt 72 000€/aastas ja 56 000€/aastas. Silverbucketi hinnakiri nduaks
ettevottelt 26 400€/aastas. Missions Tooli arendamise ja hooldamise hinnaks hindasid t66
autorid 24 300€/aastas. Selle arvutamisel peeti ndu ettevotte tdotajatega, kes leidsid, et
kui tegu ei oleks ulidpilasprojektiga, siis tuleks taolise funktsionaalsuse vélja
mdtlemiseks ja arendamiseks teha kaks eraldi projekti. Esmalt arendavad kolm arendajat
rakendust ligikaudu kaks nédalat ning teises projektis arendavad kaks arendajat samuti
rakendust u kolm nédalat. Lisaks on vaja tootejuhti ning tootedisainerit. Tootejuhi eelt66
kestaks téiskohaga t6ona u 3—4 néadalat ning poole kohaga to6na samuti u 3—4 nadalat.
Kuna Pipedrive OU palgapoliitika pole avalik informatsioon, siis lahtusid t66 autorid
Statistikaameti  palgarakenduse  poolt  esitletud  mediaanttotasudest — [63].
Tarkvaraarendajate kolme nidala to6tasuks ettevottes arvestati 3000€/inimese kohta koos
maksudega, tootejuhi nelja nddala t6otasuks arvestati 3600€ koos maksudega ja
tarkvaradisaineri tootasuks (poole kohaga tootamisel u neli néddalat) 1700€ koos
maksudega. Lisaks arvestati, et halduskulu aastas jaib u 1000€ juurde. Seega saadi, et
konkreetse arendustoo maksumus esimesel aastal voiks olla
3000*3+3000*2+3600+1700+1000=24 300€ ning edaspidi jargneb halduskulu ning

soovi korral edasiste arenduste kulu. Tegelikult toimus kogu projekt aga
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ulidpilasprojektina, seega kogumaksumus ettevotte jaoks oli veelgi vaiksem. Samuti on
ettevottel visioon hakata ise seda tarkvara tulevikus oma klientidele pakkuma. Seega on

tulevikus véimalik selle pealt hakata teenima ka tulu.

[Kriteerium] Maksumus

() Amernatives 6 Sub-Criteria

Teamhood Silverbuckes Meisterplan

Joonis 37. Alternatiivide vordlus maksumuse kriteeriumi suhtes.

Kasutajamugavust hindasid t66 autorid koos. Kuna mdélemad olid detailsemalt kursis
kahe vordluses oleva rakendusega, siis tutvustasid autorid kordamodda teineteisele
rakenduse vOimalusi ja kasutajamugavust. Koos pandi paika paremusjérjestus, mille
pbhjal ka hinnangud anti. Kasutajamugavuse Kkriteeriumi hinnangud on esitatud tabelis
42,

Tabel 42. Kasutajamugavuse kriteeriumi hinnangud.

Missions Tool | Teamhood|{Monday|Silverbucket|Meisterplan
Missions Tool 1.00 0.33 0.50 3.00 2.00
Teamhood 3.00 1.00 2.00 6.00 4.00
Monday 2.00 0.50 1.00 4.00 3.00
Silverbucket 0.33 0.17 0.25 1.00 0.50
Meisterplan 0.50 0.25 0.33 2.00 1.00

Kasutajamugavuselt parimaks osutus Teamhood, millele jargnesid Monday, Missions
Tool, Meisterplan ja Silverbucket (vt Joonis 38). Teamhood osutus kasutajamugavuselt

parimaks, sest isegi oma rohkete funktsionaalsuste juures suutis kasutaja intuitiivselt leida
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sobivad kohad, kus soovitud tegevusi teostada. Ka Monday oli kasutajale arusaadav ja
usna lihtne kasutada. Missions Tooli plussiks peeti seda, et see oli ettevitte tootajate jaoks
lihtne kasutada ning mdista, sest kasutajaliides oli sarnane juba ettevGttes kasutatavate
tooriistadega. Meisterplani ja Silverbucketi kasutajamugavus sai kehvema hinnangu, sest

kasutajaliides on veidi iganenud ning vahem intuitiivselt kasutatav.

[Kriteerium] Kasutajamugavus

() Atternatives @ Sub-Criteria

Meisterplan

Joonis 38. Alternatiivide vordlus kasutajamugavuse Kriteeriumi suhtes.

Pilvepdhise tarkvarana defineerisid t06 autorid tarkvara, mille puhul ettevGtte andmed ja
kasutatav tarkvara on kolmanda osapoole serveris ning selle kolmanda osapoole hallata
ja séilitada. Kohaliku serveri pdhise tarkvara olemasolu kriteeriumi hinnangud esitatakse
tabelis 43.

Tabel 43. Kohaliku serveri pdhise tarkvara olemasolu kriteeriumi hinnangud.

Missions Tool| Teamhood|Monday Silverbucket|Meisterplan
Missions Tool 1.00 9.00 9.00 9.00 9.00
Teamhood 0.11 1.00 1.00 1.00 1.00
Monday 0.11 1.00 1.00 1.00 1.00
Silverbucket 0.11 1.00 1.00 1.00 1.00
Meisterplan 0.11 1.00 1.00 1.00 1.00

Kuna kdik alternatiivsed rakendused peale Missions Tooli on pilvep8hised teenused, siis
sai kohaliku serveri pohise tarkvara kriteeriumi puhul enim plusspunkte just Missions
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Tool. Too autorid eelistasid ettevotte seisukohalt pilvepbhisele teenusele ettevotte
kohaliku serveri pohist lahendust (vt Joonis 39). Kuna tdiendatav rakendus on kohaliku
serveri pohine, siis sooviti ettevdtte poolt seda suunda hoida. Seda selle parast, et ei peaks

kogu andmestikku “ringi kolima” ja hetkel toimivaid lahendusi muutma.

[Kriteerium] Serveripohine tarkvara

( ) Anernatives O Sub-Criteria

Teamhood Silverbuched Meisterplan

Joonis 39. Alternatiivide vBrdlus serveripdhise tarkvara kriteeriumi suhtes.

Inimeste projekti kutsumise kriteeriumi hinnangud on néha tabelis 44.

Tabel 44. Inimeste projekti kutsumise vdimaluse kriteeriumi hinnangud.

Missions Tool | Teamhood|{Monday|Silverbucket|Meisterplan
Missions Tool 1.00 5.00 7.00 7.00 8.00
Teamhood 0.20 1.00 4.00 2.00 4.00
Monday 0.14 0.25 1.00 0.50 1.00
Silverbucket 0.14 0.50 2.00 1.00 4.00
Meisterplan 0.12 0.25 1.00 0.25 1.00

Inimeste projekti kutsumise kriteeriumi analtisimise tulemusena on ndha, et Missions
Tool saab esikoha. Sellele jargneb Teamhood ning Silverbucket. Monday ja Meisterplan

saavad sama tulemuse (vt Joonis 40).

Peamiseks pdhjuseks on asjaolu, et Missions Toolis saab inimesele edastada
kutsumisteate Slacki [12], mis on ettevOttes peamine ning kdige -efektiivseim
suhtluskanal. Teamhoodis on kutsumisteadet vGimalik edastada inimese meiliaadressile,
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mida ettevOtte tootajad aktiivselt suhtlemiseks ei kasuta. Silverbucket vimaldab maérata
ja kutsuda inimest rakendusesiseselt. Monday ja Meisterplan rakendustes saab vaid

maadrata inimesed rakendusesiseselt projektide juurde.

[Kriteerium] Inimeste projekti kutsumine

() Anernatives G Sub-Criteria

Joonis 40. Alternatiivide vBrdlus inimeste projekti kutsumise kriteeriumi suhtes.

Tabelis 45 esitatakse kalendrivaates projektide ndagemise ja muutmise vdimaluse

Kriteeriumi hinnangud.

Tabel 45. Kalendrivaates projektide ndgemise ja muutmise v8imaluse kriteeriumi hinnangud.

Missions Tool| Teamhood|Monday Silverbucket|Meisterplan
Missions Tool 1.00 1.00 1.00 7.00 1.00
Teamhood 1.00 1.00 1.00 7.00 1.00
Monday 1.00 1.00 1.00 7.00 1.00
Silverbucket 0.14 0.14 0.14 1.00 0.14
Meisterplan 1.00 1.00 1.00 7.00 1.00

Kalendrivaates projektide nédgemine ja muutmine on vordselt hea Missions Tool,
Teamhood, Monday ja Meisterplan rakendustes, kus on mugav erinevaid stsenaariume
ldbi méngida tédnu projekte tdhistavate kastikeste lohistamise funktsionaalsusele.
Silverbucketi poolt pakutav lahendus jaab neile kdigile alla, sest kalendrivaates antud

funktsionaalsus puudub (vt Joonis 41).
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[Kriteerium] Kalendrivaates projektide nigemine/muutmine

() Atternatives G Sub-Criteria

Missions Tool Teamhood Siilw che Meisterplan

Joonis 41. Alternatiivide vdrdlus kalendrivaates projektide ndgemise/muutmise Kriteeriumi suhtes.

Arendusiiksuse kohta statistika kuvamise kriteeriumi hinnangud esitatakse tabelis 46.

Tabel 46. Arendusiiksuse kohta statistika kuvamise vBimaluse kriteeriumi hinnangud.

Missions Tool| Teamhood|Monday Silverbucket|Meisterplan
Missions Tool 1.00 9.00 9.00 9.00 9.00
Teamhood 0.11 1.00 1.00 1.00 1.00
Monday 0.11 1.00 1.00 1.00 1.00
Silverbucket 0.11 1.00 1.00 1.00 1.00
Meisterplan 0.11 1.00 1.00 1.00 1.00

Kuna arendusiiksuse kohta statistikat Ukski rakendus peale Missions Tooli ei kuva, siis

on ka selle kriteeriumi suhtes parimaks Missions Tool rakendus (vt Joonis 42).
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[Kriteerium] Arendusiiksuse kohta statistika kuvamine

( Alternatives m Sub-Criteria

Teamhood Silverbuckef Meisterplan

Joonis 42. Alternatiivide vordlus arendusiiksuse kohta statistika kuvamise kriteeriumi suhtes.

4.5.4 Kriteeriumite tundlikkuse analits

Kéesolevas jaotises teostavad t60 autorid otsustusmudeli Kkriteeriumitele tundlikkuse

analliusi kasutades Priority Estimation Tool tarkvara [27].

Joonis 43 esitab maksumuse kriteeriumi tundlikkuse analtiusi graafikut. Kui maksumuse
kriteeriumi osatahtsust tdsta 0,07 pealt 0,24 peale, siis oleks Teamhood rakenduse asemel
sobivuselt teine hoopis Silverbucketi rakendus. Kaalude suhe teistesse kaaludesse enne
muudatus on 0,07/(1-0,07)=0,075 ja peale muudatust 0,24/(1-0,24)=0,316. Seega
maksumuse Kkriteeriumi tahtsus teiste kriteeriumite suhtes tuleks suurendada keskmiselt
0,316/0,075=4,213 korda.

Kriteerium

Maksumus

Missions Tool Teamhood Monday  Silverbucket  Meisterplan

Joonis 43. Maksumuse kriteeriumi tundlikkuse analiiiis.
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Joonis 44 esitab kasutajamugavuse kriteeriumi tundlikkuse analliusi graafikut. Jooniselt
jareldub, et kui kriteeriumi osatdhtsust tdsta 0,03 pealt 0,61 peale, siis osutuks
sobivaimaks alternatiiviks Teamhood tarkvara. Kaalude suhe teistesse kaaludesse enne
muudatust on 0,03/(1-0,03)=0,031. Peale muudatust on 0,61/(1-0,61)=1,564.
Rakendatava kriteeriumi tahtsust teiste kriteeriumite suhtes tuleks suurendada keskmiselt
1,564/0,031=50,452 korda. Selline muudatus kasutajamugavuse kriteeriumi suhtes oleks

vaga suur. Seega muudatuse tegemine ei oleks pdhjendatud.

Kriteerium

Kasutajamugavus

04 06

Weight

Migsions Tool Teamhood Monday  Silverbucket Meisterplan

Joonis 44. Kasutajamugavuse kriteeriumi tundlikkuse analiiis.
Serveripdhise tarkvara kriteeriumi tundlikkuse analtiisi esitab joonis 45, millest jareldub,

et serveripdhise tarkvara Kriteeriumi osatdhtsuse muutmine ei muuda otsustusmudeli

valiku tulemust.
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Criterion: Kriteerium

Serveripdhine tarkvara

Missions Tool  Teamhood Monday — Silverbucket  Meisterplan

Joonis 45. Serverip6hise tarkvara kriteeriumi tundlikkuse analiits.

Inimeste projekti kutsumise kriteeriumi tundlikkuse analliisi esitab joonis 46. Kui
kriteeriumi osatahtsust tosta 0,28 pealt 0,39 peale, siis oleks Missions Tooli ja Teamhoodi
jarel paremuselt kolmas valik Monday rakenduse asemel hoopis Silverbucket. Kaalude
suhe teistesse kaaludesse enne muudatus on 0,28/(1-0,28)=0,389, peale muudatust aga
0,39/(1-0,39)=0,639. Seega tuleks Kkriteeriumi tahtsust teiste kriteeriumite suhtes
suurendada umbes 0,639/0,389=1,643 korda. Kuna see mdjutaks aga paremusjarjestuselt

alles kolmandat alternatiivi, siis ei ole selline muudatus pdhjendatud.

Criterion: Kriteerium

Inimeste projekti kutsumine

Migsions Tool Teamhood Monday  Silverbucket  Meisterplan

Joonis 46. Inimeste projekti kutsumise kriteeriumi tundlikkuse analiils.

Joonis 47 esitab kalendrivaates projektide nagemise/muutmise kriteeriumit. Kui
kriteeriumi osatahtsust tdsta 0,19 pealt 0,99 peale, siis oleks Missions Tool, Teamhood ja
Monday vordsel positsioonil. Kaalude suhe teistesse kaaludesse enne muudatust on
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0,19/(1-0,19)=0,235. Peale muudatust 0,99/(1-0,99)=99. Seega kriteeriumi tahtsust teiste
kriteeriumite suhtes tuleks suurendada keskmiselt 99/0,235=421,277 korda. Sellise
muudatuse tegemine antud Kriteeriumi suhtes nii suures mahus ei oleks pdhjendatud, sest

muudatus oleks liialt suur.

Kriteerium

Kalendrivaates projektide nagemine/muutmine

04 06

Weight

Missions Tool  Teamhood  Monday — Siverbucket  Meisterplan

Joonis 47. Kalendrivaates projektide ndgemise/muutmise kriteeriumi tundlikkuse anal{iis.

Arendusiiksuse kohta statistika kuvamise kriteeriumi tundlikkuse analtitsi esitab joonis
48, millest jareldub, et arendusiiksuse kohta statistika kuvamise kriteeriumi osatéhtsuse
muutmine ei muuda otsustusmudeli valiku tulemust.

Kriteerium

Arendusiiksuse kohta statistika kuvamine

04 06

Weight

Missions Tool Teamhood Monday — Siverbucket  Meisterplan

Joonis 48. Arendusiiksuse kohta statistika kuvamise kriteeriumi tundlikkuse analiils.

4.5.5 Tulemus ja jareldused

Kdikide kriteeriumite rakendamisel osutus parimaks valikuks Missions Tool. Kdik

tlejadénud alternatiivid said enam-vahem sama tulemuse. Teistest veidi parema tulemuse
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sai Teamhood. Sellele jargnesid peaaegu vordsed Monday ja Meisterplan ning seejérel
Silverbucket (vt Tabel 47 ja Joonis 49).

Tabel 47. Alternatiivide kaalud.

Alternatiiv Kaal

Missions Tool | 0.543

Teamhood 0.15

Monday 0.107

Silverbucket | 0.096

Meisterplan 0.104

Kriteerium

) Alternatives G Sub-Criteria

Joonis 49. Alternatiivide vordlus kriteeriumite suhtes.

Kuna Monday ja Meisterplani kaalude tulemused olid véga ligildahedased, siis ei olnud ka
eelmises jaotises valja toodud tundlikkuse analtitisi kujutavatel joonistel nende jooned

koikidel graafikutel sageli véaga selgelt eristatavad (vt nt Joonis 47).

4.6 Hinnang t60 tegemisele

Ké&esoleva bakalaureusetdo kirjutamisega alustati juba 2022. aasta jaanuari 16pul ning t66
esitati 18. mail 2022. Koos tdotati vahemalt kahel (mdnikord ka kolmel) péeval nadalas,
mil kéidi ettevotte kontoris kohapeal. Igal hommikul radgiti 1abi, millega on tegeletud,
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millised probleemid on tekkinud ja millega peaks edasi tegelema. Lisaks sellele

panustasid molemad t60 autorid ka iseseisvalt todd tehes muul ajal.

Kuna t66 autorid olid juba meeskonnaprojekti aine kéigus koostodd teinud, siis sujus
koostd6 vaga hasti. Samuti hindavad mélemad autorid riihmana bakalaureusetd6 tegemist
korgelt. Erinevate probleemide tekkimisel sai omavahel arutleda ja vajadusel abi ning néu
kisida. See voimaldas jouda parima voimaliku lahenduseni. K&ik suuremad otsused voeti
Uheskoos vastu. Samuti motiveerisid meeskonnaliikmed teineteist keerulisematel

hetkedel edasi to6tama ja pingutama.

Autoritevahelise koostod koordineerimisel l&htuti eelkdige ettevdttes kasutusel olevatest
praktikatest ja autorite isiklikest kogemustest. Enim vadrtustavad t06 autorid regulaarselt

peetud koosolekuid ja tlesannete omavahel jagamist.

Koostood ettevBttega hindavad t60 autorid védga heaks. Ettevottepoolsed mentorid olid
alati valmis aitama ja oma arvamust avaldama. Kuna ka nende jaoks oli tlidpilastega
koostto tegemine esmakordne kogemus, siis oli see ka nende jaoks vaga pdnev. Samuti
vadrtustavad t06 autorid véga, et neil avanes vimalus intervjuu vormis vestelda vaga
paljude erinevate ettevotte tootajatega erinevatest osakondadest. Nii saadi ettevotte eri

osakondade t06st ronkem teadmisi ja tootajatelt eriilmelist tagasisidet.

Ka koost66d 16putd6 juhendajaga hindavad to0 autorid vaga heaks ja ladusaks. Juhendaja
andis talle esitatud kisimustele kiire ja vaga pdhjaliku vastuse. Samuti slivenes ta td6ga
seotud teemadesse suvitsi ning oli alati valmis korraldama videokohtumisi. Ta juhtis ka
téhelepanu vdimalikele kitsaskohtadele, millele t66 autorid ise ei olnud mdelnud ja tegi
ettepanekuid tekkinud probleemide lahendamiseks. Lisaks jagas ta soovitusi
allikmaterjalide osas, millele vdiks t06 Kirjutamisel toetuda. T60 autorid tunnevad, et
juhendaja sobis oma pohjalikkuse ja erialaste teadmistega kdesolevat bakalaureuset6od

juhendama.

Bakalaureusetd6 tegemiseks kulunud aega mdddeti veebirakenduse Toggl abil [31]. T66
algusfaasis  otsustati  sissekandeid  kategoriseerida.  Kategooriateks — maéaérati
dokumentatsioon, kasutajaliides, koosolek, siisteemianaliits, dppimine, &rianaltiiis ja

ulesandepdstitus. Joonisel 50 esitatakse to0ks kulunud aeg kategooriate kaupa.
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Tooks kulunud aeg kategooriate kaupa

B Dokumentatsioon B Siisteemianaltitis B Kasutajaliides Oppimine

B Koosolek m Ulesandepdistitus M Arianaliiiis

Joonis 50. Todks kulunud aeg kategooriate kaupa.

Ké&esoleva t66 tegemiseks kulus kokku 633 tundi ja 1 minut. Lii Saluvere panustas 309
tundi ja 44 minutit. Annabel Matkuri panus oli 323 tundi ja 17 minutit. TO6 autorite
hinnangul oli mélema liikme panus t66 valmimisse vGrdne ning olulise ja méérava
tdhtsusega. Kokkuvétlikult hindavad t66 autorid meeskonnasisest koostodd

suurepéraselt.

Madlema t606 autori isikliku panuse kirjeldus ja eneseanaliils esitatakse lisades 9 ja 10.

4.7 Tellija tagasiside

Tellija esindaja kirjutas: ,,Annabel Matkur ja Lii Saluvere on &ra teinud véga suure t60
ning panustanud Pipedrive’i siseste protsesside parendamisesse mitte lihtsalt tudengite
vOi praktikantidena, vaid taisvaartuslike majasiseste tootajatena. Oma praktika jooksul
labisid nad etappe, mida iga tootetiim labib, kui hakkab uusi funktsionaalsusi ehitama.
Praktika alguses olid kokkupuutepunktid mentorite ja praktikantide vahel tihedamad, aja
moddudes tegid nad tood (ha iseseisvamalt. Praktikantidele tutvustati, kuidas
Pipedrive’is t06tatakse missioonidega ning samuti spetsiifilisemalt, mis on nii tootejuhi

kui ka tootedisaineri t06 ja milliseid etappe tuleb tootearenduses labida.

Annabel ja Lii ammutasid informatsiooni juba esimesest péevast vaga Kiiresti, kisisid
asjakohaseid kusimusi ning elasid kiirelt sisse. Nad dppisid tundma ja kasutama tooriistu,

mida majasiseselt kasutatakse ning hakkasid praktiseerima iseseisvalt erinevaid
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t0ovotteid, alustades eeltdd tegemisest, probleemide defineerimisest, kasutajaintervjuude
labiviimisest ja tulemuste analtlsimisest kuni todtubade l&biviimise, prototiipide
ehitamise ja testimise ning tulemuste analtiisimiseni vélja. Kogu eelneva pdhjal sai paika,
milline saab olema loodav lahendus ning jargnes t66 arendusega. Kogu t66 on tudengid
teinud minimaalse mentorite poolse juhendamisega ja iseseisvalt ning on rddém olnud
naha nende arengut ja enesekindluse kasvu. Kui neil on tekkinud kisimusi protsesside
vOi jargmiste sammude kohta, on nad kisinud ja otsinud v@imalusi ning lahendusi, mitte
jaanud toppama v0i otsinud vabandusi. Mentorina on olnud suurim r6dm to6tada nii
organiseeritud ja iseseisvate tudengitega, kes ei oota, et tUlesanded neile ette s60detaks,
vaid loovad need endale ise. Lisaks on nad &ra teinud véga tdnuvaarse t606 ja ootan véaga

nende loodud lahenduse kasutuselevottu.

4.8 Edasine arendus

Jargnevalt toovad t60 autorid vélja millised taiendavad funktsionaalsused voiks lisada
rakenduse teise versiooni vi mida oleks stisteemi juures vaja veel tdiendada. Antud ideed
pdhinevad peamiselt kasutatavuse testimise intervjuudel ning nende kaigus saadud
tagasisidel.

= Lisaks inimeste kutsumise funktsionaalsusele vdiks lisada ka voimaluse inimese
projekti maaramiseks.

» Marguanded, teavitused.

o Saata arendusiiksuse juhile teavitus, kui uus projekt on loodud.

o Saata tootejuhile teavitus, kui keegi on projektiga liitunud.

o Saata tootejuhile marguanne, kui kolme né&dala pérast algavasse projekti
pole piisavalt arendajaid kandideerinud voi liitunud.

» Koostada kasutajatele kirjalik- voi videotutvustus uute funktsionaalsuste kohta.

» Muuta andmebaasi llesehitust - teha eraldi asukohtade ja seisundiklassifikaatorite
tabelid, et oleksid paika pandud voimalikud klassifikaatori vaartused ning
rakendusega seotud andmebaasi ei tekiks halva kvaliteediga andmeid. Lisaks
tadiendada andmebaasi vastavalt teistele jaotises 4.2 vélja toodud probleemidele.

= Arendajate kohta téiendavate moddikute kuvamine. Moddikute ndideteks on
muudatuste pulsivateks salvestamiste (commit) arv, projektides osalemiste arv,

millistes projektides on osaletud (teema jargi) jms.
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Luua projektide tdhtsuse jarjekorda panemise slsteem (korge téhtsusega,
keskmise téhtsusega, madala tahtsusega). See vajaks ka (ldiste tdhtsuse
maaramise pdhimotete koostamist ning kasutusele votmist.

Kuvada eraldi statistikat vabade eesrakenduse ja tagarakenduse arendajate kohta.
Veebilehtede ligipddsetavus ei tulnud ettevotte poolt ndudena/olulise aspektina
kordagi esile. Siiski peaks sellega slisteemi jargmiste versioonide juures
arvestama, nditeks pidades silmas, et stisteemi kasutajad vdivad olla véarvipimedad

ja seega on neil raskuseid teatud erinevate vérvide eristamisega. [64]
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5 Kokkuvote

Kéesoleva 18putdd eesmargiks oli ettevitte Pipedrive OU ettevottesisesele rakendusele
Missions Tool tdiendava inimressursside planeerimise funktsionaalsuse kavandamine,
mis vdimaldaks jalgida, kuidas on ettevGtte todtajad mingil kindlal ajaperioodil
projektidega hdivatud ning milliseks ajavahemikuks on kdige parem uut projekti

planeerida.

TG0 pohitulemusteks on kasutajaliidese kavandamine ja selle kaudu ka funktsionaalsuste

esitamine, andmebaasi analuls ja tdiendamine ning vordlus olemasolevate tarkvaradega.

LAputoo sisaldab kasutatud tdoriistade ja metoodika kirjeldust, olemasoleva andmebaasi
fhdsilist disaini Kirjeldavat mudelit koos tabelite ja veergude selgitustega, uue
funktsionaalsuse kokkuvotet kdrgtaseme formaadis kasutusjuhtudena, kasutajaliidese
disaini parimaid praktikaid ning loodud kasutajaliidest, uue funktsionaalsuse jaoks
vajalikke téiendusi olemasolevasse andmebaasi, olemasoleva andmebaasi probleemide

analutsi ning taiendatud tarkvara vordlust turul olemasolevate tarkvaradega.

TGO autorite poolt kavandatud rakenduse tdienduse ja turul olemasolevate tarkvarade
vOrdlusel Saaty meetodil e anallitiliste hierarhiate meetodil osutus kdige paremaks
valikuks loodud rakenduse kavand. Teised vOrdluses osalenud tarkvarad said
enam-vahem vordse tulemuse. Seega pakub autorite poolt kavandatud rakenduse téiendus

ettevottele suuremat véartust, kui muud sarnased turul pakutavad lahendused.

LAputdd tulemusena valmis kasutajaliidese kavand, mille sobivust testiti ka v@imalike
kasutajate peal. Samuti dokumenteeriti olemasolev andmebaas ning esitati olemasoleva
andmebaasi taiendusettepanekud vastavalt uutele funktsionaalsustele. T66 tulemusena
valminud kasutajaliidese kavand ja andmebaasi tdiendusettepanekud anti Ule
kaastulidpilastest koosnevatele arendusmeeskondadele.

T66 autorid soovitavad tarkvara edasi arendada vastavalt edasise arenduse jaotises vélja

toodud soovitustele, et saavutada parim tulemus ettevotte inimressursside planeerimiseks.
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Lisad

Lisa 1 — Lihtlitsents 10puto6 reprodutseerimiseks ja 16putoo

iildsusele kiittesaadavaks tegemiseks’

Meie, Annabel Matkur ja Lii Saluvere

1. Anname Tallinna Tehnikailikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) enda loodud teose

,.Ettevottesisese tarkvara tdiendamine — kasutajaliidese ja andmebaasi kavandamine

ning sobivuse hindamine®, mille juhendaja on Erki Eessaar.

1.1. reprodutseerimiseks 16put60 sailitamise ja elektroonse avaldamise eesmérgil, sh
Tallinna Tehnikadlikooli raamatukogu digikogusse lisamise eesmaérgil kuni
autoridiguse kehtivuse téhtaja 16ppemiseni;

1.2. Uldsusele kéattesaadavaks tegemiseks Tallinna Tehnikatlikooli veebikeskkonna
kaudu, sealhulgas Tallinna Tehnikaulikooli raamatukogu digikogu kaudu kuni
autoridiguse kehtivuse téhtaja I6ppemiseni.

Oleme teadlikud, et kaesoleva lihtlitsentsi punktis 1 nimetatud Gigused jaavad alles

ka autoritele.

Kinnitame, et lihtlitsentsi andmisega ei rikuta teiste isikute intellektuaalomandi ega

isikuandmete kaitse seadusest ning muudest digusaktidest tulenevaid Gigusi.

13.05.2022

1 Lihtlitsents ei kehti juurdepaasupiirangu kehtivuse ajal vastavalt tlidpilase taotlusele 16put6éle juurdepaasupiirangu kehtestamiseks, mis on allkirjastatud

teaduskonna dekaani poolt, vélja arvatud ilikooli 6igus 16putddd reprodutseerida tiksnes séilitamise eesmérgil. Kui 18put66 on loonud kaks vdi enam isikut oma

tihise loomingulise tegevusega ning 16putdd kaas- vai hisautor(id) ei ole andnud 16putddd kaitsvale tlidpilasele kindlaksméadratud téhtajaks ndusolekut 16putdd

reprodutseerimiseks ja avalikustamiseks vastavalt lihtlitsentsi punktidele 1.1. ja 1.2, siis lihtlitsents nimetatud téhtaja jooksul ei kehti.
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Lisa 2 — Tootoa iilesande Crazy 8’s tulemused
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Joonis 52. Ulesande Crazy 8's tulemus 2.
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Lisa 3 — Tootoas koostatud lahenduste visandid

EVERYMING IN ONE FLACE

Joonis 53. Lahenduse visandid.
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Lisa 4 — Tootoas loodud kasutaja toovoo maatriksid Miro

tarkvaras

User test Flow Matrix - calendar view

User opens. Pop-up opens,
‘mission (sihe Loy User

{sihe drags
o and drops e
calondar view canfilintha. et a1 missionboxto  saves the
twaddanew  CHAAME oo parng srave trabest .
iy mission ey opan doses sukable place mission.
awas  User open User Clickon  from e ear 5.l
engws'  Planning  clickson  mission  Jivovi, e
resaurces View Edit btn name LR ofresnaces
USeropensa jrucryants  Canmarkthe  Thenwil open The iyouwantto
B Ume siot < pop-up. mission is ot e
‘Where he sees. e where | ‘where you can ‘suitable nme.
tst of all o, wishes (0 plan filin 3l the created slot you can
missions (i S amission misiondetas  and saved dragit arcud
— — — ~— —
UserclISTN  yger filsinall  Bassdonneess  User chooses User User saves
e the e the besttime. checks mission
jriscil dataforthe  pevmmme  fostrtthe evenything  withbest
Sy mission e msion mission up dates
User dlicks popup Users fills ser fills User picks User
‘Add mission’ mission team with free start.
ncaendsr  OPENS related persons time from SAVES
view with form data heisheknows  suggestions  Mission
~— — — ~— - —
Ueropens | s | mdmas  Smiegmsen LTS New
calerddar! | | i | Sememnd. | NC e mission .
o v ol e
view gl mussideah  planning vew e isready!

Joonis 54. Kasutaja tdovoo maatriks kalendrivaate jaoks.
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User test Flow Matrix - inviting people

ML hits the
“send nvtes”
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Mission Invite o ST TEPORR  the’invite®  havebeen
Details View btn send
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Clicks on Fills all Getsakstof e
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—_ — ————
User. Users sends.
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o dickson - (seniority, persors. he/she wants Sermgingt
dewalsview 00 roleetg  mawnng fier toinvite Foipilady
— — — — — ~—

Joonis 55. Kasutaja td6voo maatriks inimeste kutsumise jaoks.
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Lisa 5 — Tootoa tulesande Storyboarding tulemused esitletuna

Miro tarkvaras

(1§

fields:

— I : - Needed

Joonis 56. Kalendrivaate visualiseerimine.

Joonis 57. Inimeste kutsumise vaate visualiseerimine.
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Lisa 6 — Kasutatavuse testimise stsenaariumi niide

Please imagine that you are a product manager.
You have to plan resources for your future mission. You land on the Mission Tools page. What would be the first step for you? Where
would you start?

Now you have landed on the other page. Imagine that you are working in a TRIBE 1.
Where would you click next?

Now you have reached the main resource planning page.
What information do you see here? Please describe.
Can you say who exactly is on a mission named Mission 27 - tuleb vaade, kus inimeste list.

Now is your job to add a new mission on this page (to the Mission Tool).
How would you do that?

Please describe what you see here?

After filling the mission details you would like to add a date for it as well.
What do the grey striped parts mean to you?

And now please save your work.

Can you say what has changed in this view?
Where can you see your new added mission?

As a busy PM you accidentally put the wrong location to the mission you just created. Instead of Tallinn you would like to add Tartu.
Please find a way to edit your mission.

Now please change the location from Tallinn to Tartu and save your work.

Now as you have filled your mission’s details with correct information you would like to invite developers to participate in your mission.
How would you do that?

What would be the indication/button/... for you to add/invite someone to a mission?

If you want to invite people to a concrete mission, how would you do that?

Now please describe what you can see here.

How can you get more information about Person2? In which missions he/she has participated?
Select 3 people for whom you would like to send out invites to participate in your mission.
Now please check the automatically generated text. Is there anything you would like to add?
Confirm the invites.

Now you discovered that you would like to start your mission a week later.
How would you change mission dates in that calendar view here?

Please move your mission starting date one week forward.

And now save your work

Thank you, you completed your task!!
It was very helpful for us, thank you!!
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Lisa 7 — Naide kasutatavuse testimise koondatud markmetest

TASK 4 & 5- ADD MISSION

ble?

vadrtused ilma
dropdownita
akki?

alguses. Draftis ei tea
weel asju. In
preparation on
rohkem infot. Loon
drafti, et dokumenti

infot hakata koguma.

arendajat 2 Tribest.
Locationit peaks
olema wiimalik
valida mitu.
Duration in weeks
on hea maiste.

.
Mitte draftiks
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kohapeal?
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vaadata.
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back-end jaotus.
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tditma.

Did (s]he Tahaks drag and | Drag and dropib. Drag and dropib. Drag and dropib. Drag and dropib. Drag and dropib.
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Vibibolla tahab
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kohta
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itlustada kdigega,
et iihes kohas on)
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Lisa 8 — Arendajatele esitatud detailsed selgitused

kasutajaliidese kohta

1.
2.

4.

“Loaned out” calendar view (was described in details previously in MVP proto)
“People” calendar view (was described in details previously in MVP proto)
3. ADD MISSION

[

[ ]

“+" button on calendar view near the Missions that leads to “create new
mission” page
In the “create new mission” page it is possible to

= Write mission name (required field)

m  5Select one tribe (by default value is selected)

m  Select one/multiple location(s)

m  5Select Duration in Weeks

m  Select status (draft, in preparation, in progress, finished etc)
(required field)

m  Insert Dev team size (required field)

m Insert Frontends and Backends number

m  Write description

It is possible to see the calendar view in weeks
In the calendar when there are not enough developers (based on criteria
inserted above) the weeks are marked with grey stripes.

m Hovering on grey stripes shows the message “Not enough
developers”

By default in the calendar is selected first possible time slottorun a
mission, which is marked with a green box
It is possible to dragédrop the green box to a suitable place.

m |tispossible to drag&drop the box to a place where there are not
enough developers (itis just a reminder for user that there is not
enough people)

m By dropping the dates and weeks are shown above the calendar.

It is possible to cancel the window/mission creating
It is possible to save and publish the work (after saving, the snackbar
appears that the mission has been created)

m  MNew mission with added details should be added to the database

m  Mew Confluence page should be added based on details

EDIT MISSION

On the main calendar view there will be an “edit” button next to every
mission on the calendar. It is shown as a pencil and it appears by hovering.
Itis possible to edit
m Mission name (required field)
Tribe
Location
Duration in weeks
Status (required field)
Dev team size (required field)
¢ Frontends
¢ Backends
m Description
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[N ]

-

m Dates in calendar view (again drag/drop possibility and all criterias
that are listed in “create new mission” section)
It is possible to cancel activity
It is possible to save and publish work (after saving, the snackbar appears
that the mission has been edited)
m  Mission with edited details should be updated in the database
m Confluence page should be edited and updated based on details

5. INVITE PEOPLE
# People invite button near a certain mission that leads to “Invite people to

mission” page

& (nthe “Invite people to mission” page there are:

L ]

L ]

[N

Searchbar, that allows to search person by name, role, level, location
Filtering (multiple selection) by availability (only available engineers,
all engineers), position (frontend, backend, full stack, devops etc),
level {junior, mid, senior), tribe, location (possible to select
one/multiple], prefilled with the Tribe the planner is from
Clicking on a certain person in the list opens a modal with Person
information and Persons previous Mission History and Pipedrive
History

Invite message box with prefilled text

Possibility to select one/multiple persons to send Slack invites to

It is possible to cancel the work/window

It is possible to send invites as separate messages in Slack to selected
people.

[

[§]

[§]

[§]

6. EDIT CALENDARVIEW (dragédrop)

[¥]

[

%]

In the upper right page in the main calendar view there is an “Edit calendar”
button that activates the possibility to drag and drop (change) the mission
dates.

When this possibility is activated missions are coloured green

It is possible to drag and drop the bar to the selected weeks and save the
new dates

All the Tribe statistics changes automatically according to the new dates
Itis possible to drag a mission to a place where the “available for missions”
number in the statistics section goes negative as well.

If the “available for missions” number is ==1, colour behind it goes red
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Lisa 9 — Annabel Matkuri panuse Kirjeldus ja eneseanaliiiis

Ké&esolevas jaotises annan omapoolse hinnangu meeskonnas t60 tegemisele ja ulevaate

enda panusest t60 teostamisel.

T6O kaasautoriga otsustasime, et soovime mdélemad osaleda t66 kdigis etappides, et
vOimalikult palju ise proovida ja katsetada ning uusi teadmisi omandada. Kokku kulus
minul to6 tegemisele 323 tundi ja 17 minutit, mille jaotumist kategooriate vahel on néha
joonisel 58. Enim aega kulus dokumentatsioonile, kasutajaliidese kavandi tegemisele
ja susteemianaliisile. Ka dppimisele kulus péris suur hulk aega, sest t60 kéigus tuli

omandada uusi teadmisi ja oskusi.

Annabel Matkuri t66ks kulunud aeg kategooriate kaupa

B Dokumentatsioon M Siisteemianaltts B Kasutajaliides Oppimine

B Koosolek m Ulesandepiistitus M Arianaliiiis

Joonis 58. Annabel Matkuri todks kulunud aja jaotus.

Koikides t60 etappides panime kaasautoriga (ja ettevottepoolsete mentoritega) alguses
paika sihi, milleni jduda soovisime. Arutasime peamised probleemsed kohad l&bi ning
jagasime omavahel t60 voOrdselt dra. Koos t00 kaasautoriga osalesime nii nduete
kogumisel, todtubade labiviimisel ja kokkuvotete tegemisel kui ka kasutajaliidese
kavandi loomisel vordselt. Kasutajaliidese kavandi kasutatavuse testimisel vahetasime
omavahel pidevalt rolle — kord oli (ks intervjueerija rollis ja teine tegi detailseid
markmeid, teinekord vastupidi. Kasutajaliidese kavandi loomisel |&htusime
kasutajaliidese disaini parimatest praktikatest, mida kirjeldasime ka t66 Kirjalikus osas.
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Kuna ettevotte prioriteediks oli saada meie kaest vdimalikult kiiresti kasutajaliidese
prototulip, mida arendajatele tile anda, siis alles kasutajaliidese valmimise jarel alustasime
olemasoleva andmebaasi dokumenteerimisega. Jagasime kaasautoriga andmebaasi
registriteks. Minu (lesanne oli registrite kohta joonised luua ja andmetabelid
dokumenteerida (andmetabelite veergude nimed, tliubid ja definitsioonid). Lisaks sellele
kirjeldasin loodud kasutajaliidese kavandit. Kaasautoriga koos mdotlesime valja, milliseid
andmebaasi muudatusi on vaja teha, et kavandatud kasutajaliidest saaks andmebaasi
pdhjal realiseerida. Peale muudatuste vélja moétlemist Kirjutasin vajaliku SQL lause ja
koostasin uuenenud andmebaasi fudsilise disaini joonise ning dokumenteerisin lisatud

uue tabeli.

Andmebaasi struktuuri loomise MySQL lausetest PostgreSQL jaoks mdeldud lausete
saamiseks kasutasin vastavat tarkvara ning kéivitasin loodud laused likooli dppeserveris.
Andmeid seal loodud tabelitesse lisada ei olnud vaja. Loodud andmebaasi pdhjal saime
oppeaine “Andmebaasid II” tarbeks loodud siisteemikataloogi-pdhiste kontrollparingute
abil tuvastada v@imalikke andmebaasi Ulesehituses leiduvaid probleeme. Pérast tiheskoos
stisteemikataloogi-pdhiste péringute tulemuste anallisimist jagasime olemasoleva

andmebaasi probleemide suvitsi uurimise omavahel taaskord vordselt &ra.

Loodud vahendi vordlust olemasolevate vahenditega (kokku neil vahendit) teostasime
samuti pdhimdttel, et mdlemad meeskonnaliikmed osalevad v@rdselt. Seega uurisime
mdlemad kahte tarkvara slvitsi. Saaty meetodil olemasolevate tarkvarade sobivuse
analutsimiseks arutasime kaasautoriga esmalt labi, millised hinnangud tuleks erinevatele
kriteeriumitele ja alternatiividele anda. Saaty meetodi teooriaga tutvumise ja Priority
Estimation Tool tarkvara vahendusel Saaty meetodil valiku tegemise eest vastutasin

mina.

Koige rohkem meeldis mulle kasutajaliidese kavandamise protsess — sellele eelnenud
to6tubade labiviimine, ettevotte tootajatelt kasutatavuse testimise kdigus tagasiside ja
sisendi kogumine ning saadud informatsiooni pohjal uue lahenduse valja motlemine.
Kuna ma ei olnud varem Figma tarkvara ja kasutajaliidese loomisega kokku puutunud,
siis oli see alguses keeruline ja dppimine vottis aega, kuid Opetas palju. Ka riihmatétga
jaan ma véga rahule ja arvan, et meeskonnana I6putddd teha oli dige otsus. Planeerisime
aega hasti ja jagasime ulesandeid vordselt. Omavahelisi probleeme ei tekkinud ja t60

sujus véga hasti, mélemad liikmed taitsid kohusetundlikult neile méé&ratud tlesandeid.

134



Kdige keerulisemaks osutus olemasoleva andmebaasi dokumenteerimine, eelkdige
andmevéljade defineerimine. Esmalt oli keeruline leida ettevottes isikut, kes oskaks
konkreetse andmebaasi kohta detailset informatsiooni jagada. Samuti selgus hiljem, et nii
mdndagi tabelit andmebaasis enam ei kasutatagi. Onneks oli siisteemianaluiiisi teostamisel
“Andmebaasid I dppeainest palju kasu. Kuna olemasolev andmebaas oli loodud MySQL
andmebaasisusteemis ja ma ei olnud konkreetselt sellega varem kokku puutunud, siis tuli
ka selle andmebaasisiisteemi eripérade ja slintaksiga ennast kurssi viia. Kasutajaliidese
loomine véttis samuti palju aega, kuid oli vaga pdnev ja arendav. Onneks saime abi ka
ettevOtte disainerilt. Minu arvates voiks ariinfotehnoloogia dppekavas olla dppeaine, mis
annaks baasteadmisi kasutajaliidese kavandamisest, realiseerimisest ja testimisest, sest
sageli oodatakse ka analliltikutelt ja projekti/tootejuhtidelt esmase kasutajaliidese

loomist ja valideerimist.
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Lisa 10 — Lii Saluvere panuse kirjeldus ja eneseanaliiiis

Loputoo tegemisel tapseid rolle ei jagatud, paljusid tlesandeid tehti koos voi siis jaotati
tegevused &ra suurema ulesande sees. Seega oli véga huvitav osaleda projekti kdikides

etappides ning palju uut ja huvitavat juurde Gppida.

Kokku kulus minul projekti tegemisele 309 tundi ja 44 minutit. Jooniselt 59 on ndha
tdpsem jaotumine protsentuaalselt kategooriate kaupa. Koéige enam kulus aega

dokumentatsiooni, stisteemianaltiusi ning kasutajaliidese kavandi loomisele.

Lii Saluvere t66ks kulunud aeg kategooriate kaupa

B Dokumentatsioon B Stisteemianaltitis B Kasutajaliides Oppimine

H Koosolek m Ulesandepiistitus M Arianaliiiis

Joonis 59. Lii Saluvere tooks kulunud aja jaotus.

Nouete kogumist ja vBimalike kasutajate ootuste selgitamist tegime kaasautoriga koos,
mdlemad vordselt panustades. Lisaks oli minu tlesandeks ka kasutusjuhtude kirjutamine.
Taiesti uueks kogemuseks minu jaoks oli t6é6tubade korraldamine ning labiviimine.
Valmistasime t0otoaks ette vajalikud materjalid ning koostasime Miro Boardile
ulesannete pohjad. Tootubades viisime labi erinevate Ulesannete lahendamist ning kuna
to6tubasid korraldasime kaasautoriga koos, siis oli meil Glesannete kaupa dra jaotatud,

millist Glesannet keegi labi viib.

Kasutajaliidese kavandi loomiseks kasutasime tarkvara Figma, millega ma ei olnud
varasemalt kokku puutunud. Seega kulus palju aega tarkvara ning selle funktsionaalsuse
tundma Gppimiseks. Kasutajaliidese loomisel ldhtusime ka kasutajaliidese parimatest

praktikatest, millest oleme lahemalt kirjutanud ka k&esolevas 16putd6s. Kasutajaliidese
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kavandi loomises osalesid mdlemad t06 autorid vordselt. Kasutajaliidese kavandi
testimise intervjuusid viisid t60 autorid labi samuti koos, kord oli ks intervjueerija rollis

ning teine protokollis, teinekord vastupidi.

Andmebaasi dokumenteerimiseks jagasime kdigepealt andmebaasi registriteks. Minu
ulesandeks oli intervjueerida ettevOtte toOtajat, kes oskas tapsemalt anda infot
andmebaasi andmevaljade sisu kohta, ning selle info pdhjal dokumenteerisin algselt
andmebaasi tabelite veeru nimed, veeru tulbid ning definitsioonid. Koos kaasautoriga
tdiendasime me seda tabelit jooksvalt. Samuti koostasin andmebaasi tabelite
definitsioonid. Lisaks mdotlesime koos kaasautoriga vélja, milliseid andmebaasi disaini

muudatusi on vaja teha, et see toetaks meie kasutajaliidese kavandi funktsionaalsust.

“Andmebaasid I1” aines kasutusel oleva siisteemikataloogi-pdhiste kontrollparingute abil
tuvastasime olemasolevas andmebaasis vdimalikud probleemid ning koostasime
pdhjaliku analulsi. Vastav t00 oli kaasautorite vahel jagatud vordselt ning mdlemad said

erinevaid probleeme pdhjalikumalt analitisida.

Vordlust olemasolevate tarkvaradega tegid t60 autorid samuti vordses mahus, kumbki
uuris pdhjalikumalt kahte turul pakutavat tarkvara. Lisaks kasutasime tarkvarade
vordlemiseks ka Saaty meetodit, millega ma ei olnud eelnevalt kokku puutunud ning oli
vaja lisaks teooriat juurde dppida. Samuti tegime koos kaasautoriga Saaty meetodi juurde

ka tundlikkuse analiiisi.

Meeskonnatto sujus hasti, ajaliselt oli kdik hasti planeeritud ning tlesanded said vastavalt
kokkulepetele taidetud. Samuti sai Gihiselt teemasid arutada ning keerukamate tlesannete
puhul teise ké&est ndu kusida.

Meeldis see, et projekt oli vdga mitmekesine, sai 1abi viia nii to6tubasid, kui kasutatavuse
testimise intervjuusid, teha andmebaasile po6hjalikku analiitsi, analtisida turul
pakutavaid tarkvarasid ning luua ettevotte vajadusele vastav kasutajaliidese prototiilp.

Kdik Uhte eesmarki téitvad tegevused, kuid samas nii erinevad.
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