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LUHIKOKKUVOTE

Eesti on tuntud nii digiriigina kui ka e-tervise arendava riigina, see omakorda muutub
kiiberpetturitele maitsvaks suutdieks. Olukord kiiberruumis on jitkuvalt kasvutrendis. Antud
bakalaureusetdd eesmaérgiks on vélja selgitada reaalne olukord, kuidas tervishoiuteenuse osutajad
on valmistunud kiiberriinnakuteks ning vilja tuua ja soovitada konkreetseid meetmeid nende
valmisoleku parandamiseks. T66 keskendub vaktsineerimisprotsessile ja selle tarneahelale.
Kéesoleva t60 probleemina on sOnastatud, et tarneahela ndrgim lili on inimene, madal
turvateadlikkus ja ebapiisavad koolitused ning nduetekohaste turvameetmete puudumine voivad
organisatsioonile kaasa tuua tosiseid tagajirgi. T60 eesmérgi saavutamiseks tdidab autor jirgmised
iilesanded: kaardistab vaktsineerimisprotsessi, toob esile voimalikud riskid ja vordleb erinevate
meditsiiniasutuste valmisolekut. T60 teostamiseks on valitud kvalitatiivne uurimismeetod. Autor
viib 1dbi 5 pool-struktureeritud individuaalset ekspertintervjuud.  Intervjuude tulemuste
analiiisimiseks valib autor kombineeritud meetodi: vaktsineerimisprotsessi teema-analiiiisi

visualiseerimiseks kasutatakse BPMN-i keelt, tulemuste vordlemist ja AS IS TO BE tehnikat.

Uuringu tulemusena valmib vaktsineerimisprotsessi kaardistus, riskide kaardistus ning
turvameetmete liihililevaade. Vastuseks piistitatud t06 eesmérgile toob autor vélja, et moned
organisatsioonid valmistusid hésti, moned halvemini, moned ei ole iildse valmistunud.

Tervishoiuorganisatsioonide tarneahel on tihedas soltuvuses teiste teenustest ja teenuseosutajatest.



Vaktsineerimiseprotsess vajab optimeerimist ja automatiseerimist. T60 tulem annab sisendi

muudatuste sisseviimiseks organisatsioonide infoturbevoimekuse juhtimise planeerimises.



