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1 Sissejuhatus

Kéesoleva 10putdd eesméirgiks on luua ja integreerida interaktiivne turunduskampaania

mall ettevotte Adact platvormile.

Adact on Eesti drilt drile tarkvara kui teenus startup, mis pakub platvormi, kus on véimalik
kokku panna erineva kontseptsiooniga mangustatud turunduskampaaniaid ilma lédhtekoodi
kirjutamata. Antud kampaaniatega on vdimalik kampaania koostajal koguda analiiiitikat,
loosida vélja auhindu ja tosta klientide brianditeadlikkust. Adact sai alguse 2020. aasta

jaanuaris ja on tdnaseks paevaks kaasanud 790 000 euro ulatuses investeeringuid.

Vajadus antud tarkvara jirele tuleneb ettevotete soovist luua interaktiivseid
turunduskampaaniaid. Vottes arvesse Adact’i meeskonna kogemusi antud valdkonnas kui
ka arendus tavasid voib turunduskampaania loomine maksta ettevottele alates 5000 eurost
kuni 50 000 euroni. Selline projekt vdib votta kuid ja suure tdendosusega ei kasutata

lahendust tulevikus uuesti.

Adact on loonud iile kolmekiimne interaktiivse turunduskampaania malli, mille disaini ja
loogikat on vdimalik muuta 1dbi kasutajaliidese ning integreerida oma kodulehele voi
suunata Idppkliente Adact’t maandumislehele. Vilja toodud punktide tottu on Adact’i
stisteemi lihtsamaid kampaaniaid vdimalik koostada paari tunniga, mida on ka ndhtud

olemasolevate Adact’i klientide pealt.

Peale selle on Adact’i klientidel ligipdds enda koostatud kampaaniate analiiiitikale ja
seadetele reaalajas, mis vOoimaldab teha korrektuure vastavalt sellele kuidas kampaania
toimib. Enamik Adact’i kliente kasutavad kampaaniaid kiilastajate analiilitika kogumiseks,
mida on vdimalik teha ldbi registreerimisvormi, mis pakub palju erinevaid voimalusi ja

valju.

Adact’i tarkvara on iiles ehitatud nii, et kdik kampaania tiiiibid jérgivad koikehdlmavat
loogikat kampaania loomisest kuni analiilitika kogumiseni. Seetdttu peab uus kasutusse
voetud kampaania tiilip olema vodimalikult sarnane nii UX’i ehk kasutajakogemuse

vaatenurgast kui ka kditumise poolest lilejdénud siisteemile.



Kéesoleva bakalaureusetod raames lisatakse Adact platvormile uus mall, mille
kontseptsioon on kogukonnavdistlus. Antud kampaaniatiilipi on Adact’i klientide poolt
korduvalt ndutud. Kuigi sarnaseid malle eksistreerib iliksikutel CMS platvormidel (nt
Wordpress), siis esiteks ei looda kdiki brindi veebilehti Wordpress’is. Teiseks puudub
enamikel pistikprogrammidel voimalus koguda ulatuslikku analiiiitikat kampaania
kiilastajate kohta. Isegi kui koik eelnevad kriteeriumid on kaetud, ei pruugi potentsiaalne

pistikprogramm katta Euroopas ndutud GDPR ndudeid.

Too kontekstis loodud kampaaniatiiiip ei loo mitte ainult uut interaktiivset kampaaniat
Adact’1 klientidele kasutamiseks, vaid laiendab ka olemasolevate Adact’1 siisteemide tildist

loogikat ja voimalusi.
1.1 Taust ja probleem

Kogukonna viljakutsed on olnud suur osa ettevotete turundustegevusest. Selliseid
kampaaniaid ei kasutata mitte ainult turunduseks, vaid ka suhtlemiseks ettevotte jilgijate

vahel, voimaldades publikul osaleda otsuste tegemisel voi levitada sonumit.
Niited kogukonna vdistlustest:

1. Kaubamairgiga Taffel seotud ettevote 101 turunduskampaania, kus osalejad said iiles
koostada oma disaini disaini ja maitse uue kartulikrdpsu sordi jaoks. Osalejad said
hiljem hailetada oma lemmikdisaini ja maitse poolt, kampaania 10ppedes voitis enim
hiili saanud postituse omanik endale auhinna. Samuti tehti kampaania voitnud disaini
ja maitse jargi uus kropsupakk, mis joudsid hiljem poodidesse. [1]

2. Kanepi vald koostas oma kodulehel kampaania, kus osalejad héiletasid uue valla
stimboolika iile. [2]

3. Euroopa Parlament teeb iga aasta septembris joonistamise voistlusi esimese klassi
Opilaste seas, kus teemaks on Euroopa Parlamendi tegevused. [3]

4. Postimees Grupp on korraldanud kampaaniaid, mille kontseptsiooniks on joonistamise

voistlused, millega iiritatakse poorata tdhelepanu iihiskonna probleemidele.



Pérast intervjuud kahe selliseid kampaaniaid loonud organisatsiooniga (Powerful
Marketers, Pohjamaade Ministrite Noukogu) olid selliste kampaaniate loomisel vilja

toodud peamised probleemid jargmised:

Keeruline oli kasutama oppida kolmanda osapoole tooriistu

Kadik intervjueeritavad mainisid, et selliste tarkvarade voi pistikprogrammide kasutamine
oli keeruline ja pakkusid vdhe voOimalusi erinevateks disainideks. Molemad
intervjueeritavad litlesid, et l0ppkasutajatel oli keeruline laadida pilte kampaaniasse
teistele hindamiseks. Seetdttu loobuti funktsionaalsuse kasutamisest ja paluti kampaania
kiilastajatel saata sisu emailile, parast mida pidi kampaania koostaja lisama kisitsi antud

sisu kampaaniasse.
Mure GDPR-i pérast

Kuna kasutatud pistikprogrammid ja tarkvarad olid USA nduete pohised, ei kisitletud
GDPR-i ootuspdraselt, mis omakorda tekitas 10ppkliendile riski osalejate isikuandmete
tootlemisel. Andmed ei olnud korralikult kriipteeritud ning osalejate isikuandmetele oli

potentsiaalselt voimalik ligi pddseda.
Soovitud voogu ei olnud voimalik saavutada

Klientidel olid vdistluste korraldamiseks erinevad nduded ja {iikski saadaolevatest
vOimalustest ei hdlmanud kdiki ndutavaid kasutusjuhtumeid. Kdige levinumad mured olid
seotud andmete kogumisega osalejatelt, kes soovinud sisu iiles laadida vaid ainult

héiailetada.

Kui Adact soovib sellist kampaania tiilipi oma platvormile lisada, on selge, et see peab
katma enamiku erinevatest kasutusjuhtudest ja looma vdimaluse kaasata enamiku

vOimalikest funktsionaalsustest.



1.2 Metoodika

Klientide soovide moistmiseks viisin 1dbi intervjuud erinevate organisatsioonide ja
ettevotetega, kes olid selliseid kampaaniaid varem kasutanud. Intervjuude pdhjal olen
nende modtted ja soovid kokku kogunud ja neid vorrelnud Adact’i olemasoleva tarkvara
lahendusega. Klientide tagasiside voOimaldas mdista, milline on Adact’i platvormi
tdiendava arendamise ulatus ja kui palju vajalikke funktsionaalsuseid saab olemasoleva

Adact’i tarkvaraga katta.

Koiki Adact’i silisteemi lisatavate funktsionaalsustega peab arvesse voOtma, et antud
muudatust oleks vdimalik kasutada ka teistes uutes kampaaniates, kui antud vajadus
tekiks. Samuti ei tohi lisatavad funktsionaalsused muuta Adact’i siisteemi iilemééra

keeruliseks.
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2 Analiiiis

Kéesolevas peatiikis analiilisitakse olemasolevat Adact’i siisteemi ja t60 raames tehtavat
kampaania malli. Analiilis annab arusaama sellest, mis uusi funktsionaalsuseid on vaja

Adact’i siisteemi lisada tehtava kampaania raames.

2.1 Adact’i siisteem

Stisteemil Adact on erinevad kampaania tiilibid voi mallid, mis jagunevad suures osas

jargmiselt:
Kiisimustiku tiitipi kampaaniad

Sellised kampaaniatiitibid on loodud kasutades valdavalt React.js teeki ning on
keskendunud sellele, et kampaania koostaja saaks 10ppkasutajatele teatud informatsiooni
(kas teksti voi pilti) esitada ning osalejad annavad oma panuse valikuid tehes. Sellised

kampaaniatiiiibid on nditeks erinevad kiisimustikud, isiksuse test, battle, swipe game, jne.
Mingupohised kampaaniad

Selliste kampaaniate kontseptsiooniks on intuitiivsed mangud, mis on brinditud kasutaja
disaini ja kaubamairgi jargi. Enamik mainituid ménge on ehitatud Phaser3.js raamistikule.
Phaser3.js raamistik on iiles ehitatud WebGL renderdajale, mida kasutatakse enamasti 3D

ja 2D graafiliste animatsioonide nditamiseks veebibrauseris.
Loteriitiilipi kampaaniad

Antud kampaania tiiiibid on enamjaolt iiles ehitatud Phaser3.js raamistikule. Antud
kampaaniad keskenduvad auhindade vélja jagamisele, nende mingude idee on ndidata
1oppkasutajale voidetud auhinda mingu siseselt. Sellised kampaaniatiiiibid on niiteks

onneratas, advendikalender, Open the box, Scratchcard.
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Interaktiivsed videokampaaniad

Videokampaaniad sarnanevad oma olemuselt kiisimustiku tiilipi kampaaniatele, kuid antud
kampaaniatesse on lisatud videod. Kontseptsiooniks on video vaatamine ja kiisimustele
vastamine. Antud kategooriasse kuuluvad Video Trivia, Multiple Video Trivia ja Hotspot.

Videote mangimiseks ja hoiustamiseks on kasutuses Vimeo platvormi.

Koikide mingukategooriate analiilisi jérgi saab selgeks, et bakalaureusetod raames tehtav
kampaania ei sobi iihtegi olemasolevasse kampaaniasse, sest iikski olemasolev kategooria
el oma voimalust kampaanias kasutada 10ppkasutajate lisatud sisu. Selle tottu on vaja luua

Adact’1 uus kampaaniate kategooria.
2.1.1 Kampaania koostamine Adact’i siisteemis

Antud peatiikis kisitlen liksikasjalikumalt kodigi erinevate kampaania tiilipide koostamise
voogusid ja protsesse, et mdista, kui palju olemasolevaid protsesse saame uuesti kasutada

ja milliseid osasid tuleb modifitseerida.

Igal Adact’i kliendil on vdimalik koostada kampaaniaid. Iga kampaaniatiiiip koosneb alati
‘méingust’ ja limbritsevast maandumislehe sisust, mis kuvatakse enne ja parast mangu
nditamist. Kampaania iilesseadmisel peab valima soovitud kampaaniatiiiibi. Kampaania

koostamine on jagatud nelja alamlehte: mdng, auhinnad, maandumisleht, seaded.

Mingu iilesseadmine vastab valitud kampaaniatiitibile. Selle tottu on kampaania mingu

ilesseadmine igas kampaaniatiiiibis erinev ja spetsiifiline méngus kasutatavatele véljadele.

Mingude seaded on jagatud kahte sektsiooni - reeglid ja visuaalid. Visuaalide seadetes on
vOoimalik muuta méngu vélimust etteantud véljade kaudu. Samuti on antud sektsioon

erinev igas mingus.

Mingudes, mis on tehtud kasutades ainult React.js teeki, saab muuta visuaalide sektsioonis
erinevaid vilju, mis mdjutavad enamasti mangu sees olevaid CSS véairtuseid. Néiteks on
voimalik vahetada virve, fonte, animatsioone ja tekste. Phaser3.js raamistikule tehtud
mingudes on visuaalide poolest tunduvalt vihem muudetavaid vélju, sest antud méngud

kasutavad valdavalt pilte, mida Adact’i kasutaja peab iiles laadima.
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Mingude reeglite sektsioonis on vdimalik muuta niiteks méingu kestvust ja mingu
eesmérki. Mingud, kus ei ole kasutatud Phaser3.js raamistikku, on vordlemisi lihtne iiles
seada, sest antud mingudes ei ole palju viirtuseid mida muuta ja antud méngud on

lihtsama kontseptsiooniga.

Auhindade seadistamise lehel on voimalik midrata kampaaniale auhindu, mis on jagatud
kahte kategooriasse: ‘vahetud’ ja ‘loosimise’ auhinnad. Samuti on antud lehel auhindade
voitjate tabel ja email-ide seadistamine, mida kasutatakse vditjatele auhindade teavituste

saatmiseks.

Vahetute auhindade mote on premeerida kampaania kiilastajat kohe pérast kampaania
méngu osa 10petamist juhul kui teatud kriteerium on tdidetud. Niiteks on vdimalik anda
igale kampaania 10petajale auhind vdi seadistada auhinnale punktipiirang, millega ei
madrata kampaania 10petanud mingijatele auhinda, niiteks kui ei ole joutud vajaliku
1opptulemuseni. Loosimismingudes peab mddrama auhindadele voiduprotsendi, mille

kaudu loositakse auhind vilja.

Loosimise auhindasid kasutatakse enamasti kampaania ldppedes, kus koikide kiilastajate
vahel loositakse vélja valitud kogus auhindu. Voitmise kriteeriume on voimalik ka lisada,

kusjuures voidu kriteeriumiks voivad olla néiteks 10ppskoor vdi midngimise aeg ja paev.

T66 raames tehtav uus kampaaniatiilip ei too antud alalehte uusi muudatusi, kuna kdik

vajalikud nduded on voimalik katta olemasoleva siisteemiga.

Kampaania seadedete leht on jagatud kolme kategooriasse - iildised, turundus ja skriptid.
Skriptide alalehte kasutatakse kampaania body ja head HTML elementidesse skriptide
lisamiseks. Antud funktsionaalsust lubab klientidele lisada kolmanda osapoole scripte
kampaania analiilitika kogumiseks niiteks Google analytics gfag. Turunduse alamlehel on
voimalik seadistada, kuidas antud kampaania vélja ndeb kui Idppkasutaja peaks seda
jagama sotsiaalmeedias. Uldistes seadetes on vdimalik muuta kampaania iildisemaid

sdtteid nagu nditeks kampaania kestus, keel ja olek.

Kampaania seaded on kattuvad igal kampaaniatiiiibil mille tottu ei ole antud t66 raames

vaja antud alamlehte muuta.
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Maandumislehe seaded on jagatud kolme alamlehte - tagataustad, sisu, muu. Tagatausade
alamlehel on vdimalik muuta kuidas hakkab kampaania maandumisleht vélja nidgema niiteks
mobiili ja suuremate ekraanide tagataustad, maandumislehe sisu ja animatsioonid. Muu alamlehes
saab disainida erinevaid hiipikaknaid, mida vdidakse kampaania véltel 10ppkasutajale néidata.
Niiteks edetabel, kampaania tingimused, privaatsus poliitika jne. Sisu alamlehes on vdimalik
muuta kampaania struktuuri, muutes méangu véliste lehtede jarjekorda ja sisu. Méngu vilised lehed
on jaotatud viieks - ‘Start’, ‘Extra’, ‘Results’, ‘End’ ja ‘Expired’. Maandumislehe lehtedest on

voimalik koostada erinevaid kombinatsioone lehtede jarjekorda muutmata, mida on véimalik niha.

Registreerimis
vorm
('Start' leht)

méngu
Mang tulemuste leht ——
('Results’ leht)

Konfarmatsioon
(‘Extra’ leht)

Kampaania 16pp
(‘End' leht)

A J

e

Joonis 1. Kampaania maandumislehe lehtede jarjekord

Igale maandumislehe lehele on vdimalik lisada ja muuta oma visiooni jargi erinevaid elemente:
nupp, tekst, pilt, registreerimisvorm, sotsiaalmeedia ikoonid, jne. Enamik nendest on olulised

kampaania disainielemendid ja selle tdttu ei ole antud t66 raames olulised.

To66 raames on koige asjakohasem registreerimisvormi element, kuhu saab lisada erinevaid vilju,
mida peab kampaania kiilastaja tditma. Véljad jaotuvad jargmiselt: email, telefoninumber, nimi,
tingimused, privaatsuspoliitika, edetabeli nimi, jne. Koik lisatavad viljad on kas tavalised

tekstivéljad voi markeruudud.
2.2 Analiiitika

Iga Adact’i kampaania kogub analiiiitikat vastavalt sellele, mis kampaaniatiilibiga on tegu
ja milliseid otsuseid on kampaania koostaja teinud {iilesseadmise viltel. Kampaania
analiiitikat on vOimalik vaadata reaalajas kampaania analiilitika lehel, mille tdttu on

kampaania koostajal vdimalus muuta oma kampaaniat vastavalt analiiiitikale.

Kogu loppkasutaja analiilitika kogutakse nii médngus kui ka viljaspool méangu. Igas

kampaaniatiiiibis kogutakse erinevat analiiiiikat vastava méngu kohta.
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2.2.1 Miéngudest kogutav analiiiitika

Mingulistes kampaaniatest kogutakse ainult médngu Idppskoori, mis vdimaldab ndidata

erinevate kampaania kiilastajate tulemusi edetabelis ja jagada vélja auhindu skooripohiselt.

Teksipohistes ja videopohistes méangudes kogutakse nii 10ppskoori kui ka kiisimuste
vastuseid, mida saavad brindid kasutada néiteks parima leida parim toode 16ppkasutajate

meelest.

Loteriimidngudes ei koguta méingu siseselt andmeid. Antud mingud on mdeldud
kampaanias voidetud auhindade kuvamiseks ja miangu ajal mitte iihtegi tdhtsat vélja, mida

voiks kampaania koostajal vaja olla.

Viljaspool mingu kogutakse kampaaniate kiilastajate andmeid registreerimisvormide,
vajutatud nuppude, lehelt lahkumise ja joudmise kohta. Samuti loositakse vélja auhindu

vastavalt mdngu tulemustele ja registreerimis vormi viljade jéargi.
2.2.2 Kampaania analiiiitika

Kampaania kiilastajad on jaotatud analiiiitikas kaheks entity-ks, player ja gameplay, mis on
seotud vastavalt one-to-many seosega. Player kirjeldab unikaalset méngimist, gameplay on

vastava mingija liksik méngimis kord.

Uut kampaania tiiiipi analiilisides sai selgeks, et iga unikaalne méangija saab {iles laadida
tthe oma valitud sisu teistele méngijatele hindamiseks. Samuti ei tohiks olla vdimalik
16ppkasutajal iile kirjutada oma varasemalt {ileslaetud sisu. Sisu iilekirjutamine vdib tuua
kaasa segadust, kui I6ppkasutaja kirjutab kampaaniat uuesti kiilastades kogemata iile oma

varasemalt lisatud sisu, mis samuti nulliks tema varasemalt saadud tulemuse.
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2.3 Kampaania mall

Antud t66 raames arendatakse Adact’1 siisteemi uus kampaania tiiiip ‘kogukonna voistlus’.
Antud kampaanias saavad l0oppkasutajad iiles laadida pilte, tekste ja videoid vastavalt
kampaania koostaja soovile ja hinnata teiste kampaania kiilastajate iileslactud sisu.
Kampaania Idppedes on kampaania koostajal vdimalik védlja kuulutada voitja, kes sai

kampaania véltel kdige rohkem hééli.

Antud kampaanias peab olema voimalus kiilastajatel iiles laadida sisu teistele hindamiseks
ja/voi hinnata teiste iileslaetud sisu. Hetkel ei ole voimalik Adact’i slisteemi kampaaniates
1dppkasutajatel pilte ega videosid iiles laadida. Antud probleemi on vdimalik lahendada
kahte erinevat viisi, kas lisada Adact’i registreerimisvormidele vdoimalus piltide ja videote

ileslaadimiseks voi tuua see véli méngu siseseks.

Sisu iileslaadimis véljade médngu toomine ei ole kuigi intuitiivne, nii Idppkasutaja kui ka
kampaania koostaja vaatenurgast. Kampaania koostaja peaks vélju ja disaini muutma
kahes erinevas registreerimisvormis vastavalt oma kampaania kontseptsioonile ja
analtiiitikale. Loppkasutaja peaks tditma kahte erinevat registreerimisvormi, juhul kui
soovitakse osaleda kampaanias oma iileslaetud sisuga ja hinnata ka teiste poolt iileslactud
sisu. Vaadates Adact’i konkurente, kes on oma kogukonna vdistluse lahenduses kasutanud

mitut registreerimisvormi, on arusaadav, et antud lahend ei ole intuitiivne.

Teiseks on varasemalt kiisitud Adact’i klientide poolt voimalust lisada piltide/videote
iileslaadimis vdimalus, mis tdhendaks, et lisades Adact’i siisteemi registreerimisvormile
piltide ja videote iileslaadimise vOimalus ei lahendaks ainult {ihe kampaania tiiiibi
probleemi vaid tdiendaks olemasolevat siisteemi. Néiteks oleks tdnu piltide iileslaadimisele
registreerimisvormis voOimalik loosida bridndidel vilja auhindu vastavalt sellele kas

kampaanias osaleja on tileslaadinud ostutseki pildi.

Nende vilja toodud punktide jéreldusel on moistlikum tuua piltide ja videote

ileslaadimine Adact’i olemasolevasse registreerimisvormi.
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Piltide ja videote lisamine kampaanias osalejate analiilitikasse tdhendab samuti seda, et
antud pilte on tarvis hoiustada. Piltide hoiustamiseks kasutab Adact’i siisteem Amazon S3
ja videote hoiustamiseks kasutatakse Vimeo-t, jérelikult on voimalik kampaania
analiilitikas kuvada piltide viide, mis viib hoiustatud pildi vdi videoni. Kampaania
kustutamisel v0i kampaania analiiiitika anoniliimseks muutmisel on vaja iileslaetud sisu

eemaldada kolmanda osapoole andmebaasidest.

Kampaania olemuse tottu on tdhtis koguda analiiiitikat sisu iiles laadinud kiilastajate kohta,
et kampaania 10ppedes oleks voimalik vélja kuulutada voitja ja minimeerida ebasiindsa
sisu iileslaadimist. Jélgides kampaaniaid mida on Adact’i kliendid koostanud ja samuti
konsulteerides Adact’i klientidega selgus, et on bridnde, kes ei kasuta Adact’i kampaaniaid
analiiiitika kogumiseks, vaid bréndi teadlikkuse tostmiseks. Selle tdttu peaks olema uues
kampaanias voimalus mitte kiisida registreerimisvormi vélju, mis 1dheb omakorda konflikti
tehvava méngu loogikaga, mis nduab sisu iileslaadimist. Selle tottu peab kasutama iiht
registreerimisvormi kdikide juhtude katmiseks vastavalt sellele, kas kampaania koostaja
soovib koguda koikide kampaania kiilastajate andmeid voi ainult kampaanias osalejate

andmeid.

Kampaanias sisu Tlleslaadinud osalejatele peab antud olukorras néditama kinnitust
illeslaetud sisu kohta, mida oleks voimalik ndidata kahel viisil - Adact’i maandumislehe
lehtedel vdi méngu siseselt. Adact’i kasutajate vaatenurgast oleks iiht pidi lihtsam muuta
antud kinnitust méingu siseselt. Nii sarnaneks uue kampaania koostamine Adact’i
siisteemis olevate kampaaniate koostamisega. Nagu varasemalt rddgitud on koikidel
kampaaniatel sarnane voog, mille jdrgi on koikidel kampaania tiiiipidel iihesugune

kampaania voog.

Kui kuvada 16ppkasutajale sisu iileslaadimise kinnitust mangusiseselt, peaks kampaania
koostaja teadma, et kinnituse lehte muudetakse méngu seadetest ja see leht ilmub Start ja

Extra maandumislehe lehtede vahele.
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Joonis 2. Kampaania méngu voog

Teiseks lahenduseks oleks muuta Extra leht kohustuslikuks, mis niitaks ainult sisu
iileslaadimise kinnituse informatsiooni. Antud lahendus ei laseks brindidel nédidata enne
mangu Opetust vOi lisa informatsiooni, kuid ei teeks Adact’i siisteemi ebavajalikult
keeruliseks. Adact’i siisteemi lihtsuse hoidmiseks on antud lahendus optimaalsem, mille
tottu ka kasutatakse antud lahendust t60s. Joonisel 2 on kirjeldatud antud lahenduse

kampaania voog.

Konsulteerides klientidega tuli vilja kaks ndgemust, kuidas uue kampaania tiiiibi mangu
voog voiks vélja ndha. Esimeseks ndgemuseks oli galerii vaates méng, kus 16ppkasutajad
ndevad teiste poolt iileslaetud sisu ja saavad ise valida, mille poolt hddletada ja mida

vahele jitta.

Galerii tootaks kui 10putult keritav sotsiaalmeedia vaade, kus sisu on grupeeritud
tulpadesse. Loppkasutajal on vOimalus valida, mille poolt ta héddletab ja mille ta jatab

vahele.

Teine kasutus viis oleks tileslaetud sisu lihe kaupa hindamine, kus on vdimalik hiéletada

sisu poolt voi jitta vahele, kuni kdik kampaaniasse iileslaetud sisu on hinnatud.

Kampaanias iileslactud sisu hindamine peaks toimuma binaarses formaadis. Kui iileslaectud
sisu meeldib 16ppkasutajale on vdimalik anda antud sisule iiks punkt. Kui sisu ei meeldi ei
ole vdoimalik anda miinuspunkti, selle asemel saab jdtta sisu hindamata. Teine voimalik

hindamise formaat oleks viie palli siisteemis, kus ei koguta iileslactud sisu hinnete arvu
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vaid hinnete keskmist. Viie palli siisteem vdistluses voib muuta kampaanias voistlemise
ebasportilikuks, kus sOprus- vOi kogukonnad hindavad teiste kampaania kiilastajate

tileslaetud sisu halvasti ja enda oma maksimumpunktide jérgi.
2.4 Uleslaetud sisu modereerimine

Andes kampaania kiilastajatele vdimalus enda valitud piltide, videote ja tekstide
tileslaadimiseks ja teiste kampaania kiilastajate poolt hindamiseks peab olema kampaania

koostajal voimalik modereerida iiles laetud sisu.

Vajadus kampaania sisu modereerimisele erineb ettevattest ettevotteni, nditeks kampaania,
mis koostatakse kliendi ettevotte siseseks kasutamiseks tdendoliselt ei vaja sisu
modereerimist. Kampaaniad mis on koostatud avalikuks kasutamiseks ja kuhu oodatakse
tuhandeid kiilastajaid on sisu modereerimist tdendoliselt vaja, sest globaalsetel ettevotetel
on suur hulk sotsiaalmeedia jélgijaid ja suurem eelarve kampaania turundamiseks. [4]
Selle tottu on tdendoline, et kampaaniat kiilastavad inimesed ei ole heade kavatsustega ja

ettevotet ndidata halvas valguses. [5]

Antud probleemi on vdimalik lahendada iileslactud sisu kategoriseerimisega kuid
tehisintelekt ei kata igat juhtumit digesti. Selle tdttu on vaja jdtta sisu modereerimine

osaliselt kampaania koostaja kitte.

Antud t60 raames voetakse kasutusele piltide kategoriseerimiseks kolmanda osapoole API.
Videote ja tekstide kategoriseerimist selles to0s ei vaadelda. Kui piltidega tehtud lahendus
saab valdavalt positiivset tagasisidet Adact’i klientidel on vdimalus, et nii tekstide kui ka

videote modereerimine lisatakse samuti Adact’i siisteemi.

Piltide kategoriseerimise testimiseks sai valitud neli API-d - Google CloudVision,
Amazon Rekognition, Microsoft Azure ja Clarifai. Antud kolmanda osapoole API-d said
valitud oma tuntuse, lihtsa integratsiooni, erinevate voimaluste, dokumentatsiooni ja suure

hulga kasutajate poolest.
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3 Arenduskaik

Kéesolevas peatiikis tuuakse iilevaade t66 kiigust ja rakenduse protsessidest. Projekti
arendamisel kasutasti JetBrains Intellij programmeerimiskeskkonda. Valik tehti

subjektiivselt, sest valitud tooriistaga oli autoril kdige rohkem kogemust.

Arenduse kédigus kasutatud keeleks wvaliti Typescript, pohjuseks Adact’i olemasolev
siisteem, mille kasutajaliides kui ka tagarakendus on {iles ehitatud antud keelt kasutades.
Typescript on oma loomult tiitibitud Javascript. Selle tdttu on arenduse kdigus vigade
tegemine olulisemalt raskem ja koodi loetavus oluliselt korgem. Samuti on Typescripti
kompilaatorisse sisseehitatud veaotsing, mis suudab ndidata rea tdpsusega, kus on tehtud
viga. [6] Javascript’il selline omadus puudub ja vead tulevad vélja alles rakenduse

kéivitamisel.

Adact’i kampaaniad ja kasutajaliides on programmeeritud kasutades React.js library’it,

siis on ka arenduskéigus kasutatud sama teeki siisteemi jirjepidevuse hoidmiseks.

React.js kasutab komponente, mis voimaldab jagada koodi erinevaks iseseisvaks
komponentideks, mida on vodimalik hiljem taaskasutada. Komponendid on justkui
funktsioonid, mis vdimaldavad tagastada HTML koodi mida ndidatakse lehel. Nii nagu ka
klassikalistel funktsioonidel ja HTML elementidel on ka React.js komponendile voimalik

anda kaasa parameetreid.

Too raames ei kirjutata koodile teste. Adact’i arendus meeskonnas on inimene, kelle

tooiilesandeks on kirjutada kogu arendatavale koodile teste.

3.1 Kampaania ming

Uue kampaania tiilibi lisamine Adact’i siisteemi algas uue kampaania méingu tiilibi
kodeerimisega. Uus mingu tiilip lisatakse npm teeki, mida on vdimalik Adact’i

maandumislehel v6i embed-itud kampaanial kasutada ja mdngu komponenti vilja kutsuda.

Nagu varasemalt vélja toodud on mingu kodeerimiseks valitud React.js. Samuti on antud

kampaania koodis kasutusel webfontloader teek, millega laetakse mingus kampaania
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koostaja poolt valitud google fondid. Videote kuvamiseks kasutatakse Vimeo video

méngijat, kuna Adact’i slisteem kasutab videote hoiustamiseks Vimeo't.

Ming on jaotatud suuresosas kahte ossa - Ul komponendid ja médngu loogika. Méngu
loogikas hoitakse meeles mis olekus on ming antud ajahetkel. Madngu oleku meeleks
pidamiseks on kasutatud React.js usestate hook’i, mis vOimaldab erinevate muutjutate

salvestamist ja muutmist. [7] Oleku muutmisel muutuvad ka vastavad Ul komponendid.

Kampaania lehele joudes antakse antud méngu tiiiibiga kaasa kuni sada 10ppkasutajate
poolt iileslaetud sisu, mida hakatakse kampaania kiilastajale nditama. Kui esimesed sada

postitust on kiilastaja 1abi vaadanud kiisitakse tagarakendusest sada postitust juurde.

Antud méngus on vdimalik valida kahe erineva méngu tiiiibi vahel, mis muudavad seda
kuidas iileslaetud sisu nididatakse ldppkasutajale. Jarelikult peab olema méngus kaks

erinevat voogu.
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Joonis 3. Galerii tiilipi médngu voog

Joonisel 3. Galerii vaatega miangu voogu kus nididatakse méngu alustades kampaania
kiilastajale loppkasutajate poolt iileslactud sisu kolmes tulbas. Tulpadesse laetakse
tagarakendusest péritud postitustest kuni kaksteist tiikkki korraga, et kampaania kiilastaja ei
ehmuks suure arvu postituste tottu. Kampaania tulpadesse laetud sisu kéitud nupuna, kuhu
vajutades ndidatakse valitud sisu iiksikvaates, kus on vOimalik sisu hinnata. Kui
kampaania mingus nédidatavad postitused on l14bi vaadatud on vdimalik 10ppkasutajal nupu
vajutusega laadida juurde postitusi. Postituste juurde laadimisel ndidatakse kasutajale
visuaalselt animatsiooniga, et kampaania laeb postitusi juurde. Kui kampaania mélus on
postitusi, mida pole veel kiilastajale nédidatud voetakse postitused mélust ja ndidatakse
animatsiooni postituste laadimise kohta vaatamata sellele, et paringut tagarakendusse ei

toimu, kampaania mingulisemaks muutmiseks. Kui koik kampaania mailus olevad
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postitused on ndidatud ja tagarakenduses on veel postitusi, mida ndidata, siis péritakse
tagarakendusest jargmised postitused. Vastasel juhul ldpetatakse ming ja kampaania

kiilastajale ndidatakse jargmist kampaania maandumislehte.
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Joonis 4. Uksikvaate tiiiipi mingu voog

Joonisel 4. On kujutatud {iksikvaate tiilipi mdngu voogu, kus kampaania kiilastajad
hindavad postitusi ithekaupa. Mingu alustades néidatakse kasutajale postitust, millele
hinde andmisel laetakse vaatesse jidrgmine postitus. Kui kodik méngu maélus olevad
postitused on ldbi hinnatud péritakse tagarakendusest postitusi juurde. Kui koik
kampaaniaga seotud sisu on kiilastaja poolt ldbi kdidud néidatakse kasutajale jargmist

maandumislehe lehte vastavalt kampaania konfiguratsioonile.
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Vilja toodud méngu vood erinevad galerii vaate poolest, mis tdhendab, et mdlemad

méngud saavad kasutada samu komponente.

Mingu konfiguratsiooni muutmisel muudetakse vastavaid méngu siseseid vélju kasutades
React.js useeffect ja usememo hook’e, mis vdoimaldavad jélgida kas teatud parameetrid on

komponendis muutunud ja renderdada vastav komponent uute véértustega. [8]

Ming on kasutajaliidesest muudetav, mille tottu on vaja viia ming algstaadiumi, kui
muudetud véljad on méngu loogikaga seotud. Samuti ldhtestatakse méng juhul kui

joutakse méngu 16ppu kasutajaliideses médngu konfigureerimise ajal.
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const buttonStyles: CSSProperties = useMemo(() => ({
marginTop: 12,
display: 'flex',
alignItems: 'center’,
justifyContent: 'center’',
outline: 'none',
boxShadow: 'none',
color: buttonParams.color,
fontFamily: buttonParams.font,
fontSize: buttonParams.font_size,
backgroundColor: hexToRGB(
buttonParams.background_color,
buttonParams.background_alpha
)>
border: buttonParams.border
? “${buttonParams.border_width}px solid
${buttonParams.border_color}"
'none’,
cursor: disabled ? 'not-allowed' : 'pointer’,
borderRadius: buttonParams.border_radius,
width: ~${buttonParams.width}% ,
padding: "~ ${buttonParams.vertical_padding}px @°,
}), [buttonParams, disabled]);

Joonis 5. HTML elementide CSS viljade hoidmine maélus

Mingu visuaalide muutmisel ei ldhtestata mangu oma algus staadiumi vaid muudetakse Ul
komponentide stiile. Joonisel 5. on kujutatud CSS vélju, mis pannakse mingu Ul
komponentide HTML elementide style atribuutideks. Antud vilju hoitakse maélus
kasutades React.js usememo hook’i ja CSS vilju muudetakse vastavalt konfiguratsiooni
muudatustele. Selle tottu on kampaania koostajal lihtsam aru saada, mis tehtud muudatus

mingus muutis kampaania eelvaates.
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useEffect(() => {
const anim = “A-${uuid().replace(/-/g, '')} ;
const className = ~C-${uuid().replace(/-/g, '")} ;

onClassName(className);

const style = document.createElement('style');
style.type = "text/css';
style.innerHTML = °
.${className}:after {
content: " ";
display: block;
width: 64px;
height: 64px;
border-radius: 50%;
border: 6px solid #fff;
border-color: #fff transparent #fff transparent;
animation: ${anim} 1.2s linear infinite;
}
@keyframes ${anim} {

0% {
transform: rotate(@deg);
}
100% {
transform: rotate(360deg);
}
}

document.head.appendChild(style);
return () => {

document.head.removeChild(style);

})s

Joonis 6. Style elemendi lisamine lehele
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Enamik CSS vilju mida méngus kasutatakse lisatakse otse HTML elementide kiilge. CSS
véiljade jaoks mida ei ole vdimalik lisada otse elementide kiilge, nagu néditeks
komponentide animatsioonid, lisatakse HTML style elementi, mis lisatakse omakorda
dokumendi head elemendi kiilge. Kuna Adact’i kampaaniaid on voimalik integreerida
kliendi kodulehele, siis ei ole vdimalik lisada elementidele klasse, mis voiksid minna
konflikti kliendi lehel olevate klassidega. Selle tottu genereeritakse Adact’i koodis
kasutavad klasside kui ka animatsioonide nimed kasutades UUID. Antud protsessi on

kirjeldatud joonisel 6.

Mingu komponendi renderdamise antakse kaasa atribuudid: konfiguratsiooni, varasemate

kasutajate iileslaetud sisu, méngu lopetamisel ja alustamisel kutsutavaid funktsoone.
3.2 Kasutajaliides

Kui uue méngu kontseptsioon ja konfiguratsioon on paigas, siis on vdimalik kodeerida

Adact’i kasutajaliidesesse antud méngu seadistamine.

Kampaania konfiguraatorisse joudes piritakse tagarakendusest vastava kampaania seaded,
mis salvestatakse redux store-i, et kampaania vélju ei peaks igale komponendile iilevalt
alla ette andma vaid oleks vOimalik vajadusel périda vastavaid vélju [9]. Viljade
muutmisel saadetakse muudetud viljad tagarakendusse, muudetakse kampaaniat redux

store’is ja tehtud muudatusi on voimalik nidha koheselt kampaania eelvaates.

3.2.1 Miingu konfigureerimine

Mingu konfiguraator on jaotati tookédigus kolme erinevasse alamlehte: kiisimused, stiilid

ja tleslaetud sisu modereerimine.

Game visuals and rules

Questions Visuals Content moderation

Joonis 7. Kampaania méngu konfiguraatori alalehed

27



Kampaania alalehe muutmisel muudetakse lehe pdringut ja inimene suunatakse valitud

lehele.

Kiisimuste alamlehel on vdimalik muuta algseid kiisimusi, mida néidatakse
1dppkasutajatele, et esimestele kampaania kiilastajatele ei tunduks kampaania tiihi.
Kiisimusi on voimalik kustutada, lisada ja muuta. Samuti on vdimalik muuta kiisimuste
jarjekorda oma drandgemise jéargi. Visuaalide alamlehel on voimalik muuta kampaania

CSS vilju.

Pérast igat muudatus méingu konfiguratsioonis saadetakse muudatus tagarakendusse ja
muutub ka méngu eelvaade, kus on voimalik néha tehtud muudatust reaalajas. Selle tottu
on muudetavad viljad jaotatud kahte erinevasse gruppi. Esiteks véljad mille muutmisel
vOib koheselt saata paringu tagarakendusse nagu nditeks mérkeruudud ja valikuvéljad, sest
antud vilju ei muudeta mitu korda lithikese aja véltel. Teiseks viljad mis voivad muutuda
tihedamani nagu nditeks teksti ja vidrvi véljad, mis saadetakse tagarakendusse uues
konfiguratsioonis kui vdlja muutmine on 1dpetatud, et vihendada lehe kasutajaliidese kui

ka tagarakenduse koormust.

3.2.2 Kampaania sisu modereerimine

Uleslaetud sisu alamlehel on vdimalik heakskiita Idppkasutajate poolt iileslactud sisu.
Antud lehel kuvatakse kampaania koostajale kdiki postitusi, mida on vdimalik filterdada
staatuse, tiitli, kirjelduse ja sisu iileslaadimise kuupdeva jirgi. Postitusi on vdimalik
aktsepteerida, mis muudab iileslaetud sisu aktiivseks, mis tdhendab, et antud sisu ilmub
kampaanias teistele hindamiseks. Samuti on vdimalik iileslactud sisu kustutada ja muuta

mitte aktiivseks.
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3.3 Tagarakendus

Jargmises peatiikis kirjeldatakse uue kampaania tiiiibi kui ka antud kampaania spetsiifiliste

muudatuste lisamist tagarakendusse.

Tagarakendus on Adact’i siisteemis jaotatud kahte iseseisvasse tiikki - kampaaniate
analtiitika ja Adact’i slisteem. Kampaaniate analiilitika jaoks kasutatakse MongoDB
andmebaasi analiiiitika suure mahu ja andmebaasi skaleeritavuse tttu. Ulejisinud Adact’i
stisteemi tagarakendus kasutab Postgresql andmebaasi ja on iiles ehitatud Node.js’i Nest.js

raamistikule.

Kampaania tiilibi lisamine Adact’i tagarakendusse on vordlemisi triviaalne. Siisteemi tuleb
lisada uue méngu tiilip ja konfiguratsioon. Kampaania loomisel vdetakse tiiiibile vastav

konfiguratsioon andmebaasist.

Kampaania konfiguratsiooni muutmisel kasutajaliidesest valideeritakse paringuga saadetud
méangu konfiguratsioon, et koik méngus vajalikud viljad oleks uues konfiguratsioonis

olemas.
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export const CommunityContestSchema: Joi.ObjectSchema = Joi.object({
gameType: Joi.string().required(),
questionsType: Joi.string().required(),
defaultQuestions: Joi.array().items({
title: Joi.string().required(),
description: Joi.string().allow('').required(),
contentType: Joi.string().required(),
imageSrc: Joi.string().allow('').required(),
videoId: Joi.number().allow(null).required(),
3
style: Joi.object().keys({
button: Joi.object().keys({}),
wrapper: Joi.object().keys({}),
contentWrapper: Joi.object().keys({}),
question: Joi.object().keys({}),
description: Joi.object().keys({}),
galleryHeader: Joi.object().keys({}),
animation: Joi.object().keys({}),
icons: Joi.object().keys({}),

})s
})s

Joonis 8. Kampaania méngu konfiguratsiooni valideerimine

Kampaania kustutamisel ja dubleerimisel on vaja teada kampaania videote ja piltide vilju,
et vastavalt operatsioonile kustutada voi duplikeerida antud kampaania failid. Samuti on
voimalik Adact’i siisteemis kampaaniaid tolkida, mis tdhendab, et konfiguratsiooniga koos

peab sdtestama vastavalt kampaania tiiiibile tolgitavad teksti viljad.
3.4 Analiiiitika tagarakendus

Antud t66 kiigus lisati kampaaniatesse voimalus lisada faili véljad maandumislehe
registreerimisvormi, mille tottu tekkis vajadus voimaldada piltide iileslaadimist AWS S3’e

ja video failide salvestamist Vimeo’sse analiiiitika osas.

Pildi salvestamisel AWS S3’e salvestatakse andmebaasi faili nimi UUID formaadis

duplikaatidest hoidumiseks. Andmebaasist andmete pdrimisel lisatakse faili nimede
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véljadele juurde iilejadnud URL vastavalt sellele mis arenduskeskkonnaga on tegu ja kus
pilt on hoiustatud. Videote salvestamisel lisatakse andmebaasi vastava faili Vimeo id.
Kampaania siseselt on vdoimalik vilja kutsuda Vimeo Player’it andes parameetritega kaasa

vastava video id. [10]

export type UploadedContent = {
contentType: UploadedContentTypes;
title: string;
description?: string;
imageSrc?: string;
approved: boolean;

moderationLabels: Record<string, any>[];
}s

Joonis 9. Uleslaetud sisu tiiiip

Analiitisist ldhtudes lisati t60 kdigus analiilitika andmebaasi player schema’le juurde
kampaania kiilastaja iileslaetud sisu, kuhu salvestatakse mingus vajalikud véljad, mis on

vélja toodud Joonisel 9.

Antud kampaanias voib olla tuhandeid 16ppkasutajate poolt iiles laetuid pilte, videosid voi
tekste. Antud juhul ei ole mdistlik kampaania lehele joudes kiisida andmebaasist kdiki
antud kampaanias {ileslaetud postitusi, sest kampaania kiilastaja voib lahkuda lehelt
enneaegselt ja suurte andmete koguse parimine andmebaasist koormab andmebaasi. Selle
tottu kasutati tileslaetud sisu périmiseks pagination’it, mis vdoimaldab pédrida andmebaasist

ridu véiksemates gruppides. [11]

Kampaania lehele joudes saadakse andmebaasist esimene leht andmeid ja méngu viltel
kiisitakse andmebaasist iileslaetud sisu juurde vastavalt sellele kui kaugele on kampaania
16ppkasutaja joudnud. Kuna {ileslaetud sisu on lisatud Player skeemi, kus on kampaania
kiilastajate isiklike andmeid maéngijatest, siis peab Mongodb andmebaasi piringus
tdpsustama, mis andmeid on antud kontekstis vaja ja milliseid andmeid andmebaasist mitte
kiisida. Andmete parimisel kasutatakse Mongodb agregatsiooni operatsiooni, millega on
voimalik grupeerida vilju ja anda ette parameetreid filtreerides vélja andmed, mida ei ole

antud kontekstis vaja. [12] Antud joonisel piritakse nii kampaanias osalejate poolt
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tileslaetud sisu kui ka osaleja id, mille jirgi on vdimalik hiljem anda vastavale osalejale

punkte.

Kampaania mingu osa 10ppedes saadetakse méngus kogutud analiiiitika AWS lambda
péringuga analiiiitika tagarakendusse kampaania kiilastajate hinnatud sisu kohta. Vastavalt
antud hinnangutele antakse teise kampaania kiilastajate lleslaetud sisule punkte, mis

voimaldab kuvada edetabelis parima tulemusega sisu ja kuulutada vélja kampaania voitja.
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static async increasePlayerScoreFromRatedContent(

questionAnswers: UploadedContentRating[]
): Promise<void> {

let promises = [];

for (const item of questionAnswers) {
if (!item.answer) {

continue;

promises.push(
Player.updateOne(
{ _id: item.id },
{ $inc: { highestScore: item.answer } },
)>
)3

if (promises.length === 100) {
await Promise.all(promises);

promises = [];

if (promises.length) {

await Promise.all(promises);

Joonis 10. Kampaanias osalejatele punktide andmine

Kampaania kiilastajatel on teoreetiliselt voimalik hinnata tuhandeid teiste inimeste

tileslaetud postitusi, mis tdhendaks tuhandeid péringuid andmebaasi. Selle tdttu on antud
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kontekstis vaja grupeerida péringud véiksematesse osadesse, et vihendada andmebaasi

koormust. Joonisel 11. on kirjeldatud antud protsessi.

4 Uleslaetud sisu modereerimine

Uleslaetud piltide modereerimise testimiseks testiti analiiiisis viljatoodud API’sid saja eri
pildiga, mis jagunesid seitsmekiimne viieks siindsaks ja kahekiimne viieks ebasiindsaks
pildiks. Ebasiindsad pildid sisaldavad endas pornograafiat, vigivalda, verd, vihasiimboleid,
relvi ja narkootikume. Osad vilja toodud omadustest voivad esineda teatud kontekstis,

kuid tegemist on eranditega ja klassikalises turunduskampaanias ebasobilikud.

API-de vordlemiseks tehti neli kategooriat. Esiteks ajakulu, mis ldks antud API
integreerimiseks Adact’i olemasolevasse koodibaasi. Teiseks ja kolmandaks vastavalt
slindsate ja ebasiindsate piltide hindamise tidpsus. Viimaseks toote maksumus. Igat veergu

hinnati viiepallisiisteemis, kus iiks stimboliseeris vdga positiivset ja viis viga negatiivne.

Amazon Microsoft Google Clarifai
Rekognition Azure CloudVision
Ulesseadmine |2 4 1 2
Adact’1
slisteemi
Siindsate piltide | 1 1 2 3
hindamise
tapsus
Ebasiindsate 1 3 3 4
piltide
hindamise
tapsus
Maksumus 1 2 2 3
Kokku 5 9 8 12

Tabel 1. API vordlus tabel

API iilesseadmises hinnati aega, mis kulus vastava API iilesseadmiseks ja kasutamise

alustamiseks. Vilja Toodud API’dest vditis Google CloudVision. Pdhjuseks oli
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dokumentatsioonis vélja toodud niited, teiste API-de dokumentatsioon oli poolik ja

ulesseadmiseks oli tarvis leida lahendused veebi foorumitest.

Joonis 11. Modereeritava pildi ndide

Siindsate piltide hindamise tdpsuses hinnati piltide, mida vdiks Adact’i 1dppkasutaja iiles
laadida, hindamise tdpsust. Antud kategoorias jdid vordseks Amazon Rekognition ja
Microsoft Azure, mdlemad eksides iihe pildi modereerimisel seitsmekiimne viiest.
Vordlemisi ebatdpne oli pilte modereerides Clarifai. Peamiselt eksides piltidega, kus oli
kujutatud igapédeva kontekstis naine, kellel oli keskmisest suurem istmik voi kujunditega,
mis voivad kujutada narkootikume. Joonisel 11 on kujutatud pilti, millega eksis Clarifai

arvates 94% tépsusega, et pildil on narkootikumid.

K&ik testitud API-d hindasid piltide modereerimisel, et pildid, mis kujutavad pesumodelle
on ebasilindsad. Samuti eksisid kdik API-d tuntud pornograafiliste filmide néitleja

portreega, arvates et pilt on ebasobilik.

Ebasiindsate piltide hindamisel hinnati pilte, mis ei ole sobilikud turunduskampaaniasse.
Antud kategoorias jdi teistest ette Amazon Rekognition. PShjuseks leidmine suure
enesekindlusega piltidelt pornograafiat, gore, viha siimboleid, narkootikume ja relvi.

Teised API-d olid tipsed pornograafiliste piltide hindamisel, kuid ebajirjekindlad koikide
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teiste kategooriate leidmisel. Samuti oli API-del raskusi jooniste modereerimisega, mis

kujutasid endas pronograafiat.

Koik neli testitud API-de hinnastamine kdib sarnase mudeli jargi. Amazon Rekognition
pakub vdimalust maksta iga pildi eest, lilejdédnud API-des peab maksma tuhande pildi eest
ette. Hinnaklassid jddvad koikidel API-del samasse ringi, 0.1 - 0.15 euro senti iga

modereeritud pildi eest.

Parima Idpptulemuse testitud API-dest sai Amazon Rekognition, mis samuti sobitud
olemasoleva Adact’i slisteemiga. Adact’is iileslactuid pilte hoiustatakse AWS S3’s mis
hdlpsustab piltide modereerimist, sest antud juhul ei ole vaja saata faili kolmandale

osapoolele. Samuti voimaldab Amazon Rekognition videote modereerimist.

const moderationLabelsResponse = await this.rekognition
.detectModerationLabels({
Image: {
S30bject: {
Name: Key,
Bucket: this.bucket,

}s

bs
MinConfidence: 50.0,

1)

.promise();

Joonis 12. Kampaanias osalejatele punktide andmine

Joonisel 12. on kirjeldatud Amazon Rekognition piltide modereerimise integreerimine
siisteemi. Koodis on vaja vélja kutsuda rekognition.detectModerationLabels funktsioon,
mille parameetriteks tuleb lisada pilt mida hinnatakse ja soovi korral minimaalne tépsus,
mille jirgi tagastatakse tulemus. Modereerimiseks on voimalik lisada pilt baitidena voi

AWS S3 objektina kus tuleb tdpsustada faili nimi ja bucket kus pilti hoiustatakse. [13]
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5 Klientide tagasiside

Kéesolevas peatiikis tuuakse vilja iilevaade intervjueeritud klientide tagasisidest to0
kdigus tehtud uue kampaaniatiiiibi kohta. Adact’i klientidel ei ole hetkel voimalik antud
kampaaniat iseseisvalt koostada ja oma jélgijaskonnale niidata, sest t60 raames tehtud
kampaania tiiiip ei ole t60 esitamise kuupdevaks joudnud Adact’i siisteemi. Selle tottu pidi
autor tegema intervjueeritavatega koosolekud, kus lasti kliendil proovida uue kampaania

tutbi koostamist.

Intervjueeritud klientide uue kampaania koostamisel kasutajaliideses ei tekkinud

probleeme, kliendid said aru, mis muutub kampaanias viljade muutmisel.

Uue kampaania méngu konfigureerimine on sarnane teiste Adact’i kiisimustikupohiste
kampaaniate koostamisele. Intervjueeritavad said muuta kdiki vajalikke méngu visuaalseid
vilju. Sisu modereerimise alalehel tekkis klientidel kiisimusi. Kiisiti kas oleks vdimalik
modereerida kampaanias {iileslactud sisu automaatselt, et klient ei peaks kasitsi lubama
mangus kasutada igat postitust. Vaatamata sellele, et sisu modereerimine ei ole igal pildil

oige, sooviti automaatset piltide modereerimist.

Kampaania maandumislehe konfigureerimisel said intervjueeritavad aru, et uus
kampaaniatiilip erineb teistest kampaaniatest oma voo pérast. Konfigureerimise vaates oli
vilja toodud vihje, mis viitab kliendile, et antud kampaaniatiiiibis on kohustuslik
registreerimisvorm ja maandumislehe lisa lehte on kasutatud kinnitusena kampaania

kiilastajale sisu iileslaadimisel.

Uue kampaania implementatsioonist voOib jireldada, et kasutajaliides on klientidele
arusaadav. Kuna Adact’i klientidel ei ole vOimalik t66 kirjutamise ajal kampaaniat
iseseisvalt koostada, siis ei ole teada, kuidas suhtuvad antud kampaaniasse 16ppkasutajad

ehk kampaania koostanud ettevdtte jélgijad.
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Kokkuvote

Kéesoleva 10putdo eesmirgiks oli luua Adact’i siisteem uus kampaania mall - kogukonna
voistlus. Uus kampaania tiiiip lahendab olemasolevate kui ka potentsiaalsete Adact’i
klientide probleemi teha oma jélgijaskonna vahel pildi-, video- voi tekstipOhiseid

voistluseid.

T66 kéigus voeti tihendust kahe Adact’i kliendiga, kelle ettevdte on varasemalt koostanud
kogukonna vdistlusi. Klientidelt sooviti teada, mis on neid varasemalt hdirinud kogukonna
voistluseid korraldades. Samuti taheti teada, mis funktsionaalsuseid on kasutatud ja mis on

nende ndgemus kogukonna vdistlusest.

Enne uue kampaaniatiilibi loomist tehti pohjalik analiilis olemasoleva Adact’i siisteemile,
et moista, mis funktsionaalsuseid on voimalik taaskasutada ja milliseid on vaja lisada
vastavalt uue kampaania tiilibi analiilisile. Uute funktsionaalsuste lisamisel pdorati
tdhelepanu, et siisteemi keerukus ei touseks ja lisatud funktsionaalsused oleksid

kasutatavad olemasolevates kui ka tulevikus tulevates kampaaniates.

Uut kampaania tiiiipi analiilisides vaadati konkurentide lahendusi, vdeti arvesse klientide
tagasisidet ja olemasolevat Adact’i siisteemi. Vastavalt sellele toodi Adact’i siisteemi
vOimalus kampaania kiilastajatel pildi ja teksti failide iileslaadimist, mida on otseselt vaja

loodud kampaanias kui ka on varasemalt Adact’i klientidelt kiisitud.

Uus kampaania tiilip vOoimaldab 10ppkasutajal laadida iiles kas pilt, video voi tekst
vastavalt kampaania koostaja soovile ja hinnata teiste kampaania kiilastajate iileslactud
sisu. Selle tottu oli antud t60s vajalik sisse tuua sisu modereerimine, sest vastasel juhul
puudub kampaania korraldajal vdimalus kontrollida, mida koostatud kampaanias
ndidatakse I0ppkasutajatele. Adact’i klientide toeks piltide modereerimisel voeti t60s
kasutusele kolmanda osapoole API, millega on vdimalik hinnata kampaania kiilastajate
poolt iileslaetuid piltide sobivust igapdevas kontekstis. Piltide modereerimist testiti nelja
erineva API-ga - Google CloudVision, Amazon Rekognition, Microsoft Azure ja Clarifai.
Vorreldud teenustest valiti voitjaks Amazon Rekognition oma tépsete tulemuste ja lihtsa

integratsiooni tottu.
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Loodud kampaania tiilip lahendab piistitatud eesmérgi. Intervjueeritud Adact’i klientide
poolt saadud tagasiside jérgi kattis loodud kampaania tiilip kdik nende vajadused ja oli

lihtsam iiles seada, kui varasemalt kasutatud kogukonna voistluse moodulid.
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