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1. Magistritoo eesmirk

T66 eesmirgiks on tohustada Politsei- ja Piirivalveameti (PPA) migratsioonijirelevalve
protsesse, mida migratsioonijarelevalve infosiisteemi (lithend MIGIS) 1 analiiisi— ja
arendusetapp ei holmanud. Selleks viidi migratsioonijarelevalve tohustamiseks 1abi analiiis ja

antakse sellega sisend MIGIS—e Il arendusetapiks.

Magistrito6 eesmargi tditmiseks piistitas autor kiisimuse kuidas muuta migratsioonijérelevalve
protsess tdhusamaks, et maandada Siseturvalisuse arengukavas? (liihend STAK) vilja toodud
kitsaskohad: a) suurenenud oht vélismaalaste ebaseaduslikuks Eestis viibimiseks ja
tootamiseks, b) vilisreisijate arvu kasv, mis seab surve alla randekontrolli siisteemid ja

jérelevalve.

Magistrito6 eesmargi tditmine toetab STAK-is piistitatud strateegilist eesmirki: Eesti
kodakondsus—, rdnde- ja identiteedihalduspoliitika on usaldusvéirsed, innovaatilised ja
inimesekesksed, toetades Eesti arengut, lhiskonna sidusust ja toimimist ning tagades
siseturvalisust.

Magistritoo uurimiskiisimusele vastamiseks teostas autor jargmist:

e Hindas ja kaardistas migratsiooni olukorda Eestis, ennekdike 2022—-2023. aasta jooksul
toimunud muutusi, sealhulgas 24.02.2022 alanud Venemaa sdjalise kallaletungiga
Ukrainale ja Eestisse joudnud sdjapdgenike suure hulgaga;

e Kaardistas MIGIS T faasis realiseerimata drivajadused (sh siseriiklikud liidestused);

e Kaardistas iile-euroopalised (Schengeni konventsiooni riikide) siisteemid, mis
vélismaalaste ja nende Euroopas viibimise andmeid sisaldavad,;

e Kaardistas piirangud, mis puudutavad migratsioonijarelevalve protsesside tdhustamist
ja voivad mdjutada magistritdodle piistitatud eesmarki;

e Arivajadustest lihtuvalt loob autor lahenduse nduded.

1 Siseturvalisuse arengukava 2020—2023 https://www.siseministeerium.ee/stak2030
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2. Magistritoos kasutatud metoodika

2.1 Arianaliiiisi metoodika
Nouete kogumine
Nouete kogumine on esimene etapp, mille eesmark on mdista lahendatavat probleemi. Selle
protsessi kdigus on oluline moista huvigruppe ja nende motivatsiooni, mille kaudu on voimalik
tanaseid probleeme ja ootusi probleemide lahendusele teada saada.
Nouete kogumisel kasutasin jargmisi tehnikaid:

- toovarjuks olemist (vaatlus)

- intervjuud teenuse omanike, teenuse arendajate ja teenuse pakkumise osalevate

ametnikega
- kiisimustik ametnikele + tulemuste td6toas lébi arutamist
- regulaarseid to6tubasid ametnike (migratsioonijarelevalve menetlejad) osavotul

- dokumentide analiiiis
Voimekuste pohine planeerimine

Autor kasutas voimekuste pohist planeerimist (capability based planning). Autor on
kaardistanud kogu migratsioonijdrelevalve teenuse vOimekused ning eraldi ka MIGIS

infosuisteemi faas I arenduse tulemusel infostisteemi voimekused.
Protsesside Kirjeldamine

Magistritos on kasutatud on BPMN (Business Process Modeling Notation) driprotsesside
modelleerimiskeelt, mis voimaldab tooprotsesse ja toovooge iiksikasjalikult esitada. BPMN on
kujunenud driprotsesside visuaalse kujutamise standardiks. Need on piisavalt tdpsed, et

voimaldada BPMN diagrammide pdhjal kirjeldada tarkvaraprotsessi komponente.
2.2 Siisteemianaliiiisi metoodika

Nouete klassifitseerimine ja prioritiseerimine

Autor kasutas nduete klassifitseerimisel FURPS+++ metoodikat ja nduete prioriseerimiseks
MoSCoW (Must (peab), Should (peaks), Could (vdiks), Won’t (ei tee)) metoodikat, mille jargi
jaotatakse nduded nelja prioriteetsus kategooriasse.

Tabelis 1 on autor enda joaks FURPS kategooriad rohkem lahti kirjutanud.



Siisteemi disainimise metoodika

Koostati osaline prototiiiip (kasutajavaadete tasemel), mis tulenesid plaanitavatest uutest
funktsionaalsustest. Kasutajavaadete koostatiseks kasutati disainitooriista FIGMA.

Kasutajavaadete disainimisel ldhtuti kasutajakeskse disaini pShimottest, kus disainimisel
keskendutakse igas etapis kasutaja vajadustele. Kasutada sai ka MIGIS faas | testimist
10ppkasutajate poolt, mille tagasiside pdhjal tdiendati ka olemasolevaid kasutajavaateid ning

sai sisendina arvestada faas 11 kasutajavaadete disainimisel.

3. Loppjiareldused

Magistritod tulemusel koostati lahenduste analiilis migratsioonijérelevalve protsesside
parendamiseks, mida MIGIS faas I arendused ei holmanud. Koostati migratsioonijéarelevalve
valdkonna vodimekuste kaart, millel néidati faas 1 arenduste mdju migratsioonijarelevalve
teenusele ning toodi vilja, millised valdkonnad on katmata. Arianaliiiisi kdigus koostati
arivoimekuste mudel, mis néitas vdimed koos parendusettepanekutega konkreetselt MIGIS—e
kontekstis, formuleeriti d&rinduded ja drireeglid ning tdiendati driinfo mudelit. Siisteemianaliitisi
kéigus kaardistati ja prioritiseeriti funktsionaalsed— ja mittefunktsionaalsed nduded (FURPS),
koostati 7 uue liidestuste tehnilised kirjeldused ning loodi kavandatava lahenduse osade

kasutajavaadete prototiiiip.

T606 tulemusel on kasutatav MIGIS faas 2 arenduste osalise sisendina.

Lahendused aitavad kaasa STAK— eesmarkide saavutamisele.

MIGIS—e arendus ei 10ppe teise arendusetapiga dra. Kuna kdesoleva magistritod tegemisel ei
olnud voimalik arvestada MIGIS live mineku jérgset tagasisidet reaalse kasutuskogemuse
pealt, siis soovitab autor kolmanda arendusetapi analiiisis keskenduda reaalse
kasutuskogemuse analiilisile ning keskenduda MIGIS—e kasutusmugavuse tdstmisele, sh
jatkuvalt hoida fookus protsessi edasisel automatiseerimisel. Kasutusmugavuse tostmine peaks
hdlmama ka analiitisi, kas MIGIS—e kasutamine peaks olema mugav lisaks PPA-s kasutatavale

tahvelarvutile ja nutitelefonis.



