TALLINNA TEHNIKAULIKOOL
Infotehnoloogia teaduskond

Tarkvarateaduse instituut

Darja Beljassova 110030IAPM

LIITUMISE PROTSESSI ANALUUS
ELEKTRILEVI OU NAITEL

Magistrit6o

Juhendaja: Mart Roost

Magistrikraad

Tallinn 2017



Autorideklaratsioon

Kinnitan, et olen koostanud antud 16putdo iseseisvalt ning seda ei ole kellegi teise poolt
varem kaitsmisele esitatud. Koik t66 koostamisel kasutatud teiste autorite t66d, olulised

seisukohad, kirjandusallikatest ja mujalt parinevad andmed on t66s viidatud.
Autor: Darja Beljassova

08.05.2017



Annotatsioon

Kiesoleva magistritéd eesmirgiks on analiiiisida ettevotte Elektrilevi OU uut liitumiste
ariprotsessi, modellerida see vahendiga Camunda Modeler, tootada vilja ettevote

nduetele vastav protsessijuhtimise infosiisteemi.

Olulisemateks to0s lahendatavateks probleemideks on késitod vdhendamine
vélissiisteemide liidestamise abil; protsessi haldatavamaks muutmine Camunda

protsessimootori abil.

To6 tulemuseks on kirjeldatud uue infosiisteemi analiilis koos drivajadustega,

andmemudelitega, protsessijoonistega ja liidestuste kirjeldusega.

Loputdd on kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 76 lehekiiljel, 6 peatiikki, 28

joonist.



Abstract

Analysis of Connection Process on the Example of Elektrilevi OU

The aim of the thesis is to analyze new customer on-boarding business process,
including design of a process model with Camunda Modeler as well as analysis of

information system for process management according to Elektrilevi OU requirements.

The goals of product under analysis are: to reduce amount of manual work, manage
manual tasks in a user-friendly way, integrate with external systems. One of the core-

requirements for the system is to be easily maintainable.

The result of the work is ready analysis of the information system including business

requirements, data models, process models and specification of integrations.

The thesis is in Estonian and contains 76 pages of text, 6 chapters, 28 figures.



Liihendite ja moistete sonastik

BPM Business Process Management, Ariprotsesside juhtimine

BPMN Business Process Model and Notation, Ariprotsesside
modelleerimise standard

CMMN Case Management Model and Notation, Juhtumipdhine
ariprotsesside modellerimise standard

DMN Decision Model and Notation, OtsustepShine modelleerimise
standard

SOAP Simple Object Access Protocol, arvutivorkudes kasutatav

protokoll, millega veebiteenused vahetavad omavahel
struktuurseid andmeid. [1]

DWF Domino WorkFlow, IBM Lotus Domino workflow -
protsessijuhtimise tarkvara

ELLI Elektrilevi liitumiste infosiisteem

ELV Elektrilevi OU

EPP Elektrilevi Partnerite Portaal, iks FElektrilevi siisteemidest,

kuhu saadetakse projekteerimise ja ehitamise tellimusi.

ENERGIK Eesti Energia kliendiinfo ja arveldussiisteem.

NIS Eesti Energia infosiisteem, kus on kirjeldatud fiitisiline vork.

5G Elektrilevi iseteeninduse portaal.

KMP Kindlaksméératud piirkond. Piirkond raadiusega 400m
olemasolevast Elektrilevi OU omandis vdi kasutuses olevast 6-
20/0,4 kV alajaamast.

KM Kéibemaks. Kédibemaksuga maksustatakse ettevotluse kaigus

miiiidavaid kaupu ja teenuseid, kauba importi riikidest
véljaspool Euroopa Liitu ja kaupade soetamist Euroopa Liidu
riikidest. Kéibemaks on lisandunud véértuse maks ja selle tasub
1opptarbija. [2]
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1 Sissejuhatus

Magistritdd on kirjutatud teemal ,,Liitumiste protsessi analiiiis Elektrilevi OU niitel*.

Elektrilevi OU on AS Eesti Energia tiitarettevdte. Elektrilevi OU on Eesti suurim elektri
jaotusvorguettevote. Tema hallata on ligikaudu 24 tuhat alajaama, 64 tuhat kilomeetrit
elektriliine ja ELV-l on ligikaudu 475 tuhat lepingulist klienti [3]. Liitumine on iiks
Elektrilevi OU driprotsessidest - elektrivdrguga liituda soovinud isikule, nii eraisikule
kui ka ettevottele, uue vorguithenduse loomine voOi olemasoleval vdrguithendusel

tarbimistingimuste muutmine.

Kéesolev 10putdd kirjeldab uut liitumisprotsessi ja infosiisteemi protsessijuhtimiseks.
Protsessimootoriks on valitud Camunda protsessimootor, andmebaasiks — Oracle 12.1.
Protsessijoonised on loodud vahendiga Camunda Modeler, andmemudelid on loodud

vahendiga Enterprise Architect.

1.1 Probleemi ja tausta kirjeldus

Liitumisprotsesside juhtimine toimus Elektrilevi OUs siiamaani IBM Lotus Domino

Workflow tarkvara abil, millega kaasnesid moned probleemid:

o Ariprotsessi kaasajastamine ja uuendamine oli raskendatud, isegi viike arendus
ndudis ebaproportsionaalselt palju ressursi, kuna ettevottesiseselt puudus DWF
keskkonna arendamise kompetents;

o Puudus infovahetus erinevate siisteemide vahel, mis ndudis siisteemi kasutajatelt
palju késitood;

o  Puudus vdimalus tdpsemini modta erinevate tegevuste tditmise aega.

Ettevotte otsustas loobuda olemasolevast lahendusest ning luua uus infosiisteem
protsessi juhtimiseks Camunda protsessimootori pohjal. Loputdd autor osales selles

projektis analiiiitiku rollis.



1.2 Ulesande piistitus

Kéesoleva 10putod peamiseks eesmirgiks on analiilisida uut liitumisprotsessi ning
protsessijuhimise lahendust, kus peavad olema tédidetud teiste hulgas ka jargmised

peamised drinduded:

o Liitumistaotluste vastu votmine kahe kanali kaudu — klienditeenindus ning
iseteenindus;

o Lepingu allkirjastamine kahe kanali kaudu - klienditeenindus ning iseteenindus;

o Arve lihteandmete edastamine teise slisteemi ning automaatne arve laekumise
kontroll teise slisteemi vastu;

o Ehitustellimuse edastamine teise siisteemi;

o Toodle omaniku leidmine etteantud reeglite jéargi;

o Too6 suunamine iihest tegevusest teise késitsi, vastavalt peakasutaja soovile.

1.3 Metoodika

Autor on t00 koostamisel kasutanud

o driprotsessi loomiseks BPMN 2.0 standardit;
o andmemudeli kirjeldamiseks UML 2.0 standardit;
o agiilse tarkvaraarenduse pohimatteid;
o SCRUM’i pohimdtteid.
Uks protsessi osa on loodud CMMN 1.0 standardi jérgi (loodud projekti teise osaleja

poolt, koostdds autoriga).

1.4 Ulevaade toost

To66 koosneb neljast suuremast peatiikist.

Jargmises t00 osas annab autor {ilevaate BPMN ja CMMN standardidest ning tutvustab

lugejatele Camunda protsessimootorit ning selle voimalusi.

Kolmandas peatiikis kirjeldab autor &riprotsessi analiiiisi jooksul saavutatud tulemusi —
protsessijooniseid, andmemudelit, kasutajaliidest, SOAP teenuseid loodud siisteemi ja

teiste sisteemide vahel.
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Neljandas peatiikis kirjeldab autor protsessijuhtimisega seotud funktsionaalsuse
analiilisi — todle omaniku ja tegevusele tditjate leidmine, iilesannete suunamine, t60
peatamine, iilesannete tditmise tdhtajad ja tegevuse tditja informeerimine tédhtaja

saabumisest.

Viiendas peatiikis analiilisib autor saavutatud tulemusi ning toob vélja analiiiisi jooksul
vilja tulnud kitsaid kohti. Antud peatiikk sisaldab ka iilevaadet teemadest, mida saab

tulevikus tdiendada ja lahendada paremini.
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2 CAMUNDA protsessimootori tutvustamine

Kéesolevas peatiikis tutvustab autor I0putdd teostamisel kasutatud tehnoloogiaid,

tutvustab Camunda protsessimoototi voimalusi.

Camunda on avatud ldhetekoodiga Java-pohine platvorm driprotsesside juhtimiseks.
Camundal on nii community versioon, mis on tasuta kui ka enterprise versioon, mis on
tasuline, ettevote pakub omapoolset ndustamist ja lisafunktsionaalsust [4]. Camunda

koosneb jargmistest komponentidest:

o Protsessimootor — vastutab BPMN 2.0 protsesside kéivitamise eest

o Modeler — protsesside modelleerimise tarkvara

o Veebirakendused — REST API vdimaldab kasutada protsessimootorit
rakendusest eraldiseisvalt; Tasklist — Camunda kasutajate tdovoo juhtimiseks
moeldud rakendus; Cockpit- veebirakendus protsesside monitoorimiseks ja
vigade ehk intsidentide haldamiseks; Admin — veebirakendus kasutajate

haldamiseks.

Camunda volu peitub protsessi kirjeldamise lihtsuses ja mootori voimsuses. Camundas
saab protsessi definitsiooni juurutada mootorisse BPMN 2.0 XML, CMMN 1.1 ja DMN
1.1 formaatides. [5]

BPMN — Business Process Model and Notation — ériprotsesside modellerimise standard,

ariprotsesside esitlemine graafiku kujul.

CMMN - Case Management Model and Notation — on on juhtumipdhine drimududel,
juhtumi esitlemine graafiku kujul. Nii BPMN kui ka CMMN notatsioon oli loodud
Object Management Group poolt.

BPMN notatsioon sobib selliste driprotsesside modelleerimiseks, mis kéituvad tépsete
reeglite jargi ning ei ndua paindlikkust otsuste tegemisel. CMMN notatsioon omakorda
on loodud ebaméiraste, kasutaja otsustest soltuvate protsesside kirjeldamiseks, millistes

on palju erandeid ning puudub selge struktuur voi tegevuste jarjekord [6] [7].
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Camunda Modeleris XML fail toodeldakse ja protsessi definitsioon muudetakse

graafiku kujul. Seda graafilist struktuuri kdivitatakse Camunda protsessi mootoris.

Pildi kujul on protsess esitatud alljargneval joonisel.

Téhinla pikendamise protsess

Joonis 1. Camunda driprotsess pildi kujul

XML kujul on protsess esitatud Lisades (Lisa 1).

Protsessi definitsioon médratleb protsessi eksemplari struktuuri, piirangud, tegutsejad.
Protsessi  definitsioon koosneb erinevatest sammudest ja otsustuspunktidest.

Sammudeks vdivad olla nii kasutaja sammud kui ka erinevat tiilipi slisteemi tegevused.

Camundas suunatakse protsessi muutujatega. Erinevatele vdimalikele protsessi tiitmise
teedele tuleb maddrata tingimused, millal mootor jérgib kindlat suunda ning millal

eelistab teist voi kolmandat. On vOimalik méarata ka vaikimisi suunda.

Protsessimootor vastutab protsessi eksemplaride loomise ja nende olekute haldamise
eest. Kdiivitades protsessi, milles on ka ootel olekuid, niditeks kasutaja sammud,
hoolitseb protsessimootor selle eest, et protsessi olukord salvestatakse andmebaasi kuni
protsess liigub edasi (kasutaja samm l0petatakse). Protsessi eksemplar on individuaalne

kédivitus protsessi definitsioonist.

Camundas on vdimalik ka protsessi definitsiooni peatamine, mis tdhendab, et seda
protsessi ei saa alustada, kuniks ta on peatatud. Sarnaselt vdib protsessi definitsiooni
taas kdivitada. Voimalik on ka peatada protsessi eksemplar. Protsessi peatamine on
kasulik, kui protsessi muutujad pole rahuldavas olekus — peatades on véimalik olukorda

parandada ohutumalt. Peatades protsessi eksemplari peatuvad ka kdik seotud tegevused.
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3 Liitumiste protsessi analiiiis

Alljargnevalt esitab autor uue liitumiste protsessi analiiiisi.

3.1 Arivajaduste analiiiis

Elektrilevi OU peamine soov on luua infosiisteemi, mis hoiaks endas kdik protsessi
jooksul loodud voi teistest siisteemidest paritud andmed, mis oleksid kasutajaliidese
kaudu kéttesaadavad kogu menetluse viltel ning ka peale menetluse 10petamist. Selles
peatiikis analiilisib autor mis andmed tekivad protsessi jooksul ning kuidas nad on

koondatud suurematesse teemadesse.

3.1.1 Taotlus

Liitumistaotlus, edaspidi taotlus, on dokument, millega kirjeldatakse kliendi soovi

mingi teenuse saamiseks.

Taotlust saab luua kahel viisil: klient voib esitada taotluse iseteeninduse kaudu (andmed
jouavad iseteenindusest SOAP teenuse kaudu) voi liitumisspetsialist saab sisestada
taotluse klienditeeninduse kaudu — Elektrilevi liitumiste infosiisteemi kaudu, edaspidi
ELLI. Taotluse loomine ei ole protsessi tegevus, protsess algab hetkel kui taotlus
kinnitatakse. Kui taotlus on tulnud iseteenindusest, siis protsess algatakse taotluse
vastuvOtmise hetkel ning taotluse iilevaatamine (osadel juhtudel) on protsessis esimene
kasutaja tegevus. Edaspidi keskendub autor taotluse sisestamisele ldbi ELLI rakenduse,

kuna Iseteeninduse portaali analiiiis ja arendus oli teostatud teise isiku poolt.

Taotluse koostamise vormi (kasutajaliidese ekraanivormi) kaudu sisestatud andmetest
sOltub edaspidine protsessi kulg. Autori prototiiiibi jérgi loodud ekraanivormi pilt asub

lisade all (Lisa 2).

Taotluse koostamine algab sellest, et peab valima taotluse kategooria. Kokku on 4

kategooriat (klassifikaatori véértused):
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o Tarbimistingimuste muutmine — liitujal on olemas elektri tarbimise koht
(edaspidi tarbimiskoht) ning liituja soovib muuta elektri tarbimise tingimusi.

o Tehnilised tingimused — klient soovib saada tehnilisi tingimusi kirjeldava
dokumendi. Fuusiliselt tood ei tehta, tarbimiskoha olemasolu ei ole oluline,
menetluse tulemuseks saab klient kitte dokumendi.

o Uus liitumine — liitujal ei ole olemas tarbimiskohta ning ta soovib seda ehitada.

o Vorgu tmberehitus kliendi soovil — vOrgu iimberehituseks kliendi soovil,

tarbimiskoha olemasolu ei ole oluline.

Taotluse andmestik soltub ka liituda soovinud isiku kliendiklassist. Eristatakse 4
kliendiklassi (juhul kui taotluse kategooria on ,,Uus liitumine* voi ,,Tarbimistingimuste

muutmine*)

o Tarbija
o Mikrotootja
o Elektritootja

o Kinnisvaraarendaja (valitav ainult uue liitumise puhul)

Vanas siisteemis oli iga taotluse kategooria ja kliendiklassi kombinatsiooni jaoks loodud
eraldi ekraanivorm oma andmestikuga. Uues lahenduses on taotluse sisestamise vorm
koikide kategooriate ja kliendiklasside jaoks iliks ning muutub diinaamiliselt soltuvalt
kasutaja valikutest. Taotlusele lisatavad andmed on jaotatud blokkidesse ning
andmeblokkide ja nendes olevate andmete kuvamine soltub valitud taotluse kategooriast

ja kliendiklassist:

o Uldandmed — taotluse iildandmed ( taotluse kategooria ja kliendiklassi valimine)

o Kliendi andmed — taotlusega seotud kliendi andmed

o Esindaja andmed — taotluse esitanud kliendi esindaja andmed

o Tarbimiskoha andmed — taotlusega seotud tarbimiskoha andmed — blokk on
esitatud vaid juhul, kui taotluse kategooria on ,Uus liitumine* voi
,» Larbimistingimuste muutmine*

o Vorguandmed — taotluse elektrilised parameetrid e. Vorguandmed — blokk on
esitatud vaid juhul, kui taotluse kategooria on ,Uus liitumine* voi

,» Larbimistingimuste muutmine*
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Olemasoleva vorguiihenduse andmed — taotlusega seotud tarbimiskohal taotluse
esitamise hetkel oleva vorguiihenduse andmed — blokk on esitatud vaid juhul kui
taotluse kategooria on ,, Tarbimistingimuste muutmine*

Soovitud vorguithenduse andmed — taotletud vorguiihenduse andmed, mida
klient soovib saada — blokk on esitatud iga kategooria puhul, kuid blokis olevad
andmed on erinevad

Kommentaarid — taotlusega seotud lisainfo

Dokumendid — taotlusele lisatud manused ja siisteemi poolt genereeritud taotluse
triikis

Tegevused — taotlusega seotud siisteemi tegevuse andmed

Visuaalne taotluse struktuur on esitatud alloleval joonisel.

Kategooriad:
- Tarbimistingimuste

Kategooriad:

4= Sl Kat e
- Tehnilised tingimused ategooria

- Uus liitumine

- Vérgu iimberehitus muutmine
Uldandmed =  Uldandmed = Uldandmed
Kliendi andmed ~= Kliendi andmed == Kliendi andmed
Esindaja Esindaja Esindaja
andmed [ 1 andmed [ andmed
Soovitud Tarbimiskoha Tarbimiskoha

vdrguiihenduse | | andmed [ andmed
andmed
Vorguandmed = Vorguandmed
Kommentaarid <
Soovitud [ Olemasoleva
kil | vorguiihenduse - ‘ vdrgutihenduse
andmed andmed
Tegevused - Kommentaarid = SD?thd
| vorgulihenduse
andmed
Dokumendid

Kommentaarid

Tegevused
Dokumendid

Tegevused

Joonis 2. Taotluse blokkide sdltuvus taotluse kategooriast.
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3.1.1.1 Kliendi andmete lisamine taotlusele

Kliendi andmed peavad olema péritavad teisest Eesti Energia AS infosiisteemist —
Energikust (tdpsemalt teenused on kirjeldatud peatiikis 3.4). Kui klient ei ole
registreeritud Energikus, siis teda ei ole voimalik taotlusele lisada. Klienti saab
Energikust otsida, kui tegemist on taotluse kategooriatega ,,Tehnilised tingimused*,

,uus liitumine* voi ,,Vorgu iimberehitus kliendi soovil®.
Kliendi saab otsida jargmiste parameetrite jargi:

o Nimi — formaat on Perenimi, Eesnimi
o Isikukood

o Registrikood

o Mitteresidendi kood

Otsingutulemustes kuvatakse koik péringu kriteeriumitele vastavad tulemused. Iga

tulemuse kohta on kuvatud jargmised parameetrid:

o Kliendi nimi

o Kood — kas isikukood, registrikood voi mitteresidendi kood

o Tarbimiskoha aadress — kehtiva vorgulepinguga seotud tarbimiskoha aadress
o Tarbimiskoha ID — kehtiva vorgulepinguga seotud tarbimiskoha ID

o Tarbimiskoha tiilip — kehtiva vorgulepinguga seotud tarbimiskoha tiiiip

Kui isikut ei ole Energikust leitud, siis siisteem pakub voimalust kliendi

registreerimiseks Energikusse.

Kui isikul on rohkem kui 1 kehtiv vdrguleping, siis isikut kuvatakse otsingu tulemustes

nii mitu korda, kui palju kehtivaid vorgulepinguid tal on.
Kliendi andmete blokis on esitatud jirgmised andmed, mida ei saa muuta

o  Nimi — kliendi nimi

o Kood — kas isikukood, registrikood voi mitteresidendi kood
o  Energiku ID — isiku ID Energikus

o  Aadress — isiku aadress

o Tiiip — isiku tiilip — kas eraisik voi driklient
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o Haldur Energikust — informatiivne véli, kas Energikus on isikule médaratud
suurkliendihaldur v&i mitte

o Kontaktandmed — kliendi kontaktandmed Energikust (Mobiil, Telefon, Vdlismaa
telefon ja E-post)

Jargmised andmed on késitsi sisestatavad/muudetavad/valitavad

o Haldur — kui tegemist on keskpingel liitumisega, siis peab taotlusele midrama
suurkliendihalduri siisteemi kasutajate hulgast

o Telefon — taotluse kontakttelefon — muudetav ka peale taotluse kinnitamist kuni
menetluse 10puni

o E-post — taotluse e-posti aadress — muudetav ka peale taotluse kinnitamist kuni

menetluse 10ppuni
3.1.1.2 Esindaja andmete lisamine taotlusele

Esindaja andmete blokk on kohustuslik tditmiseks juhul, kui taotlusele valitud klient on

Ariklient. Eraisiku puhul esindaja andmete tiitmine on lubatud, kuid ei ole kohustuslik.

Esindaja andmete blokis on esitatud jirgmised andmed:

o Nimi — esindaja ees ja perekonnanimi
o  Alus — esindamise alus — kas volikiri vdi amet
o Telefon — esindaja kontakttelefon

o E-post — esindaja e-posti aadress
3.1.1.3 Tarbimiskoha andmete lisamine taotlusele

Olemasoleva tarbimiskoha andmed, samuti nagu kliendi andmed, peavad olema
paritavad infosiisteemist Energik (teenused on kirjeldatud peatiikis 3.4). Olemasolevat
tarbimiskohta  saab Energikust otsida, kui tegemist on taotluse kategooriaga

,» Larbimistingimuste muutmine*.
Tarbimiskohta saab otsida jargmiste parameetrite jargi:

o Aadress — tarbimiskoha aadress
o EIC — modtepunkti EIC-kood

o Seerianumber — arvesti seerianumber
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Otsingutulemustes kuvatakse koik pdringu kriteeriumitele vastavad tulemused. Iga

tulemuse kohta on kuvatud jargmised parameetrid:

o Kliendi nimi — tarbimiskohaga kehtiva vorgulepinguga seotud kliendi nimi
o Kood — kliendi isikukood, registrikood voi mitteresidendi kood

o Tarbimiskoha aadress — tarbimiskoha aadress

o Tarbimiskoha ID — tarbimiskoha ID Energikust

o Tarbimiskoha tiilip — tarbimiskoha tiiiip

Kui otsingukriteeriumitele vastab rohkem kui 1 kirje (nditeks aadressi jdrgi otsimise

puhul), siis kuvatakse koik leitud kirjed.

Tarbimiskoha andmete valimisega tdidetakse korraga mitu blokki

o Kliendi andmed (kirjeldatud tileval)
o Tarbimiskoha andmed (kui kategooria on tarbimistingimuste muutmine)

o Vorguandmed (kui kategooria on tarbimistingimuste muutmine)

Olemasoleva vorguithenduse andmed (kui kategooria on tarbimistingimuste muutmine),
siis blokk on tdidetud Energiku andmetega ning andmed ei ole késitsi muudetavad (v.a

katastritiksus ja kdidupiirkond).

Kui taotluse kategooria on ,,Uus liitumine®, siis bloki andmeid peab sisestama/valima

késitsi.
Blokis on esitatud jairgmised andmed:

o Tarbimiskoha ID — tarbimiskoha ID Energikust. Téidetud, kui taotluse
kategooria on ,,Tarbimistingimuste muutmine®. Kui taotluse kategooria on ,,Uus
liitumine®, siis tarbimiskoha ID tuleb teisest infosiisteemist (NIS) hilisemas
taotluse menetlemise etapis.

o Tarbimiskoha tiilip — tarbimiskoha tiilip. Téidetud, kui taotluse kategooria on
,» Larbimistingimuste muutmine®. Valitav klassifikaatorite loetelust kui taotluse
kategooria on ,,Uus liitumine*

o Tarbimiskoha nimi — tarbimiskoha nimi. Téidetud, kui taotluse kategooria on
,, Larbimistingimuste muutmine®. Sisestatav, kui taotluse kategooria on ,,Uus

liitumine*.
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o Teenuspunkti ID — teenuspunkti ID Energikust. Tdidetud, kui taotluse kategooria
on ,, Tarbimistingimuste muutmine®. Kui taotluse kategooria on ,,Uus liitumine*®,
siis teenuspunkti ID tuleb teisest infosiisteemist (NIS) hilisemas taotluse
menetlemise etapis.

o Teenuspunkti tiilip — teenuspunkti tiiiip. Téidetud, kui taotluse kategooria on
,» Larbimistingimuste muutmine®. Valitav klassifikaatorite loetelust kui taotluse
kategooria on ,,Uus liitumine*

o Vorgulepingu ID — tarbmiskohaga seotud kehtiva vorgulepingu ID Energikust.
Tédidetud, kui taotluse kategooria on , Tarbimistingimuste muutmine®. Kui
taotluse kategooria on ,,Uus liitumine®, siis véli jadb kogu menetluse viltel
tithjaks.

o EIC - teenuspunkti EIC-kood. Téidetud, kui taotluse kategooria on
,» Larbimistingimuste muutmine®. Kui taotluse kategooria on ,,Uus liitumine®,
siis vadrtus tuleb teisest infosiisteemist (NIS) hilisemas taotluse menetlemise
etapis.

o Aadress — tarbimiskoha aadress. Tdidetud Energiku andmetega, kui taotluse
kategooria on , Tarbimistingimuste muutmine®. Sisestatav, kui taotluse
kategooria on ,,Uus liitumine.

o Katastritunnus — Kkatastriliksuse katastritunnus, kus tarbimiskoht asub.
Eeltdidetud Energiku andmetega ja muudetav, kui taotluse kategooria on
,» Larbimistingimuste muutmine®. Kui taotluse kategooria on ,,Uus liitumine®,
siis katastritunnust peab sisestama kisitsi. Katastritunnuse jérgi toimub péring
NIS’1, selleks et tuvastada taotluse kédidupiirkonda.

o Kaéidupiirkond — katastritunnuse jiargi NIS’ist leitud kdidupiirkonna nimetus.
Muudetav kogu menetluse viltel. Vajalik selleks, et otsida protsessis
piirkonnapdhiselt tegevuse téitjat.

o Koordinaadid (L-EST’97) — tarbimiskoha (olemasoleva voi loodava) x- ja y-
koordinaadid. Téidetud, kui taotluse kategooria on ,,Tarbimistingimuste

muutmine®. Sisestatav, kui taotluse kategooria on ,,Uus liitumine*.
3.1.1.4 Vorguandmete lisamine taotlusele

Vorguandmete bloki andmed on saadud teisest infoslisteemist - NIS’ist ja ei ole

muudetavad késitsi.
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Blokk on kuvatud juhul kui taotluse kategooria on ,Uus liitumine* voi

,» Larbimistingimuste muutmine*®.

Kui taotluse kategooria on ,,Uus liitumine“, siis andmed otsitakse NIS-ist x- ja y-

koordinaatide jérgi ning blokis on esitatud jairgmised andmed:

o Piirkonna alajaam - elektrilise aadressi toitealajaama nimetus

o Toitefiider - elektrilise aadressi toitefiidri nimetus

o Jaotusalajaam - elektrilise aadressi jaotusalajaama nimetus

o Kaugus jaotusalajaamast - kaugus ldhimast kesk/madalpingealajaamast
linnulennult (meetrites)

o KMP —kas liitumispunkt asub kindlaksméiratud piirkonnas voi mitte.

Kui taotluse kategooria on ,,Tarbimistingimuste muutmine®, siis otsitakse andmed NIS-
ist liitumispunkti EIC-koodi jérgi ning blokis on esitatud lisaks iileval nimetatule ka

jargmised andmed:

o Jaotusfiider - elektrilise aadressi jaotusfiidri nimetus

o Min 1F liihisvool — minimaalne 1-faasiline liihisvool liitumispunktis (amprites).
Kasutatakse siisteemi poolt, et tuvastada, kas automaatne taotluse menetlemine
on lubatud.

o Max 3F lihisvool - maksimaalne 3-faasiline lithisvool liitumispunktis
(amprites). Kasutatakse siisteemi poolt selleks, et arvutada maksimaalset
tootmisvoimsust ilma vorku tugevdamata, kui taotluse kliendiklassiks on

»Mikrotootja“.

3.1.1.5 Olemasoleva vorguithenduse andmed

Olemasoleva vorguiihenduse andmete blokk on esitatud ainult juhul, kui taotluse
kategooria on ,,Tarbimistingimuste muutmine®“. Andmed on péritavad Energikust ning

el ole késitsi muudetavad.

Need andmed niitavad, milline vorguiihendus on tarbimiskohas taotluse esitamise

hetkel, enne kliendi poolt soovitud muudatuste rakendamist.

Blokis on esitatud jairgmised andmed:
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o Faaside arv — tarbimiskoha faaside arv. Vodimalikud védrtused on 1 ja 3.
Kohustuslik parameeter madalpingel liitumisel.

o Peakaitse — tarbimiskoha peakaitse suurus, ehk amperaaz. Kohustuslik
parameeter madalpingel liitumisel.

o Voimsus — voOimsus, ehk ldbilaskevdime (kW). Kohustuslik parameeter
keskpingel liitumisel.

o Nimitoitepinge — tarbimiskoha nimitoitepinge (kV).

o Liitumispunkti klass — modtesiisteemi lepingu jargne asukoht.

o Asukoht — modtesiisteemi lepingu jargse asukoha kirjeldus.
3.1.1.6 Soovitud vorguiihenduse andmed

Soovitud vorguiihenduse andmete blokk on taotlusel esitatud iga taotluse kategooria
puhul, kuid selle sees olevad andmed on erinevad soltuvalt taotluse kategooriast ja ka

kliendiklassist.
Samas blokis esitatud andmed voivad erineda soltuvalt valitud tootest:

o moned tooted ei ndua lisainformatsiooni sisestamist;
o monede toodete puhul madalpinge korral on vaja sisestada ka aprite ja faaside
arvu;

o monede toodete puhul (keskpinge) on vaja sisestada ldbilaskevdimet.
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Kategooria:
- Tehnilised tingimused

Toode

Pingeklass

Katastritunnus

Kaidupiirkond

Aadress

Faaside arv

Peakaitse

Labilaskevaime

Joonis 3. Soovitut vorguithenduse bloki andmete soltuvus taotluse kategooriast — kategooriad ,,Tehnilised

Kategooria:
- Vorgu Umberehitus
kliendi soovil

Toode

Pingeklass

Katastritunnus

Kaidupiirkond

Aadress

Too liik

Projektikood

Faaside arv

Pekaitse

Labilaskevdime

tingimused* ja ,,Vorgu timberehitus*

Kui taotluse kategooria on ,,Tehnilised tingimused®, siis on blokis esitatud jargmised

andmed:

o Toode — ,,Tehnilised tingimused* kategooria puhul saab korraga olla valitud

ainult 1 toode.

o Pingeklass — kas madalpinge v0i keskpinge.
defineeritud tootega ning ei ole kasutaja poolt muudetav. Moni toode on lubatud
taodelda nii madal kui ka keskpingel, sel juhul peab valiku tegema kasutaja.

o Katastriiiksus - katastriiiksuse katastritunnus, kus tarbimiskoht asub, peab

sisestama kasitsi. Katastritunnuse jargi toimub paring NIS’1, selleks et tuvastada

taotluse kdidupiirkonda.
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Kaidupiirkond — katastritunnuse jdrgi NIS’ist leitud kdidupiirkonna nimetus.
Muudetav kogu menetluse viltel. Vajalik selleks, et otsida protsessis
piirkonnapdhiselt tegevuse tditjat.

Aadress — liitumisobjekti aadress. Vdhemalt maakond ja linn peavad olema
sisestatud.

Faaside arv — soovitud faaside arv (1 voi 3), vajalik sisestada soltuvalt valitud
tootest

Peakaitse — soovitud peakaitsme suurus amprites, vajalik sisestada soltuvalt
tootest

Lébilaskevdime — soovitud lébilaskevdime (vdimsus), vajalik sisestada sdltuvalt

tootest

Kui taotluse kategooria on ,,Vorgu timberehitus kliendi soovil®, siis soovitud osas on

kuvatud samad andmed nagu kategooria ,,Tehnilised tingimused* puhul ning lisaks veel

alljargnevad:

©)

©)

To6 litk — to6 litk — kas "vaiketdo’ voi “projekttds’

Projekti kood — projektikood ei ole sisestatav kasutaja poolt ning sdltub t60
liigist. Kui t66 litk on ’Viiketdd’, siis projektikood tdidetakse kohe siisteemi
poolt. Kui t66 litk on ’Projekttdd’, siis projektikoodi véli jddb tiihjaks ning

projektikoodi saadakse alles arve koostamise hetkel Energikust.
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Kategooria: Uus liitumine

Kategooria: Uus liitumine Kategooria: Uus liitumine Kategooria: Uus liitumine Kliendiklass: Kinpisvara
Kliendiklass: Tarhija Kliendiklass: Mikrotootja Kliendiklass: Elektritootja s
arendaja
Toode ‘ Toode — Toode — Toode
Pingeklass ! Pingeklass — Pingeklass - Pingeklass
To0 liik ' T66 liik } T60 liik — Too liik
Projektikood i Projektikood == Projektikood ~=  Projektikood
Kiirmenetlus { Kiirmenetlus ' Kiirmenetlus = Kiirmenetlus
. . [ Elektrij ' —
Faaside arv 1 Faaside arv - = ; iaama ‘ Objektide arv
\ nimetus
- [ Elektrij ;
Peakaitse i Peakaitse - : .rlliaama ‘ Summaarr:e
‘ tuup amperaaZ
s i [ — [ Elektij i a5
Labilaskevdime . TootmisvBimsus - . .e uaaTa ‘ Objektid
| | Iabilaskevime |
Inverterid ‘ ¥ } TootmisvBimsus ‘

‘ Netovdimsus ‘

‘ Tootmisseadmed ‘

Joonis 4. Soovitud vorguithenduse blokis kuvatud andmete sdltuvus kliendiklassist taotluse kategooria

,,Jus liitumine* puhul

Uue liitumise puhul, kui kliendi klassiks on ’Tarbija’, siis soovitud vorguiihenduse

andmete blokis on esitatud jirgmised andmed:

Toode — korraga saab olla valitud ainult 1 toode.

Pingeklass — kas madalpinge vOi keskpinge. Monikord on pingeklass
defineeritud tootega ning ei ole kasutaja poolt muudetav. Moni toode on lubatud
taotleda nii madal kui ka keskpingel, sel juhul peab valiku tegema kasutaja.

To6 litk — to6 litk — kas "vaiketdo’ voi “projekttds’

Projekti kood — projektikood ei ole sisestatav kasutaja poolt ning sdltub t60
liigist. Kui t66 litk on ’Viiketdd’, siis projektikood tdidetakse kohe siisteemi
poolt. Kui t66 litk on ’Projekttdd’, siis projektikoodi véli jddb tithjaks ning
projektikoodi saadakse alles arve koostamise hetkel Energikust.

Kiirmenetlus — kasutaja teeb valiku, kas ta soovib, et taotlust menetletakse
kiirmenetlusena (ehk tehniliste tingimuste ja tehnilise lahenduse koostamine ei
ole vajalik). Kui kasutaja on linnutanud kiirmenetluse markeruutu, siis taotluse

kinnitamisel siisteem kontrollib, kas kiirmenetlus on ikka lubatud ning
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informeerib kasutajat kui see ei ole vdoimalik. Kui kiirmenetlus on vdimalik ning
kasutaja soovis seda, siis siisteem kontrollib, kas selle taotluse puhul on
voimalik ka automaatne menetlus ning kui ka automaatmenetluse tingimused
tdidetud, siis siisteem menetleb taotlust automaatselt (ehk loob
lepingupakkumise ja arve ilma kasutaja sekkumist).

o Faaside arv — soovitud faaside arv (1 voi 3), vajalik sisestada soltuvalt valitud
tootest

o Peakaitse — soovitud peakaitsme suurus amprites, vajalik sisestada soltuvalt
tootest

o Labilaskevdime — soovitud ldbilaskevdime (vdimsus), vajalik sisestada soltuvalt

tootest

Uue liitumise puhul, kui kliendi klassiks on ,,Mikrotootja“, on soovitud vorguithenduse
andmete blokis esitatud samad andmed nagu ,,Tarbija“ kliendiklassi puhul. Erinevus on
selles, et ,,Mikrotootja*“ puhul puudub ldbilaskevdime ning on lisandunud jérgmised

andmed:

o Tootmisvdoimsus — taotlusele lisatud inverterite summaarne tootmisvoimsus —
arvutatav siisteemi poolt.

o Inverterid — taotlusele lisatud inverterite koguarv — arvutatav siisteemi poolt.

o Invertereid saab taotlusele lisada siisteemis defineeritud nimekirjast. Iga
inverteri kohta tuleb valida tootja, mudel ja kogus. Inverteri faaside arvu ja

vOimsust lisab siisteem.

Uue liitumise puhul, kui kliendiklassiks on ,,Elektritootja“, on soovitud vorguiihenduse

andmete blokis esitatud jairgmised andmed:

o Toode — korraga saab olla valitud ainult 1 toode.

o Pingeklass — kas madalpinge v0i keskpinge. Moni kord pingeklass on
defineeritud tootega ning ei ole kasutaja poolt muudetav. Moni toode on lubatud
taotleda nii madal kui ka keskpingel, sel juhul peab valiku tegema kasutaja.

o Too liikk — o6 litk — kas véiketdo’ voi “projekttds’

o Projekti kood — projektikood ei ole sisestatav kasutaja poolt ning sdltub t66

liigist. Kui t66 litk on ’Viiketdd’, siis projektikood tdidetakse kohe siisteemi
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poolt. Kui t66 litk on ’Projekttdd’, siis projektikoodi véli jddb tiihjaks ning
projektikoodi saadakse alles arve koostamise hetkel Energikust.

o Kiirmenetlus — kasutaja teeb valikut, kas ta soovib, et taotlust menetletakse
kiirmenetlusena (ehk tehniliste tingimuste ja tehnilise lahenduse koostamine ei
ole vajalik). Kui kasutaja on linnutanud kiirmenetluse markeruutu, siis taotluse
kinnitamisel silisteem kontrollib, kas kiirmenetlus on ikka lubatud ning
informeerib kasutajat kui see ei ole voimalik. Kui kiirmenetlus on vdimalik ning
kasutaja soovis seda, siis siisteem kontrollib, kas selle taotluse puhul on
voimalik ka automaatne menetlus ning kui ka automaatmenetluse tingimused on
tdidetud, siis siisteem menetleb taotlust automaatselt (ehk loob
lepingupakkumise ja arve ilma kasutaja sekkumist).

o Nimetus — elektrijaama nimetus.

o Tuip — elektrijaama tiilip —  pdikseelektrijaam, tuuleelektrijaam,
hiidroelektrijaam, koostootmisjaam.

o Labilaskevdime — vorgu ldbilaskevoime — kui madalpinge, siis modtiihik on A,
kui keskpinge siis MW.

o Tootmisvdimsus — elektrijaama nimivdimsus kokku — sisestatav kasutaja poolt.

o Netovdimsus — elektrijaama vdrku antav netovdoimsus kokku — sisestatav
kasutaja poolt.

o Tootmisseadmed — iga soovitud tootmisseadme kohta tuleb lisada mudel, tiiiip,

voimsus, voimsustegur ja kdivitusvoolu kordsus.

Kinnisvaraarendaja liitumisel soovitud vorguithenduse andmete blokk koosneb

jargmistest andmetest:

o Toode — korraga saab olla valitud ainult 1 toode. Toodet saab taotlusest
eemaldada vajutades toote nime rea IGpus olevat risti.

o Pingeklass — kas madalpinge vdi keskpinge. Monikord on pingeklass
defineeritud tootega ning ei ole kasutaja poolt muudetav. Moni toode on lubatud
taotleda nii madal kui ka keskpingel, sel juhul peab valiku tegema kasutaja.

o Too liikk — to6 litk — kas véiket6o’ voi “projekttdos’

o Projekti kood — projektikood ei ole sisestatav kasutaja poolt ning sdltub t66
liigist. Kui t66 litk on ’Viiketdd’, siis projektikood tdidetakse kohe siisteemi
poolt. Kui t66 litkk on ’Projekttdd’, siis projektikoodi vidli jddb tiihjaks ning

projektikoodi saadakse alles arve koostamise hetkel Energikust.
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Kiirmenetlus — kasutaja teeb valikut, kas ta soovib, et taotlust menetletakse
kiirmenetlusena (ehk tehniliste tingimuste ja tehnilise lahenduse koostamine ei
ole vajalik). Kui kasutaja on linnutanud kiirmenetluse markeruutu, siis taotluse
kinnitamisel siisteem kontrollib, kas kiirmenetlus on ikka lubatud ning
informeerib kasutajat kui see ei ole vdoimalik. Kui kiirmenetlus on vdimalik ning
kasutaja soovis seda, siis siisteem kontrollib, kas selle taotluse puhul on
voimalik ka automaatne menetlus ning kui ka automaatmenetluse tingimused
tdidetud, siis siisteem menetleb taotlust automaatselt (ehk loob
lepingupakkumise ja arve ilma kasutaja sekkumist).

Ampreid — kinnisvara objektide summaarne amperaaz. Arvutatav siisteemi poolt
ning ei ole muudetav.

Objekte — kinnisvara objektide kogu arv.

Objekt — iga kinnisvara objekti kohta tuleb lisada kinnisvara objekti nimetus,
objektile planeeritavate amprite arv ning antud nimetusega ja amperaaziga

objektide arv.
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Kategooria: Tingimuste
muutmine
Kliendiklass: Tarbija

Toode

Pingeklass

T60 liik

Projektikood

Kiirmenetlus

Faaside arv

Peakaitse

Labilaskevdime

Liitumispunkti
klass

Joonis 5. Soovitud vorguithenduse blokis kuvatud andmete sdltuvus kliendiklassist taotluse kategooria
,,Tarbimistingimuste muutmine* puhul

Tarbimistingimuste muutmise puhul, kui kliendi klassiks on ’Tarbija’, on soovitud

vorguithenduse andmete blokis esitatud andmed samad nagu uue liitumise puhul.

Erinevus on jargmine:

o Toode — tarbimistingimuste muutmisel tarbija tarbimiskohal, see on ainuke
kategooria, mille puhul on lubatud taotleda mitu toodet korraga. Kui esimene
toode on valitud, siis siisteem uuendab toodete nimekirja ning kuvab nimekirjas
ainult neid tooteid, mida on lubatud taotleda koos esimese valitud tootega. Kui

kasutaja on valinud rohkem kui 1 toode, siis ta peab valima nendest toodetest 1

pohitoote.

o Liitumispunkti klass — mdotesiisteemi soovitud asukoht. Valitav, nditeks toote

Kategoaria: Tingimuste
muutmine
Kliendiklass: Mikrotootja

Toode

Pingeklass

To0 liik

Projektikood

Kiirmenetlus

Faaside arv

Peakaitse

‘ Tootmisvoimsus ‘

| Inverterid ‘

-
4

‘ Maksimaalne
‘ tootmisvdimsus

Kategooria: Tingimuste
muutmine
Kliendiklass: Elektritootja

Toode

Pingeklass

Too liik

Projektikood

Kiirmenetlus

|’ Elektrijaama
nimetus

Elektrijaama
tiip

Elektijaama
labilaskevdime

P

Tootmisvaimsus

Netovdimsus

Tootmisseadmed

’Liitumispunkti asukoha muutmine kliendi soovil’ puhul.
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Soovitud vorguithenduse andmete osas tarbimistingimuste muutmisel on ,,Mikrotootja“
puhul esitatud samad andmed nagu ,,Mikrotootja“ uue liitumise puhul. Ainuke erinevus

on selles, et tarbimistingimuste muutmisel blokis on esitatud iiks lisavili:

o Max tootmisvoimsus — maksimaalne lubatud tootmisvdoimsus ilma vorku
tugevdamata. Arvutatud siisteemi poolt maksimaalse 3-faasilise lithisvoolu jérgi.

(maksimaalse 3-faasilise lithisvool * 230 * 3 /1000 / 25).

Soovitud vorguiihenduse andmete osas tarbimistingimuste muutmisel on elektritootja

puhul esitatud samad andmed nagu elektritootja uue liitumise puhul.
3.1.1.7 Kommentaaride lisamine
Taotlusele (ja ka jargmistele vormidele) on vdimalik lisada kommentaare.

Kommentaari sisestamiseks taotluse vormil on olemas , Kommentaar* lahter. Taotluse
vormil kommentaari lahtris kuvatakse ainult kolme viimast kommentaari. Lisatud

kommentaaride arvu kuvatakse ,,Vaata lisatud kommentaare* nupul sulgudes.
3.1.1.8 Taotlusele manuste lisamine
Taotlusele on voimalik lisada manuseid.

Dokumendid blokis kuvatakse nii kasutaja poolt lisatud manuseid, kui ka siisteemi poolt
genereeritud taotluse pdf. Kui kasutaja soovib manust lisada, siis tal on vdimalik lisada

ka jargmised andmed:

o Nimi — faili nimetus
o Liik — lisatava dokumendi liik
o Kirjeldus — lisatava dokumendi kirjeldus

o Naita 5G-s — tunnus, kas lisatud dokumendi tohib kuvada Iseteeninduses
Siisteem lisab ka jargmised andmed:

o Lisatud — lisamise kuupiev ja kellaaeg
o Lisaja — kasutaja nimi, kes dokumendi lisas. Kui siisteemi poolt genereeritud

pdf, siis Lisaja = siisteem
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3.1.1.9 Tegevuste blokk
Tegevused andmeblokis kuvatakse kasutajale infot peale tegevuse teostamist:

o Koostaja - dokumendi koostaja nime ehk kes alustas dokumendi tegemist ja
esimest korda salvestas.

o Koostatud — koostamise kuupéeva ja kellaaega

o Kinnitaja — dokumendi kinnitaja nime

o Kinnitatud — dokumendi kinnitamise kuupdeva ja kellaaega

3.1.2 Kliendile pakkumise koostamine

Peale taotluse kinnitamist on jirgmises kasutaja tegevuse sammus vdimalik koostada

erinevaid dokumente.

Millist dokumenti on vdimalik koostada, see soltub driprotsessist. Hetkel on ELLI

rakenduses éra kirjeldatud alljargnevad ariprotsessid:

o Kliendile pakkumise koostamine - t60 liigiks on projektt6o

o Kliendile pakkumise koostamine - t60 liigiks on viiket6o

o Lepingu pakkumise koostamine - kiirmenetluse korral

o Tehniliste tingimuste koostamine — tasuta toode

o Tehniliste tingimuste koostamine — tasuline toode

o  Vorgu timberehitus kliendi soovil - taotluse kategooriaks on vorgu timberehitus

kliendi soovil
ELLI rakenduses peab saama koostada alljargnevaid dokumente:

o Leping

o Tehnilised tingimused
o Kalkulatsioon

o Tehniline lahendus

o Projektiilesanne

Milliste tingimuste puhul saab milliseid dokumente koostada ja millised dokumendid on

kohustuslikud — selle eest vastutab CMMN:
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o Kliendile pakkumise koostamine, kui t66 liigiks on projektt6o
e  Leping — kohustuslik dokument
e  Tehnilised tingimused
e  Kalkulatsioon
e  Tehniline lahendus
e  Projektiilesanne
o Kliendile pakkumise koostamine, kui t66 liigiks on véiket6o
e  Leping — kohustuslik dokument
e  Tehnilised tingimused
e  Kalkulatsioon
e  Tehniline lahendus
o Lepingu pakkumise koostamine kiirmenetluse korral.
e  Leping — kohustuslik dokument
o Tehniliste tingimuste koostamine
e  Tehnilised tingimused — kohustuslik dokument
o  Vorgu iimberehitus kliendi soovil
e  Leping — kohustuslik dokument
e  Tehnilised tingimused
e  Kalkulatsioon
e  Tehniline lahendus
e  Projektiilesanne — juhul kui taotluse t606 liigiks on projektt6o
Dokumente peab saama muuta kuni lepingu allkirjastamiseni. Peale lepingu

allkirjastamist ei ole dokumendid enam muudetavad.
3.1.2.1 Leping

Lepingu vormil saab kasutaja taotluse pohjal koostada kliendile lepingu pakkumist. Kui

lepingu pakkumine on allkirjastatud, siis seda nimetatakse lepinguks.

Lepingu vorm koosneb kahest blokist: hinna arvestus ja maksmine. Lepingu

ekraanivormi ndide on esitatud Lisades (Lisa 3).

Hinna arvestuse blokis on esitatud jirgmised andmed:
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Lepingu tditmise pdevade arv — siisteemiparameetritest vaikimisi tulev véirtus,
kasutaja saab muuta

Lepingu tditmise tdhtaeg — arvutatav siisteemi poolt (tinane paev pluss lepingu
tiditmise paevade arv)

Pakkumine kehtib kuni — lepingupakkumise kehtivuse 1dppkuupdev

Toote kirjeldus — taotlusel valitud toodete nimetused ja menetlustasu

Kogus — taotluselt tulev info. Kui on ampripohine toode, siis koguseks on
amprite arv, teistel toodetel 1.

Uhik — ampripdhistel toodetel ,,A“, kalkulatiivsetel toodetel ,Kalk®,
hinnapdhistel toodetel ,,tk*, menetlustasul ,,tk*.

Maksumus — ampripohisel tootel (amprihind X kogus), hinnapohisel tootel
(toote hind), menetlustasul (menetlustasu hinnakirjajargne hind) ja kalkulatiivsel
tootel vaikimisi 0. Kasutaja saab sisestada ainult kalkulatiivse toote maksumust.
Maksumus ilma km-ta — kdikide tooteridade ja menetlustasu hind kokku ilma
km-ta

Kéaibemaksu % - siisteemiparameetrites defineeritud %, mittemaksustatava
kliendi korral kuvatakse sdna mittemaksusutatav

Kédibemaks — kdibemaksu % jirgi leitav kdibemaksu summa. Kui
mittemaksustatav, siis kdibemaks = 0

Maksumus koos km-ga - maksumus ilma km-ta + kdibemaksu summa
Menetlustasu — vaikimisi menetlustasu linnuke tdidetud, mis tdhendab, et
rakendatakse menetlustasu. Kasutaja vdib menetlustasu linnukese eemaldada,
seejarel siisteem muudab menetlustasu maksumuse ja koguse 0-ks.

Hinna kirjeldus - vili hinna kirjeldamiseks. Kui lepingus on ampritoode, siis
siisteem kuvab siin vaikimisi hinna arvutuse valemit. Kasutaja voib vaikimisi
ette antud teksti kustutada ja muuta.

Muud tingimused — véli muude tingimuste kirjeldamiseks.

Maksumuse korrigeerimine — siisteem kuvab antud vélja ainult juhul, kui
taotlusele on valitud kalkulatiivne toode.

Loplik korrigeeritud maksumus — siisteem kuvab antud vilja ainult juhul, kui
taotlusele on valitud kalkulatiivne toode. Informatiivne vili, tdidetakse vajadusel

kasutaja poolt viimase arve koostamise sammus.
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o Korrigeeritud maksumus (EPP) - siisteem kuvab antud vélja ainult juhul, kui
taotlusele on valitud kalkulatiivne toode. Informatiivne vili, kuvatakse EPP
stisteemi poolt edastatud maksumus koondtellimuse tegevuse kdigus.

o Kolmepoolse lepingu nr — kolmepoolne leping sdlmitakse siisteemivéliselt juhul,
kui klient soovib, et ehitustddd oleksid teostatud kolmanda osapoole, mitte ELV
poolt. Siisteem kuvab antud vilja juhul kui t66 liigiks on projekttdd, taotlusel on

vahemalt iiks kalkulatiivne toode ja taotlust ei menetleta kiirmenetluse korral.
Maksmise blokis on esitatud jargmised andmed:

o Osamaksete arv — lepingupakkumise koostamise hetkel saab kasutaja valida
mitmes osas toimub maksmine - vaikimisi iiks, kasutaja saab valida veel kas 2
vOi 3 osamakset. Kui on viiketdo, siis kasutaja saab osamaksete arvuks valida
kas 1 vO1 2 osamakset.

o l.osamakse % - siisteem leiab sdltuvalt osamaksete arvust
e  Kui osamaksete arv = 1, siis 100%, kui kolmepoolse lepingu nr tiidetud

siis 3,35%
e  Kui osamaksete arv = 2, siis 50%
e  Kui osamaksete arv = 3, siis 10%

o 2.osamakse %- siisteem leiab sdltuvalt osamaksete arvust
e  Kui osamaksete arv = 1, siis 0%

e  Kui osamaksete arv = 2, siis 50%
e  Kui osamaksete arv = 3, siis 70%

o 3.osamakse %- siisteem leiab soltuvalt osamaksete arvust
e  Kui osamaksete arv = 1, siis 0%

e  Kui osamaksete arv = 2, siis 0%
e  Kui osamaksete arv = 3, siis 20%

o l.osamakse summa - siisteem arvutab osamakse summa 1.osamakse % jirgi
ilma km-ta

o 2.osamakse summa - siisteem arvutab osamakse summa 2.osamakse % jérgi ilma
km-ta

o 3.osamakse summa - siisteem arvutab osamakse summa 3.osamakse % jérgi ilma

km-ta
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3.1.2.2 Tehnilised tingimused

Tehniliste tingimuste dokument kirjeldab, millistel tingimustel taotletavat teenust

pakutakse.
Tehniliste tingimuste vorm koosneb jargmistest andmetest:

o Elektrilevi tegevused — tegevused mida peab tegema ettevote

o Kliendi tegevused — tegevused mida peab tegema klient
Dokumenti saab koostada kahel juhul:

Kui taotluse kategooria on ,,Tehnilised tingimused* ning taotlusele valitud tehniliste
tingimuste toode — sel juhul modlemad lahtrid (Elektrilevi tegevused ja kliendi

tegevused) tdidetud siisteemi poolt vastava malliga ning kasutaja vdib malli tdiiendama.

Kui taotluse kategooria ei ole ,,Tehnilised tingimused®, siis kasutaja peab valima
tehniliste tingimuste vormil malli etteantud loetelust. Mallide loetelu soltub taotlusel
médratud to0 liigist — vdiketdd voi projekttdd. Kasutaja saab valida rohkem kui {ihe

malli.

3.1.2.3 Tehniline lahendus
Tehnilise lahenduse dokument kirjeldab kuidas taotlevat teenust pakutakse.
Tehniline lahendus koosneb jargmistest andmetest:

o Korgepingeliin ja tarvikud — silisteemis defineeritud véértuste nimekiri

o 0,4 kV liin ja tarvikud — slisteemis defineeritud véartuste nimekiri

o Jaotusalajaama seadmed — siisteemis defineeritud véartuste nimekiri

o 0,4 kV kilbid ja tarvikud — siisteemis defineeritud véartuste nimekiri

o Tehnilise lahenduse plaan — kasutaja poolt defineeritud tehnilise lahenduse
plaan, voib valida ka eeldefineeritud mallide nimekirjast.

o Muud tingimused — vaba tekstivdli muude tingimuste defineerimiseks
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3.1.2.4 Kalkulatsioon

Kalkulatsioon on dokument millega kirjutatakse lahti, millest koosneb liitumistasu.
Kalkulatsioon koosneb kalkulatsiooni ridadest (iiks kuni mitu), iga kalkulatsiooni rida

koosneb jargmistest andmetest:

o Kirjeldus — kalkulatsiooni rea kirjeldus
o Kogus — kogus ehk iihikute arv

o  Maksumus — iihe ithiku maksumus
Kalkulatsiooni vormil on esitatud jairgmised andmed:

o Kokku - kdikide ridade maksumus kokku korrutatud kogusega

o ELV arenduskohustus% - Elektrilevi arenduskohustuse protsent

o Maksumus ilma km-ta — koikide ridade maksumus kokku miinus ELV
arenduskohustus

o Kiibemaksu % - soltuvalt kliendist, kas silisteemiparameetrites hetkel kehtiv
kiibemaksu % voi mittemaksustatav

o Kiibemaks - kdibemaksu summa, kui kdibemaks on , mittemaksustatav®, siis
kdibemaks = 0

o  Maksumus koos km-ga — maksumus ilma km-ta + kdibemaks
3.1.2.5 Projektiilesanne
Projektiilesanne on dokument, millega kirjeldatakse Projekt66 projektiilesanne.

Projektiilesanne koosneb blokkidest ,,Tehnilise lahenduse ldhteandmed*, , ,Eeldatavad
toode mahud* ja ,,Lisad®. Projektiilesande ekraanivormi néide on esitatud Lisades (Lisa

5).
Blokis ,,Tehnilise lahenduse 1dhteandmed* on esitatud jargmised andmed:

o Pealkiri — kasutaja poolt sisestatav projektiilesande pealkiri

o Kontaktisikud — kasutaja poolt sisestatavad kontaktisikute nimed

o Vastuvotjad — kasutaja poolt sisestatavad projektiilesande vastuvotjad
o Kooskdlastamise vajadus

o Releekaitse ja telemehaanika nduded
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o Mirkused

Blokis ,,Eeldatavad to6de mahud“ saab kasutaja valida toid siisteemis defineeritud
nimekirjast. Iga t66 kohta on kuvatud t66 kategooria ja t66 kirjeldus. Blokis on esitatud

jargmised andmed:

o Too kirjeldus — valitud t66 kategooria ja nimetus, kasutaja ei saa muuta
o Projekteeritav — kasutaja poolt todle lisatud projekteerimise maht

o Demonteeritav — kasutaja poolt todle lisatud demonteerimise maht
Blokis ,,Lisad* on esitatud jairgmised andmed:

o Lisatingimused — kasutaja poolt lisatud tdiendavad tingimused, vajadusel saab
kasutada siisteemis defineeritud malli.

o Tehnilise lahenduse kirjeldus — kasutaja poolt sisestatav tekst.
3.1.3 Arve

Arve loomine, arve pdf-faili genereerimine ning kliendile edastamine toimub siisteemis

Energik. ELLI algatab arve loomist ning kontrollib arve lackumist vastu Energikut.

Arve vormi kaudu on voimalik ELLI rakendusest saata arve koostamise algandmed

Energikusse. Energikus toimub arve genereerimine.

Kasutaja méérab lepingu pakkumise koostamise hetkel mitmes osas toimub maksmine —

voimalikud variandid kas iihe, kahe voi kolme osamaksena.
Arve andmete blokk koosneb jargmistest andmetest:

o Energiku arve id — arve id Energikus. Arve koostamise hetkel tiihi, ilmub
vormile siis, kui arve on loodud Energikus. Energiku arve id on link, mille peale
vajutades avaneb Energiku arve vorm korval tabis.

o Projektikood — Energikus genereeritud projekti kood, kui taotluse kategooria on
Projekttoo.

o Projektikoodi kirjeldus — projektikoodi kirjeldus on vajalik selleks, et luua
projektikood Energikusse. Kohustuslik sisestada kui tegemist on esimese
osamakse arvega ja t60 liik on ’Projekt6d’ ning taotluse kategooria ei ole

"Tehnilised tingimused’.
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o Teenuslepingu id — teenuslepingu id Energikus. Uldjuhul on see tiidetud vaid
teise ja viimase osamakse arve puhul; Vajadusel saab kasutaja arve koostamise
hetkel ELLI-s kdsitsi madrata teenuslepingu ID ka esimese osamakse arve puhul.
Oluline on, et loodud teenuslepingu juures ei oleks Energikus arveldatavaid
tasusid, mis on arveks genereerimata. Need tuleks kasutaja poolt eelnevalt
késitsi kustutada.

o Konto id — kliendi konto id Energikus. Arve koostamise ajal on tiihi, saadakse
Energikust.

o Objekti aadress — objekti aadress liitumistaotluselt. Ei ole kasutaja poolt
muudetav.

o Arve kuupdev — arve koostamise kuupdev Energikus. Ei ole kasutaja poolt
muudetav.

o Tasumise aeg — tasumise aeg pdevades. Vairtuse valib kasutaja arve koostamise
hetkel.

o Maksetdhtaeg — arve maksetidhtaeg Energikust. Ei ole kasutaja poolt muudetav.
Arvutatav Energikus — arve koostamise kuupédev pluss tasumise aeg pievades.

Kontrolli, et maksetdhtaeg langeks pangapievale, teostab Energik ise.
Arveldatava tasu andmete blokk koosneb jargmistest andmetest:

o Osamakse — osamakse jarjekorra number — kas esimene, teine voi kolmas. Ei ole
kasutaja poolt muudetav.

o Osamakse % — osamakse protsent lepingu jirgi. Ei ole kasutaja poolt muudetav.

o Lisainfo — lisainfo arvele.

o Toode — toote nimi, mida antud arveldatava tasuga arveldatakse. Kui lepingu
jargi rakendatakse ka menetlustasu, siis menetlustasu on vilja toodud eraldi
toote reana.

o Kogus — kui toote hinna tiilip on ampripdhine toode’, siis koguseks on Amprite
arv. Kui toote hinna tiilip on ’kalkulatiivne toode’ voi ’fikseeritud hinnaga
toode’, siis koguseks on 1. Kogus ei ole kasutaja poolt muudetav.

o Uhik — kui toote hinna tiilip on ’ampripdhine toode’, siis ithikuks on *A’. Kui
toote hinna tiilip on ’kalkulatiivne toode’, siis iihikuks on ’kalk’, kui ’fikseeritud
hinnaga toode’, siis iihikuks on *tk’. Uhik ei ole kasutaja poolt muudetav.

o Maksumus — toote maksumus. Vairtus on tdidetud vaid juhul, kui toote hinna

tiitip on ’kalkulatiivne toode’. Teistel juhul maksumuse leiab Energik ise.
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Kui tegemist on viimase osamakse arvega, siis soltuvalt lepingu tingimustest voib olla
vajalik arvet korrigeerida. Viimase osamakse arve vormil on lisaks alljargnevad

andmed:

o Esialgne lepingu maksumus KM-ta — lepingu maksumus ilma kdibemaksuta
enne korrigeerimist (selline summa on kliendiga sdlmitud lepingus).
Informatiivne vili, ei ole kasutaja poolt muudetav.

o Korrigeeritud maksumus (EPP) — lepingu maksumuse korrigeeritud summa, mis
on tulnud EPP siisteemist ja selgus toode teostamise kéigus. Informatiivne vili,
ei ole kasutaja poolt muudetav.

o Loplik lepingu maksumus KM-ta - lepingu maksumus ilma kédibemaksuta peale
korrigeerimist (kui korrigeerimist ei olnud, siis see peab olema sama, nagu
esialgne lepingu summa).

o Loplik lepingu maksumus KM-ga — korrigeeritud lepingu maksumus koos

kiibemaksuga.

Kui kasutaja otsustab, et summa vajab korregeerimist, siis arve vormile lisanduvad

jargmised andmed:

o Korrigeerimise lisainfo — lisainfo, mida kuvatakse arvel korrigeerimise juures.

o Korrigeeritud maksumus — lepingu maksumust tohib korrigeerida ainult
kalkulatiivse toote maksumuse korrigeerimise kaudu. Lisareale peab sisestama
korrigeerimise summa, ehk summa, kui palju kallimaks vdi odavamaks (miinus
mirgiga) toote maksumus muutus. Sisestatud véértusega korrigeeritakse lepingu

kogumaksumust.

3.1.4 Tellimus

Tellimus on dokument, millega kirjeldatakse tellimus mingi tegevuse tditmiseks, nditeks
projekteerimiseks voi ehitamiseks. Uhe taotluse kohta esitatakse iiks tellimus, n.o.
koondtellimus. Tellimuse vormi kaudu edastatakse tellimus vélisesse siisteemi — EPPu.
EPP on Eesti Energia partneritele mdeldud rakendus, kus igale ELLIst tulnud
koondtellimusele luuakse alamtellimusi to6de teostamiseks, néditeks projekteerimiseks ja

ehitamiseks, maakasutuse lepingute sdlmimiseks, seadmete ja teenuste ostuks jne.
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ELLIs vdib olla taotlusega seotud ainult 1 aktiivne tellimus (ehk tellimus, mis ei ole

tithistatud). Koondtellimuse ekraanivormi kaudu on voOimalik edastada kondtellimust

vilisesse siisteemi — EPPu. Tellimuse ekraanivormi ndide on esitatud Lisades (Lisa 4).

Tellimuse vormil on esitatud jargmised andmed:

o Koondtellimuse nr (EPP) — koondtellimuse number EPPus.

o Tellimuse tditmise tdhtaeg — esialgne lepingu tditmise tdhtaeg lepingu vormilt,
mis saadetakse ELLI’st EPP’u koondtellimuse loomisel.

o Korrigeeritud tditmise tdhtaeg (EPP) — korrigeeritud tellimuse tditmise tdhtaeg,
mis saadetakse EPP’st ELLI’sse, kui projekteerimise vdi ehitamise alamtellimus
saab EPP’s tdidetud.

o Tellimuse kirjeldus — koondtellimuse kirjeldus, tdidab kasutaja tellimuse
koostamise hetkel.

o Tellimuse lisatingimused — koondtellimuse lisatingimused, tdidab kasutaja
tellimuse koostamise hetkel, saab valida mallist.

o Maksumus ilma KM-ta — lepingu kogumaksumus ilma kéibemaksuta.

o Osamaksete arv — lepingujérgne osamaksete arv.

o Korrigeeritud maksumus (EPP) — korrigeeritud tellimuse maksumus, mille
saadetakse EPPust ELLIsse.

o Projekteerimise valmimise kpv — projekteerimise alamtellimuse tdidetuks
markimise kuupdev EPPs.

o Ehitamise valmimise kpv — ehitamise alamtellimuse tdidetuks mérkimise
kuupdev EPP’s.

3.2 Andmemudel

ELLI rakenduses on andmebaasiks kasutatud Oracle andmebaasi. Andmebaasis on

tabelid jaotatud nelja skeemasse:

©)

ELCA — Elektrilevi Camunda — selles skeemas hoitakse Camunda
protsessimootori tooks vajalikke tabeleid. Selle projekti jooksul need ei ole neid

tabeleid muudetud ning on esitatud tédpselt selliselt, nagu Camunda neid pakub.
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ELPM - Elektrilevi Process Management — selles skeemas hoitakse
protsessijuhtimisega seotud tabeleid, niiteks iilesannete suunamine, protsessi
ajalugu jne.

ELCO — Elektrilevi Connections — selles skeemas hoitakse liitumiste protsessiga
seotud tabeleid, kus on &riprotsessi jooksul loodud andmed, néiteks taotlused,
lepingud, arved jne.

ELPARAM - Elektrilevi Parameters — selles skeemas hoitakse tildkasutatavaid

andmed, sellised nagu klassifikaatorid, mallid, aadressid, piirkonnad, isikud jne.

Alljargnevalt esitab autor klassidiagrammid andmebaasi ja seoste kirjeldamiseks.

class Tactlus 7

ELPARAM::
RE_OBJECT

ELPARANM:: ELCC::
PS_DEVICE ATTACHMENT

o=

1

ELCO::
APPLICATION
1 1 1
0.* 0.~ o
ELCO:: ELCO:: ELCO::
APPLICATION_INVERTER ADDITIONAL_INFO APPLICATION_WFPRODUCT_PRICE
i} 0.
q 1
ELPARAM:: ELPARAM:: ELPARAM:: ELPARANM::
INVERTER WFPRODUCT_RULE WFPRODUCT WFPRODUCT_PRICE
0.* 1 1 0

ATTACHMENT_RULE

ELPARANM::
SP_TYPE_RULE

ELPARANM:: ‘

Joonis 6. Taotluse koostamise tegevusega seotud olemite olemi-suhete diagramm

Joonisel 6. esitatud diagramm kirjeldab andmebaasi tabeleid, mis on kasutatud taotluse

loomisel ja kinnitamisel. ELCO skeemi tabelid omavad rohelist virvi, ELPARAM

skeema tabelid on tdhistatud oranzi virviga. ELCO skeema tabelite kirjeldus on esitatud

Lisades (Lisa 6).
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Koik liitumisprotsessis koostatud taotlused salvestatakse tabelisse
ELCO.APPLICATION. Taotluse esitanud isiku andmed salvestatakse tabelisse
ELPARAM.PERSON. Taotluse esitanud isiku aadress ning samuti tarbimiskoha
aadressid  salvestatakse tabelisse ELPARAM.ADDRESS. Taotlusele kuvatud

kaidupiirkondade nimetused hoitakse tabelis ELPARAM . REGION.

Toodete info, mida liitumisprotsessis on vdimalik taotleda, hoitakse tabelis
ELPARAM.WFPRODUCT (WFPRODUCT - workflow product, ehk protsessitoode).
Tabelis ELPARAM.WFPRODUCT RULE on moodustatud komplektid toodetest, mida
on lubatud taodelda koos. Niiteks, on lubatud koos taodelda ,,peakaitse suurendamist*
ja ,ileminekut ihelt faasilt kolmele®. Koos ei ole vdimalik taodelda ,,peakaitse
suurendamist™ ja ,,peakaitse vdhendamist. Kui toote hinnatiiiip on ,,tootepdhine e.
fikseeritud  hind“, siis  sellise toote hind on  salvestatud tabelis
ELPARAM.WFPRODUCT PRICE. Koik taotlusele valitud tooted salvestatakse tabelisse

ELCO.APPLICATION WFPRODUCT PRICE.

Koik taotlusele lisatud kommentaarid (ning ka teiste vormide kaudu lisatud
kommentaarid) salvestatakse tabelisse ELCO.ADDITIONAL INFO. Kasutaja poolt
taotlusele lisatud manused ja siisteemi poolt genereeritud triikiste .pdf failid
salvestatakse tabelisse ELCO . ATTACHMENT. Kui kasutaja soovib manust késitsi lisada,
siis ta peab valima manuse liigi nimekirjast (teatis, volikiri, muu). Liigi jargi tuvastab
siisteem manuse kategooria — kas lisatud manus on tdenduslik dokument, mida peab
sdilitama pikemat aega vdi lisatud manus on mittetdenduslik dokument. Manuse liigi ja

kategooria seos on salvestatud tabelis ATTACHMENT RULE.

Vastavalt taotluse kliendiklassile (mikrotootja, elektritootja, kinnisvaraarendaja), on
voimalik taotlusele lisada invertereid, tootmisseadmeid ja kinnisvara objekte. Kasutaja
peab valima inverterid siisteemis defineeritud nimekirjast, mis hoitakse tabelis
ELPARAM. INVERTER. Taotlusele valitud inverterid salvestatakse tabelisse
ELCO.APPLICATION INVERTER. Tootmisseadmete ja kinnisvaraobjektide andmeid
sisestab kasutaja késitsi ning neid salvestatakse tabelitesse ELPARAM.PS DEVICE ja

ELPARAM.RE OBJECT.
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class Tehniline lahendus  ~

ELCO:: ‘ ‘ ELCC:CALCULATION_LINE

ATTACHMENT_CUSTOMER_EMAIL

ELCC:TECH_CONDITION_ACTIVITY ‘

0.= At 0.*
1 1 1

‘ ELCO::ATTACHMENT ‘ ‘ ELCO::CALCULATION ‘ ‘ ELCO::TECH_CONDITION ‘

L e 0.*

|

ELCO::
APPLICATION_WFPRODUCT_PRICE

1 1 1
0= a. 0.*

ELCO::ADDITIONAL _INFO ELCO:APPLICATION

ELCO:TECH_SOLUTION ‘ ELCO:PROJECT_TASK ‘ ELCO:CONTRACT
1 1
B 0

TECH_SOLUTION_COMPONENT

ELCO:: ELCO:PROJECT_TASK_WORK
INSTALLMENT_PERCENTAGE_RULE

ELPARANM:: ‘

0.-

1

ELPARAM:: ELPARAM:VIORK ELPARANM::
PROJECT_TASK_TEMPLATE TECH_CONDITION_TEMPLATE

1

0.*

TECH_SOLUTION_TEMPLATE TECH_CONDITION_TEMPLATE_RULE

‘ ELPARANM:: ‘ ELPARAM::PRICE ELPARAN::

Joonis 7. Tehnilise lahnduse koostamise tegevusega seotud olemite olemi-suhete diagramm

Kui protsess jouab tehnilise lahenduse koostamise sammu, siis kasutajal on vdimalus

koostada erinevaid dokumente.

Lepingu pakkumise e. lepigu andmed salvestatakse tabelisse ELCO.CONTRACT.
Leping sisaldab koiki tooteid, mis on taotlusele valitud ning lepingu vormi kaudu on
voimalik kasutajal lisada toodetele maksumust (juhul, kui toote hinnatiiiip on
»kalkulatiivne®). Toodete maksumised salvestatakse toodete juurde tabelisse
ELCO.APPLICATION WFPRODUCT PRICE. Kui toote hinnatiilip on ,,ampripohine®,
siis siisteem arvutab maksumust korrutades soovitud amprite arvu ampri hinnaga.
Menetlustasu lisab silisteem lepingu juurde automaatselt. Nii menetlustasu, kui ka ampri
hinna leidmiseks kasutab siisteem tabelit ELPARAM. PRICE. Lepingu koostamisel peab
kasutaja valima mitmes osamakses maksmine toimub. Selle jidrgi kuvab siisteem

automaatselt mitu protsenti lepingu maksumusest peab klient tasuma. Osamaksete arvu
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ja osamakse protsenti seost hoitakse tabelis

ELPARAM. INSTALLMENT PERCENTAGE RULE.

Tehnilise lahenduse dokumendi andmed salvestatakse tabelisse
ELCO.TECH SOLUTION. Kasutaja saab valida tehnilise lahenduse kirjeldusi mallist,
mida hoitakse tabelis ELPARAM. TECH SOLUTION TEMPLATE. Kasutaja saab valida
tehnilise lahenduse dokumendile mitu erinevat seadet ja tarvikut. Nende info

salvestatakse tabelisse ELCO.TECH SOLUTION COMPONENT.

Tehniliste tingimuste dokumendi salvestatakse tabelisse ELCO.TECH CONDITION.
Tehniliste tingimuste dokument koosneb ettevote ja kliendi tegevustest ning tegevuste
kirjeldused saab valida mallidest. Tehniliste tingimuste malle hoitakse tabelis
ELPARAM.TECH CONDITION TEMPLATE. Soltuvalt taotluse tooliigist ja ka
taotletud tootest kasutaja peab saama valida erinevaid malle. Selle jaoks sai loodud tabel
ELPARAM.TECH CONDITION TEMPLATE RULE, kus on toodud malli valimise
reeglid. Kuna iihe tehniliste tingimuste dokumendi jaoks saab kasutaja valida mitu
erinevat malli, siis tegevuste kirjeldused salvestatakse eraldi tabelisse

ELCO.TECH CONDITION ACTIVITY.

Lepingu kalkulatsiooni andmeid salvestatakse tabelisse ELCO.CALCULATION.
Kalkulatsioon koosneb kalkulatsiooni ridadest ning neid salvestatakse tabelisse

ELCO.CALCULATION LINE.

Projektiilesande andmeid salvestatakse tabelisse ELCO.PROJECT TASK. Kasutaja
peab saama valida projektilesandele toid siisteemis defineeritud nimekirjast.
Projekteerimistoode nimekirja hoitakse tabelis ELPARAM.WORK. Projektiilesandele
valitud t6id, koos projekteerimise ja demonteerimise mahtudega, salvestatakse tabelisse
ELCO.PROJECT TASK WORK. Kasutaja saab lisada projektiilesandele lisatingimuste
kirjeldust, mille jaoks saab ta kasutada malle. Projektiilesande mallide tekste hoitakse

tabelis ELPARAM. PROJECT TASK TEMPLATE.
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class Arve

‘ ELCO:CONTRACT = ELCO:APPLICATION = CeTEra
0. 1 “lo.- 1

1 1 q

Q.= 0. 0.~

ELCO: ELCO:BILL
APPLICATION_WFFRODUCT_FRICE

Joonis 8. Arve koostamise tegevusega seotud olemite olemi-suhete diagramm

ELLIs algatatud arvete andmed hoitakse tabelis ELCO.BILL. Arve loomisel vd3ib
tekkida vajadus muuta isikut, kellele arve véljastatakse. Uut isikut peab otsima
Energikust ning salvestama ELPARAM.PERSON tabelisse. Isiku arvel muutmine ei
mojuta taotlust — taotleja jddb samaks. Osamakse protsent voetakse arvele
ELCO.CONTRACT tabelist. Kalkulatiivsete toodete maksumused voetakse arvele

tabelist ELCO.APPLICATION WEFPRODUCT PRICE.

class Tellimused

ELCO:APPLICATION ELCO:APPLICATION _ORDER ‘

Al 0.~

ELPARAM::ORDER_CONDITION_TEMPLATE ‘

Joonis 9. Tellimuse koostamise tegevusega seotud olemite olemi-suhete diagramm

Koondtellimuse andmed salvestatakse tabelisse ELCO.APPLICATION ORDER.
Kondtellimuse koostamisel peab kasutaja lisama ka tellimuse tingimusi, milleks on
voimalik kasutada malle. Mallide tekste hoitakse tabelis

ELPARAM.ORDER CONDITION TEMPLATE.

3.3 Protsessijoonis

Liitumiste protsess sisaldab endas 7 erinevat protsessi:

o Tasuliste tehniliste tingimuste (TT) taotlemine

o Tasuta tehniliste tingimuste taotlemine
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o Liitumine kiirmenetluse korras

o Liitumine automaatmenetluse korras
o Liitumine viiketoona

o Liitumine projektéona

o  Vorgu iimberehitus kliendi soovil

Autor esitab alljargnevalt protsessijoonised, mis on jagatud viieks osaks, ning kirjeldab

protsessis toimuvad tegevused ning hargnemised.

Protsess, ehk t66 koosneb sammudest, ehk tegevustest. Iga tegevus peab olema tdidetud
kas kasutaja vdi siisteemi poolt. Koik kasutaja tegevused (user task) on maérgistatud
protsessijoonisel inimese ikooniga. Koik tilejddnud tegevused on siisteemi tegevused

(service task).

Tihistatud

T

-~
LN

o

Taotluse
llevaatamine

Kliendi
teavitamine
kinnitamisest

Kinnitatufi/Katkes
tatyd?

Kinnitatud

Y

Kliendi kontakt
Energikusse

@

Taotluse pfd-i
genereeriming

Leia tidle
(protsessile)
omanik

Taotlus

: o LMNK1
iseteenindusest Kinnitatud?

kliendi e-mail
teada?

Taotlus kinnitatud
Joonis 10. Protsessi esimene osa — liitumise taotlemine
Joonisel 10. on esitatud liitumiste protsessi esimene osa. Protsessi saab algatada kahel
viisil — kas taotluse kinnitamisel klienditeeninduse kaudu voOi taotluse esitamisel

iseteeninduse kaudu.

Juhul kui taotlus on esitatud iseteeninduse kaudu, siis taotlus ldbib 3-astmelise
valideerimise. Esimesel valideerimisel kontrollib siisteem, kas minimaalne ndutud
anmete komplekt on olemas. Kui esimene kontroll annab negatiivse tulemuse, siis
taotlust ei vOeta vastu ning protsessi ei algatata. Vastasel juhul salvestatakse taotlus
andmebaasi ning algab teine kontroll, mille jooksul siisteem {iritab tuvastada taotluse

piirkonda ning kontrollib sisuliste (kasutaja poolt muudetavate) andmete olemasolu. Kui
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teine kontroll on ldbitud vigadega, siis vigu salvestatakse andmebaasi ning protsess
jouab sammu ,,Taotluse iilevaatamine®, kus siisteem kuvab taotluse vormil kasutajale
leitud probleemide nimekirja. Nimekirja kuvatakse kasutajale seni, kuni ta esmakordselt
vajutab nuppu ,,Salvesta®. Kui taotluse salvestamine on toimunud, siis vigade nimekiri

tehakse andmebaasis tiihjaks.

Kasutaja saab vajadusel taotlust tiihistada (siis protsess 10peb) voi tdosse votta, ehk
kinnitada taotlust. Taotluse kinnitamisel kehtivad samad kontrollid nii iseteeninduse

kaudu tulnud taotlusele kui ka klienditeeninduse kaudu sisestatud taotlusele.

Kui taotlus saab kinnitatud, siis protsess jouab jargmisesse automaatsesse tegevusse
»Leia toole (protsessile) omanik®. Nii t66 omaniku kui ka tegevuse omaniku leidmine

toimub ette antud reeglite jargi (toodud peatiikis 4.1).

Kui t66 omanik on leitud, siis siisteem liigub jargmisesse tegevusse — ,,Taotluse PDF-i
genereerimine®, kus siisteem loob taotluse triikise' ning salvestab selle andmebaasi

tabelisse ELCO.ATTACHMENT.

Kui taotlust esitanud kliendil on olemas e-posti aadress, siis jargmises tegevuses
saadetakse kliendile e-kiri sellest, et tema taotlus sai kinnitatud. E-kirja saatmiseks

kasutatakse SOAP teenust SendEmail.

Kui e-posti aadressi kliendil ei ole, siis protsess liheb otse jargmisesse tegevusse
»Kliendi konakt Energikusse“. Iga kord, kui ELLI siisteemist saadetakse e-mail
kliendile, saadetakse info sellest ka Energikusse, selleks et Energikus oleks olemas
ajalugu kliendiga kontakteerimisest. Info kliendi kontakteerumisest hoitakse ka ELLISs,

tabelis ELCO.CUSTOMER CONTACT.

" Elektrilevi OU liitumiste projektis triikiste genereerimiseks on kasutatud Apache FOP tarkvara.
https://xmlgraphics.apache.org/fop/
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{ | General || Listeners | Input'Output | Field Injections | E *

Parameters
Input Parameters | )
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Input Parameter

Name

template x
Type

Text v
Value

CC_TEMPLATE_1

Joonis 11. Malli valiku lisamine BPMN protsessile
Nii kliendi e-postile saadetava kirja kui ka Energikusse saadetava kontakti sisu valib
stisteem mallist. Millist malli kasutada konkreetses tegevuses, on defineeritud BPMN

failis, vaata joonis 11.

Alljargneval joonisel on esitatud teine protsessi osa. Kui info kliendi kontakti kohta on
edastatud, valib siisteem jdrgmises otsustuspunktis kahe raja vahel — kas automaatne

menetlus voi tavamenetlus.
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allkinjastaming

Joonis 12. Protsessi teine osa — liitumislepingu koostamine ja allkirjastamine
Kui automaatse menetluse tingimused on tdidetud, siis jargmine protsessi tegevus on
lepingupakkumise genereerimine. Automaatse menetluse puhul on leping genereeritud
siisteemi poolt ning osamaksete arv on alati iiks. Lepingu maksumust arvutab siisteem

soovitud amprite arvu jargi.

Peale automaatset lepingu genereerimist saadab siisteem lepingu pakkumise kliendi e-
mailile ning registreerib dokumendi saatmise siisteemis. Juhul kui kliendil puudub e-
posti aadress, suunab siisteem iilesande kasutajale. Kasutaja peab edastama lepingu
pakkumise kliendile (siisteemivéliselt) ning registreerima dokumendi edastamise
sisteemis.  Info  dokumendi  saatmise  kohta  salvestatakse  tabelitesse

ELCO.CUSTOMER EMAIL ja ELCO.ATTACHMENT CUSTOMER EMATIL.

Kui automaatse menetluse tingimused ei ole tdidetud, siis protsess jouab tegevusse

,Kliendile pakkumise koostamine®, mis on margistatud joonisel 12. kollase varviga.

Analiiiisi jooksul selgus, et sammus ,,Kliendile pakkumise koostamine™ peab kasutaja
sOltuvalt taotluse kategooriast ja t60 liigist koostama korraga kuni 5 erinevat dokumenti.
Neid dokumente voib kasutaja koostada vabas jirjekorras, iikski dokument ei soltu
teisest ning kohustuslik on tdita ainult 1 dokument. Analiiiisides voimalikke lahenduse
variante, otsustas projekti meeskond koos 10put6d autoriga lahendada see drivajadus

vottes kasutusse juhtumipdhise mudeli (CMMN).

Joonisel 12. kollase virviga esitatud tegevus on detailsemalt esitatud joonisel 13.
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Juhtumipdhises mudelis on esitatud neli erinevat varianti:

(@]

Kui taotluse kategooria on ,,Tehnilise tingimused®, siis kasutaja saab koostada
aitult dokumendi ,, Tehnilised tingimused* ning selle dokumendi koostamine on
kohustuslik.

Kui taotluse kategooria ei ole ,,Tehnilised tingimused* ja taotlusel on kasutaja
poolt tehtud valik ,,Kiirmenetlus®, siis kasutaja saab koostada ainult lepingu
pakkumist ning selle dokumendi koostamine on kohustuslik.

Kui taotluse kategooria ei ole ,,Tehnilised tingimused”, tegemist ei ole
kiirmenetlusega ja t606 liik on ,,Vdiket66®, siis kasutaja saab koostada tehniliste
tingimuste dokumendi, kalkulatsiooni, lepingu pakkumise, tehnilise lahenduse
ning saab muuta t60 liiki (vdiketodst projekttooks). Sellel juhul on kasutajal
kohustus koostada lepingu pakkumise dokument, teised dokumendid voib jétta
koostamata.

Kui taotluse kategooria ei ole ,,Tehnilised tingimused“, tegemist ei ole
kiirmenetlusega ja t60 liik on ,,Projekt6o®, siis kasutaja saab koostada samad
dokumendid nagu véiket6o korral ja lisaks veel projektiilesande. Kui kasutaja
jouab sellesse tegevusse, siis siisteem saadab automaatselt projekti algatamise
sonumi NIS-i. Nagu ka viiketo0 korral, saab kasutaja muuta t66 liiki

(projekttoost vaiketooks).
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Joonis 13. Kliendile pakkumise koostamine — juhtumipohine mudel.
Peale kliendile pakkumise koostamist jouab protsess sammu ,,Dokumentide edastamise
registreerimine®, kus kasutaja peab registreerima millal ja milliseid dokumente ta

kliendile edastas.

Kui tegemist on taotluse kategooriaga ,,Tehnilised tingimused®, siis siisteem edastab
kliendi kontakti Energikusse ning kui on tegemist tasuta tootega, siis protsess 1dpeb
(joonis 12). Kui on tegemist tasuliste tehniliste tingimustega, siis protsess jouab

tegevusse ,,arve koostamine* (joonis 14).

Kui taotluse kategooria ei ole ,, Tehnilised tingimused®, siis protsess edastab kliendi
kontakti Energikusse ning jouab sammu ,,Lepingu allkirjastamine* (joonis 12). Lepingu
allkirjastamist saab siisteemis registreerida kahte moodi — kas kasutaja registreerib
allkirjastamise slisteemis voi klient allkirjastab lepingu iseteeninduse kaudu ning info

jouab ELLI SOAP teenuse kaudu.

Peale lepingu allkirjastamist edastab siisteem kliendi kontakti Energikusse.
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Alljargneval joonisel esiatb autor protsessi kolmanda osa.
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Joonis 14. Kolmas protsessi osa — arve koostamine
Kolmas protsessi osa algab esimese osamakse arve koostamisega. Soltuvalt menetluse
liigist vOib arve koostamise tegevust tdita kasutaja (tavamenetluse korral) voi siisteem
(automaatmenetluse korral). Arve genereerimiseks vajalikud andmed saadetakse SOAP
teenuse kaudu Energikusse, kus toimub arve loomine. Energik tagastab ELLI arve
identifikaatorit, maksetéhtaja ja maksumuse. Teenus on kirjeldatud tédpsemalt peatiikis

3.4 Liidestused teiste siisteemidega.

Kui taotluse kategooria on ,Uus liitumine* ning kliendiklass ei ole
»Kinnisvaraarendaja®, siis peale arve koostamist protsess edastab NIS siisteemi andmed
juhtumi koostamiseks. Selle kdigus ELLI saadab SOAP teenuse kaudu andmed NISi

selleks, et saaks loodud uus tarbimiskoht, teenuspunkt ning EIC-kood.

Jargmiselt protsess jouab arve laekumise kontrolli sammu. Arve laekumist
kontrollitakse SOAP teenuse kaudu Energik siisteemist. Arve laekumist kontrollitakse
nii kaua, kuni Energikust ei tule info, et arve on tasutud voi tithistatud. Kui arve ei saa
tasutud maksetdhtajaks, siis saadab siisteem kliendile meeldetuletuse ning protsess
jouab kasutaja tegevusse ,tdhtaja lletanud arve iilevaatamine® (joonis 14). Selles
sammus peab liitumisspetsialist votma kliendiga {ihendust ning kokku leppima
maksetdhtaja pikendamise. Kui selgub, et klient soovib lepungust loobuda, siis t66

omanik saab protsessi tiihistada. Kui Energikust tuleb info, et arve on tiihistatud, siis
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protsess jouab tagasi arve koostamise sammu, kus kasutaja saab koostada uue arvet. Kui
Energikust tuleb info, et arve on tdielikult tasutud, siis protsess ldheb jargmisesse

sammu.

Edasi toimub hargnemine — kui taotluse kategooria on tehnilised tingimused, siis
kasutajale ilmub {ilesanne ,,Dokumentide edastamise registreerimine ning protsess
16ppeb. Kui taotluse kategooria ei ole ,,Tehnilised tingimused®, siis algab jargmine

protsessi osa, mis on esitatud allpool oleval joonisel.

Joonisel 15. esitatud protsessi osa algab hargnemisest — edaspidine protsessi voog soltub
too liigist. Kui tegemist on projekttddga, siis protsess saadab esmakordselt projekti
algatamise sonumi NIS-i voi uuendab NIS’is algatatud projekti kliendikonto numbriga,

mis oli saadud Energikust esimese osamakse arve koostamisel.

Kui tegemist on kolmepoolse lepinguga (valitakse kasutaja poolt lepingu koostamisel),
siis projekteerimist ei ole vaja ning protsess laheb otse tegevusse ,,Ehitamine®. Vastasel
juhul protsess jouab tegevusse ,,Projekteerimine/hange®, kus kasutaja peab edastama
koondtellimuse EPPu ning ootama projekteerimise valmimise kuupdeva. Kui
projekteerimine valmib, siis EPP uuendab koondtellimuse infot ELLIs ning protsess

laheb jargmisesse tegevusse.
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Tuhistatud (aeg
labi)

Arve lagkumise
info EPP-u?

fal ]
Kliendi kontakt Arve laekumise
Energikusse kontrollimine

A
Teise osamakse Jah

Arve tgsutud?

Arve lagkumise
info saatmine
EPP-u

Eﬂa\ls

REN
Jah “— Tantaja
lletanud arve

Tahtaeg moodas?

llevaatamine

Ei

Maksmine X\ » X

osaline?

" Projekteerimin

e/Hange

Ei /X\ Jah

3-pooing leping?

%‘ %‘ Projekti
NIS's projekti andmete
algatamine uuendamine
NIS's
7 Y r Y

Kiir etlus
B

LNK4

Vaiketoa?

Joonis 15. Neljas protsessi osa — projekteerimine ja ehitamine
Kui lepingu jédrgi toimub maksmine kolmes osas, siis peale projekteerimist tuleb
kasutajale iilesanne koostada teise osamakse arve. Laekumise kontroll ja protsessis
lubatud litkumine toimib samamoodi nagu esimese osamakse arve puhul erinevusega, et
meeldetuletust kliendile saadetakse ELLIst ainult esimese osamakse arve puhul. Teise ja
viilmase osamakse mittetasumise korral kéivitub Elektrilevi vOlamenetluse protsess,

mille eest vastutab Energik.

Kui teise osamakse arve saab tasutuks, siis ELLI informeerib sellest EPPu selleks, et
EPP saaks alustada ehitamist. Andmete edastamiseks kasutatakse SOAP teenust

SendPaidInstallmentinfo.

Kui teise osamakse arve saab tasutuks ja ELLI informeerib sellest siindmusest EPPu voi

kui tegemist on kolmepoolse lepinguga voi kui t66 liik on ,,Vdiketdo®, siis protsess

54



jouab tegevusse ,,Ehitamine“. Kui koondtellimus ei olnud protsessi varasemas sammus
juba edastatud EPPu, siis kasutaja peab seda tegema. Kui tellimus on esitatud, siis

protsess ei ldhe nii kaua edasi, kui EPPust tuleb info ehitamise valmimisest.

Alljargneval joonisel on esitatud liitumiste protsessi viimane osa.

Tuhistatud (aeg
labi)

¥

f -

“— Viimase

osamakse arve Kgﬁgsl‘:zgg“t
koostamine gk

Arve laekumise

kontroli ootel %‘

Arve tasutud?

[y
EﬂaH 6

=]

Jah
Arve laekumise
kontrollimine
Ei

= kg moidas? fal
" Tahtaja "~ Menetluse

uletanud arve M I
ilevaatamine dah [Bpetamine

¥

Ei

T Taotluse
I:") > X > x kategooria
i REBUILD?

LHKG Kas 1-osaline

maksmine? Jah %

Menetiuse
IBpetamine

Lopetatud

A 4

Joonis 16. Viimane protsessi osa — viimase osamakse arve koostamine ja menetluse ldpetamine

Kui lepingujirgne osamaksete arv on suurem kui 1, siis toimub viimase osamakse arve

genereerimine ja lackumise kontroll.

Viimaseks protsessi tegevuseks on menetluse lopetamine. Kui taotluse kategooria on
,Vorgu timberehitus kliendi soovil®, siis menetluse 10petab siisteem ise. Kui taotluse
kategooria on ,,Uus liitumine” voi ,,Tarbimistingimuste muutmine®, siis menetlust
1opetab kasutaja. Menetluse Iopetamiseks peab kasutaja veenduma, et klient on

s0lminud uue vorgulepingu ja on esitanud elektripaigaldise nduetekohasuse teatise.

3.4 Liidestused teiste siisteemidega

ELLI on liidestatud viie erineva infosiisteemiga SOAP-pohiste teenuste kaudu:

o ARCOM

o NIS

o Iseteenindus
o Energik

o EPP

Alljargneval joonisel on esitatud komponentskeem, kus on ndidatud ELLI ja ARCOM

vahel olev teenus.
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cmp ELLI-ARCOM -

ARCOM | Liitumiste Siisteem |

SVI3T Piirkonnapshine {] Rolli téitja Piirkonnapdhise {]
rolli titja - i '[::b' rollitsitja leidmine
GetRoleCwner

Joonis 17. Komponentskeem. ELLI ja ARCOM.
ELLI ja ARCOM vahel on iiks siinkroonne teenus. ELLI p66rdub ARCOM poole
kasutadest teenust GetRoleOwner. Teenust kasutatakse iga kord, kui protsessis on vaja

leida piirkonnapohist rollitéitjat.

Teenuse sisendiks annab ELLI  piirkonna identifikaatori (tabelist
ELPARAM.REGION.REGION CODE) ja rolli identifikaatori (tabelist
ELPARAM.ROLE.ARCOM CODE),  vastuseks  saab  tootaja  identifikaatori
(ELPARAM.ELUSER.EMP ID). Igas piirkonnas tohib olla ainult iiks rolli tditja.

Vastasel juhul saab teenus vea ning protsess jadb seisma intsidendiga.

Alljargneval joonisel on esitatud komponentskeem, mis néditab ELLI ja EPP-vahelisi

teenuseid.

cmp ELLI_EFPP -

EFP | Liitumiste Siisteem |

V08 3:] Tellimuse algandmead Tellimuse 3:]
Koondtellimuse O _____ ) edastamine EPPu
edastamine - ::‘l-

InsertCrder
Tellimuse tiitmine {] Alamntellimus tdidetud 5VI24 Tellimuse {]
—C ————— -[::}o— info vastuvdtmine -
SendCOrderl pdate
SVIZE Arve 3:] 2. osamakse laskumise info Arve laskumisest 3:]
laekumise info - O _____ : teawitamine
ErndFaidInEtallrnentlnfu {:}

SVIES S:] Tihistatud koondtellimus Koondtellimuse S:]
Kondtellimuse O _____ ) tihistamine
tihistamine - {:}

CancelOrder

Joonis 18. Komponentskeem. ELLI ja EPP
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ELLI ja EPP vahel on neli slinkroonset teenust.
ELLI p66rdub EPPu poole kasutades teenuseid:

o InsertOrder — koondtellimuse loomine. Teenuse sisendiks annab ELLI tellimuse
koostamise kuupideva, tellimuse tdhtaja, tellimuse orienteeruva maksumuse,
tellimuse kirjelduse, objekti andmed (aadress, nimi, pinge), kliendi nime.
Teenuse véljundiks saadab EPP loodud tellimuse identifikaatori ja tellimuse
numbri, mida ELLI salvestab andmebaasi
(ELCO. APPLICATION ORDER.EXT ORDER ID ja
ELCO.APPLICATION ORDER. EXT_ORDER_NUM)

o CancelOrder — koondtellimuse tiihistamine. Teenuse sisendiks annav ELLI
koondtellimuse identifikaatori, mida soovitakse tiihistada ja tiihistamise
kuupédeva. Vastuseks saadab EPP info, kas tehing dnnestus voi mitte (OK voi
viga). Tellimust tohib tiihistada seni, kuni projekteerimise voi ehitamise t66d
pole valmis.

o SendPaidlnstallmentInfo — teise osamakse laekumisest informeerimine. Kui
lepingu jérgi toimub maksmine kolmes osas, siis peale teise osamakse lackumist
peab ELLI informeerima sellest EPPu. Teise osamakse lackumine tdhendab
EPPu jaoks luba alustada ehitustoodega. Teenuse sisendiks annab ELLI
tellimuse identifikaatori, osamakse jarjekorra numbri (2) ja osamakse lackumise

kuupédeva. Vastuseks saadab EPP info, kas tehing dnnestus voi mitte (OK voi

viga).
EPP p66rdub ELLI poole kasutades teenust

o SendOrderUpdate — alamtellimuse tditmise info edastamine. EPP informeerib
ELLI sellest, et alamtellimus kategooriaga ,,Projekteerimine vdi ,,Ehitamine*
on tdidetud. Teenuse sisendiks annab EPP tellimuse identifikaatori, staatuse,
alamtellimuse kategooria, alamtellimuse tdidetuks maérkimise kuupieva,
korregeeritud maksumuse ning tellimuse tditmise tdhtaja. Vastuseks saadab

ELLI info, kas tehing dnnestus voi mitte (OK voi viga).

Alljargneval joonisel on esitatud komponentskeem, mis nditab komponentide ELLi ja

NIS vahel olevaid teenuseid.
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cmp ELLI-NIS -

NI 5

| Liitumiste Siisteem |

5V113 K3idupiirkonna {] Kaidupiirkand Kdidupiirkenna 3:]
tuwvastamine - —O- ————————— ‘[:3 )_ tuvastamine

FindMaintenacefrea

Sae z) Kiidupiitannad Piirkondade 2]

K3idupiirkondade —H--—--—----- {2 haldamine
nimekirja parimine -
GetMaintenance

Arealist
5WI1M4 Liitumispunlti {] “ Taotluse sidumine {]
elektrilised | L el elektriliste
parameetrid - parameetritega

FindCustomerPoint
ElectricalParemeters

SVIOT Projekti S:] Prajekti algandmed Projekti algatamine S:]
algatamine - O‘C:} __________

InsertProject

SVI30 Projekti 0 ) - i e Il Projekti andmete 5 |
andmete uuendamine ) uuendamine
- UpdateProject
SVI03 Juhtumi {] Uue liitumise andmed Juhtumi koostamine g]
koostamine -

ProcessHew
ConnectionCase

Joonis 19. Komponentskeem. ELLI ja NIS

ELLI ja NIS vahel on 5 siinkroonset teenust ja 1 asiinkroonne.

ELLI p66rdub NIS poole kasutades teenuseid:

©)

GetMaintenanceAreaList — Teenust kasutatakse selleks, et importida NIS-ist
kaidupiirkondade loetelu, mis voetakse aluseks liitumiste siisteemi piirkondade
ja piirkonnapodhiste tiditjate haldamisel. Teenusel puuduvad sisendparameetrid,
véljundiks tagastab NIS loetelu kdidupiirkonna koodidest, nimetustest ning
tunnustest, kas kirje on kehtiv voi mitte.

FindMaintenanceArea  —  kéidupiirkonna  tuvastamine  katastriliksuse
katastritunnuse alusel. Teenust kasutatakse taotluse koostamisel. Teenuse
sisendiks annab ELLI ette katastritunnuse
(ELCO.APPLICATION.CATASTRAL). Teenuse viljundis saadab NIS tagasi
kéaidupiirkonna koodi (ELPARAM.REGION.REGION CODE).
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o  FindCustomerPointElectricalParameters ~ —  liitumispunkti elektriliste
parameetrite leidmine. Teenust kasutatakse taotluse koostamise hetkel. Teenuse
viljakutsumisel annab ELLI sisendiks kas EIC-koodi v0i x- ja y-koordinaate.
Vastussonum sisaldab  jargmist: toitealajaama identifikaator ja nimi,
jaotusalajaama identifikaator ja nimi, toitefiidri identifikaator ja nimi,
jaotusfiidri identifikaator ja nimi, kaugus ldhimast jaotusalajaamast meetrites,
maksimaalse 1-faasilise ja maksimaalse 3-faasilise lithisvoolu liitumispunkti
amprites.

o InsertProject — projekti algatamine. Teenust kutsub vilja ELLI juhul, kui t66 liik
on projekttod. Teenuse sisendparameetriteks on projekti nimi, taotluse
pohitoode, jaotusalajaama identifikaator, projekti kood ja kéidupiirkonna kood.
Vastuseks saadab NIS projekti identifikaatori NIS siisteemist.

o  UpdateProject — projekti andmete uuendamine. Juhul kui projekt NIS’is algatati
enne esimese osamakse arve koostamist, siis seda algatati ilma projektikoodita.
Projekti andmete uuendamisel edastab ELLI NIS’i projektikoodi. Teenuse
sisesndiks on projekti identifikaator NIS’ist ning projektikood Energik’ust.
Vastuseks NIS saadab infot kas tehing dnnestus voi mitte (OK voi viga).

o  ProcessNewConnectionCase — asiinkroonne teenus on selleks, et Edastada NIS-i
info teenuspunkti ja tarbimiskoha objektide loomise kohta (uue liitumise korral).
Teenuse sisendiks on teenuspunkti andmed (teenuspunkti tiilip, pingeklass, x- ja
y-koordinaadid, soovitud peakaitsme aprite ja faaside arv), tarbimiskoha andmed
(tarbimiskoha tiilip, tarbimiskoha nimi, aadress), kliendi andmed ja

kontaktandmed. Vastus tuleb teise teenusega — ReceiveNewMeteringPoint.

Alljargneval joonisel on esitatud komponentskeem, mis niditab komponentide ELLi ja

5G (iseteenindus) vahel olevaid teenuseid.

ELLI ja iseteeninduse vahel on 7 siinkroonset teenust. Iseteenindus on iiles ehitatud

selliselt, et ei hoia enda juures andmeid, vaid iga kord poordub ELLI siisteemi poole.
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cmp ELLI-Iseteenindus /

Iseteenindus / 5G | Liitumiste Siisteem |

Saada liitumise {]

Taotlus : 5VI24 Taotluse @
tactius C {} vastuvdtmine 5G-st

Kliendiga seotud g <} jlLitiamiiste info ey SVI21 Liitumise info 3 )
liitumiste info C edastamine 5G-sse
parimine

: Allkirj ise kpv
Lepingu {] i T ﬂj_gst_ngi _{F_E::C SVI22 Lepingu @

allkirjastamine allkirjastamine 5G-st

Hinnaparing @ _|Hinnad 5VI29 Liitumishindade @
C :] C waljastamine 5G-le
Saada {] Teatiz C 5V131 Tarbimiskoha @
tarbimiskoha C T {} teatise vastuwdtmine
teatis 5G-st

Inverterite péring & ) C<3—t Iweriend | SVI32 Inverterite 3
O nimekirja
widljastamine 5G-le

Dokumendi pdf-i 3 | C <} et el - 5VI33 Dokumentide 3 |

paring wviljastamine 5G-le

Joonis 20. Komponentskeem. ELLI ja Iseteenindus.

Teenused:

o InsertApplication — taotluse vastuvotmine iseteenindusest. Iseteenindus poordub
ELLI poole ning sisendsonumis edastab taotluse loomiseks koik vajalikud
andmed. Vastuseks saadab ELLI infot, kas taotluse loomine Onnestus vOi vea
kirjelduse.

o GetApplicationlnfo — liitumise info edastamine 5G-le. Sisendsonumis edastab
Iseteenindus ELLI kliendi identifikaatori, kelle kohta on vaja saada infot ning
tunnust, kas soovitakse aktiivseid menetlusi vdi Idpetatuid. Vastussdonumis
tagastab ELLI info kdikide liitumisprotsesside kohta, mis on kliendiga seotud.

o GetDocument — 5G-le ELLI-is loodud dokumentide véljastamine pdf-ina:
liitumistaotlus, leping, kalkulatsioon, tehnilised tingimused vai taotlusele lisatud
manuseid, kui manus on mirgitud kliendile viljastatavaks. Teenuse sisendiks
edastab Iseteenindus soovitud dokumendi identifikaatori ning vastuseks saab

dokumendi base64binary kodeeringus.
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o SignContract — kui lepingu pakkumine allkirjastatakse 5G-s, siis edastab 5G
ELLI-sse info allkirjastatud lepingu kohta. Allkirjastamine 5G-s tdhendab
lepingu pakkumise aktsepteerimist koos kliendipoolse kinnitusega, et ta on
tutvunud  Elektrilevi tiiiiptingimustega.  Digiallkirjastamist ei  kasutata.
Sisendsdnum koosneb lepingu allkirjastanud isiku identifikaatorist ja nimest,
allkirjastatud lepingu identifikaatorist ja allkirjastamise kuupéevast. Vastuseks
saadab ELLI info, kas taotluse loomine dnnestus voi vea kirjelduse.

o GetlnverterList — edastada 5G-le ELV aktsepteeritud inverterite nimekirja.
Teenuse sisendparameetrid puuduvad. Vastussonumis edastab ELLI inverterite
nimekirja. Iga inverteri kohta on olemas tootja, mudel, faaside arv ja
nimivoimsus.

o SendConsumptionPlaceNotice — kui liitumisprotsessi toode ndeb ette, et klient
peab esitama 'Tarbimiskoha nduetekohasuse teatise', siis voib klient dokumendi
esitada 5G-st peale taotluse esitamist eraldiseisva dokumendina. Nimetatud
dokument tuleb esitada peale viimase osamakse tasumist. Sisendsonumis saadab
5G taotluse identifikaatori, dokumendi nimetuse ning dokumendi base64binary
kodeeringus. Vastuseks saadab ELLI infot, kas taotluse loomine Oonnestus voi
vea kirjelduse.

o GetConnectionProcessPrices — teenus, mis viljastab 5G-le menetlustasu,
ampritasu ja protsessitoodete hinnad, mis ei ole kulupdhised (kalkulatiivsed).
Sisendparameetrid puuduvad. Vastuseks saadab ELLI tootepdhiseid hindu (toote
kood, hind ilma KM-ta, hind koos KM-ga) ning mittetootepdhiseid hindu (hinna
tiilip — menetlustasu vo1 amprihind, hind ilma KM-ta ja hind koos KM-ta).

Alljargneval joonisel on esitatud komponentskeem, mis niditab komponentide ELLi ja

Energik vahel olevaid teenuseid.

ELLI ja Energik’u vahel on 8 siinkroonset teenust.
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cmp ELLI-Energik
Energik | Litumiste Siisteem |
SVI1 Kliendi wii {] Klient ia tarbimiskaht Taotluse {]
teenuspunkti ctsimine =nt e kliendiga
Energikust - i » sidurnine
GetPremisesV2 i i
W -
-
™, e
e gz
-
5VI01 Kliegndi andmete E] - Kh. % Arve @
parimine Energikust I {)q_T____ SRR j_ kolmandale
FetPersonContactinformation Klizndiandmad isikule
o k8
-
A
5V102 Teenuspunkti E] Teenuspurit ™ | Taotluse @
andemete parimine —{:h S o ) tarbimiskochaga
Energikust - ﬁ sidumine
GetService PointDetaillnfo -
s
Tarkimiskoht
£ If
SVI2E Tarbimiskoha 3 | SE
andmete parimine ~ s
Energikust - - -
GetPremiseletaillnfo _‘C ,.frr
!
!
= . !
SVI2T Vérgulepingu {] FERRY- . ; Menetluse {]
Varguleping -
andmete parimine D— ——————— ::3' j— lopetamine
Energikust -
Translate ServicePointToPerson
SVI04 Kliendikontakti {] Uus kliendilkontalt Kliendikontakti {]
edastamine Energikusse —{:IC:]- _______ b j koostamine
5 Energikusse
InsertlewConnectionContact
5VI06 Arve koostamine {] Arve algandmed Arve {]
Energikusse - InsertBill - [z j— koostamine
Energikusse
AN T g] Laskumize info ki e, g]
rve laekumise C,_ ________ j rve laekumise
kontroll - GetSettledBills ::} kontroll

Joonis 21. Komponentskeem. ELLI ja Energik

Teenused:

o GetPremisesV2 — kliendi vdi teenuspunkti otsimine Energikust. Teenuse
sisendparameetriks voib ette anda kas isiku andmed (nimi voi kood — isikukood,
registrikood, mitteresidendi kood) voOi tarbimiskoha andmed (aadress voi

modtepunkti EIC-kood vai arvesti seerianumber). Vastussonumis, kui paring on
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teostatud isiku jargi, tagastatakse teenuspunkti andmed juhul, kui kliendil on
kehtiv vorguleping teenuspunktile. Kui pdring on teostatud tarbimiskoha jérgi,
siis tagastatakse ka kehtiva lepingulise kliendi andmed (vorguleping) juhul, kui
need eksisteerivad.

GetPersonContactinformation — kliendi andmete parimine Energikust. Sisendiks
annab ELLI eelmisest pédringust saadud isiku identifikaatori. Véljundiks saab
kliendi andmed (nimi, kood, telefon, e-posti aadress, aadress, suurkliendihalduri
nimi, tunnus, kas tegemist on dri- voi eraisikuga).

GetServicePointDetaillnfo — teenuspunkti andmete pdrimine Energikust.
Sisendiks annab ELLI teenuspunkti identifikaatori, védljundiks saab teenuspunkti
andmed (teenuspunkti tiilip, modtemunkti EIC-kood, lepingujargne peakaitsme
suurus ja faaside arv, pinge ja maksimaalne lubatud vOimsus, liitumispunkti
asukoht, x- ja y-koordinaadid, mikrotootja teenuspunkti tunnus, elektritootja
teenuspunkti tunnus).

GetPremiseDetaillnfo — tarbimiskoha andmete pédrimine Energikust. Teenuse
sisendik on tarbimiskoha identifikaator. Teenuse véljundiks annab Energik
tarbimiskoha tiiiibi ja nime, tarbimiskoha aadressi.
TranslateServicePointToPerson — vorgulepingu andmete pédrimine Energikust.
Teenuse sisendiks annab ELLI teenuspunkti identifikaatori ning vastuseks saab
kehtiva vorgulepingu identifikaatori.

InsertNewConnectionContact — kliendikontakti koostamine Energikusse.
Sisendparameetriteks annab ELLI kliendi identifikaatori, kliendikontakti
kirjelduse ja tiiiibi, vastuseks saab loodud kliendikontakti identifikaatori.
InsertBill — arve koostamine Energikusse. ELLI saadab Energikusse algandmed
arve loomiseks, sealhulgas taotluse identifikaatori ja kategooria, kliendi
identifikaatori, kindlaksméératud piirkonna tunnuse, osamakse protsendi,
osamakse jarjekorranumbri, lisainfo. Iga toote kohta toote kood, kogus ja iihik.
Kalkulatiivse toote puhul toote maksumus. Energik tagastab ELLIsse arve
identifikaatori, projekti koodi, arve koostamise kuupédeva, arve maksetdhtaja,
teenuslepingu identifikaatori, arve kogusumma koos KM-ga ja ilma, eraldi KM
summa.

GetSettledBills — arve lackumise kontrollimine. Teenuse sisendiks saadab ELLI
Energikusse kontrollitava arve identifikaatori. Energik tagastab info, kas arve on

taielikult tasutud voi mitte. Kui arve ei ole tdielikult tasutud, siis Energik edastab
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ka tasumata jadnud summa. Kui arve on téielikult tasutud, siis Energik tagastab
tasumise kuupdeva ja tiilibi (laeckunud, tasutud maksegraafikuga, saldokorrektiiv,

tithistatud).

Jargmisel joonisel on esitatud suhtlus ELLI ja SOA vahel.

cmp ELLI-50A 7

sOA | Liitumiste Siisteem |
Saada juhtumile 3:] Loodud ohjektide 1D SVI09 - uue juhtumi 5:]
loodud vute — f—-——————— -D-O— info vastuvitmine -
objektide info ReceiveNew

Metering Point

Tdd/tegevuse @

| :)_ omaniku

-~ teavitamine
-
-
-
-
-_d_.-'
SVIZ5 Teavitamine {] . E-mail Kliendi teavitamine {]
e-mailiga - % ————————— L :)_
sendEmail

©)

Joonis 22. Komponentskeem. ELLI ja SOA.
ReceiveNewMeteringPoint — aslinkroonne teenus, mis tagastab ELLIsse loodud
objektide identifikaatorid. Sisendiks tulevad taotluse identifikaator, tarbimiskoha
ja teenuspunkti identifikaatorid ja mddtepunkti EIC-kood. Kasutatakse ainult

uue littumise korral.

SendEmail — teavitamine e-posti teel. Teenuse poole podrdutakse kahel korral -
kui on vaja teavitada klienti e-maili vahendusel liitumisprotsessi joudmisest
teatud sammus vdi saata meeldetuletusi teatavate sammude kohta. Teisel juhul,
kui on vaja teavitada to0/tegevuse omanikku e-maili  vahendusel
littumisprotsessi joudmisest teatud sammus vOi saata meeldetuletusi teatavate
sammude kohta voi informeerida intsidendist. Teenuse sisendiks annab ELLI
jargmised andmed: saaja aadress, saaja aadress koopiasse, saaja aadress pime
koopiasse, saatja aadress, saatja nimi, pealkiri, kirja sisu, manuse nimi, manuse

sisu base64binary kodeeringus.
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4 Protsessijuhtimise analiitis

Kéesolevas peatiikis tutvustab autor ELLI projekti protsessijuhtimise kontseptsiooni —
kuidas prostess otsib todle ja tegevusele tditjat, kuidas protsessi saab peatada, kuidas

saab iilesande suunata teisele kasutajale.

4.1 To0 omaniku ja tegevuse tiitja leidmine

Rollide ja diguste andmemudel on toodud alljargneval joonisel.

class Rollid ja digused

| USER_ROLE |
:|| |a

ELUSER ROLE_WFPRODUCT_USER ROLE
1 0.* 0.* 1

0.~

| ROLE_PROCESS_USER ‘ AUTHORITY_ROLE
0.r |

L

1

AUTHORITY

Joonis 23. Kasutajate rollide ja digustega seotud olemite olemi-suhete diagramm

Siisteemi kasutajad on registreeritud tabelis ELPARAM.ELUSER. Igal kasutajal voib
olla null kuni mitu rolli, tabelist ELPARAM.ROLE. Igale rollile on antud digused (null
kuni mitu), tabelist ELPARAM.AUTHORITY. Kasutajale ei ole voimalik digust anda

otse, vaid ainult 1dbi rolli.

Protsess ja iga user task, ehk kasutaja tegevus protsessis, peavad olema tdidetud
konkreetse kasutaja poolt. Siisteem peab hoolitsema selle eest, et igale kasutaja

tegevusele oleks leitud tditja.
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BPMN failis on kirjeldatud iga kasutaja tegevuse jaoks, milline roll peab tegevust
tditma.  Alljargneval joonisel on ndidatud kandidaadi grupi médramise vdimalus

Camunda Modeleris.

Task 0ygq958I
¢ | General | Forms || Listeners | InputOutput | Extensions »

General

Id
Task_0Oyq9hal x

Name
Dokumentide edastamise registreerimine

Details

Assignee
Candidate Users

Candidate Groups
G X

Joonis 24. Tegevuse téitja maddramine Camunda Modeleri kaudu

Omadustesse  lisatud  Candidate  Groups  vdartus on  saadud  tabelist
ELPARAM.ROLE.ARCOM CODE ning tdhistab rolli koodi siisteemis ARCOM.
ARCOM on iiks Eesti Energia infosiisteemidest, kus on defineeritud kaidupiirkonnad,

rollid ning piirkonnapdhised rollide tiitjad.

Liitumiste protsessis toimub t66 (ehk protsessi) omaniku leidmine kahes etapis. Esiteks
otsiatkse t60 omanikku toote pdhiselt, taotletud toote jargi. See toimub sellepérast, et
Elektrilevil eksisteerivad spetsiifilised tooted nagu ,,Elektritootja liittumine* ning iga t66
omanik ei ole selle spetsiifikaga tuttav. TootepoOhiselt otistakse t66 omanikku ELLI
andmebaasist, tabelist ELPARAM.ROLE WFPRODUCT USER, ,,t60 omanik® rolli ja
taotlusele valitud toote kombinatsiooni jirgi. Voib leiduda mitu tingimustele vastavat
kirjet. Sel juhul saab igast leitud kasutajast potentsiaalne tegevuse omanik. Kui
tootepdhiselt t66 omanikku ei ole leitud, siis algab t66 omaniku otsing piirkonna jargi —

taotlusel valitud kdidupiirkonna jirgi. Igas kdidupiirkonnas tohib olla defineeritud ainult
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iiks t00 omanik. Kui tootepdhiselt otsitakse t66 omanikku ELLI andmebaasist, siis

piirkonnapdhiselt kiisitakse t66 omanikke teisest siisteemist - ARCOM.

Tegevuse (ehk iithe sammu) téitja leidmine toimub kolmes etapis. Kdigepealt otsitakse
protsessipohiselt — ELLI andmebaasist, tabelist
ELPARAM.PROCESS WFPRODUCT USER, taotluse identifikaatori ja BPMN failist
saadud rolli kombinatsiooni jérgi. Protsessipohiselt voib iga tegevuse tditja voi t6o
omanik ennast lisada konkreetse protsessi juurde. Niiteks, kui littumisspetsialist alustab
menetlust ning soovib sellega tegeleda ka edaspidi, siis ta saab ennast méérata
protsessipohiseks tditjaks ning koik liitumisspetsialisti padevusalas olevad iilesanded
hakkavad tulema sellele isikule. Kui protsessipohiselt tditjat ei ole leitud, siis siisteem

otsib tditjat tootepohiselt ning seejérel piirkonnapdhiselt, nagu on kirjeldatud tileval.

4.2 Protsessi peatamine ja peatamise lopetamine

Protsessi peatamise all moeldakse iihe protsessi eksemplari peatamist.

Protsessi saab peatada t66 omanik voi kdesoleva tegevuse téitja. Protsessi saab peatada
téhtajaliselt ja tdhtajatult. T66 peatamise kinnitamisel muudetakse protsessi eskemplari
olek tabelis ELCA.ACT RU EXECUTION.SUSPENTION STATE = 2. Kui
peamine on tdhtajaline, siis peatamise lOpetamise kuupdev salvestatakse tabelisse
ELCA.ACT RU VARIABLE. T60 peatamise tulemusena peatatakse ka koik seotud

tegevused ning ekraanivormid on mittemuutavad [8].

Protsessi saab taasaktiveerida kahel viisil — kui saabub tdhtaeg, siis siisteemi poolt
automaatselt vOi kasutaja poolt kasutajaliidese kaudu. To6 aktiveerimisel muudetakse
tabelis ELCA.ACT RU EXECUTION.SUSPENTION STATE = 1. Aktiviseeritakse

ka koik todga seotud sammud.

4.3 Tegevuse suunamine

Uks ELLI kasutaja peab saama suunata oma iilesande teisele kasutajale. Camunda poolt
pakutud standardlahendus voimaldab kasutajal {ilesannet suunata, kuid puudub
voimalus kasutajale suunatud iilesandest keelduda. Suunatud iilesandest keeldumine ja

ka suunamise pdhjuse lisamine on Elektrilevi jaoks vajalik funktsionaalsus. Selle
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realiseerimiseks ELPM skeemas on loodud ks lisatabel TASK OFFER, kuhu
kirjeldakse suunatud iilesande identifikaator, suunaja kasutaja identifikaator, lilesande
saaja kasutaja identifikaator, suunamise pohjus ning staatus (kas keeldutud voi

ndustutud).

Kui kasutaja votab vastu talle suunatud iilesande, siis ta saab uueks tegevuse tditjaks.

Vastasel juhul tegevuse tiitja jidb samaks. Ulesannet saab suunata piiramatu arv kordi.

Ulesannet saab suunata ainult nendele kasutajatele, kelle pidevusalas on selle iilesande

tditmine, ehk kasutajale, kes omab BPMN failis tegevuse omadustes médratud rolli.

4.4 Tegevuse tiitmise tihtaja jalgimine

Igale kasutaja tegevusele saab lisada tditmise aega, ehk aega mille jooksul {ilesanne
peab olema valmis. Néiteks, lepingu pakkumise koostamise tdhtaeg on 1 nddal, samas

arve koostamise tihtaeg on 1 péev.

Tegevusele tditmise tdhtaja lisamine on ndidatud allpool oleval joonisel.

UserTask Ouarpck

General || Forms || Listeners || Input/Cutput | Extensions ¥

General

Id
UserTask_0Ouarpck x

Name

Dokumendi kinnitamine

Details

Assignee

Candidate Users

Candidate Groups

Due Date
PTEM X

Joonis 25. Tegevuse tditmise tdhtaja lisamine
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Joonisel kuvatud tegevusel on tidhtajaks méiératud viis minutit.

Téhtaja saabumisel saab tegevuse omanik meeldetuletusega e-kirja. Protsess saadab e-

kirju iga pdev kuni iilesanne saab tididetud.

Kui iilesandel ei ole téitjat, kuid on mitu potentsiaalset tditjat, siis tdhtaja saabumisel

saavad kdik potentsiaalsed tditjad meeldetuletusega e-kirja.
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5 Tulemuste analiiiis ja arutelu

Kéesolevas peatiikis analiiiisib autor saavutatud tulemusi ning arutleb sellest, mida

saaks ELLI projektis teismoodi lahendada.

Uheks oluliseks muudatuseks ELLI projektis oleks DNM standardi, ehk otsustustabelite
kasutusele votmine. Kéesoleva 16putdd analiitisi tulemusena on kliendi e-kirjade ning
Energiku kliendikontakti mallide valik sisse kirjutatud BPMN faili ning sdltub ainult

protsessi sammust.

Hetkel nduab protsessis sama tegevus ,,Kliendikontakt Energikusse erinevate mallide
kasutamist soltuvalt taotluse kategooriast: iks mall ,, Tehniliste tingimuste™ kategooria
jaoks, teine mall koikide teiste kategooriate jaoks. Olukorra lahendamiseks oli autor
sunnitud vélja joonistama protsessis kaks eraldi tegevust (Joonis 26) voi hoopis lisama

malli valimise reeglid programmikoodi.

[~ |
| Kliendi kontakt
| Energikusse
Jah

*<X> :mau's

mall 2
Kategporia TT?

: : —(=)

Kliendi kontakt
Energikusse

o Lepingu
allkirjastamine

A 4

Joonis 26. Protsessi suunamine erinevatesse harudesse erineva malli puhul.
Protsessijoonis muutuks veel keerulisemaks, kui malli valik sdltuks mitte ainult taotluse
kategooriast, vaid ka teistest parameetritest, nditeks kliendi suhluskeelest voi

kliendiklassist.
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[lusam lahendus oleks rakendada DMN standardit ning lisada malli valiku reeglid
otsustustabelisse [9]. Sel juhul ndeks protsess vilja kompaktsem ja loetavam, nagu on

ndidatud alljdrgneval joonisel.

Kliendikontakti Kliendikontakt

malli valimine Energikusse

Joonis 27. Otsustustabeli kasutamine protsessis

Vaéimalik otsustustabel on esitatud alljargneval joonisel.

H H H H H H Exit Advanced Mode .
Kliendikontakti malli valimine ol et a
F II'Ipl.It + Oulput »
Taotluse Kategom'ia Sunhtluskeel Mailli nimetus
Annotation
1| ET" "[:CiTEMPLATEiﬁiET" Tehniliste tlnglmuste eestikeelne

mall

Ulejaanute kategooriate

o | 'NEW" "CHANGE" "REBUILD" | "ET" P =

2 | "NEW", "CHANGE", "REBUILD ET CC_TEMPLATE 2 ET el i

3| Ry "CC_TEM PLPTE_E_RU" ::—?.—:}P”Ime tlnglmuste venekeeline
" A e ~cn o " " " e, 2 U\EjéélTUlE kategooriate

y W E 1 C VP e

4 | 'NEW", "CHANGE", "REBUILD RU CC_TEMPLATE_2_RU e e

5 "CC_DEFAULT' Vaikimisi mall

Joonis 28. Kliendikontakti malli valimise otsustustabeli ndidis

Joonisel toodud tabel koosneb kahest sisendparameetrist — taotluse kategooria ja
suhtluskeel ning iihest viljundparameetrist — malli nimetusest. Kahe sisendparameetri
jargi otsitakse tabelis nendele vastav viljund. Kui iihtegi vastavust ei ole leitud, nditeks
»EN“ — inglise suhtluskeele puhul, siis kasutatakse vaikimisi malli — viimane

otsustustabeli rida.

Teiseks aspektiks, mida oleks vaja tdiendavalt analiilisida, on projektiilesande sidumine
mitme taotlusega. LOoputdd autori poolt valmistatud analiiiisi jargi on projektiilesanne
seotud iihe taotluse menetlusega, lihe kliendiga. Kuid projekti hilisemas etapis selgus
vajadus siduda iiks projektiilesanne mitme taotluse ja kliendiga. See vajadus on tingitud
sellest, et teatud juhtudel, néditeks uue elamurajooni -ehitamisel, tehakse ks

projektiilesanne terve rajooni jaoks ning oleks vaja siduda see mitme taotlusega.
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Uks analiiiisi takistus seisnes selles, et drikasutajad olid viiga harjunud vana siisteemiga
ja tihti ei suutnud ette kujutada, et uues siisteemis saab asju lahendada monel juhul palju
lihtsamal wviisil. Seda probleemi aitas lahendada pidev suhtlemine é&ripoolega,

prototiilipide loomine, digete kiisimuste esitamine ja iihised ajuriinnakud.
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6 Kokkuvote

Kiesoleva 18putdd eesmirgiks oli analiiiisida uut liitumiste protsessi Elektrilevi OU
jaoks. Loputdoga iiritati saavutada kdikide drinduete tditmist, drivajaduste rahuldamist

ning leida parim vdimalik lahendus.
Jargmised iilesande piistituses toodud nduded on tdidetud:

o Liitumistaotluste vastu votmine kahe kanali kaudu — protsessis on vilja
joonistatud kaks alguspunkti ning liidestuste osas on kirjeldatud taotluse
iseteenindusest vastuvotmise teenus.

o Lepingu allkirjastamine kahe kanali kaudu — protsessis on vilja joonistatud ning
seletatud lepingu allkirjastamise tegevus ja liidestuste osas on kirjeldatud
iseteeninduse kaudu lepingu allkirjastmise teenus;

o Arve lahteandmete edastamine teise siisteemi ning automaatne arve lackumise
kontroll teise silisteemi vastu;

o Ehitustellimuse edastamine teise siisteemi;

o Toole omaniku leidmine etteantud reeglite jargi — lahendus detailselt toodud

oprotsessijuhtimise analiiiisi osas;

Loputod autor ldhtus agiilse tarkvaraarenduse printsiipist ,,oleme hakanud hindama
reageerimist muutunud oludele rohkem, kui algse plaani jargimist™ [10] ning selle tttu
projekti jooksul osa algseid drindudeid osutus ebavajalikuks ja oli teisendatud uute
nouetega. Niiteks ndue késitsi suunata protsessi edasi ja tagasi iihest tegevusest teise,
vastavalt peakasutaja soovile, jdi skoobist vélja.Tellija sai aru, et see on suur risk ning
koik lubatud suunamised peavad olema protsessis kajastatud ja vélja joonistatud.
Detailsema analiiiisi kdigus selgus, et otsest vajadust protsessi késitsi suunata vaja ei ole
ning see ndue oli lisatud ,,igaks juhuks“. Samas oli vilja selgitatud reaalne vajadus
minna tagasi tehnilise lahenduse sammu ning dokumente muuta, enne kui leping on

allkirjastatud. Selle vajaduse katmiseks sai protsessijoonisesse lisatud iiks haru.

Loputdoo tiditis alguses piistitatud eesmidrgid tdies mahus. Said analiilisitud ja

realiseeritud koik tellijale vajalikud ja iilesande piistituse juures toodud &rinduded.
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Lisa 1 — Camunda ariprotsess XML kujul

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<bpmn:definitions
xmlns:bpmn="http://www.omg.org/spec/BPMN/20100524/MODEL"
xmlns:bpmndi="http://www.omg.org/spec/BPMN/20100524/DI"
xmlns:di="http://www.omg.org/spec/DD/20100524/DI"
xmlns:dc="http://www.omg.org/spec/DD/20100524/DC"
xmlns:camunda="http://camunda.org/schema/1l.0/bpmn"
xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
id="Definitions_1" targetNamespace="http://bpmn.io/schema/bpmn"
exporter="Camunda Modeler" exporterVersion="1.3.2">
<bpmn:collaboration id="Collaboration 1406x91">
<bpmn:participant id="Participant 07ulo27" name="T&htaja
pikendamise protsess" processRef="Process_1" />
</bpmn:collaboration>
<bpmn:process id="Process 1" isExecutable="true">
<bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_ lgcyfOf"
sourceRef="StartEvent 1" targetRef="UserTask_ 1" />
<bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0391glv"
sourceRef="UserTask 1" targetRef="ServiceTask_ 1" />
<bpmn:startEvent id="StartEvent_ 1" name="Raamatu tagastamise
tédhtaega pikendamise palve on saabunud">
<bpmn:outgoing>SequenceFlow_lgcyf0f</bpmn:outgoing>
</bpmn:startEvent>
<bpmn:userTask id="UserTask 1" name="Pikenda t&htaega"
camunda:assignee="Raamatukogu toéotaja'">
<bpmn:incoming>SequenceFlow_lgcyf0f</bpmn:incoming>
<bpmn:outgoing>SequenceFlow_0391qlv</bpmn:outgoing>
</bpmn:userTask>
<bpmn:endEvent id="EndEvent 1" name="T&htaeg on pikendatud">
<bpmn:incoming>SequenceFlow_Omb6tge</bpmn:incoming>
</bpmn:endEvent>
<bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_Omb6tge"
sourceRef="ServiceTask_1" targetRef="EndEvent 1" />
<bpmn:sendTask id="ServiceTask 1" name="Teavita pikendamisest"
camunda:delegateExpression="${sendCustomerContactServiceTask}">
<bpmn:extensionElements>
<camunda:inputOutput>
<camunda:inputParameter
name="template">Pikendamise mall</camunda:inputParameter>
</camunda:inputOutput>
</bpmn:extensionElements>
<bpmn:incoming>SequenceFlow_0391qlv</bpmn:incoming>
<bpmn:outgoing>SequenceFlow_Omb6tge</bpmn:outgoing>
</bpmn:sendTask>
</bpmn:process>
<bpmndi:BPMNDiagram id="BPMNDiagram 1">
<bpmndi:BPMNPlane id="BPMNPlane_ 1"
bpmnElement="Collaboration_1406x91">
<bpmndi:BPMNShape id="Participant_ 07ulo27_di"
bpmnElement="Participant 07ulo27">
<dc:Bounds x="105" y="32" width="600" height="250" />
</bpmndi:BPMNShape>
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<bpmndi:BPMNShape id="_BPMNShape StartEvent_ 2"
bpmnElement="StartEvent_ 1">
<dc:Bounds x="190" y="119" width="36" height="36" />
<bpmndi : BPMNLabel>
<dc:Bounds x="177" y="155" width="64" height="72" />
</bpmndi : BPMNLabel>
</bpmndi:BPMNShape>
<bpmndi:BPMNShape id="EndEvent 19h9klh di"
bpmnElement="EndEvent 1">
<dc:Bounds x="632" y="119" width="36" height="36" />
<bpmndi :BPMNLabel>
<dc:Bounds x="621" y="155" width="58" height="24" />
</bpmndi : BPMNLabel>
</bpmndi : BPMNShape>
<bpmndi:BPMNShape id="UserTask lé6zvkuq di"
bpmnElement="UserTask 1">
<dc:Bounds x="317" y="97" width="100" height="80" />
</bpmndi : BPMNShape>
<bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1lgcyf0f di"
bpmnElement="SequenceFlow_1lgcyf0f">
<di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="226" y="137" />
<di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="317" y="137" />
<bpmndi : BPMNLabel>
<dc:Bounds x="272" y="122" width="0" height="0" />
</bpmndi : BPMNLabel>
</bpmndi : BPMNEdge>
<bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow 0391qlv_di"
bpmnElement="SequenceFlow_0391qlv">
<di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="417" y="137" />
<di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="470" y="137" />
<bpmndi :BPMNLabel>
<dc:Bounds x="444" y="122" width="0" height="0" />
</bpmndi : BPMNLabel>
</bpmndi : BPMNEdge>
<bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_ Ombétge_ di"
bpmnElement="SequenceFlow_Omb6tge">
<di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="570" y="137" />
<di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="632" y="137" />
<bpmndi : BPMNLabel>
<dc:Bounds x="601" y="122" width="0" height="0" />
</bpmndi : BPMNLabel>
</bpmndi : BPMNEdge>
<bpmndi:BPMNShape id="SendTask Ogobbln di"
bpmnElement="ServiceTask_1">
<dc:Bounds x="470" y="97" width="100" height="80" />
</bpmndi:BPMNShape>
</bpmndi:BPMNPlane>
</bpmndi : BPMNDiagram>
</bpmn:definitions>
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Lisa 2 — Taotluse ekraanivorm tarbija uue liitumise puhul

Taotlus - 300224 Tehnilise lahenduse koostamine Dok registreerdmine Arved Projekteerimine/Ehitus Dokumendid
Salvesta
rTaotluse andmed
Taotluse Uus Fitumine w Kliendiklass: Tarbija w Taoth Kliendite | W
kategooria: allikas:
rKliendi andmed
Mimi: Klient, Test Kood: 43604120301 Energiku ID: 7353610000
Telefon: | 54633405 Haldur | Suurkfiendi haidur fadress:  [RIERGEE IS
Energikust:
E-post: test kient@test ee Haldur: L
Tiiip: @ Eraisik  Arikdient
Kontaktandmed
rEsindaja andmed
Nimi: Esindaja nimi Alus: Amet Wolikiri
Telefon: Esindaja telefon E-post: Esindaja e-post
Tarbimiskoha andmed-
Tarbimiskoha Tarbimiskoha ID Tarbimizkoha ELV omatarve W Tarbimiskoha Loomaaed
10 tibiip: nimi*:
Teenuspunkti Teenuspunkdi 1D kti K G 15 W Aadress: Tallinn, Paldiski mnt,
1D: Tidiip: 345 tisa
Vorgulepingu irgulepingu 1D EIC: Teenuspunkti EIC
I0:
Katastriliksus®: A73346:354:4443 Kaidupiirkond: Haabersfi £ Koordinaadid 6458799,393658 Lisa
(L-ESTO7):
Webmap Varguandmed NIS
Vérguandmed
Piirkonna MNASVA 3510 Toitefiider: KAESLA 1013:.LTS H (K
alajaam:
Kaugus 1641 m KMP:
jactusalajaamast™:

Soovitud vérguithenduse andmed-

Toode: Vali W
Pingeklass: Keskpinge @® Madalpinge
Faaside arv: 3-faasiline w

. JES1 - Uus litumine

Peakaitse:

32
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Lisa 3 — Lepingupakkumise ekraanivorm

~Kliendi andmed
Nimi: Klient, Test
Telefon: 54538405
Tarbimiskoha andmed
Nimi: Loomaaed

Asukoht:

Kood: 43504120301

E-post: test kient{@test ee

EIC:

Katastriilksus: 43346:354:4443

Tiitip: Eraisik

Aadress:  Tallinn, test tee 1 - 1

Aadress: Tallinn, Paldiski mnt, 345

Koordinaadid: 6458799 393658

~Soovitud vorguihenduse andmed
Faaside arv: 3-faasiline

Soovitud liitumispunkti asukoht: Vali

Hinna arvestus-

Lepingu tditmise paevade &0
anv:
Toote kirjeldus
Uus liitumine m. ingel ki aaratud piirk
Menetiustasu

Hinna kirjeldus*:

324 x 130 €A = 4160€

Muud tingimuzed:

Kommeniaar

Maksmine
Osamaksete arv: 3 b
1. osamakse %: 10
1. osamakse summa: 476.00
Kommentaarid

Peakaitse: 32 A

Lepingu tditmise
tdhtaeg:

2. osamakse Y

2. osamakse summa:

79

03.07.2017

0

291200

Pakkumine = 03.07.2017

kehtib kuni:
Kogus Uhik Maksumus
3z A 4160.00
1 t* 60

Maksumus ilma km-ta: 4220 00€
Kéibemaksu %: 20
Kiibemaks: 544.00
Maksumus koos km-ga: S064.00€

Menetiustasu: ¥

3. osamakse %: 20

3. osamakse summa: 832.00




Lisa 4 — Koondtellimuse ekraanivorm

Taotlus - 300224 Tehnilise lahenduse koostamine Dok registreerimine Arved Projekteerimine/Ehitus Dokumendid

Telimus Projektiilesanne

~Uldandmed

Too liik: Projektiton Toode: JE91 - Uus litumine madalpinge! kindlaksmaaratud piirkonnas

Kiidupiirkond: Haabersti

Kliendi andmed
Nimi: Klient, Test Kood: 435604120301 Tiiidp: Eraisik

Telefom: 54633405 E-post: test kient@test.ee Aadress: Tallinn, testtee 1 -1

Tarbimiskoha andmed

Nimi: Loomaaed EIC: Aadress: Tallinn, Paldiski mnt, 345
Asukoht: Katastriiiksus: 43346:354:4443 Koordinaadid: 6§458799,393658
rVérguandmed
Piirkonna NASVA 3510 Toitefiider: KAESLA 1013.LTS
alajaam:
Jaotusfiider:

Jaotusalajaam: Haavasoo:{Kuressaare)

Koondtellimus-

Koondtellimuse nr (EPP):

Tellimuse téitmise tahtaeg: 12.05.2017 Korigeeritud taitmise téhtaeg (EPP):

Tellimuse kirjeldus*:

Tellimuse lisatingimused:

Maksumus ilma km-ta: 4220 00€ Ozamaksete arv: 3
Korrigeeritud maksumus (EPP):

Projekteerimize valmimise kpv: Ehitamise valmimise kpv:

rKommentaarid

Kommentaar

Salvesta kommentaar Vaata lisatud kommentaare (0]
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Lisa 5 — Projektiillesande ekraanivorm

Taotlus - 300224 Tehnilise lahenduse koostamine Dok registreerimine Arved Projekteerimine/Ehitus Dokumendid

Telimus Projekdiilesanne

~Uldandmed

Too liik:  Projektitod Toode: JE91 - Uus litumine madalpinge! kindlaksmaaratud piirkonnas

Kiéidupiirkond: Haabersti

Kliendi andmed
Nimi: Klient, Test Kood: 48604120301 Tiitip:  Eraisik

Telefon: 54533405 E-post: test kieni@test.ee Aadress: Tallinn, festtee 1-1

Tarbimiskoha andmed-

Nimi: Loomaaed EIC: Aadress: Tallinn, Paldiski mnt, 345
Asukoht: Katastriilksus: 43346:354:4443 Koordinaadid: 6458799 353658
~Varguandmed
Piirkonna MNASWVA 35/10 Toitefiider: KAESLA 1013.LTS
alajaam:
Jaotusfiider:

Jaotusalajaam: Haavasoo: (Kuressaare)

Tehnilise lahenduse lahteandmed

Pealkiri*: Projekiiflesanne

Kontaktisikud: Kontakt 1

Vastuvotjad: Vastuvitja 1

Kooskolastamise = Ei ole vaja

vajadus:

Markused:

-Eeldatavad toode mahud

Tod kirjeldus Projekteeritav* Demonteeritav*
A} Alajaam

alajaama teenindusviis 1 1

madalpinge fiidrite anvtk) 12 12

D) Madalpingeliin{id)

soovitav ristidige (mm) 133

mastid (tk) 1
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Lisa 6 — ELCO skeema Kirjeldus

ELCO.ATTACHMENT CUSTOMER EMAIL

82

COLUMN NAME DATATYPE NOT NULL COMMENTS
ID NUMBER(15) True Primary key
ATTACHMENT ID NUMBER(15) False Foreign Key from table
ATTACHMENT
CUSTOMER _EMAI NUMBER(15) False Foreign Key from table
L ID CUSTOMER_EMAIL
CREATED_BY VARCHAR2(50 False Entry created user
CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
CREATED DATE TIMESTAMP False Date of creation
MODIFIED BY VARCHAR2(50 False Entry last modified person
CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
MODIFIED DATE TIMESTAMP False Date of last entry modification
ELCO.CALCULATION
COLUMN NAME DATATYPE NOT NULL COMMENTS
ID NUMBER(15) True Primary key
APPLICATION_ID NUMBER(15) True Id of application
(ELCO.APPLICATION),
foreign key.
VARCHAR2(20 False How many percent VAT is,
VAT _PERCENTAG CHAR) used as a percentage
E Properties:
LengthType = CHAR
VAT SUM NUMBER(15,2) False How much VAT is on top of
products price
TOTAL NUMBER(15,2) False Total price including VAT
DISCOUNT NUMBER(15,2) False ELV discount %
CREATED BY VARCHAR2(50 True Entry created user
CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
CREATED_DATE TIMESTAMP True Date of creation
VARCHAR2(50 False Profession of entry created user
CREATED BY PR CHAR) Properties:
OF LengthType = CHAR
VARCHAR2(50 False Phone of entry created user
CREATED BY PH CHAR) Properties:
ONE LengthType = CHAR
VARCHAR2(50 False E-mail of entry created user
CREATED BY EM CHAR) Properties:
AIL LengthType = CHAR
COORD _BY VARCHAR2(50 False Entry coordinated user
CHAR) Properties:



COLUMN NAME

COORD BY PROF

COORD_DATE
APPR_BY

APPR_BY_PROF

APPR _DATE
STATUS

ACCEPTED_BY

ACCEPTED DATE
CANCELLED_BY

CANCELLED DAT
E

MODIFIED_BY
MODIFIED DATE

DATATYPE

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP
VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP
VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50)
TIMESTAMP

ELCO.CALCULATION LINE

COLUMN NAME
ID

CALCULATION_ID
DESCR

QUANTITY

COST

PROJECT FEE RE
QUIRED

CREATED_BY

CREATED_DATE

DATATYPE
NUMBER(15)

NUMBER(15)

VARCHAR2(250
CHAR)

NUMBER(5)
NUMBER(15,2)

VARCHAR2(1
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

83

NOT NULL

False

False
False

False

False
False

False

False

False

False

False
False

NOT NULL

True

True

False

False

False

True

True

True

COMMENTS

LengthType = CHAR

Proffession of coordinator
Properties:

LengthType = CHAR
Date of coordination
Entry approved user

Properties:

LengthType = CHAR
Profession of entry approved
user

Properties:

LengthType = CHAR
Date of approval
Status of the calculation

Properties:

LengthType = CHAR

Entry accepted user
Properties:

LengthType = CHAR

Date of acception

Entry cancelled user
Properties:
LengthType = CHAR

Date of cancellation

Entry last modified person
Date of last entry modification

COMMENTS

Primary key
Properties:
AutoNum = True
property =
AutoNum=True;

Link to calculation_id in table
CALCULATION

Description of the calculation
line
Properties:

LengthType = CHAR
Quantity of units on calculation
line
Cost of single item on
calculation line
Initial value: 0

Properties:

LengthType = CHAR

Entry created user
Properties:

LengthType = CHAR

Date of creation



COLUMN NAME

CANCELLED BY

CANCELLED_DAT
E

MODIFIED BY
MODIFIED_DATE

DATATYPE

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50)
TIMESTAMP

ELCO.CUSTOMER EMAIL

COLUMN NAME
ID
APPLICATION_ID

SENDER_EMAIL

RECIPIENT EMAI
L

SUBIJECT

BODY

SENT METHOD C
ODE

ADDRESS

SENT_DATE

STATUS

CREATED_BY

CREATED DATE
MODIFIED DATE

MODIFIED_BY

DATATYPE

NUMBER(15)
NUMBER(15)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(255
CHAR)

CLOB

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(150
CHAR)

DATE

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)
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NOT NULL

False

False

False
False

NOT NULL

True
False

False

False

False

False
False

False

False

False

False

False

False

False

COMMENTS

Entry cancelled user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of cancellation

Entry last modified person
Date of last entry modification

COMMENTS

Primary key

Id of application

(ELCO.APPLICATION),

foreign key.

ELLI user e-mail
Properties:

LengthType = CHAR
Customer email

Properties:

LengthType = CHAR

Email subject
Properties:

LengthType = CHAR
Email body
Code for how the message was
delivered

Properties:

LengthType = CHAR
Address to which mail was
sent to

Properties:

LengthType = CHAR
Date for which it was
registered that the message was
sent
Status

Properties:

LengthType = CHAR

Entry created user
Properties:

LengthType = CHAR

Date of creation

Date of last entry modification
Entry last modified person

Properties:
LengthType = CHAR



ELCO.PROCESS END
DATATYPE

COLUMN NAME
ID
APPLICATION_ID

NETWORK _CONT
RACT_REQUIRED

NETWORK_CONT
RACT _ID

PREM_NOTICE RE
QUIRED

PREM_NOTICE N
UMBER

PREM_NOTICE_D
ATE

CREATED_BY

CREATED_DATE

MODIFIED BY

MODIFIED_DATE

NUMBER(15)
NUMBER(15)

VARCHAR2(1
CHAR)

VARCHAR2(16
CHAR)

VARCHAR2(1
CHAR)

VARCHAR2(16
CHAR)

DATE

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

ELCO.PROJECT TASK

COLUMN NAME
ID
APPLICATION_ID

SUBIJECT

CONTACT_PERSO
N

RECEIVER

COORD REQUIRE
D

NOTE

DATATYPE

NUMBER(15)
NUMBER(15)

VARCHAR2(255
CHAR)

VARCHAR2(255
CHAR)

VARCHAR2(255
CHAR)

VARCHAR2(255
CHAR)

VARCHAR2(255
CHAR)
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NOT NULL
True
False

False

False

False

False

False

True

True

False

False

NOT NULL
True
True

False

False

False

False

False

COMMENTS
Primary key
Id of application
(ELCO.APPLICATION),
foreign key.
Is network contract required
before process termination.

Properties:

LengthType = CHAR
New network contract number.
(old one is in APPLICATION
table)

Properties:

LengthType = CHAR
Is premise notice required
before process termination.

Properties:

LengthType = CHAR

Premise notice number
Properties:

LengthType = CHAR
Date when Premise notice
(consumption place notice)
was controlled by user.
Entry created user

Properties:

LengthType = CHAR

Date of creation

Entry last modified person
Properties:
LengthType = CHAR
Date of last entry modification

COMMENTS
Primary key
Id of application
(ELCO.APPLICATION),
foreign key.
Subject of project task
Properties:

LengthType = CHAR

Contact person
Properties:

LengthType = CHAR

Receiver of project task
Properties:

LengthType = CHAR
Information regarding
coordination of project task

Properties:

LengthType = CHAR

Project task notes



COLUMN NAME

PROTECTION_REQ

ADD REQUIREME
NT

TECH_SOLUTION _
DESCRIPTION

COORD_BY

COORD BY PROF

COORD DATE
APPR_BY

APPR_BY_PROF

APPR_DATE
STATUS

TASK_ID

CREATED_BY

CREATED_DATE

CREATED BY EM
AIL

CREATED BY PH
ONE

CREATED BY_ PR
OF

ACCEPTED_BY

ACCEPTED DATE
CANCELLED_BY

CANCELLED_DAT
E

DATATYPE

VARCHAR2(255
CHAR)

CLOB

CLOB

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP
VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP
VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50)

TIMESTAMP
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NOT NULL

False

False

False

False

False

False
False

False

False
False

False

True

False

True

True

True

False

False

False

False

COMMENTS

Properties:

LengthType = CHAR
Protection and other
engineering requirements

Properties:

LengthType = CHAR
Additional requirements of
project task

Description of technical
solution

Entry coordinated user
Properties:

LengthType = CHAR

Proftession of coordinator
Properties:

LengthType = CHAR
Date of coordination
Entry approved user

Properties:

LengthType = CHAR
Profession of entry approved
user

Properties:

LengthType = CHAR
Date of approval
Status of project task

Properties:

LengthType = CHAR
ID of process step project task
is created in

Properties:

LengthType = CHAR

Entry created user
Properties:

LengthType = CHAR

Date of creation

E-mail of entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
Phone of entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
Profession of entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
Entry accepted user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of acception

Entry cancelled user

Date of cancellation



COLUMN NAME DATATYPE
MODIFIED BY VARCHAR2(50
CHAR)
MODIFIED DATE TIMESTAMP

ELCO.PROJECT TASK_WORK

COLUMN NAME DATATYPE
D NUMBER(15)
NUMBER(15)
PROJECT TASK I
D
WORK_ID NUMBER(15)
PROJ_SCOPE VARCHAR2(255
CHAR)
DISM_SCOPE VARCHAR2(255
CHAR)
CREATED BY VARCHAR2(50
CHAR)
CREATED DATE TIMESTAMP
MODIFIED BY VARCHAR2(50)
MODIFIED DATE TIMESTAMP
CANCELLED BY VARCHAR2(50
CHAR)
TIMESTAMP

CANCELLED DAT
E

ELCO.TECH_CONDITION

COLUMN NAME DATATYPE
D NUMBER(15)
APPLICATION_ID NUMBER(15)
CREATED BY VARCHAR2(50
CHAR)
CREATED _DATE TIMESTAMP
VARCHAR2(50
CREATED BY_ PR CHAR)
OF
VARCHAR2(50
CREATED BY PH CHAR)
ONE
VARCHAR2(50
CREATED BY EM CHAR)
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NOT NULL

False

False

NOT NULL

True
True

True

False

False

True

True

False
False

False

False

NOT NULL

True
True

True

True

False

False

False

COMMENTS

Entry last modified person
Properties:
LengthType = CHAR

Date of last entry modification

COMMENTS

Primary key

Foreign Key from
PROJECT _TASK table

Foreign Key from WORK
table
Scope of the project
Properties:
LengthType = CHAR
Dismantling scope
Properties:
LengthType = CHAR
Entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of creation

Entry last modified person
Date of last entry modification

Entry cancelled user
Properties:
LengthType = CHAR

Date of cancellation

COMMENTS

Primary key
Id of application
(ELCO.APPLICATION),
foreign key.
Entry created user

Properties:

LengthType = CHAR

Date of creation

Profession of entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
Phone of entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
E-mail of entry created user
Properties:



COLUMN NAME
AIL
COORD _BY

COORD BY PROF

COORD DATE
APPR_BY

APPR_BY_PROF

APPR _DATE
STATUS

ACCEPTED BY

ACCEPTED_DATE
CANCELLED BY

CANCELLED_DAT
E

MODIFIED BY
MODIFIED_DATE

DATATYPE

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP
VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50)
TIMESTAMP

ELCO.TECH_CONDITION ACTIVITY

COLUMN NAME
ID

TECH_CONDITION
D

ACTIVITY_COMP
ANY

ACTIVITY_CUSTO

MER
CREATED_BY

CREATED_DATE

DATATYPE

NUMBER(15)
NUMBER(15)

CLOB

CLOB

VARCHAR2(50

CHAR)

TIMESTAMP
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NOT NULL

False

False

False
False

False

False
False

False

False

False

False

False
False

NOT NULL
True
True

False

False

True

True

COMMENTS

LengthType = CHAR

Entry coordinated user
Properties:

LengthType = CHAR

Proffession of coordinator
Properties:

LengthType = CHAR
Date of coordination
Entry approved user

Properties:

LengthType = CHAR
Profession of entry approved
user

Properties:

LengthType = CHAR
Date of approval
State of the
TECH_CONDITION
Can be:

KINNITATUD

SALVESTATUD

TUHISTATUD
Properties:

LengthType = CHAR
Entry accepted user

Properties:

LengthType = CHAR

Date of acception

Entry cancelled user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of cancellation

Entry last modified person
Date of last entry modification

COMMENTS

Primary key

Foreign Key from table
TECH_CONDITION

Description of the activity the
company must undertake

Description of the activity
customer has to undertake

Entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of creation
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COLUMN NAME DATATYPE NOT NULL COMMENTS
MODIFIED BY VARCHAR2(50 False Entry last modified person
CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
MODIFIED DATE TIMESTAMP False Date of last entry modification
ELCO.TECH_SOLUTION
COLUMN NAME DATATYPE NOT NULL COMMENTS
ID NUMBER(15) True Primary key
Properties:
AutoNum = True
property =
AutoNum=True;
APPLICATION ID NUMBER(15) True Id of application
(ELCO.APPLICATION),
foreign key.
CLOB False Plan description - taken from
PLAN_DESCRIPTI tech_solution_template and
ON modified by user.
CLOB False Additional conditions
ADD_CONDITION
S
CREATED_BY VARCHAR2(50 True Entry created user
CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
CREATED DATE TIMESTAMP True Date of creation
VARCHAR2(50 False Profession of entry created user
CREATED_BY PR CHAR) Properties:
OF LengthType = CHAR
VARCHAR2(50 False Phone of entry created user
CREATED BY PH CHAR) Properties:
ONE LengthType = CHAR
VARCHAR2(50 False E-mail of entry created user
CREATED BY EM CHAR) Properties:
AIL LengthType = CHAR
COORD_BY VARCHAR2(50 False Entry coordinated user
CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
VARCHAR2(50 False Proftession of coordinator
COORD BY PROF CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
COORD _DATE TIMESTAMP False Date of coordination
APPR_BY VARCHAR2(50 False Entry approved user
CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
APPR_BY_ PROF VARCHAR2(50 False Profession of entry approved
CHAR) user
Properties:
LengthType = CHAR
APPR_DATE TIMESTAMP False Date of approval
STATUS VARCHAR2(20 False State of the



COLUMN NAME

ACCEPTED BY

ACCEPTED DATE
CANCELLED_BY

CANCELLED DAT
E

MODIFIED_BY
MODIFIED DATE

DATATYPE
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50)
TIMESTAMP

NOT NULL

False

False

False

False

False
False

ELCO.TECH_SOLUTION COMPONENT

COLUMN NAME
ID

TECH_SOLUTION
ID

CLASSIFICATION
VALUE ID

CREATED_BY

CREATED_DATE

MODIFIED BY

MODIFIED_DATE

DATATYPE
NUMBER(15)
NUMBER(15)

NUMBER(15)

VARCHAR2(20
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(20
CHAR)

TIMESTAMP

ELCO.ADDITIONAL INFO

COLUMN NAME
ID

APPLICATION_ID

P_COMMENT

DATATYPE
NUMBER(15)

NUMBER(15)

VARCHAR2(255
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NOT NULL

True
False

False

True

True

False

False

NOT NULL

True

False

False

COMMENTS

TECH_CONDITION
Can be:
KINNITATUD
SALVESTATUD
TUHISTATUD
Properties:
LengthType = CHAR
Entry accepted user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of acception

Entry cancelled user
Properties:
LengthType = CHAR

Date of cancellation

Entry last modified person
Date of last entry modification

COMMENTS

Primary key

Foreign Key from table
TECH_SOLUTION

Foreign Key from table
CLASSIFICATION_VALUE
D
Entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of creation

Entry last modified person
Properties:
LengthType = CHAR
Date of last entry modification

COMMENTS

Primary key
Properties:
AutoNum = True
property =
AutoNum=True;
Id of application
(ELCO.APPLICATION),
foreign key.

Comment.



COLUMN NAME DATATYPE
CHAR)
SOURCE_CODE VARCHAR2(20
CHAR)
CREATED BY VARCHAR2(50
CHAR)
CREATED DATE TIMESTAMP
MODIFIED BY VARCHAR2(50)
MODIFIED DATE TIMESTAMP
ELCO.APPLICATION
COLUMN NAME DATATYPE
D NUMBER(15)
VARCHAR2(20
VOLTAGE_CLASS CHAR)
_CODE
REGION_ID NUMBER(15)
JOB_TYPE_ID NUMBER(15)
VARCHAR2(20
APP_CATEGORY _ CHAR)
CODE
VARCHAR2(20
APP_SOURCE_CO CHAR)
DE
PROJECT VARCHAR2(6
CHAR)
FAST TRACK VARCHAR2(1
CHAR)
AUTO _TRACK VARCHAR2(1
CHAR)
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NOT NULL

False

True

True

False
False

NOT NULL

True

False

False

False

False

True

False

True

False

COMMENTS
Properties:

LengthType = CHAR
Additional info source.
Indicates, from which form
was comment added
(application, bill etc) and on
which form comment should
be shown.

Properties:

LengthType = CHAR

Entry created user
Properties:

LengthType = CHAR

Date of creation

Entry last modified person
Date of last entry modification

COMMENTS

Primary key
Properties:
AutoNum = True
property =
AutoNum=True;StartNu
m=300000;

StartNum = 300000
Designation if application is
for MP or KP

Properties:

LengthType = CHAR
Foreign Key from table
REGION

Foreign Key from table
JOB_TYPE
Application category code -
classification. (New
connection, change of
conditions, TT and Network
rebuild)

Properties:

LengthType = CHAR
Shows if application is from
5G (IT) or made by an
employee(K)

Properties:

LengthType = CHAR

Projects code
Properties:

LengthType = CHAR
Is application fast_track? fast
track: 1 - fast track, O - regular

Properties:

LengthType = CHAR
Is application automatically
operated or not.



COLUMN NAME

PERSON_ID

REP NAME

REP_BASE_CODE

REP_PHONE

REP_EMAIL

CASE_SENT DATE
SP_ID

SP_TYPE_CODE

PREMISE ID

PREM_TYPE_COD
E

PREM_NAME

EIC

CPN
CPE
CATASTRAL

DS DISTANCE

FIXED AREA

CUST_CLASS_CO
DE

DATATYPE

NUMBER(15)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(16
CHAR)

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(16
CHAR)

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(256
CHAR)

VARCHAR2(16
CHAR)

NUMBER(10)
NUMBER(10)

VARCHAR2(14
CHAR)

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(1
CHAR)

VARCHAR2(20
CHAR)
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NOT NULL

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False
False
False

False

False

False

COMMENTS
Properties:

LengthType = CHAR
Foreign Key from table
PERSON
Representatives name in
format: "last name, first name"

Properties:

LengthType = CHAR
Basis for representation: A -
job position, V - authorization
note

Properties:

LengthType = CHAR

Representatives phone
Properties:

LengthType = CHAR

Representatives email
Properties:

LengthType = CHAR
Date when case was sent to
external system (NIS)
Service Point ID from Energik

Properties:

LengthType = CHAR
Service point type.
Classification SP_TYPE.

Properties:

LengthType = CHAR

Premise ID from Energik
Properties:

LengthType = CHAR

Premises type code
Properties:

LengthType = CHAR

Premise name
Properties:

LengthType = CHAR

EIC-code from Energik
Properties:

LengthType = CHAR
X coordinate
Y coordinate
Catastral code

Properties:

LengthType = CHAR
Distance to closest substation
in a straight line.

Properties:

LengthType = CHAR
If the place of consumption is
within fixed area. Y - Yes, N -
No

Properties:

LengthType = CHAR
Customer class code from
Energik

Properties:
LengthType = CHAR



COLUMN NAME

PHASE E

AMPERAGE E

POWER_E

SUM_PWR E

VOLTAGE _E

INV_QUANTITY E

CP_LOCATION

CP_LOC

PHASE

AMPERAGE

CP_LOC_CODE

POWER

VOLTAGE

SUM_PWR

INV_QUANTITY

STATION_NAME

DATATYPE

VARCHAR2(3
CHAR)

VARCHAR2(60
CHAR)

VARCHAR2(60
CHAR)

VARCHAR2(60
CHAR)

VARCHAR2(60
CHAR)

VARCHAR2(60
CHAR)

VARCHAR2(200
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(3
CHAR)

VARCHAR2(60
CHAR)

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(60
CHAR)

VARCHAR2(60
CHAR)

VARCHAR2(60
CHAR)

NUMBER(8)

VARCHAR2(50
CHAR)
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NOT NULL

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

COMMENTS

Current main protectors phase:
1 or 3 from Energik
Properties:

LengthType = CHAR
Current main protectors
amperage from Energik

Properties:

LengthType = CHAR
Maximum allowed
consumption from Energik.
Measured in kW

Properties:

LengthType = CHAR
Total production power of the
micro-generation devices

Properties:

LengthType = CHAR
Current voltage according to
contract in kV

Properties:

LengthType = CHAR
Number of inverters from
Energik

Properties:

LengthType = CHAR

Measuring systems location
Properties:

LengthType = CHAR
Connection point contractual
location

Properties:

LengthType = CHAR
Desired main protectors phase
number

Properties:

LengthType = CHAR
Desired main protectors
amperage

Properties:

LengthType = CHAR

Classification CP_LOC
Properties:

LengthType = CHAR
Desired connections through
put

Properties:

LengthType = CHAR

Desired voltage in kV
Properties:

LengthType = CHAR
Desired total production
capacity for micro-generator

Properties:

LengthType = CHAR
Number of inverters for micro-
generator
Name of the production facility
/ power station for electricity
producer



COLUMN NAME

EL STAT TYPE C
ODE

STATION_NOM_P
OWER

STATION NETO P
OWER

STATION _PNT AB
ILITY

OBJECT AMPERA
GE_SUM

OBJECT NUM

SUBSTATION_ID

SUBSTATION_NA
ME

MV_FEEDER_ID

MV_FEEDER_NAM
E

DISTRIBUTION_S
UBSTATION_ID

DISTRIBUTION_S
UBSTATION_NAM
E

LV_FEEDER_NAM
E

LV_FEEDER_ID

MIN_1PHASE_CUR
R

MAX 3PHASE CU
RR

NETWORK_CONT
RACT _ID

NIS_PROJECT ID

PHONE

DATATYPE

VARCHAR2(20
CHAR)

NUMBER(8,2)

NUMBER(8,2)

NUMBER(S,2)

NUMBER(8)

NUMBER(3)
NUMBER(16)

VARCHAR2(50
CHAR)

NUMBER(15)

VARCHAR2(50
CHAR)

NUMBER(38)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

NUMBER(38)

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(16
CHAR)

NUMBER(16)

VARCHAR2(20
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NOT NULL

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False

False
False

False

False

False

False

COMMENTS

Properties:
LengthType = CHAR
Power station type code
Properties:
LengthType = CHAR

Power station nominal power
in kW

Power station neto power in
kW

Power stations through put
capacity

Amperage total for an object
for real estate developer

Number of objects for real
estate developer

Substation ID from Energik

Substations name
Properties:

LengthType = CHAR
elektrilise aadressi toitefiidri id
(keskpingefiidri id)

Feeders ID (KP)

elektrilise aadressi (keskpinge

fiidri) toitefiidri nimetus

Feeders name ( KP )
Properties:

LengthType = CHAR
Distribution Substation ID

Distribution Substation name
Properties:
LengthType = CHAR

Distribution feeders name
Properties:

LengthType = CHAR
Distribution feeders ID
Minimal 1-phase short-circuit
current in connection point

Properties:

LengthType = CHAR
Maximum 3-phase short-circuit
current in connection point

Properties:

LengthType = CHAR
Foreign Key from
NETWORK_CONTRACT
table

Properties:

LengthType = CHAR
Foreign Key from
NIS_PROJECT table

Customer phone number set on



COLUMN NAME DATATYPE NOT NULL COMMENTS
CHAR) application
Properties:
LengthType = CHAR
EMAIL VARCHAR2(250 False Customer e-mail address set on
CHAR) application
Properties:
LengthType = CHAR
ADDRESS 1D NUMBER(15) False Premise address
STATUS VARCHAR2(20 False Displays the current status of
CHAR) the application. (
SALVESTATUD,
TUHISTATUD etc )
Properties:
LengthType = CHAR
ERROR_LIST CLOB False List of errors. Filled in when
validating application received
from 5G.
ELV_MANAGER VARCHAR2(50 False ELV manager - ELLI user
CHAR) (user from
ELPARAM.ELUSER table)
Properties:
LengthType = CHAR
CREATED BY VARCHAR2(50 True Entry created user
CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
CREATED_DATE TIMESTAMP True Date of creation
MODIFIED BY VARCHAR2(50 False Entry last modified person
CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
MODIFIED DATE TIMESTAMP False Date of last entry modification
ACCEPTED BY VARCHAR2(50 False Entry accepted user
CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
TIMESTAMP False Date of acception
ACCEPTED_DATE
CANCELLED BY VARCHAR2(50 False Entry cancelled user
CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
TIMESTAMP False Date of cancellation
CANCELLED_DAT
E
ELCO.ATTACHMENT
COLUMN NAME DATATYPE NOT NULL COMMENTS
ID NUMBER(15) True Primary key
Properties:
AutoNum = True
property =
AutoNum=True;StartNu
m=1;
StartNum = 1
APPLICATION ID NUMBER(15) False Id of application
(ELCO.APPLICATION),
foreign key.
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COLUMN NAME
SOURCE_CODE

ATT TYPE_CODE

ATT_CATEGORY _
CODE

NAME

DESCRIPTION

TO 5G

SYSTEM_GENERA
TED

VALID _FROM
VALID_TO
CREATED BY

CREATED_DATE

CANCELLED BY

CANCELLED_DAT
E

MODIFIED BY
MODIFIED_DATE

DATATYPE

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(255
CHAR)

VARCHAR2(255
CHAR)

VARCHAR2(1
CHAR)

VARCHAR2(1
CHAR)

DATE
DATE
VARCHAR2(50

CHAR)
TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50)
TIMESTAMP

ELCO.APPLICATION_ INVERTER

COLUMN NAME
ID

DATATYPE
NUMBER(15)

NOT NULL

False

False

False

False

False

False

False

True
False
True

True

False

False

False
False

NOT NULL

True
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COMMENTS

Attachment source - indicates

on which step of the process

the document has been

generated or attached.

Classification SOURCE.
Properties:

LengthType = CHAR
Document type (leping,
volikiri, muu). Classification
ATT TYPE.

Properties:

LengthType = CHAR
Attachment category. There are
2 categories on documents:
"tdendusdokument" and "mitte
toendusdokument".
Classification.

Properties:

LengthType = CHAR
Document original name.
Should contain extention (e.g.
.txt; .pdf etc)

Properties:

LengthType = CHAR

Document description
Properties:

LengthType = CHAR
Is this attachment allowed to
be sent to 5G.

Properties:

LengthType = CHAR
Is document generated
internally by system.

Properties:

LengthType = CHAR
Start date of validity
End date of validity
Entry created user

Properties:

LengthType = CHAR

Date of creation

Entry cancelled user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of cancellation

Entry last modified person
Date of last entry modification

COMMENTS

Primary key
Properties:



COLUMN NAME

APPLICATION_ID

INVERTER_ID
INV_QUANTITY

CREATED_BY

CREATED_DATE

MODIFIED_BY

MODIFIED_DATE

CANCELLED BY

CANCELLED_DAT
E

DATATYPE

NUMBER(15)

NUMBER(38)
NUMBER(3)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

ELCO.APPLICATION_ORDER

COLUMN NAME
ID
APPLICATION_ID

DUE_DATE

ORDER_CAT COD

E

DESCRIPTION

ADD_CONDITION

EXT ORDER_ID

EXT ORDER NUM

TOTAL_ADI]

ADJ COMPL OBIE

DATATYPE
NUMBER(15)
NUMBER(15)

DATE

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(4000
CHAR)

VARCHAR2(4000
CHAR)

NUMBER(15)

VARCHAR2(30
CHAR)

NUMBER(8.2)

TIMESTAMP
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NOT NULL

True

False

True

True

True

False

False

False

False

NOT NULL

True
True

True
True

True

False

False

False

False

False

COMMENTS

AutoNum = True
property =
AutoNum=True;StartNu
m=1;
StartNum = 1
Id of application
(ELCO.APPLICATION),
foreign key.
Foreign Key from INVERTER
table

Quantity of the type of
inverters
Entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of creation

Entry last modified person
Properties:
LengthType = CHAR
Date of last entry modification

Entry cancelled user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of cancellation

COMMENTS

Primary key
Id of application
(ELCO.APPLICATION),
foreign key.
Order due date
Code of the classification type
ORDER_CAT

Properties:

LengthType = CHAR
Order decsription

Properties:

LengthType = CHAR

Additional condition
Properties:

LengthType = CHAR
Unique order id in the order
management system (EPP)
Order number in the order
management system (EPP)

Properties:

LengthType = CHAR
Contract adjusted summa
received from external system

Order completion date in the



COLUMN NAME

CT DATE

PROJ _ACCEPTED
DATE

EHIT_ACCEPTED_
DATE

STATUS

CREATED BY

CREATED_DATE

MODIFIED BY

MODIFIED DATE

CANCELLED BY

CANCELLED_DAT
E

SENT BY

SENT_DATE

ID

APPLICATION_ID

WFPRODUCT_ID

IS_MAIN

PRICE
CREATED_DATE

CREATED_BY

MODIFIED_DATE

DATATYPE

DATE

DATE

VARCHAR2(16
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

DATATYPE
NUMBER(15)

NUMBER(15)

NUMBER(15)

VARCHAR2(1
CHAR)

NUMBER(15,2)
TIMESTAMP
VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP
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NOT NULL

False

False

False

True

True

False

False

False

False

False

False

ELCO.APPLICATION WFPRODUCT PRICE

COLUMN NAME NOT NULL

True

False

False

False

False

True
True

False

COMMENTS
order management system

EPP accepted date of suborder
with category "PROJ"

EPP accepted date of suborder
with category "EHIT"

Order status
Properties:
LengthType = CHAR
Entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of creation

Entry last modified person
Properties:
LengthType = CHAR
Date of last entry modification

Entry cancelled user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of cancellation

User, who sent order to EPP
Properties:
LengthType = CHAR

Date when order was sent to
EPP

COMMENTS

Primary key
Properties:
AutoNum = True
property =
AutoNum=True;

Id of application
(ELCO.APPLICATION),
foreign key.

Foreign Key from
WFPRODUCT table

Is workflow product main
product within the application.
Properties:
LengthType = CHAR
WFProduct price on contract

Date of creation

Entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of last entry modification



COLUMN NAME

MODIFIED BY

ELCO.BILL

COLUMN NAME
ID

APPLICATION_ID

PERSON_ID

EXTERNAL BILL
D

SEQ
PAYM PERCENTA

GE
ACCOUNT ID

SA_ID

PROJECT

PROJECT_DESCR

BILL DATE

DUE_DATE_DAYS
_CODE

BILL DUE DATE

TOTAL
VAT SUM

TOTAL WITH VA
T

ADDITIONAL_INF
(6]

DATATYPE

VARCHAR2(50
CHAR)

DATATYPE
NUMBER(15)

NUMBER(15)

NUMBER(15)

VARCHAR2(50
CHAR)

NUMBER(1)
NUMBER(5,2)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(6
CHAR)

VARCHAR2(250
CHAR)

TIMESTAMP
VARCHAR2(20
CHAR)
TIMESTAMP
NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)
NUMBER(15,2)

VARCHAR2(250
CHAR)
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NOT NULL

False

NOT NULL

True

True

False

True

True
False

True

True

False

False

True

False

False

True

False
False

False

COMMENTS

Entry last modified person
Properties:
LengthType = CHAR

COMMENTS

Primary key
Properties:
AutoNum = True
property =
AutoNum=True;StartNu
m=300000;
StartNum = 300000
Id of application
(ELCO.APPLICATION),
foreign key.
Foreign Key from PERSON
table
Foreign Key from
EXTERNAL BILL table
Properties:
LengthType = CHAR
Bills sequence number

Percentage of the payment
from contract

Account ID from Energik
Properties:

LengthType = CHAR
Service Agreement ID from
Energik

Properties:

LengthType = CHAR

Projects code
Properties:

LengthType = CHAR

Project description
Properties:

LengthType = CHAR
Date of the bill
Code of the due dates day

Properties:

LengthType = CHAR

Bills due date

Bill sum without VAT
Bill VAT sum
Bill total sum including VAT

Additional information for the
bill
Properties:
LengthType = CHAR



COLUMN NAME

CORRECTION_INF
(6]

UNPAID _AMOUNT

MATCH_DATE

MATCH_TYPE_CO
DE

FULLY _MATCHED

STATUS

EXTENDED DUE_
DATE

CREATED_BY
CREATED_DATE

MODIFIED_BY
MODIFIED DATE

CANCELLED BY

CANCELLED_DAT
E

ELCO.CONTRACT
COLUMN NAME

ID

APPLICATION_ID

VAL DUE_DATE

COMPL_OBIJECT
DAY

COMPL_OBIJECT
DUE_DATE

CALC_DESC

DATATYPE

VARCHAR2(250
CHAR)

NUMBER(15,2)

TIMESTAMP

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(1
CHAR)

VARCHAR2(20
CHAR)

DATE

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50)
TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

DATATYPE
NUMBER(15)

NUMBER(15)

DATE

NUMBER(3)

DATE

VARCHAR2(255

NOT NULL

NOT NULL
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False

False

False
False

False

False

False

True

True

False
False

False

False

True

True

False

False

False

False

COMMENTS

Correction information for the
bill
Properties:
LengthType = CHAR
Unpaid amount

Date of payment
Classification MATCH_TYPE
code
Properties:
LengthType = CHAR
Is the bill paid in full
Properties:
LengthType = CHAR
Status of the bill
Properties:
LengthType = CHAR
If bill was not paid by bill due
date, user can give extend due
date.
Entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of creation

Entry last modified person
Date of last entry modification

Entry cancelled user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of cancellation

COMMENTS

Primary key
Properties:
AutoNum = True
property =
AutoNum=True;StartNu
m=300000;
StartNum = 300000
Id of application
(ELCO.APPLICATION),
foreign key.
Date until which the document
is valid
Amount of days during which
the contract must be completed

Last day during which the
contract must be completed

Calculations discription



COLUMN NAME

PROC_FEE_AMOU
NT

PROC_FEE

VAT PERCENTAG
E

VAT SUM
TOTAL
ADJ_REQUIRED

TOTAL_ADI]

INSTALLMENTS _
NUMBER_CODE

PAYM_PERCENTA
GE_1

PAYM_PERCENTA
GE 2

PAYM_PERCENTA

GE 3
PAYM_SUM 1
PAYM SUM 2
PAYM_SUM 3
ADD_CONDITION

CREATED_BY

CREATED_DATE

CREATED BY PR
OF

CREATED BY PH
ONE

CREATED BY EM

AIL
COORD_BY

COORD_BY PROF

DATATYPE

CHAR)

NUMBER(15,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(20
CHAR)

NUMBER(15,2)
NUMBER(15,2)

VARCHAR2(1
CHAR)

NUMBER(15,2)

NUMBER(3)

NUMBER(5,2)

NUMBER(5,2)

NUMBER(5,2)

NUMBER(15,2)
NUMBER(15,2)
NUMBER(15,2)
CLOB

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

NOT NULL
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False

False

False

False
False
False

False

False

False

False

False

False
False
False
False

True

True

False

False

False

False

False

COMMENTS

Properties:
LengthType = CHAR

Processing fee amount without
VAT

Is processing fee applied to the
contract or not. True - proc.fee
applied, false - not applied.
VAT percentage
Properties:
LengthType = CHAR

VAT sum from fee

Bills total sum without VAT

Adjustment of contract total

summa required? Y, N
Properties:

LengthType = CHAR
Bills corrected total sum
without VAT
Number of installments (max
3), classification
INSTALLMENT NUMBER
First payments percentage
from the whole

Second payments percentage
from the whole

Third payments percentage
from the whole

First payments sum
Second payments sum
Third payments sum
Additional info (conditions) to
customer, to be printed on the
contract.
Entry created user

Properties:

LengthType = CHAR

Date of creation

Profession of entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
Phone of entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
E-mail of entry created user
Properties:
LengthType = CHAR
Entry coordinated user
Properties:
LengthType = CHAR
Proftession of coordinator
Properties:
LengthType = CHAR



COLUMN NAME
COORD DATE
APPR_BY

APPR_BY PROF

APPR_DATE

THREE_SIDED CO
NTR_NO

SIGNED DATE
SIGNED BY

SIGNED ENERGIK
_PER_ID

SIGNED PER NA
ME

STATUS

CANCELLED_BY

CANCELLED DAT
E

ACCEPTED_BY

ACCEPTED DATE
MODIFIED_BY
MODIFIED DATE

DATATYPE
TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

DATE
VARCHAR2(50
CHAR)

VARCHAR2(16
CHAR)

VARCHAR2(60
CHAR)

VARCHAR2(20
CHAR)

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50
CHAR)

TIMESTAMP

VARCHAR2(50)
TIMESTAMP

ELCO.CUSTOMER_CONTACT

COLUMN NAME
ID

APPLICATION_ID

CONTACT _ID

DATATYPE
NUMBER(15)

NUMBER(15)

VARCHAR2(16
CHAR)

NOT NULL
False
False

False

False
False

False
False

False

False

False

False

False

False

False

False
False

NOT NULL

False

False

False
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COMMENTS
Date of coordination
Entry approved user

Properties:

LengthType = CHAR
Profession of entry approved
user

Properties:

LengthType = CHAR
Date of approval
Contract number of a contract
signed between three parties

Properties:

LengthType = CHAR
Date when contract was signed
Contract signed by

Properties:

LengthType = CHAR
Energik ID of person who
signed the contract from 5G

Properties:

LengthType = CHAR
Name of person, who signed
the contract from 5G

Properties:

LengthType = CHAR

Status of contract
Properties:

LengthType = CHAR

Entry cancelled user
Properties:

LengthType = CHAR

Date of cancellation

Entry accepted user
Properties:
LengthType = CHAR
Date of acception

Entry last modified person
Date of last entry modification

COMMENTS

Primary key
Properties:
AutoNum = True
property =
AutoNum=True;
Id of application
(ELCO.APPLICATION),
foreign key.
Customer contact id from
Energik.



COLUMN NAME DATATYPE NOT NULL COMMENTS
Properties:
LengthType = CHAR
VARCHAR2(4000 False Contact description
CONTACT DESCR CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
CREATED _DATE TIMESTAMP True Date of creation
CREATED BY VARCHAR2(50 True Entry created user
CHAR) Properties:
LengthType = CHAR
MODIFIED BY VARCHAR2(50) False Entry last modified person
MODIFIED_DATE TIMESTAMP False Date of last entry modification
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