Tanapdeval pooravad logistikaettevotted itha enam tdhelepanu oma toOprotsesside
optimeerimisele. Eelkdige on olulised kauba vastuvotuga seotud tegevused ja protsesside

efektiivsemaks muutmine.

T66 eesmirgiks oli leida lahendusi kauba vastuvdtul seotud probleemidele HAVI Logistics OU
jahelaos, sealhulgas pakkuda vilja voimalikke lahendusi ruumipuuduse likvideerimiseks.
Kéesoleva 10putdd uurimisprobleemiks oli jahelao ruumipuudus. Autor kasutas probleemi
analliisimiseks erinevaid uurimismeetodeid — avatud intervjuu ja vaatlus. Spetsiifiliste
meetoditena olid kasutusel {lihe tootaja toOpédeva pildistamise meetod, aegridade analiiiis ja

DMAIC-mudeli abil todprotsessi optimeerimise meetod.

Loputoo tulemusena selgus, et uuritavas jahelaos oleks voimalik reaalselt rakendada erinevaid
vastuvottu optimeerivaid muudatusi. Ruumiprobleemi lahendamiseks annaks kdige suurema
efekti voimalus sisestada osaprotsesse késiterminali. Selgus ka, et ruumipuudust HAVI
Logistics OU jahelaos on vdimalik viihendada ja reaalne vdimalik téoviljakuse kasv toolisest

mittesoltuvate ajakadude korvaldamise tulemusena on 52%.



