Ténapédeval esitatakse tildjuhtimisele korgeid ndudeid, kuna konkurents drimaastikul kasvab
aasta-aastalt. Organisatsiooni &driedu sOltub suurel méidral aga sisekeskkonna tShusast
toimimisest.

Viike- ja keskmise suurusega ettevotted (VKE) moodustavad Eesti ettevitete koguarvust
99,9% ning toohdivest ligi 80%. Samas eksisteerivad mitmed VKEde arengut takistavad ning
sisekeskkonna protsesside juhtimatusest tingitud riskid. Probleemiks on, et tihtipeale ei ole
juhtimise kvaliteedi siisteemseks arendamiseks kasutusele voetud vajalikke todvahendeid.
Ettevotte juhid tegelevad pigem igapédevaste rutiinsete tegevuste kui juhtimisega.
Protsessikeskseid meetodeid ei ole rakendatud ning ebaefektiivsed protsessid mdjutavad
negatiivselt ettevotte arengut.

Bakalaureuseto6 eesmargiks oli ndidata, et VKEde arengut takistavate tegurite viltimiseks
saab kasutada protsessikeskseid juhtimismeetodeid. T66 eesmérgi saavutamiseks analiitisiti
niidisettevodttes Loodusvigi OU toimuvaid protsesse, rakendades protseduuranaliiiisi meetodit
ithele logistilisele votmetegevusele.

Autor koostas nédidisettevotte pohiprotsessi ning esitas detailse protseduurireegli iihele
logistilisele votmetegevustele. Uurimistoé 15pus esitas autor ettepanekud, Kkuidas
pohiprotsesside juhtimisega saavutada tShusam td6jaotus ning vihendada sisekeskkonnast
tingitud takistusi.



