Uurimisprobleemiks oli veovahendite kasutamise vahene efektiivsus. T60 eesmargiks oli vélja
selgitada takistused maanteetranspordil tagasikoormatele ekspedeerimisettevitete grupis, iile

vaadata meetodid tithisdidukilomeetrite vihendamiseks ning pakkuda vilja uusi lahendusi.

Tegemist oli juhtumiuurimusega, mille kdigus autor kasutas kvalitatiivseid meetodeid nagu
grupijuhtumi analiiis (DHL grupi ettevotted) ja siivaintervjuud. Uuringu tulemustest selgusid
jargnevad kriitilised tegurid: tliksustevaheline koost6o, vedude tasakaalustamatus, {ihtsete IT-
stisteemide puudumine, klientide struktuur, hinnastamine, pingsad tarneajad ja veotihiku

mittesobivus.

Parandusettepanekud olid jargmised: tdpselt kokkulepitud protsess treilerite {imber-
positsioneerimiseks, veoringide koostamine vastavalt ndudlusele, lepinguliste treilerite
rendistrateegia iilevaatamine, grupisisese koostdd parandamine, taktikaline miiiigitegevus,

klientide struktuuri iilevaatamine ning veoiihikute ndhtavuse parandamine 1abi IT-lahenduste.



