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ABSTRAKT

Eesti valmisolek pagulaste vastuvotmiseks.

Kéesoleva bakalaureuset6d eesmérgiks oli leida vastus kiisimustele - kas Eestis
elavad inimesed soovivad kaasa aidata pagulaste 16imumisele lihiskonda ning milline on
pagulaste vastuvotmiseks valmisolek erinevatel Eestis tegutsevatel institutsioonidel? Antud
teema on aktuaalne ning oluline, kuna Euroopa pagulaskriisi tulemina seisab Eesti silmitsi
uudse ja viljakutseid pakkuva olukorraga. Eesmérgi saavutamiseks viis autor too
uurimuslikus osas 1dbi 4 personaalset intervjuud ning rahva seas ankeetkiisitluse, millele
lackus vastuseid 210. Uhtlasi saatis t66 autor kiisimustikud MTU Eesti Pagulasabile ning
kohalikele omavalitsustele iile Eesti.

Uuringu analiiiisist ndhtub, et Vabariigi Valitsuse ning ministeeriumite poolt jagatavat
informatsiooni pagulastemaatikal ei peeta kiillaldaseks ja pagulaste Eestisse saabumisse
suhtub elanikkond pigem skeptiliselt. Vaid % elanikkonna kiisitluses osalejatest on valmis
pagulasi kohanemisetapi ajal toetama. Asutuste valmidus ja vGimekus on kiill ajas kasvav,
kuid massilise sisserdnde korral v3ib probleeme tekitada ebapiisav personali ja vabatahtlike
abistajate hulk. Uks peamisi takistusi pagulaste 16imumisel Eesti {ihiskonda on infopuudus ja
seega peaks tihiskonnas tehtama laiemat ennetus- ning teavitustood. Abiks tuleks vahetum
seisukorra ja iilevaate andmine nii Eesti kui Euroopa Liidu tasandil. Jagatav teave peaks
olema informatiivsem ja arvestades vene rahvusest elanike osakaalu voiks informatsioon olla
kakskeelne - eesti ja vene keeles. On tdenéoline, et seeldbi suureneb ka vabatahtlike inimeste
hulk, keda saaks kaasata pagulastega seonduvatesse protsessidesse. Kidesolevas toos on autor
tihtlasi vélja toonud uuringu analiiiisist ldhtuvad integratsiooni soodustavad ettepanekud ning
tahelepanu on juhitud ka terviseaspektidele. Analiiiisima peaks pagulaste saabumisega

kaasnevaid voimalikke terviseriske. Ukski uuring seda Eestis seni teinud ei ole.

Votmesonad: pagulaskriis, info ja kommunikatsioon, integratsioon, hirmud, terviseriskid.



SISSEUHATUS

Inimeste liikumine tihest piirkonnast teise ning iihest riigist teise voib olla ajendatud
paljudest erinevatest teguritest. Pohjuseid riandeks voib leida nii indiviidi kui tihiskonna
tasandilt. Nendeks voivad olla nii isiklikud arengusoovid - parem haridus, parem t60,
mitmekesisemad voimalused suuremas ja arenenumas riigis ning teisalt iihiskondlikud ja
inimesest lildse mitte soltuvad pohjused - ebasoodsad keskkonnategurid, majandusarengud
kui ka niiteks kodusdda voi vilisriikide sdjaline interventsioon.

Kaéesolevas bakalaureusetoos on autor keskendunud just viimasele rande pohjusele ehk
nende inimeste liikumisele, kes on olnud sunnitud oma kodudest lahkuma. Tegu on
inimestega, kes taotlevad asiiiili ehk varjupaika maadest, kus oleks neile tagatud turvalisus
ning inimvéirsed tingimused.

Aastal 2015 sai alguse massilise rindevoo liikumine Euroopasse, mida voib nimetada
tiheks suurimaks pdgenikekriisiks peale II maailmasdda. Euroopa Liidu liikmesriigid on
astunud pika ja humaanse sammu aitamaks Kriisi leevendada ning sealjuures on oma roll ka
Eestil.

To66 autor uurib, milline on Eesti elanike ja omavalitsuste valmisolek pagulaste
vastuvotmiseks — milline on elanikkonna arvamus pagulaste saabumisest Eestisse, pagulaste
integratsioonist ning erinevate kultuuride 16imumisest. Kas Eestis elavad inimesed soovivad
kaasa aidata pagulaste 16imumisele ithiskonda ning kas kohalikud omavalitsused soovivad
pagulasi kohanemisetapi ajal toetada? Uhtlasi uurib t66 autor, milline on pagulaste
vastuvotmiseks valmisolek erinevatel Eestis tegutsevatel institutsioonidel.

T66 uurimusliku eesmérgi saavutamiseks on autor koostanud ankeetkiisitluse ning
intervjueerinud nelja erinevat asutust: Sotsiaalministeeriumit, Politsei- ja Piirivalveametit,
MTU Eesti Pagulasabi ning Eesti Punast Risti.

Teemavalik on ajendatud nii teema aktuaalsusest tildsusele kui ka autoripoolsest

huvist nende voimaluste suhtes, mida suudab ja soovib pakkuda Eesti ja kohalik elanikkond



pagulaste {ihiskonda loimumise holbustamiseks ning t66 praktiline vaartus seisneb
pagulaskriisi ja integratsiooniprobleemi sidususe tundmadppimisel — milline voiks
pagulaskriisi taustal olla Eesti panus pagulaste 16imumiseks iihiskonda?

To6 on jagatud neljaks osaks. Esmalt on vaadeldud rdandevaldkonda kui tervikut,
kirjeldades migratsiooni olemust, rdnde erinevaid pohjuseid ning kultuuride 16imumist. T66
esimeses o0sas antakse iihtlasi tilevaade migratsiooni- ja l16imumispoliitikast Eestis ja Euroopa
Liidus. Seejirel on keskendutud Eesti rollile pagulaskriisis ja senisele integratsiooni
olemusele Eesti iihiskonnas. T66 kolmandas ja neljandas osas, olles labi viinud uurimuse
Google Docs keskkonnas ning intervjuud erinevate asutuste esindajatega, analiiiisib autor
kiisitlusele vastanute hinnangute pohjal elanikkonna avatust pagulaste iihiskonda 16imumise
soodustamise ja toetamise suhtes ja intervjueeritavate hinnanguid pagulaskriisi mdjudele ja
asutusepohisele valmisolekule.

T66 kokkuvottes vastab autor sissejuhatuses piistitatud kiisimustele ning annab

tilevaate tehtud jareldustest.



1. MIGRATSIOON

1.1 Migratsiooni olemus ja pohjused

Migratsioonil ehk rahvaridndel on palju erinevaid tahke. Kéesoleva bakalaureuset6o
kontekstis on oluline eristada majanduslikult motiveeritud migratsiooni ja sunniviisilist
migratsiooni.

Enamik majandusimmigrantidest on noored aktiivsed inimesed, kes on tihtipeale n-6
,target-earners® ehk tegu on inimestega, kes soovivad vodrsil teenida ja sdésta nii palju, et
kodumaal oleks voimalik elujirge parandada - soetada endale maja, alustada oma é&ri
rajamisega vOi investeerida haridusse. Pdrast moningat perioodi mujal riigis naasevad
inimesed taas koju. On muidugi mingi osa taolistest ,,ajutistest immigrantidest,” kes leiavad
voorsil endale partneri, abikaasa ja loovad pere ning jddvad seetdttu riiki plisima. (Castles,
Miller 2009, 33) Kuigi nende alaline elukoht muutub, on sellisel juhul tegu siiski vabatahtliku
rindega ehk ridnde pohjused on motiveeritud isiklikest pohjustest.

Sunniviisiline migratsioon on aga mérksa komplitseeritum, kuna tegu on inimesest
endast mitte sOltuvate teguritega. Sunniviisiline ridnne voOib olla ajendatud kas
looduskatastroofidest, ebasoodsatest poliitilis-majanduslikest teguritest, kodusddadest voi
vélisritkide sOjalisest sekkumisest teise riigi siseasjadesse. Sunniviisiline rdnne on palju
keerulisem ka seetottu, et soltuvalt oma pdhjusest, voib ta osutuda tunduvalt ulatuslikumaks
kui vabatahtlik rdnne ja mojutada seelédbi erinevate riikide iihiskonda ja kultuuri ning asetada
suure koormuse sisserdndajaid vastuvdtvale riigile.

Positiivse poole pealt seostatakse migratsiooni tihtipeale majandusliku kasvu ning
arenguga ja seega suurema rahvarandega riikidele voib migratsioon osutuda eeliseks. Teisalt
immigrandid, kellel on uues asukohariigis korgem sissetulek ja paremad voimalused, on
majandusrdnde peamised ,,vOitjad“. Migratsioon voib osutuda kasulikuks molemale

osapoolele, kuna on majanduslikult kasulik nii sisserdndajale ja seeldbi voib tdhendada



positiivseid muutusi ka vastuvotvale riigile. (Brettell, Hollifield 2015, 110) Naiteks voivad
sisserandajad aidata toime tulla to6turu voi demograafiliste probleemidega.

Hoopis teine on lugu aga siis, kui tegu on massilise sisserdndega. Massiline sisseréinne,
millega Euroopa silmitsi seisab, eeldab liikmesriikide siseselt iiha suurema tdhelepanu
suunamist pajudele erinevatele rindevaldkonda puudutavatele aspektidele, néditeks sotsiaal- ja
integratsioonipoliitikale voi ka nditeks Euroopa Liidu litkmesriikide omavahelisele ihtsemale

migratsioonipoliitikale.

1.1.1 Migratsiooni- ja loimumispoliitika Euroopa Liidus

Migratsioon on olnud ning on ka jatkuvalt oluliseks faktoriks Euroopa populatsioonis
aset leidvates muutustes. Euroopa Liidu loomisest alates on (Boswell, Geddes 2011, 3):

a) suurenenud migratsioonivood Euroopa Liidu liikmesriikidesse;

b) tekkinud rohkem immigratsioonist mojutatud tihiskondi;

¢) kasvanud Euroopa Liidu roll ja tdhtsus;

d) ilmnenud immigratsiooniga kaasnevad probleemid, niiteks kasvav mure ebaregulaarsete
rdndevoogude ning inimkaubanduse pérast.

Selleks, et eelnevat oleks voimalik hoomata ning kontrolli all hoida, on Euroopa Liit
aegade jooksul koostanud ning uuendanud mitmeid erinevaid direktiive, Oigusakte ja
madruseid, millest 1dhtub pea kogu riandevaldkond. Alljargnevalt toob t66 autor vélja mdned
olulisemad Euroopa Liidus kehtestatud médarad (lepingute sétted voi lepingutega méaratud
pohimdtted), mis aitavad pagulastemaatikas orienteeruda ja moista nende mojusid Eesti
migratsioonipoliitikale:

a) Lissaboni leping, mis joustus 2009. aasta 1. detsembril ning mis reguleerib Euroopa Liidu
poliitikat ning pShimdtteid. Leping rohutab esmakordselt eraldi naabruspoliitika téhtsust
ning inimdiguste valdkonnas tunnustab leping pdhidiguste hartas sdtestatud Sigusi ja
vabadusi. (Milliseid muudatusi tdi Lissaboni leping? 26.01.2016)

b) Eelmainitud pohidiguste harta sisaldab inimoiguste loetelu, mille aluseks on Euroopa
Liidu liikmesriikide pohiseadustes, Euroopa inimdiguste konventsioonis, Euroopa
sotsiaalhartas ja rahvusvahelistes inimdiguslepingutes, niiteks Uhinenud Rahvaste
Organisatsiooni (URO) lapse diguste konventsioonis sisalduvad digused. 2009. aastal

Lissaboni lepinguga muutus harta staatus diguslikult siduvaks ehk teisisonu on Euroopa



d)

e)

Liidu institutsioonid ja liikmesriigid kohustatud hartat tiditma. (Euroopa varjupaiga-,
piiri- ja sisserandediguse késiraamat 2015, 20)

Lissaboni lepingus sétestatakse, et Euroopa Liit liitub FEuroopa inimdiguste
konventsiooniga, mis on samuti diguslikult siduv koigile Euroopa Liidu liikmesriikidele
ehk kohustab riike, sealjuures Eestit, ,,tagama igaiihele, kes on nende jurisdiktsiooni all”
konventsioonis maédratletud oigused. Selleks, et tagada riikide konventsioonijargsete
kohustuste tditmine, on omakorda loodud Euroopa Inimdiguste Kohus, kelle padevusesse
kuulub inimeste, inimgruppide, valitsusviliste organisatsioonide voi juriidiliste isikute
kaebuste ldbivaatamine juhul, kui nende konventsiooniga tagatud Oigusi on rikutud.
Inimodiguste konventsioon sisaldab endas sitteid, milles mainitakse sonaselgelt
vélismaalasi vOi piiratakse kodanike teatavaid oiguseid. Maérkimisvaart on, et
tanapédevasest Inimdiguste Kohtu kohtupraktikast moodustavad ulatusliku osa just
sisserdandekiisimused. (Euroopa varjupaiga-, piiri- ja sisserdndediguse kdsiraamat 2015,
15-16)

Kédesoleva bakalaureusetod kontekstis on oluline vilja tuua ka 1951. aasta Genfi
pagulasseisundi konventsioon, millega Eesti liitus 1997. aastal ning mis sitestab, et
varjupaiga saamine on inimese pdohidigus ja selle voimaldamine on riigi rahvusvaheline
kohustus. Genfi konventsioonist tulenevalt kehtib ka keeld inimest tagasi saata kohta, kus
voib olla oht tema elule voi inimvédrikusele. (Varjupaiga digus ja Euroopa Liit 2015)
Ning 16puks 1985. aastal Euroopa Liidu liikmesriikide vahel allkirjastatud Schengeni
leping, millega kaotati lepinguosaliste sisepiirikontroll ning kehtestati iihtne siisteem
vilispiiri kontrollimiseks. Taoline siisteem on voimaldanud inimestel Schengeni alal
vabalt ringi reisida. (Euroopa varjupaiga-, piiri- ja sisserdndediguse kdsiraamat 2015, 18)
Kahjuks on pagulaskriisi tottu mitmed riigid taastamas piirikontrolle, kuna rahvusvahelist
kaitset otsivate inimeste sissevool on liiga suur. Kdige rangem kontroll on seni olnud
nditeks Saksamaa ja Austria piiril, kuid alates 2016. aasta 13. maist pole ka Saksamaal
enam seaduslikku alust pikemalt piire kinni hoida, kui just ei kisitleta Schengeni
piirieeskirjade artiklit 23, mis on mdeldud erandlikeks juhtudeks ning lubab piirikontrolli
tosise ohu korral avalikule korrale voi sisejulgeolekule taaskehtestada. (Euroopa

Parlamendi ja ndukogu méirus (EU) nr 562/2006)



1.2 Loimumine ja multikulturism

Multikulturism tdhendab erinevate kultuuride kooseksisteerimist iihisel maal. Erinevad
rahvused on moeldud iihises geopoliitilises ruumis eksisteerima samavéirse sotsiaalse
staatuse ning Odigustega. Alternatiivses tdhenduses voOib multikulturismi mdista  kui
immigrantide assimileerumist pdlisrahvusega ning seeldbi kultuuride segunemist. (Collier
2013, 97) Eesti kontekstis ongi pigem tegemist just alternatiivse ldhenemisega ehk
sisserannanutele tuleks opetada keelt ja tavasid, et nad integreeruksid iihiskonda, kuid
sealjuures peab asutama nende tausta ja kultuuri. Assimileerumine tdhendaks, et vastuvotja
"ideaaliks" oleks see, kui sisserdnnanud oma juured ja keele unustaksid, kuid see tekitaks vaid
pingeid. Kultuuride segunemine toob paratamatult endaga kaasa iihiskonna mitmekesistumise,
kuna rahvused erinevad nii tavade, kommete, toekspidamiste kui religioonide poolest.

Rahvuskuuluvus on 1d6imumisprotsessis iiks tdsisemaid viljakutseid. Erinevad
rahvusriigid on kujunenud juba alates 18. sajandist ning oma ideelt on nad rajatud nii
kultuurilisele kui ka poliitilisele {ihtsusele. Uhine keel, iihine kultuur, traditsioonid ja ajalugu
on need, mida peetakse iithe rahvusriigi alustaladeks. Immigratsioon ning etniline
mitmekesisus on aga taolisele idealismile ohuks, kuna viib kokku inimesed, kellel on erinev
rahvus ja péritolu. (Castles, Miller 2009,15)

Suure rahvaarvuga riigid, kus on ajast-aega elanud palju teisest rahvusest inimesi,
suudavad ehk I6imumisele olla avatumad kui need riigid, kus pdliselanikud on vdhemuses.
Kui riigi ja rahvuse vahel on tugev iihtehoidmistunne ning olulisel kohal on rahvusliku
identiteedi siilitamine ja traditsioonide au sees hoidmine, on see oluliseks 1dimumist
raskendavaks faktoriks. Uhtlasi on iilaltoodust johtuvalt raskendatud ka eduka
integratsioonipoliitika elluviimine.

Ukskodik millised on poliitilised suundumused riikides, leidub alati mingi osa
inimkonnast, kelles immigratsioon tekitab tugevaid vastakaid arvamusi. Inimesed, kelle
eluolu oma kodumaal on muutlik ja ettearvamatu ning ei paku kindlust (nditeks tihiskondlik
staatus, to6hdive), ndevad uustulijaid kui iihe ohu allikana, mis tekitab neis veelgi enam
ebakindlust. (Castles, Miller 2009, 15) Uhe #irmusliku variandina v&ib immigratsioon
tekitada seetottu sotsiaalseid konflikte, tihiskonna 16henemist ja luua multikultuurse
tthiskonna asemel viiksemaid kogukondi, kes samastuvad sarnase péritolu ja ideoloogiate

poolest. Teisalt, positiivse poole pealt voib multikulturismi pooldamine ning sellele avatus
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osutuda iiheks oluliseks majandust edasiviivaks jouks, tuues endaga kaasa innovatiivsuse ja
majanduse elavdamise.

Moju, mida immigratsioon avaldab iihiskonnale ja kultuuriruumile, selgub alles
hilisemas migratsiooni faasis ehk siis, kui rdnne on muutunud alaliseks. Tulemused on
tihedalt seotud vastuvdtva riigi pakutavatest voimalustest ja tihiskonna avatusest ning voivad
seetdttu olla riigiti vaga erinevad. (Castles, Miller 2009, 34)

Kuigi iihiskond voib toimida stabiilsemalt juhul, kui tihel territooriumil paiknevad
tthest kultuuriruumist ja thiste eetiliste ning moraalsete tdekspidamistega inimesed, on

multikulturism 21. sajandil siiski paratamatu osa ithiskonnast.
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2. PAGULASKRIIS

Pagulasstaatuse andmine tugineb juba eelmainitud 1951. aasta Genfi pagulasseisundi
konventsioonile, milles margitakse dra pagulasstaatuse olemus, staatuse saamise alused ja
pagulaste Oigused. Konventsioonijargselt on pagulane inimene, kes on olnud sunnitud
pogenema oma kodumaalt, kuna teda kiusatakse seal taga rassilise, usulise, rahvusel,
poliitilistel vaadetel voi teatavasse sotsiaalsesse gruppi kuulumise tottu ning ei saa seetdttu
kodumaale naasta. Siinoniiiimina ,,pagulasele” vdidetakse kasutada ka sona ,,pdgenik®,
viidates konventsiooni alusel kaitse saajatele. (Varjupaiga aastaraamat 2014)

Tulenevalt keerulisest olukorrast Lahis-ldas ning arengutest Euroopas, on varjupaiga
taotlejate arv Euroopa Liidus oluliselt kasvanud ning pagulaskriisi tottu surve litkmesriikide
sotsiaalsiisteemidele suurenenud. Aastatel 2014-2015 kahekordistus varjupaigataotlejate arv
Euroopa Liidus. Seega surveks, millega liikmesriigid peavad toime tulema, puudub

valmisolek (vt joonis 1).

First time asylum applicants registered in the EU Member States, 2015/2014
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Joonis 1. Esmakordsete varjupaiga taotlejate arv Euroopa Liidus aastatel 2014-2015 (Eurostat
2016)

12



Kuna olukord ning sisekonfliktid ei paista stabiliseeruvat ning pagulaskriisi
algpOhjustega pole riikides (nditeks Siiiirias, Iraagis, Afganistanis ja Liibiias) suudetud
tegeleda, on varjupaika Euroopa liikmesriikidest otsima asunud miljonid inimesed -
sisserdnne on tidnaseks suurenenud veelgi. Euroopa seisab seetottu silmitsi suure véljakutsega,
milleks on pagulaskriisiga toimetulek, pagulaste integratsioon ning lopptulemina Schengeni
ruumi taielik taastamine.

Kui eelnevalt sai radgitud Euroopa Liidu pShidiguste hartast, siis kdesolevas osas
oleks paslik vilja tuua harta kaks olulisemat punkti: harta artikkel 18 ning harta artikkel 19.
Artikkel 18 ei ole pelgalt deklaratiivse iseloomuga, see sisaldab esimest korda Euroopa
tasandil - digust varjupaigale. Ja jargnev artikkel kehtestab keelu saata tagasi, saata vélja voi
anda vilja inimene riiki, kus teda tdsiselt ohustab surmanuhtlus, piinamine vdi muu
ebainimlik voi alandav kohtlemine voi karistus. Teisisonu, kui inimese elu voib koju tagasi
saatmisel sattuda ohtu, kehtib mittetagasisaatmise ehk non-refoulement pohiméte. (Euroopa
varjupaiga-, piiri- ja sisserandediguse késiraamat 2015, 21) Arvestades eclnevat ja vottes
arvesse, et pagulaskriisi ja massilise sisserdnde pohjuseks on peamiselt relvakonflikt ning
seega oht naasmisel kodumaale, on varjupaigataotlejaid enneolematult palju. Euroopa Liit on
sunnitud otsima lahendusi, kuidas kolmandate riikide kodanike ootamatu sissevooluga toime
tulla.

13. mail, 2015 esitles Euroopa Komisjon Euroopa rande tegevuskava, mille peamised
punktid kriisiolukorra leevendamiseks késitlevad merepéddste suurendamist Vahemerel,
pagulaste iimberasustamist liikmesriikidesse ning Kriisiolukorras varjupaigataotlejate
{imberpaigutamist Euroopa Liidu sees. Umberpaigutamise programmi raames on plaan
jaotada varjupaigataotlejad solidaarselt Euroopa Liidu liikmesriikide vahel. Kuna tegemist on
varjupaika taotlevate inimestega ja mitte veel tunnustatud pagulastega, peab iga
timberpaigutamises osalev liikmesriik ise varjupaigataotlusi menetlema ning eristama
ennekoike selge kaitsevajadusega inimesed. ( Varjupaiga digus ja Euroopa Liit, 29.05.2015)

Kuigi enamik eurooplasi elab ridndajate raskele olukorrale kaasa, on samas kurb
tosiasi see, et iile kogu Euroopa on hakanud levima kahtlused, milles seatakse alla
rindepoliitika olemus ning see, kas suudetakse hakkama saada rdandekoormusega ning
vajadusega integreerida rdndajaid meie tiihiskonda, vottes sealjuures arvesse Euroopa

majanduslikke vajadusi. (Euroopa rande tegevuskava, 13.05.2015)
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2.1. Eesti roll pagulaskriisis

Vorreldes teiste Euroopa riikidega on seni Eestis rahvusvahelise kaitse taotlusi esitatud
véhe. Selle ilmestamiseks on alljargnev statistika (Pagulased Eestis, 04.04.2016):

a) aastast 1997 kuni 2016. aasta 31. maini kokku on esitatud 709 taotlust ning kaitse on
antud 114 inimesele;

b) 2015. aasta esimese viie kuuga esitati 90 rahvusvahelise kaitse taotlust;

c) 2014. aastal esitati 147 taotlust;

d) 2013. aastal 97 taotlust;

e) ning 2012. aastal esitati 77 taotlust;

Enim on rahvusvahelise kaitse taotlusi 1dbi aastate esitatud Eestile Venemaalt, Gruusiast,

Ukrainast, Siiliriast ja Afganistanist.

Seoses pagulaskriisiga tuleks Eestil vastu vatta iile viiesaja pagulase, kes saabuvad siia
kahe ldahima aasta jooksul ja viiksemate hulkade kaupa, et riigil oleks vdimalik paremini
olukorda hallata ja saabujaid lihtsamalt integreerida. (Pohifaktid, 04.04.2016)

Viissada inimest, kelle Eesti vastu votab, on Euroopa liidu teiste riikidega kdrvutades
kordades vidiksem. Nditeks naaberriigid Soome ja Rootsi on juba vastu votnud kiimneid
tuhaneid pagulasi ning suuremad riigid, néiteks Saksamaa, Austria ja Ungari sadu tuhandeid

pagulasi.

2.2 Integratsioon Eestis

Integratsioonipoliitika on kujunenud Euroopa Liidu tasandil alates 1990. aastate
algusest. Pdrast seda on litkmesriigid suuresti rohunud integratsioonipoliitika arendamisele ja
elluviimisele. (Roos 2013, 5). Samu pdhimdtteid on toetatud ka Eesti riigi poolt.

Eestis peetakse oluliseks, et siia piisivalt elama asunud inimesed oleksid kaasatud
tihisele identiteedile rajatud ithiskonda. Migratsiooni- ja integratsioonipoliitika peab tagama
Eesti rahvusliku identiteedi, kuna seeldbi tekib elanikel iihtne arusaam riigist ning selle
olemusest. Voimalused nii haridus-, sotsiaal-, tervise-, dri- kui eneseteostusvallas on olemas
koigil Eesti elanikel, kuid vastukaaluks oodatakse elanikelt Eesti Vabariigis kehtivate

seaduste jargmist. (Opening the door... 2012, 119)
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Kuna erinevate rahvusgruppide rahumeelne kooseksisteerimine saab toimida ténu
edukale ja histitoimivale integratsioonipoliitikale, on oluline, et iga riik soodustaks igati
olukorda, kus iga inimene saab end tunda iihiskonna tdisvéartusliku liilkmena. Riigis, kus
inimene elab, peab saama tunda end histi ja turvaliselt - tagatud peavad olema vordvadrsed
voimalused koigile.

Eestis vastutavad [6imumist puudutavate valdkondade toimimise eest erinevad
ministeeriumid: siseministeerium, kultuuriministeerium, haridus- ja teadusministeerium,
sotsiaalministeerium. Kuid peamine institutsioon, kes migratsiooniga seotud valdkonnas
tegutseb, on Integratsiooni ja Migratsiooni Sihtasutus Meie Inimesed (MISA).
Integratsioonipoliitika peacesmérk Eestis on aidata kaasa sidusa ja tolerantse iihiskonna
kujunemisele ehk teisisonu luua iihiskond, kus erinevat paritolu, nii erineva keele- Kui
kultuuritaustaga inimesed osaleksid aktiivselt iihiskondlikus elus ning samas jagaksid ka
tihiseid demokraatlikke védrtusi. (Kultuuriline mitmekesisus ja 16imumine...)

Kuigi elanike arv on riigis alla pooleteise miljoni, elab Eestis ka suur hulk teiste
rahvuste esindajaid. Ametlike andmete kohaselt elab Eestis ligikaudu 190 muu rahvuse
esindajat, kellest enamuse moodustavad venelased, ukrainlased, valgevenelased ja soomlased.
(Kultuuriline mitmekesisus ja ldimumine...)

Selleks, et vOOrrahvaste 10imumine Eesti ihiskonda oleks lihtsam, on
Kultuuriministeerium koostanud arengukava ,,Loimuv Eesti 2020,“ mille tildeesmérgiks on
iihtse sidusa tihiskonna loomine, kus soltumata inimeste kultuurist voi rahvusest, saaksid koik
aktiivselt osaleda nii tihiskonna elus kui jagaksid iiheselt demokraatlikke véartusi.
(Arengukava ,,Loimuv Eesti 2020“ 2015, 3). Arengukava fookuses on just sisserdndajate
kohanemine, mis pagulaskriisi taustal on véga oluline. See peaks aitama Eestisse saabuvaid
pagulasi ithiskonda integreerida.

Lisaks eelnevale on siseministeerium loonud kohanemisprogrammi, mis aitab
sisserdndajatel kiiremini kohaneda ning tihiskonda integreeruda. Programmi raames toetatakse
eesti keele omandamist ning jagatakse infot nii ihiskonna, t66, perekonna kui igapdeva eluolu
korraldamise kohta. Esimesed taolised kohanemiskoolitused algasid 2015. aasta siigisel.
(Rahvusvihemused ja I6imumispoliitika Eestis...)

Kuna pagulaskriis mojutab paljude Euroopa Liidu liikmesriikide sotsiaalsiisteeme ning
integratsioonipoliitikat, on see Eestile heaks voimaluseks olemasolevaid meetmeid vastavalt

kohaldada ja tdiendada. Eelpool mainitud MISA on viinud ldbi ka mitmeid erinevaid
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randealaseid analiilise ja monitooringuid. Niiteks on 1dbi viidud nii keelealaseid kui
sotsiaalvaldkondi puudutavaid analiiiise.

Suuremahulisemat integratsiooni monitooringut viiakse Eestis l1dbi aga iga 3-4 aasta
tagant. Viimane selletaoline uuring, mis vaatles Eestis iihiskonna 16imumise protsesse, Viidi
1abi Kultuuriministeeriumi poolt 2015. aasta kevadel. Selle tulemused niitavad, et teisest
rahvusest elanike aktiivsust {thiskonnaelus mdjutab paljuski eesti keele oskus. Inimesed, kes
valdavad eesti keelt, niitavad iiles rohkem initsiatiivi ja aktiivsust ning osalevad rohkem
thiskondlikus elus. Naiteks oluliselt vihem on aktiivsed Ida-Virumaa elanikud, kus ka
suurema osa elanikkonnast moodustab just vene keelt kdnelev elanikkond. (Eesti iihiskonna
integratsiooni monitooring 2015, 22)

Murettekitav tendents on 2015. aasta uuringust ldhtuvalt ka teiste rahvuste usaldus
Eesti voimuinstitutsioonide vastu, nagu nditeks kohtusiisteemi, riigikogu ja politsei. Samas on
usaldustase siiski korgem Kkui varasematel aastatel ja seda eriti nooremate inimeste seas.
Uuringu tulemusest selgus ka tosiasi, et erinevad Eestis elavad rahvused peavad eestlaste
voimalusi erinevates valdkondades paremaks, nditeks sissetulekutes ja materiaalses heaolus,
tookoha ja hariduse saamises ja poliitilistes tegevustes. (Eesti iihiskonna integratsiooni
monitooring 2015, 17-19)

Nagu eelpool mainitud, on viga oluline, et iga inimene tunneks end kui tihiskonna
taisvadrtuslik liige ning tunneks end vordvairselt teiste iihiskonnaliikmetega. Johtuvalt
eelnevast on aga néha, et integratsiooni valdkond Eestis vajaks veelgi arendamist ja pagulaste
16imumist iihiskonda arvestades rohkem 1dbi mdtlemist. Integratsioon kui tervikliku ja

turvalise iihiskonna alustala vajab pagulaskriisi taustal senisest kindlasti suuremat tdhelepanu.
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3. UURINGU ANALUUS

3.1 Uuringu metoodika kirjeldus

Kédesolevas ning jiargnevas peatiikis keskendub autor uuringu kidigus saadud
tulemustele, mis viidi ldbi kasutades kvalitatiivset ja kvantitatiivset metodoloogiat.
Kvantitatiivses osas viis ldbi ankeetkiisitluse, mida oli vOdimalik tdita Google Docs
keskkonnas 29. detsembrist 2015 kuni 2016. aasta veebruarini ning kvalitatiivses 0sas viis
autor 1dbi neli poolstruktureeritud personaalset intervjuud ajavahemikus jaanuar — mérts 2016.

To6 autor on kéesoleva peatiiki uurimuslikus osas ldbiviidud kiisimustiku fookuse
suunanud keskmisele Eestis elavale inimesele ning soovinud vilja tuua arvamused
pagulaskriisi temaatikal — milline on Eestis elavate inimeste valmidus pagulaste
vastuvotmiseks ning kas kohalik elanikkond soovib panustada integratsioonipoliitika
edendamisse. Ankeedi tditmine oli anoniiimne ja vottis aega orienteeruvalt 7-10 minultit.
Autor saatis ankeetlingi kohalike omavalitsuste struktuuriiiksuste tootajatele ning
sotsiaalvorgustiku  Facebook kasutajatele - eesmirk oli saada tagasisidet erinevast
vanusegrupist ning erinevate tegevusvaldkondadega seotud inimestelt. Vastuseid laekus 210.

Uuringu teises osas ldbiviidud intervjuude eesmérgiks oli selgitada vélja pagulaste
vastuviotmisega Seotud asutuste valmidus. Intervjueeritavateks olid: Sotsiaalministeeriumi
rahvusvahelise kaitse poliitika juht Triin Raag, Politsei- ja Piirivalveameti migratsioonibiiroo
juhataja Maige Lepp, Eesti Punase Risti vilissuhete juht Haide Laanemets ja
Tervisehoiuameti epidemioloogiandunik Kuulo Kutsar. Kiisimused intervjueeritavale olid
paljuski sarnased, et oleks vdimalus tuua vélja vastanute erisused ja analiiiisida antud
hinnanguid pagulastemaatikale ja pagulaste Eestisse saabumisse.

Uhtlasi saatis t66 autor kiisimustiku MTU Eesti Pagulasabi juhatuse esimehele Eero
Jansonile ning paringud kohalike omavalitsuste asutustesse, selgitamaks vilja vdiksemate

struktuuriiiksuste valmiduse pagulaste vastuvotmiseks — kas omavalitsused iile Eesti on
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avatud ja valmis pagulasi vastu votma, toetama nende majutamist voi olema abiks mdnel

muul viisil. Juhul, kui mitte, siis milles vdivad seisneda pShjused.

3.1.1. Ankeetkiisitluses osalejad

Bakalaureusetoo kaigus lébiviidud kiisimustik koosnes 16 kiisimusest (vt lisa 1).
Kiisitluses osales 210 inimest, neist 51% ehk 107 vastanut olid naised ning {ilejaanud 49%
vastanutest moodustasid mehed. K&ige rohkem oli vastanuid vanusegrupis 26-35 eluaastat
(104 vastanut- 49,5%).

Soltumata vastanute soost ning vanusest oli huvi uuringu ehk kiesoleva kiisimustiku
vastu suur - kiisimustele vastati pShjalikkusega, mida néitas ka see, et paljudele vastustele
olid lisatud omapoolsed seisukohti pdhjendavad kommentaarid. Positiivsena vdib mérkida ka
seda, et vastanute haridustase jagunes peamiselt kesk- ning kdrgharidust omavate inimeste
vahel. Ulekaalukalt oli vastanuid kdrgharitud inimeste seas ning vaid 3,3% vastanutest omas

pOhiharidust (vt joonis 2).

Joonis 2. Haridus (n= 210, %)

m Korgharidus

Keskharidus
43%
Pohiharidus

Joonis 2. Uuringus osalejate haridustase (autori koostatud)

Taolisest jaotumisest - kdrghariduse iilekaalust - voib taheldada, et vastanud on haritud
inimesed, kes omavad mitmekesiseid teadmisi ning laia silmaringi. Kaiesolevas
bakalaureustoos on see olulise tdhtsusega just seetottu, et uurimuse objektiks on suuremas
mastaabis rahvusvahelisel tasandil lahendust vajav kiisimus. Kuigi uuringu haridusloige
erineb Eesti tegelikkusest - kdrgharidus ja keskharidus olid vastanute hulgas iile esindatud ja
pohiharidus alaesindatud, on samas just korg- ja ka keskharidusega inimestest kujunemas

elanikkonna ja riigi edasiviiv joud ning tulevikus on kindlasti nende otsustuste ja tegevuse
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moju suurem Eesti véirtuste ja elu kujundamisel. Ning niditeks OECD statistika jérgi oli
Eestis 2014. aasta seisuga 25-64 aastaste seas: vaid 8% pohiharidusega (lower secondary), 45%
keskharidusega (upper secondary), 38% korgharidusega (tertiary) ning 8% tidiendava voi
kutseharidusega inimest (Education at Glance 2015, 39).

Kéesolevas uurimuses osalenud vastajad valdavad ka suhteliselt palju erinevaid keeli -
ilekaalukas enamus vastajatest oskab nii eesti, inglise kui vene keelt, iga 5. vastanu soome
keelt ning ligi 17% vastanutest valdab ka saksa keelt.

Enamik vastanutest reisivad ning viibivad vilismaal kaks korda aastas voi tihedamini
ja paljud vdhemalt korra aastas. Kuna uurimuse eesmargiks oli koguda voimalikult palju ning
mitmekesist informatsiooni, on autor eclnevat arvesse vottes seisukohal, et vastajaskonnaks

on arvestatav hulk erinevate teadmistega inimesi.

3.2. Ankeetkiisitluse analiiiis

Selleks, et oleks voimalik analiilisida vastajate arvamusi pagulastemaatikast, on t66
autor soovinud esmalt vilja selgitada vastanute teadmised voorkultuurist - kas ja kuivord
inimesed on kursis erinevate maade kultuuri, religiooni ja kommetega?

Vastused jagunesid suurema hulga inimeste vahel protsentuaalselt tipris vordselt ehk 48,1%
olid enamjaolt kursis ning 46,7% kiisitletust hindasid oma teadmisi vdga heaks ehk teisisonu

pole vooramaine kultuur ja religioon neile vooras (vt joonis 3).

Joonis 3. Kas olete kursis erinevate maade kultuuri, religiooni ja kommetega?
(n=210, %)

H Jah, tean péris palju
Uhtteist tean, kuid mitte palju

Ei ole kursis

Joonis 3. Vastanute teadmised voorkultuurist (autori koostatud)

19



Kuna pagulaste saabumine Euroopasse on pingestanud paljuski erinevate rahvuste
tihtsust ning pagulaste saabumine Eestisse on saanud palju kolapinda ka kodumaal, on
kdesoleva bakalaureusetooé aluseks ka teine oluline aspekt - kuidas suhtutakse pagulaste
Eestisse saabumisse.

Jélgides erinevaid infokanaleid: nii ajakirjandust, meediat kui ka sotsiaalvorgustikke,
voib tdheldada, et pagulaskriis on teema, mille iile on kirglikult arutletud ning vaieldud juba
pikalt nii Euroopas nii ka Eestis. Leidub inimesi, kes on mures rahvahulkade 16imumise
pérast, sest vdidetavalt islami ehk liigagi d4drmuslik ning erinev religioon ei sobitu Euroopa
kultuuriruumi. Leidub ka inimesi, kes kardavad, et taoline massiline sisserdnne @hvardab
suuresti Euroopa kultuurilist {ilesehitust, on otseseks ohuks riikide suverdédnsusele ja voib jatta
monegi norgema riigi ebakindlal ajal toetuseta, sest pagulaskriisiga toimetulekuks on vaja
lisaks tegevuskavadele ning materiaalsele abile ka suuri rahalisi ressursse.

Kuigi Eestisse on eeldatavalt saabumas vorreldes teiste FEuroopa Liidu
litkmesriikidega kordades viiksem hulk pagulasi, on kiisimus iihiskonnas siiski aktuaalne.
Uuringust selgub, et 46,7% vastanutest suhtub pagulaste Eestisse saabumisse halvasti ning
28,1% pigem halvasti. Positiivselt ehk viga hdsti on meelestatud vaid 1% ja histi 3,3%
inimestest. Sealjuures on neutraalse hoiaku votnud 21% vastanutest.

Ulekaalukalt ehk koguni 75,7 % kiisimustikule vastajatest on seiskohal, et Eesti ei ole
valmis pagulasi vastu vdtma ning iillatuslikult vdike arv inimesi ehk vaid 9% on arvamusel, et
Eesti on selleks valmis (vt joonis 4). Kui aga vastanutelt uurida, kui palju pagulasi voiks Eesti
ldhiaastatel vajadusel vastu votta, arvas enamik ehk 84,9% vastanutest, et arv voiks jddda alla
500.

Joonis 4. Kas Eesti on valmis pagulasi vastu votma? (n= 210,%)

'9% m Ei oska 6elda

Jah

76% Ei

Joonis 4. Rahva arvamus- kas Eesti on valmis pagulasi vastu votma? (Autori koostatud)
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Pohjendustena, miks Eesti pole valmis suuremat hulka pagulasi vastu votma, toodi
kommentaarides vélja peamiselt Eesti riigi suutmatust lahendada kdigepealt omaenese
siseprobleeme. Paljud vastanutest olid arvamusel, et Eesti enda rahvas on valitsuse poolt
unarusse jaetud ning valitsus peaks keskenduma ning hoolitsema ennekdike suurperede ning
vaesemate eest. Nemad peaks olema riigi jaoks prioriteet. Naiteks iiks vastanutest pohjendab
oma seisukohta ndnda: ,,Eesti voimekus sotsiaalsete garantiide pakkumises on véga viike, kui
mitte iile oma vOdimete ning fantaasiate kiilindiv. Eesti kdige ndorgemad - invaliidid, siigavate
puuetega inimesed, suurpered, alla vaesuspiiri elavad inimesed on hooleta. Kui oma inimesed
on alarahastatud, siis kuidas ja miks on riik valmis votma vastutuse pagulaste elatamiseks ehk
tilalpidamiseks? Eesti ei ole valmis.*

Vastanute arvates koormaks pagulaste vastuvotmine meie riigi norka sotsiaalsiisteemi, kuna
sotsiaalseid toetusi ning abi oleks vaja paljudel Eestis elavatel inimestel ning peredel.

Teise suure pohjusena tuuakse vilja liiga erinevat kultuuri ning tavasid ja sellest
tulenevalt tdendolist integratsiooniprobleemi - nédhakse kultuuride pdrkumist ning koige
ddrmusliku variandina peetakse rahvaste 1dimumist koguni soovunelmaks. Uks vastaja
selgitab jargnevat: ,,Pagulaste jaoks oleks vaja viga head ja toimivat integratsioonipoliitikat.
Vaadates aga Eesti viimase 25 aasta integratsioonipoliitikat venelaste osas, on niha, et see on
totaalselt 1dbi kukkunud. Lisaks on Eesti riik liiga vaene toimiva 16imumispoliitika

3

elluviimiseks.” Tosi on, et Eestil on vorreldes teiste Euroopa riikidega pagulaste
vastuvotmisel kiillaltki lithiajaline kogemus ning oma olemuselt oleme viike riik, kuid ndnda
palju kui on erinevaid inimesi, leidub ka erinevaid arvamusi. Naiteks vastukaaluks eelnevale
leidus arvamusi, milles véljendati pahameelt hoopis rahva sallimatuse osas: ,,Eesti rahvas ei
ole piisavalt tolerantne ning aktsepteeriv, et votta vastu sdjapogenikke ning voimaldada neil
16imuda meie iihiskonda.” Uhes arvamuses toodi vilja ka meedia roll antud temaatikas - téinu
meediale on rahvas muutunud liiga negatiivselt meelestatuks ning see olla iiks pdhjustest,
miks pagulasi ei suudeta kohelda inimvaarselt. Oli arvamusi, mille kohaselt on meil suuresti
tegu hoopis pseudoprobleemiga, mis tuleneb asjaolust, et valitsuse t66 on olnud puudulik ning
antud vallas pole riik teinud piisavalt teavitustood.

Viimast arvamust kinnitab ka esitatud kiisimus, milles autor uurib, kas vastajate
arvates on Eesti Valitsuse poolt elanikele jagatud informatsiooni pagulasteemal olnud
piisavalt. Tulemused on konekad - tervelt 178 inimest ehk 84,8% leiab, et valitsuse t66 on

olnud puudulik ning inimesi ja tildsust pole pagulasteemal piisavalt informeeritud.
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Teadmatus ning koik vdoras voib muidugi tunduda hirmutav. Tulemustest selgub, et
oluline pdhjus, miks suurem osa inimestest ei poolda pagulaste saabumist, on seotud teatava
ohutundega. 175 inimest, kes moodustavad enamuse vastanutest, tunnistavad, et neil on
hirmud pagulaste saabumisega Eestisse. Peaaegu sama palju ehk 82,4% on seisukohal, et
Eesti on elamiseks véga turvaline paik, (vaid 18 inimest - 8,6% arvasid, et Eesti pigem ei ole
turvaline koht, 11 inimest - 5,2% on neutraalsed ehk ei votnud seisukohta ning 8 inimest ehk
kdigest 3,8% arvasid, et Eesti ei ole turvaline riik), samas kui protsentuaalselt sama suur hulk
inimesi on toonud vélja mitmeid hirme pohjustavaid faktoreid (vt. joonis 5): enamus ehk 91,7%
vastanutest peab ddrmiselt tdoendoliseks kuritegevuse kasvu, 76,1% inimesi hirmutavad
véagivaldsed siindmused teistes riikides, kus on pagulasi vastu voetud, 48,3% on kartlikud
vooraste haiguste leviku suhtes ning 38,9% inimesi hirmutab vddras kultuur ning vdorad
kombed. Kusjuures antud kiisimusest selgub, et viikseimad hirmu faktoreid on ,,meedia

kuvand* pagulastest, kdigest 13,3%.

Joonis 5. Millised hirmud on Teil seoses pagulaste saabumisega Eestisse?
(n=210, %)
100 91,7
80 76,1
48,3
60 38,9
40
20 13,3
O T T T
Kuritegevuse Stindmused  Voorad haigused Vodrad kultuurid Meedia kuvand
kasv teistes riikides ja kombed

Joonis 5. Uuringus osalejate hirmud seoses pagulaste saabumisega Eestisse (autori koostatud)

Vastanute kommentaare analiiiisides paistis {ihe hirmu pdhjustava faktorina vilja ka
asjaolu, et ollakse skeptiline Euroopa riikide piirikontrollide suhtes ehk lahendusliku poole
pealt sonastades suhtuks rahvas pagulaste saabumisse avatumalt, kui riigipiiride
kontrollpunktides oleks t66 tdhusam ning suudetaks eristada toelisi abivajajaid
majandusimmigrantidest.

Kindlasti oleks meil ennetavalt niditeks Oppida pohjanaabrilt Soomelt. Nimelt on
Soome siseminister Petteri Orpo, kes on iihtlasi riigi sisserandeminister ja vastutav isik

Soome siseturvalisuse eest, tunnistanud, et Soome turvalisus on tunduvalt vdhenenud ning iiks
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peamistest pohjustest on olnud pagulaste kontrollimatu riiki sisenemine. (Meilt keelduva
vastuse saanud pagulased voivad Euroopa peale dra kaduda,16.02.2016)

Autor on ndus, Euroopa Liidu liikmesriikide fokusseeritus peab olema suunatud
toeliste abivajajate aitamisele ning sisserdndesurve suurenemisel on véga oluline keskenduda
ennetavate meetmete rakendamisele ning iiks oluliseimad aspekte sealjuures on just riigipiirid.
Kontroll riigipiiridel peab olema tohus ja turvaline, et majandusliku heaolu otsijaid ei hakkaks
stisteemi koormama ning varjutama toOelisi abivajajaid. Tegeliku Kkaitsevajaduse alla
sobitumine vOi mittesobitumine vajab kindlasti tohusamat selgitust. Euroopa Liidu
litkmesriigid peavad antud vallas tegema tugevat koostddd, mis eeldab ka niiteks seda, et
riike, kelle endi ressursid eelmainitud riigipiiri turvamise jaoks on piiratumad, peaksid teised
aitama.

Eelnevat statistikat analiiiisides ning vastanute kommentaare arvesse vottes julgeb autor véita,
et inimesi juhib paljuski hirm liiga erineva vdi koguni d@armusliku religiooni ees ning hirm
voimalike muutuste ees tihiskonna alustalades (néditeks joonisel 5 Ik 22 viljatoodud tegurid).

Oma loomuselt on inimesed siiski abivalmid, selle nditena voib tuua 2016. aasta
jaanuaris aset leidnud siindmuse, mis leidis kajastamist ka ajakirjanduses ning péilvis tugeva
rahva toetuse. Eestis Vao majutuskeskuses elanud albaania perekond, kellele Politsei- ja
Piirivalveamet keeldus korduvalt asiiiili andmast, sai Eestisse jddda peamiselt tinu
meediakajastusele ning selle taga seisis positiivne tugev rahva hail. Eelmainitud albaania
perekonnapea oli Eestis omandanud ameti ning oli kohusetundlik t661 kéiv pereisa, kelle kaks
tiitart on dra Oppinud eesti keele ning kolmas perre siindinud laps tuli ilmale Eestis. Eestisse
jaamise nimel ning deporteerimisest hoidumiseks, oli pereisa vdisanud aga pikaajalist
menetluslikku protsessi Politsei- ja Piirivalveametiga. (Keegi ei saada Albaania perekonda
Eestist vilja, 28.01.2016)

Kommentaariumeid ning meediat jélgides oli ilmne, et antud asiiiilitaotlejate protsessis
oli poolehoidjate leer perekonna riiki jaamisele tugevalt iilekaalus ning rahvale meeldis, et
perekond on Eestis elades teinud omalt poolt koik, et 16imumine meie iithiskonda oleks
lintsam. Eelnevast johtuvalt oleks védar véita, et ’valmisoleku puudumine’ pagulaste
vastuvotmiseks tdhendab elanike *tahtmatust mitte aidata’.

Viga positiivne autori arvates oli kogu loo juures see, et nimetatud juhtum andis
arusaama ja kogemuse Sppida olema empaatilisemad ning paindlikumad. Néiteks kohtus Eesti

peaminister Taavi Rdivas juhtumijdrgselt riigikogu pohiseaduskomisjoni juhi Kalle
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Laanetiga, et arutada seadusemuudatust, mis annaks varjupaigapoliitikas diguse teha otsuseid
lahtudes ka inimlikest aspektidest ning vastavatest hetkeoludest, et vajadusel oleks voimalus
ka eranditele ning ei 1dhtutaks vaid paindumatutest regulatsioonidest. Juhtumijargselt sdnas
Roivas: ,,Ma ei leia, et Eesti ritk peaks olema suletud koigile, kes tahaksid siin tootada ja
perega elada. Kui inimesed on valmis omaks votma eesti keelt ja eesti kultuuri, valmis siia
panustama, siis peaksime neile avatud olema.” (Keegi ei saada Albaania perekonda Eestist
vilja, 28.01.2016)

Kéesoleva to6 autor ndustub selle arvamusega téielikult - Kui siiasaabujad on tookad
ning altid dppima kohalikku keelt ja kultuuri ning neil endil on siiras tahtmine elada Eestis, on
kindlasti ka nende 16imumine ithiskonda kergem ja kui soovitakse meie iihiskonda panustada,
ndeb autor selles vaid positiivseid arenguid. Kuid mida arvavad pagulaste 16imumisest

kiisimustikus osalejaid - seda analiilisib autor jargnevas peatiikis.

3.2.1. Rahva arvamus - pagulaste 16imumine Eesti iihiskonda

Kuigi rahvad on mdjutanud iiksteise kultuure sajandite jooksul, siis kdesolevaid
vastuseid analiiiisides voib autor véita, et leidub mingi hulk inimesi, kelle hinnangul senine
voorrahvuste 10imumine Eesti tihiskonda pole siiani olnud kuigi tulemuslik.

Tulemustest ndhtub, et tegu on siiski vihemusgrupiga ning tiksikute arvamustega, kus
tuuakse peamise nditena igipolist eesti-vene rahvuse ldvimist ehk siis ,,mitte 1dvimist.* Nii
monegi vastanu hinnangul ei ole Eestis siiani suudetud keeleseadust tdita. Ida-Virumaal,
nditeks Narvas, Johvis voi Kohtla-Jarvel on iilekaalus vene keelt konelevad inimesed. Mitu
polvkonda vdib olla Eestis siindinud, aga riigikeelt siiski ei vallata ning sellest soltuvalt on
raskendatud ka eestikeelse ja venekeelse elanikkonna omavaheline ldvimine. Murekiisimus,
mis paljusid uuringus osalejaid huvitas, oli - kas pagulased on suutelised dra Gppima eesti
keele ning kui tdendoline see on. Sellest johtuvalt tekkis vastanute hulgas ka kiisimus, kas
Eestis on piisavalt palju heal tasemel araabia keele dpetajaid.

Integratsioon ning rahvaste 16imumine oma loomult viaga keeruline, kuna see eeldab
kahe (kui mitte rohkema) erineva taustaga inimese iihendamist ideaalis justkui iiheks
tervikuks, kes peavad iiksteist aktsepteerima ning olema avatud teistsugustele tavadele ning
traditsioonidele. Samas on see nonda toiminud juba sajandeid ning positiivse poole pealt

rikastanud ning tdiustanud veidi ehk iga kultuuri.
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Vastus autoripoolsele kiisimusele, milline on Eesti elanikkonna arvamus erinevate
rahvaste 10imumisest, oli tulemustes tilekaal vastanute seas, kes ndevad tidnases olukorras ehk
Euroopa pagulaskriisis pigem ohtu Eesti kultuuriruumile, pohjendades seda eesti rahvastiku
viiksusega ning liigvodra religiooni mittesobivusega. 64,3% vastanutest nieb massilises
sisserdndevoos ohtu kultuuride hajumisele, 22,4% leiab, et see vaid rikastab erinevaid
kultuure ning 13,3% on oma arvamuses neutraalsed ehk teisisdnu ei oma mingit seisukohta.
Inimeste hirm peegeldub siin ka selles, et kardetakse erineva religiooni ja erineva kultuuri
mittesobivust, mis vOib vastanute arvates aastakiimnete jooksul viia Eesti kultuuri
hagbumiseni. Kardetakse islami invasiooni, mis meie tihiskonna jaoks on liiga radikaalne.

Kui uurida vastanutelt Eestisse saabuvate pagulaste ning nende eelduste kohta
integreerumaks meie iihiskonda, jaotusid tulemused iillatuslikult vordselt kahe peamise
vastandliku vastusevarinadi vahel. Autori kiisimus kdlas: ,,Kas teie arvates on pagulastel

eeldused integreerumaks meie tihiskonda?* Vastused jagunesid jargnevalt:

Joonis 6. Kas Teie arvates on pagulastel eeldused integreerumaks meie
iihiskonda? (n= 210, %)

Jah

’ Ei
44%

Pigem jah

Pigem ei 79

35%

Joonis 6. Kas Teie arvates on pagulastel eeldused integreerumaks meie ithiskonda? (Autori
koostatud)

Eelnevale kiisimusele jaatavalt vastanute seas oli 23,8% ehk 50 inimest meelestatud
véga positiivselt ehk need on inimesed, kes on ndus Eestisse saabuvaid pagulasi tihiskonda
16imumisel vabatahtlikult ka aitama. Autor uuris, millisel maéral. Alljargneval joonisel on

néha tulemustest ldhtuvad jaotused (vt joonis 7 Ik 26).
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Voiksin opetada eesti keelt V(")iksin aidata suhelda
(N=74, %) ametiasutustega (n=74, %)

m Jah, kindlasti 32% ‘ m Jah, kindlasti

Kindlasti mitte : ) o
, 42% Kindlasti mitte
Voib-olla Voiboolla

31%

31%

Voiksin tutvustada Eesti eluolu ja Voiksin abistada majutamisel
kultuuri (n=73, %) (n=71, %)
3%

30% ' _ _
= Jah, kindlasti ° = Jah, kindlasti
Kindlasti mitte 67% Kindlasti mitte
Vaib-olla Véib-olla

Joonis 7. Eesti elanikkonna abivalmidus pagulaste kergemaks integreerimiseks (autori
koostatud)

Jooniselt ndhtub, et nii eesti keele dpetamisel, vajalike ametiasutustega suhtlemisel kui
ka Eesti eluolu tutvustamisel on inimesed meelestatud pigem positiivselt ehk ollakse valmis
pagulasi kohanemisetapi ajal toetama. Muuhulgas ollakse ndus jagama teavet eesti kultuuri ja
tavade kohta. Ollakse ndus tutvustama Eesti kultuuri. Majutusega aga nii abivalmid ei olda -
koigest 2 inimest 210-st vastanust oleksid valmis vajadusel sellist abi pakkuma.

Kuna erisus abistajate ning mitteabistajate hulgas on mairkimisvairselt suur (50
inimest on kiill valmis oma abi pakkuma, kuid koguni 160 inimest mitte), koostas autor
alljargnevalt analiiiisi hariduse, vanuse ning kultuuride tundmise loikes, selgitamaks vilja,
millised on inimgrupid, kes soovivad pagulasi kohanemisetapi aja toetada ning kes mitte.
Alljargnevalt jooniselt (joonis 8 Ik 27) on néha, et kursisolek erinevate maade kultuuridega ja
religiooniga ei moju positiivselt sellele, et inimene kvalifitseeruks nende hulka, kes oleksid

nous abistama.
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Joonis 8. Kas olete kursis erinevate maade kultuuri, tavade ja religiooniga? (%)
80

62
1
60 > 44
40 32
0
Abistajad n=50 Mitteabistajad n=160

mJah © Ei = Uht-teist tean
Joonis 8. Abistajate/mitteabistajate teadmised voorkultuuridest (autori koostatud)
Jooniselt nihtub, et mitteabistajate hulgas on isegi kursisolek korgem. Voib arvata, et
kuna peetakse ennast teadlikuks (ohtudest), siis see garanteeribki teadliku valiku mitte

abistada. Edaspidistes uuringutes tuleks kindlasti kontrollida, milles seisneb kursisolek, kas

tegelikult teatakse ka nende kultuuride kohta.

Joonis 9. Kas oleksite valmis pagulasi vabatahtlikult abistama?

Hariduse loige (%)
80
56 53

60 42 43
40
20 5 4

0

Abistajad n=50 Mitteabistajad n=160

Pohi mKesk = Korg
Joonis 9. Abistajate/mitteabistajate haridustase (autori koostatud)
Jooniselt 9 on nidha, et abistajate ja mitteabistajate hulgas hariduse 16ikes olulisi
erinevusi ei esine. Modlemas rithmas on esikohal korgharidusega inimesed, millele jargneb

suure osakaaluga keskharidust omavad inimesed. Pohiharidus on vihe esindatud molemas

vastajaskonnas.
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Joonis 10. Kas oleksite valmis pagulasi vabatahtlikult abistama?
Vanusegruppide 1dige (%)

60

48 49
50
40 32
30

20 20

20 11 16
N | s
0 [ ]

Abistajad n=50 Mitteabistajad n=160

m18-25 m26-35 ©36-45 m46-60 '« 61->

Joonis 10. Abistajate/mitteabistajate vanuseriihmad (autori koostatud)

Jooniselt 10 ndhtub, et potentsiaalsete abistajate hulgas on kdige nooremat kiisitluses
osalenut vanusegruppi 18-25 peaaegu kaks korda rohkem ning samas 46-aastaseid ja
vanemaid abistajate hulgas ei esine. See nditab nooremate inimeste avatust ja vanemate
inimeste suletust nii pagulaste kui ka elus ette tulevate muudatuste suhtes tervikuna.

Uhiskonna suhtumisel on kindlasti viiga oluline roll rindekriisiga toimetulekul, kuna
tihiskond voib kas toetada voi takistada sisserdndajate kohanemist. Vottes arvesse kdesoleva
t00 tulemuste peamist suundumust ehk pigem skeptilist vastukaja ning seda, et vaid %
vastanutest oleksid nous pagulasi sotsiaalselt integreerumisel abistama, julgeb autor pakkuda,
et ihiskonnas oleks tarvilik teha suuremaid samme sallivuse edendamiseks. Ent milliseid
samme peaks riik selle saavutamiseks tegema? Ja mida v3ib kokkuvotvalt jareldada vastanute
arvamustest? Jargnevalt toob autor vélja omapoolsed jareldused, ldhtudes pagulaskriisi
mojudest ja uuringu tulemustest ning seejdrel annab hinnangu pagulaste 16imumisele
ithiskonda.

Esiteks peaks tegema laiemat ennetus- ning teavitustood, nagu selgus ka uuringu
analiiiisist. Uks suuremaid takistusi pagulaste 1dimumisel Eesti iihiskonda on infopuudus. Nii
nagu sai eelnevalt rddgitud teadmatusest, mis loob hirmu ja hirm omakorda negatiivsust, nii
loob informatsioon avatust ja ausust, mis omakorda tekitab usaldust. Ja seda on rahval vaja.
Paljud uuringus osalejad tdheldasid, et vélismeedia infokanalid jagavad palju mitmekesist
infot pagulaskriisist ja sellest, mis toimub mujal Euroopa Liidu liikmesriikides — kajastatakse
vahetult nii head kui halba. Véiga suur osa sellest kdigest aga Eesti meediasse ei joua.

Teiseks, rahva arvamust ja sallivust aitab suunata ja kujundada paljuski riik ise, olles

rahvaga aus ja jagades laialdasemalt informatsiooni. Kommunikatsioon on votmetdhtsusega,
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sest vaid nii tekib inimestes usaldus ning see on peegeldav 16imumise protsessis, mis Kriisi
leevendamise kontekstis on olulise tahtsusega. Abiks oleks silisteemne ning vahetu seisukorra
ja ilevaate andmine nii riigi kui Euroopa Liidu tasandil. Ja samas peaks informatsioon
liitkuma mdlemal suunal ehk teavitustood peaks tegema ka pagulastega. See tdhendab, et ka
neile tuleb teha pdhjalikku selgitustodd, et oleks mdistmine, kuhu riiki nad tulevad. Kui
soovitakse nditeks sotsiaaltoetuste peale oma elu ehitama tulla, siis Eestis see kindlasti ei
realiseeru. On véga oluline, et need, kes Eestisse tulevad ka tdesti tahavad siia tulla. See teeb
tthiskonda 16imumise lihtsamaks.

Vastanute hulgas leidis rohkelt kajastamist ka asjaolu, et Eesti iihiskonnas on palju
inimesi, kes vajaksid riigilt suuremat hoolt, kui on seda seni saanud. Leiti, et sotsiaalsiisteemi
peaks arendama ja parandama ning abi suunama Ka riigisiseselt sinna, kuhu vaja. Tegu on kiill
riigi majanduslikku olukorda puudutava aspektiga, ent autori hinnangul on see oluline vilja
tuua, kuna aitab siiiivida ning modista seda osa vastajaskonnast, kes pagulaste Eestisse
saabumisse hésti ei suhtu.

Kolmas oluline aspekt, mida v3ib uuringu tulemustest jareldada ning mis suurendaks
inimestes soovi sotsiaalsele 16imumisele kaasa aidata ja vdhendaks pagulaste saabumisega
seonduvaid hirme (vt joonis 5 Ik 22), on siisteemi ldbipaistvus. See tdhendab, et kontroll,
keda iile piiri lasta ja kellele elamisluba anda, peab olema pohjalik, kuid mis antud kontekstis
on olulisem - rahvas peab teadma, kes need inimesed on ning miks ja kust nad Eestisse
tulevad. Autori hinnangul tekitaks taoline teadmine usaldust valitsuse vastu, turvalisust rahva
seas ning aitaks vabaneda voimalikest stereotiiiipide tekkest. Naiteks tuli uuringu tulemustest
selgelt esile rahva silmis 16imumist takistav faktor, et siiasaabuvaid pagulasi ei kvalifitseerita
kui pagulasstaatust selle kdige digemas tdhenduses omavate inimestena. Paljud vastanutest
kinnitasid, et pooldavad pagulaste aitamist vaid juhul, kui suudetakse reaalseid abivajajaid
eristada mugavusimmigrantidest ja kriminaalidest.

Uhtlasi leiab t66 autor isiklikul hinnangul, et valitsus vdiks dppida ka teiste riikide
kogemustest, kes pagulasi on vastu votnud ja kes pagulaskriisi taustal on erinevaid
kohanemis- ja integratsioonimeetmeid rakendanud. Kuigi Eestisse saabuvaid pagulasi pole nii
palju, et me saaksime ennast vorrelda naaber- vai ldhiriikidega, on see siiski oluline dppimise
koht ja tark oleks siinkohal Oppida ka teiste riikide niidete varal. Haistitoimivate
integratsioonimeetmete véljatéotamisel tuleb arvestada tulevikuperspektiive ning pilk heita

kaugemale ehk arvestada niiteks ka variandiga, et pagulasi vOib ldhiaastate jooksul saabuda
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Eestisse oodatust kordades rohkem. Néiitena voib siinjuures tuua Rootsi, kes 2013 aastal
Euroopa Komisjoni Euroopa Pagulasfondi abiga teostas projekti ,,Uus algus. Pagulaste
16imumine Rootsis on aja kiisimus*.

Projektis uuritakse, millised 10imumist raskendavad ja hdlbustavad tegurid
iseloomustavad teiste sisserdndajate riihmadega vorreldes just pagulasi. Sealjuures keskenduti
sellele, millistel 16imumisviisidel on olnud pagulaste jaoks positiivne v3i soodne tulemus ning
puiiti leida tohusate tavade néiteid. (Uus algus. Pagulaste I6imumine Rootsis on aja kiisimus
2013, 6) Sellest nditest ndeme, et rahvaste 1dimumine Rootsis oli aktuaalne juba enne
pagulaskriisi, kuid siiski seisab praegune Rootsi silmitsi suurte pagulas- ning
integratsiooniprobleemidega. Pagulased pole iihiskonda integreerunud ning riigis on
pagulaskogukondi niivord palju, et vélja on kujunenud piirkonnad, mida kohalik elanikkond
el pea enam turvaliseks ja millesse ka politsei suhtub ddrmise ettevaatlikkusega.

Naéited voib kindlasti tuua ka mujalt Euroopa riikidest. Kahjuks enamus riigid, kes
praegu seisavad silmitsi pagulas- ja integratsiooniprobleemiga, ei olnud valmis niivord
suureks sisserdndeks ja nagu selgus ka kédeoleva uuringu tulemustest, ei ole selleks
elanikkonna hinnangul valmis ka Eesti. Alustada vodiks muidugi ka sellest, et vastanute
hinnangul pole praegune pagulaste jaotamine Euroopa Liidu liikmesriikide vahel iildsegi
lahendus kriisile. Ennekoike peaks siiski tegelema probleemi algpohjustega ehk kriisikolletes
rahu tagamisega ning humanitaarabi voimaldamisega. Niiteks kirjutab iiks vastanu jargnevat:
»Eesti peaks koostdds teiste Euroopa Litkmesriikidega tootama selle eesmirgi nimel, et
pogenike kodumaal olukord stabiliseeruks. Samuti peaks loodama pagulaste turvatsoone
nende kodumaale voimalikult 1dhedal. Panustame peab suuremalt eelkdige rahu tagamisse.

Taolist modtet on vidljendanud ka paljud poliitikud ja votmeisikud, kes kriisi
leevendamisega igapédevaselt tegelevad. Ometi on olukord tdna sealmaal, et tegeleda tuleb
tagajirgedega ning jérjest kasvava integratsiooni probleemiga.

To66 autori hinnangul on integratsioon seega tdnapdevases muutuvas maailmas {iha
suurema tdhtsusega. Kuna Eestisse on vorreldes teiste riikidega saabumas kordades vihem
pagulasi ja pikema aja jooksul on meil hea vdimalus arendada ning tdiustada seniseid
integratsioonimeetmeid ning jilgida, mis ja kuidas paremini toimib ja mida Saaks veel
paremini teha. Kindlasti on integratsioonipoliitikas tarvis teha edasiselt suuremaid samme.
Sealjuures on oluline, et iimberringi muutuvate tegurite kdrval oleks alati tagatud Eesti

rahvusele olulised véartused- eesti keel, eesti kultuur, tavad ning kombed.
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Kuigi pagulaskriisi negatiivsemad mdjud on leidnud rohkem kajastamist, siis vOib
sellega kaasneda ka positiivseid kaasndhtusi. Siiasaabujad vdivad olla ka potentsiaalsed
majandust elavdavad inimesed, kellel on innovaatilised ideed ja siiras tahtmine meie

ihiskonda panustada.
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4. INTERVJUUD

4.1 Intervjuu Sotsiaalministeeriumi esindajaga

To6 autor viis 2016. aasta jaanuaris ldbi intervjuu Sotsiaalministeeriumi
rahvusvahelise kaitse poliitika juhi Triin Raagi ga. Intervjuu eesmairgiks oli selgitada vilja,
milline on Sotsiaalministeerium valmisolek pagulaste vastuvotmiseks — millised on
pagulastega seonduvad kitsaskohad ning milline on ministeeriumi tegevuskava pagulaste
tihiskonda 16imumiseks.

Intervjuust selgus, et Sotsiaalministeeriumil on pagulasi puudutavates kiisimustes véiga
oluline roll. Ministeeriumi pddevusse kuuluvad tegevused saavad alguse koheselt, kui
pagulased Eestisse saabuvad ja ulatuvad kuni neile voimalikult heade tingimuste loomiseni,
mis holmab ka pagulaste integratsiooni ja kohaliku eluoluga kohanemise toetamist.
Ministeeriumi haldusalasse kuulub terviskontrolli, eluaseme, tugiisiku teenuse ning téoga
seotud tegevuste organiseerimine ning eesti keele Oppe tagamine. Selleks, et Eestisse
saabuvad pagulased moistaksid paremini Eestis toimivat tihiskonda ja erinevaid teenuseid
ning voimalusi, on ministeeriumi poolt pakutav ka esmane tdlketeenus.

Intervjueeritava sonul on toetused, mida pagulastele voimaldatakse samad, mis on ka
kohalikul elanikkonnal. Ehk niiteks, kui tegemist on perekonnaga, laienevad neile koik pere-
ja lastetoetused, mis makstakse vilja sotsiaalkindlustusameti kaudu. Kui pagulasel enesel
puudub sissetulek, on tal vdimalus poorduda kohaliku omavalitsuse poole ning taotleda
toimetulekutoetust. Tihedat koostood tehakse ka Tootukassaga ja vajadusel koostatakse
koguni t66 otsimiseks individuaalne plaan. Muud sotsisaalteenused, mida kohalikud
omavalitsused pakuvad on intervjueeritava sdnul juba védga inimese pdhised ehk ldhtudes
konkreetse inimese vajadustest ja seda hindab kohaliku omavalitsuse sotsiaaltdotaja.

Eesti keele Oppe korraldamiseks on ministeerium otsinud partnereid, firmasid ja
tilikoole, kes oleksid ndus kursuste vormis pakkuma eesti keele Opet kuni A2

keeleoskustaseme (A2- algtasemel keelekasutaja) saavutamiseni. Intervjueeritava hinnangul
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on keele Ope vidga paindlik, kuna hakkab toimuma nii maakonnakeskustes kui ka
individuaaldppena voi grupidppena. Siinjuures toob Triin Raag niitena Tallinna Ulikooli, kes
on iiks neist, kes on vilja tulnud vabatahtliku algatusega ehk on valmis pakkuma
individuaalset Opet.

T66 autor uuris vabatahtlike ning tugiisikute kohta ldhemalt. Kas erinevatesse
protsessidesse (nditeks t60 leidmise vallas) on kaasatud tugiisikuid ning kui jah, milline on
nende koolitus ja viljadpe? Positiivse iillatusena selgus, et huvi selles vallas on tédiesti olemas
ja pagulasi on kohanemisetapi ajal toetamas ka tugiisikud ning vabatahtlikud. Triin Raag
sonas jargnevat: “Tugiisikud on kaasatud. Hetkel kaks suurimat, kes vajadusel abi pakuvad,
on Eesti Pagulasabi vabatahtlikud ja Johannes Mihkelsoni Keskuse lepingulised to6tajad, kes
on libinud ka vastavad koolitused. Lisaks on juurde tulnud MTU Pagula ja ka osad
kogudused on 6elnud, et neil on tugiisiku teenuse pakkumise voimalus. Johannes Mihkelsoni
Keskuse inimesed on koik ldbinud 100 tundi koolitust. Pagulasabil on samuti koolitatud
tugiisikud olemas ning koolitused jatkuvad. Johannes Mihkelsoni Keskuse teenus on hésti
eesmirgistatud — nad teavad, mis suunas nad tahavad kliendiga liikuda, solmitakse leping ja
kdik muu sinna juurde. Pagulasabi vabatahtlike tugiisikuteenus on aga veidi enam kui
sotsiaalset suhtlust pakkuv, kuna on veelgi individuaalsem.*

Labiviidud intervjuu kdigus selgus aga samas, et massilise sisserdnde korral voib
kiisimusi siiski tekitada ebapiisav personal ehk juhul, kui Eesti piirile tekiks suur
pdgenikesurve, siis personali ja vabatahtlike hulk ning samas ka erinevate majutuspakkumiste
voimalus ei pruugi olla piisav. Kuigi ministeerium on uuendamas riskianaliiiise ja
hiadaolukorra lahendamise plaane, on ministeeriumil hddaolukorraseaduse rakendamise korral
ning intervjuu toimumise ajal voimalik elamispindu pakkuda vaid paarisajale inimesele. Triin
Raag seletab olukorda nii: ,,Uhelt poolt on meil majutus AS Hoolekandeteenused ressursside
pohine - ligikaudu 100 majutuskohta iile Eesti. Lisaks on veel mdned majutuskohad, millega
pole kiill lepinguid, kuid on omavaheliselt kokku lepitud, mida on vdimalik veel kasutada.
Mboned sajad inimesed oleme vOimelised dra majutama. Pracgune hddaolukorra lahendamise
plaan néeb ette kaasata erinevaid vabaorganisatsioone, nditeks Punast Risti, kuid teame, et see
on suhteliselt ammenduv ressurss, seega personali puuduse kiisimus voib massilise sisserdnde
korral olla takistuseks. Vaib kiisimusi tekitada, et kust personali juurde saada.*

Intervjueeritav lisas, et veel 2015. aasta alguses ei teadnud ega osanud aimata keegi, et

pagulastest saab nii palju juttu olema ning olukord on uus koigile, ka ministeeriumile. Ja kuigi
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praegune Sotsiaalministeeriumi tegevuskava on iisna selge ja arusaadav, siis on ministeeriumi
voimekus ajas kasvav. Intervjueeritava sonul kavandab Sotsiaalministeerium kevadel, kui
teatud hulk inimesi on saabunud, koostada poole aastaste intervallidega analiiiisi — kuidas
lainud on ja mida tuleb muuta. Esimeste Eestisse saabunutega teeb ministeerium analiiiisi
asutusesiseselt ministeeriumi inimestega 14bi. Intervjueeritav sdnas lisaks: ,,Koik on viga
Kiiresti toimunud. Jargmised kuus kuud on niiiid see periood, kus ole nédha, kuidas kdik
minema hakkab. Juuniks peaks olema esimesed resultaadid néha, kui esimesed inimesed on
Eestisse saabunud.*

2016. aasta aprillikuus kontakteerus t66 autor veelkord intervjueeritavaga, et uurida,
kas Sotsiaalministeeriumi t66s pagulasvaldkonnaga seotud tegevustes on toimunud olulisi
arenguid ning kuidas on ldinud esimeste Eestisse saabuvate pagulastega. Triin Raag selgitas,
et kuna esimesed pagulased, kes Eestisse vastu vdeti, on siin olnud vaid kuu ja hiljem
saabunud vaid nédala, siis jareldusi veel paraku teha ei saa. Ministeeriumi hinnangul on
kohanemiseks vajalik aeg margatavalt pikem ning 2016. aasta aprilli seisuga on vara 6elda,
kui hésti ollakse kohanenud ja rahul. Kiill aga toob Triin Raag vélja moned suuremad
muudatused, mis on vahepealse ajaga tekkinud. Naiteks on joustunud muudatus eluruumide
kulude katmises, solmitud on leping maaklerteenuse pakkujaga ja peagi on ministeerium
allkirjastamas ka lepinguid tugiteenuseid pakkuvate organisatsioonidega. Kohustuslikuks on
muutunud eesti keele Ope ja kohanemisprogramm. Oma vastuses mainib Triin Raag, et lisaks
eelnevale on toimunud palju erinevaid vdiksemaid muudatusi.

Tugevat koostood teeb Sotsiaalministeerium ka kohalike omavalitsustega - toimunud
on kohtumised ja infoiiritused koigis maakondades, millesse on olnud kaasatud nii
omavalitsuste juhid kui sotsiaaltodtajad. Intervjueeritava hinnangul on aga Eestis ligi
kiimmekond valda, kes kiill kategooriliselt pagulaste toetamisest ei keeldu, kuid kes on
koostoost siiski hoidunud ning peamise pohjusena toonud vilja vabade sotsiaalpindade
puudumise. Triin Raag sonas, et pigem on omavalitsused siiski vastuvotvad ja ndevad oma
rolli kogu protsessis. Ehk nditeks need, kes iitlevadki, et sotsiaalpindu pole, on 6elnud, et neil
on aktiivne Giiriturg voi muud véimalused. Intervjueeritava hinnangul aitaks ministeeriumi ja
kohalike omavalitsuste vaheline koost66 lihtsustada koikide osapoolte t66d ja soodustaks ka
pagulaste tihiskonda I6imumist.

To6 autor palus intervjueeritaval hinnata ka integratsiooni ja pagulaste iihiskonda

kohanemise kiisimust. Milline on siinjuures roll Sotsiaalministeeriumil ning mida arvab
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integratsioonist Sotsiaalministeeriumi rahvusvahelise kaitse migratsiooni juht ise? Triin Raagi
arvamus antud temaatikast on jairgmine: ,,Sotsiaalministeeriumil on integratsioonis péris suur
roll, kuna meie kaudu tuleb pagulastele keeledpe ja laheb ka esmane tdlketeenus, et inimene
moistaks, kus lihiskonnas ta on ja kuidas siin teenused ja asjad toimivad. Ka Téo6tukassa
tegevus on see, mis on integreerumise vallas oluline. Samuti, et inimene saaks iildse
kohanemist alustada, on oluline, et tal oleks elukoht. Me anname kohanemiseks vajaliku
paketi kétte. Edasine kohanemine tuleb t66turu voi siis kohanemisprogrammi kaudu.
Integratsioon on alati kahepoolne protsess. Kui iihiskond ja inimesed oleksid veidike rohkem
avatud, oleks vihem ka negatiivseid hoiakuid. See ei tdhenda, et peab omaks vOtma teise
kultuuri, normid ja muu. Uldine avatus on oluline — see ongi see, mis toetab siiatulijate

ithiskonda integreerumist.*

4.1.1 Omavalitsuste valmisolek

Intervjuust Sotsiaalministeeriumi esindajaga selgus, et ministeerium teeb koostodd ka
iile Eesti erinevate omavalitsustega. Ldbi on viidud ministeeriumi poolt erinevaid teabepédevi
ja tritusi informeerimaks inimesi ning loomaks valdadega {ihist eesméirgistatud koostdod.
Sotsiaalministeeriumi rahvusvahelise kaitse migratsiooni juht Triin raag sonas, et kuigi
enamus kohalikke omavalitsusi olid avatud ning ndgid oma rolli pagulaste toetamises nende
kohanemise ajal, siis leidus ka kiimmekond valda, kes nii altid koostddks polnud.

Kédesoleva bakalaureusetod raames saatis to0 autor 2016. aasta veebruaris
kiisimustikud erinevatele kohalikele omavalitsustele, ligikaudu viiekiimnele omavalitsusele,
selgitamaks vilja omavalitsuste valmiduse ja vOimalused pagulaste majutamiseks ja
toetamiseks. Ning, kui vald on toetamisest keeldunud siis uuris, milles peituvad pShjused.

Vottes arvesse, et kdesoleva t60 autor saatis kiisimustiku ligi poolesajale
omavalitsusele, lackus vastuseid tagasi vahe. Omavalitsusi, kes kiisimustikule vastasid oli 7:
Kose, Jarvakandi, Poltsamaa, Ruhnu, Paldiski, Jogeva ning Voru. Positiivne on aga autori
hinnangul see, et tagasi saadetud vastused olid iile Eesti védga erinevatest piirkondadest.
Kiisimustik, millele autor ootas vastust, oli lithike ja koosnes alljargnevatest kiisimusest:

e Kkas teie omavalitsuse hinnangul on Eesti riigi tegevuskava pagulaskiisimuses
selge voi leidub kiisimusi, mis vdiks vajada lisaanaliilise?
e Kkas Vabariigi Valitsuse jagatav informatsioon pagulasteemadel on olnud teie

omavalitsuse jaoks piisav?
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e kas teie omavalitsus on vastu votmas pagulasi?

e juhul, kui jah, siis kui palju pagulasi te vastu votate ning kuidas on korraldatud
nende majutus? Milliseid toetusi pakub teie omavalitsus pagulastele? Kuidas
on korraldatud pagulastele eesti keele dpe?

e juhul, kui ei, siis mis on see pdhjus, miks teie omavalitsus pagulasi vastu ei
vota?

e kas oskaksite Oclda, mis teie hinnangul vajaks enim tdhelepanu aitamaks
pagulastel integreeruda meie tihiskonda?

Kodige konkreetsemad vastused antud kiisimustikule andsid Voru ning Jérvakandi
omavalitsused, kes vastasid, et nende vallal pole plaanis pagulasi vastu vétta ning puuduvad
ka eluruumid nende jaoks. Ka Kose, Ruhnu, P3ltsamaa ja Paldiski vastasid, et pole valmis
pagulasi vastu votma, kuid sealjuures selgitasid veidi pikemalt keelduva pdhjuse tagamaid.

Ruhnu vald pohjendas keeldumist sellega, et nende kogukond on viikene ning seetdttu
on pagulaste elamaasumine kuuekiimne liikmelises kogukonnas mérgatav ja pingeid tekitav.
Kuna saare eraldatus ja sdltuvus ilmastikust mdjutab omakorda transpordiithendust mandri-
Eestiga, on see valla hinnangul kindlasti pingeid tekitav lisaks siinsele elanikele ka
pagulastele.

Poltsamaa vald selgitab aga jargnevat: ,,Puuduvad vabad elamispinnad. Maarahvas on
torjuvam, kui linnarahvas, millel on ajaloolised tagamaad. Puuduvad ka vabad t6okohad, pole
véljadppinud keeledpetajaid. Pagulased on kindlasti ehmunud, kui peaks siinses kiilmas
kliimas hakkama muretsema kiittepuude varumise eest talveks. Lisaks voditlemine pori ja
kiilmaga, sest neile omast aega on vaid napilt 5 kuud. Liikumiseks on maal hiadavajalik oma
auto omamine, kuna iihistransport ei kata kogu maapiirkonda piisavalt.*

Ka Paldiski vallavalitsus on volikogus vastu votnud otsuse, millega ei toetata
pagulaste paigutamist Paldiskisse ehk kohalik omavalitsus pagulasi oma pindadele ei
paigutada ei soovi. Samas tuuakse vastuses vilja, et linnas on mdningad organisatsioonid
siiski teatanud, et on valmis pagulaste vastuvotuks Paldiskisse ja ka tagama neile voimalusel
vajalikud teenused.

Kose ning Jogeva vallad toovad sarnaselt Vorule tdhtsama pohjusena vilja vabade
sotsiaalpindade puudumise. Kosel nappivat sotsiaalkortereid ka enda elanike jaoks ning
Jogeva vald, kus samuti vabad sotsiaalruumid puuduvad, saaks sotsiaalsiisteemi najal ehk

maksimaalselt hakkama 1-2 perega. Kose vald pohjendab lisaks eelnevale, et nad on kuulanud
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dra Sotsiaalministeeriumi rahvusvahelise kaitse migratsiooni juhi Triin Raagi, arvestanud
Kose valla ettevotjate kiisitlusele lackunud vastustega ning ldhtudes jargnevalt loetletud
pOhjustest pole vallal ja valla ettevotjatel voimalik pagulastele pakkuda eluruume, ei ole
voimalik pakkuda aastaringset t66d, puudub ka selgelt piiritletud riigipoolne tugisiisteem
omavalitsustele pagulaste 16imumiseks iihiskonda ja valda ning joudnud tddemusele, et vallal
puudub voimalus pagulasi vastu votta. Samuti ei olevat valla kogukond iiheselt valmis
pagulasi valda vastu votma.

Lugedes valdade seisukoht antud kiisimuses peab tddema, et koik vallad, kes
kiisimustikule olid lahkelt ndus vastama, olid pigem pagulaste saabumist mitte toetavad. Kiill
aga vOib madista keelduvate vastuste tagamaid. Eestis on véga palju omavalitsusi ja kodik pole
nad pole suured ja vdoimekad. Niiteks ei saa kindlasti vorrelda Ruhnu valda Viimsi vallaga.
Nagu vastustest selgus pole osadel valdadel vdimalus pakkuda sotsiaalpindu isegi oma
elanikele. Praeguses kontekstis oleks muidugi paslik vilja tuua mottekdik, mida ditles
Sotsiaalministeeriumi intervjuul Triin Raag: ,,Uhelt poolt me pakume kohalikele
omavalitsustele rahalist tuge, on see siis teenuste osutamiseks, sotsiaaltdtaja toetamiseks,
lisatasu maksmiseks, lasteaiakoha maksmiseks vOi millekski muuks. Lisaks kohalike
omavalitsuste koolitamiseks ja ndustamiseks, eriti teises kultuurist tulnud inimestele teenuste
osutamiseks ja nendega tootamiseks. See on see, mille teadmistest jadb sageli vajaka.*

Kuigi Sotsiaalministeerium on omavalitsusi toetamas, tekkis t60 autoril omavalitsuste
vastuseid lugedes kiisimus, kas informatsioon ja piisav inimeste teadlikkuse tdstmine on
joudnud kdigini, see tdhendab ka erinevate omavalitsusteni. Seda kahtlust voimendavad ka
omavalitsuste vastused, milles tuuakse korduvalt viélja asjaolu, et pagulasteema vajab
tdiendavat selgitust. Taolise motte toob vélja 5 valda 7-st. Naiteks Paldiski linnavalitsus arvab,
et informatsiooni on kiill jagatud, kuid siiski mitte piisavalt. Lisaks arvestades seda, et
Paldiski puhul on tegu kakskeelse linnaga, pidanuks vallavalitsuse hinnangul informatsioon
olema ka vene keeles, kuid seda ei olnud. Ulejiinud 3 valda: Jirvakandi, Ruhnu ja Pdltsamaa
on viga konkreetsed, vottes seisukoha, et jagatavast informatsioonist on jaénud vajaka ning
Kose vald selgitab olukorda ndnda: ,,Pole selge, kes peale omavalitsuste tsentraalselt hakkab
pagulastega tegelema. See ei saa olla ministeerium ega see ei saa olla ka mingi
mittetulundusiihing. Kohalikel omavalitsuste puuduvad tdlgid, kogemus ja info. Jadb mulje, et
ministeerium on peata ja piiliab kohalikke omavalitsusi informeerida, ise asjast aru saamata.

Tegemist peaks olema riiklikult lahendatud kiisimusega ja omavalitsused ei peaks sellega
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tegelema.* Taolist arvamust analiiiisides julgeb t66 autor viita, et lisaks sellele, et valitsused
ka ise tunnevad vidhest info liikumist ja nendeni joudmist, voib teadmatust osadest vastusest
ka otseselt vilja lugeda (tuues nditena eelneva Kose valla arvamuse). Tosi on tegelikkuses
kill see, et nii ministeerium, kui ka mittetulundusiihingud ja seltsid on need, kes pagulastega
seotud valdkonnas orienteeruvad ja antud kiisimustega tegelevad. Teadmistest jadb vidheks ka
Ruhnu valla sonul, kes leiab, et kindlasti tuleks jagada tundvalt rohkem infot pagulaste
kodumaa ajaloost, rahvastikust, traditsioonidest ning kohalikust elatustasemest.

Positiivse poole pealt toovad vallad aga vilja hiid ettepanekuid pagulaste kergemaks
integreerimiseks iihiskonda. Selleks, et pagulastel oleks iihiskonda 16imumine lihtsam, on
Paldiski linna hinnangul suur roll Eesti riigil ja rahva suhtumisel. Naiteks ei saa késitleda
koiki pagulasi terroristidena. Kuigi taoline mentaliteet on ténu relvakonfliktidele suurenenud,
peab Paldiski linnavalitsuse sonul suhtumine pagulastesse muutuma ja siinkohal on valitsuse
ilesanne selgitada, keda Eesti votab vastu ning kuidas see valik tehakse. Kose valla hinnangul
on integratsioonivallas eelnevast olulisem aga keeledpe. Ja soovitab, et kui eesti keel
suudetakse omandada, tuleks kindlasti rddkida muudest erinevustest, millest rdfigitakse ka
pohi- ja keskkoolis, nditeks nagu ajalugu ja tihiskond.

Analuusides koiki eelnevaid valdade vastuseid, siis on neist voimalik teha ka
tildistavaid jareldusi. 7 Eesti kdikidest omavalitsustest on véga viike number tegemaks
suuremaid iildistusi, kuid ldhtudes olemasolevatest andmetest, peab tddema, et omavalitsuste
hinnangute ning elanikkonna kiisitluse tulemuste vahel voib tdommata teatavaid paralleele.
Mbolema kiisitluse analiilisi tulemusena voiks mérksonadena tuua vélja informatiivsuse ja
kommunikatsiooni. Olgu inimesed véiksemas vallas vO1 suuremas linnas, tunnetavad nad
siiski ithtemoodi seda, et Vabariigi Valitsuse poolt jagatav info pole olnud nende jaoks

piisavalt kiillaldane.

4.2 Intervjuu Politsei — ja Piirivalveameti esindajaga

T66 uurimuslikus osas viis kdesoleva t66 autor 2016.aasta veebruaris ldbi lithema
intervjuu ka Politsei- ja Piirivalveameti (PPA) migratsioonibiiroo juhataja Maige Lepaga.
Kuna pagulaste Eestisse saabumisel on PPA-I vdga oluline roll, oli autori huvi analiiiisida
asutuse valmisolekut pagulaste saabumiseks ning ka seda, kas PPA- | on olemas valmisolek

nende massilise sisserdande korral.
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Olles lébi viinud intervjuu ning analiiiisides antud vastuseid, voib jéreldada ning viita,
et PPA t60 korralduslik pool seoses Eestisse saabuvate pagulastega on véga pdhjalik ja hasti
organiseeritud. Tegevuskava on selge ja sarnaselt Sotsiaalministeeriumile on PPA efektiivsus
ja voimekus antud vallas ajas kasvav. Selle ilmestamiseks toob t66 autor vélja intervjuust
oluliseimad aspektid.

Intervjueeritava sonul on PPA-l tagatud (lisaks Eestisse otse saabuvatele
rahvusvahelise kaitse taotlejatele) valmisolek enam kui viiesaja pdgeniku vastuvotmiseks
2016. ja 2017. aasta jooksul. Ning olukorraks, mil Eestisse peaks saabuma oodatust rohkem
pagulasi, on PPA koolitanud enam kui kakssada reservametnikku. Uhtlasi viis PPA juba 2015.
aastal 1dbi koolitusi erinevate valdkondade ametnikele ning on koolitusi jiatkanud ka 2016.
aastal.

T66 autori kiisimust massilise sisserdnde valmiduse osas voib illustreerida Ungari
nditega. PPA teeb endast koik oleneva, et tdsta nii enda kui partnerite valmisolekut massilise
sisserdnde olukorra lahendamiseks, kuid siiski peab intervjueeritava hinnangul meeles pidama,
et kuigi ollakse massiliseks sisserdndeks ja tdiendava ressursi kaasamiseks valmis, voib sellele
vaatamata masside eskaleerumise puhul tekkida olukord, kus piiratud tingimustes olukorra
lahendamiseks ressursid siiski ammendunud. Eelmainitud Ungari ndide on sarnane seetdttu
Eestiga — ,,Ka Ungari oli massilise sisserdnde olukorraks ettevalmistusi teinud, kuid massid,
mis rdndekriisi siivenedes Ungarisse sisenesid, iiletasid lihtsalt olemasoleva ressursi
piirid, selgitas intervjueeritav.

Kui eelnevalt sai deldud, et intervjuu analiilisist johtuvalt voib viita, et PPA on oma
t00s pagulasvallas hdsti pohjalik, siis seda kinnitab ka asjaolu, et lisaks sellele, et Eestisse
saabuva pagulase isik peab olema kindlasti tuvastatud, peab PPA oluliseks jilgida, et
siiasaabuvad pagulased oleksid valmis integreeruma. Autori hinnangul on see véga positiivne
faktor PPA tegevuses, kuna on darmiselt oluline, et need, kes Eestisse tulevad, ka ise tahaksid
siia tulla. See teeb nende iihiskonda 16imumise lihtsamaks. PPA teeb seetdttu t6od iile Eesti
ka paljude erinevate asutustega. Intervjueeritav toob vilja Sotsiaalministeeriumi,
Siseministeeriumi, Haridus- ja Teadusministeeriumi, Kultuuriministeeriumi, Riigikantselei,
MTU Pagulasabi, Johannes Mihkelsoni Keskuse, Sisekaitseakadeemia, Eesti Advokatuuri,
SOS Lastekiila, AS Hoolekandeteenused, kohalikud omavalitsused ja Eesti Punase Risti ning

lisab, et loetelu pole sugugi mitte ammendav. Niiteks tehakse veel tihedat koost6od ka
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Kaitsepolitseiametiga, kellega koos teostatakse julgeolekukontrolli ja selgitatakse vélja
siiasaabuvate isikute taust.

Kui vorrelda eelmainitud intervjuusid, on néha, et koostdd asutuste vahel on toimiv.
Nii nagu teeb Sotsiaalministeerium koostood PPA ja erinevate organisatsioonide ja
omavalitsustega, nii teeb tihedat koostodd ka PPA paljude iihiste asutustega. Autori
hinnangul on see kindlasti iiks vdga positiivseid aspekte antud vallas, kuna néitab, et erinevad
asutused, organisatsioonid ja muud institutsioonid hoiavad kokku ja kindlasti annab {ihine
koostdo paremaid tulemusi, kuivord aitab eesmérke paremini saavutada. T66 autori hinnangul
on asutuste omavaheline koostdd pagulasvallas oluline ka seetdttu, kuna aitab paremini &ra
tunda kitsaskohti, Oppida iiksteise kogemustest ja koige selle ldbi voivad silindida
edasiviivamad ideed voi meetodid.

PPA ning ka Sotsiaalministeeriumi esindajate vilja toodud koostoopartnerite hulgas
olid 4ra mirgitud iihes teistega ka Eesti Punane Rist ja MTU Pagulasabi. Kuna kiiesoleva
bakalaureuset6o eesmargiks oli uurida Eesti valmisolekut pagulaste vastuvdtmiseks, oli autori
iks peamisi eesmérke viia uuring 1dbi erinevate inimgruppide hulgas. See annaks voimaluse
luua seoseid voi vastupidi, vorrelda erinevusi. Kui autor on senini t66s kasitlenud nii Eesti
elanikkonna hinnangut pagulaste saabumisele, Sotsiaalministeeriumi ja PPA t66d kui ka
kohalike omavalitsuste valmisolekut, siis jargnevas kahes peatiikis toob t66 autor vilja ka
pagulastega kokkupuutuvate organisatsioonide t66 - nendeks on eelmainitud MTU Pagulasabi,
kellele autor saatis bakalaureuset6o raames vastamiseks kiisimustiku ning Eesti Punane Rist,

kelle valissuhete juhi Haide Laanemetsaga viis autor 1abi intervjuu.

4.3.1 MTU Eesti Pagulasabi ja Eesti Punane Rist

Kiisimustik, mille autor MTU Eesti Pagulasabile (edaspidi ka Pagulasabi) ning Eesti
Punasele Ristile 2016. aasta veebruaris edastas ning tagasisidet ootas, oli lithike ja eesmirk
oli iihene — selgitada vélja Pagulasabi ning Eesti Punase Risti t60 ja toetusvoimekuse, mida
suudavad organisatsioonid pagulaskriisi taustal abivajajateni tuua.

To6 autor palus MTU Eesti Pagulasabi juhatuse esimehel Eero Jansonil kirjeldada
organisatsiooni ettevotmisi ning prioriteete, millest to6s pagulastega lahtutakse. Analiilisides
saadud vastuseid, on positiivne mérkida, et Pagulasabil on mérkimisvaérne roll ja valmisolek

pagulaste toetamisel ning iihiskonda integreerimisel.
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Kuigi Pagulasabis on t661 vabatahtlikud, on Eero Jansoni sonul huvi abipakkuvate
inimeste hulgas suur. Kiisimustikule vastamise ajahetkel on véiljatoodud vahemik koguni 200-
300 vabatahtlikku, kellest 40 koolitatakse vélja ka tugiisikuteks. Eero Jansoni sonul on lisaks
vabatahtlikele inimestele mérgatavalt suur huvi suur ka ettevotjate seas, kes pakuvad
pagulastele vajadusel t6id, mis oma olemuselt on lihtsamad ehk t66le on voimalik asuda kohe
peale kohapealset viljadpet. Vajadusel on valmis Pagulasabi ka ise sobivat to6kohta otsima ja
té0andjatega kontakteeruma.

Uurides, millised on aga peamised prioriteedid, millele organisatsiooni ja vabatahtlike
tegevus on orienteeritud, toob Eero Janson vilja jargmised peamised punktid:

a) vabatahtlike rakendamine viljakoolitatud tugiisikuteks;
b) tolkideks;

C) keeledpetajateks;

d) ning sdberperedeks.

Viimane loetelust ehk sdberperede kontseptsioon on Eero Jansoni sonul alles
véljaarendamisel, kuid ilejddnud siisteem jdrgib suuremas osas juba olemasolevat ning
toimivat struktuuri.

Ka Eesti Punasel Ristil (EPR) on valmidus vajadusel pagulastega tegelemiseks. 2016.
aasta martsikuus labiviidud intervjuul EPR-i vilissuhete juhi Haide Laanemetsaga selgus, et
organisatsioonil on 268 koolitatud vabatahtlikku esmaabiriihma liiget, kes on ldbinud paljusid
erinevaid koolitusi: ,,Esmaabi (74 h), psiihholoogiline esmaabi (8 h), kadunud inimeste
otsingud maastikul (20h), rahvusvahelise humanitaardiguse alused (8 h), kultuuridevahelised
erinevused (16 h), donnetusjirgne psiihhosotsiaalne abi (11 h), baaskoolitus pogenike massilise
sisserdnde korral (16 h),” loetleb ndidetena intervjueeritav ning lisab, et juhul, kui Eesti peaks
silmitsi seisma massilise sisserdndega, on koik koolitatud vabatahtlikud kaasatud
hddaolukorra lahendamise plaani. Uurides, millega saab EPR olla abiks, toodi peamiste
tegevustena vilja: pogenikele nende esmases vastuvotukeskuses abi osutamine, (vajadusel)
esmaabi osutamine, PPA logistikute poolt tagatud vee ja toidu jagamine, psiihhosotsiaalse abi
pakkumine, triaazi ldbiviimise jalgimine ja abistamine ning abivajajate juures viibimine kuni
72  tunni ulatuses kuni nende {iileandmiseni Sotsiaalministeeriumi hallatavatesse
majutuskohtadesse.

Vottes arvesse, et Sotsiaalministeeriumi rahvusvahelise kaitse migratsiooni poliitika

juhi Triin Raagi sdnul vOib Eestisse saabuvate pagulaste hulga suuremisel vajaka jddda
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personalist, on positiivne tddeda, et nii Eesti Punasel Ristil kui MTU Eesti Pagulasabil on
valmidus antud vallas aidata, kuna aktiivseid vabatahtlikke on palju ja uusi litkmeid iiha
lisandumas. Uhtlasi on MTU Eesti Pagulasabi vilja tulnud uudse integreerumisideega,
milleks on eelmainitud soberpered. Kontseptsioon on kiill algusjargus, kuid idee edukal

teostamisel on pagulaste iithiskonda 16imumine lihtsam ja monevorra ka Kiirem.

4.3.2 Pagulaste vastuvotmiseks valmisoleku terviseaspektid Eestis

Intervjuu Tervisehoiuameti epidemioloogianduniku Kuulo Kutsariga (kes on tihtlasi ka
Eesti Punase Risti president) viidi 1abi 2016. aasta maértsikuus. Autor on antud peatiikis
uurimusliku fookuse suunanud terviseaspektidele — milline on spetsialisti hinnang pagulaste
vastuvotmise valmiduseks 14bi terviseaspektide?

Kokkuvdtvalt voib nentida, et Vabariigi Valitsuse ning ministeeriumite Senine
tahelepanu, mis on suunatud Eestisse saabuvate pagulaste tervisekontrollile ning voimalikele
nakkushaigustele, peaks olema suurem. Intervjueeritava soovitusel peaks rohkem arvestama
erinevate haiguste levikuga, nakkushaigustega ning kdige selle véltimiseks tGhustama ja
paremini ldbi motlema tervisega seotud aspekte. Kuigi pagulased lidbivad tervisekontrolli kas
enne Eestisse saabumist voi kiilastab neid Eestis perearst, soovitab Kuulo Kutsar omaltpoolt,
et terviseseisundi kontrolli voiks riik korraldada juba riigipiiril. Taolise soovituse on andnud
ka Maailma Terviseorganisatsioon. Kodige olulisem on Kutsari hinnangul pagulaste
terviseprobleemid ja haigused teha varakult kindlaks, et kaitsta oma elanikkonda ohtlike ja
vdimalike uute nakkushaiguste eest. Uhtlasi hoiatab intervjueeritav, et Eesti peaks kindlasti
olema valmis juhuks, kui pagulased toovad riiki selliseid haiguseid, mis vdivad pohjustada

haiguspuhanguid voi koguni epideemiaid.

4.4. Jareldused ja ettepanekud

Uuringu kéaigus ldbiviidud koigi nelja intervjuu tulemina on positiivne vélja tuua, et
asutustevaheline koost66 on toimiv ja orienteeritud {ihistele eesmérkidele, milleks on Eestisse
saabuvate pagulaste iihiskonda 1dimumine. Véga sihipdrast t60d teeb sealjuures nii
Sotsiaalministeerium kui organisatsioonidena Pagulasabi ja EPR, kelle kdigi vdimekus on

ajas kasvav.
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Politsei- ja Piirivalveameti t60 pagulastega on piiritletud ja pdhjalik - oluliseks
peetakse, et isik, kes Eestisse saabub oleks tuvastatud ning voimeline meie {ihiskonda
integreeruma. PPA peab tihtsaks sisejulgeoleku kindlustamist ning ldbi ametnike koolitamiste
ning ressursside koondamiste on PPA arvestanud ka variandiga, et pagulasi voib Eestisse
saabuda oodatust rohkem.

Nii PPA kui Sotsiaalministeerium teevad koostddd paljude teiste erinevate asutustega,
mis on autori hinnangul positiivne, kuna tihine koostd6 aitab eesmérke paremini saavutada,
oppida iiksteise kogemustest, Kuivord aitab ka paremini dra tunda kitsaskohti ja seeldbi voivad
stindida uued ideed voi paremad lahendused.

Kiisimustiku tulemused, mille autor saatis kohalike omavalitsustele on sarnased rahva
seas labiviidud ankeetkiisitlusele. Oluliseimaks mairksonadeks on kommunikatsioon ja
informatiivsus.

Uuringus ldbiviidud intervjuude ja kiisimustike analiiiisist lahtuvalt on autoripoolsed
ettepanekud jargnevad:

a) Vabariigi Valitsuse ja ministeeriumite jagatav info kohalikele omavalitsustele iile Eesti
peab olema veelgi vahetum ja informatiivsem ja arvestades vene rahvusest elanike
osakaalu (nt Ida-Virumaal, Paldiskis jt) voiks informatsioon olla kakskeelne: eesti ja vene
keeles;

b) eelneva punkti tditmisel on tdendosus, et suureneb vabatahtlike inimeste hulk, keda
kaasata erinevatesse  pagulastega seonduvatesse  protsessidesse  (hetkel on
Sotsiaalministeeriumi hinnangul personali ning vabatahtlike hulk massilise sisserdnde
korral ebapiisav);

C) peab suunama suurema tdhelepanu terviseaspektidele (iikski uuring ei ole senini
analiitisinud pagulaste saabumisega kaasnevaid voimalikke terviseriske ning

nakkushaiguste ohte).
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KOKKUVOTE

Kéesoleva bakalaureuseto6 fookuses oli uurida, milline on Eesti valmisolek pagulaste
vastuvotmiseks. TOO autor soovis vélja selgitada, milline on erinevate asutuste valmisolek
ning kui avatud on Eesti elanikkond vodrkultuurile - kas ja millisel méiral ollakse valmis
kaasa aitama ka pagulaste integratsiooni holbustamisele. Uuringu teostamiseks viis autor ldbi
veebipohise ankeetkiisitluse, millele vastuseid laekus 210 ning intervjuud esindajatega
Sotsiaalministeeriumist, Politsei- ja Piirivalveametist, Tervisehoiuametist, Eesti Punasest
Ristist ning saatis lisaks kiisimustikud Eesti Pagulasabi MTU-le ja kohalikele
omavalitsusasutustele.

Uuringu esimesest osast ehk ankeetkiisitluse tulemustest nahtub, et pagulaste Eestisse
saabumisse suhtub kohalik elanikkond pigem halvasti. Negatiivselt meelestatuse peamised
pohjused peituvad inimeste hirmudes. Kuigi enamus vastanutest peab Eestit elamiseks viga
turvaliseks kohaks, kardetakse, et pagulaste saabumisega kaasnevad drastilised muutused
senises Kkultuuriruumis. Kardetakse, et ei suudeta eristada tdelisi abivajajaid majandus- ja
mugavusimmigrantidest voi kriminaalidest ning seetdttu peetakse tdendoliseks islami
invasiooni, kuritegevuse kasvu ning Iopptulemina tugevat kultuuride segunemist, mis
aastakiimnete jooksul viib Eesti kultuuri ja tavade hiddbumiseni. Taoliste hirmude tottu arvab
enamus kiisitluses osalejaid, et Eesti tihiskonda 16imumine ei oleks kuigi tulemuslik. Vaid V4
kiisimustikule vastanutest oleksid ndus pagulasi kohanemisetapi ajal toetama ehk vajadusel
suhtlema ametiasutustega, Opetama eesti keelt ning tutvustama kohalikku eluolu, kultuuri ja
kombeid.

Uurimusliku osa teises peatiikis viis autor 1ldbi intervjuud erinevate asutustega.
Intervjuude ning kiisimustike vastuseid analiiiisides on positiivne mérkida, et kuigi massilise
sisserdnde korral voOib probleemseks osutada nii Sotsiaalministeeriumi kui PPA piisav
personali olemasolu, on asutuste voimekus ajas kasvav ning arvestatavaks abistavaks jouks
riiklikele struktuuridele vdib pidada nii Eesti Pagulasabi MTU-d kui Eesti Punast Risti, kelle

molema liikmelisus ning vabatahtlike hulk on samuti ajas kasvav.
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Alljargnevalt toob t60 autor vilja peamised ankeetkiisitluse analiiiisist ning
intervjuude ja kiisimustike tulemustest ldhtuvad jareldused ning ettepanekud, mille
realiseerimisel suureneks loodetavasti sallivus iihiskonnas ja suureneks ka inimeste soov ja
valmidus aidata pagulastel Eesti iihiskonda 16imuda:

1. Esiteks peab tegema iihiskonnas laiemat ennetus- ning teavitustood. Rahvas iile Eesti peab
olema rohkem informeeritud. Inimesed peavad teadma, kes siia tulevad, kust nad tulevad ja
miks nad tulevad. Siisteemi labipaistvus tekitab usaldust.

2. Vabariigi Valitsuse ja ministeeriumite jagatav info kohalikele omavalitsustele {ile Eesti
peab olema veelgi vahetum ja informatiivsem ning arvestades vene rahvusest elanike osakaalu
(nt Ida-Virumaal, Paldiskis jt) voiks informatsioon olla kakskeelne: eesti ja vene keeles.

3. Vitmesdna on kommunikatsioon, sest see loob inimestes usaldust ning on omakorda
peegeldav 16imumise protsessis. Teadmised ja teadlikkus taandavad hirme ja suureneb
sallivus.

4. Abiks oleks, kui riik suudaks elanikele tagada vahetu seisukorra ja tilevaate nii riigi kui
Euroopa Liidu tasandil. Niiteks valitsus.ee veebilehel on iilevaade pagulastemaatikast ning
2015-2016 aastate ajakava, mis sisaldab aktuaalset infot ning on pidevalt tdiendamisel, kuid
kui paljud on taolisest informatsiooni olemasolust teadlikud ning paljudeni see jouab? Riik
peab enda kanda votma suurema rolli kommunikatsiooni edastamisel.

5. Vilja peab to6tama senisest intensiivsemad integratsioonimeetmed, kujundama pagulastele
Eesti iihiskonda 16imumise ulatusliku programmi, millesse oleks vdimalik kaasata ka see osa
elanikkonnast, kes on valmis pagulasi kohanemisetapi ajal toetama. Héstitoimivate
integratsioonimeetmete véljatdotamisel tuleb kindlasti arvestada tulevikuperspektiive ning
arvestada ka variandiga, et pagulasi voib ldhiaastate jooksul saabuda Eestisse oodatust
kordades rohkem. Nii tegevuskavad kui integratsioonimeetmed peavad olema reaalselt
elluviidavad.

6. Naaberriikidelt ning nende kogemustest pagulastega on dppida palju. Seda peaks arvestama
1oimumisprobleemi kitsaskohtade parandamisel ja integratsioonimeetmete arendamisel.

7. Suurema tdhelepanu peab suunama terviseaspektidele (iikski uuring ei ole senini
analiiisinud pagulaste saabumisega kaasnevaid voimalikke terviseriske ja nakkushaiguseid).

Kokkuvotvalt voib lisada, et pagulas- ning sisserdndeteemadel tuleks astuda rahvaga

avatumasse arutellu, kuna usaldus riigi vastu tekib vaid siis, kui inimestel on piisav iilevaade
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olukorrast ja teadmised riigi stratecgiatest ning voimalustest kdigega toime tulla. Ja 1abi

koige eelneva tekib inimestes ka valmidus ja soov panustada integratsiooni soodustamisse.
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SUMMARY

PREPAREDNESS OF RECEPTION OF REFUGEES IN ESTONIA

Kirill-Kevin Kabi

The focus of the present bachelor’s thesis was to study the preparedness of Estonia,
regarding the receipt of refugees. The author of the thesis tried to find out the extent of
preparedness of different institutions and the openness of the Estonian population, regarding
the foreign culture — if and on which extent the people are ready to facilitate the integration of
refugees. The study was performed on the basis of online questionnares with 210 responses
and interviews with Ministry of Social Affairs, Police and Border Guard Board, Health Board,
Estonian Red Cross, the additional questionnaires were sent to the Estonian Refugee Council
NGO and local municipalities.

It became clear from the first part of study ie online questionnaire that the local
population’s standpoint, regarding the receipt of refugees in Estonia is rather negative. The
main reason of negative attitude lies in the fear of people. Despite the fact that most of
respondents find that Estonia is very safe for living, they are afraid of drastic changes of
present cultural environment. It is afraid of that the real needies cannot be distinguished from
refugees on the economical or comfort reasons or criminals and because of that it has been
found the invasion of islam, the growth of criminality and in final result the strong mixture of
cultures highly probable, leading to the perishing of Estonian culture and traditions during
following decades. Due to of such fears the most of respondents believe that the integration of
refugees into the Estonian society would not be very productive. Only % of respondents

would be agreed to support the refugees during the adaptation phase ie to communicate with

49



authorities in the case of need, teach the Estonian and to introduce the local conditions,
culture and traditions.

In the second chapter of the study the author conducted the interviews with different
authorities. In analyzing the responses of interviews and questionnaires, it has been found
favourable that even the unsufficient personnel of both Ministry of Social Affairs and Police
and Border Guard Board may be subject in the case of massive immigration, the capability of
authorities is continuously growing and Estonian Refugee Council NGO and Estonian Red
Cross can be found to be eligible support to the authorities and their membership and number
of volunteers are growing continuously as well.

In following there are the main conclusions and proposals from the analysis of online
questionnares and results of interviews and questionnaires. The realization of these proposals
would hopefully increase the tolerability in the society and the willingness and readiness of
people to integrate the refugees into the Estonian society:

1. First of all, the more expanded preventive and media support in the society is needed.
People over the Estonia have to be better informed. People need to know, who are coming
here, from where they are coming and why. The transparence of the system creates the
confidence.

2. The information from the Government and ministeries to the local authorities over the
Estonia should be more immediate, informative and bilingual (in Estonian and Russian),
taking into account the relative importance of Russian population (eg in Ida-Virumaa and
Paldiski).

3. The keyword is the communication, which is creating the trust in the people and is
reflective in the process of integration. The knowledge and awareness reduce the fears and
increase the tolerance.

4. 1t would be helpful, if the state could guarantee to the population the immediate picture
about the situation and the overviews both on local and European levels. For example, on the
website of valitsus.ee it can be found the overview on the topic of refugees and the time-
schedule of 2015-2016, containing the actual information; the website is being renewed
continuously. But how many people are aware about the availability of such kind of
information and how many of these can reach it? The state has to take the major role in the

communication.
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5. The more intensive integration measures have to be elaborated, the extensive program of
the integration of refugees into the Estonian society has to be created, involving the part of
population, which has readiness to support the refugees during their adaptation phase. During
the elaboration of the working integration measures it have to be taken into account the future
perspectives and the possibility that there may arrive many more of refugees to Estonia than it
has been expected for the proximate years. Both activity plans and integration measures have
to be applicable in reality.

6. We have a lot of to learn from the experiences with refugees of our neighbour countries.
This should be taken into account in the correction of systematic bottlenecks of integration
problem and in the development of integration measures.

7. More attention should be drawn on the aspects of health (there are no studies about the
health risks and infectious diseases, connected with the arrival of refugees).

For summarizing, more open-minded discussion with the population on the topics of
refugees and immigration should be conducted. The trust against the state can be created only
in the presence of sufficient overview about the situation and knowledge about the
administrative strategies and possibilities to arrange everything. All this will create the

readiness and wish of the population to contribute into the promotion of integration.
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LISAD

Lisa 1. Kiisitluse naidis

Kui tihti - _ ~ _ - -
reisite/viibite 1 kord 10 aasta jooksul 1 kord 5 aasta jooksul 1 kord aastas
viilismaal? mitu korda aastas voi tthedamini

Mida arvate Eesti ja o Rikastab kultuure

erinevate rahvuste o Kaitkeb ohtu kultuuride hajumisele

16imumisest? o Eiarva midagi

Muu arvamus: :‘

=]

Kas olete kursis
erinevate maade
kultuuri, uskumuste
ja kommetega?

o Jah, tean péris palju
o Uht-teist tean, kuid mitte vaga
o Eiole kursis

Kas Eesti on valmis * Jah .
pagulasi vastu
vOtma?

Kui vastasite ei,
palun pohjendage

paari sOnaga miks

ei oska oelda * ei

=

Kas EL
kvoodisiisteem on [~ -~

lahendus Jah ei e voimalik, aeg néitab e ei oska Oelda

pagulaskriisile?

Kuidas suhtute

i (" NS L . e
pagulaste Eestisse Viga hdsti -~ hésti -~ neutraalselt "~ pigem halvasti

saabumisse?
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Kui palju pagulasi

voiks Eesti lahiajal £ Alla500 & 500-700 - 700-1000 il 1000 - nii palju, kui vaja
vastu votta?

Kas Valitsuse poolt

elanikele jagatud = = =
informatsiooni liialt palju piisavalt puudulikult
pagulasteemal on

olnud Teie arvates

Muu vastus, palun

tdpsustage

Kas Eesti on - - - =

turvaline paik, kus ¢ Jah : pigem ei : ei : ei oska oelda
elada?

Kas on hirme seoses

pagulaste - s B

saabumisega Jah “ e

Eestisse?

Kui vastasite jah, L

mis voib olla Jhi mu - Hirm v&ora kultuuri/kommete ees - meedia kujundus - stindmused teistes
pohjuseks? riikides L voorad haigused L voimalik kuritegevuse kasv | ci oska elda

Muu pdhjus: :‘

=

Kas teie arvates on

pagulastel eeldused |~ s B e e B _
integreerumaks meie Jah pigem jah el pigem el
ithiskonda?

Kas oleksite ise

valmis inimesi

vabatahtlikult s ~
abistama Eesti Jah ei
thiskonda

integreerumisel?

Kui vastasite jah, palun méarkige jargnevalt millisel mééral:

Voiksin Opetada s ] Ne o M L.
eesti keelt Jah, kindlasti voib-olla kindlasti mitte
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Voiksin aidata
suhelda
ametiasutustega

Voiksin abistada
majutamisel

Voiksin tutvustada
Eesti eluolu ja
kultuuri

Minu vanus

Sugu

Haridus

Keeltest valdan

Valdan lisaks:

Omapoolsed
teemapohised
markused/arvamused

Jah, kindlasti - vaib-olla " kindlasti mitte

Jah, kindlasti - vaib-olla " kindlasti mitte

Jah, kindlasti - vaib-olla " kindlasti mitte

Alla 18 - 18-25 - 26-35 » 36-45 ” 46-60 - tile 60
Mees ” Naine

I o e .
Pohiharidus keskharidus korgharidus

eesti keeltr vene keeltr inglise keeltr prantsuse keelt'_

keelt

=]
i
=]
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