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LUHIKOKKUVOTE

KESKKONNAHOIDLIKKUSE JA VASTUTUSTUNDLIKKUSE TOSTMINE LABI
ROHELISE PERSONALIJUHTIMISE PRAKTIKATE RAKENDAMISE

Kaisa Piho

Ettevotte juhid on jdrjest enam mdistnud, et personaliosakonna kaasamine strateegiliste
otsuste tegemisse on iiks viisidest, kuidas tagada ettevotte keskkonnahoidlik toimimine.
Rohelist personalijuhtimist saab vaadelda kolme kontseptsioonina: looduskeskkond,
tookeskkond ja sotsiaalselt vastutustundlikud to6suhted. Looduskeskkonna all mdistetakse
eelkdige ettevotte sellist toimimist, mis ei kahjusta timbritsevat loodust. Tookeskkonda
kisitledes saab vilja tuua kaks vdimalikku ldhenemist, millest esimene on loodust sddstev
tookeskkond ning teine tdotajate heaolu ja tervisedendamist toetav tookeskkond. Roheline
personalijuhtimine td6suhete ja -korralduse kontekstis tdhendab kollektiivseid lébirddkimisi

toosuhetes, tootajate kaasamist ning tdotajate diguste eest seismist.

Magistritod raames viidi 14dbi kvalitatiivne uuring selgitamaks, milliste personalit6o
praktikate rakendamine aitab vastutustundlike organisatsioonide personalitdotajate arvates
keskkonnahoidlikkust ja vastutustundlikkust organisatsioonides tdsta. Lisaks selgitatakse,
mida on loodus- ja tookeskkonda panustamiseks ettevotetes juba tehtud ning mida

soovitakse tulevikus dra teha.

Uuringu tulemustest selgub, et ettevotted panustavad loodushoidu 14bi erinevate teguviiside
ja projektide, millest peamistena toodi vilja priigi sorteerimine ja elektrienergia sddstmine.
Ettevottetes on kasutusel erinevad Internetipdhised andmebaasid ning e-arveldussiisteemid.
Peamiste personalijuhtimise praktikate sidumine keskkonnahoiuga on vastajate arvates
ettevotetes keeruline, kuna téna toimivaid siisteeme ei ole voimalik nii kardinaalselt muuta.
Tooandjad peavad oluliseks tootajate tervist ja heaolu, mille tulemusena on ettevotetes
hakatud suurt tdhelepanu podrama todtervishoiule ja -ohutusele. Todtajatele pakutakse t661
varskeid puuvilju ning toetatakse sportimist vastavalt vdimalustele. Sotsiaalselt
vastutustundlikud todsuhted on ettevotetes jddnud pigem teiste prioriteetsemate teemade

varju, kuid tulevikus ndhakse vajadust tootajate teadlikkust antud teemal tdsta.

Votmesonad: roheline personalijuhtimine, keskkonnahoidlikkus, vastutustundlikkus,

looduskeskkond, tookeskkond, sotsiaalselt vastutustundliku t66suhted.
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ABSTRACT
KESKKONNAHOIDLIKKUSE JA VASTUTUSTUNDLIKKUSE TOSTMINE LABI
ROHELISE PERSONALIJUHTIMISE PRAKTIKATE RAKENDAMISE

Kaisa Piho

,Environmental Sustainability and Responsibility Implementation Through Green Human

Resource Management Practices*

Executives have become increasingly aware that the involvement of human resource
department in strategic decisions is one of the ways how to ensure organization’s
sustainability. Green human resource management can be viewed mainly from three
different perspectives: natural environment, working environment and socially responsible
employee relations. Natural environment primarily refers to such organization’s operations
which does not harm the surrounding environment. Green work environment is defined as a
workplace that reduces pollution, makes significant contribution to employee welfare and
creates supportive work environment for employees. Green human resource management
in industrial relation context means collective negotiations in labor relations, employee

involvement and standing up for employees’ rights.

Qualitative study was conducted to determine which human resource management practices
help organizations to increase environmental performance and responsibility. In addition to
explain what has already been done in socially responsible organizations to improve natural

and work environment and what are companies planning to do in the future.

The survey results showed that companies contribute to preservation of nature through
different projects and practices in which most importantly was brought out sorting garbage
and saving electricity. Organizations are using more Internet based databases and e-invoice
systems. Respondents believe that linking the main HRM practices with sustainability is
complex, because it is not possible to radically change systems that are working today.
Employers have started to pay close attention to employees™ health and safety, which shows
that employees™ well-being is important for the organizations. Employees are offered fresh
fruit at work to promote healthy eating. Socially responsible relations are not a priority for
the organizations but employers have realized that it is important to raise employees
knowledge and awareness on this topic in the future.
Keywords: green human resource management, environmental sustainability and

responsibility, nature and working environment, socially responsible employee relations.
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SISSEJUHATUS

Majanduse iiks peamisi iildteadmisi on, et iga &riettevotte eesmirgiks on teenida kasumit,
mistottu keskendutakse sellele, et koik tegutseksid eelkdige maksimaalse kasumi teenimise
nimel. Kasumi maksimeerimiseks ettevottes on palju erinevaid viise ning kédesoleva teema
raames saab iihe voimaliku viisina tuua vélja ldbi mdeldud ja analiiiisitud personalipoliitika.
Ettevotte juhid on jirjest enam hakanud personaliosakonda kaasama ettevotte eesmérkide
plistitamisse ja strateegiliste otsuste tegemisse eesmirgiga tagada ettevotte jatkusuutlik
toimimine. Prins et al. (2014) arutlevad, et jatkusuutlikkus on ettevotjate vastutus selle eest,
milliseid jélgi jatab nende tegevus iihiskonnale. Nad lisavad, et jatkusuutlikkus on pidev
protsess, kus ettevotted vabatahtlikult ja siisteemselt integreerivad majanduslikel (kasum),
keskkondlikel (planeet) ja sotsiaalsetel kaalutlustel (inimesed) oma iildist dritegevust,
arvestades koikide poolte huve ning luues 1dbi oma tegevuse olulist lisavéartust. Oluline on
siinkohal markida, et jatkusuutlikku ettevotluse peamisi mérksdnu on selline teguviis, mis
rahuldab ettevotete hetkelised vajadused nii, et nende tegevus voimaldaks ka tulevaste

polvkondadel tehtud t66d jitkata.

Erinevad autorid toovad vilja, et rohelist personalijuhtimist késitledes saab eristada kolme
peamist Kontseptsiooni: looduskeskkond, tookeskkond ja tootajate huvid. Jackson ja Seo
(2010) kasitlevad rohelist personalijuhtimist eelkdige kui strateegilise personalijuhtimise
edasiarendust. Teisisonu keskendutakse kasumi teenimise korval ja asemel selle saavutamise

loodushoidlikule protsessile.

Teine kontseptsioon — tookeskkond: Marchington ja Grugulis (2000) arendavad edasi tuntud
USA teadlase Jeffery Pfeffer kasitlust personalijuhtimise seisukohast kui tdotajate tervist,

ohutust ja heaolu arvestavat juhtimist.

Kolmanda kontseptsioonina toob Ehnert (2009) vilja sotsiaalselt vastutustundliku kui
rohelise personalijuhtimise 1dhenemise. Sotsiaalselt vastutustundliku personalijuhtimise all
moistetakse antud kontseptsiooni kohaselt eelkdige kollektiivseid labirddkimisi toosuhetes

ja tootajate Oiguste eest seismist.

Kéesoleva magistritod autor on arvamusel, et ettevotted, kes on enda personalipoliitika
suuna votnud rohelise personalijuhtimise poole, tagavad enda ettevdtte jatkusuutliku arengu

koigis kolmes eeltoodud aspektis. Oluline on, et ettevotete juhid enda motteviisi ja tegudega



aitaksid kaasa rohelise motteviisi juurutamisele, tagamaks, et ettevotte igapidevane tegevus

ja juhtimine oleks kooskolas nii loodus- ja tookeskkonna kui ka to6tajate huvidega.

Antud teemat on maailmas palju, kuid Eestis vdhe uuritud. Teema aktuaalsus ettevotte
juhtide ja personalijuhtide seas annab aluse rohelise personalijuhtimise késitluste
tutvustamiseks ning uurimiseks, mille alusel ettevotted enda personalipoliitikat rohelisena
kirjeldavad. Lébiviidava uuringu tulemuste pohjal on voimalik tuua vilja konkreetsed

tegevused, ldbi mille ettevotted end rohelisena defineerivad.

Magistritod eesmirk on selgitada, milliste personalit6d praktikate rakendamine aitab
vastutustundlike organisatsioonide personalitootajate arvates keskkonnahoidlikkust ja
vastutustundlikkust organisatsioonides tdsta. Alacesmargiks on selgitada vélja, mida on
loodus- ja tookeskkonda panustamiseks ettevotetes juba tehtud ning mida soovitakse veel
tulevikus ira teha. Siinkohal mérgib t60 autor, et vastutustundlike ettevotete valimisel
uuringusse ldhtuti ettevotte konkreetsetest tegevustest, ettevottele vastutustundlikkuse eest
omistatud maérgistest ning mil méiral ldhtutakse ettevotte igapidevatods kéesoleva too

teoreetilises osas analiiiisitud aspektidest.

T6o teoreetilises osas antakse {lilevaade rohelise personalijuhtimise teoreetilistest
lahtekohtadest, mille jarel toob autor vélja antud teema tilevaatliku kriitika. T66 empiirilises
osas selgitatakse esmalt vastutustundlikkuse seost rohelise personalijuhtimisega, mille jérel
uuritakse ja analiilisitakse eesmirgis piistitatud tegevusi. Kidesoleva magistrit6o vairtuseks
on kokkuvdtlik iilevaade rohelise personalijuhtimise teoreetilistest aspektidest ning
analiiiisitud kokkuvote vastutustundlike ettevGtete rohelise personalijuhtimise tegevustest.
To66 on kasulik kdikidele personalitdotajatele ja ettevotte juhtidele, kes on valiku ees, kas ja
mil maééral ettevdttes rohelist personalijuhtimisest tulenevaid tegevusi rakendada.

Magistritdo eesmérgi saavutamiseks on piistitatud jargmised uurimiskiisimused:

e Mis on roheline personalijuhtimine ja milliseid késitlusi saab vélja tuua
akadeemilise kirjanduse pdhjal?

e Milline on rohelise personalijuhtimise kriitika?

e Kas rohelise personalitoé praktikate rakendamine aitab vastutustundlike
organisatsioonide personalitootajate arvates keskkonnahoidlikkust ja
vastutustundlikkust organisatsioonides tdsta?

e Mida on loodus- ja tookeskkonda panustamiseks organisatsioonides juba

tehtud?



e Mida planeeritakse loodus- ja tookeskkonda panustamiseks veel tulevikus dra

teha?

Magistritod kdigus viiakse ldbi kvalitatiivne uuring. Andmete kogumiseks kasutatakse
ankeetkiisitlust ja intervjuusid. Andmeanaliiiisi meetoditena kasutatakse kirjeldavat

statistikat ning vabavastuste analiiiisi meetodina kasutatakse kvalitatiivset sisuanaliiiisi.

Magistrito6 koosneb kahest osast. Esimeses 0sas antakse {ilevaade uurimisvaldkonnast ning
tuuakse viélja peamised teoreetilised ldhtekohad. Teises o0sas tuuakse vilja
vastutustundlikkuse seotus rohelise personalijuhtimisega ning Kkirjeldatakse uuringu
labiviimise metoodikat. Kolmandas osas analiiiisitakse uuringu tulemusi, mille pdhjal
antakse llevaade, milliste personalijuhtimise praktikate rakendamine aitab ecttevotetes
keskkonnahoidlikkust ja vastutustundlikkust tosta. Lisaks tuuakse vilja ja analiiiisitakse
aspekte, mis on organisatsioonide poolt loodus- ja to6keskkonda panustamiseks juba tehtud

ning mida planeeritakse veel tulevikus dra teha.



1. ROHELISE PERSONALIJUHTIMISE TEOREETILISED LAHTEKOHAD

Rohelise personalijuhtimise defineerimisega kaasneb tihti palju terminoloogilist segadust,
kuna erinevad autorid késitlevad antud teemat 1dhtudes erinevatest aspektidest. Oluline on
moistete defineerimisel silmas pidada, et keskkonna mdiste rohelise personalijuhtimise
kontekstis tdhendab lisaks looduskeskkonnale ka inimeste poolt loodud t66- ja

elukeskkonda.

Jackson ja Seo (2010) Kkisitlevad rohelist personalijuhtimist pigem Kui strateegilise
personalijuhtimise edasiarendust ning looduskeskkonna sddstmist ja hoidmist. Strateegilise
personalijuhtimise kohaselt on kesksel kohal ettevotte lildised eesmérgid ja strateegiad ning
peamiselt keskendutakse kasumi teenimisele. Rohelise personalijuhtimise kisitluses
lisandub siia ja domineerib looduskeskkonna isedrasustega arvestamine ja {imbritseva
keskkonna hoidmine. Marchington ja Grugulis (2000) toovad vélja Pfefferi seitsme parima
praktika teooria, mille kohaselt on kesksel kohal todkoha turvalisus, ettevotte eesmarkidest
lahtuv viarbamine, meeskonnatdo, tulemustest sdltuv tasu, koolitus, klassidesse jagamise
vihendamine ja info jagamine. Antud lihenemine on saanud suure kriitika osaks, mille
kohaselt ei ole taoline 1ihenemine kasumit taotlevas ettevotluses rakendatav. Samas saab
antud ldhenemist vaadelda rohelise personalijuhtimise perspektiivist. Seda kinnitab ka
Miiller-Christ (2011) poolt vélja toodud tookeskkonna olulisuse kisitlus tootajate tervise
hoidmisel. Tema késitluse kohaselt on senine personalijuhtimine viinud olukorrani, kus
tootajaid pigem kasutatakse dra kui panustatakse nende arengusse. Ta toob sarnaselt Jackson
ja Seo (2010) kasitlusele vilja, et tdnapdeval seisavad personalijuhid valiku ees, kas
keskenduda tulemustele (kasumile) voi protsessile (moistes sellega kasule inimeste ja
looduskeskkonna jaoks) ning mdlema rakendamine ettevottes ei ole vdimalik. Seetdttu on
paljud ettevotted lisanud oma strateegiasse kestlikkuse ehk jéitkusuutlikkuse ning
vastutustundlikkuse kontseptsiooni, mis on rohelise personalijuhtimise iiks peamisi
tunnuseid. Samas ldheneb Ehnert (2009) antud teemale hoopis sotsiaalselt vastutustundlike

toosuhete ja tookorralduse aspektist.

Soltumata, millist kolmest kontseptsioonist ettevote rakendab voi soovib rakendada, on
oluline, et maksimaalse panuse andmiseks peaksid ettevotted keskkonnahoiu ja rohelise
personalijuhtimise moisted enda jaoks lahti mdtestama ning defineerima. Opatha ja
Arulrajah (2014) kohaselt on vdimalik tuua vélja neli ildist rohelise personalijuhtimise

aspekti, mis peavad olema keskkonnahoiu eesmérkide saavutamiseks tdidetud (vt. Joonis 1).



Rohelise personalijuhtimise rakendatavuse nduded keskkonna eesmirkide saavutamiseks

oskused rohelisest

A\ 4

Y

- Afektiivne aspekt

- Rohelised toosuhted

Rohelised Roheline suhtumine Roheline kéditumine Rohelised
kompetentsid - Kognitiivne aspekt - Organisatsiooniiilene tulemused
-Teadmised ja (uskumine rohelisse) roheline kditumine - Roheline

innovatsioon

personalijuhtimisest (positiivne tunne - Roheline ametlik - Rohelised

ning selle roheliste teguviiside kéditumine (juhtkond) tagajérjed

rakendamisest suhtes) tegevustele
- Kéditumuslik aspekt

(kavatsus kaituda

roheliselt)

Joonis 1. Rohelise personalijuhtimise nduded (autori koostatud Opatha, Arulrajah 2014
pohjal)

Selleks, et olla roheline, peab to6tajal olema olulised teadmised nn rohelistest teguritest ja
lahenemistest. Siinkohal ei moisteta roheliste tegurite all personalijuhtimise rohelisi aspekte
vaid tldisemat ja laiahaardelisemat ldhenemist rohelisele temaatikale ning sellega
seonduvad teadmised ja oskused. Kui to6tajal antud teadmised puuduvad, ei ole vdimalik
olla/muutuda roheliseks tootajaks. (Daily, Huang 2001) Siinjuures on oluline roll
personalijuhtimisel, kuna personaliosakond peab tagama organisatsiooni jéitkusuutliku

keskkonnastrateegiate ja eesméarkide saavutamiseks piisavate kompetentside olemasolu.

Opatha ja Arulrajah (2014) kritiseerivad, et puuduvad empiirilised uuringud, kuivérd on
rohelised kompetentsid to6taja rohelistumisega seotud. Nad rohutavad, et inimesel peab
rohelise todtajana olema dige suhtumine antud teemasse. Oige suhtumise all mdistetakse
asjakohaseid uskumusi (kognitiivne), tundeid (afektiivne) ja kavatsust kdituda (kaditumuslik)

rohelisi tegureid jargides.

Jargnevates alapeatiikkides annab magistritdo autor pdhjalikuma iilevaate eeltoodud kolmest
kontseptsioonist, mille jarel toob vélja rohelise personalijuhtimise kriitika ja rakendamise

raskused.
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1.1 Rohelise  personalijuhtimine looduskeskkonna hoidmise ja strateegilise
personalijuhtimise edasiarenduse kontekstis

Varasemalt soOltus ettevitete edu tugevalt majandusliku véértuse edendamisest, kuid
tdnapdeval ainuiiksi sellest ei piisa. Ténapédeval on tdnu kliimamuutuste, regulatiivsete
nduete ja ithiskondlike ndudmiste suurenemisele paljude organisatsioonide kesksel kohal
eelkdige jatkusuutlikkus. Toodandjatele tihendab see lisaks majandusliku edu saavutamise
ja kasumi teenimisele ka ettevotte poolt tekitatud keskkonnamodjude eest vastutamist.
Teisisonu peavad ettevotted driotsuste tegemisel hindama ja analiiiisima koiki sotsiaalseid ja

keskkondlikke riske ning voimalusi. (Cohen, Taylor et.al, 2012)

Ahuja (2015) defineerib looduskeskkonda Kkui ettevotete tegevuse mdju keskkonnale ning
selle vihendamiseks ldbimdeldud tegevused. Ta toob vilja, et keskkonna mdju saab

vaadelda kahest erinevast aspektist:

1. ettevotte tegevusest tulenev moju;

2. ettevotte pakutavate toodete ja/vdi teenuste moju looduskeskkonnale alates
tooraine/sisendi hankimisest kuni toote/teenuse kliendini joudmiseni. Oluline on
siinkohal arvestada ka tarbimisjédrgseid tegevusi, milleks on pakendi voi toote

enda edasine kasutus teatud aja moddumisel.

Ettevotete ja organisatsioonide tegevusest tulenev reostus ja saaste on olnud viimastel
aegadel oluliseks kdneaineks nii ettevatete siseselt kui Euroopa Liidus ja maailmas tildiselt,
mille tulemusena on valitsused ja erasektorid kehtestanud erinevaid regulatsioone
viahendamaks negatiivset moju looduskeskkonnale (Martinez-Fernandes et al. 2010). Jarjest
enam on ettevotted hakanud mdistma enda tegevuse mdju, mille tulemusena pddratakse

ettevotete siseselt suuremat tahelepanu keskkonnajuhtimisele.

Jabbour (2011) defineerib keskkonnajuhtimist kui tervet organisatsiooni hdlmavat
uuenduslikku protsessi jadtmete vihendamiseks, sotsiaalse vastutuse, konkurentsieelise ja
jatkusuutlikkuse saavutamiseks labi pideva oppimise, arengu ja keskkonnakaitse eesmarkide
integreerimise organisatsiooni eesmarkide ja strateegiatega. Cherian ja Jacob (2012)
defineerivad taolist lihenemist kui strateegiat, mida ettevotted rakendavad selleks, et
paremini organiseerida ja moota ettevotte tegevusest tulenevaid mojusid. Daily ja Huang
(2001) lisavad, et peamiselt peavad ettevotted tasakaalustama toostuslikku kasvu arvestades

seejuures iimbritseva keskkonna huve.
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Erinevad uuringud (Cherian, Jacob 2012) on niidanud, et taoliste praktikate rakendamine
toob ettevotetele kaasa olulisi eeliseid, mille tulemusena on jérjest enam ettevotete
strateegiates ndha sOnapaari ,,roheline ja jatkusuutlik®. Jabbour (2011) pakub eelisteks
ettevotte  tulemuslikkuse = paranemine, = meeskonnat66  produktiivsuse  kasv,
organisatsioonikultuuri arenemine ja tldkulude vdhenemine. Seega saab jareldada, et
keskkonna sddstmise tegevuste juhtimine toob ettevottele kaasa olulist lisavdirtust, mille

tulemusena ettevotte tulemusnditajad paranevad.

Kirjeldatud eeliste saavutamisel on votmeroll personalijuhtimise praktikatel. Lado ja Wilson
(1994) defineerivad personalijuhtimise siisteemi kui komplekt erinevaid, kuid omavahel
seotud tegevusi, funktsioone ja protsesse, mis on suunatud tdotajate ettevottesse
kutsumisele, arendamisele ja hoidmisele ning vajadusel todtaja ettevottest vilja
suunamisele. Wehrmeyer (1997) lisab, et to6tajad on oluliselt rohkem pithendunumad ja
rahulolevamad neis ettevotetes, kes aktiivselt tegelevad keskkonnahoiu kiisimustega. Ta
toob vilja, et vdhe leidub inimesi, kes soovivad todtada ettevittes, mis reostab ja saastab

oma tegevusega limbritsevat keskkonda.

Jabbour, Santos ja Nagano (2010) toovad vélja, et maailmas on jirjest enam hakatud
tdhelepanu podrama looduskeskkonnale ning selle sdédstmisele, mille tulemusena kaasatakse
jarjest rohkem ettevotteid keskkonnahoiu siisteemi ldbi roheliste personalijuhtimise

praktikate.

Ahuja (2015) toob sisse rohelise personalijuhtimise  keskkonnajuhtimise ja
personalijuhtimise praktikate kombinatsiooni. Taoline 1&henemine aitab organisatsioonidel
leida alternatiive kulude vdhendamiseks. Ta toob vilja, et ldbi tookeskkonna parema
organiseerimise ja roheliste motteviisidega arvestamine vOimaldab vdhendada ettevotte
okoloogilist jalajdlge. Konkreetsete tegevustena saab vilja tuua printimise vdhendamise
kontorites, todautode kolleegide vahel jagamise, telekommunikatsiooni suurema kasutamise
ja videokonverentsid. Tran (2009) lisab, et ettevotte tegevusi saab lugeda roheliseks kui
keskkonnahoiu suurendamiseks minimaliseeritakse ettevotte energia, vee, materjalide jt
ressursside kasutust; kontorites podratakse tdhelepanu priigi sorteerimisele ja tagastatava
taara kogumisele ning pdoratakse olulist tdhelepanu tookeskkonnast tulenevate saastete

minimaliseerimisele (peamiselt tootmisettevotetes).

Ettevotetes ja organisatsioonides rakendatud personalijuhtimise strateegiaid on seotud

ettevotte kultuuri ja éristrateegiatega. Cherian ja Jacob (2012) seovad keskkonnajuhtimise
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ja personalijuhtimise omavahel ettevotte t66jou kompetentside, oskuste ja teadmistega. Nad
toovad vélja, et efektiivse korporatiivse rohelise juhtimise rakendamiseks on oluline
arendada nii tehnilisi kui juhtimisoskusi koikide ettevotte tootajate seas. Lin et al. (2001)
kohaselt vaatlevad organisatsioonid aga toojouressursi arendamist kui uuenduslikku ja
initsiatiivikat vahendit, mis tagab organisatsiooni jatkusuutlikkuse ja konkurentsieelise.
Taolise raamistiku loomisel ja arendamisel muutuvad mérkimisvaérselt oluliseks efektiivsed

personalijuhtimise praktikad, milleks on:

1. konkreetne keskkonnateadlikkust sisaldav varbamisstrateegia;

2. hindamis- ja arendamissiisteem, mis hdlmab ka keskkonnateadlikkust ja selle
rakendamist hindamisprotsessis;

3. koolitus ja arendustegevused, mis vdimaldavad arendada to6tajatel uusi

keskkonnahoiuga seotud oskusi ja kompetentse.

Jabbour (2011) lisab, et viarbamist ja valikut on vdimalik teostada rohelistest aspektidest
lahtudes. Ta toob vilja, et talentide ettevottesse meelitamiseks kasutatakse jarjest enam
keskkonnahoidu pooldavaid aspekte (sh ettevotte jatkusuutlikkuse edendamise poliitikad,
keskkonnahoidu panustamise pithendumus, ametikirjeldustes vélja toodud t66ohutuse- ja
tervise aspektid jmt). Taolise lihenemise rakendamisel peab valiku protsess tagama, et
kandidaatide seas on eelistatavamad keskkonnasobralikud ja keskkonnahoidu piihendunud
kandidaadid. Samas toob ta vilja, et virbamine antud kriteeriumitest 1dhtudes on keeruline
ning ettevotted rakendavad sellist viarbamise- ja valikumeetodit harva. Wehrmeyer (1997)
lisab, et talente kiill meelitatakse ettevottesse 1abi rohelise imago kujundamise, kuid 15plik
valik tehakse siiski kandidaatide tooalaste kompetentside, mitte nendega seostatavate

keskkonnahoiu néitajate pohjal.

Arulrajah, Opatha et.al (2015) toovad vilja, et rohelistest aspektidest ldhtuv virbamine on
ettevotete jaoks proaktiivne ja kulukas. Nad maérgivad, et organisatsioonide jaoks on kdige
efektiivsem integreerida ettevotte varbamistavad keskkonnahoiu strateegiaga. Nad lisavad
sarnaselt eeltoodule, et tootajaid ei saa vérvata iiksnes rohelisest aspektidest 1dhtudes ning
pakuvad iihe lahendusena kasutada virbamisel lauseid, mis véljendavad keskkonnahoidu
plihendumist. Néitena pakuvad nad: ,,Soovid olla osa rohelisest tiimist? voi ,,Oleme
sotsiaalselt vastutustundlik ja keskkonnateadlik ettevote!*. Samas mérgivad nad, et ettevote

el saa korraga rakendada erinevaid rohelistest aspektidest 1dhtuvaid varbamise praktikaid.
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Oluline on siinkohal teha oma valik ning vastavalt sellele ettevotte varbamistegevused

planeerida.

Lisaks virbamise ja valiku tegevustele on voimalik ka tulemuste hindamist siduda
konkreetsete roheliste eesmérkide ja tooiilesannetega. Tulemuste hindamisel késitletakse ja
voetakse arvesse kuivord tootajad vastutavad keskkonna ressursside kasutamise ja
heitgaaside vdhendamine eest ning kuivord 1dhtuvad to6tajad oma igapédevastes tegevustes
ja tooiilesannete taitmisel keskkonnaprobleemidest ja vastavatest regulatsioonidest. Seeldbi
on vdimalik ettevotte todtajate teadmisi antud teemal tidiendada ning juurutada ettevottes

rohelist motlemist. (Sengupta et al. 2015)

Arulrajah ja Opatha et al. (2015) rohutavad, et toGtaja rohelise teguviiside tooalane
hindamine on rohelise personalijuhtimise praktikaid rakendades iiks votmefunktsioone ning
ilma antud tegevuseta ei ole pikaajaliselt organisatsioonitasandil keskkonnahoidu
panustamise tagamine reaalne. Nad toovad vilja, et keskkonnahoiu hindamine vdib toimuda
eraldi hindamisena kui ka koos aastase arenguvestlustega. Selleks, et oleks voimalik antud
hindamist tdotajate seas labi viia, on oluline juba varakult toGtajatele selgitada ettevotte

keskkonnahoiu reegleid ja tavasid.

Maier ja Vanstone (2005) toovad vilja, et jatkusuutliku keskkonnahoidu panustamise
tagamiseks tuleks organisatsioonidel luua keskkonnajuhtimise infosiisteem (Environmental
Management Information System), ldbi mille on vdimalik efektiivselt jdlgida saaste
tekkimist, ressursside ja transpordivahendite kasutamist jmt. Oluline on, et organisatsioonid
kasutaksid antud siisteemi mitte ainult aruannete koostamiseks vaid reaalsete jirelduste
tegemiseks ja tegutsemisplaanide koostamiseks. Lisaks rohutavad nad, et organisatsiooni
keskkonnajuhtimise eesmaérgid tuleks siduda iga to6taja isiklike tooalaste eesmarkide ja

toosoorituse hindamisega.

Govindarajulu ja Daily (2004) vididavad, et tulenevalt personalipoliitikast on vdimalik
tootajate  keskkonnasdbralikkust — siduda  ettevotte ~ kompensatsioonisiisteemiga.
Organisatsioonid voivad to6tajaid tunnustada rahaliste vOi mitterahaliste hiivedega selleks,
et julgustada tootajaid keskkonnahoidu panustama, mille tulemusena saavutatakse ettevottes
rohelisem keskkond. Néiteks piisab otsese juhi tagasisidest, et tootajate hoiakud muutuksid
keskkonnasobralikumaks. Sengupta et al. (2015) lisavad, et keskkonnasdbraliku ja rohelise
motteviisiga organisatsioonikultuuri saavutamiseks tuleb uute tootajate koolitus- ja

véljadppe programmis késitleda muuhulgas ka keskkonnahoiu temaatikat. Nad toovad viilja,
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et uusi tootajaid tuleks informeerida ettevotte rohelistest protsessidest ja poliitikatest (sh
visioon, missioon), anda iilevaade, millised on jatkusuutliku ja rohelise motteviisi boonused
ning millised on ettevottelilesed eesmargid (nditeks kasvuhoonegaaside vidhendamine,
roheliste toodete valmistamine jmt). Seeldbi on voimalik {ihelt poolt juurutada ettevottes
rohelist motteviisi ning teisalt on hiljem kergem to6tajate kompensatsioonisiisteemi siduda

konkreetsete keskkonna tegevuste eesmirkide saavutamisega.

Renwick etal (2008) on iildistades jaganud kompensatsioonisiisteemi sidumise

keskkonnahoiu eesmirkide saavutamiseks kaheks (vt. joonis 2).

RAHALISED VAHENDID MITTERAHALISED VAHENDID
- Boonu_sed - Lisapuhkus
- Preemiad - Auhinnad (trofeed, aukirjad, autahvlid
- Kinkekaardid jm)
(kinopiletid, < - T5tajate kaasamine strateegiliste
tegtrlplletld. otsuste tegemisse
- Ohtu_sé’)égld - Avalik kiitus
- Kingitused - Avalik tunnustamine

Joonis 2. Rahalised ja mitterahalised vahendid kompensatsioonisiisteemi sidumisel
keskkonnahoiu eesmirkide saavutamiseks (autori koostatud Renwick et.al (2008) teooria

pohjal).

Jooniselt 2 loetletud kompensatsioonisiisteemi vahendid on tinapédeval olemas peaaegu iga
organisatsiooni motivatsioonisiisteemides. Seetdttu on lihtne neid siduda ka keskkonnahoiu
eesmdrkide saavutamisega. Nad lisavad, et véljatoodud vahendeid omavahel kombineerides
saab iga organisatsioon leida enda jaoks parima lahenduse. Oluline on siinkohal mérkida, et
kui tootajaid tunnustatakse vaid rahaliste vahenditega, ei tohi toGtajatele tagasiside andmine,
kiitmine ja iildine avalik tunnustamine keskkonnahoiu eesmérkide tditmise suhtes
tahaplaanile jddda, kuna antud tegevused motiveerivad ka teisi to6tajaid enda eesmarkide

tditmisesse panustama.

Lisaks eeltoodud vérbamise, hindamise ja kompensatsioonisiisteemidele on rohelise
personalijuhtimise aspektidest ldhtudes védga olulisel kohal tddtajate koolitus- ja

arendustegevuste sidumine keskkonnahoiu temaatikaga. Jackson et.al (2011) arutlevad, et
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keskkonnahoiu koolituste tagamine ja edasine teadmiste arendamine organisatsiooni iga
tasandi tootajatele on rohelise personalijuhtimise kontekstis votmetdhtsusega. Nad toovad
vilja, et tootajate koolitamisel ja véljadppel on palju positiivse mojuga tagajargi, millest
peamisteks on taaskasutamise suurenemine, telekommunikatsiooni edenemine ettevottes,

reisikulude vihenemine ja saaste vihendamine.

Arvestades keskkonnahoiu koolituste positiivseid aspekte, saab viita, et 1dbi tOotajate
teadlikkuse tdstmise vdheneb negatiivne mdju looduskeskkonnale oluliselt. Jackson et.al
(2011) lisavad, et koige parem ja efektiivsem viis organisatsioonitasandil
keskkonnateadlikkuse tdstmiseks on erinevate teemakohaste seminaride ja tootubade
korraldamine. Arulrajah, Opatha et al. (2015) kinnitavad, et ilma asjakohase koolituse ja
véljadppeta ei ole voimalik organisatsioonis keskkonnahoiu temaatikat rakendada, kuna kdik

algab eelkoige tootajatest endist.

Erinevad uuringud (Cherian ja Jacob, 2012; Lloyd ja Crane, 2002) ndidanud, et mida
tugevamad on ettevottes rohelise personalijuhtimise praktikad, seda rohkem on ettevote

voimeline keskkonnajuhtimise siisteeme ja poliitikaid vastu votma ja rakendama.

Cohen, Taylor et.al (2012) lisavad rohelise personalijuhtimise kontekstist ldhtudes ja
tookeskkonda arvestades, et tdnapédeval kasutatakse jarjest enam termineid roheline td6taja,
rohelised karjdarid ja rohelised ametikohad. Nad toovad vélja, et jatkusuutliku
personalijuhtimise pdhimdtete rakendamine on esimene samm kogu organisatsioonikultuuri

(sh tookeskkonna) jatkusuutlikuks ja roheliseks muutmisel.

Sayed (2015) jirgi on Panasonic saavutanud tdnu roheliste teguviiside rakendamise olulised
eelised eelkdige tidnu Okoloogiliste toodete miiliginumbrite suurenemisele. Tootmise
produktiivsuse suurenemine on saavutatud samuti tinu Ohusaaste vdhendamise ja
tootmisjddkide taaskasutamise. Roheliste teguviiside jargimine on Panasonic ettevdttele
toonud kaasa olulist lisavddrtust positiivse korporatsiooni imago kujundamisel ja

jatkusuutlikkuse tagamisel.

Kéesoleva magistritod  autor jdreldab eelnevat kokkuvdttes, et efektiivsete
personalijuhtimise praktikate rakendamine ettevittes toob kaasa olulist lisavadrtust ning
ettevotetel on lihtsam kutsuda toole uusi tdotajaid, neid motiveerida, koolitada ja arendada.
Kui ettevotte strateegiasse on sisse kirjutatud keskkonnahoid ja jatkusuutlikkus, on oluline,

et antud aspekte ka jargitakse. Siinkohal méngib olulist rolli personalijuhtimine, kuna
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tootajate virbamise, hindamise ja arendamise ning koolitustegevuste protsessid saavad
alguse eelkdige personalijuhtimise praktikate kirjeldamisest. Seetdttu on oluline kaasata
personaliosakond ettevotte strateegiliste otsuste tegemisse keskkonnateadlikkuse

suurendamiseks ja keskkonna hoidmiseks.

1.2 Roheline personalijuhtimine tookeskkonna kontekstis

Tookeskkonda kisitleb autor jargnevalt kahest erinevast aspektist: tookeskkonna loodust
sddstva késitluse jargi ning todtajate heaolu ja tervist edendava kontseptsiooni jargi. Esimene
neist kattub osaliselt eelnevalt kirjeldatud kisitlusega, looduskeskkonna hoidmisest, kuid
rohutatakse eelnevalt kirjeldust mitte niivord tootmise ja tehnoloogia vaid pigem

tookeskkonna puhtust, sdéstlikkust ja ,,rohelisust*.

1.2.1 Roheline tookeskkond

Cohen, Taylor et. al (2012) toovad vilja, et tookeskkonna roheliseks muutmisel méngivad
olulist rolli nii ettevotte juhtide kui ka madalama astme to6tajate suhtumine antud teemasse.
Nad toovad vilja, et kdige enam saavad todtajad ise rohelise tookeskkonna kujundamisel
panustada energia kasutamise vdhendamise, vee kokkuhoiu, saaste véltimise, priigi
sorteerimise, tulede kustutamise ning ldhetuste asendamise virtuaalsete kohtumiste néol.
Keskkonnahoidu panustamise suurendamise ja seeldbi tootajate kaasamise ithe vdimalusena
on vilja toodud keskkonnahoiu reeglite sisse kirjutamine ettevotte sisekorraceskirjadesse,

kuid 16plik tulemus soltub siiski iga to6taja individuaalsest plihendumusest ja panusest.

Ahmad (2015) arutleb, et tinapédeval soovivad paljud organisatsioonid luua enda kontorid ja
tookohad eelistatavalt rohelistesse ehitistesse (teatud ka kui 6koloogilised ehitised). Antud
trend on lisna uus ning jarjest populaarsust koguv, kuna rohelised majad on ehitatud
kasutades voimalikult vdhe loodusvarasid. Lisaks on antud majade ehitamisel keskendutud
peamiselt keskkonnahoiule ning seetdttu on 6koloogiliste majade funktsioonid olulisemalt
keskkonnasobralikumad. Néiteks on antud majade juures voimalik kasutada taastuvenergiat
ning taaskasutada sademetest tulenevat vett. Taoliste majade ehitamisse kontorite tarbeks on
maailmas panustanud néiteks autode tootja Ford kui ka joogitdOstuse suurimaid

organisatsioone Pepsico.

Ahmad (2015) lisab, et iildjuhul on kontorit6o iiles ehitatud paberile ning printimisele.
Jarjest enam hakkavad ettevotted ilile minema infotehnoloogilistele lahendustele, mis

vOimaldab ettevdtetel paberi- ja printerikulu oluliselt vdhendada. Antud ldhenemise
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adrmuslikkus on 100% paberivaba kontori loomine, mis tdhendab, et paberi kasutamine on
kontoris keelatud voi elimineeritud muutes ametlikud dokumendid automatiseeritud
toovooks. See tdhendab, et jérjest enam voetakse kasutusele erinevaid Interneti platvorme
ning andmebaase, kus kodiki dokumente siilitatakse. Ta lisab, et taolise paberivaba kontori
lisavddrtuseks on ka muuhulgas aja kokkuhoid, mis tavalises kontoris kulub paberist
dokumentide otsimisele. Borzykowski (2013) lisab eelnevale, et reaalses elus on paberivabu
kontoreid vdhe. Ta toob vilja niitena iihe Kanada ettevotte, kes antud 1dhenemist rakendab.
Sealsed tootajad suhtlevad omavahel peamiselt e-maili teel ning markmeid voib teha
tahvelarvutites voi whiteboard tahvlitel. Sealse ettevotte juhid méirgivad, et paberi
kasutamise vihendamine kaitseb otseselt loodusressursse, ennetab reostust ning vihendab

vee ja energia raiskamist.

2.1.2 Tootajate heaolu ja tervisedendamist toetav tookeskkond

Erinevalt eeltoodud autoritest toob Vastutustundliku Ettevotluse Foorum (2012) sisse

vastutustundliku tookeskkonna mdiste, mis hdlmab muuhulgas jargmisi aspekte:

1. tooohutus — ergonoomilised téovahendid, korrektne valgustus, t60Onnetuste
drahoidmine, saaste viltimine, dhuniiskuse ja miira dige tase;

2. tootajate tervislike eluviiside edendamine — treeningute kompenseerimine,
spordivarustuse soetamise toetamine, tasuta puuviljad jmt;

3. peresobralikkus, t66- ja pereelu tasakaal — lastehoiu vdimaldamine kontoris,

kodukontoris to6tamise voimalus, todaja paindlikkus jmt.

Hohnen (2007) defineerib vastutustundlikku ettevotlust kui ettevotete viisi luua ettevottele
lisavaartust integreerides sotsiaalsed, keskkondlikud ja majanduslikud murekohad ettevotte
véadrtuste, kultuuri ja strateegiaga, mille tulemusel saavutatakse kasumlik ettevotte

toimimine samas iihiskonna arengusse panustades.

Arulrajah, Opatha et.al (2015) toovad vilja, et tinapédeval tdhendab roheline to6keskkonna
juhtimine palju rohkemat kui t66- ja tervishoidu. Seetdttu on paljudes organisatsioonides
too- ja tervishoiuspetsialisti ametikoht nimetatud tmber t66-, tervishoiu- ja
tookeskkonnaspetsilistiks. Nad toovad vilja, et antud ametikoha votmeroll on tagada
roheline tookeskkond koigi ettevotte tootajatele. Tookeskkonda saab nimetada roheliseks,
kui ettevote kasutab ressursse efektiivselt ja on sotsiaalselt vastutustundlik ning

keskkonnasobralik (SHRM 2009). Toodud ametikohtade iimbernimetamine on oluline nii
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looduskeskkonnaga arvestamise kui ka tootajate tookeskkonnaalase juhtimise aspektist.
Taolise ldhenemise rakendamise tulemusena on paljud ettevotted seadnud eesmargiks
tootajate stressi ja kutsehaiguste vihendamise, mis on eelkdige tekkinud tulenevalt ohtlikust

tookeskkonnast.

Sarnaselt Renwick et.al (2008 ja 2013) poolt vilja toodud tootajate kaasamise aspektile on
Ahmad (2015) viitnud, et tootajate kaasamine rohelistesse algatustesse vdimaldab tagada
ettevotte jaoks parimate personalijuhtimise praktikate rakendamise, kuna todtajad saavad
kaasa radkida keskkonnahoidu puudutavate eesmérkide ning ootuste piistitamises. Ta
vdidab, et tootajale isikliku vastutuse andmine mdjutab positiivselt produktiivsust,
tootulemuslikkust, holbustab enesekontrolli ning arendab tdotajates oskusi iseseisvalt
moelda ja probleeme lahendada. Lisaks on oluline, et kdikide tasandite tootajatel oleks
muuhulgas vdimalus enda keskkonnahoidu puudutavatest ideedest vabalt radkida, kuna head
ideed ei siinni alati juhtkonna vaid ka lihttooliste tasandil, kes igapdevaselt nditeks tootmises
tootavad. Seega on personalitodtajate roll kirjeldatud vdimaluse tagamine ning juhtkonna

survestamine tootajapoolsete ideede méarkamiseks ja elluviimiseks.

Kéesoleva magistritod autor jéreldab, et tookeskkonna mdiste vOib rohelise
personalijuhtimise aspektist ldhtudes oluliselt varieeruda ning 10plik ldhenemine ja
rakendatavus soltub nii ettevotte tegevusvaldkonnast, strateegiast kui personaliosakonna

kaasatusest strateegiliste otsuste tegemisel.

Opatha ja Arulrajah (2014) toovad vilja todohutusse ja todtervishoidu panustatavate
ettevotete eelised. (vt. tabel 1). Lisaks toovad nad vélja voimalikud tagajérjed, kui ettevottes

téoohutusele tdhelepanu ei pdorata.

Tabel 1. T66ohutusse ja todtervishoidu panustamise eelised ja voimalikud tagajéarjed.

EELISED TAGAJARJED

Tootajate ja kiilastajate ohutus on tagatud Tooonnetused

Vihene to00nnetuste ja todhaiguste arv Uldine tdoefektiivsuse vdihenemine tinu
tooOnnetuste tagajargedega tegelemisele

Ettevotte hea maine Ettevotte halb maine

Seaduste jargimine Keskendutakse eesmarkide saavutamise asemel

tulekahjude kustutamisele

Onnelikumad ja paremini motiveeritud td6tajad | Seaduste rikkumistest tulenevad kaebused ja
vastavad karistused ning kohtuprotsessid
Parem tooefektiivsus Kindlustusmaksete tdus

Allikas: autori koostatud Opatha ja Arulrajah 2014 pohjal
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Tabelist 1 on nidha, et tdoohutusse ja -tervishoidu panustamisel on olulised eelised nii
tootajate ohutuse tagamise, ettevotte hea maine kui parema todefektiivsuse ndol. Seevastu
kui organisatsioon ei panusta antud valdkonda piisavalt, tuleb silmitsi seista t660nnetuste
ning nendega kaasnevate probleemidega, mille tulemusel kannatab nii tooefektiivsus kui

organisatsiooni maine.
Bamberg (2003) lisab eeltoodud t66ohutusse ja tootervishoidu panustamise eelistele:

e sotsiaalse vastutustundlikkuse demonstreerimine ja teadlikkus nii klientide kui
tulevaste tdotajate jaoks;

e tootajate pithendumuse ja kompetentside tostmine;

o cttevotte kulude vihenemine to60nnetuste ja kutsehaiguste vahenemise 14bi;

e cttevotte hea imago ja investorite kindlus;

e klientide jaoks lisavédrtuse loomine.

Zizek ja Mulej (2016) arutlevad, et to6tervishoidu panustamine mdjutab otseselt kdiki
tootajaid nii individuaalselt (tervis) kui toodalaselt (produktiivsus). Terved, dnnelikud ja
motiveeritud to6tajad saavutavad positiivsed toStulemused ning on tédalaselt
produktiivsemad suurendades seeldbi kogu ettevotte kasumlikkust. Nad lisavad, et
tdnapdeval on organisatsioonid teadlikud, et 14bi t66ohutusse panustamise on vdimalik

saavutada minimaalne to00nnetuste ja kutsehaiguste tase.

Tervise Arengu Instituut (2015) on toonud vilja, et todalase ja seeldbi {ihiskondliku elu
votmeteguriks on inimeste (sh tootajate) hea tervis. Tooealise rahvastiku ebaterved eluviisid,
halb enesetunne ja terviseseisund ei voimalda enamasti to6andjatel kasutada t66j0u tdielikku
potentsiaali, mis kokkuvdttes mojutab negatiivselt tootaja elukvaliteeti ja toovoimet. Lisaks
on margitud, et tervisekadu véljendub peamiselt haiguse tottu kaotatud todtundides, varases

pensionile jadmises ning tdoealise elanikkonna korges suremuses.

Tervisedendamine tookohal tihendab eelkdige tervist védrtustavat ja tervislikke eluviise
soodustavat keskkonna loomist tookohal. To6koha tervist edendavate tegevuste tulemuste
hulka kuulub muuhulgas to6tajate enesetunde paranemine, t66lt puudumise vihenemine,
tootajate motivatsiooni tdus ning suurem produktiivsus. Lisaks on uute to6tajate virbamine
lihtsam ning personali voolavus viheneb, kuna té6andjal kujuneb 14bi eeltoodud tegevuste

positiivne maine. (Ibid.)
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Euroopa Td&oohutuse ja Todtervishoiu Agentuuri (2010) kohaselt tihendab tootervise
edendamine nii todandjate, toGtajate kui tihiskonna joupingutusi inimese tervise ja heaolu
parandamiseks tookohal. Jargneval joonisel (vt joonis 3) on toodud iilevaatlikult Euroopa
Tooohutuse ja Tootervishoiu Agentuuri (2010) poolt vélja toodud tegevused, kuidas
tootervishoiu edendamiseks parandada téokorraldust ja tookeskkonda ning kuidas panustada

nii tdotajate tervislike eluviiside arendamisse kui isiklikku arengusse.

TOOKORRALDUS || TOOKESKKOND || TERVISLIKUD ISIKLIK ARENG
ELUVIISID
! ! J |
- Paindliku t66aja - Kolleegide toetuse - Sportimisvdimaluse - Sotsiaalsete
voimaldamine soodustamine pakkumine padevuste kursuste
- Kodukontori ja - Tootajate - Jalgrataste voi vdimaldamine (nt.
kaugtoo tegemise kaasamine toukerataste stressiga toimetulek)
vOéimaldamine tookeskkonna hankimine to6kohal - Tootajate
- Elukestva dppe parandamise pikkade vahemaade abistamine
tagamine 1abi protsessi labimiseks suitsetamisest
rotatsiooni ning - Tervisliku toidu - Tervisliku toitumise loobumisel
toolilesannete pakkumine ettevotte alase info jagamine
laiendamise s6oklas (olemasolul) - S66miseks piisava
aja tagamine

Joonis 3. Tootervise edendamise voimalused (autori koostatud Té6ohutuse ja Todtervishoiu

Agentuuri 2010 pdhjal)

Tootervise edendamine tookohal ei tdhenda endast digusaktides kehtestatud tervishoiu- ja
ohutusnduete tditmist vaid tédandjate aktiivset panust oma todtajate iildisesse tervislikku
seisundisse ja heaolu parandamisse. Siinkohal on &drmiselt oluline kaasata kirjeldatud
protsessi koik ettevotte tootajad (vOi todtajate esindajad) ning arvestada nende vajaduste ja

seisukohtadega seoses t60 ja tookoha korraldamisega. (Ibid.)

Kéesoleva magistritoo autor jéreldab eelnevat kokkuvdttes, et rohelise personalijuhtimise
praktikate rakendamine on esimene samm kogu organisatsiooni jitkusuutlikkuse tagamisel.
Siinjuures on oluline, et koik tootajad (eelkdige juhtivtasandi tootajad) oleksid roheliste
lahtekohtade poolt ning panustaksid antud ldhtekohtade juurutamisse organisatsioonis.
Autori arvates on koige lihtsam ja efektiivsem viis roheliste aspektide juurutamiseks
kirjutada need sisse ettevotte sisekorraeeskirjadesse, kuna seelébi saab tagada, et koik

ettevotte tootajad on nendega tutvunud. Kui ettevotted ei panusta piisavalt tookeskkonna
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parendamisse, on sellel ka tosised ja podrdumatud tagajirjed. Seetdttu on oluline, et

organisatsioonid panustaksid toGtajate tervise hoidmisesse ja tookeskkonna edendamisse.

1.3 Roheline personalijuhtimine toosuhete ja -korralduse kontekstis

Miiller-Christ (2011) on leidnud, et ettevitetes siiani rakendatud personalipraktikad on
viinud olukorrani, kus tootajate arendamise asemel kasutatakse neid pigem é&ra, mille
tulemusena on ettevotetes levinud to0stress ja ldbipdlemine. Seetdttu on jdrjest enam
hakanud ettevotted rakendama selliseid personalipraktikaid, mis panustavad todtajate
tootervishoiu, heaolu ja tervise arendamisse. Taoline ldhenemine hodlmab endas
tookoormuse reguleerimist, t06- ja eraelu tasakaalu saavutamist, rollikonfliktide
leevendamist, positiivseid suhtlus- ja juhtimistavasid, tegelemist tookiusamise- ja vigivalla

ning eetika temaatikaga.

Rohelise personalijuhtimise areng on viinud ettevotted olukorrani, kus tddsuhted,
ametiiihingute loomine ja juhtimine on muutunud ettevotete igapdeva t66 iiheks osaks.
Analiiiisides tookorraldust ja suhteid rohelisest aspektist ldhtudes, saab véita, et
ametitihingud (vabaliikumised, kodanikualgatused) ja todsuhted on ettevdtte keskkonnahoiu
juhtimise ja vastavate programmide juurutamisel Kriitilise tdhtsusega. Ettevotete jaoks on
olulisel kohal ametitihingute poolehoid, mistdttu on jérjest enam hakatud rakendama {ihiste
konsultatsioonide ldbiviimist, teadmuse jagamist ja seeldbi ametiithingute tunnustamist.

(Arulrajah, Opatha et.al, 2015)

Rohelisi toosuhteid ja ametiithingute juhtimist saab vaadelda, rakendada ja analiiiisida lisaks
eeltoodule ka 1abi Renwick etal (2008 ja 2013) poolt pakutud Kkonkreetsete
personalijuhtimise praktikate:

=

tootajate kaasamine ja osalemine roheliste ideede genereerimisse;

2. tootajate vabadus eksperimenteerida roheliste ideedega;

3. tootajate kaasamise ja osalemise integreerimine tihistegevuste (iihiskoristamise)
néol;

4. léabirddkimiste pidamine ametilihingutega saavutamaks rohelise
tookeskkonnaalaseid kokkuleppeid;

5. ametiiihingute esindajate koolitamine vastavalt ettevitte keskkonnajuhtimise

aspektidele.
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Bissing-Olson et.al (2013) toovad vilja vdimalikud tegevused, kuidas saab tdotaja

vabatahtlikult roheliste ideedega tookohal eksperimenteerida:

e joogiveena tarbida kraanivett, mitte kiilmkapis hoitud pudelivett;

e kasutada kahepoolset printimist;

e tulla todle jalgsi voi tihistranspordiga;

e kontoris tarbida voimalikult palju naturaalset valgust;

e tuua vdimalikult palju taimi tooruumidesse;

e reguleerida lambid nii, et kdik lambipirnid ei peaks korraga pdlema;
e taaskasutada kilekotte ja pudeleid,

e kasutada voimalikult vihe Shukonditsioneeri ning hoida rohkem aknaid lahti.

Harris ja Tregidga (2012) defineerivad rohelisi tegevusi kui kdikide organisatsiooni liimete
panust senise kditumise muutmisesse ldbi roheliste teguviiside jargimise. Nad lisavad
eeltoodule, et tootajad peaksid teineteist mojutama ja motiveerima roheliselt kdituma 1dbi
erinevate tootubade korraldamise ning iiksteisele eeskujuks olemise. Olulisel kohal on ka

kolleegide vaheline teadmuse jagamine roheliste aspektide ja teguviiside suhtes.

Erinevalt eeltoodust kisitleb Ahmad (2015) téosuhteid kui personalijuhtimise valdkonda,
mille kohaselt peab to6taja ja todandja vahel olema usaldusvédidrse suhe. Ta lisab, et
toosuhted mdjutavad oluliselt tootaja motivatsiooni kui ka tootaja produktiivsust tildisemalt.
Positiivsed toosuhted on immateriaalne ja kestev vara, mis vOib olla iga ettevotte

konkurentsieeliseks.

Tootajate kaasamisel on olulised eelised nii t66 produktiivsuse kui todtajate piihendumuse
tousu nidol, mis kokkuvottes aitab parendada tootajate tervist ja ohutust tdokohal. Parim viis
tootajate kaasamiseks on rakendada ettevottes olemasolevaid kommunikatsioonikanaleid.
See tdhendab, et tootajatega on voimalus keskkonnaalaste probleemide aruteluks niiteks
iganddalaste koosolekute raames. Oluline on siinjuures tootajate tagasiside ja ideedega
pidevalt kursis olla, kuna kord kvartalis voi aastas tootajate arvamust antud teema kohta

kiisida ei ole tulemuslik ning ei vii eesmarkide tdaitmiseni. (Renwick, 2008)

Arulrajah, Opatha et al. (2015) toovad rohelisi toosuhteid analiiiisides sisse rohelise
distsipliini ~ juhtimise moiste, mis Wehrmeyer (1996) arvates on ettevotte

keskkonnajuhtimise eesmérkide saavutamise eelduseks.
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Arulrajah, Opatha et al. (2015) lisavad, et rohelise tootajate kaitumise ja seeldbi
keskkonnajuhtimise eesmérkide saavutamise tagamiseks on oluline ettevottes rakendada ka
distsipliini juhtimise tavasid. Antud termini all mdistetakse eclkdige kindlate regulatsioonide
ja eeskirjade kehtestamist, mille tditmata jatmisel on tdsised tagajarjed. See tdhendab, et kui
tootaja eksib keskkonnaalaste reeglite ja regulatsioonide vastu, rakendatakse tema suhtes
distsiplinaarmeetmeid (hoiatus, seletuskirja kirjutamine, to66lt korvaldamine jmt). Lisaks
reguleerivad taolised reeglid tootajate seotust keskkonnajuhtimisega ning tagavad ettevotte

keskkonnajuhtimise kooskdlastatuse riigi iildiste keskkonnapoliitika aspektidega.

Jackson ja Seo (2010) jargi on keskkonda panustamine ja keskkonnajuhtimises osalemine
siiani olnud iga to6taja vabatahtlik soov. Tootajate kéitumist tookohal mojutavad viga
erinevad aspektid, millest kdige olulisemad on tdodalased eesmirgid ja tédandjapoolne
tunnustamine. Nad toovad vilja, et kui tootajad on pilihendunud ning samastuvad
organisatsiooniga, kus nad tootavad, on voimalik 14bi plihendumuse ja to6tajate kaasamise
viia ellu ka keskkonnajuhtimise alased tegevused ning seeldbi saavutada ka piistitatud
eesmargid. Seega on oluline mdista, et distsiplinaarsete karistuste rakendamine ei pruugi

igas organisatsioonid toimida ning v3ib tuua kaasa oodatust vastupidised tulemused.

Sayed (2015) kohaselt on India kdige rohelisem ettevote Tata Metaliks Limited, kus
panustatakse tootajatesse olulisel mééral 1dbi kindla todaja madramise. To6ajaks on 9-17:30
ning todtajatel on lubatud etteantud tdoajast kdrvale kalduda kuni pool tundi. See tdhendab,
et to6le on lubatud tulla 30 minutit varem voi to6lt lahkuda 30 minutit hiljem. To6tajad, kes
soovivad tootada etteantud to6aegadest erineval ajal, peavad selle eelnevalt kinnitama otsese
juhiga. Lisaks on laupéeval to6tamine rangelt keelatud. Taolise tddaja piiritlemisega tagab
ettevote, et todtajad on puhanud ning t66- ja pereelu on tasakaalus. Pdrast taolist 1ihenemise
rakendamist mérkasid ettevotte juhid olulist tdusu tdotajate produktiivsuses, mis omakorda

mojutas positiivselt kdiki ettevotte tulemusnditajaid.

Kéesoleva magistritoé autor on arvamusel, et iga ettevote koos juhtkonna ja toGtajatega on
erinev ning paljuski oleneb to6andjate juhtimisstiilist. Distsiplinaarkaristuste rakendamine
vOib olenevalt ettevottest ja olukorrast olla digustatud, kuid peaks siiski olema pigem erand
kui reegel. Lébi tootajate kaasamise, tunnustamise ja nende arvamustega arvestamiSe oOn

keskkonnaalaste eesméarkide saavutamine voimalik.
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1.4 Rohelise personalijuhtimise kriitika ja rakendamise raskused

Rohelise personalijuhtimise kasitluste kohta on palju kriitikat, kuna tihti ollakse arvamusel,
et taoline ldhenemine ettevotetes ei ole rakendatav voi on palju segadust tekitav. Jargnevalt
toob t66 autor vélja rohelise personalijuhtimise kriitika, mille pdhjal on vdimalik arutleda

antud teema vajakajddmiste ja voimaluste lile.

Rohelise personalijuhtimise rolli moistmisel on peamiseks takistuseks inimeste senine
teadlikkus, hoiakud ja suhtumine keskkonnahoidu. Teadlased on tdnaseni kogunud piisavalt
toendeid nditamaks, et planeet Maa on muutumas viisil, mis kujutab erinevaid ohte eelkdige
meid timbritsevale loodus- ja elukeskkonnale. Kliimamuutuste vdimalike pohjustena saab
siinkohal viélja tuua looduskeskkonna hoidmise teadmuse puudumise, ebakindluse ja
skeptilisuse, ebausaldusvaérsed informatsiooni allikad, otsese vastutuse ja tagajirgede
puudumise ning vastumeelsuse muuta isiklikke eluviise. Lisaks on inimeste seas levinud
arusaam, et klilmamuutustega peab tegelema valitsus ning iiksikinimesed ei saa antud

teemasse panustamiseks midagi dra teha. (Lorenzoni et al. 2007)

Jackson ja Seo (2010) lisavad, et kuna inimeste seas on levinud hoiakud, et nende panus
looduskeskkonda ja seeldbi jéitkusuutlikkuse tagamisel on igapdevastes tegevustes
minimaalne. Peamiselt ollakse taolisel arvamusel, kuna koheselt ei ole inimeste tegevuse
tagajirgi silmaga niha voi tunda. Taolist suhtumist ja hoiakuid on inimeste seas keeruline
muuta ning seetottu ndhakse taolistes kéitumistes olulist takistust roheliste pohimdtete

juurutamisel organisatsioonis.

Roheliste personalijuhtimise praktikate rakendamine organisatsioonis soltub suuresti nii
ettevotte juhtide kui personalitootajate suhtumisest ja teadlikkusest. Kui personalitootajad
on keskkonnahoiu kiisimustes likskdiksed, ei ole roheliste praktikate rakendamine vdimalik.
Seega on oluline, et tulevikus ei keskenduta vaid strateegilise ja jatkusuutliku
personalijuhtimise praktikate sidumisele vaid pigem on olulisel kohal leida ettevottesse

roheliste praktikate juurutamiseks vajalike hoiakute ja teadmistega to6tajaskond. (1bid.)

Keskkonna jatkusuutlikkuse sidumisel personalijuhtimise praktikatega saab vilja tuua
personalijuhtimise siisteemide keerukuse. lga ettevdtte kui ka indiviidi tegevus jitab endast
kas positiivse vOi negatiivse jélje ohu ja vee kvaliteedile, vee saastamisele, taimede elueale,
loomade elupaikadele jmt aspektidele. Inimeste mojusid timbritsevale keskkonnale ei ole
voimalik arvudesse panna. Seega on roheliste personalipraktikate viljatootamisel oluline

mdista ettevotte iildise dritegevuse, tarneahela, jaotusprotsesside ning toote eluea moju
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timbritsevale keskkonnale. Siinkohal tuleb mérkida, et kdikide tegevusalade, toosutsharude
ning valdkondade mdju timbritsevale keskkonnale erineb maérkimisvaérselt. Seega on
keeruline luua thtseid personalipraktikate slisteeme, mis arvestaks ja toimiks koikides
ettevotetes. Lisaks on keskkonnaalaste eesmirkide pilistitamine ja saavutamine samuti
keerukas, kuna ei moisteta ettevotte tegevusvaldkonna iga aspekti moju ning ei arvestata

nendega eesmarkide piistitamisel. (Jackson, Seo 2010)

Ehnert (2006) arutleb, et jatkusuutlikkust seostatakse tihti ainuiiksi personalijuhtimisega,
mille tulemusena on tekitanud kiisimusi mdisted ,keskkonda sddstva to6 siisteemid®,
»keskkonda sddstev personalijuhtimine” ja ,keskkonda sddstev majandamine 1dbi
personalipraktikate®. Ta toob vilja, et ettevotete keskkonnahoidu panustamise uurimisel

leidub palju teoreetikuid ja praktikuid, kelle seisukohad tihti ei iihti.

Jabbour (2011) lisab, et rohelise personalijuhtimise defineerimisega kaasneb palju
terminoloogilist segadust, kuna koik ettevotted ei mdista jatkusuutlikkust, rohelisust ja
keskkonda panustamist sarnaselt. Seega on keeruline tagada, et roheliste personalijuhtimise
praktikate véljatdotamisel ja sidumisel ettevotte tegevusalaga saavad koik todtajad nendest
itheselt aru. Lisaks tekitab ebaselge moistete defineerimine ja kasutamine samas valdkonnas
tegutsevate ettevotete vahel segadust, kuna rohelisus ja jatkusuutlikkus voib olla igal
ettevottel enda jaoks sobivalt defineeritud. Lisaks vdib taoline terminoloogiline segadus viia
olukorrani, Kkus erinevate situatsioonide analiiisimisel kasutavad erinevad ettevotted

sarnaseid moisteid.

Kéesoleva magistritoo autor on arvamusel, et roheline personalijuhtimine kui termin tekitab
palju segadust, kuna ei ole olemas iihtset definitsiooni selle selgitamiseks. Seevastu voib
leida palju teadusartikleid, kus on antud teemat véga erinevalt késitletud. Seni, kuni
teoreetikud ja praktikud ei ole joudnud kasutatavate terminite ja definitsioonide selgitamisel
kokkuleppele, tekitab antud teema uurimine ka edaspidi palju segadust. Lisaks on keeruline
siduda rohelised aspektid organisatsioonis hetkel toimivate personalijuhtimise siisteemidega

nii, et tulemus oleks efektiivne ja rakendatav.
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2. EMPIIRILINE UURING

2.1 Vastutustundlikkuse seotus rohelise personalijuhtimisega

Erasektori ettevotete tegevused mojutavad markimisvéérselt tootajaid, kliente, partnereid,
investoreid, omanikke ja valitsust. Ettevotted on hakanud jdrjest enam mérkama, et nii
isiklikku kui iihiskonna heaolu saab oluliselt parandada kui mdistetakse ja analiiiisitakse,
millist mdju avaldab nende tegevus loodusele ja tootajate heaolule erinevate otsuste
vastuvotmisel. Erinevad uuringud (Hohnen 2007) on ndidanud, et ettevotte juhid on hakanud
moistma, et vastutustundlik ettevotlus tdhendab edukat &ri, mis omakorda toob endaga kaasa
nii majanduslike ja strateegiliste eesmérkide saavutamise kui ettevotte hea maine. Seega
saab vastutustundlikku ettevotlust seostada jatkusuutliku ettevotlusega, kuna Prins et al.
(2014) kohaselt on jitkusuutliku ettevotluse liks peamisi omadusi praeguste vajaduste
rahuldamisel arvestada tulevaste pdlvkondadega. Teisisonu on olulisel kohal selline
ettevotte tegutsemine, mis peab silmas ja analiilisib ettevotlusega kaasnevaid mojusid

iimbritsevale keskkonnale kui ka arvestab tulevaste pdlvkondade huvidega.

Kédesoleva magistritod esimeses peatiikis selgitab autor, kuidas rohelisest
personalijuhtimisest ldhtuv personalipoliitika aitab kaasa ettevotte jatkusuutliku arengule.
Vastutustundlikuid ettevotteid saab lugeda jatkusuutlikeks ning see annab aluse antud
ettevotete uurimiseks rohelise personalijuhtimise kolme eelnevalt kirjeldatud kasitluse

elementide rakendamise seisukohast.

2.2 Uuringu metoodika

Magistritoo autor koostas esmalt teoreetilise iilevaate, mille kdigus kirjeldati ja analiiiisiti
rohelise personalijuhtimise kolme peamist kontseptsiooni. Nende seisukohtade alusel
koostas autor kiisimustiku ja intervjuu skeemi ning viis ldbi kvalitatiivse uuringu
vastutustundlike organisatsioonide personalitdotajate seas perioodil 18.04. — 29.04.2016

Liabiviidava uuringu eesmaérgiks on leida vastused jargmistele uurimiskiisimustele:

1. Kas rohelise personalitoo praktikate rakendamine aitab vastutustundlike
organisatsioonide  personalitodtajate  arvates  keskkonnahoidlikkust — ja
vastutustundlikkust organisatsioonides tdsta?

2. Mida on loodus- ja tookeskkonda panustamiseks organisatsioonides juba tehtud?

3. Mida planeeritakse loodus- ja tookeskkonda panustamiseks veel tulevikus &ra teha?
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Uuringu valimiks on selektiivne valim, mille puhul uuritavad ettevotted valitakse vilja
vastavalt teoreetilises osas analiiiisitud vastutustundlikkuse, jatkusuutlikkuse ja rohelistele
tunnustele Vastutustundliku Ettevotluse Foorumiga (edaspidi: VEF) iihinenud ettevotete
ning juhuvalikusse kaasatud teiste ettevotete hulgast. Kiisimustik saadetakse laiali eelnevalt
selekteeritud ettevotte personalitdotajatele. Kui e-maili teel el dnnestunud kontakti leida,
voeti personalitootajatega ithendust telefoni teel. Uuring viidi 1dbi nii intervjuude kui
kiisimustiku tditmise teel olenevalt saavutatud kokkuleppest. Kui organisatsioon vastas
kiisimustele kirjalikult voeti vastajaga iihendust ka telefoni teel tépsustavate kiisimuste

esitamiseks.

2.3 Kiisimustik

Magistrit66 autor koostab kiisimustiku lahtudes esimeses peatiikis kasitletud teooriast ning
Jackson ja Seo (2010) poolt pakutud kiisimustest rohelise personalijuhtimise uurimiseks ja
rakendamiseks. Kiisimustik (Lisa 1) saadetakse laiali VEF-iga tihinenud ettevdtetele ning
autoir poolt sihtvalimi alusel valitud vordlusgrupi ettevotetele e-maili teel. Kui ettevotte
personalijuhid e-mailile ei vasta, votab autor tihendust telefoni teel ning vajadusel lepitakse
kokku kohtumine tdiendava intervjuu labiviimiseks vOi tdpsustavate kiisimustele
vastamiseks. Kiisimustik on avatud kiisimustega. Pédrast kiisimustike tagasisaamist ja
intervjuude 1abiviimist kodeeris autor saadud vastused ning analiiiisis andmeid kasutades
Exceli programmi ja sisuanaliitisi meetodit. Analiiiisitehnikana rakendatakse juhtumisiilest
ehk horisontaalset analiiiisi, mille korral vaadeldakse samal ajal mitut analiiiisitavat juhtumit,
milleks antud t66 raames on intervjuud ja kiisimstike vastused. Kiisimustik on jagatud

tulenevalt teooriast kolmes grupiks: looduskeskkond, tookeskkond ja todalased suhted.
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3. LABIVIIDUD UURINGU TULEMUSED JA ARUTELU

Autor valis wuuringus osalemiseks ettevotted, kes ldhtuvad enda igapdevatods
vastutustundlikkuse ja rohelise personalijuhtimise aspektidest. Esimene valiku kriteerium oli
kuulumine VEF-i. Teise grupi valimi moodustamiseks vdeti ettevotete tegevust kajastavad
dokumendid kodulehekiilgedel, kus oli kirjeldatud konkreetseid tegevusi keskkonda

panustamisel ning vastutustundliku ettevotluse eest omistatud mérgiseid ja auhindu.

Uuringus osalemise palvega poorduti 25 ettevotte personalitddtaja poole, kust positiivse

tagasiside saadi 15-1t ettevdttelt, mis teeb vastanute osakaaluks 60%.

Tulemuste analiiiisimise lihtsustamiseks on autor analiiiisi vastavalt kiisimustikule jaganud
kolmeks osaks: looduskeskkond, tookeskkond ja todalased suhted. Tulemuste selgemaks
analiilisiks on autor intervjuudes vastajate poolt vilja toodud seisukohad mérkinud tekstis
kaldkirjas. Sarnaste vastuste tottu ei too autor vilja kd&igi uuringus osalenud

personalitdotajate arvamusi iga punkti kohta, vaid ainult enam levinumad.

Viimases alapeatiikis toob autor vilja ldbiviidud uuringu tulemuste vastavuse teoreetilises

osas kasitletud seisukohtadega.

3.1 Looduskeskkond
Juhtimistavad keskkonnasiastliku kaitumise ergutamiseks

Uuringust selgus, et koigi tasandi tootajate rohelise kditumise ergutamiseks peavad ettevotte
juhid personalitootajate sonul olema eeskujulikud oma kaitumisviiside ning hooliva
suhtumisega keskkonna ja looduse osas. Toodi vélja, et palju sdltub nii juhtide kui ka

tootajate hoiakutest ja suhtumisest.

»Kui juhid suhtuvad juba alguses loodushoidu hdsti, on toétajaid kergem rohelistesse
tegevustesse kaasata. Mida iikskoiksem on inimene looduse suhtes, seda raskem on téoandjal

seda hoiakut muuta.*

Lisaks ollakse arvamusel, et juhtimisstiil peab olema toetav ja arvestav, kus tootajaid
vaartustatakse ning nende arvamusega arvestatakse. Oluliseks peeti, et juhid ise oma
kéditumise ja eeskujuga aitaksid kaasa roheliste juhtimistavade juurutamisel, kuna seeldbi

tulevad ka to6tajad erinevate projektidega kergemini kaasa.

29



wJuhtimisstiil peab olema kaasav ja tootajatega arvestav. Tdanapdeval ei toimi kdsen-poon-
lasen stiilis juhtimine, kuna sel juhul lihevad inimesed ettevottest lihtsalt minema.
Tootajatesse peab panustama, neid peab kaasama ja hoidma, sest me saame dristrateegiaid

ellu viia ainult ldbi oma enda toétajate.
Juhtidest jargmine oluline aspekt on todtajate enda soov ja motiveeritus midagi dra teha.

., Juhtide t60 on sellised inimesed téoturult iiles leida.  ,,Panustame palju sellesse, et meil
oleks pddev téotajaskond, vaatame pidevalt iile toétajate ametikirjeldused, motiveerime ja

arendame oma toétajaid. “
Looduskeskkonna hoidmiseks rakendatavad meetmed ja nende kasulikkus

Uuringus osalenud ettevdtted panustavad loodushoidu palju 14dbi erinevate strateegiate,

projektide ja algatuste.

Kodik 15 vastajat tdid vélja, et kontoris on vdimalus olmepriigi ja taaskasutatavat priigi
sorteerida tdnu vastavate priigikastide olemasolule. Lisaks panustavad kdoik vastajad
kontorites elektrienergia tarbimise vdhendamisse 1dbi sddstupirnide kasutamise, tulede

kustutamise ning arvuti jt kontoritehnika valjaliilitamise.

Enamus (n=9) uuringus osalenutest t3id vilja, et ettevottes on kasutusel e-arveldussiisteemid
ja personaliandmebaasid vihendamaks paberite printimist ning soodustamaks paberivaba

kontori propageerimist.

Tootmisettevdtete personalijuhid (n=5) tdid vélja, et panustavad loodushoidu peamiselt 18bi
keskkonnasddstliku  tootmistehnoloogia  kasutamise,  vOimalusel  tootmisjddkide

taaskasutamise ja ohtlike tootmisjddtmete seadusepérase utiliseerimise.

Ohusaaste vihendamiseks propageeritakse ettevotetes rattaga tod1 kdimist tinu rattaparklate
loomisele (n=2). Ametiautode kasutamisel eeclistatakse jérjest enam diiselsdidukeid ja
elektriautosid bensiinimootoriga sdidukitele ning ettevitetes voimaldatakse tootajatele

okoloogilise sdidu dpet.

Tootajate keskkonnateadmuse tOstmiseks korraldatakse viies ettevdttes tootubasid ning
propageeritakse ja vOimaldatakse todtajatel osaleda erinevates hariduslikes ja

keskkonnaalastes projektides.
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Millist kasu nidevad ettevotted looduskeskkonda ja tervislikku tookeskkonda

panustamisest

Koik uuringus osalenud olid arvamusel, et keskkonnahoidlik kéitumine toob nende
ettevottele kasu ja lisab olulist lisavairtust. Peamiselt pdhjendati antud kiisimust véitega, et
keskkonnahoidu panustamine néitab ettevotte {ildist hoolivust ning avaldab positiivset moju
ettevotte brandile ja kuvandile, mis omakorda on atraktiivne tulevaste tootajate jaoks.
Ettevotted, kes on tdnapdeval atraktiivsed to6andjad, on antud staatuse saavutanud eelkdige

14bi toGtajatesse panustamise, vadrtustamise ja kaasamise.

Ettevottes roheliste teguviiside propageerimine on uuringu kohaselt m&jutanud positiivselt

tootajate omavahelisi suhteid (n=2).

,, Tootajad on rohkem piihendunud, nad on roomsamad ja kdivad téovilisel ajal palju koos.
Osaletakse iiheskoos kodanikualgatustes ning korraldatakse iihiselt sportlike perepdevi.
Selle tulemusena on téotajate omavaheline suhtlemine silmaga néhtavalt paranenud, mille

3

tulemusena on ka tooalane koostéo ja suhtlemine oluliselt parem.

Positiivse kasuna toodi vilja ka, et keskkonda panustamine ja vastutustundlik kéitumine nii

tootajate, partnerite kui klientidega tagab ettevottele olulise konkurentsieelise (n=5).

,, Keegi ei taha toétada voi teha koostéod ettevottega, kes petab, valetab ja reostab loodust.
See ei ole moeldav ning seetottu algavad ka meie partnersuhted pohjaliku taustauuringuga.

I3

Omame ka konkurentide ees olulist eelist tdnu oma vastutustundlikule kditumisele.

Vastajad (n=10) toid vilja, et kasu teenimine ei saa olla vastutustundliku ettevotluse peamisi
eesmédrke. Pigem keskendutakse sellele, millist véértust loob ettevotte keskkonnahoidlik

kéaitumine thiskonnale tildisemalt.

., Me ei ole kunagi jéilginud, millist kasu selline kditumisviis meie ettevottele toob. Pigem on
siiski oluline see, millist kasu toob meie tegevus loodusele, meie tootajatele ja ka kohalikule

omavalitsusele. “

Labi keskkonnahoidliku kditumise jouab teadmine loodushoiust erinevate positsioonidega

tootajateni ning aitab leida uusi ja innovaatilisi tehnilisi voimalusi tulevikuks.
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Kas ja kuidas lihtutakse keskkonnasiistlikust hoiakust tootajate viarbamisel ja

hindamisel

Enamasti (n=9) ollakse arvamusel, et inimesi valides ja vérvates ei saa sajaprotsendiliselt
lahtuda kandidaadi keskkonnahoidu panustamisest. Pigem toodi vélja, et oluline on

kandidaadi sobivus ja vdirtushinnangud.

., Virvates on kindlasti oluline aspekt, et ettevotte ja kandidaadi mentaliteet iihtiksid ning

vddrtustatakse sarnast, kuid see ei ole kindlasti esmane kriteerium. *

Leiti, et noorema generatsiooni inimeste seas on keskkonnahoidu panustamine hea

missioonitunde néitaja.

., Keskkonnahoidlik ja vastutustundlik kditumine on kindlasti kandidaadi jaoks meie
ettevottes eelis, kuid loplik valik tehakse siiski kandidaadi kompetentside ja kogemuste
pohjal. Ainuiiksi priigi sorteerimisest ja rattaga soitmisest ei piisa, et ametipositsioonil
edukalt hakkama saada, kuid kindlasti me arvestame sellega lopliku valiku tegemisel. **

Vastajad (n=8) toid vilja, et ettevitte hea maine toetab védrbamist. See tihendab, et kui
kandidaadil on valida, kas kandideerida -ettevottesse, kus kiitutakse tOootajatega
vastutustundlikult, voi ettevottesse, kus kasutatakse to6tajaid dra, siis langeb otsus kindlasti
esimese variandi kasuks. Seega ollakse iildiselt arvamusel, et keskkonda panustamine on
kandidaadi valikul ja virbamisel tugevaks eeliseks, kuid ei taga kandidaadile konkursi voitu,

kuna ametikohtadel hakkama saamiseks on vaja omada ka muid kompetentse.

Tootajate tulemuste hindamisel keskkonnahoidu panustamisega ollakse arvamusel, et pigem
on taolise siisteemi rakendamine vdimalik, kuid see oleneb ettevottest, tegevusvaldkonnast

ning juba olemasolevatest ja toimivatest siisteemidest (n=8).

,, Meie ettevittes hetkel sellist siisteemi ei rakendata, kuid iiritatakse suunata pigem
kasutama elektroonseid vahendeid. Hindamisstisteemi osana hetkel ei nde voimalust, kuna

antud teema teadlikkus ettevotte tootajate seas peaks esmalt tousma. *

Taolise siisteemi rakendamine on komplitseeritud ning nduab suurt eeltddd nii toGtajate
teadmuse tOstmisel, kaasamisel kui ka hindamissiisteemi viljatootamisel. Enamasti (n=12)
ollakse siiski arvamusel, et sellega tegelemine ei ole ettevdtete jaoks prioriteediks ning

pigem iiritatakse tootajaid kaasata keskkonnahoidu panustamisel vabatahtlikult.
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., Esmalt peame tagama, et koik tootajad oleksid keskkonnahoiu temaatikaga iihtemoodi
kursis. See nouab suurt téod. Me ei taha panna inimesi sundolukorda, kus koik peavad
tulemuste saavutamiseks keskkonnahoidu panustama. Usun, et see pigem toukaks inimesi

eemale, kuna paljude jaoks on antud teema vooras. *

Uldiselt ollakse arvamusel (n=12), et keskkonnahoiu sidumine tulemuste hindamisega on
voimalik, kuid pigem on see tuleviku eesmirk. Tédna nduaks see viga suurt t66d ja palju acga
ning hetkel ei ole antud teemaga tegelemine ettevotete jaoks prioriteediks. Toodi ka vilja
(n=2), et ettevotted on siiani ndinud vdga palju vaeva tédna toimivate hindamissiisteemide
juurutamisel ning nende muutmine tooks kaasa suurt pahameelt nii juhtkonna kui td6tajate

tasandil.

L Loomulikult oleks see hea, kui saaksime ka keskkonnahoiu temaatika nditeks
arenguvestlustega siduda, kuid hetkel on meil olulisemaid nditajaid, mida jélgida. Sel juhul

‘

peaksime kogu organisatsiooni to6 iimber korraldama.

Vastajate seas oli ka arvamusi, et tdna alustavad ettevotted voiksid antud teemasse siiveneda
ja voimalikult palju enda strateegiatesse ja organisatsioonikultuuri iildisemalt

keskkonnahoid sisse Kirjutada (n=4).

,,Sel juhul on juba eos suur to66 tehtud ning siis on kergem téotajate hindamist keskkonna
teemaga seostada, sest siis on nad juba téole tulnud selle ideega, et selles ettevottes kdivad

¢

asjad nii. Suurtes ettevotetes on toimiva siisteemi taoline muutmine voimatu. *

Keskkonnahoiu temaatikat arutatakse muude teemade korval ka koosolekutel (n=6) ning

paaris ettevottes ka arenguvestlustel.

., Kindlasti me tunnustame ja mdrgime dra inimesi, kes on keskkonnahoidu panustamisega
silma jddnud, kuid me ei seo seda otseselt meie hindamissiisteemiga. Pigem arutame

koosolekutel voi teinekord ka kord aastas toimuvatel arenguvestlustel. *

Seega ollakse pigem arvamusel, et keskkonnahoidu panustamist on tulemuste hindamisega
keeruline siduda, kuna koikides organisatsioonides on juba viljatodtatud ja toimivad

stisteemid ning antud teemaga voiksid pdhjalikumalt tegeleda téna alustavad ettevotted.

Sarnaselt eeltooduga on vastajate arvates ka tootaja keskkonna- ja loodushoidliku motteviisi
sidumine ettevotte kompensatsioonisiisteemiga keeruline ning pigem selle teemaga ei

tegeleta (n=10).
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,, To0tasude siisteem on piisavalt kompleksne juba tina ning ettevote soovib litkuda pigem

lihtsama stisteemi suunas.

Keskkonnahoiu sidumine tootasudega on vastajate (n=11) arvates tdnases olukorras

vOimatu.

,,See nouaks samuti suurt tood. Ma isegi ei oskaks pakkuda, kuidas see voiks toimida. Meil
on palgasiisteem iisna keeruline, kuna palju soltub téotajast endast ning tulemuste
saavutamisest. Kui see veel siduda mingite keskkonna nditajatega, siis ldheb asi hoopis

segaseks.

Vastajad (n=13) on arvamusel, et selline lahenemine ei toimi, kuna palkade maksmine on
niigi paljudes ettevotetes keeruline temaatika ning keskkonnahoidliku kditumise eest tina

kindlasti palka ei maksta.

,,See nouaks ka palju lisa ressurssi nii palgafondi kui personalitéotajate suhtes. Kust see
raha tuleb ja kes siis kontrollib, kes kuidas keskkonnahoidu panustab. See koik nouab suurt

‘

stisteemi taha ning selle loomiseks tina ettevotetel ressursse ei ole. *

Enamus (n=13) vastajaid tdid vilja, et vastutustundlikkuse temaatika on ponev ning kdik
panustavad nii, kuidas oskavad ja vastavalt olemasolevatele ressurssidele, kuid see koik

nduab eelkdige aega ning rahalisi ressursse.

,, Kui vaadata ettevotete palgasiisteeme kiimne aasta pdrast, siis on ehk rohkem selles vallas

Jjuba dra tehtud. *

Seega on vastajad arvamusel, et keskkonnahoidliku kaitumisviisi sidumine
kompensatsioonisiisteemiga on tdna keeruline, millesse ei panustata ning pigem soovitakse

olemasolevaid siisteeme muuta lihtsamaks ja ldbipaistvamaks.
Tootajate koolitamine ja arendamine looduskeskkonna sidstmiseks

Peamiselt (n=10) toodi vilja, et looduskeskkonna hoidmiseks soovitakse tulevikus rohkem
panustada tootajatele loodus- ja keskkonnahoiu teemaliste koolituste korraldamisse, et

teadmust tootajate seas tosta.

Planeeritakse vahetada ametiautode park keskkonnasdastlikumate sdidukite vastu (n=2) ning

propageerida rohkem rattaga, jalgsi voi tihistranspordiga t66le kdimist (n=4).
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Vastajad (n=6) toid vilja, et oluline on ka klientide teadmuse tdstmine antud teema suhtes
ning seetdttu planeeritakse tulevikus rohkem vastutustundlikkuse alast teavet jagama

erinevate tootubade, infopdevade kui ka loengute raames.
Planeeritakse jéarjest enam jargida ja 1abi tootada vastava valdkonna ISO standardid (n=2).
Kokkuvdte looduskeskkonna hoidmise kohta ettevottes

Looduskeskkonna alapeatiiki kokkuvotteks saab Gelda, et ettevotted panustavad
keskkonnahoidu palju 1dbi erinevate tegevuste ja projektide. Iga ettevote on enda jaoks
leidnud sobiliku véljundi, kuidas loodushoidu panustada ning loodust enda teguviisidega
sadsta. Ettevotted on veendunud, et nende teguviis toob kaasa olulist lisavaartust ning loob
vaartust tihiskonnale terviklikult. Vastajad olid arvamusel, et nii oluliseks ei peeta mitte
konkreetset kasu saamist vaid pigem iihiskonda panustamist. Inimeste valimise ja varbamise
seisukohalt olid vastajad {ihel arvamusel, et keskkonnahoidlik kditumisviis on kandidaadi
jaoks eeliseks, kuid kindlasti ei taga see positsiooni ettevottes. Oluline on siiski ka ametikoha
spetsiifilised kompetentsid ning iildine sobivus ettevottesse. Tootajate tulemuste hindamisel
olid samuti vastajad sarnasel arvamusel, et see nduab suurt t66d ning pigem peaksid antud
teemasse siivenema alustavad ettevotted, kuna juba toimivaid slisteeme on peaaegu voimatu
nii kardinaalselt muuta. Keskkonnahoidliku kéitumise sidumisel
kompensatsioonisiisteemiga olid vastajad arvamusel, et tdna ei ole see vdimalik ning
ettevotted soovivad pigem litkuda lihtsama siisteemi poole. Lisaks nduaks see palju

lisaressurssi nii palgafondi kui personali arvelt.

Looduskeskkonna hoidmiseks planeerivad uuringus osalenud ettevotted tulevikus peamiselt
panustada Ohusaaste vdhendamisse, keskkonnahoiu alase teadlikkuse tdstmisesse nii

tootajate kui ka klientide seas.

3.2 Tookeskkond

Uuringu tulemustest selgus, et kdikide (n=15) vastajate organisatsioonides on
keskkonnahoiu alased aspektid sisse kirjutatud uue tootaja késiraamatusse, sisekorra
eeskirjadesse vOi on ettevottes kinnitatud kindel protsess/kord, kus on punktidena lahti
kirjutatud koik keskkonda puudutavad tegevused. Seega saab jireldada, et ettevotted
panustavad antud teemasse ning tagavad, et koik tootajad oleksid keskkonnaalaste
eesmarkide ja tegevustega iiheselt kursis. Kodik (n=15) vastajad toid vilja, et antud eeskirju

ja kordasid tutvustatakse igale uuele tootajale vastava juhi eestvedamisel.
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Uuringu tulemustest selgus, et kdikides ettevotetes on antud teemaga tegelemiseks kindel
ametipositsioon. Ainukese erinevusena selgus, et ettevitetes on antud positsioon erinevalt
nimetatud, kuid peamiselt on selleks siiski tookeskkonna spetsialist voi t06- ja

tervishoiuspetsialist.
Tootervishoid

Graafikul on toodud uuringus osalenud personalitdotajate protsentuaalne jagunemine

erinevate tootervishoiu aspektide 10ikes.

Tookeskkond
Puuviljad | 67% |
Tervislik toit ‘ 87% ‘
Sporditoetus I 53% ‘
Sporditarvete toetus ‘ 33% ‘
Sportimisvdimalus ‘ 27% ‘
Regulaarsed tervisekontrollid ‘ 87% ‘
Sporditiritused ‘ 80% ]
Info edastamine ‘ 33% ‘
Suitsetamisest loobumine ‘ 60% l

Joonis 4. Uuringu tulemused todtervishoiu aspektide kohta (autori koostatud uuringu

tulemuste pohjal)

Uuringu tulemustest selgus, et 67% vastajatest viitsid, et tokohal on ettevotte poolt varsked
puuviljad. Enamasti toodi vélja, et puuviljad on paigutatud tihiskasutatavasse kooki, kus
koigil on vdimalus sealt meelepdrane kaasa votta. Olenevalt ettevottest toodi vilja, et

puuviljad on paigutatud vastavalt sellele, kus to6tajad ettevattes liiguvad.

,,Oleme paigutanud puuviljad sinna, kus téotajad need koige paremini kitte saavad.
Olenevalt osakonnas on need erinevatel kohtadel. Me tahame, et toétaja saaks nditeks ouna

votta kaasa mooda minnes, et ta ei peaks sellele eraldi kuskile jirele minema. *

Peamiselt vastutab vérskete puuviljade olemasolu eest sekretér voi biiroojuht, kes tellib need
kindla ettevotte kdest. Vdiksemate ettevotete puhul selgus, et vérskeid puuvilju kéib sekretér

ise poest ostmas.
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., Meie sekretdr jookseb iga esmaspdeva ja kolmapdeva hommik poodi puuvilju tooma. See
on tema enda soov ja tahe ise poes ostmas kdia. Loomulikult maksab puuviljade eest siiski
ettevote. Hea tunne on kiill tééle tulla ja pirn hommikul laualt kaasa haarata. Hea, et keegi

selle eest hoolitseb ja on selle endale siidameasjaks votnud. *

Enamus vastajatest (87%) toid vélja, et tookohal on vdimalik tervislikult toituda. Peamiselt
pohjendati seda asjaoluga, et ettevittes on olemas kooginurk, kus kdik soovijad saavad

endale meelepdrase toidu valmistada.

,, Keegi ei sunni meil rampstoitu sooma. Koik algab ikka endast. Kui soovitakse lounaks siitia

salatit ja lihaloiku, siis selleks on voimalused olemas. *

Suuremate ettevotete puhul toodi pohjenduseks, et ettevottes voi ettevotte vahetusldheduses

on olemas sd6gikoht, kus iga toGtaja saab endale meelepérase toidu valida.

Vaid ligikaudu pooltes (53%) uuringus osalenud ettevotetes makstakse tootajatele
sporditoetust. Peamiselt toodi vilja, et tootajatele kompenseeritakse teatud ulatuses
spordikeskuste  kiilastused.  Lisaks julgustavad ettevotted todtajaid  osalema
rahvaspordiiirituste]l kompenseerides tdielikult voi osaliselt teatud iirituste osavotumaksud.
Sporditoetuse mittemaksmisel toodi pohjenduseks, et ettevote korraldab tootajatele ise

spordiiiritusi.

., Kahjuks ei ole meil voimalust tootajatele sportimiseks raha anda, kuid oleme ise aktiivsed

I3

ja korraldame omaalgatuslikult sportlike kokkusaamisi.

Peale iihisiirituste korraldamise toodi vilja, et kompensatsioonisiisteemis ei ole sporditoetus
ette ndhtud, kuid ettevotted siiski panustavad 1dbi erinevate preemiate, mille kasutus jadb
tootaja enda otsustada. Sportimist toetatakse ka vabade pdevade andmisega. See tdhendab,
et kui meeskonnad on ise korraldanud sportliku kokkusaamise niiteks reedest pithapdevani,
siis voimaldab tdoandja todtajatel reedese pdeva vabaks votta. Siinkohal aga toodi vélja, et

koik soltub siiski tootajatest endist, kuna tdo ei tohi vaba pdeva tottu kannatada.

Sporditarvete toetuse maksmine ei ole samuti tédandjate seas levinud. Kdikide vastajate seas
33% maksavad toGtajatele sporditarvete toetuse. Siinkohal moeldakse sporditarvete toetuse
all nditeks jalgratta, suuskade, uiskude jms sportimiseks vajalike tarvete soetamist. Peamiselt

toodi vélja, et toetust makstakse, kuid kdik oleneb siiski summast.
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., Spordialasi on nii palju erinevaid, lohesurfi varustus on kordades kallim kui tavalise ratta
ostmine. Seetottu oleme pannud paika kindlad summad, mille ulatuses iihe aasta jooksul

saab toetuse maksmise avalduse esitada. “

Ettevotted, kes antud toetust maksavad, tdid vélja, et tootaja peab siiski ise vajaliku varustuse
esmalt dra ostma ning seejirel ettevottele vastavakohase avalduse kirjutama koos

ostukviitungiga.

,, Kuna summad on siiski suured, soovime kindlasti ndha ka ostu kinnitavat dokumenti. Siis

on selge, et raha saadakse ikka oige asja eest.

Toetuse mittemaksmisel toodi peamiselt pdhjenduseks, et eelarve ei luba vai ei nihta taolise

toetuse maksmises vajadust.

Sportimisvdimaluse on ettevotete seas oma todtajatele loonud 27% ettevotetest. Siinkohal
mdeldakse sportimisvoimaluse all niiteks jousaali vim olemasolu ettevottes. Tulemustest
selgus, et ettevotted on loonud tootajatele tookohtades sportimisvoimalused vastavalt
vajadusele. Kui tdo6tajate seas on jousaalis kéijaid, siis on ettevotte poolt jousaal ka loodud.

Kui soovijaid ei ole, ei néde ettevotted selleks vajadust.

., Ldhtume eelkoige téotajate vajadustest. Kui meil ei ole inimesi, kes tahavad to66 juures
trennis kdia, ei ole selle voimaluse loomiseks ka vajadust. Kui see vajadus tekib, siis saame

¢

juba edasi arutada.

Lisaks toodi vilja, et antud teemat on ettevotetes tihti arutatud, kuid alati on jddnud see
tootajate huvipuuduse taha. Tihti ei soovita t60 juures trennis kdia, kuna pérast pikka

toOpédeva soovitakse eelkdige koju minna ning tookeskkonnast eemale saada.

Regulaarseid tervisekontrolle toGtajatele korraldab 87% vastajatest. Siinkohal arutleti, et
tervisekontrollide korraldamine niitab tdotajatele, et tddandja hoolib nende tervisest. Lisaks
toodi vilja, et see on iga aasta toimuyv traditsioon, mille to6tajad on véga hésti vastu votnud.
Ettevotted, kes otseselt tootajate tervisekontrolle ei korralda, tid vélja, et nad panustavad
tootajate tervisesse teiste aspektide kaudu. Néitena toodi, et todtajatel on kaks korda aastas

voimalus todkohal verd annetada tédnu koostdole Verekeskusega.

Enamus vastajatest (80%) tdid vélja, et korraldavad enda todtajatele regulaarselt
spordiliritusi peamiselt suve- ja/voi talvepdevade raames. Lisaks korraldavad meeskonnad

ise sportlike kokkusaamisi nditeks ratta- voi kanuumatkade ndol. T66andjad on arvamusel,
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et sportlike iirituste korraldamine toob ettevotetele kaasa olulist lisavéartust, kuna vdimalus

looduses sportides koos aega veeta parandab to6tajate koostdo- ja suhtlemisoskust.

Uks peamisi vajakajdsmisi on uuringu tulemuste pdhjal info edastamine tootajatele alkoholi,
uimastite ja tubaka tarvitamise tagajirgede kohta. Vastajatest 33% panustavad tootajate
teadmuse tOstmisesse antud teema osas. Peamiselt jagatakse tooOtajatele vastavasisulisi
voldikuid voi ajakirju ning kutsutakse neid iiles antud teemadesse siivenema. Lisaks toodi
vidlja, et suvepdevade raames on tehtud tootubasid, kus késitletakse tubaka ja alkoholi
tarvitamise mojusid ja tagajdrgi inimese organismile. Ettevotted, kes antud teemasse ei
panusta, toid vilja, et tdnapdeval on teemakohase info kittesaamine lihtne ning kellel on

huvi, on ka tahtmist see info enda jaoks tiles leida.

Erinevalt info jagamise ja teadmuse tostmisele panustavad tdoandjad tdotajate suitsetamisest
loobumisse 1dbi erinevate programmide. Nditeks on todtajatel voimalus siduda ettevottega
vastavakohaline leping, mille rikkumisel kaasnevad tootajaga eelnevalt kokkulepitud
tagajirjed. Uuringust selgus, et tdoandjad julgustavad todtajaid osa vOotma ka vastavatest

tugigruppidest, milles osalemine to6andjate poolt kompenseeritakse kas aja voi rahaga.
Tootajate too- ja eraelu tasakaalustamisse panustamine

Lisaks tootervise aspektidele uuriti vastajate kdest, kui palju panustavad ettevotte t66- ja
eraelu tasakaalustamisse ning stressi jm sotsiaalsete padevustega toimetulekutesse. Uuringu

tulemused on toodud jérgneval graafikul.

To606- ja eraelu
Lapsehoid 20%
Paindlik todacg ‘ 67% ‘
Kodukontor ’ 60% ‘
Sots. pidevuse koolitused 27%
Tervise edendamine 67%

Joonis 5. T6o6- ja pereelu aspektide uuringu tulemused (autori koostatud uuringu tulemuste

pohjal)
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Jooniselt 5 on ndha, et lapsehoiu teenust pakub oma ettevottes 20% vastajatest ehk 3 ettevotet
15-st. Vidiksemates ettevotetes toodi vilja, et tehakse koostdod ettevotte 1dhedal asuvate
lapsehoidudega, mis on toétajate seas saanud head vastukaja. Kuna tdnapéeval on suureks
probleemiks lastele varakult lasteaia koha leidmine, toetab ettevote todtajaid tasulise
lapsehoiu teenuse osalise kompenseerimisega. Suurtes ettevotetes toodi aga vilja, et taoline
lahenemine ei ole voimalik, kiill aga on mdeldud eraldi lastetoa loomist ja kasvataja

palkamist, kuid tihti jaéb teostus siiski rahaliste vahendite puudumise tottu tahaplaanile.

Enamus (67%) ettevitetest vastasid, et tootajatele voimaldatakse paindlikku tooaega. See

tdhendab, et tootaja ei pea kindlatel kellaaegadel toole tulema ja t661t koju minema.

., Meil ei ole graafikuga to6. Téotajad enamasti ise vaatavad, kuna tdpselt tulevad, kuid

peaasi, et too oleks tehtud. “

Lisaks toodi vélja, et palju soltub ametikohast. Tootmistddline ei saa kiia todl siis kui soovib,
kuid niiteks personalitddtaja todaeg on paindlikum. Sama kehtib ka kodukontori voimaluse
kohta. Vastajad toid vélja, et kui ametipositsioon kodukontorit vdimaldab, siis ei néhta
pOhjust, miks seda oma tddtajatele keelata. Oluline on siinkohal maérkida, et kodik sdltub
ettevottest ja ametipositsioonist. Kdik ettevotted ei voimalda tootajatel kodus tdodtamist,
mida pdhjendati peamiselt koosolekute toimumise ning pideva infovahetusega, mistdttu on

parem, et tootaja viibib kontoris.

Sotsiaalse paddevuse koolitusi voimaldavad oma tdGtajatele 27% vastanutest, millest voib
jareldada, et todandjad ei panusta piisavalt to0st tingitud stressiga toimetulekusse.
Ettevotted, kes vastasid antud kiisimusele eitavalt, toid vélja, et see on teema, millega
kindlasti tulevikus peab tegelema, kuid on hetkel pakilisemate probleemide varju jiénud.
Ettevotted, kes antud teemasse panustavad, tdid vélja, et tulemus on silmaga ndha ning
rahulolu uuringutest on selgunud, et tootajate toimetulek stressiga on oluliselt paranenud.

Rohkem voetakse aega iseendale ning téoalaseid muresid koju kaasa ei voeta.

Tootajate tervise edendamisse panustavad 67% vastanutest. Tervisedendamisse tookohal

panustatakse 1dbi sportimisvdimaluste loomise voi sportlike thisiirituste korraldamise.

., Meie meeskond on iihtehoidev ja korraldame koos sportlike ja tervislike eluviise

propageerivaid iiritusi.

Neli personalitdotajat toid vélja, et panustavad tdotajate tervisedendamisse 14bi tervislikult

toitumise info jagamise.
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., Kutsume oma téotajaid iiles tervislikult toituma ning jagame selleks kollektiivide vaheliselt

ka erinevaid retsepte, mida kodus katsetada. **

Tulevikus planeerivad enamus (n=11) ettevotteid panustada tootajate koolitamisse, kuidas

toOstressiga jmt igapaevaselt toime tulla.

., Meie t60 on hdsti intensiivne, seega tahame, et tootajad teaksid, kuidas stressiga toime

«

tulla ja oma motteid korrastada.

Soovitakse panustada sotsiaalsetesse ja psiihholoogilistesse koolitustesse igapédevaste

muredega toimetulekuks, enescharimiseks ja sotsiaalse padevuse tdstmiseks.
Kokkuvdéte tootervishoiu ning t66- ja pereelu tasakaalustamise kohta

Tooandjad pigem pakuvad tootajatele varskeid puuvilju ning tootajatel on voimalus todkohal
tervislikult toituda. Sporditoetust makstakse olenevalt ettevottest erinevalt, kuid iildiselt
toetatakse tOoOtajate sportimist vOimalusel rahaliste vahenditega, kuid ka vaba aja vm
ettevottele sobilike vahenditega. Sportimisvoimalused on tddtajate jaoks loodud nendes
ettevotetes, kus ndhakse selleks vajadust ning tddandjad korraldavad to6tajatele spordiiiritusi
peamiselt suve- ja/voi talvepaevade raames. Uuringust selgus, et tootajatele pigem ei jagata
infot alkoholi, tubaka ja uimastite tarvitamise tagajidrgede kohta, kuna teemakohaseid
infomaterjale on vdimalik huvilistel endal {iiles leida, kuid suitsetamisest loobumisse

tooandjad pigem panustavad vastavalt voimalustele.

To06- ja pereelu tasakaalustamisse panustavad ettevotted oluliselt vihem kui to6tervishoidu.
Todandjad pakuvad tootajatele olenevalt ametikohast paindlikku tddaega ning kodus
téotamise voimalust. Palju panustatakse ka tootajate tervise edendamisse 1dbi sportlike ja
tervislike eluviiside propageerimise. Sotsiaalse padevuse koolitusi voimaldavad tootajatele
vihesed ettevotted, kuid kasu antud tegevusest on personalitddtajate arvates

markimisvaarne.

Tulevikus planeerivad ettevotted eelkdige panustada tootajatesse 1dbi erinevate sotsiaalsete
padevuste koolituste. Seega saab viita, et todandjad on teadlikud todtajate t66 intensiivsusest

ning stressiga toimetulek on tdnasel paeval todtajate jaoks probleemiks.
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3.3 Sotsiaalselt vastutustundlikud toosuhted

Sotsiaalselt vastutustundlikuid t6dsuhteid uurides paluti personalitdotajatel esmalt anda

hinnang, kas kindlad aspektid on ettevottes esindatud voi mitte. Tulemused on toodud

joonisel 6.
Toosuhted
Tootajate kaasatus eesmirkide seadmisel | 87%
Tootajate ideedega arvestamine [ 60% }
Tootajate kaasamine ideede elluviimisel | 53% |
Tootajate vabadus eksperimenteerida ‘ 27% |
Téotajate kaasamine iihisiiritustesse 60% ]
Vabaiihendustesse kuulumine | 73%
Vabaiihendustesse kuulumise juhend [ 33% |
Labirddkimised vabaithendustega [ 33% |
Vabaiihenduste esindajate koolitamine | 33% |
Usaldusviirne suhe | 100%
Juhtkonna survestamine | 33% |

Joonis 6. Sotsiaalselt vastutustundlikud t66suhted (autori koostatud uuringu tulemuste

pohjal)

Uuringus osalenud personalitdotajatest 87% vastasid, et tootajad saavad keskkonnaalaste
eesmdrkide ja ootuste pilistitamisel kaasa rddkida. Peamiselt toodi vélja, et antud teemat
arutatakse koosolekutel voi muudel koosviibimistel. Suurte ettevotete personalitddtajad toid
vilja, et tootajate arvamusega arvestatakse strateegiliselt oluliste keskkonnalaste otsuste

tegemisel vihe.

,, Kodanikualgatuste jms temaatika osas oleme alati toétajate arvamustega arvestanud.
Kahjuks strateegiliste kiisimuste osas me alati ei saa tootajate arvamust kiisida, kuna
keskkonnaalaste otsuste osas soltub palju juhtidest. Tihti tuleb mdngu ka drisaladuste jms

temaatika. Koike lihtsalt ei saa alati tootajatega jagada.
Keskkonnahoidu panustamise kiisimustes pigem arvestatakse tootajate ideedega (60%).

,Head ideed ei siinni alati juhtkonna tasandil. Paljud ideed tulevad meil just téotajate

seast.
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Peamiselt toodi vilja, et tootajad soovivad osaleda koos kollektiiviga erinevatel
kodanikualgatustel ning todtajad ise kutsuvad kolleege iiles ka toovilisel ajal priigi

sorteerima ja elektrienergiat kokku hoidma.

., Meil toétajad vordlevad enda elektriarveid, et kellel on kuu l6ikes viiksem arve. Tore on

ndha, et keskkonnaalane kokkuhoid toétajatele korda liheb.

Taoliste ideedega on personalitdotajate arvates kerge kaasa minna ning ei noua ettevotte
poolt suuri ressursse. Pigem peetakse oluliseks todtajate enda soovi ja tahet keskkonda

panustada.

., Kui tootaja tuleb meie juurde ideega, kuidas saaks keskkonda panustada, siis loomulikult

‘

me arutame koos selle ldbi ning voimalusel teeme idee teoks.

Ligikaudu pooltes (53%) ettevotetes kaasatakse tootajaid keskkonnahoiu ideede

elluviimisel.

., Kui toétaja tuleb ise meie juurde ideega midagi dra teha, siis kaasame tema selle idee
elluviimisesse, kuid kahjuks on nii, et kui algatus tuleb meie poolt, on ideega kaasatulijaid

3

vihem.

Siinkohal toodi vilja, et kui keskkonnahoiu ideed tulevad kas juhtide vdi vastava ameti

tootajate poolt, siis tootajaid ideede elluviimisesse ei kaasata.

,, Tootajateni jouab juba valmis iiritus ehk kutse tulla kohale nditeks puid istutama, kuid

‘

elluviimise poolest tootajaid me ei kaasa. *

Uuringu tulemustest selgus, et vihestes ettevotetes (27%) on todtajatel voimalus erinevate

roheliste ideedega eksperimenteerida.

,, Tihti jddb meil asi kontrolli taha. Juhid ei taha kontrolli kaotada ning seetottu ei luba

‘

tootajatel isetegevust teha. Koik tuleb siiski kooskolastada.

Lisaks toodi vilja, et tootajatele ei juleta anda liigset vabadust, kuna sel juhul voivad t66tajad

sellist vabadust hakata dra kasutama.

., Meil oli juhus, kus andsime selles osas tootajatele vabad kded, kuid tulemus oli hoopiski

negatiivne, kuna tootajad ei olnud kogu korralduslikku poolt ldbi moelnud.

Tootajaid kaasatakse keskkonnaalastesse tihisiiritustesse enamus ettevotetes (60%).
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‘

., Me korraldamegi keskkondlikke iiritusi meie enda toétajate jaoks.

Peamiselt toodi vilja, et puude istutamise ja tihiste koristuste eesmérk on téotajate kaasamine
jameeskondade vahelise suhtluse parandamine. Seega on taolistel liritustel tootajate osavott
ja tootajate kaasamine viga oluline. Personalitootajad, kes vastasid antud kiisimusele

eitavalt, toid pohjenduseks:

., Siinkohal me ei saa vdita, et kaasame koiki tootajaid. Meil soltub palju ametikohast ja
osakondadest.” ,,Oleme suur ettevote ning koikide toétajate kaasamine taolistesse
tiritustesse ei ole voimalik. Meie todkorraldus ei voimalda seda. Kiill aga panustavad

tootajad meeskondade siseselt ning vastavalt voimalustele.

Uuringus osalenud personalitootajate seast 73% toid vilja, et nende ettevitetes tootab
inimesi, kes kuuluvad loodushoiu, tervisedendamise ja tookeskkonna parandamisega seotud

vabaiihendustesse v0i osalevad kodanikualgatustes.

«

,See on iga inimese vaba valik. Meie seda kuidagi ei kontrolli voi ei reguleeri.” , Iga

inimene ise teab, mida to6lt vabal ajal teeb ning mis iihendustesse kuulub.

Mirgiti, et kuna tegemist on tootmisettevottega, siis on tddtajate poolt valitud tdotajate

esindaja, kes kuulub ka ametiiihingusse.
., Meil on ametitihingutega seotud aspektid koik reguleeritud vastavalt seadustele.

Enamasti ollakse arvamusel, et vabaiihenduste temaatikaga tegelemine ei ole ettevatete jaoks
prioriteet, kuna tulemustest selgus, et vaid viies ettevottes (33%) on tootajate

vabaiihendustesse ja kodanikualgatustesse kuulumise aspektid kirjeldatud kindlas juhendis.

,»Meil on vastav juhend selleks, et koik oleks tootajatele iiheselt arusaadav ning ei tekiks

arusaamatusi. *

Toodud viie ettevotte personalitootajad viitsid, et lisaks olemasolevatele juhenditele
peetakse vabaiihendustega (sh ametilihingutega) ldbirddkimisi saavutamaks rohelise
tookeskkonnaalaseid kokkuleppeid. Lisaks koolitatakse kirjeldatud viies ettevottes
vabaiithenduste- ja liitude esindajaid keskkonnasdistlikkuse- ja juhtimise vallas.
Vabaiihenduste juhendite ja seadusandlusega arvestamise tulemusena survestavad vastavad

litkkumised viie ettevotte juhtkondi td6tajate arvamusega arvestama.

Koik (n=15) ettevdtte personalitdotajad olid arvamusel, et tdodtaja ja todandja vahel on

usaldusvéirne suhe.
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., Meil ei ole usaldusega kunagi probleeme olnud.* ,, Raske on ette kujutada olukorda, kus

tooandja ja tootaja vahel ei oleks usaldusvddrset suhet. *

Seega saab jéireldada, et tooandjate jaoks on usaldusvéidrne suhe tootajatega olulisel kohal,

millesse panustatakse ja vairtustatakse.

Keskkonnahoiu ja tookeskkonna reeglite rakendamine

Enamus (n=9) personalitodtajaid toid vilja, et hetkel ei ole konkreetseid keskkonna reegleid
tulevikuks paika pandud.

. Eks koik selgub jooksvalt. Hetkel ei ole meil mingeid eesmdrke selles osas seatud. *

Mirgiti, et palju oleneb juhtidest ja sellest, kuidas keskkonnahoid tulevikus ettevotte dri ja

strateegiliste eesmérkidega iihildub.
,, Ettevotte osas on plaan tulevikus ndhtav olla iihiskondlikel iihisaktsioonidel.

Toodi vilja, et kuna ettevotted panustavad jérjest enam keskkonnahoidu, siis on vastavad

reeglid veel véljatodtamisel.

»Ma ei tahaks siinkohal meid reeta. Meil on keskkonnahoidmiseks reeglid tegelikkuses

olemas, kuid mitte kinnitatud.

Suur enamus (n=13) tdid vilja, et kui ettevottes hakatakse keskkonnahoiu ja tookeskkonna

reegleid vilja todtama ja rakendama, tuleb kindlasti nou pidada ka tdotajatega.

,, Kui me soovime enda tootajaskonda hoida, peame kindlasti ka nende arvamusega selles

osas arvestama. ‘

Miargiti, et peamiselt tootavad vastavad reeglid vilja juhtkond ning seejirel saadetakse

tootajatele kooskolastamiseks, mille jarel voetakse reeglid enamuse ndusolekul vastu.

Pigem ollakse arvamusel (n=10), et formaalse karistuse vahendid ei ole lahendus, kuidas

inimesi stimuleerida keskkonnahoidlikult kdituma.

,, Keskkonnahoidlikkus on teema, mida peab koigepealt toétajatele tutvustama ning looma
selles 0sas uusi teadmisi. Me ei saa oodata, et kbik kohe uute reeglitega noustuvad ja tiitma

I3

hakkavad. See oleks viga diktaatorlik ldhenemine. ‘

Sellest tulenevalt margiti ka, et antud vahendeid ei ole mdistlik terve organisatsiooni ulatuses

rakendada, kuna pigem toob see kaasa tootajate pahameele.
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., Kui me hakkame terves organisatsioonis kohe reeglitele ja tagajirgedele rohuma, ei jdd

meile tihtegi tootajat.

Pigem ollakse arvamusel, et tootajatel tuleks ise lasta seada keskkonnaalaseid eesmarke ja

toetada nende taitmist.

Tulevikus ei planeerita sotsiaalsete toosuhete valdkonna parandamiseks dra teha. Valdav

enamus (n=13) mérkisid, et antud valdkond ei ole to6andjate jaoks prioriteeks.

,, Idna ei ole sellele valdkonnale rohuasetus ning jddb tihtsamate strateegiliste eesmdrkide
varju.“ ,,Soovime tulevikus antud teemasse rohkem panustada ja toosuhetest rohkem

rddkida nii juhtkonna kui tootajate tasandil. *

Sotsiaalselt vastutustundlike toosuhete kokkuvote

Tootajaid pigem kaasatakse keskkonnahoiu eesmérkide ja ootuste piistitamisel ning
enamasti arvestatakse tootajate keskkonda panustamise ideedega. Soltuvalt idee autoritest ja
tirituse iseloomust enamasti kaasatakse tootajaid keskkonnahoiu ideede elluviimisel. Selgus,
et vihestes ettevotetes on tootajatel vabadus roheliste ideedega eksperimenteerida, kuna
peamiselt ei soovi juhid kontrolli kaotada. Tootajaid kaasatakse keskkonnaalastesse
tihistiritustesse, kuna peamiselt korraldataksegi vastavaid {iritusi eelkdige tOGtajate
kaasamise ja keskkonda panustamise eesmirgil. Vabaiihendustega (sh ametiiihingutega)
seonduv ei ole ettevitetes viga selgelt paigas ning vaid viiel ettevottel on olemas kindlad
juhendid. Margiti, et vabaiihendustega peetakse labirddkimisi ja tulenevalt suudavad antud

labirddkimised juhtkonda mojutada vaid viies ettevottes.

Keskkonnaalaste reeglite rakendamise teemal mérgiti, et hetkel ei ole antud valdkonna
reegleid ettevottes tulevikuks paika pandud ning koik oleneb ettevotte strateegilistest
eesmarkidest. Margiti, et kui ettevottel on plaan uusi reegleid kehtestada voi kehtivaid
reegleid muuta, tuleb sellega seoses ka tootajate arvamust kiisida. Formaalse Kkaristuse
elementide rakendamist ettevottes ei pooldata, kuna keskkonnahoidlikkus peaks olema
vabatahtlik. Sotsiaalsete toosuhete valdkond ei ole hetkel ettevotete jaoks prioriteediks ning
pigem jddb see teiste olulisemate teemade varju. Tulevikus planeerivad ettevotted antud

teemasse rohkem panustada ning to6tajate teadlikkust tdsta.

46



3.4 Arutelu

Rohelise personalijuhtimise kontseptsiooni esimeseks oluliseks osaks on looduskeskkonna
hoidmine. Tran (2009) kohaselt saab ecttevotte tegevusi nimetada roheliseks, kui
keskkonnahoiu tagamiseks vdhendatakse ettevotte energia, vee jt ressursside kasutust.
Labiviidud uuringust selgus, et praktika kinnitab teoreetilisi seisukohti, kuna koik vastajad
kinnitasid vOimalust kontorites olmepriigi ja taaskasutatavat priigi sorteerida. Samuti
panustavad uuringus osalenud ettevotted koik elektrienergia tarbimise vdhendamisse 1ébi

sdastupirnide kasutamise, tulede kustutamise ning arvuti jt kontoritehnika véljaliilitamise.

Teooriat ja uuringu tulemusi kdrvutades voib jareldada, et roheliste teguviiside jargimine
toob ettevottele kaasa olulist lisavddrtust brandi ja kuvandi kujunemisele. Seda kinnitab
asjaolu, et koik uuringus osalenud ettevotted hindasid seda oluliseks, mis omakorda

suurendab oluliselt atraktiivsust uute tootajate jaoks.

Teoreetilisest osast selgus, et erinevate autorite (Jabbour, 2011; Arulrajah, Opatha et al.,
2015) kohaselt on varbamist ja valikut voimalik teostada rohelistest aspektidest 1dhtudes,
kuid selle keerukuse tottu kasutavad ettevotted seda praktikat harva. Kédesolevast uuringust
selgus samulti, et inimest valides ja virvates ei saa ldhtuda ainult kandidaadi keskkonnahoidu
panustamisest. Pigem oldi arvamusel, et prioriteetsed on kandidaadi sobivus antud

ametikohale ja tema véairtushinnangud.

Uuringu tulemuste kohaselt on keskkonnahoiu sidumine to6tasudega vastajate arvates
tanases olukorras vdimatu. Oldi arvamusel, et hetkel selline ldhenemine ei toimi ning
keskkonnahoidliku kéitumise eest tdnases olukorras kindlasti palka ei maksta. Govindarajulu
ja Daily (2004) jargi on tulenevalt personalipoliitikast voimalik —tootajate
keskkonnasdobralikkust siduda ettevotte kompensatsioonisiisteemiga, kuid praktika néitab, et
tootaja keskkonna- ja loodushoidliku motteviisi sidumine ettevotte
kompensatsioonisiisteemiga on keeruline ning pigem selle teemaga ei tegeleta. Seega voib
jareldada, et  uuringusse kaasatud organisatsioonides keskkonna- ja loodushoidu

kompensatsioonisiisteemides veel ei rakendata.

Jackson et al. (2011) leiavad, et keskkonnaalane arendustegevus ja koolituste tagamine on
iga tasandi tootajatele rohelise personalijuhtimise kontekstis votmetdhtsusega. Sama
tulemuse andis kdesolev uuring, kus enamus vastajaid sooviksid ithe enam panustada
tootajate loodus- ja keskkonnahoiu teemaliste koolituste korraldamisse, et keskkonnaalaseid

teadmisi tootajate seas tosta.
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Rohelise personalijuhtimise kontseptsiooni teiseks oluliseks osaks on roheline
tookeskkond. Arulrajah, Opatha, et al. (2015) jargi tdhendab tdnapdeval rohelise
tookeskkonna juhtimine palju rohkemat kui t66- ja tervishoidu. Seetdttu kuulub paljudes
organisatsioonides t60- ja tervishoiuspetsialisti voi toOkeskkonnaspetsialisti iilesannete

hulka ka tookeskkonna monitoorimine.

Zizek ja Mulej (2016) hinnangul saavutab terve, dnnelik ja motiveeritud to6taja tookohal
oluliselt paremaid tulemusi, kui haige ja kurnatud t6otaja. Tootervishoidu panustamine
mojutab otseselt koiki tootajaid nii individuaalselt (tervis) kui tdoalaselt (produktiivsus).
Tanapideval on organisatsioonid teadlikud, et ldbi todohutusse panustamise on vodimalik
hoida t660nnetuste ja kutsehaiguste tase minimaalsena. Koik uuringus osalenud ettevotted
kinnitasid, et panustavad ettevotte tdotajate heasse tervisesse. Regulaarseid tervisekontrolle
korraldab 87% vastajatest ning iilejaanud 13% panustavad muul moel, millest voib jireldada,

et teoreetilised seisukohad kinnitavad ettevotetes igapdevaselt toimuvat.

Kolmandaks oluliseks rohelise personalijuhtimise aspektiks on téosuhted. Ahmad (2015)
jargi peab tootaja ja todandja vahel olema usaldusvéirse suhe ning tootajate kaasamine
mojutab positiivselt tdotaja produktiivsust ja pithendumust. Kédesolevas uuringus osalenud
organisatsioonide personalitdotajate hinnangul saavad keskkonnaalaste eesmirkide ja

ootuste piistitamisel kaasa radkida.
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KOKKUVOTE

Magistrito6 eesmargiks oli selgitada vilja, milliste personalitoé praktikate rakendamine
aitab vastutustundlike organisatsioonide personalitodtajate arvates keskkonnahoidlikkust ja
vastutustundlikkust organisatsioonides tdsta. Lisaks uuriti, mida on loodus- ja tookeskkonda

panustamiseks ettevotetes juba tehtud ning mida soovitakse tulevikus veel éra teha.

Uuringus osalenud personalitodtajate hinnangul on keskkonnahoidlikkuse tdstmisel
ettevottes olulisel kohal juhtide hoiak, suhtumine ja konkreetsed teguviisid keskkonnahoiu
aspektides. Toodi vilja, et ettevotte juhid peavad olema eeskujulikud oma kéitumisviiside

ning hooliva suhtumisega keskkonna ja looduse osas.

Looduskeskkonna hoidmiseks panustavad ettevotted 14bi erinevate projektide ja algatuste.
Peamiselt toodi vilja priigi sorteerimine ja elektrienergia tarbimise vihendamine kontoris.
Lisaks on paljudes ettevotetes kasutusel e-arveldussiisteemid ja Internetipdhised
personaliandmebaasid vdhendamaks paberite printimist. Too6tajate teadmuse ja seeldbi
keskkonnahoidlikkuse tdstmiseks korraldatakse teatud ettevotetes todtajatele toGtubasid
ning voOimaldatakse tooOtajatel osaleda erinevates hariduslikes ja keskkonnaalastes
projektides. Vastajad olid arvamusel, et loodushoidu panustamine toob ettevdttele kaasa
olulist lisavéartust kui ka loob véaartust thiskonnale tervikuna. Toodi vélja, et kdige olulisem

el ole mitte kasu saamine vaid pigem panus lihiskonda.

Valiku ja vérbamise suhtes olid vastajad arvamusel, et loodushoidlik ja vastutustundlik
kditumine on kandidaadi jaoks eeliseks, kuid I0plik valik tehakse siiski toGtajate
kompetentside ja sobivuse pohjal. Tulemuste hindamise seisukohalt olid personalitdotajad
arvamusel, et keskkonnahoidlikkuse sidumine seniste tulemushindamise siisteemidega
nduab suurt t66d. Toodi vilja, et tina alustavad ettevotted voiksid antud teema juba algselt
ettevotte tulemushindamise juhenditesse sisse kirjutada, kuna juba toimivaid siisteeme
kardinaalselt muuta ei ole voOimalik. Keskkonnahoidlikkuse sidumisel ettevotte
kompensatsioonisiisteemiga ei ndhta voimalust, kuna ettevotete kompensatsioonisiisteemid
on niigi keerulised ning pigem soovitakse liikuda lihtsamate ja ldbipaistvamate siisteemide
poole. Oluline on iga ettevotte jaoks leida endale sobiv lahendus, kuidas kdige paremal viisil
personalito6  praktikaid enda personalisiisteemiga siduda nii, et tdotajate

keskkonnahoidlikkust ja vastutustundlikkust tosta. Looduskeskkonna hoidmiseks
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planeeritakse tulevikus peamiselt panustada dhusaaste vihendamisse, keskkonnahoiualase

teadlikkuse tdstmisesse nii tdotajate kui klientide seas.

Tookeskkonda késitleti kahe erineva aspekti kaudu: tootervishoid ja tootajate t66- ja eraelu
tasakaalustamisse panustamine. Keskkonnahoidlikkuse ja vastutustundlikkuse tdstmiseks
1abi tookeskkonna tdid vastajad vilja, et keskkonnaalased aspektid on kdikides ettevotetes
sisse kirjutatud vastavasse juhendisse, mida tutvustatakse igale uuele to6tajale tagamaks, et
koik ettevotte tootajad on keskkonnaalaste eesmirkide ja tegevustega iiheselt kursis.
Tooandjad panustavad tootajate tervishoidu palju 1dbi tervisliku toitumise propageerimise ja
tootajatele virskete puuviljade pakkumise. Olenevalt ettevottest toetatakse toOtajate
sportimist 1dbi sporditoetuse ja/voi sporditarvete toetuse maksmise ning sportimisvoimaluse
loomise. Margiti, et todtajatele pigem ei jagata infot alkoholi, tubaka ja uimastite tarvitamise

tagajirgede kohta.

To0- ja pereelu tasakaalustamisse panustavad ettevotted personalitodtajate arvates oluliselt
vihem kui to6tervishoidu. Olenevalt ametikohast pakuvad to6andjad tootajatele paindlikku
tooaega ja kodus tootamise voimalust. Sotsiaalse paddevuse koolitusi voimaldavad tootajatele
vihesed ettevotted, kuid kasu toodud koolitustest on personalitootajate arvates
mirkimisviirne, kuna to6tajad oskavad paremini stressiga toime tulla ning igapéevaselt
enda aega t00 ja kodu vahel jagada. Mirgiti, et sotsiaalne pddevus on teema, millesse

soovitakse tulevikus rohkem panustada eesmérgiga tosta todtajate teadlikkust.

Koikidest eeltoodud personalipraktikatest panustatakse personalitodtajate hinnangul koige
vihem keskkonnahoiu ja reeglite rakendamisse. ToOOtajaid pigem kaasatakse
keskkonnahoiualaste eesmirkide ja ootuste piistitamisel, kuid roheliste ideedega
eksperimenteerimine on téotajatel lubatud véhestes ettevdtetes. Pohjusena toodi peamiselt
vilja, et juhid ei soovi kontrolli kaotada ning kdik tegevused tuleb siiski enne kooskolastada.
Keskkonnaalased iihisiiritused on peamiselt korraldatud ettevotte tootajate jaoks eesmargiga
tosta tootajate teadlikkust ja vastutustundlikkust keskkonna ja loodushoiu suhtes. Seega

kaasatakse tootajaid erinevatesse tihisiiritustesse.

Keskkonnaalaste reeglite rakendamisel toodi vilja, et muudatuste korral kiisitakse tootajate
arvamust, kuna vastasel juhul véivad muudatused kaasa tuua suuri probleeme. Formaalse
karistuse elementide rakendamist personalitootajad ei poolda, kuna keskkonnahoidlikkus ja
vastutustundlikkus loodushoiu suhtes peab olema todtaja vaba tahe ning reeglitega ei saa

tootajate hoiakuid muuta.
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Vabaiihendustesse kuulumine ja kodanikualgatustes osalemine ei ole ettevotetes
personalitddtajate arvates selgelt mddratletud. Sotsiaalsete toosuhete valdkond ei ole
personalitodtajate arvates ettevotete jaoks hetkel prioriteediks. Tulevikus planeerivad
ettevotted peamiselt panustada vabaiihendustesse kuulumise reguleerimisse ja ldbindhtavaks

muutmisesse.

Labiviidud uuringu tulemused annavad kokkuvotliku iilevaate, milliseid personalijuhtimise
praktikaid ettevotted on keskkonnahoidlikkuse suurendamiseks rakendanud. Uuringu
tulemused ei ole iildistatavad koikide vastutustundlikele ja VEF-iga liitunud ettevdtetele,
kuna kiesolev uuring hdlmas endast kirjeldatud ettevdtetest vaid véikest osa. Tulemused
aitavad personalitodtajatel paremini moista rohelise personalijuhtimise kontseptsiooni.
Tulevikus on soovitatav viia 1abi pdhjalikum ja suurema valimiga uuring ainult VEF-iga
liitunud organisatsioonides ning vordluseks tuua ettevotteid, kes end roheliselt ei méiratle.
Lisaks on tulevikus soovitatav uurida kdesolevas t60s arutletud aspektide omavahelist

seotust ning tuua vélja tegurid, mis mojutavad todtajate roheliselt kditumist.
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RESUME

Organizations argue how to be green, socially responsible and sustainable. One way is to
involve human resource department in decision making processes. Green human resource
management is topic which have been largely researched in the world, but not so much in
Estonia. As greening is one of the main topics of organizations™ everyday work, it is
important to research how are companies contributing in nature, environment and

employees™ well-being as becoming socially responsible and sustainable organizations.

The objective of the Master’s thesis is to bring out which human resource management
practices can help organizations to become more environmentally responsible and
sustainable. Also to bring out what kind of projects and activities are organizations doing
today and what are they planning to do in the future to help organizations increase their

environmental responsibility.

To achieve the objective of the research, a qualitative survey was conducted among the
human resource managers/specialists who are working in socially responsible companies.
Survey request was sent to 25 personal managers and 15 answered positively. Survey was
conducted by questionnaire and interviews. Content analysis was used to analyze survey
data.

The results showed that companies are contributing in different ways to increase their
sustainability. Most common way to do that is to sort out the garbage and reduce
consumption of electricity in the office. In addition, many companies are using e—invoice
systems and Internet based personnel databases in order to reduce paper printing. It was
determined that contributing in company’s environmental responsibility and sustainability
will result in significant added value and create value for the society as a whole. It was
pointed out that the most important is not the beneficiary but rather the contribution to

society.

In selection and recruitment selection perspective results showed that the preservation of the
nature and responsible behavior is an advantage for the candidate, but the final choice will
be made on the basis of employees’ competence and suitability. It was pointed out that
integrating existing evaluation system and green evaluation system are not easy and it
requires a great deal of work. Results showed that linking organization’s compensation

system and green reward system is not possible, because today’s compensation systems are
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already confusing and companies rather seek to move towards simpler and more transparent
system. It is important for every organization to find a suitable solution for raising
environmental responsibility and sustainability through human resource management
practices. Environmental management plan for the future is mainly to contribute to the

reduction of air pollution and raising employees™ and clients™ environmental awareness.

Results showed that employees are more involved in environmental protection goals and
expectations if they have a saying in setting them, but companies struggle to give employees
a freedom to experiment with green ideas. The main reasons that was brought out was that
leaders do not want to lose control and all activities should be considered first. But it was
marked that employers are organizing different public voluntary environmental events to
raise employees™ awareness and sense of responsibility with respect to the environment and

nature conservation.

Employers contribute to health of workers a lot through promoting healthy eating tips and
offering fresh fruits in the offices. Balancing work and family life is a topic which is argued
and specified significantly less than worker's health topic. It was noted that social
competence is also a theme which needs more human resource personnel attention to raise
awareness among employees. Membership in non-governmental organization and civic
participation is not clearly defined in the organizations. Social employee relations are also
not covered because it is not a business priority. In the future companies are planning to
contribute mainly to regulate belonging in non-governmental organizations and making all

regulation clear and visible to employees.

There is not a right and wrong answer which practices to implement, it is important to find
best solution for every company taking under the consideration every aspect of already

existing systems and practices.

It is recommended to research how are nature environment, work environment and socially
responsible employee relations related and what factors are affecting employees™ behavior

in becoming a green employee.
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LISAD

LISA 1 Uuringu kiisimustik

Hea vastutustundliku ettevotte personalitdotaja!

Kéesoleva uuringu eesmaérgiks on selgitada vilja, kas rohelise personalitod praktikate
rakendamine aitab VEF-iga liitunud organisatsiooni personalitdotajate  arvates
keskkonnahoidlikkust ja vastutustundlikkust organisatsioonides tdsta. Alaeesmérgiks on
selgitada vilja, mida on loodus- ja tookeskkonda panustamiseks ettevotetes juba tehtud ning
mida soovitakse veel tulevikus éra teha.

Teie vastused on anoniiiimsed ning kasutatakse vaid iildistuste tegemiseks.

1. Keskkonnakaitse ja loodushoid

a. Milliseid ldhenemisviise ja juhtimisvahendeid peaks Teie organisatsioonis
rakendama, et ergutada koigi tasandi to6tajaid keskkonnasééstlikult
kdituma?

b. Millised on Teie organisatsioonis reaalselt tehtavad tegevused
keskkonnahoiu tagamiseks?

c. Kas ja millist kasu toob Teie arvates keskkonnahoidlik kditumine Teie
organisatsioonile?

d. Kas Teie arvates on voimalik inimesi valida ja vérvata lahtudes sellest, kas
ta panustab keskkonnahoidu vdi mitte? Palun pohjendage!

e. Kas Teie arvates on voimalik to6taja tootulemuste hindamine siduda
keskkonnahoidu panustamisega? Palun pdhjendage!

f. Kas Teie arvates on vdoimalik siduda t66taja keskkonna- ja loodushoidlik
motteviis ettevotte kompensatsioonisiisteemiga? Palun pohjendage!

g. Palun tooge vilja, milliseid tegevusi kavandate tulevikus looduskeskkonna
hoidmiseks personalijuhtimise valdkonnas?

2. Tookeskkond

a. Kas Teie organisatsioonis on keskkonnahoiu alased juhendid (paberi, vee
kasutamise minimaliseerimine, priigi sorteerimine jmt) kirjutatud
sisekorraeeskirjadesse voi monda muusse dokumenti? Palun pdhjendage!

b. Milline ametipositsioon vastutab Teie ettevottes seadustest tulenevate
tooohutuse regulatsioonide tditmise eest?

c. Palun mérkige, kas jdrgnevas tabelis toodud véited kehtivad Teie ettevotte
kohta.

JAH El

Tookohal on virsked puuviljad

Tookohal on voimalus tervislikult toituda
Tooandja maksab sporditoetust

Tooandja maksab sporditarvete toetust
Tooandja pakub sportimisvoimalust
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Tooandja poolt on korraldatud korrapérased
tervisekontrollid

Ettevote korraldab enda tootajate jaoks spordiliritusi

Tooandja edastab oma tdotajatele infot
alkoholi/uimastite/tubaka tarvitamise tagajargede kohta

Tootajaid abistatakse suitsetamisest loobumise

Tooandja pakub lapsehoiu voimalust

Toodandja voimaldab paindlikku todaega

Toéoandja pakub kodukontori voimalust

Tooandja voimaldab stressiga toimetuleku vm sotsiaalse
padevuse kursusi

Tooandja toetab tervise edendamist tookohal

Soovi korral pohjendage enda seisukohti:

d. Palun tooge vilja, milliseid tegevusi sooviksite tervema tookeskkonna ning
t00- ja pereelu tihildamise vallas veel tulevikus rakendada.

3. Sotsiaalselt vastutustundlikud t6dsuhted
a. Palun maérkige, kas jérgnevas tabelis toodud véited kehtivad Teie ettevotte
kohta.

JAH El

Tootajad saavad kaasa radkida keskkonnaalaste
eesmarkide ja ootuste piistitamisel.

Keskkonnahoidu panustamise kiisimustes arvestatakse
tootajate ideedega.

Tootajaid kaasatakse keskkonnahoiu ideede elluviimisel.

Tootajatel on vabadus lihtsamate roheliste ideedega
eksperimenteerida (nt. omaalgatuslik koristamine, priigi
sorteerimine jmt)

Tootajaid kaasatakse keskkonna alastesse tihistiritustesse
(puude istutamine, lihiskoristamine jm)

Teie ettevottes tootab inimesi, kes kuuluvad loodushoiu,
tervise edendamise ja tookeskkonna parandamisega seotud
vabaiihendustesse / osalevad nimetatud kodanikualgatustes

Teie ettevottes on tootajate vabaiihendustesse ja
kodanikualgatustesse kuulumise aspektid kirjeldatud
kindlas juhendis

Vabaiihenduste, kodanikualgatuste ja -liitude (sh
ametiiihingutega) peetakse labirddkimisi saavutamaks
rohelise tookeskkonna alaseid kokkuleppeid

Vabaitihenduste ja -liitude esindajaid koolitatakse
keskkonnasaastlikkus ja -juhtimise aspektide vallas

Tobandja ja tootajate vahel on usaldusvéédrne suhe
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Vabaiihendused ja kodanikualgatuslikud liitkumised
survestavad juhtkonda tO6tajate arvamusega arvestama

Soovi korral pohjendage enda seisukohti:

b. Milliseid keskkonnahoiu ja terve tdokeskkonna hoidmise reegleid peaks
Teie organisatsioonis tulevikus veel rakendatama?

c. Kas ja mil méadral tuleks antud reeglite loomisel kaasata Teie
organisatsiooni tootajaskond?

d. Millised on formaalse karistuse vahendid, mille abil stimuleerida inimesi
keskkonnahoidlikult kdituma?

e. Kui suures ulatuses on Teie organisatsioonis Teie arvates dige eeltoodud
elemente rakendada?

f. Milliseid tegevused tuleks Teie ettevottes veel tulevikus sotsiaalsete
toosuhete valdkonna parendamiseks éra teha?

Aitih Teie panuse eest!
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