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LUHIKOKKUVOTE

Bakalaureuset66 eesmirgiks oli vélja selgitada peamised praktika kasutegurid ja eduka praktika
omadused ning leida véimalusi praktika kasulikkuse tdstmiseks, ennetades voimalikke praktikal
tekkivaid probleeme. Uurimisprobleemiks leidis autor, et varasem analoogne uuring &drinduse
erialal puudub, kuid selle ldbiviimine on vajalik, et selgitada vilja praktika roll ning selle
kasulikkus ja anda ettepanekuid iilikoolile, iilidpilastele ning ettevotetele, kuidas praktika
kasulikkust tdsta. Eesmérgi saavutamiseks ja uurimisprobleemi lahendamiseks piistitas autor
jargnevad kiisimused:

1) Millised on eduka praktika téhtsamad eeldused ja millised probleemid vdivad praktikal

tekkida?

2) Kuidas on praktika reguleeritud Tallinna Tehnikaiilikooli drinduse dppekavas?

3) Millised on praktika kasutegurid, pohinedes drinduse iilidpilaste kogemusele?

4) Milliseid probleeme leiavad praktikakorralduses tilikool ja tilidpilased?

5) Milliseid soovitusi annavad iilidpilased ja vilistlased praktika kasulikkuse tdstmiseks?

6) Milliseid ettepanekuid teevad drinduse praktika kuraatorid praktika kasulikkuse

tostmiseks?

Uurimiskiisimustele vastamiseks viis autor 1dbi kaks uuringu osa. Esimeses uuringu osas kiisitleti
TalTech &rinduse tudengeid ja ldhiaastate vilistlasi, kasutades kvantitatiivset uuringumeetodit.

Teises uuringu osas tehti intervjuud drinduse praktika kuraatoritega ja programmijuhiga.

Uuringu tulemustest selgus, et nii iilidpilased kui ka {ilikool peavad drinduse praktikat viga
oluliseks dppekava osaks. Eduka praktika jaoks on vaja kdigi osapoolte korraliku ettevalmistust,
kindlaid eesmérke ja kontsentreerumist kasuteguritele. Praktikakorralduse parendamiseks
oodatakse {iilikoolilt abi praktikakoha leidmisel ja ainepunktidega tunnustatud lisapraktikat.
Tooandja vastutada on praktikandi Opetamine, tagasisidestamine ja sobilike todiilesannete

méiramine. Ulikooli, iilidpilase ja tddandja vaheline tihe koostdo tagab edukaima praktika.

Votmesonad: praktika, karjédér, kasulikkus, rahulolu, praktikakorraldus, ilidpilased



SISSEJUHATUS

Praktika on iiks to6turu olulisemaid protsesse. Kasusaajateks saab vélja tuua kolm osapoolt:
iiliopilane, téoandja, iilikool. Praktika kéigus saab iiliopilane mitmeid kasulikke kogemusi ja
teadmisi, nditeks voimaluse kasutada oma koolis Opitut toomaailmas dra ning ndha enda sobivust
erialase t60 valdkonnas (Karakiraz et al. 2021). Todandja kasuks on, et saadakse vidiksemate
kuludega endale tootaja, kes potentsiaalselt jétkab ka tulevikus t66d ettevottes (Morrow 1995
viidatud Coco 2000, 1k 43). Ulikool saab eduka tddandja ja praktikandi tddsuhtest tunnustust ning
laiendab oma drivorgustikku 1dbi innukate tudengite (Coco 2000, 1k 43).

Tallinna Tehnikaiilikooli drinduse dppekava tudengitel on bakalaureusedppe ajal praktika labimine
kohustuslik ja 6 EAP véiriline aine. Seega saab jareldada, et ka Tallinna Tehnikaiilikool ndeb omalt
poolt praktikal suurt rolli. Praktikakoha valimine ja selle sooritamine on aga iga drinduse tudengi
jaoks iseseisev iilesanne, mistdttu on see ka tudengite jaoks oluline ja aktuaalne teema. Praktika
sooritamises ndhakse tudengi jaoks palju positiivset, nditeks kasulike uute kontaktide saamist,
tookogemust ja voimalikku pikaajalist tookohta. Ometi pole tdpselt teada, kas ka peale praktika
voi iilikooli I6petamist peavad tudengid oma praktika aine ldbimist oluliseks ning millised olid
kogu protsessi kasutegurid. Puudub ka informatsioon rahulolu kohta ja millised on &rinduse
iilidopilaste poolsed soovitused ettevotetele ning parandusettepanekud, mida praktikakorralduses
tdiendada. Seetdttu oleks vaja vilja selgitada, milline on praktika kasulikkuse teoreetiline tagapdhi
ja kuidas see viljendub ka drinduse tudengite enda kogemuses ning milline oli rahulolu kogu

protsessiga.

Uurimisprobleemina ndeb t60 autor, et Tallinna Tehnikaiilikooli drinduse Oppekava tudengite
praktikakogemuse kohta ei ole varasemalt uuritud iilidpilaste lithi- ja pikaajalisi kasutegureid ning
eduka praktika pohilisi omadusi. Samuti puudub iilevaade praktikal esinevatest probleemidest,
toetudes nii iilidpilaste kui ka iilikoolipoolsele hinnangule. T66 ldbiviimine on vajalik, et vilja
selgitada praktika roll ja selle kasulikkus ning pakkuda iilikoolile, tudengitele ja ettevdtetele

soovitusi, kuidas praktika kasulikkust veelgi tosta.



Bakalaureuset66 eesmaérgiks on vilja selgitada peamised praktika kasutegurid ja eduka praktika
omadused ning leida véimalusi praktika kasulikkuse tdstmiseks, ennetades voimalikke praktikal
tekkivaid probleeme. Eesmérgi saavutamiseks tehti uuring, mille pdhjal saab teha Tallinna
Tehnikaiilikooli majandusteaduskonnale ettepanekuid drinduse praktikakorralduse tdiendamiseks
ja anda soovitusi tulevikus praktikat ldbivatele tudengitele ning praktikante votvatele ettevitetele,
et tdsta drinduse tudengite praktikast saadud kasulikkust. Selleks, et uurimiseesmarki saavutuda ja
uurimisprobleemi lahendada, piistitas autor jargnevad uurimiskiisimused:

1) Millised on eduka praktika tdhtsamad eeldused ja millised probleemid vdivad praktikal

tekkida?

2) Kuidas on praktika reguleeritud Tallinna Tehnikatilikooli drinduse dppekavas?

3) Millised on praktika kasutegurid, pohinedes drinduse iilidpilaste kogemusele?

4) Milliseid probleeme leiavad praktikakorralduses iilikool ja tilidpilased?

5) Milliseid soovitusi annavad iilidpilased ja vilistlased praktika kasulikkuse tdstmiseks?

6) Milliseid ettepanekuid teevad drinduse praktika kuraatorid praktika kasulikkuse

tostmiseks?

Uurimisprobleemi lahendamiseks ja uurimiskiisimustele vastamiseks viis autor 14bi uuringu,
kasutades kvantitatiivset ja kvalitatiivset uuringumeetodit. T60 teoreetilise osale toetudes koostati
Google Forms keskkonnas ankeetkiisimustik, mis saadeti Tallinna Tehnikaiilikooli &rinduse
tudengitele ja ldhiaastate vilistlastele, kes on ldbinud praktika kursuse. Teise uuringu osana tehti
intervjuud Tallinna Tehnikatilikooli &rinduse programmijuhiga ja praktika kuraatoritega,
arvestades esimese uuringu osa kiisimustiku vastuseid ning ka teoreetilist tausta. Uuringu tulemusi

analiiiisiti andmetdotlusprogrammiga MS Excel ja tekstitodtlusprogrammiga MS Word.

Kéesolev bakalaureusetod koosneb teoreetilisest ja empiirilisest osast. Teoreetilises osas
selgitatakse praktika kasulikkust, eduka praktika pdhilisi tegureid ja vdimalikke probleemkohti
ning antakse iilevaade praktikakorraldusest Tallinna Tehnikaiilikooli majandusteaduskonnas.
Empiirilises peatiikis kirjeldatakse uurimismetoodika valikut, analiiiisitakse uuringu tulemusi ja

pakutakse ettepanekuid drinduse tudengite praktikast saadava kasu tdstmiseks.

To66s kasutab autor mdistet ,,praktika®, viidates oppeasutustes olevale kohustuslikule kursusele,

mille l1dbimise eest saab tudeng ainepunkte.



1. PRAKTIKA TEOREETILISED ALUSED

Kéesoleva bakalaureusetdo teoreetiline osa jaguneb neljaks alapeatiikiks. Esimeses ja teises
alapeatiikis selgitatakse praktika olemust ja kasulikkust ning tuuakse vélja pdhilised eduka
praktika tegurid. Kolmandas ja neljandas peatiikis antakse iilevaade tiiiipilistest praktika
probleemkohtadest ning praegusest Tallinna Tehnikaiilikooli majandusteaduskonnas kehtivast

praktikakorraldusest.

1.1. Praktika olemus ja kasulikkus

“Praktika on dppekava osa, mis annab vdimaluse rakendada teoreetilise ppe kdigus omandatud
teadmisi, oskusi ja hoiakuid reaalses tookeskkonnas.” (Vahtramie er al. 2011, 1k 5) Praktika
eesmirgiks on luua tudengi jaoks sujuv iileminek koolist tddmaailma. Ulidpilased, dppeasutused,
ettevotted - koik usuvad, et praktika tdiendab tudengi akadeemilisi teadmisi. (Farinelli & Mann
1994) Praktika kdigus saab iilidpilane luua enda jaoks laiemat toovorgustikku ja laiendada oma

teadmisi, oskusi ja vdimeid (Rothman 2003).

Praktika protsessis on mitu osapoolt, kelleks on enamik juhtudel iilidpilane, praktika kuraator ja
praktikajuhendaja (Vahtramée et al. 2011, lk 8). Rahel Elisabeth Toffer (2020) bakalaureusetdos
,Majandusarvestuse valdkonnas praktikat lédbivate iilidpilaste ja ettevdtete ootused praktikale® sai
kinnitust hiipotees, et praktikandid ja ettevotted saavad mdlemad praktikast kasu. Samuti hindavad
mdlemad osapooled praktika olulisust praktikantide arengus kdrgelt. Seetdttu on véga oluline, et
nii ettevote kui ka praktikant on praktikaks ette valmistunud, et iilidpilasel oleks voimalus saada
paremaks spetsialistiks ning iilikoolist saadud teadmised kanduksid iile ka ettevdttesse ning

vastupidi (Maini et al. 2021, 1k 1219).

Léabitud praktika annab valitud erialast hea iilevaate, mis aitab tudengil ndha enda sobivust ja
vOimeid valitud erialal. See vdimaldab omakorda teha tulevikus efektiivsemaid karjdérivalikuid ja
saada ametipositsiooni kohta tipsemaid teadmisi enne tdiskohaga td6le asumist. (Gower &

Mulvaney 2012, lk 8) Suurimaks kasuteguriks on tudengi jaoks kindlasti suurenenud
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tutvusvorgustik (Karakiraz et al. 2021, lk 9) ja suhtlus oma ala professionaalidega (Coco 2000, 1k
42), kellelt on vdimalus palju dppida. Vastutuse ja usalduse saamine praktikakohal suurendab
tudengi enesekindlust ja julgust votta ka edaspidi vastu viljakutseid pakkuvaid iilesandeid

(Rothman 2003, 1k 923).

Praktikakogemusega iilikooli 15petajatel on eelis nende ees, kes praktikat 1dbinud pole (Baert et
al. 2021, lk 8). Praktika olemasolu {ilidpilase CV-s on tdodandjale muljetavaldav ja voib olla
tookoha leidmisel otsustav tegur (Ramos 1997 viidatud Agoston et al. 2017, lk 42). Varasematele
uuringutele toetudes saavad suurema tdendosusega toole kandideerijad, kellel on praktika
sooritatud (Taylor 1988), sest peale akadeemiliste teadmiste on neil ka kogemus t66turul (Zuo et
al. 2020). Sageli tehakse praktikantidele ka nende praktikakoha poolt edasisi toopakkumisi, mis
on tiheda konkurentsiga tooturul viga oluline, sest enam ei taga ainuiiksi korgkooli diplom
tookohta (King 1997 viidatud Coco 2000, lk 44). Samuti on leitud, et praktika ldbinute palk on
korgem ning rahulolu oma t66ga parem (Gault ef al. 2000). Juhul, kui tudeng oma praktikakohas
tood ei jitka, siis aitab praktiline téokogemus iilidpilastel ka peale kooli 16petamist jddda

tooandjale silma (Taylor 1988).

Uks praktikast suurimaid kasusaajaid on iilikool. T#nu tudengite praktikale on iilikoolil vdimalus
ennast tooturul valideerida ja kindlustada ka Idpetajatele tulevikuks todkohad. Edukatest
praktikasuhetest tudengite ja praktikat pakkuvate ettevotete vahel voib iilikool saada néiteks

rahalist toetust, kiilalislektoreid ja véljasdite. (Coco 2000, 1k 43)

Enamike ettevotete jaoks, kes praktikante toole votavad, voib olla praktika kasulikkus veel suurem
kui praktikantide jaoks (Maynard 1997). Tanu praktikale saavad ettevotted endale véiksemate
kulutustega kompetentset to6joudu, juurdepddsu korgelt motiveeritud ja produktiivsetele
tootajatele, tdistdOajaga toGtajate vabastamist rutiinsetest todiilesannetest ning voimaluse hinnata
jakasvatada endale potentsiaalseid tdiskohaga tootajaid (Morrow 1995 viidatud Coco 2000, 1k 43).
Kasutades praktikat kui eelkontrolli enne tdiskohaga pakkumise tegemist saavad ettevotted olla
kindlad ja viltida olukorda, kus t66le votmine pole nende jaoks kasulik (Gault er al. 2000).
Ulidpilastest praktikandid toovad ettevdttesse ka uut energiat, virskeid teadmisi akadeemilisest
maailmast ja omavad paremat arusaama tehnilistest vahenditest, mis voivad muuta ettevotte to6od
efektiivsemaks. Lisaks on neil véline ja nooruslik vaatenurk, mis piistitab viljakutse tavapirasele
motlemisele (Gryski et al. 1987), mis voib aidata organisatsioonidel leida uusi kliente ja séilitada

enda relevantsust (Morrow 1995 viidatud Gower & Mulvaney 2012, 1k 11). Hea
8



praktikakogemusega tudeng jagab oma arvamusi kindlasti ka teistele edasi, mis tdhendab, et isegi
kui praktikant kdib veel koolis ja tal pole vdimalik kohe t66d alustada, saab temast ettevotte saadik,
kes aitab head mainet levitada ja suurendab seeldbi ettevotte jaoks potentsiaalsete todtajate valikut

(Farinelli & Mann 1994).

Téanu praktika olemuse ja kasulikkuse lahti motestamisele ndevad kdik kolm osapoolt, milline on
nende roll praktika protsessis ning miks on vajalik, et see oleks ka nende jaoks edukas. Ent selleks,
et praktika kasulikkust veelgi tdsta on vajalik teada ja analiiiisida tegureid, mis seda mojutavad.
Jargnevas alapeatiikis pdhinedes teaduslikele allikatele, annab autor iilevaate eduka praktika

eeldustest.

1.2. Eduka praktika eeldused

Edukad praktikaprogrammid sdltuvad koikide asjaosaliste kompetentsusest ja motivatsioonist.
Isegi kui iilikool on praktikaks hésti ette valmistanud, siis vOib ettevite péris kogemuse dra
rikkuda, kui puudub nditeks nduetekohane ettevalmistus ja teostus. (Coco 2000, Ik 43) Ometi
voivad negatiivsed ja ootustele mittevastavad praktikakogemused muuta tdielikult tudengi edasisi
karjadrivalikuid (Koc et al. 2014). Teades eduka praktika tegureid on voimalik véltida probleeme

ja maksimeerida praktika véartust koikide osapoolte jaoks (Maertz et al. 2014b).

Eduka praktika jaoks on vajalik, et iiliopilased keskenduksid enda praktikakoha valikul oma
karjadrieesmérkidele, et peale kooli 16petamist leida kiiremini t66, vOrreldes nendega, kes
praktikat tehes oma karjéiriplaanidega ei arvestanud (Karakiraz et al. 2021, 1k 8). Ulidpilasel on
oluline dppida ka vdimalikult hésti tundma ettevotet, kus ta oma praktikat teeb ja seda, kuidas seal
igapdevane t60 toimub. Kui t66d tehakse antud ettevdottes distantsilt, siis tuleks praktikandil leida
viis, kuidas suhelda teiste toGtajatega, et saada enda jaoks realistlik iilevaade organisatsiooni

sisekliimast (Maertz et al. 2014a, 1k 132).

Kui praktika ldbimine toimub ametipositsioonil, mis ei kattu téielikult tudengi
karjadrieesmirkidega, siis tuleks siilitada positiivne vaatenurk ja keskenduda praktika teistele
kasuteguritele (Karakiraz et al. 2021, lk 9). Uute teadmiste ja dppetundide saamine on eduka
praktika iiks votmetegureid, kuid selle asemel, et moelda sellest kui enesestmdistetavast

protsessist, on kasulik praktikandi ja organisatsiooni vahel arutleda praktikandi olemasolevate



teadmiste ning kogemuste iile ning koostada plaan, et need saaksid praktika jooksul parimal viisil

tdiendatud ja arendatud (D’ Abate er al. 2009, 1k 534).

Ulikool kui praktikaprotsessi korraldaja peaks nii iilidpilasi kui ka ettevdtteid regulaarselt
teavitama ja informeerima praktikanduete- ja korralduse kohta, et korvaldada ja ennetada
kommunikatsiooni v&i infopuuduse probleeme (Karakiraz et al. 2021). Samuti peaks koolipoolse
juhendaja ja tudengi vahel toimuma tdhus koostdd kogu praktika jooksul (Kiili & Kumpas 2013,
1k 130). Ulikooli ja tddmaailma omavahelised suhted ning koostdd areneks veelgi, kui tudengid
peaksid oma Oppe jooksul tegema praktikat rohkem ja kauem (Karakiraz et al. 2021). Kasuks
tuleks ka, kui dppeasutuse poolt oleks olemas karjadrindustamine, et toetada praktika ja Opilase
eriala suhet (Karakiraz ef al. 2021). Soovitatav on ka iilikoolil teha tudengitega intervjuusid ja
kiisida neilt praktika tagasisidet enne, praktika ajal ja peale praktika toimumist, et tdiendada ja
parendada praktikakorraldust (Koc et al. 2014). Peale kohustusliku praktika voiks iilikool toetada
ka wvabatahtlikku praktikat, et vdimaldada enda Opilastele rohkemaid kogemusi ja

karjaédrivoimalusi (Karakiraz et al. 2021).

Eduka praktika jaoks on soovitatav ettevotetel kaasata praktikante voimalikult palju erinevatesse
projektidesse ja anda neile ka vastutusrikkaid iilesandeid, pakkuda toetust ning selgitada tegevuste
tagapdhja (Alpert et al. 2009; Coco 2000). Kuna iilidpilased tulevad keskkonnast, kus tagasiside
ja hindamine toimuvad regulaarselt, siis suurendab nende rahulolu, kui ka praktikakoha poolt
kasutatakse nii formaalseid kui ka mitteametlikke tagasiside andmise meetodeid (D’Abate et al.
2009, lk 534). Tanu juhendaja tagasisidele saab praktikant uusi teadmisi, mida edaspidi enda
tookohal kasutada (Kiili & Frey 2013, lk 130). Praktikandi motiveerimiseks tuleks neid austada
(Maertz et al. 2014b) ja suhtuda nendesse samamoodi nagu iilejadnud ettevotte toGtajatesse (Alpert
et al. 2009, 1k 41). Perioodil, kus COVID-19 tottu toimub praktika paljudes ettevdtetes interneti
vahendusel ja praktikant tootab ainult kodukontoris, on eriliselt oluline roll nii koolipoolsel kui ka
ettevottes oleval praktikajuhendajal. Seega peaks modlemad osapooled virtuaalse
praktikaprogrammi kavandamisel hoolikalt analiilisima ja jélgima, kuidas hoida {ilidpilaste
rahulolu korgel, kasutades niiteks koostoopohist ldhenemisviisi. (Maini et al. 2021, 1k 1219)
Seetdttu on vidga oluline just ettevotte ettevalmistus praktikaks, kuna ainuiiksi iihe negatiivse
praktikakogemuse jagamine sotsiaalmeedias voib pohjustada tulevikus oluliselt vdiksema huvi

ettevotte praktika- voi toopakkumistest noorte seas (Maertz et al. 2014b, 1k 306).
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Toetudes varasemale kirjandusele ja intervjuule Richard Bottneriga, kes on ettevotte Intern Bridge
asutaja, on Maertz, Stoeberl ja Magnusson (2014) leidnud, et eduka praktika tegurid jagunevad
paljudes allikates kolme gruppi. Joonisel 1 vélja toodud kolm p6hilist gruppi on praktikakoha ehk
todandja poolt sdltuvad edutegurid, et praktika oleks nii iilidpilasele kui ka nende enda jaoks

kasulik.

1. Kaasatud juhendaja/mentor —
Pakub eesmirke, annab tihedat
tagasisidet, kaasab tudengit erinevatesse

tegevustesse voimalikult palju.

Eduka praktika 2. Kovaliteetne sisseelamisprogramm —

pohilised tegurid Sisaldab rahulikku t66ga tutvumist,

etteplaneeritud tookava, eesméarkide

seadmist.

3. Tahendusrikas t66 — Peab olema
véljakutseid, voimalust ndha

ettevotte/eriala igapédevast to60d.

Joonis 1. Eduka praktika eeldused praktikakoha poolt
Allikas: Maertz et al. (2014b, 1k 306); autori koostatud

Eduka praktika jaoks on vajalik, et nii iilikool, tudeng kui ka ettevite valmistuks praktikaks
voimalikult pdhjalikult ette. Teadlikus pohilistest eduka praktika eeldustest annab koikidele
osapooltele vdimaluse maksimeerida enda jaoks praktikakogemust ja edasisi kasulikke

koostoosuhteid.

1.3. Praktikaga seonduvad probleemkohad

Paljude tudengite jaoks on praktika positiivne kogemus (Gryski et al. 1987). Ometi vdib praktika
jooksul tekkida ka raskusi, mis panevad tudengeid enda karjéarivalikutes kahtlema (Sweitzer &
King 2008, 1k 21). Halb kogemus praktikaga v4ib laialdaselt levida (Rogers et al. 2021) ja seetdttu

kahjustada nii ettevotte kui ka iilikooli mainet. Keerukaid probleeme vdib ette tulla nii tilidpilase,
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oppeasutuse kui ka praktikakoha poolt (Vahtramée et al. 2011, 1k 45). Kuna praktikantide hea
rahulolu tagamisel on suur roll nii iilikooli- kui ka praktikakohapoolsel juhendajal (Maini et al.
2021), siis tuleb probleemkohtadega aktiivselt tegeleda ja osata neid mirgata mdlemal osapoolel

(Vahtramie et al. 2011, 1k 43).

Thiiipilise probleemina voivad esile kerkida ajalised piirangud, kui ei arvestata niiteks iilidpilase
tooga kohanemise kiirust, dppevoimet voi on hoopis iilikooli poolt seatud ebaselged Spivéljundid
vOi eesmérgid (Vahtramie et al. 2011, 1k 43). Aja planeerimisega seotud rahulolematus vdib olla
tingitud probleemidest, et praktikakoht asub elukohast kaugel voi praktika kursuse labimise jaoks
on vajalik l&bida kindel t66tundide arv (Rothman 2003, 1k 922). Suur ebakdla voib tekkida ka siis,
kui iilidpilase ja todandja ootused praktika osas ei ole vastavuses ja omavaheline kommunikatsioon
on puudulik. Sellest tulenevalt v3ib tudengil tekkida ka vale ootus, kui tddandja pole hasti
selgitanud, kas peale praktikat on lootust ka pikaajalisele tdopakkumisele. (Alpert et al. 2009, 1k
37-38)

Praktika voib {iilidpilasele pettumust valmistada, kui tema tdoiilesanded on vidga rutiinsed,
ebaolulised ja ei esita viljakutset (Maertz et al. 2014a, lk 137). Rahulolu v6ib langeda ka siis, kui
praktika on tasustamata voi ettevottel puuduvad tooks vajalikud todvahendid (Ahmad 2020).
Tasustamata praktika puhul on praktikakorraldus tihti ka halvemini struktureeritud, mis vdhendab
tudengi motivatsiooni topelt ja voib anda viga negatiivse vastukaja, tdhendades ettevottele vihem

potentsiaalseid tulevasi tootajaid (Rogers et al. 2021).

Ohukohana vdib praktika jooksul esineda, et ettevottes on korraga palju praktikante, kellega ei
jouta vordselt tegeleda voi puuduvad ressursid, et praktikanti igapdevatdd korvalt vilja dpetada
(Vahtramaée ef al. 2011, lk 44). Puudulik praktika struktuur ja sisseelamisprogramm vidhendavad
kindlasti tudengi motivatsiooni ja todtulemusi (Maertz et al. 2014b, lk 306). Eriti oluline on
ettevottel oma praktikaprogrammi peale moelda siis, kui kogu suhtlus ja t66 toimub praktikandil
kodukontoris, sest ka nii v3ib tema rahulolu langeda (Ahmad 2020). Samuti v3ib praktikaasutus
kalduda korvale praktika eesmirkidest ning lasta praktikandil teha todiilesandeid, mis ei ole
opetlikud ja ei oma tudengi jaoks véértust. [lma juhendaja toeta on tudengil raske ,,ei“ oelda ja

seetottu toimub Opiviljunditest korvalekandumine. (Sweitzer & King 2008, 1k 199)

Praktika ldbimise jaoks on vaja tudengil iseseisvalt leida praktikat pakkuv ettevotte. Todturul voib

olla aga praktikakohta otsivate iiliopilaste arv niivord suur, et neile ei suudeta pakkuda
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opivéljundite ja eesmérkidega kattuvat praktikakohta (Vahtramie er al. 2011, lk 44). Tookoha
leidmisel voiks omapoolset tuge pakkuda ka iilikool, kuid tihti suurte kdrgkoolide puhul on vihem
tdendolisem, et praktika kuraatorid praktikakoha leidmisel mingit rolli omavad (Gryski et al. 1987,

Ik 163).

Praktika ettevottepoolselt juhendajalt tagasiside ja hinnangu saamine v4ib moningatel juhtudel
tekitada probleeme, kui hinnang on nditeks liigselt negatiivne vdi puuduvad seal kommentaarid.
Ebaselge, pooliku ja negatiivse tagasiside puhul ei saa praktikant tdisvaartuslikku kogemust,
millest Oppida ja areneda. (Sweitzer & King 2008, 1k 203-204) Praktika jdéb aga tihti
organisatsioonide tulemusjuhtimise hindamisprotsessidest vélja, mistdttu vajab praktikandile

regulaarse tagasiside andmine suuremat pingutust ja planeerimist (D’Abate ef al. 2009, 1k 534).

Paremaks iilevaateks on joonisel 2 vilja toodud pdhilised puudused ja probleemkohad, mis

tudengitel praktika jooksul esinevad.

e Praktikaiilesanded on liiga rutiinsed ja
ei esita véljakutset.

e Praktika on tasustamata.

e Praktika sisseelamisprogramm voi

praktika struktuur on puudulik.

Praktikal ettetulevad e Praktikal kaldutakse korvale

probleemkohad eesmarkidest ja dpivaljunditest.

e Praktikakoha juhendaja ei paku tuge

ega anna tagasisidet.
e Praktikakohal puuduvad piisavad
ressursid, et praktikanti véljadpetada.
e Praktikant ei saa praktika kuraatorilt

piisavalt abi.

Joonis 2. Praktikal esinevad pdhilised puudused
Allikas: Maertz et al. (2014a, 1k 137); Ahmad (2020); Sweitzer & King (2008, 1k 199, 203-204);
Gryski et al. (1987, 1k 163); Maertz et al. (2014b, 1k 306); autori koostatud

Praktika enimesinevate probleemkohtade teoreetiline analiiiis vdimaldab koikide praktika

osapoolte jaoks voimalikke raskusi ennetada. Proaktiivselt probleemidesse suhtumine toob endaga
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kaasa palju positiivseid tagajérgi, milleks on néiteks iilidpilase rahulolu oma praktikakogemusega,
ettevotte todandjabrindi parendamine ja iilikooli kdrgem positsioon drivorgustikus. Vélja on kiill
toodud ainult moned véimalikest tagajargedest, kuid nende tdhtsus kogu praktika juures on viga

oluline.

1.4. Praktika Tallinna Tehnikaiilikooli Arinduse 6ppekaval

Tallinna Tehnikaiilikoolis on praktika sooritamine kohustuslik enamikel rakenduskorgharidus-,
bakalaureuse- ja integreeritud Sppe Oppekavadel. Osadel juhtudel peab praktikat libima ka
magistri- ja doktoridppes. Praktikaks saab aja ja koha valida iilidpilane ise, olenevalt tema erialast
ja enda huvidest ning eesmirkidest. Ulikoolis on vdimalik praktika kuraatoriga ka eelnevalt
kooskdlastada, et veenduda, kas valitud praktikakoht on dpivéljundite saavutamise jaoks sobilik.
Ettevote ja ametipositsioon, kus oma praktikat ldbida, tuleb samuti iildjuhul {iilidpilasel endal
valida. Vajadusel saab konsulteerida praktika kuraatoriga, kelle kontaktid on olemas iga
teaduskonna kodulehel. Praktikat on vdimalik ka l&dbida innovatsioonikeskuses Mectory, mis

toimub kokkuleppe pohiselt.

Ulikooli poolt saab tudeng vaadata ja kandideerida ka TalTech Noustamiskeskusesse tulnud
praktikapakkumistele, mis edastatakse teaduskonna praktika kuraatoritele, kes omakorda saadavad
need meili teel tudengitele edasi. Majandusteaduskonnal on olemas ka eraldi lehekiilg
Praktikaportaal, kus on mitmeid ettevotete poolt vilja pandud praktikapakkumisi. Nende seas on
nii suuri organisatsioone kui ka viikefirmasid, mis pakuvad tasustatud ja tasustamata

praktikakohti. (Praktika, 2022)

Tallinna Tehnikaiilikooli Majandusteaduskonnas peab arvestuse saamiseks esitama #rinduse
tudeng praktika kuraatorile (Praktika, 2022):

1) vormikohase avalduse (leitav OIS-ist);

2) vormikohase originaalallkirjadega praktikakoha juhendaja hinnanguvormi;

3) praktikaaruande (vormi ja iilesehituse tipsustab praktika kuraator, kelle kontaktid on

teaduskonna kodulehel).

Igal Tallinna Tehnikaiilikooli teaduskonnal on olemas eraldi eeskirjad praktikakorraldusele.

Majandusteaduskonna praktika kord nieb ette, et “... praktika dppeainele loob praktika kuraator
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praktika Moodle’i kursuse. Kui samal praktika dppeainel on mitu kuraatorit, siis organiseerib
praktika Moodle’i kursuse loomise programmijuht. Praktika Moodle’i kursust haldab(vad)
praktika kuraator(id). Praktika Moodle’i kursusel tehakse kittesaadavaks praktikat puudutavad
dokumendid, informatsioon praktikate kaitsmise ja tdhtaegade kohta.”. Eeskirjas on toodud vilja,
et praktika peab toimuma vastavalt praktikajuhendile, mille koostab praktika kuraator ja kinnitab
programmijuht. Samuti koostab kuraator vastavalt nididisvormile ka praktikakoha juhendaja
hinnanguvormi ja kooskolastab selle programmijuhiga. (Majandusteaduskonna praktika kord,

2021)

Arinduse eriala praktika kursuse jaoks on olemas Moodle’i kursus, kus on olemas viie peaeriala -
logistika ja tarneahel, majandusarvestus digiajastul, drirahandus, ettevotlus ja juhtimine, turundus
- praktika kuraatorite poolt loodud eraldi teemablokid. Moodle’i kursuse alt leiab iga drinduse
tudeng enda peaeriala praktika eest vastutava kuraatori meiliaadressi, praktikajuhendi ja olenevalt

peaerialast muud olulised dokumendid.

Vastavalt Majandusteaduskonna praktika korra praktikajuhendile on praktika eesmirgiks
(Majandusteaduskonna praktika kord, 2021):
1) rakendada dppe kdigus omandatud teadmisi konkreetsete todiilesannete tditmisel, mis on
vastavuses Oppeaine Opivéljunditega;
2) omandada todkogemusi ja -oskusi iseseisvaks ametialaseks tooks;
3) osaleda struktuuriiiksuse igapdevatods, arendada meeskonnatéo oskusi ning lahendada

erialaseid tooiilesandeid.

Kéesoleva to0 autor peab oluliseks, et praktikakorraldus- ja nduded oleksid tudengitele lihtsasti
arusaadavad ja praktikaks vajalikud materjalid ning juhendid on kittesaadavad ja abistavad.
Ulikooli poolt selge praktika struktuur aitab iilidpilasel keskenduda praktikakoha otsingule ja
Opinduete tditmisele, véltides seekaudu liigset ajakulutust praktikakorraldusest arusaamiseks voi

infopuudusega tegelemiseks.

Kahes jirgnevas peatiikis antakse iilevaade bakalaureuset6o uuringust, milles kasutati kahte
uurimismeetodit — kvantitatiivset ja kvalitatiivset. Kahe meetodi kombineerimine voimaldab saada
uuringuga parimaid ja usaldusvéddrsemaid tulemusi, sest nii on voimalik kasutada mdlema meetodi

kdige tugevamaid kiilgi.
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2. PRAKTIKA KASULIKKUS JA PROBLEEMID ARINDUSE
TUDENGITE SEAS

Kéesoleva bakalaureusetdo teine peatiikk annab {ilevaate esimesest uuringu osast. Esimeses
alapeatiikis kirjeldab autor uurimismeetodi valikut ja valimit ning teises alapeatiikis on vélja

toodud uuringu tulemused.

2.1. Uurimismetoodika ja valimi Kirjeldus

Uuringu eesmirgi saavutamiseks kasutati esimeses osas kvantitatiivset uurimismeetodit. Antud
meetod voeti kasutusele, et analiilisida korraga rohkemate tudengite vastuseid ja anda tulemusi,
mida on vdimalik {ildistada iildkogumile (Lakshman ef al. 2000, lk 369). Andmeid koguti Google

Forms keskkonnas ja analiiiisiti andmetd6tlusprogrammiga MS Excel.

Kédesoleva t00 esimese uuringu osa sihtriihmaks olid Tallinna Tehnikaiilikooli &rinduse
bakalaureuse oppekaval dppivad tudengid ja l1dhiaastatel 1opetanud vilistlased, kes on praktika aine
labinud. Antud sihtrithm valiti, et saada pievakohast sisendit tudengitelt, kes on hiljuti praktikal
kiinud ja omavad virskemat seisukohta oma praktika sooritamisest ning oskavad seepérast anda

ka relevantseid soovitusi nii iilikoolile kui ka praktikat pakkuvatele ettevotetele.

Arvestada tuleb, et 2022. aasta kevadel on kdikidest drinduse tudengitest praktika ldbinud vaid
ligikaudu iiks kolmandik, kellest enamik on bakalaureusetdo labiviimise hetkel kolmanda kursuse
tudengid. Uldkogumisse kuuluvad #rinduse tudengid, kes on praktika libinud kiisimustiku
jagamise hetkeks, ja 2020.-2021. aastatel lopetanud vilistlased. Seega voib {ildkogumisse
arvestada ligikaudu 300 tudengit.

Toetudes teoreetilise osa kirjandusallikatele ja varasematele uuringutele, koostati uuringu
labiviimiseks ankeetkiisimustik Google Forms keskkonnas (Lisa 1). Kiisimustikku jagati drinduse
tudengitele meili teel ja Facebooki kaudu, et siiliks andmete usaldusviirsus. Arinduse vilistlasteni

joudmiseks jagas autor kiisimustikku Tallinna Tehnikaiilikooli Majandusteaduskonna
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Ulidpilaskogu ja 2020. aastal ning 2021. aastal 1dpetanud vilistlastele Facebooki gruppides.
Kiisimustik oli avatud vastamiseks vahemikus 4.04.2022-15.04.2022 ja selle tditmiseks kulus

vastajatel hinnanguliselt 5 minutit.

Ankeetkiisimustiku vastused analiiiisiti MS Excel andmet66tlusprogrammiga ja saadud tulemused
on kajastatud 2.2. alapeatiikis, kasutades paremaks visualiseerimiseks tabeleid ning jooniseid.
Samuti kasutati tulemuste paremaks kirjeldamiseks mitmeid statistilisi nditajaid nagu mood (Mo),
aritmeetiline keskmine (X), standardhélve (SD) ja sagedus (%). Mdnel juhul jattis kiisimustikule
vastaja lahtri tiihjaks voi kirjutas valiku ,,Muu‘ alla ebamiirase vastuse ja seetdttu ei kattu iga

vilja toodud tulemuse puhul koguarv tdpselt 68 vastusega, mis on vastuste koguarv.

2.2. Esimese uuringu osa tulemused

Esimeses uuringu osas osales kokku 68 inimest, mis on ligikaudu 22,6% iildkogumist.
Kiisimustikule vastajate seast 70,6% (48) olid naised ja 29,4% olid mehed (20). Enamik vastajatest
kuulus vanusevahemikku 18-24, kelle osakaal oli 85,3% (58). Ulejiinud 14,7% (10) kuulus
vanusevahemikku 25-34. Kdige rohkem vastasid kiisimustikule drirahanduse peaeriala tudengid,
moodustades vastajatest 27,9% (19). Ettevotlus ja juhtimise peaerialalt vastas kokku 14 (20,6%)
inimest, turunduse peaerialalt 17 (25%) inimest, majandusarvestus digiajastul 11 (16,2%) inimest
ja logistika ning tarneahel peaerialalt 6 (8,8%) inimest. Vastanutest 61,8% (42) oppis kiisimustiku
vastamise hetkel drinduse kolmandal kursusel ja 29,4% (20) olid vilistlased ning 8,8% (6) vastas

ka teise kursuse tudengeid.

Kiisimusele ,,Mitmendal kursusel kiisid praktikal? vastas suurem osa ehk 42,7% (29)
iiliopilastest, et sooritas praktika teisel kursusel, k.a peale teist kursust suvel praktika tegijad.
Vastanutest 33,8% (23) ldbisid praktika kolmanda kursuse siigissemestril. 13,2% (9) tudengitest
kéis praktikal kolmanda kursuse kevadsemestril ja 8,8% (6) tegi praktikat juba esimesel kursusel.
Erandina oli liks vastaja, kes labis praktikat nii teisel kursusel kui ka kolmandal kursusel mdlemal

semestril. Joonisel 3 on vilja toodud praktika labimise aeg vastanute 16ikes.
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Teisel kursusel ja kolmandal kursusel mdlemal
: B os%
semestril

Kolmanda kursuse kevadsemestril _ 13.2%

Kolmanda kursuse siigissemestril

(95
(V5]
[re]

Teisel kursusel 42.7%

Esimesel kursusel 8.8%

Joonis 3. Esimeses uuringu osas osalejate praktika ldbimise aeg
Allikas: autori koostatud

Esimesele sisulisele praktika kohta kéivale kiisimusele ,Kui rahule jdid oma
praktikakogemusega?* oli hindamiseks esitatud punktiskaala 1-10. Antud kiisimuse puhul oli
hinnangu aritmeetiliseks keskmiseks x=8,12, mood Mo=10 ja standardhdlve SD=1,9, mis néitab,
et tlidpilaste hinnang oma praktikakogemusele oli vdga hea ja enamikul vastajatel >7. Kdige
kdrgemaks hindasid oma rahulolu peaeriala majandusarvestus digiajastul tudengid (X=8,54) ja
koige vihem olid oma kogemusega rahul ettevatluse ja juhtimise peaeriala iilidpilased (X=7,79).
Andmed on nédhtavad tabelis 1. Praktika ldbimise aja ja rahulolu vahel ei olnud mérgatavat seost,
seega nii esimesel, teisel kui ka kolmandal kursusel molemal semestril praktika ldbinud tudengid

hindasid oma rahulolu sarnaselt, X oli k&igi puhul >8.

Teise kiisimusena uuriti tudengitelt, kas nad to6tasid voi tdotavad samas ettevottes ka pérast
praktikat. Vastajates suurem osa (64,7%) tootasid voi toGtavad ka praegu pérast praktika labimist
samas organisatsioonis edasi, samas kui 35,5% (24) {iilidpilastest seda ei tee/ei teinud. 64,7%
vastajatest, kes praktikakohas t66d jétkasid, 31,8% (14) tegid/on teinud seal t66d aasta voi rohkem,
31,8% (14) tudengitest jitkasid/on jitkanud t66d ettevdttes pool aastat kuni aasta. Ulejisinud
36,4% (16) praktikantidest on t66tanud/tootasid ettevottes alla poole aasta.
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Tabel 1. Tudengite peaeriala seos nende praktikakogemuse rahuloluga

Vastanute peaeriala Pra.lktikalfqgemuse rghulo_lu

aritmeetiline keskmine (X)
Ettevotlus ja juhtimine 7,79
Logistika ja tarneahel 8,0
Majandusarvestus digiajastul 8,55
Turundus 8,0
Arirahandus 8,21
Kokku 8,12

Allikas: autori koostatud

Jargmisena sooviti teada, kui suur osa tudengitest oli tasustatud praktikal ja kui suur osa oli neist
tasustamata praktikal. Koikidest osalejatest 75% (51) said oma praktika eest tasu ja 25% (17) tasu
ei saanud. Vdrreldes praktikakogemusega oli rahulolu aritmeetiline keskmine 20,2% madalam
(x=6,82) neil, kelle praktika ei olnud tasustatud, ja korgem (X=8,55) tudengite puhul, kelle praktika

oli tasustatud. Seos rahulolu ja tasustamise vahel on esitatud tabelis 2.

Tabel 2. Ulidpilaste praktika tasustamise seos praktikakogemuse rahuloluga

P s | Pektosemse i
Ei 6,82
Jah 8,55
Kokku 8,12

Allikas: autori koostatud

Kolmanda kiisimusena paluti kdikidel vastajatel selgitada, mida nad peavad praktika juures
oluliseks. K&ik 68 osalejat vastasid kiisimusele ja enamik kirjeldas enda nigemust viga detailselt.
Suurem osa vastanutest t0i vilja, et nende jaoks on oluline to6kogemuse saamine ja karjdiri
alustamine praktika kaudu. Tudengitest 10,3% (7) toi eraldi vilja, et nende jaoks on oluline t6tasu
ja 10,3% (7) leidsid, et ka tutvuste saamine on téhtis. Veel peeti oluliseks enda sobivuse ndgemist
tuleviku ametiga ja vOoimalust praktiseerida koolis Opitut reaalses elus, et saada seeldbi uusi
kasulikke teadmisi ning kogemusi. Samuti leiti, et praktika juures on oluline, et oleks olemas
usaldus tooiilesannete tditmisel, tiimipoolne toetus, hea juhendamine ja erialased huvitavad

iilesanded. Tihti rohutati praktikajuhendaja voi ettevdtte mentori rolli téhtsust ja vdimalust, et
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praktikant saaks voimalikult palju dppida ja areneda ning teda kaasatakse ja véértustatakse nagu
ettevottes olemasolevaid todtajaid. Vilja saab tuua ka iihe tudengi kirjelduse praktika olulisusest:
»Oma ala asjatundjate juhendamist avatud ja abivalmis téokeskkonnas. Voimalust ise panustada

ettevottesse, pannes oma teoreetilised teadmised ka praktilisse kasutusse. .

Neljanda kiisimusena uuriti praktikakogemusest saadud kasutegureid. Osalejatel paluti hinnata
enda praktikast saadud kasutegureid 5-pallisel Likerti skaalal. Kokku oli toodud 8 véidet, mida oli
tudengitel vGimalik hinnata: ,,ei ndustu tildse” (1), ,,pigem ei ndustu“(2), ,,arvamus puudub®(3),
,pigem ndustun®(4), ,,ndustun tdielikult“(5). Kdige rohkem ndustuti viitega ,,Sain rohkem
enesekindlust oma todiilesannete tditmiseks™ (X=4,46), mille puhul ka arvamused erinesid kdige
vihem (SD=0,7). Sarnaselt kaldusid ka kdikide teiste vdidete hinnangud ,,pigem ndustun®(4)
poole. Ainsaks erandiks oli vdide ,,Kinnistasin koolis saadud teadmisi®, kus aritmeetiline keskmine
on 3,4, kuid ka standardhdlve (1,25) on >1, mis niitab, et hinnangutes oli teiste vastustega

vorreldes suurem varieeruvus. Andmed on vélja toodud tabelis 3.

Tabel 3. Tudengite hinnangud praktika kasuteguritele

i e —— Aritmeetiline keskmine Standardhélve Mood

¢3) (SD) (Mo)
Oppisin rohkem enda huvide ja
oskuste kohta 4,21 0,90 4
Téanu praktikakogemusele teen
targemaid karjddrivalikuid 4,24 0,86 5
Kinnistasin koolis saadud
teadmisi 3,40 1,25 4
Sain uusi kontakte 421 1,05 5
Leidsin lihtsamini tokoha peale
praktikat 3,98 1,05 5
Andis/annab t66le kandideerides
teiste ees eelise 4,07 1,06 5
Leidsin parema tookoha peale
praktikat, kui oleksin ilma
praktikakogemuseta leidnud 3,84 1,22 5
Sain rohkem enesekindlust oma
todiilesannete tditmiseks 4,46 0,70 5

Allikas: autori koostatud

Jargmise kiisimusena paluti tudengitel hinnata, kuidas olid erinevad edutegurid nende praktika ajal

tdidetud. Kokku oli hindamiseks 12 erinevat tegurit, mis toetudes teoreetilisele taustale tagavad
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eduka praktika toimumise. Osalejatel oli voimalik edutegurite tditmise taset hinnata 5-pallisel
Likerti skaalal, kus oli valikus ,.ei olnud tdidetud“(1), ,,pigem ei olnud tdidetud*“(2), ,,arvamus
puudub“(3), ,,pigem tdidetud“(4) ja ,.tdidetud““(5). Koige iikksmeelsemalt ja paremini hinnati teguri
,.Praktikakoht pakkus enda poolt vajalikud toovahendid* tditmist (X=4,46; SD=0,83). Uldiselt
hindasid tudengid heaks ka tegureid, kus mood on 5 ja X >4. Kdige vihem tdidetuks hindasid
iiliopilased tegurit: ,,Seadsin enne praktikat endale karjddrieesmérgid- voi plaanid* (X=3,34).
Uldiselt iilidpilaste vastustes suur varieeruvus puudus ja Mo=4 ning Mo=5 esines vordselt.

Tapsemad andmed on néhtavad tabelis 4.

Tabel 4. Tudengite hinnangud praktika ajal tdidetud eduteguritele

. . Aritmeetiline keskmine Standardhalve Mood

Praktika edutegurid _
= ® (SD) (Mo)

Praktikaks vajalikud juhendid
ja materjalid olid iilikooli poolt
kattesaadavad ning abistavad 3.57 1.06 4
Praktikakorraldus- ja nouded
olid arusaadavad 3,71 1,20 4
Praktika kuraator iilikoolis oli
abistav ja toetav 3,56 1,16 4
Seadsin enne praktikat endale
karjadrieesmérgid- voi plaanid 3,34 1,15 4
Taitsin praktikaga oma
karjaérieesmarke- voi plaane 3,47 1,17 4
Sisseelamisprogramm oli
praktikakohas kvaliteetne 3,97 1,12 5
Praktikakoht pakkus enda
poolt vajalikud to6vahendid 4,57 0,83 5
Praktikakohas sain harjutada
meeskonnat6od 4,26 1,12 5
Praktikajuhendaja oli
praktikakohas abistav ja toetav 4,44 1,01 5
Praktikal olin kaasatud
ettevotte todsse ja sain
vastutusrikkaid iilesandeid 431 1,03 5
Tooiilesanded olid selgelt
mdadratletud enne praktikat 3,53 1,17 4
Todoiilesanded praktikal
haakusid minu erialaga 4,18 0,92 5

Allikas: autori koostatud
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Kuuenda kiisimusena esitati tudengitele: ,,Kas oleksid tahtnud/tahaksid {ilikooli jooksul rohkem
praktikaid ldbida?*. Osalejatest 42,6% (29) vastas jaatavalt ja 57,4% (39) vastas eitavalt. Jaatava
vastuse andjatelt paluti ka tdpsustada ,Kui vastasid ,Jah“, siis mitu EAPd oleks sobilik
kohustusliku praktika maht oppekavas?“. Antud vabatahtlikule kiisimusele vastas 29st 51,7% (15)
inimestest. Nendest omakorda 60% (9) leidis, et praktika maht v3iks sel juhul olla vihemalt 12
EAPd. Variantidena pakuti vélja ka 9, 16, 18, 30 EAP-mahulist praktikat &rinduse dppekava
jooksul. Joonisel 4 on vélja toodud vordlus teise ja kolmanda kursuse ning vilistlaste hinnangute
vahel, kus on niha, et vilistlased hindavad suuremat praktika mahtu olulisemaks kui hetkel

iilikoolis dppijad.

. 66.7%
Opin teisel kursusel .
33,3%%

< . 61,9%
Opm kolmandal kursusel _ °
38,1%
45%
Olen vilistlane
I 55
0 5 10 15 20 25 30

Ei oleks tahtnud rohkem praktikat ® Oleksin tahtnud rohkem praktikat

Joonis 4. Tudengite eelistused praktika mahu suurendamise osas
Allikas: autori koostatud

Olulise kiisimusena uuriti iilidpilastelt, kas nende hinnangul voiks iilikool pakkuda drinduse erialal
ka vabatahtlikku praktikat, nditeks vaba- vOi valikainena. Osalejatest 85,3% (58) vastas

kiisimusele jaatavalt ja ainult 14,7% (10) vastanutest selleks vajadust ei ndinud.

Viimase véidete hindamise kiisimusena esitati tudengitele palve hinnata oma praktikakogemuse
probleemkohti. Toetudes teoreetilisele tagapdhjale oli probleemidena vélja toodud kokku 12
védidet, mida said osalejad hinnata kui ,,ei ndustu iildse“(5), ,,pigem ei ndustu“(4), ,,arvamus
puudub“(3), ,,pigem ndustun‘‘(2), ,,ndustun tiielikult“(1). Vastuste puhul nditab kdrgem keskmine,
et probleemi esines vihem ja madalam keskmine viitab sellele, et probleemkoht oli rohkemalt

esinev. Kdige rohkem noustuti vditega ,,Praktikale saamine oli keeruline* (x=3,19; SD=1,39).
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Samuti peeti iisna keeruliseks praktikakoha leidmist (X=3,25) ja iilikoolipoolset praktikakorraldust
hinnati osaliselt ebaselgeks (x=3,31). Teisi hinnanguid probleemkohtade esinemise kohta saab
iimardada hindele 4 (,,pigem ei ndustu‘), mis niitab, et antud véiteid ei esinenud tudengite jaoks
oluliste probleemidena nende praktika jooksul. Detailsemaid andmeid kdikidest vélja toodud

probleemkohtadest nieb tabelis 5.

Tabel 5. Tudengite hinnangud oma praktikakogemuse probleemkohtadele

Standardhélve Mood

Praktika probleemkohad Aritmeetiline keskmine (X) (SD) (Mo)
T66 oli tiksluine ja rutiinne 3,5 1,21 4
Puudusid konkreetsed eesmérgid

vOi need olid puudulikud 3,65 1,19 4
Too6tasu puudumine tekitas minus

pahameelt 3,78 1,20 5
Praktikakorraldus oli iilikooli poolt

ebaselge 3,31 1,16 4
Praktikakoha juhendaja ei

podranud mulle piisavalt

tdhelepanu 4,12 1,22 5
Tundsin ennast teiste toGtajatega

vorreldes vihem olulisemana 4,1 1,15 5

Praktika ei olnud hésti planeeritud
ja struktureeritud tddandja poolt 3,84 1,27 5
Tooandjal puudusid vajalikud
ressursid ja tddvahendid minu
viljadpetamiseks (nt arvuti, kuvar

jne) 4,69 0,57 5
Praktikakoha juhendaja andis

puudulikku tagasisidet 4,18 1,17 5
Praktikakoha leidmine oli raske 3,25 1,47 5

Praktikale saamine oli keeruline
(palju kandideerijaid) 3,19 1,39 2
Allikas: autori koostatud

Seotud eelneva kiisimusega uuriti tudengitelt, kas neil tekkis praktika jooksul moni teine raskus
v0i probleem, mida polnud vélja toodud. 91,2% (62) vastajatest leidis, et nendel muid probleeme
eiolnud ja 8,8% (6) vastas, et neil esines moni raskus veel. Jargnevalt paluti jaatava vastuse andnud

osalejatel vabatahtlikult ka kirjeldada tekkinud probleemi/probleeme. Kdik ,,Jah* vastuse valinud
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kirjeldasid ka tekkinud raskust. Toodi vélja probleemide tekkimist aja leidmisega, kas oma
olemasoleva t66 voi kooli kdrvalt. Samuti kirjeldati, et praktikakohas muutus juhendaja pidevalt,
olid kommunikatsiooniprobleemid, sisseelamisprogramm oli puudulik ja ei olnud piisavalt

to0llesandeid.

Tudengitel paluti ka hinnata 1-5 punktiskaalal, kui hésti oli praktika nende arvates iilikooli poolt
korraldatud. Kd&ige populaarsemaks hinnanguks oli 4, kuid X=3,24. Vastuste standardhilve oli
0,91, mis néitab, et hinnangute vahel oli viike varieeruvus. Ka erinevatelt peaerialadelt tudengite
hinnangud varieerusid vihesel méral ja keskmine hinnang oli vahemikus 3-3,36. Uksmeelsena
hindasid praktikakorraldust ka teise ja kolmanda kursuse tudengid ning vilistlased, mida

visualiseerib ka joonis 5.

Opin teisel kursusel

3,17

Joonis 5. Tudengite hinnang praktikakorraldusele iilikooli poolt
Allikas: autori koostatud

Pédrast hinnangu andmist paluti tudengitel anda ettepanekuid &drinduse eriala praktikakorralduse
parendamiseks. Kokku andis ettepanekuid 51,5% (35) vastanutest. Pohilise ettepanekuna toodi
vélja, et iilikool voiks aidata omalt poolt praktikakohtade leidmisega, mis oli paljude tudengite
jaoks kdige keerulisem osa, ja karjdédrivoimaluste tutvustamisega. Praktika kuraatoritelt oodati ka
praktikakoha valiku suhtes rohkem abi. Praktikaaruande ja selle kaitsmise puhul toodi mdlemal
vilja nende ebavajalikku pikkust, mistdttu oleks soovitus optimeerida praktika kaitsmist
ajaefektiivsemaks ja aruannet voimalusel lithemaks. Mitmed vastajad leidsid, et 3-tunnine praktika

kaitsmine ja mahuka praktikaaruande kirjutamine ei omanud neile vairtust ning oli ebamotiveeriv.
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Rohkelt pakuti ka, et iilikool vdiks teha rohkem koostddd ettevotetega, kuhu saavad ka iilidpilased
praktikale minna, ja pakkuda konsultatsioone, kus tudeng saaks arutleda enda praktikakoha
valikute ja karjaddrieesmirkide iile. Kuna ka praktikajuhendite leidmisega oli iilidpilastel
probleeme ja iiks infotund ei olnud nende abistamiseks piisav, siis leiti, et nditeks iga semestri
alguses voiks jagada tudengitele praktika meeldetuletuse infot, kus on viidatud praktika Moodle’i
kursusele ja praktikakorraldusele. Lisaks pakuti, et praktika ei peaks olema kohustuslik ja
iileiildine praktikakorraldus vdiks olla automatiseeritum. Ulidpilaste vastustest saab vilja tuua:
»~Praktikad voiksid olla ka semestrite peale dra jaotatud ja arvestatud kooli programmi sisse. Nii
oleks veidi mugavam ja saaks praktikale rohkem keskenduda. Praktika on siiski koige olulisem

teooria korval.*.

Osalejatel paluti ka hinnata 1-5 punktiskaalal, kui hésti oli praktika nende arvates tddandja poolt
korraldatud. Vastanutest 42,6% (29) vastas kiisimusele hinnanguga 5. Hinnangu keskmine oli 4,12
jategu oli jallegi pigem liksmeelse vastusega (SD=0,96), sest SD oli < 1,1. Vorreldes aga keskmist
iilikooli ja todandja praktikakorralduse rahulolu tudengite seas, siis oli tddandjapoolne
praktikakorralduse rahulolu 21,4% vorra korgem. Tudengite peaerialade seos tddandja
praktikakorralduse rahuloluga ei ndidanud statistilist olulisust ja kodikide peaerialade tudengite
hinnanguid oli vdimalik {iimardada X=4. Koige korgem rahulolu (x=4,35) todandja
praktikakorraldusega oli turunduse peaeriala iilidpilastel ja kdige madalam (X=3,93) oli ettevotlus
ja juhtimise peaeriala vastanutel. Joonisel 6 on vilja toodud vordlus tudengite ja vilistlaste

hinnangu vahel iilikooli ning to6andja praktikakorralduse suhtes.
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Rahulolu to6andja praktikakorraldusega ™ Rahulolu iilikooli praktikakorraldusega

Joonis 6. Tudengite rahulolu vdrdlus praktikakorraldusega iilikooli ja todandja poolt
Allikas: autori koostatud

Veelgi uuriti iilidpilastelt eelviimase kiisimusena, et milliseid soovitusi annaksid nad ettevdtetele,
kes praktikat pakuvad. Kiisimus oli vabatahtlik ja arvamuse puudumise korral oli voimalik vastata
= Kokku andsid soovitusi 50% (34) vastajatest. Enim pakutud (60% kiisimusele vastanutest)
soovitusena rohuti ettevotte ettevalmistusele praktikaks. Sinna alla peaks tudengite arvates
kuuluma néiteks tooiilesannete, todmahu ja todkorralduse kindlaksmédramine, sisseelamis- voi
praktikaprogrammi loomine ning tdpsema tegevusplaani paika panemine. Oluliseks peeti ka iihist
eesmdrkide seadmist ja enne praktika algust ootuste kohta arutelu pidamist, et ei tekiks
moddarddkimisi ja praktikandil oleks ka teada, kas ettevottega koostod voib jatkuda ka peale
praktika 10ppu. Téhtsaks peeti ka tihedat koostddod praktikajuhendajaga, mis tdhendab, et
juhendajal peaks olema piisavalt aega, et praktikandiga tegeleda, teda vélja Opetada ja talle
tagasisidet anda. 23,5% vastanutest leidis, et praktika vOiks olla ka ettevotte poolt kindlasti
tasustatud, et praktikanti motiveerida ja ndidata vilja omapoolset austust. Uldiselt soovitavad
tudengid, et praktikakohas kaasataks praktikante vdimalikult palju ja antaks neile ka
vastutusrikkaid ning huvitavaid iilesandeid. Neid tuleks ka kohelda vordselt teiste toGtajatega. Veel
lisati, et praktikakoha tookeskkond peaks olema turvaline ja tuleks pdorata tdhelepanu
ithistegevustele kaastdotajatega, et anda voimalikku parimat praktikakogemust. Tudengite
vastustest saab {ihe pohjaliku soovitusena vélja tuua: ,,Selged piirid tookorralduse, mahu ja ootuste
suhtes, nditeks iihine arutelu juhendajaga Ix nddalas, kus vaadatakse iile moédetavad eesmdrgid.
Voimalusel pakkuda varianti ka olla téovari kollektiivi erinevate rollide juures, et moista tervikpilti

ja seoseid. “.
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Viimase ankeetkiisitluse kiisimusena paluti tudengitel kirjeldada, mida teeksid nad enda praktika
sooritamisel vOi praktikakoha valikul teisiti, et pShinedes nendele anda tulevikus praktikat
labivatele drinduse tudengitele soovitusi. Kiisimus oli samuti vabatahtlik ja motete puudumisel oli
voimalik vastata ,,-,,. Kiisimusele vastas 26,5% (18) osalejatest. Vastused olid suures osas erinevad
ja individuaalsed, kuid pdhiliselt toodi vilja kolm muudatust. Uks nendest oli, et praktikakoha
otsinguga oleks alustatud varem ja tehtud rohkem eelt6dd, et saada teada, mida kandideeritav
tookoht endast tdpselt ette kujutab ning kuidas haakub Opitava erialaga ja nditeks, milliseid
iilesandeid praktikandilt tdpselt oodatakse. Teisena toodi vélja, et oleks tahetud kdia praktikal
mitmes erinevas ettevottes, nditeks igal aastal uues kohas, et laiendada oma teadmisi ja ndha oma
sobivust mitmel erineval peaeriala suunal. Kolmanda muudatusena leiti, et tasustatud praktikakoht
oleks olnud nende jaoks parem valik ja motiveerivam. Peale kolme pohilise muudatuse toodi veel
vilja, et oleks tahetud minna praktikale hiljem ja oleks voinud endale seada konkreetsemad

eesmargid ning omada praktikal rohkem julgust.

Uuringu tulemused annavad drinduse tudengite arvamusele tuginedes hea iilevaate &drinduse
praktika olulisusest, eduteguritest ja probleemkohtadest Tallinna Tehnikaiilikooli &rinduse
oppekava ning todandja praktikakorralduses, tuginedes &drinduse tudengite arvamusele.
Tulemustes on kajastatud nii olulisi numbrilisi andmeid kui ka iiksikasjalikke iilidpilaste
hinnanguid. Toetudes uuringu tulemustele saavad tulevikus é&rinduse erialal praktikat ldbiv
iilidpilane, Tallinna Tehnikatilikool, praktikat pakkuv to6andja - koik vairtuslikku ja relevantset
teavet, kuidas praktika kasulikkust veelgi tdsta. Ent selleks, et saada veelgi laiapdhjalisemaid
andmeid ja anda kvaliteetseid ettepanekuid, on lébi viidud ka teine uuringu osa, kus uuritakse

kvalitatiivset uuringumeetodit kasutades ka iilikoolipoolseid hinnanguid.
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3. PRAKTIKA KASULIKKUS JA PROBLEEMID
ULIKOOLIPOOLSEL HINNANGUL

Bakalaureuset66 kolmas peatiikk annab iilevaate teisest uuringu osast. Esimeses alapeatiikis on

vilja toodud uurimismeetodi valik ja valim. Teises alapeatiikis on esitatud uuringu tulemused.

3.1. Uurimismetoodika ja valimi kirjeldus

Uuringu teises osas kasutas autor kvalitatiivset meetodit ehk viis lébi intervjuud é&rinduse
programmijuhi ja praktika kuraatoritega. Antud meetod wvaliti, et saada pohjalikumat
informatsiooni, hinnanguid ja ausaid ettepanekuid praktika kasulikkuse tdstmiseks (Gorobinski e?
al. 2017, 1k 285). Kuna intervjuu annab vdimalust kiisida ka tdpsustavaid lisakiisimusi, siis leidis
to0 autor, et teises uuringu osas on kvalitatiivne meetod parem kui kvantitatiivne, pdhinedes
teoreetilisele taustale ja selle tugevatele kiilgedele (Lakshman ez al. 2000, lk 374). Intervjuu
sisaldas 8-9 avatud kiisimust, mis esitati intervjueeritavatele struktureeritud moel (Lisa 2; Lisa 3).

Tulemusi anliiiisiti tekstitootlusprogrammiga MS Word.

Teise uuringu osa valimisse kuulusid Tallinna Tehnikatilikooli t66tajad, kes on &rinduse eriala
praktikaga koige tihedamalt seotud. Kuna érinduse eriala jaguneb viieks peaerialaks, siis viis autor
intervjuud lébi koigi viie praktika kuraatoriga, kellele tudengid praktikakoha hinnanguvormi ja
praktikaaruande esitavad ning iihtlasi on nad ka vastutavad isikud oma peaeriala
praktikakorralduses. Samuti kuulus valimisse ka drinduse programmijuht, kes vastutab ja juhib

kogu oppekava.

Intervjuud lindistati intervjueeritavate loal ja nendest koostati veebipdhise konetuvastuse abil
transkriptsioonid (Aluméie et al. 2018), mida on vdimalik niha Lisas 4. Transkribeeritud ja autori
poolt kohandatud intervjuudest koostati cross-case analiiiisi tabel, mis on esitatud Lisas 5.
Arinduse programmijuhi ja praktika kuraatorite tsitaatide ning refereeritud motete jirel on viited,
mis téhistatud tdhe- ja numbrikombinatsioonidega, kus I viitab sdnale ,,intervjuu® ja 1-6 numbrid

viitavad intervjueeritavale. Numbriline jaotus ja tdhistusele vastav isik on vélja toodud Lisas 6.
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Jargnevas alapeatiikis annab autor iilevaate uuringu teise osa tulemustest, toetudes cross-case
tabeli analiiiisitavatele kategooriatele ja intervjueeritavate tsitaatidele. Vorreldes uuringu esimese
osaga toob autor iga analiilisitava tulemuse juures vélja ka olulisemad seosed teoreetilise

tagapOhjaga.

3.2. Teise uuringuosa tulemused

Téites bakalaureusetod eesmérki, milleks on vélja selgitada peamised praktika kasutegurid ja
eduka praktika omadused ning leida vdimalusi praktika kasulikkuse tdstmiseks, ennetades
voimalikke praktikal tekkivaid probleeme, intervjueeriti kokku viite drinduse praktika kuraatorit

ja programmijuhti. Intervjueeritavate valim on nihtaval Lisas 4.

Esimeseks intervjuu kiisimuseks oli ,,Miks on Teie arvates praktika libimine iilidpilaste jaoks
oluline ja milline on selle roll dppekavas?“. Andes sellele kiisimusele vastust ndustusid kdik
osalejad, et praktika roll dpingute jooksul on véga oluline ja see annab tudengile voimalusi oma
koolis saadud teadmisi ka to6maailmas éra kasutada. Ka Farinelli ja Mann (1994) leidsid, et
praktika on iilidpilase jaoks justkui sillaks koolist todturule. Praktika jooksul tekib tudengil parem
arusaam enda valitud erialast ja kujuneb ka oma arvamus teooria vdimalikest kitsaskohtadest (I5).
Kuna valdavalt ei tee bakalaurcuse tudengid veel erialast t66d, siis on neile oluline omada
Oppekava 16petades ndgemust oma voimalikust tuleviku ametikohast ja selle tooiilesannetest (12).
Intervjueeritavate arvamused vastavad ka teoreetilisele tagapdhjale, nditeks on Gower ja
Mulvaney (2012) 6elnud, et praktika aitab tudengitel saada oma erialast hea iilevaate, mis aitab

neil edaspidi teha targemaid karjdarivalikuid.

., Kuna diplom annab kérghariduse, siis seal on oskused ja teadmised korvuti ja oskuste mottes
koige rohkem annabki véib-olla praktika. Ta votab kokku koike, mida iilidpilane juba kahe aastaga
omandas ja annab talle voimaluse oma teadmisi rakendada, see on tegelikult vajalik ja oluline osa

meie oppekavast. “ (13)

Teise kiisimusena uuriti ,,Mida on Teie arvates eduka praktika jaoks vaja?“. Pea kdik
intervjueeritavatest leidsid, et praktikakoha voimekus ja sealse juhendaja roll on viga oluline ning

suisa madrav praktika edukaks toimimiseks. Praktikakoha vastutada on see, milliseid
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tooiilesandeid praktikant tditma peab ja kui kaasatud on ta tegevusse ning millise ettekujutuse ta
oma valitud erialast saab (I4). Samuti toodi mitmel korral vélja, et tudengil endal peab olema
motivatsiooni ja initsiatiivikust praktika libimise suhtes. Ulidpilasel on vaja enne praktikat endale
eesmirgid seada ja seejérel omada ka otsusekindlust, et neid saavutada (I6). Antud tulemus vastab
varasemale uuringule, kus leiti, et eduka praktika jaoks on vajalik, et tudengid keskenduksid oma
praktikakoha valikul oma karjddrieesmérkidele, et leida seekaudu endale tulevikus kiiremini

meelepérane tookoht (Karakiraz et al. 2021).

., ... tillikoolipoolne ettevalmistus, opilase enda initsiatiivi, motivatsioon viia seda praktikat libi ja,
ja praktikakoha véimekus piihendada ennast opilasele sellepdrast, et viga-viga oluline roll on ka

praktikakohal, et ta jouaks opilast opetada ja teda suunata ning harida.* (15)

Jargneva kiisimusega taheti osalejatelt teada, milliseid probleemkohti nidevad nad praeguses
praktikakorralduses ja milliseid ettepanekuid nad teeksid, et praktikakorraldust parendada. Enamik
osalejatest vastas, et nende arvates on pracgune drinduse praktikakorraldus igati hea. Kiideti, et
viimastel aastatel on praktika kohta info paremini kéttesaadavamaks tehtud, sest see oli varasemalt
pohiline probleem. Hiljuti juurutati ka praktikasiisteemi eraldi Moodle’i kursust, mis koondab
kokku kogu praktikaga seonduva olulise materjali ja juhendid koikide &rinduse peaerialade
tudengite jaoks. Kursuse olemasolu Moodle’is toi iilidpilastele rohkem selgust ja parendas kogu
praktikakorraldust (I3). Ka teoreetilisele taustale toetudes saab rohutada iilikooli rolli olulisust
praktikakorralduse ja nduete seadmises sellisena, et tudengid saaksid neist aru voimalikult lihtsalt
ja ei tekiks infopuudust (Vahtramie et al. 2011). Uhtset ja iildistatavat parendusettepanekut
intervjueeritavatelt selle kiisimuse osas ei saadud. Kiill aga oli individuaalseid soovitusi.
Keskendudes majandusarvestus digiajastul peaeriala praktikale, anti ettepanek suunata praktika
hilisemaks, et tudengitel oleksid eelnevalt erialased aineid suuremas mahus 14bitud, mis annaks
neile praktikaks paremad teadmised ja valmistaks neid paremini ette. Ténu sellele tunneksid
tudengid end praktikal paremini ja seeldbi kasvaks ka kogu kogemuse kasulikkus. (12) Lisaks toodi
vilja, et praktika hindamine toimub skaalal arvestatud/mittearvestatud, see voib tudengitel
praktika ldbimisel motivatsiooni langetada ja suhtumist kergekéelisemaks muuta. Tihti on ka
nende tudengite praktika viértus madalam, kes enda olemasoleval tookohal v3i organisatsioonis,

mis on nende jaoks tuttav, praktikat labivad. (I6)
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»Jah, koige rohkem juhtub niisuguseid asju, kus tudengid siis, kuna nendel on tihe ajakava,
ldhevad sageli lihtsama vastupanu teed ja suhtuvad praktikasse kui tegevusse, mis on vaja dra

teha. Et voib-olla ka sageli sellepdirast, et praktika on ju arvestus. (16)

Neljanda kiisimusena otsiti vastust kiisimusele: ,,Millised on peamised probleemid, mis tulevad
...(olenevalt intervjueeritavast: drirahanduse, majandusarvestus digiajastul, ettevotluse ja
juhtimise, turunduse, logistika ja tarneahela) peaeriala tudengite praktikal ette?*. Probleemiks voib
olla koikide peaerialade puhul, et on halb ootuste juhtimine, mis v3ib olla tihti tddandjapoolne
viga, kui praktikandile antakse iilesandeid, mis ei haaku tema erialaga voi kasutatakse voimalust
anda praktikandile rutiinseid tegevusi, mida niiteks olemasolevad too6tajad teha ei taha (I1).
Raskusi tekkis tudengitel ka praktikakoha leidmisega, kui COVID-19 perioodil paljud ettevotted
oma toéomahtu vdhendasid vdi kodukontorisse kolisid. Eriti keeruline oli leida praktikakohta
turunduse ja majandusarvestuse peaerialal. Teisalt selgus, et é&rirahanduse peaerialal on
praktikakoha leidmine pidevalt raske, sest finantsasutustes on iga-aastaselt suur konkurss ja
rahanduse suunal olevaid to6kohti on vihe. Viimase tottu 1dhevad ka paljud érirahanduse tudengid
toole pigem majandusarvestuse peaeriala alla kuuluvatele praktikakohtadele. (I3) Logistika ja
tarneahela peaerialal voib iihe probleemina néha, et kohustuslik praktika libimise aeg voib jddda
liialt liihikeseks, selleks et praktikant kogu siisteemist tegelikult aru saaks (I5). Ettevotluse ja
juhtimise peaerialal ei pruugita praktikanti lasta tegelike juhtimisotsuste vastuvOtmise voi
tooprotsesside kujundamise juurde ning pigem suunatakse neid assisteerivatele iilesannetele,
mistottu ei teki ka tudengil tdielikku ndagemust enda valitud erialasest t60st (I6). Ka teooria osas
on Coco (2000) delnud, et edukaks praktikaks on vajalik, et ettevotted kaasaksid praktikante

voimalikult palju erinevatesse projektidesse ja annaks neile vastutusrikkaid tilesandeid.

., Aga mis nagu on olnud nditeks siin koroona algusest 2020 ja mis oli viga sarnane sellele, mis
oli majanduskriisi ajal 2009. Nimelt viga harva tuleb iiliopilaste kirju sel teemal, et ma ei suuda
leida endale praktikakohta, aga majanduskriisi ajal ja 2020 niisugust paar kirja mulle ka reaalselt

selles mottes tuli, et tudeng on tditsa noutu, et ei leia mitte kuskilt ja nii edasi. “ (14)

Kiisimusele ,,Milliseid soovitusi annaksite ettevotetele, kes praktikante vastu votavad, et praktika
kasulikkust tdsta?* vastati enamik juhul soovitusena, et praktikantidele antaks voimalikult sisukaid
ja erialaseid todiilesandeid ning neid kaasataks ettevotte igapdevaste tegevuste juurde, eesmirgiga
pakkuda tudengi jaoks terviklikku ndgemust oma potentsiaalsest tuleviku ametikohast. Kasuks

tuleks ka praktikantide suurem usaldamine ja nendega avatud kommunikatsiooni pidamine, seega
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tasuks ka nendel ettevotetel, kes varasemalt praktikanti votnud pole, anda tudengitele rohkem
vOimalusi ning proovida, kuidas praktika nende ettevottes toimib (I1). Soovitusena saab ka
ettevotetele vidlja tuua, et nad pakuks endapoolsetele praktikajuhendajatele tdiendavaid
motiveerimise voimalusi, et neil oleks suurem tahtmine praktikandile oma aega pithendada ja teda
vilja koolitada (I16). Sarnaselt on ka Maertz, Stoeberl ja Magnusson (2014) leidnud, et kaasatud
juhendaja, kes pilihendab oma aega ja kaasab tudengit voimalikult paljudesse erinevatesse

tegevustesse, mangib praktika juures olulist rolli.

., Kasumlikkuse tostmiseks kindlasti voib-olla, et nad annaksid praktikantidele lihtsalt erinevaid
tilesandeid ja mitte ei ldheks lihtsamat vastupanu teed, et opetan talle nagu programmis ainult iihe

arve sisestamise loigu ja las ta siis teeb seda. “ (12)

Eelneva kiisimusega seotult uuriti intervjueeritavatelt soovitusi tudengitele, kes tulevikus peavad
praktikat 1&dbima hakkama. Oluliseks peeti tudengite ettevalmistust praktikaks, mis tdhendab, et
seatud on kindlad eesmérgid ja jéirgitakse oma tulevikuplaane. Seetdttu on mdistlik hakata
vOimalikult vara mdtlema huvipakkuva valdkonna vdi potentsiaalse ettevotte peale, kuhu minna
tahetakse (I2). Praktikakoha valik ja kandideerimine voib olla pikk ja keeruline protsess, mistdttu
on oluline, et tudeng hoiaks positiivset suhtumist ja motivatsiooni kdrgel, moeldes sellest kui
vajalikust ssmmust oma karjadriredelil (I3). Sama jarelduseni joudis ka Taylor (1988), kes viitis,
et kui tudeng oma praktikakohas t66d ei jitka, siis tdnu tdokogemusele voib ta silma jdédda teistele
todandjatele. Valides enda jaoks sobilikku praktikakohta peab ta arvestama ka leitud ettevotte
suurust ja voimalusi praktika ldbiviimiseks. Keskendudes just turunduse peaeriala praktikale on
tdhtis ka, et ettevottel oleks olemas vajalikud ressursid pakkuda praktikal oleva tudengi jaoks
erinevaid Opetlikke turundustegevusi, sest paljudel viikeettevotetel voib turunduse tegemiseks olla
tihti oluliselt vdhem finantsressursse kui suurettevotetel (I14). SeetSttu anti tudengitele ka soovitus
osaleda edukate organisatsioonide praktikakonkurssidel, kus on tihti praktika hésti 1dbimdeldud ja
saadav kogemus suure viirtusega (I6). Pdrast praktikat tasub tudengil jagada oma kogemust
kindlasti teistega ja anda soovitusi jirgnevatele praktikantidele (I1). Toetudes teoreetilisele
tagapOhjale saab tudengist peale praktikat selle ettevotte saadik, kes aitab head mainet levitada ja
vOib seeldbi suurendada ka ettevotte jaoks potentsiaalsete todtajate valikut (Farinelli & Mann,

1994).
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., ...ettevotte vddrtused, mis ldhevad ka sinu vidrtustega kokku, sa pead seal keskkonnas ikkagi

oma enamiku pdevasest ajast ju toétama ja olema ja see keskkond, kus sa oled, peaks olema sulle

sobiv. ““ (15)

Kuuendaks kiisimuseks oli: ,,Kuidas toimub praktikaaruande kaitsmine ja milliseid vigu kaitsmisel
tehakse?*. Kdikide peaerialade puhul toimub praktikaaruande kaitsmine viga sarnaselt. Eelnevalt
on OISis esitatud praktika taotlusvorm ja Moodle’isse on iiles laetud enda aruanne ning
hinnanguvorm. Praktika Moodle’i kursuse alla on tudengitele pakutud vdimalus valida endale
sobiv kaitsmise aeg, milleks on igal iilidpilasel keskmiselt 15 minutit. Selle aja hulka kuulub nii
esitluse tegemine kui ka kaitsmiskomisjoni, kuhu kuulub praktikakuraator/id, kiisimustele
vastamine (I3). Intervjueeritavad leidsid kiill, et mdnel juhul lasevad nad tudengitel enda aruandeid
tdiendada voi parandada, kuid kui tudeng on juba kaitsmisele lubatud, siis ta enam 14bi kukkuda
ei saa. Kuna tudengid on tavaliselt praktika kaitsmise ajaks juba eelnevalt erinevaid esitlusi teinud,
siis esinemisoskuses ja presentatsiooni tegemises puudujiiike pole (16). Uldiselt kiitsid kdik
vastajad tudengeid ja nende ettevalmistust kaitsmiseks, sest suuri probleeme tavaliselt ette ei tule.
Ometi moned aastad tagasi kui praktikal puudus veel eraldi Moodle’i kursus, leiti turunduse
peaeriala praktikaaruannete seas mitu plagiaati. Pettus tuli ilmsiks ténu praktika kuraatori
kontrollile ja vordlusele teiste toodega ning selle tagajérjel plagiaati esitanud Opilased oma

praktikat ei labinud. (I4)

., Need arvestuse valdkonna inimesed on nii kohusetundlikud, et teevad hdisti korrektselt ja nad on
ptitidnud koik oma erialast praktikat teha ja on ndha, et nad on reaalselt kdinudki ja teinud seda,

millest nad kirjutavad. “ (12)

Viimasena uuriti kdigi intervjueeritavate kdest, kuidas suhtuvad nad tudengite ootustesse saada
iilikooli ja kuraatorite poolt praktikakoha leidmiseks rohkem abi. Kiisimus lisandus peale uuringu
esimese osa tulemuste saabumist, kus oli antud probleem tudengite poolt enim vélja toodud.
Kéesoleva to0 teoreetilise osa 1.3. alapeatiikis on samuti probleemkoht esitatud ja Gryski et al.
(1987) arvates voiks iilikool pakkuda omapoolset tuge tookoha leidmisel. Enamik kuraatoritest
vastas aga, et seda probleemi pole tudengite poolt suuremahuliselt nendeni joudnud, v.a
peacrialade kuraatorid, kes ka eelnevatele kiisimustele olid vastanud, et nende valdkonnas on
iildiselt vihem to6kohti, kuhu kandideerida saab. Juhtudel kui iilidpilased on kuraatoriga iihendust
votnud, on leitud l4bi tutvuste praktikakoht (I5) voi on otsitud iilikooli instituudis vdimalusi,

nditeks erialaste professorite assisteerimine (I3). Omapoolse ettepanekuna toodi vilja, et
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iilikoolipoolne tihe koostod vilistlastega ja organisatsioonidega annaks paremaid vdimalusi
tudengitel praktikakohta leida ja parendaks praktikakorraldust iildiselt (I6). Samas leiavad mitmed
kuraatorid, et praktikakoha leidmine peabki olema tiielikult tudengi vastutada, selleks et nad
saaksid ka tulevikus endaga hakkama ja leiaksid enda isiklike eesmirkide ning huvidega kattuva
praktikakoha. Kuna toomaailma konkurss on tihe, siis annab praktikakoha otsimine ja sinna
kandideerimine tudengile dpetliku kogemuse (12). Antud vastust kinnitab ka Rothman (2003), kes
on 6elnud, et praktikaga kaasnev vastutus annab iilidpilasele julgust ja enesekindlust edaspidistes
véljakutsetes. Olukorra parandamiseks soovitavad intervjueeritavad kasutada Tallinna
Tehnikaiilikooli majandusteaduskonna Praktikaportaali. Sinna suunatakse ka {ilikoolile eraldi
tulnud pakkumised ja hetkel on see parim laiaulatuslik siisteem, kuidas iilikool tudengite

praktikakoha leidmisesse panustada saab ning oskab (I1).

,»INo omast kogemusest, kuna ma olen juba mitu aastat kuraator, siis ikka iga aasta peaaegu ilmus
tiks voi teine tudeng, kes piiiidis leida kohta, aga ei leidnud ja siis me pakkusime talle instituudis

‘

monda voimalust, nditeks oli teaduritele konkreetsetes rahandusteemades aitamine andmetega.’

(13)

Arinduse programmijuhile esitati ka lisakiisimus: ,,Kuidas suhtute viitesse, et iilikool vdiks
voimaldada ka lisapraktikat, nditeks vaba- voi valikainena?“. Vastusest selgus, et tegelikult on
lisapraktika teema ka iilikoolis hetkel arutlusel ja sellega tegeletakse. Tdpsemat informatsiooni,
kus ja kas on see ka uues Oppekorralduseeskirjas kajastatud, veel pole, kuid see on ldhitulevikus
juurde lisandumas. Programmijuht toi ka vélja, et hetkel kasutatakse vabadppe voOimalust
massiliselt litkumisharrastuste kursuse ldbimise jaoks ja selle korval vaba- voi valikainena
praktikat iilikooli poolt pakkuda ei ole vdrreldav probleem ning on kindlasti dige tegu. (I1)
Kiisimus lisandus intervjuule, kuna uuringu esimeses osas oli tudengitele esitatud kiisimus: ,,Kas
iilikool vdiks vOimaldada ka vabatahtlikku praktikat? (st pakkuda vaba- voi valikainena
lisapraktikat)*, millele 85,3% tudengitest vastas jaatavalt. Kiisimus tugines ka Karakiraz et al.
(2021) viitele, et iilikool voiks toetada vabatahtlikku praktikat, et voimaldada seeldbi enda
iilidpilaste jaoks rohkem kogemusi ja karjadrivoimalusi. Toetus avalduks iilidpilastele eelkdige

EAPde ja oppekava tditumises, kui tudeng lisapraktikat sooritab.

., ...aga pohimotteliselt see on asi. Ja ma arvan, et see ei saa olla nagu eriti halb asi. Siisteemselt
kui me rddgime toesti, mis on noutav kuus EAPd ja vabatahtlik pluss kuus juurde, et siin ei ole

nagu mingit kiisimust. “ (11)
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Uuringu teise osa tulemused olid kooskdlas t60 teoreetilise osaga ja osaliselt ka esimese uuringu
osa tulemustega. Jargnevas peatiikis esitab kéesoleva bakalaureuset66 autor kogu uuringu
jéreldused ja ettepanekud praktika kasulikkuse tdstmiseks, toetudes lébiviidud kiisitluse ja

intervjuude tulemustele ning teoreetilisele osale.
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4. JARELDUSED JA ETTEPANEKUD PRAKTIKA
KASULIKKUSE TOSTMISEKS

Esimesest uuringu osast, mis tugineb praktika ldbinud drinduse tudengite ja 2020. ning 2021. aasta
vilistlaste arvamustel (seisuga 2022. aasta aprill), selgus, et tudengid on {ildjoones oma
praktikakogemusega igati rahul, hinnates aritmeetiliseks keskmiseks 8,12 punktiskaalal 1-10. Seos
rahulolu ja praktika l&bimise ajaga polnud kiill seotud, ent rahulolu oli samas mdjutatud praktika
tasustatusest. Tudengitel, kellel ei olnud praktika tasustatud, oli rahulolu 20,2% v&rra madalam
kui ilidpilastel, kelle praktika oli tasustatud. Uuringust selgus ka, et tudengitest suurem osa
(64,7%) kas tootab voi tootas peale praktika ldbimist samas organisatsioonis edasi, mis toetab ka
Kingi (1997) véidet, et sageli tehakse tudengitele nende praktikakoha poolt edasisi toopakkumisi.
Ka tudengite rahulolu todandja praktikakorraldusega toetab eelnevat tulemust. Hinnangu
aritmeetiliseks keskmiseks oli 4,12 (punktiskaalal 1-5), mis oli vorreldes iilikooli

praktikakorralduse rahuloluga 21,4% vorra korgem.

Kuna praktika on nii teooriale kui ka uuringu tulemustele pohinedes oluline, siis uuriti ka
tudengitelt, kas nad oleksid tahtnud v&i tahaksid iilikooli jooksul rohkem praktikaid 14bida. Selgus,
et 42,6% tudengitest ndeksid selleks vajadust, kellest enamik ka tépsustas jargnevas kiisimuses:
"Kui vastasid "Jah", siis mitu EAPd oleks sobilik kohustusliku praktika maht dppekavas?", et
nende arvates voOiks praktika maht olla vdhemalt 12 EAPd. Selgus ka, et vilistlased hindavad

suuremat praktika mahtu olulisemaks kui hetkel iilikoolis dppijad.

Samuti saadi uuringu kaudu teada, et iilidpilased peavad praktikat oluliseks. Kdige olulisemaks
peetakse seejuures just tookogemuse saamist ning sealt kaudu oma karjaari alustamist. Kuraatorid
ja programmijuht leidsid, et praktikal saavad tudengid oma teadmiseid todmaailmas &ra kasutada
ning saavad esmase pildi erialasest to0st. Hinnates etteantud kasutegureid leidsid tudengid, et
kdige vihem nad "Kinnistasid koolis saadud teadmisi" oma praktika jooksul ja kdige rohkem
ndustuti viitega, et "Sain rohkem enesekindlust oma tooiilesannete tditmiseks". Uurides
tudengitelt eduka praktika eelduste tditmist selgus, et kdige liksmeelsemalt ja paremini hinnati

tegurit "Praktikakoht pakkus enda poolt vajalikud toovahendid" tditmist. Vahim tdidetuks hindasid
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iiliopilased tegurit: "Seadsin enne praktikat endale karjidrieesmirgid- voi plaanid®. Uldistades oli
vastustes aga pigem iiksmeel ja kdikide tegurite mood oli 4 v&i 5. Ulikoolipoolsel hinnangul on
eduka praktika jaoks vaja eelkdige head praktikajuhendajat ja tudengi endapoolset motivatsiooni

ning karjaédrieesmarke.

Uuringust saab jdreldada, et teoorial pohinevad kasutegurid on {ilidpilaste jaoks olulised ja
vastavad reaalsusele. Eduka praktika eelduste tditmisel saavad nii iilikool, praktikakoht kui ka

iiliopilased enda osa veel parandada.

Pohinedes tudengite hinnangutele praktikal esinevate probleemide kohta saab jéreldada, et iihtegi
teoorial pShinevat probleemkohta iilidpilastel silmatorkavalt ei esinenud. Kiill aga ndustuti koige
rohkem véitega: "Praktikale saamine oli keeruline" (Xx=3,19). Raskusteks peeti ka praktikakoha
leidmist (X=3,25) ja iilikoolipoolse praktikakorralduse ebaselgust (Xx=3,31). Lisaprobleemideks
olid niiteks praktikaks vajaliku aja leidmine olemasoleva t66 voi kooli korvalt,

kommunikatsiooniprobleemid, sisseelamisprogrammi ja tooiilesannete puudulikkus.

Vastates uurimiskiisimusele "Milliseid soovitusi annavad iilidpilased ja vilistlased praktika
kasulikkuse tostmiseks?" andsid tudengid ettevotetele sisukaid ettepanekuid. Kdige olulisemaks
soovituseks toodi vilja praktikaks ettevalmistuse vajalikkus. Praktikakoha poolt oodatakse ka
struktureeritud tookorraldust, kindlaksméératuid todiilesandeid- ja mahtu. Soovitati ka voimalusel
luua eraldi praktika- vdi sisseelamisprogramm, et tegevusplaan praktika véltel oleks ldbimdeldud,
mis on toetatud ka D’Abate et al. (2009) kirjutatu ja teise uuringu osa tulemuste poolt. Oluliseks
ettepanekuks oli veel, et praktika vdiks olla tasustatud, selleks et ndidata omapoolset austust ja
parandada praktikandi motivatsiooni. Vottes aluseks Ahmad (2020) véite ja uuringu tulemuse
seoses tudengite madalama rahuloluga tasustamata praktikal, siis saab autor ka ettevotetele

soovitada ainult tasustatud praktika pakkumist.

Ka teises uuringu osas andsid drinduse praktika kuraatorid ja programmijuht ettevotetele omalt
poolt mitmeid soovitusi. Uheks olulisemaks ettepanekuks oli, et ettevdtted pakuksid praktikandile
vOimalikult palju erinevaid ja huvitavaid tdodiilesandeid, mis kaasaks teda rohkem ettevotte
tegevusse ning annaks erialast laialdast ndgemust. Soovitust toetab ka esimese uuringu osa
tulemus, kus suur osa tudengitest leidis, et nende jaoks olid praktikal antavad tdoiilesanded
iiksluised ja igavad (Xx=3,5) ning ka Alpert ef al. (2009) on 6elnud, et eduka praktika jaoks on

oluline tooiilesannete mitmekesisus. Samuti toodi vilja, et praktikajuhendaja ajaline panus ja
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plihendumine on iiks votmeteguritest, seega soovitati ka neile pakkuda tdiendavaid motivaatoreid.

Uldiselt julgustati ettevdtteid rohkem endale praktikante vdtma ja neid ka usaldama.

Tallinna Tehnikaiilikooli drinduse praktikakorralduse parendamiseks tdid tudengid vélja samuti
mitmeid soovitusi, selleks et praktika kasulikkust veelgi tdsta. Kuna tudengite praktikakorralduse
rahulolu aritmeetiline keskmine oli 3,24 (punktiskaalal 1-5), siis on eriti oluline nendepoolseid
ettepanckud arvesse votta. Kdige enam vilja toodud ettepanekuks oli, et iilikool voiks aidata omalt
poolt praktikakohtade leidmisega, sest see tekitab hetkel tudengite jaoks suurimat probleemi. Veel
tahaksid iilidpilased kooli poolt rohkem abi praktikakoha valikul ja praktika kohta info levitamises.
Samu soovitusi annavad ka varasemad uuringud, mis viitavad iilikooli vajalikule rollile praktika
toimumises (Karakiraz ef al. 2021; Kiili & Frey, 2013). Nii praktikaaruande kui ka kaitsmise puhul
tehti ettepanek nende pikkust vihendada. Mitmete tudengite jaoks oli aruande kohustuslik maht
ebamotiveerivalt pikk. Ettepanekuna leiti, et &rinduse tudengitel vOiks olla vdimalus
kittesaadavale ja eriala spetsiifilisele karjadrindustamisele, kus tudeng saaks arutada enda
karjadrieesmérke- ning voimalusi ja praktikakoha valikute iile, mis on ka toetudes Karakiraz et al.
(2021) kirjutatule vajalik, et toetada praktika ning Opilase eriala suhet. Tudengite poolt leiti, et
iilikoolil voiks olla 1dhedasem koostdo ettevotetega, mille kaudu oleks voimalik ka praktikale
minna. See oleks kasulik {iilikoolile endale, saades nii kiilalislektoreid ja rahalist toetust (Coco
2000, 1k 43). Teisalt leiavad arinduse praktika kuraatorid ja programmijuht, et praktikakorraldus
on hetkel pigem hea ning on viimastel aastatel oma organiseerituse poolest paranenud. Kiill aga
kaalutletakse, et kas mone peaeriala puhul vdiks praktika ldbimine jddda viimasele semestrile ja

kas praktika hindamismeetod arvestatud/mittearvestatud vihendab tudengite motivatsiooni.

Toetudes praktika kuraatorite intervjuudele ei ole praktikakohtade leidmise suur probleem nendeni
joudnud. Uhendust kuraatoritega on antul teemal vdtnud viiga vihesed tudengid, kellele on ka l4bi
kuraatori toe sobiv tookoht leitud, kasutades nditeks Praktikaportaali voi liilies kaasa tilikooli
mdnes projektis. Uldiselt on aga kuraatorid valmis igati toetama nii palju kui nende roll selleks
ette nédeb, eeldades, et ka tudeng ise pingutab ja on motiveeritud. Praktikakorralduse muutmise
osas ihtset ettepanekut intervjueeritavate poolt ei tulnud. See-eest kaalutleti selle iile, kas praktika
hindamismeetod peaks ikka olema arvestatud/mittearvestatud ja kas praktika sooritamine vdiks

toimuda viimasel semestril.

Jéreldades kiisimuse "Kas iilikool voiks pakkuda ka vabatahtlikku praktikat, nditeks vaba- voi

valikainena?" tulemusest, kus enamik tudengeid (85,3%) vastas jaatavalt, saab autor koosodlas
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varasemale uuringule (Karakiraz et al. 2021) soovitada, et iilikooli vdiks pakkuda praktika
kasulikkuse tostmiseks drinduse erialale lisapraktikat, néiteks vabaainena. Teises uuringu osas
selgus ka, et iilikool on hetkel sama kiisimusega tegelemas ning tulevikus selline vdimalus

arinduse erialal ka antakse.

Uuringus taheti ka teada, mida oleksid tudengid enda praktika sooritamisel voi praktikakoha
valikul teisiti teinud, et anda seelédbi soovitusi tulevikus praktikat ldbivatele drinduse tudengitele.
Tudengite kogemuste pohjal saab leida mitmeid erinevaid soovitusi tulevastele praktikantidele.
Esmaseks toodi vélja, et praktikakoha otsinguga oleks alustatud varem ja eelt6dd seoses nii enda
ootustega kui ka valikus olevate ettevotetega oleks vdinud teha rohkem. Toetudes ka teoreetilisele
tagapOhjale on vajalik, et iilidpilased keskenduksid enda praktikakoha valikul oma
karjadrieesmérkidele (Karakiraz et al. 2021), mida soovitab ka t66 autor, selleks et praktikaga
rahulolu ja sellest saadav kasulikkus oleks maksimaalne. Hea meelega oleks mitmedki tudengid
kiinud erinevates ettevotetes praktikal, et laiendada oma teadmisi ja niha oma sobivust mitmel

erineval peaeriala suunal. Osa tudengitest ei ldheks aga enam tasustamata praktikale.

Tudengitele andsid praktika ldbimiseks soovitusi ka praegused &rinduse praktika kuraatorid ja
programmijuht. Olulise soovitusena oeldi, et tudeng peab praktika jaoks seadma endale kindlad
eesmargid ja jargima oma tulevikuplaane. Kuna praktikakoha valik ja sellele kandideerimine v3ib
olla pikk protsess, siis tuleb hoida positiivset suhtumist ning kasutada voimalust teha esimesed
sammud enda karjéiriredelil. Uhe soovitusena pakuti, et tudengid osaleksid suurettevdtete
praktikaprogrammides, kus nad saaksid voimalikult véirtusliku kogemuse. Sama arvamus

viljendub ka tudengite ootustes praktikakohale.
Uuringu tulemused ja jdreldused vastavad kéesolevas to0s esitatud uurimiskiisimustele.

Ulidpilaste, praktika kuraatorite ja programmijuhi vastustest tulenevad jireldused ning

ettepanekud aitavad praktika kasulikkust tosta kdikide osapoolte jaoks.
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KOKKUVOTE

Praktika on sillaks to6maailma ja kooli vahel, kus protsessis osalejateks on antud t66 kasitluses
iilikool, tilidpilane ja todandja. Kdigile kolmele osapoolele on praktika kasulik ja vajalik. Ometi
pole Tallinna Tehnikaiilikooli &rinduse Oppekava tudengite praktikakogemuse kohta varem
uuritud, millised olid nende jaoks pohilised kasutegurid ja eduka praktika omadused. Puudub ka
iilevaade praktikal esinevatest probleemidest, arvestades nii iilidpilaste kui ka {ilikoolipoolseid

hinnanguid. Uurimisprobleemi lahendamiseks viidi 14bi kdesolev t60.

Bakalaureuset6d eesmairgiks oli vélja selgitada peamised praktika kasutegurid ja eduka praktika
eeldused ning leida vdimalusi praktika kasulikkuse tdstmiseks, ennetades voimalikke praktikal
tekkivaid probleeme. Eesmérgi saavutamiseks seadis t60 autor kokku kuus uurimiskiisimust,
millele vastamiseks koostati t60 teoreetiline ja empiiriline osa. Teoreetilises osas anti {ilevaade
praktika kasulikkusest, eduka praktika téhtsamatest eeldustest ja sellega seonduvatest
probleemkohtadest ning  kirjeldati  Tallinna  Tehnikaiilikooli  majandusteaduskonna
praktikakorraldust. Empiirilises osas viidi ldbi kaks wuuringu osa. Kdoigepealt koguti
ankeetkiisimustikuga vastuseid drinduse tudengite ja ldhiaastate vilistlaste seas, kes olid kdik
praktikat ldbinud. Teises uuringu osas intervjueeriti iilikooli praktika kuraatoreid ja

programmijuhti, kes on drinduse eriala praktika eest vastutavad isikud.

Vastused esimesele ja teisele uurimiskiisimusele, milleks olid: ,,Millised on eduka praktika
tdhtsamad eeldused ja millised probleemid vodivad praktikal tekkida?“, , Kuidas on praktika
reguleeritud Tallinna Tehnikaiilikooli drinduse dppekavas?“, leiti t66 esimeses peatiikis ja kinnitati
uuringu tulemustega. Eduka praktika jaoks on eelkdige vaja ettevalmistust ja eesmérgistatust nii
iilikooli, iilidpilase kui ka to6andja poolt. Juhul, kui iiks osapooltest piisavalt ei pinguta, langeb
praktika ildine viddrtus ja vdhenevad ka sellest saadavad kasutegurid kdigi jaoks. Kolmas
uurimiskiisimus otsis uuringust vastust kiisimusele, millised on peamised praktika kasutegurid,
pohinedes drinduse ilidpilaste kogemusele. Uuringust selgus, et tudengid said praktikal juurde

eelkdige enesekindlust ja oskust teha edaspidi paremaid karjdérivalikuid. Neljanda
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uurimiskiisimusega taheti teada, milliseid probleeme leiavad praktikakorralduses iilikool ja

iiliopilased. Tulemustest selgus, et iilidpilased ootavad praktikakoha leidmisel rohkem abi ja

soovivad praktika kohta ka rohkem infot saada. Ulikool suurt probleemi korralduses ei nie, kuid

kaalutletakse hindamismeetodi iile ja ka praktika kohustusliku l1dbimise aja iile. Viienda ja kuuenda

uurimiskiisimusega sooviti vélja selgitada, milliseid soovitusi annavad iilidpilased, vilistlased ja

praktika kuraatorid praktika kasulikkuse tdstmiseks. Kdik osapooled andsid nii ettevotetele kui ka

iilidopilastele mitmeid olulisi soovitusi, mille iildistavateks omadusteks olid eesmérgistatus ja

planeeritus.

Pohinedes mdlema uuringu osa tulemustele ja analiiiisile on autor vilja toonud pohilised jareldused

ja ettepanekud:

Praktikakogemus annab tudengile vdimaluse dppida paremini tundma oma eriala, laiendab
tutvusvorgustikku ja annab enesekindlust tuleviku karjéérivalikutes.

Probleemkohtadeks peavad édrinduse tudengid praktikakoha leidmist, iilikoolipoolse
praktikakorralduse ebaselgust ja igavate ning rutiinsete tdoiilesannete tditmist praktikal.
Ulikooli ja iilidpilaste arvates peaks praktikajuhendaja olema piihendunud, td6andja
praktikaprogramm peaks olema kindlasti planeeritud ja pakkuma tudengile erinevaid
erialaseid tilesandeid. Samuti leiavad tudengid, et motiveeriv praktika on tasustatud.
Tudengitest suur osa on huvitatud {ilikooli poolt toetatud lisapraktikast, nditeks valik- voi
vabaaine néol.

Praktikakorralduse parendamiseks pakuti tihedamat info jagamist praktika kohta, tehes ka
rohkem infotunde. Ettepanekuks esitati ka praktikaaruande mahu ja kaitsmise aja
vihendamist. Kuna paljud tudengid oleksid tahtnud rohkemalt arutada oma
karjadrieesmérke ja praktikakoha valikut kuraatoritega, kelle kohustuste alla see tegelikult
ei kuulu, siis saab ka vilja pakkuda drinduse erialale suunatud karjdarindustamist.

Veelgi kasulikuma praktika jaoks oleks vaja tudengitel seada eclnevalt karjadrieesmérgid.
Ulikool peaks oma praktikajuhendid ja -nduded kriitiliselt iile vaatama, et suurendada
nende kéttesaadavust ja selgust. Té0andja peaks vastutama todiilesannete médratluse ja
selguse eest.

Praktika kuraatorid toetavad oma vdimaluste piires tudengitele praktikakoha leidmist.
Eelkodige soovitatakse kasutada Praktikaportaali pakkumiste otsimiseks ja vajadusel kiisida
ka abi.
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e Tulevastele praktikantidele soovitatakse nii iilidpilaste kui ka iilikooli poolt alustada varem
praktikakoha otsimisega, seada endale kindlad karjéérieesmérgid, arvestada erialaste ainete

labimise aega ja valmistada ennast kandideerimisprotsessiks.

Tehtud uuring ja sellest tulenevad jareldused ning ettepanekud aitavad koikidel praktika osapooltel
suurendada enda jaoks praktika kasulikkust. Tostes iildist teadlikkust praktikaga seonduvatest
probleemkohtadest ja eduka praktika eeldustest on véimalik tulevikus praktikakorraldust veelgi
parendada. Ténu praktika kasulikkuse tdstmisele paranevad ka koostdosuhted iilikooli, iilidpilaste
ja todandja vahel. Edasiseks uurimiseks oleks kasulik teha tdiendav uuring, késitledes tdpsemalt
ka ettevotete kui praktikakoha pakkujate hinnanguid. Samuti oleks praktikakorralduse
parendamise suhtes véairtuslik teha intervjuud drinduse tudengitega, et saada veelgi paremat

sisendit, kuidas tosta rahulolu iilikoolipoolse praktikakorraldusega.
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SUMMARY

INTERNSHIP USEFULNESS AND POSSIBILITIES FOR ITS IMPROVEMENT ON THE
EXAMPLE OF TALLINN UNIVERSITY OF TECHNOLOGY’S BUSINESS STUDENTS

Marriel Sopp

The aim of the bachelor's thesis was to find out the main benefits of the internship and the
prerequisites for a successful internship and to find ways to increase the usefulness of the

internship by preventing possible problems arising in the internship.

The author of the thesis finds that the short- and longterm benefits of internship and the main
features of successful internship have not been previously studied about the internship experience
of the business students in Tallinn University of Technology. There is also no overview of the
internship problems, based on the assessment of both the students and the university. The study is
necessary to find out the role of the internship and its usefulness, and to provide recommendations
to the university, students and companies on how to further increase the usefulness of the

internship.

To achieve research goal and solve its problem, the author set up six research questions:

e What are the most important prerequisites for a successful internship and what problems
may arise during the internship?

e How is the internship regulated by the business curriculum of Tallinn University of
Technology?

e What are the benefits of an internship based on the experience of business students?

e What problems do university employees and students find in the organization of
internships?

e What suggestions do students and alumni give to increase the usefulness of the internship?
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What suggestions do curators of business internship make to increase the usefulness of the

internship?

For more valuable results and answers to research questions the author of the thesis used both

quantitative and qualitative research methods. Firstly, a survey for TalTech’s business students and

alumni was conducted and carried out. Secondly, university’s curators and curriculum manager,

who are responsible for the business students’ internship, were interviewed. The information and

answers were analyzed with the MS Excel and MS Word softwares.

Based on the results and analysis of the survey and the interviews, the author has presented the

main conclusions and suggestions:

The internship experience gives the student the opportunity to get to know their work field
better, expands the network of acquaintances and gives them confidence in future career
choices.

The most frequent problems for business students: finding a place to do the internship,
uncertainties on the part of the university regarding the organization of the internship, and
performing monotonous work tasks during the internship.

In the opinion of the university and the students, the internship supervisor should be
committed, the employer's internship program should be well planned and full of various
professional tasks. Students also find that motivating internships are usually paid.

A large proportion of students are interested in additional internships supported by the
university, such as an elective or optional subject.

In order to improve the organization of the internship, it was offered to share more
information about the internship, for example by conducting more information sessions. A
reduction in the volume and duration of the internship report was also proposed. As many
students would like to discuss their career goals and choice of internship more with curators
who are not really responsible for it, career guidance can be offered.

For even more rewarding internships, students would need to set career goals in advance.
The university should critically review its internship guidelines and requirements to
increase their accessibility and clarity. The employer should be responsible for the

definition and clarity of the tasks.
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e Internship curators support students in finding an internship within their means. In
particular, it is recommended to use the Internship Portal to search for offers and ask for
help if necessary.

e Prospective trainees are advised by both students and the university to start looking for an
internship earlier, to set clear career goals, to take into account the time required to

complete professional subjects and to prepare for the application process.

The research conducted and the resulting conclusions and suggestions will help all parties involved
to increase the benefits of the internship for themselves. By raising the general awareness of the
problem areas related to the internship and the prerequisites for a successful internship, it is
possible to further improve the organization of the internship in the future. Thanks to increasing
the usefulness of the internship, the cooperation between the university, students and the employer
will also improve. For further research, it would be useful to carry out research, including the
assessments of companies. Also with regard to improving internship arrangements, it would be
valuable to interview business students to get even better input on how to increase satisfaction

with university’s internship arrangements.
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LISAD

Lisa 1. Kiisitlus drinduse uliopilastele ja vilistlastele

Tere!
Mina olen Tallinna Tehnikaiilikooli &drinduse Oppekava tudeng ning kirjutan enda
bakalaureusetodd, kus uurin praktika kasulikkust, selle edutegureid ning ka vdimalikke

probleemkohti.

---> Selleks, et praktika kasulikkust veelgi tdsta, palun just Sinu kui praktika ldbinud drinduse

tudengi voi vilistlase kéest abi.

Kiisimustikule vastamine votab aega ligikaudu 5 minutit. Kiisimustik on anoniiiimne ning tulemusi

kasutatakse ainult iildistatud kujul bakalaureuset6o labiviimiseks.

Suur aitdh vastamast!

Marriel Sopp
* - kohustuslik kiisimus
Sugu *

Naine

Mees

49



Lisa 1. jarg

Vanus *
18-24
25-34
35-44
45-54
55-64

65 vO1 vanem

Millisel peaerialal opid/dppisid? *

Kui oled vilistlane, kes antud peaerialadel ei ole oppinud, siis vali vastusevariant "Muu".
Arirahandus

Logistika ja tarneahel

Majandusarvestus digiajastul

Turundus

Ettevotlus ja juhtimine

Muu

Vali enda kohta dige *
Opin esimesel kursusel
Opin teisel kursusel
Opin kolmandal kursusel
Olen vilistlane

Muu

Mitmendal kursusel kiisid praktikal? *

Ei pea olema seotud praktikaaruande kaitsmise ajaga. Kui kdisid suvel, siis mdrgi vastavalt
kevadsemestril opitud kursusele.

Esimesel kursusel

Teisel kursusel

Kolmanda kursuse stigissemestril

Kolmanda kursuse kevadsemestril

Muu
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Lisa 1. jarg

1. Kui rahule jéid oma praktikakogemusega? *

Skaalal 1-10 (1 - Uldse ei jéidnud rahule; 10 - Jéin viga rahule)

2. Kas tootasid/tootad samas ettevottes ka parast praktikat (kohe voi hiljem, nt peale iilikooli
10petamist)? *

Jah

Ei

3. Kui vastasid "Jah", siis kui pikalt ettevottes tdotasid/oled tootanud?

4. Kas Sinu lébitud praktika oli tasustatud? *
Jah
Ei

PRAKTIKA KASULIKKUS JA EDUTEGURID

5. Mida pead praktika juures oluliseks? *

6. Hinda enda praktikakogemusest saadud kasutegureid. *

Skaalal 1-5 (1 — Ei noustu tildse; 5 — Noustun tdielikult)

6.1 Oppisin rohkem enda huvide ja oskuste kohta

6.2 Tanu praktikakogemusele teen targemaid karjéérivalikuid

6.3 Kinnistasin koolis saadud teadmisi

6.4 Sain uusi kontakte

6.4 Leidsin lihtsamini téokoha peale praktikat

6.5 Andis/annab t66le kandideerides teiste ees eelise

6.6 Leidsin parema tookoha peale praktikat, kui oleksin ilma praktikakogemuseta leidnud

6.7 Sain rohkem enesekindlust oma tooiilesannete tditmiseks
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Lisa 1. jarg

7. Hinda, kuidas olid jargmised tegurid Sinu praktika ajal tdidetud. *

Skaalal 1-5 (1 — Ei olnud tdidetud; 5 — Tdidetud)

7.1 Praktikaks vajalikud juhendid ja materjalid olid iilikooli poolt kittesaadavad ja abistavad
7.2 Praktikakorraldus - ja nduded olid arusaadavad

7.3 Praktika kuraator iilikoolis oli abistav ja toetav

7.4 Seadsin enne praktikat endale karjdédrieesmargid- voi plaanid

7.5 Tiéitsin praktikaga oma karjéérieesmérke- voi plaane

7.6 Sisseelamisprogramm oli praktikakohas kvaliteetne

7.7 Praktikakoht pakkus enda poolt vajalikud todvahendid

7.8 Praktikakohas sain harjutada meeskonnat66d

7.9 Praktikajuhendaja oli praktikakohas abistav ja toetav

7.10 Praktikal olin kaasatud ettevdtte to0sse ja sain vastutusrikkaid {ilesandeid
7.11 Todtlesanded olid selgelt madratletud enne praktikat

7.12 Todolilesanded praktikal haakusid minu erialaga

8. Kas oleksid tahtnud /tahaksid iilikooli jooksul rohkem praktikaid 1dbida? *
Jah
Ei

9. Kui vastasid ,,Jah®, siis mitu EAPd oleks sobilik kohustusliku praktika maht 6ppekavas?
Selgitus: Tdnane kohustuslik praktika on 6 EAP.

10. Kas iilikool voiks vdoimaldada ka vabatahtlikku praktikat? (st pakkuda vaba- vdi valikainena
lisapraktikat) *

Jah

EIl
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Lisa 1. jarg

PRAKTIKA PROBLEEMKOHAD JA ETTEPANEKUD

11. Hinda enda praktikakogemuse probleemkohti. *

Skaalal 1-5 (1 — Ei noustu tildse; 5 — Noustun tdielikult)

11.1 T66 oli tiksluine ja rutiinne

11.2 Puudusid konkreetsed eesmirgid voi need olid puudulikud

11.3 Todtasu puudumine tekitas minus pahameelt

11.4 Praktikakorraldus oli {ilikooli poolt ebaselge

11.5 Praktikakoha juhendaja ei pddranud mulle piisavalt tédhelepanu
11.6 Tundsin ennast teiste tootajatega vorreldes vihem olulisemana
11.7 Praktika ei olnud histi planeeritud ja struktureeritud to6andja poolt
11.8 Tooandjal puudusid vajalikud ressursid ja toovahendid minu véljadpetamiseks (nt arvuti,
kuvar jne)

11.9 Praktikakoha juhendaja andis puudulikku tagasisidet

11.10 Praktikakoha leidmine oli raske

11.11 Praktikale saamine oli keeruline (palju kandideerijaid)

12. Kas Sul tekkis praktika jooksul moni teine raskus/probleem? *

Jah

Ei

13. Kui vastasid "Jah", siis palun kirjelda tekkinud probleemi/probleeme.
14. Hinda, kui hésti oli praktika Sinu arvates iilikooli poolt korraldatud? *

Skaalal 1 - 5 (I - Ei olnud hdsti; 5 - Viga hdsti)

15. Milliseid ettepanekuid teeksid drinduse eriala praktikakorralduse parandamiseks? *

"n_n

Kui ettepanekud puuduvad, siis vasta
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16. Hinda, kui hésti oli praktika Sinu arvates todandja poolt korraldatud? *

Skaalal 1-5 (1 — Ei olnud hdsti; 5 — Viga hdsti)

17. Milliseid soovitusi annaksid ettevotetele, kes praktikat pakuvad? *

Kui soovitused puuduvad, siis vasta "-".

18. Mida teeksid enda praktika sooritamisel voi praktikakoha valikul teisiti? *

Kui ei muudaks midagi, siis vasta "-".
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Lisa 2. Intervjuu kiisimused drinduse programmijuhile

1. Miks on Teie arvates praktika ldbimine iilidpilaste jaoks oluline ja milline on selle roll
Oppekavas?

2. Mida on eduka praktika jaoks vaja?

3. Milliseid probleemkohti néete pracguses praktikakorralduses ja milliseid ettepanekuid teeksite
praktikakorralduse parendamiseks, et praktika kasulikkust veelgi tdsta?

4. Millised on peamised probleemid, mis tulevad Teie arvates praktika l&bimisel ette?

5. Milliseid soovitusi annaksite ettevotetele, kes praktikante vastu votavad, praktika kasulikkuse
tostmiseks?

6. Milliseid soovitusi annaksite tudengitele, kes peavad praktikat tulevikus ldbima? (nt
praktikakoha valiku suhtes)

7. Kuidas toimub praktikaaruande kaitsmine ja milliseid vigu kaitsmisel tehakse?

8. Kuidas suhtute viitesse, et iilikool voiks voimaldada ka vabatahtlikku praktikat? (st pakkuda
vaba- vdi valikainena lisapraktikat)

9. Kuidas suhtute iiliopilaste ootusesse saada iilikooli ja kuraatorite poolt rohkem abi praktikakoha

leidmisel?
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Lisa 3. Intervjuu kiisimused praktika kuraatoritele

1. Miks on Teie arvates praktika ldbimine iilidpilaste jaoks oluline ja milline on selle roll
oppekavas?

2. Mida on eduka praktika jaoks vaja?

3. Milliseid probleemkohti néete pracguses praktikakorralduses ja milliseid ettepanekuid teeksite
praktikakorralduse parendamiseks, et praktika kasulikkust veelgi tdsta?

4. Millised on peamised probleemid, mis tulevad (turunduse, juhtimise, &rirahanduse,
majandusarvestuse, logistika) peaeriala praktika ldbimisel ette?

5. Milliseid soovitusi annaksite ettevotetele, kes praktikante vastu votavad, praktika kasulikkuse
tostmiseks?

6. Milliseid soovitusi annaksite tudengitele, kes peavad praktikat tulevikus ldbima? (nt
praktikakoha valiku suhtes)

7. Kuidas toimub praktikaaruande kaitsmine ja milliseid vigu kaitsmisel tehakse?

8. Kuidas suhtute iilidpilaste ootusesse saada iilikooli ja kuraatorite poolt rohkem abi praktikakoha

leidmisel?
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Lisa 4. Intervjuude transkriptsioonid

Kéesoleva bakalaureusetod intervjuud toimusid Microsoft Teams ja Zoom keskkonnas, kus neid
lindistati koikide osalejate loal. Transkriptsiooni algsed versioonid valmisid veebipohise
kdnetuvastus tehnoloogiaga, mille autoriteks on Tanel Alumée, Ottokar Tilk ja Asadullah (2018).
Omapoolsed korrektuurid, vormistuse ja parandused tegi intervjuudele Idputdd autor.

Transkriptsioonid on esitatud Google Drive kausta lingina, et vihendada kogu t66 mahtu.

Transkriptsioonid intervjuudest on kittesaadavad keskkonna Google Drive lingil:
https://drive.google.com/drive/folders/I MCW5Ch8KY 7fw31 snzpT70kXl1i3jziGO.
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Lisa 5. Cross-case tabel uuringu teisest osast

Praktika kuraatorid ja programmijuht

11 2 13 14 15 16
Praktika olulisus
- Uhendus t66 ja kooli - Viéga oluline - Teadmiste - Erialase - Valmistab tudengit | - Annab uusi
vahel Oppekava osa, sest rakendamine kogemuse saamine | ette tulevikuks ja teadmisi, oskusi ja
- Tudengitele tudengitel puudub - Esimene erialaga - Teoreetiliste annab kogemuse erialalisi praktilisi
reaalsuskontroll valdavalt erialane kokkupuude teadmiste - Koolis dpitust tekib | kogemusi
- Korgharidusstandard | to6kogemus toOomaailmas kinnitamine parem arusaamine

Edukaks praktikaks vajalik

- Hea praktikakoht, mis |- Varasem erialaste - Tudengi tutvumine - Ulidpilase - Tudengi tahe, - Tudengil on vaja
on erialaga haakuv ainete ldbimine, juhenditega motivatsioon julgus ja konkreetset eesmarki
- Praktikakohapoolne raamatupidamise - Tudeng peab praktikaga tegeleda |motivatsioon ja otsusekindlust selle
motivatsioon tarkvara tundmine tegelema enda - Praktikajuhendaja |- Ulikoolipoolne saavutamiseks
- Juhendaja olemasolu ja | - Hea praktikakoht, kus | ettevalmistusega ja panus tlidpilase ettevalmistus - Tudeng peab viima
ajapanus juhendaja panustab leidma enda jaoks kaasamisse - Praktikakoha end kurssi
aega tudengi motivaatorid voimekus piihenduda | praktikajuhendite ja
viljadpetamiseks ennast Opilasele nduetega
Ulikooli praktikakorralduse parendamine
- Praktika kuraatoritel - Praktikat - Praktikakorraldus on |- Praktikakorraldus | - Ajaline piirang - Praktika on
vihe aega tudengiga sooritatakse liiga vara, |hea ja praktikaaruanne |on viimastel aastatel | praktika ldbimiseks |arvestus, mis vdib
tegelemiseks kui pole veel kdiki eri- | on sobilik paranenud vOib anda tudengitele | vihendada praktika
- Praktika mahu alaseid aineid ldbitud |- Arirahanduse - Moodle kursus valjakutset vadrtust
voimalik suurendamine |- Majandusarvestuse tudengitel on teistest | aitab - Praktikakorraldus |- Praktika olemas-
tulevikus suunal tarkvarade keerulisem organiseeritusele iildiselt hea oleval tookohal ei
Opetamine toimub hilja | praktikakohta leida kaasa anna sama kogemust

Allikas: autori koostatud
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téoandjale silma

Praktika kuraatorid ja programmijuht
11 12 13 14 15 16
Probleemid praktikal
- Tootlesanded on | - Praktikakoha leidmine | - Praktikakoha - Covid-19 perioodil - Praktika lithikese | - Juhtimise peaerialal
kindlaks méddramata |just Covid-19 ja leidmine ja majanduskriisi ajal | aja jooksul ei pruugi | suunatakse tudengeid
ja ei haaku erialaga | kodukontori perioodil finantsasutuses, kus | praktikakoha leidmine | praktikant kogu tegema rohkem
on suur konkurss ja logistikasiisteemist |administratiivseid
kohti vihe ja protsessidest histi | iilesandeid
aru saada
Soovitused ettevotetele
- Olla avatud - Anda erinevaid erialased |- Tutvuda eelnevalt |- Kaasata tudengit - Votta rohkem - Kaasata juhtimis-
kommunikatsiooniga | toGiilesanded praktikajuhendiga erinevatesse praktikante, et saada | otsuste vastuvitmise
jarohkem rddkida |- Keskenduda kvaliteetse |- Pakkuda erialalisi ja | turundustegevustesse | selle kaudu tublisid | voi toOprotsesside
- Usaldada tookogemuse andmisele | mitmekiilgseid - Pakkuda pdhjalikku | tdotajaid kujundamise juurde
praktikanti todtilesandeid nigemust erialasest - Opetada enda kiie |- Anda tiiendavaid
toost jérgi tudeng vilja motivaatoreid
praktikajuhendajale
Soovitused tudengitele
- Arvesta enda - Motle varakult - Valmista ennast - Teha praktikat pigem |- Vali enda - Osale edukate
huvidega, ei pea valdkonna voi praktikakoha leidmise | suurettevottes voi peacrialale sobiv ettevotete
praktikal kannatama |potentsiaalse ettevotete protsessiks ette keskmise suurusega praktikakoht praktikakonkurssidel
- Jaga oma peale - Suhtu praktikakohta | firmas - Leia ettevote, - Arvesta praktikakoha
kogemust ka teistega | - Analiiiisi enda oskusi ja |kui tulevasse - Vali ettevote, kus mille védrtused valikul tulevikuplaane
teadmisi enne praktikat téokohta, kus praktikajuhendajal on |klapivad ka enda - Ara jita 15putdod ja
- Anna endast parim, et tulevikus karjaari aega praktikandiga omadega praktikat samale
jéédda voimalikule jétkata tegelemiseks semestrile

Allikas: autori koostatud

59




Lisa 5. jiarg

Praktika kuraatorid ja programmijuht

uldiselt ei tehta

peab aruannet
tdiendama

11 12 13 14 15 16
Praktika kaitsmine

- Tudengid rdagivad - Tehakse - Esitatakse OISis - Toimub komisjoni | - Tehakse - Tudeng kaitseb oma
oma Opimomentidest | PowerPoint esitlus | avaldus ja Moodle’is | kiisimustele PowerPoint esitlus | praktikaaruannet ja teised
praktikal ja siis vastatakse aruanne ja vastamine eelnevalt esitatud kohalviibijad kiisivad

- Vastatakse tekkinud hinnanguvorm - Kontrollitakse iile | aruande kohta lisakiisimusi

kuraatorite kiisimustele | kiisimustele - Kaitsmisel 14bi ei praktikaaruanne - Kaitsmisel vigu ei |- Kui praktikaaruanne on

- Kaitsmisel vigu kukuta, vajadusel plagiaadikontrollis tehta korrektne ja hinnanguvorm

on taidetud, siis 14bi el
kukuta

Praktikakoha leidmisel abi tilikooli poolt

- Kasutada voimalikult
palju Praktikaportaali
- Kuraatoritel
puuduvad
ressursid/isiklikud
andmebaasid

- Saada abi
karjadrindustamisest

- Tudengi jaoks on
oluline, et ta leiaks
endale sobiva
praktikakoha ise ja
seelédbi saaks
Opetava kogemuse

- Vajadusel saab
praktikat ldbida ka
iilikoolis

- Vihesed tudengid
podrduvad kuraatori
poole abi saamiseks

- Tudengid ei poordu
oma murega kuraatori
poole, v.a Covid-19
perioodil ja
majanduskriisi ajal

- Vajadusel aidatakse
ja soovitatakse
praktikakohti

- Praktikakoha
otsimisega saab
tudeng vajaliku
kogemuse to6turul
kandideerimisest

- Uksikutele
abikiisijatele on
leitud praktikakohad
1dbi tutvuste

- Praktikakoha leidmise abi
vajadust pole hésti
tudengite poolt
kommunikeeritud

- Kuraatorid on protsessis
pigem suunavad taustajoud
- Tugev koostdo
vilistlastega voib anda ka
hiid koostodvoimalusi

Lisakiisimus programmijuhile: lisapraktika

- Praktikat vaba- vdi
valikainena pakkuda ei
oleks probleem

Allikas: autori koostatud
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Lisa 6. Intervjueeritavate valim

Intervjueeritavad isikud ja nende roll praktikakorralduses ning transkriptsiooni téhistused uuringu
teises osas.

Intervjueeritava roll drinduse praktikas | Intervjuu tahistus
arinduse programmijuht 11
majandusarvestus digiajastul peaeriala D
praktika kuraator

arirahanduse peaeriala praktika i3
kuraator

turunduse peaeriala praktika kuraator 14
logistika ja tarneahela peaeriala 15
praktika kuraator

ettevotluse ja juhtimise peaeriala 6
praktika kuraator

Allikas: autori koostatud
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Lisa 7. Lihtlitsents

Lihtlitsents 10put66 reprodutseerimiseks ja 1putoo iildsusele kiittesaadavaks tegemiseks'

Mina Marriel Sopp (autori nimi)

4. Annan Tallinna Tehnikaiilikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) enda loodud teose
Praktika kasulikkus ja selle tdstmise vOimalused Tallinna Tehnikaiilikooli &drinduse eriala

iilidpilaste nditel .
(loputdé pealkiri)
mille juhendaja on Juhan Teder \
(juhendaja nimi)

1.1 reprodutseerimiseks 10putdo sdilitamise ja elektroonse avaldamise eesmargil, sh Tallinna
Tehnikaiilikooli raamatukogu digikogusse lisamise eesmargil kuni autoridiguse kehtivuse
téhtaja 10ppemiseni;

1.2 iildsusele kittesaadavaks tegemiseks Tallinna Tehnikaiilikooli veebikeskkonna kaudu,
sealhulgas Tallinna Tehnikaiilikooli raamatukogu digikogu kaudu kuni autoridiguse
kehtivuse tdhtaja I0ppemiseni.

5. Olen teadlik, et kdesoleva lihtlitsentsi punktis 1 nimetatud digused jaévad alles ka
autorile.

6. Kinnitan, et lihtlitsentsi andmisega ei rikuta teiste isikute intellektuaalomandi ega
isikuandmete kaitse seadusest ning muudest digusaktidest tulenevaid digusi.

12.05.2022 (kuupéev)

! Lihtlitsents ei kehti juurdepdidisupiirangu kehtivuse ajal vastavalt iiliopilase taotlusele loputddle juurdepdidisupiirangu
kehtestamiseks, mis on allkirjastatud teaduskonna dekaani poolt, vilja arvatud iilikooli 6igus I0putéod reprodutseerida
tiksnes sdilitamise eesmdirgil. Kui loputéo on loonud kaks voi enam isikut oma iihise loomingulise tegevusega ning
16putéé kaas- voi iihisautor(id) ei ole andnud l6putéod kaitsvale iiliopilasele kindlaksmddratud tihtajaks nousolekut
[6putiéo reprodutseerimiseks ja avalikustamiseks vastavalt lihtlitsentsi punktidele 1.1. jq 1.2, siis lihtlitsents nimetatud
tdhtaja jooksul ei kehti.

62



