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LUHIKOKKUVOTE

Tanapdeva kiiresti arenevas iihiskonnas on véga oluline roll infotehnoloogial. Enamus
organisatsioone kasutab erinevaid digivahendeid, et saavutada ettevotte eesmirke ning ellu
viia strateegiad. Seega lasub infotehnoloogia valdkonna inimestel suur vastutus, et tagada
toovahendite torgeteta t60 ning kaasaegsus. Infotehnoloogia valdkonna ainulaadne
tookeskkond, korged ndudmised todtajatele ning pidev ajasurve voivad kaasa tuua toodtajate
labipdlemise ning viia t6o- ja eraelu tasakaalust vilja. Organisatsioonide edukuse huvides on

aga oluline sdilitada to6tajate rahulolu ning korge produktiivsus.

Magistritoos uuriti 1abipdlemist ning t66- ja eraelu tasakaalu infotehnoloogia valdkonnas AS

SEB Pank néitel. Uurimust66 annab vastused jargmistele kiisimustele:

e Kas igapdevast suhtlemist ndudvatel ametikohtadel tootavad inimesed tajuvad
rohkem ldbipdlemist kui inimesed, kelle todiseloom ei ndua suhtlemist?

e Milline t66- ja eraelu tasakaalu dimensioon (aeg, stress voi kditumine) mdjutab
kdige rohkem panga IT-valdkonna tootajaid?

o Kas tootajad, kes tajuvad suuremat t66- ja eraelu konflikti, on andnud

labipdlemisele kdrgemaid hinnanguid?

Uuringu tulemuste saamiseks viidi AS SEB Panga IT-valdkonnas 14bi kaks testi. Kasutati
Maslachi ja Jacksoni poolt vilja toctatud ldbipolemise testi ning Carlsoni, Kacmamri ja

Williamsi poolt vilja tootatud t60- ja eraelu tasakaalu mitmedimensioonilist testi.

T66 on jagatud kolme peatiikki, millest esimeses tutvustatakse ldbipdlemise ning t66- ja
eraelu tasakaalu teoreetilist baasi, ehk néhtuste moisteid, mudeleid ning siimptomeid ja
tagajargi. Teises peatiikis keskendutakse ndhtuste selgitamisele infotehnoloogia valdkonna
tootajate vOotmes ning tutvustatakse varasemalt ldbiviidud uurimusi. Kolmandas osas on
magistritoé empiirilise uurimuse tulemused, analiiiis, autori ettepanekud AS SEB Panga

juhtkonnale ning soovitused edaspidisteks uurimistoode labiviimiseks.
T66 on tdhtajatu piiratud ligipddsuga AS SEB Pank soovil.
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