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Annotatsioon

Kéesoleva diplomitod eesmérgiks on distantsdppe kasutuskogemuse kitsaskohtade
leevendamine kasutuselolevate todvahendite koostod parandamise 14dbi. Diplomitoo
raames arendati pistikprogramm, mis véimaldab Moodle’i kursuse loengute labiviimiseks
Teamsi tooriihma aine seadistuslehel automaatselt luua. Pistikprogrammi kasutuselevott

vahendab Sppejoudude manuaalset t66d ja ebavajalikku ajakulu.

T66 eesmérgi saavutamiseks uuriti Office 365 Moodle’i pistikprogrammide komplekti,
kaardistati selle voimekust ning loodi komplekti kuuluvast programmist local 0365
soltuv pistikprogramm local courseteam. Loodud programm vdimaldab Teamsi grupi
kursuse lehel luua voi kustutada ning Moodle’i kursusel osalejad tooriihmaga
stinkroniseerida. Arenduse kasutuselevott TalTech Moodle’is eeldab pistikprogrammi
avalikustamist ametlikus Moodle’i koodivaramus. Avalikustamine tagab arenduse
kvaliteedi, sest selle kdigus kontrollitakse koodi ning teostatakse testimine. Samuti
voimaldab avalikustamine loodud funktsionaalust jagada teiste Oppeasutustega iile terve

maailma.

Loputdo on kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 37 lehekiiljel, 3 peatiikki, 9 joonist.



Abstract
Improving the Distance Learning User Experience on the

Example of the Office 365 Moodle Plugin Development

The aim of the present thesis is to relieve the user experience issues in distance learning
by improving the integration of the systems in use. In the frames of the thesis, a plugin
was developed to increase the compatibility of Moodle and Microsoft Teams. The
development enables the teachers wishing to conduct their lectures in Teams to generate
a Teams group from the course settings page in Moodle. The developed plugin will help
to decrease the manual work and unnecessary time cost of the teachers.

In 2020 many programs and courses designed for contact learning had to swiftly switch
to distance learning due to the coronavirus pandemic. This required improvisation and
quick solutions, which were not always user-friendly. As longer periods when distance
learning is the only way to continue the study process may begin to recur, it is reasonable
to investigate ways to improve the workflow. Even small changes can significantly

improve the experience of learning and teaching and thus enhance the outcomes.

The objective of the thesis was achieved by examining the Office 365 Moodle plugin set
to map its capabilities and then developing a plugin to improve the user experience. A
plugin dependent on local_0365 belonging to the Office 365 set was created. The added
plugin local_coursteam allows a Teams group to be generated or removed through the
course settings page in Moodle, enabling the synchronization of the course participants
to the Teams group through the course setup view.

In order to implement the development in TalTech Moodle, the plugin needs to be
published in the official Moodle plugins repository. The process of publishing the new
plugin will verify its quality through code reviews and testing. Sharing the plugin with

the community will enable its wider use and allow others to benefit from its functionality.

The thesis is in Estonian and contains 37 pages of text, 3 chapters, 9 figures.
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1 Sissejuhatus

Kéesolevas  diplomitods —uuritakse  distantsoppest tulenevate  tookorralduslike
kitsaskohtade leevendamise voimalusi kasutuselolevate todvahendite Koostoo
parandamise ldbi. Niitena véimalusest distantsoppe kasutajakogemuse parandamiseks
arendatakse pistikprogramm, mille kasutuselevott vdimaldab Moodle’i Kkursusele

Microsoft Teamsi toorithma loomise automatiseerida.

Paljud TTU oppejdud kasutavad Moodle’i kursuste veebiloengute ldbiviimiseks MS
(Microsoft) Teamsi toorithmasid, seejuures on iilidpilaste liitmine Teamsi gruppidega
ajakulukas. Tudengeid tuleb lisada iikshaaval vdi jagada neile loodud todrithmaga
littumise link. Viimasel juhul tuleb iga liitunu siiski iikshaaval kinnitada. Olemasolevad
liitumisvoimalused eeldavad Oppejoududelt kidsitood ning on ebamugavad ka
tilidpilastele, kuivord iga ainegrupiga iihinemiseks vdib olla vajalik kasutada kahte
erinevat votit erinevastes keskkondades. Tehniliste kiisimustega tegelemine viib osalejate

tdhelepanu Oppetoo sisult ning kulutab asjatult aega.

Moodle’i ja Teamsi pistikprogrammi arendus vdimaldab dppejoul Moodle’i keskkonnas
kursuse seadistuslehel luua Teamsi to6rithma, kuhu automaatselt lisatakse kursusele
registreerunud ilidpilased. Diplomit6o iilesande piistituseks on Moodle’i ja Teamsi
liidestuse kohandamine nii, et see voimaldab dppejoul oma kursustele Teamsi to6rithmad
genereerida administraatoriga kontakteerumata. Arenduse eesmérgiks on Moodle’i

kursustele Teamsi toorithmade loomise ja osalejate lisamise automatiseerimine.

Kéesolev diplomitdd koosneb kolmest peatiikist. Esimeses peatiikis antakse iilevaade
distantsoppe ajaloost, hetkeseisust ja tulevikuprognoosidest, todvahenditest, eriparast ja
kitsaskohtadest ning kirjeldatakse vOimalusi distantsoppe  kasutajakogemuse
tdiustamiseks. Teises peatiikis uuritakse iihte TTU-s esinevat distantsdppest tulenevat
probleemi ning kirjeldatakse sellele lahendamiseks loodud pistikprogrammi arendamise
protsessi. Kolmandas peatiikis antakse iilevaade plaanidest teostatud arenduse
kasutuselevotuks ning tutvustatakse viise distantsdppest tingitud probleemide edasiseks

kaardistamiseks ja leevendamiseks.
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2 Distantsoppe hetkeseis ja voimalused kitsaskohtade

leevendamiseks

Distantsoppe moiste Sisu on selle esialgse tahendusega vorreldes muutunud. Kéesolevas
diplomit6os lahtutakse 2021. aasta veebruaris ilmunud ,,Hariduse tehnoloogiakompassi‘
raportis pakutud definitsioonist: ,,Kaugdpe ehk distantsope (distance learning) on
oppevorm, kus Oppija on Opetajast ruumiliselt eraldatud ja Oppeprotsess voimaldab

kahepoolset kommunikatsiooni®. [1]

Raportis on viidatud, et distantsdppe eestikeelse vastena voiks kasutada mdistet
,»kaugdpe®. Viljend kuulub 2020. aasta SGnause sonakorje kdigus kogutute hulgast nende
sekka, mille kasutuselevottu konkursi komisjon soovitab. Komisjon toi vilja, et varem
teises tdhenduses kdibel olnud sona voiks hakata tarvitama eestikeelse vastena
distantsoppele. [2] Kuna ,.kaugoppe* uus tdhendus ei ole veel harjumuspéraseks saanud,

kasutatakse kdesolevas diplomitdds eelkdige moistet ,,distantsope*.

»Hariduse tehnoloogiakompass® viitab, et mdiste ,.e-Ope“ kasutamine distantsoppe
stinoniilimina ei ole korrektne, sest e-Oppe vahendeid — néditeks internetti — voidakse
rakendada ka kontaktoppes. Samuti tuuakse vélja, et distantsdpe oli olemas juba ammu
enne arvutite leiutamist. [1] Ténapdeval toimub distantsope siiski enamasti arvuti
vahendusel ja kdesolev diplomito6 keskendub veebis toimuvale dppele. Seetdttu on ,,e-

ope‘ kui motteruumi sobituv véljend diplomit6os kasutusel distantsdoppe siinoniitimina.

2.1 Distantséppe ajaloost

Distantsdppe ajaloolise alguse kohta on eriarvamusi. Kdige varasema voimaliku
algusajana viidatakse aastale 1728, mil Caleb Phillips reklaamis ajalehes voimalust
oppida Kiirkirjutamist kirjavahetuse teel [3]. ,,Hariduse tehnoloogiakompassi* raporti
definitsioon rohutab, et tinapédevase distantsoppe mdiste puhul on oluline kahepoolse
kommunikatsiooni vdimalus. Kuna Phillipsi 0ppeto6 puhul ei olda kindlad toimunud

kommunikatsiooni kahesuunalisuses, siis vaieldakse, kas tegu oli distantsoppega [4].

Lihtudes kommunikatsiooni olulisust rohutavast definitsioonist peetakse distantsdppe
loojaks hoopis Isaac Pitmani, kes alustas kirjavahetuse teel Opetamist 1840. aastal.

Pitmani  Kiirkirjutamise kursuse raames oli teadaolevalt tagatud kahepoolne
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kommunikatsioon, mis toimus postkaartide korduva edasi-tagasi saatmise labi. [4]
Distantsoppe algusajaks on pakutud aga ka hoopis hilisemaid hetki. James Marshall
Crotty nimetab distantsdppe silinniajana aastat 1892 kui Chicago iilikool 15i esimese

kolledzi tasemele moeldud distantsdppeprogrammi [5].

Kui distantsoppe algusaja suhtes on eriarvamusi, siis esialgsete Oppeviiside o0sas on
ajalugu selgem. Pikaks ajaks oli ainsaks distantsoppe vormiks kirjavahetuse teel
oppimine. Muutused kiisid kaasas tehnoloogia arenguga. Distantsdppe ldbiviimiseks
voeti jark-jargult kasutusele tehnoloogiaid, mis olid saanud vdimalikele Sppuritele
piisaval médral kittesaadavaks. 1920-ndatel aastatel voeti distantsdppes Kkasutusele
raadiotehnoloogia, 1930-ndatel tehti esimesed katsetused televisiooni vahendusel
Opetamisega ja 1990-ndatel alanud personaalarvutite ja interneti levik vdoimaldas luua

esimesed laiemalt kattesaadavad veebikursused. [6]

Téanapdevase distantsdppe arengus loetakse oluliseks 2012. aastat, mil hoogu koguvad
vaba juurdepddsuga MOOC-id (Massive Open Online Course) said nii populaarseks, et
ajaleht ,,New York Times* kuulutas 2012. aasta ,,MOOC-ide aastaks* [7]. MOOC-ide
puhul on tegu interneti vahendusel piiramatule arvule osavotjatele kittesaadavate e-
kursustega, mis kujundasid oluliselt iimber senist haridusmaastikku [8]. Toenéoliselt jadb
distantsoppe ajalukku maérgilisena ka 2020. aasta, mil {ilemaailmse pandeemia tottu tuli
paljudel eelnevalt kontaktoppes toimunud kursustel ja Oppeprogrammidel iile minna

distantsoppele.

2.2 Peamised vormid

Kaasaegne e-ope jaguneb vormiliselt siinkroonseks ja asiinkroonseks oppeks, millest
esimene eeldab reaalajas suhtlemist ja teine mitte. Stinkroonne distantsdpe sarnaneb enam
kontaktdppele, mistdttu oli 2020. aasta eriolukorras tdendoliselt lihtsam dppeprogramme
kohandada siinkroonseks distantsdppeks. Asiinkroonne distantsdope vajab kontaktdppest
oluliselt erinevat iilesehitust ja metoodikaid. Heaks néiteks asiinkroonsest e-Oppest on

vaba juurdepidsuga MOOC-id.

Stinkroonses distantsdppes suhtleb osaleja kaasoppijate ja Oppejouga kokkulepitud
virtuaalkeskkonnas paika pandud ajal. See on reaalajas toimuv e-Gpe, mis sageli rakendab

kindlaksméératud tunniplaani ja kohustuslikke sisselogimise aegu. Sarnaselt
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traditsioonilisele klassiruumile vdidakse sellisel e-kursusel reaalajas osalemist nduda ja

tiles mérkida. [9]

Siinkroonse e-0ppe levinud meetoditeks on video- ja telekonverentsid, veebivestlused ja
otseiilekandes loengud, mille jooksvat kuulamist osalejatelt eeldatakse. Siinkroonne e-
Ope sobib Oppijale, kes eelistab arutelusid, kohest tagasisidet ja isiklikku suhtlust
kaaslaste ning juhendajaga. Voimaldades Oppida koduses keskkonnas, sédstab
siinkroonne e-Ope kooli sditmise aja. Sellise Oppe eeliseks peetakse aslinkroonsetest
programmidest oluliselt suuremat kontaktide arvu. Samas ei ole slinkroonne distantsope
eriti ajapaindlik ja reaalajas toimuvad arutelud ning koigi osalemise kohustus vdivad

suurendada tehniliste viperuste esinemise sagedust. [9]

Asiinkroonne dppimine ei vaja reaalajas suhtlemist — kursuse sisu on veebis kittesaadav
ja kasutatav Opilastele sobival ajal. Aslinkroonne distantsdpe toimub vastavalt Opilase
graafikule. Opikeskkonda on lisatud lugemismaterjalid, eelsalvestatud loengud,
tilesanded ja eksamid. Materjalidega tootamiseks sobiva aja valib dppur vastavalt oma
muudele kohustusele ise. Siiski rakendatakse enamasti ka aslinkroonses distantsdppes
ilesannete tditmisele kindlaksméaratud tdhtaegu. Kursuse nduete tditmise tempot saavad
osalejad endale sobivaimaks kohandada tingimusel, et ilesanded tdidetakse kokkulepitud

ajaks. [9]

Astinkroonse Oppe levinud meetoditeks on iseseisvalt ldbitavate tundide moodulid,
eelsalvestatud videod, virtuaalraamatukogud ja loenguslaidid ning asiinkroonsed
veebiarutelud sotsiaalmeediaplatvormidel.  Selliste kursuste eeliseks on suur
ajapaindlikkus ja vdimalus kohandada Oppimise tempot. Sageli on asiinkroonsed
kursused (nditeks MOOC-id) ka soodsamad, kuivord need ei vaja juhendajate pidevat
virtuaalset kohalolu ja tdhelepanu. Asiinkroonse Oppe miinusena tuuakse vilja
isoleerituse tunnet. Juhendaja vdhene tagasiside voi selle puudumine vdib kahandada

Oppija motivatsiooni. [9]

Paljud tdnapdevased e-0ppe programmid kasutavad nii siinkroonse kui asiinkroonse dppe
meetodeid. Kuna mdlemal on omad tugevused, kaasatakse siinkroonsesse e-Oppesse
astinkroonseid elemente ja vastupidi. Niiteks voidakse iildjoones asiinkroonse kursuse
raames korraldada perioodiliselt vestlusi juhendaja voi kaasopilastega ning oppejoudude

operatiivne reageerimine vestlusfoorumites voib sarnaneda siinkroonsele tagasisidele.
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Samamoodi voib iildjoontes slinkroonsel kursusel olla osa dppematerjali ja lilesandeid

Opilastele kittesaadavad ja ldbitavad just neile sobival ajal.

Kuna e-0pe muutub jdrjest tavapiarasemaks mudeliks, voiksid programmide loojad ja
koolid rohkem uurida kursustele nii siinkroonsete kui asiinkroonsete meetodite kaasamise
eeliseid. Molema elementide kombineerimine siivendab kummastki Oppevormist
tulenevaid hiivesid. [10] Uurimustes on leitud, et silinkroonsete arutelude lisamine
asiinkroonsele kursusele vdib parandada &ppetulemusi. Oppurid, kes osalevad ka
siinkroonsetes tegevustes, saavad sageli kursusel paremini hakkama. [11] Oppevormide
tihenduses ndhakse voimalust jouda tShusama ja motiveerivama e-dppeni. Asiinkroonse
oppe suurt ajapaindlikkust sdilitades on moningase siinkroonse suhtluse lisamisel
voimalik muuta kursust koitvamaks, parandada tulemusi ja hoida Oppijate positiivset

suhtumist. [10]

2.3 Hetkeseis ja tulevikuprognoosid

2020. aasta madrtsi 10puks oli 1,5 biljonit ehk 87% maailma Opilastest ldinud iile
distantsdppele, sest nende koolid olid suletud. 60 miljonit Spetajat oli alustanud t66d
kodukontorist. Enamustes paikades oli Opetamine ja Oppimine liikunud koolist
veebikeskkonda, kuid oli ka riike, kus kasutati Opilastele tundide ja Opetajatele koolituste

pakkumiseks riigitelevisiooni vahendeid. [12]

Enne pandeemiat oli distantsdpe enam levinud kdrgkoolides. Distantsope on tudengite
hulgas populaarsust kogunud, sest selle paindlik ajagraafik voimaldab paremini dppimist,
t60d ja isiklikku elu tasakaalus hoida. [13] 2017. aastal registreerus Opingutele 19,7
miljonit tliopilast, kellest 6,6 miljonit osales mingil viisil mdnel distantsdppe kursusel.
2020. aasta oli sellegipoolest viljakutseks ka tilikoolidele. Laialdane koolide sulgemine
toi vélja e-Oppe kvaliteedi parandamise olulisuse. Alanud pandeemia tingimustes oli
2020. aasta aprilliks mdjutatud 3278 korgkooli ja 22,3 miljonit iilidpilast. Selleks ajaks
oli eelnevalt kontaktoppes toimuma pidanud kursustest suurema osa distantsoppele iile

viinud 98% Oppeasutustest. [14]

2020. aasta Eesti kogemusi analiilisides leitakse, et siin oldi tinu tehnoloogilistele
lahendustele laialdaseks distantsoppeks valmis. Haridusuuenduse iiks vedajaist Marit

Dremljuga-Telk toi 2021. aasta veebruaris vélja, et Eestis oli kogemusi ja teadmisi, mida
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sai kriisis kasutusele votta. Eelnevalt loodud vorgustik hakkas toole ja kaks nadalalt parast
tildise distantsdppe algust moodustust HARNO-s (Haridus- ja Noorteamet) kriisikeskus,
mille eesmérgiks oli dpetajaid ja dppureid uues olukorras toctada. Kui olemasolevatest
lahendustest olid siiani ainult osad leidnud rakendust, siis niitid tuli kdik variandid
kasutusele votta. Olukord oli kaugel ideaalsest, aga samas voimaldas see koguda
hulgaliselt distantsdoppe kogemusi, mille pinnalt tulevikus parandusi planeerida. Eestis

kogus ja jagas oma kogemusi 2020. aasta kevadest iile 160 dppeasutuse. [15]

Ka TTU-s (Tallinna Tehnikaiilikool) 2020. aasta kevadel kogutud distantsdppe
kogemuste iilevaade viitab valmisolekule. Aastatel 2017-2020 viidi TTU-s ldbi e-dppe
reform, et tagada e-tugi koikidele esimese ja teise astme Oppekavade kohustuslikele
oppeainetele. 2019. aastal voeti kasutusele TalTech Moodle, kuhu viidi iile koik seni
HARNO Moodle’i keskkonnas olnud kursused. 2020. aasta kevadel tehti distantsdppe
toetamiseks vastavalt vajadusele muudatusi regulatsioonides, koostati dppejoududele
juhiseid ning pakuti tuge kursuste e-oppeks timberkujundamisel. Samuti viidi 1dbi nii
tudengitele kui dppejoududele suunatud kiisitlusi murekohtade leidmiseks. [16] 2021.
aasta | kvartali seisuga on TalTech Moodle’is 3702 aktiivset e-kursust ning 91% TTU
kohustuslikest Oppeainetest on lisaks e-toe omamisele kinnitatud TalTechi e-oppe
baastaseme kvaliteedistandardile [17].

Kuigi loodetakse, et 2020. ja 2021. aasta jadvad erandlikeks, vdivad pikemad perioodid,
mil distantsdpe ei ole {liks valikutest vaid ainuke vdimalus 0ppetdd jatkamiseks, jadda
korduma. 2021. aasta veebruaris toimunud vestlusringis "Kuidas dpetada tulevikku?"
kiisiti osalejatelt, kas laialdasel e-oppel on potentsiaali ka tavaolukorras, kus
distantsoppele iileminekuks otsest sundi ei ole. Arutelus osalejad leidsid, et distantsdppel
on tulevikku eelkodige kombineeritud kujul, kus programm sisaldab nii kontakt- kui
distantsopet. Eelisteks toodi ajapaindlikkust ja Oppematerjalide keskselt loomise
voimalust, mis voiks soodustada suuremat erialaspetsialistide kaasamist. Leiti, et e-dppe
meetodid toetavad liikumist personaliseeritud oppe suunas ning need vodiksid Opetada

tooturuks vajalikke aja- ja tooplaneerimise oskusi. [18]

Tulevikku vaadates ndhakse distantsdppes elukestvat Opet toetavat metoodikat. Kui
varasemalt on see olnud enam kasutusel kutse- ja korgharduses, siis ldhitulevikus
ndhakse, et Eestis saab distantsoppest hariduse kindel osa, mida sobib rakendada igas

haridusastmes oppetdo individualiseerimiseks. E-Ope ja Opilaste digitaalselt klassiruumi

15



liitmine vdimaldab jagada ainedpetajaid koolide vahel ning dppematerjalide loomisesse
kaasata enam erialaspetsialiste. Distantsoppe kasutuselevotmine ldbivalt kdoikides
haridusastmetes eeldab seejuures senisest erinevaid metoodikaid ning vastavat

ettevalmistust opetajatele. [19]

Kvaliteetselt koostatud programmiga e-ope voib muuta haridust — eriti kdrgharidust —
kéttesaadavamaks. Seda eeskatt riikides, kus kdrgharidus on tasuline. Sageli on distants-
ja pdimdppeprogrammid, mis kombineerivad distants- ja kontaktdppe meetodeid,
oppijale oluliselt soodsamad. Samuti ei ole paljudel dppida soovijatel kas majanduslikel
voi elukorralduslikel pohjustel voimalik tdisajaga hariduse omandamisele piihenduda.
Kui distantsope kogub tudengite seas juba aastaid populaarsust, on ka iilikoolid hakanud
seda kdrgemalt hindama. 71 protsenti tippiilikoolidest hindab veebipdhiseid dpitulemusi

kontaktdppes omandatud teadmistega samavéirseks voi isegi paremaks [20].

Distantsope vdib muuta haridust kattesaadavamaks siiski vaid tingimusel, et see on iiks
valikutest, mitte ainuke viis hariduse omandamiseks. Pealesunnitud e-Gpe voib hoopis
vihendada hariduse kittesaadavust ja seelébi suurendada ebavdrdsust. Oppetdd jiatkamist
voivad takistada isikliku arvuti voi muu sobiva tdodvahendi puudumine, kehv

internetiihendus voi lihtsalt keskendumiseks mittesobiv kodune keskkond. [21]

Uldiselt nihakse suurt potentsiaali distants- ja kontaktdppe kombinatsioonis. Seda
eelkdige pooratud klassi (flipped classroom) ja pdimdppe (blendend learning)
pdhimdtetest ldhtuvalt. Uldjoontes tihendavad sellised kombineeritud dppemeetodid, et
kontakttunde kasutatakse varem Opitu iile arutamiseks, kiisimustele vastamiseks ja
suhtlemiseks. Materjali ldbivad Oppurid juba eelnevalt veebikeskkonnas tekstiga
tutvudes, eelsalvestatud loenguid vaadates ning Oppekeskkonnas harjutusi tehes.
Kontakttundide aega ei kulutata info edastamiseks — milleks voivad paremini sobida

teised vahendid — vaid otsekontaktide loomiseks ja motete vahetamiseks.

Distantsdppe saamine hariduse kindlaks osaks muudab oluliselt petajate rolli. Opetajast
voib saada pigem juhendaja, motivaator ja usaldusisik kui loengupidaja. Opetajate rolliks
jadks veebisisu kujundamine ja tdiendamine, kursuste voo korraldamine ning dpilaste
edenemise jilgimine. Oppekorralduse muutudes voivad kaduda ka klassid voi kursused,
mis koosnevad kindlast arvust (nditeks 30-st) dpilastest. Opilased vdiksid vastavalt oma

huvidele olla osaks erinevatest e-oppe kogukondadest iile terve maailma. [22]
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Loomulikult ei tea keegi, kuidas Oppimine saja aasta pdrast toimuma hakkab, kuid

distantsoppe vahendites ndhakse tulevikuhariduse voimalikke algeid.

2.4 Levinud toovahendid

2020. aasta kevadel kasutasid opetajad ja oOppejoud kursuste distantsoppeks kohandamisel
viga erinevaid vahendeid. Seejuures ei ole tidpset iilevaadet, millised toovahendid
koolidetileselt kdige enam kasutust leidsid. Lisaks olemasolevatele lahendustele luuakse
nii Eestis kui mujal pidevalt juurde uusi keskkondi distants- ja pdimdppe toetamiseks.
Eestis on tootearenduses néiteks reaalainete laboriteks VR (virtuaalreaalsus) lahendusi
pakkuv Futuclass ja uus digitaalne e-oppeplatvorm Schoolaby. Pidevalt muutuvas

valdkonnas on kasutuselolevate vahendite kokkuvotliku nimekirja koostamine keeruline.

HARNO kvaliteetse veebikursuste loomise juhendis soovitatakse rakendada Moodle’it,
Edmodot, Canvast, Schoologyt, ILIAS-t, Eliademyt voi Google Classroomi. Riihmatoode
korraldamist toetavate vahenditena on mainitud nii Gpikeskkonna siseseid veebiseminare
ja vikit, kui ka muude vahendite kombineerimist. Muuhulgas on vélja toodud Google
Drive’i, Trellot, Paldet’i, Messenger’i ja Skype’i. Heliklippide lisamiseks soovitatakse
kasutada SoundCloudi, Dropboxi, OneDrive’i vdi Google Drive’i. Arvutiekraanil
toimuva salvestamiseks tuuakse teiste hulgas vilja Echo360, Camtasia Studio,
Screencastify ja OBS. [23] Seejuures ei ole viljatoodud toovahendite nimekiri ammendav
ega piiiagi seda olla. Kasutatavate vahendite hulk on lai ning erineb monevarra hariduse
suundade ning astmete kaupa. Kéesolevas diplomitoos pooratakse enam tdhelepanu

kdrgkoolides kasutatavatele toovahenditele TTU distantsdppekogemuse niitel.

Kui TTU liks 2020. aasta kevadel iildisele distantsdppele, soovitati dppetdd libiviimiseks
pohiliste keskkondadena kasutada Moodle’it ja MS Teamsi, sest neisse mdlemasse
saavad nii tlidpilased kui oppejoud Uni-ID (digitaalne identiteet) kontoga sisse logida.
TTU haridustehnoloogid on vilja toonud, et kasutusmugavuse tdttu oleksid dppejdud
eelistanud loenguid 1dbi viia Moodle’i keskkonda liidetud BBB-s (BigBlueButton).
Paraku ei olnud koigile dppejoududele ja iilidpilastele selle teenuse tagamine nii kiiresti
voimalik, sest see oleks eeldanud mitmete uute serverite lisamist, milleks ei olnud kriisi
alguses aega. Kuna MS Office 365 litsents oli iilikoolil olemas, soovitati kasutada

distantsoppel loengute 1dbiviimiseks MS Teamsi. [16]
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Kombinatsioon Moodle’i kursusest ja MS Teamsist on leidnud TTU-s laialdast kasutust,
kuigi loengute l&biviimiseks distantsilt on kasutatud ka Zoomi, Skype’i ja BBB-d.
Oppeainete kiireks distantsdppele kohandamiseks rakendasid &ppejoud 2020. aasta
kevadel vahemal maéral ka teisi platvorme — néiteks Jitsi Meeti, Wooclapi, Viberit ja

erinevaid blogimise keskkondi. [16]

Uldiselt leiavad ka TTU haridustehnoloogid, et dppetdd libiviimiseks sobib Teamsist
paremini BBB, kuna see on disainitud spetsiaalselt dppimise ja Opetamise vajadusi silmas
pidades. Samuti on BBB rakendatav otse Moodle’is ja selle puhul kaob dra mitme
keskkonna kasutamise vajadus. Kuna kriisi alguses ei olnud voimalik BBB-d laialdaselt

soovitada, harjusid paljud oppejoud MS Teamsi kasutama. [17]

2021. aastal on TTU-s kasutusel nii MS Teams kui BBB ja dppejoud saavad ise valida,
kumba tooriista nad eelistavad. Seejuures on vahendid mdnevdrra Vvarieeruvate
voimalustega — naiteks on keskkondades erinev maksimaalne osalejate arv ja salvestuste
sdilitamise aeg. 2021. aasta jaanuaris loobuti TTU-s ressursi kokkuhoiu ja dubleerimise

vihendamise eesmargil Zoomi kesksest toetamisest. [17]

Kuigi tulevikus niib olevat otstarbekas TTU-s distantsdppe kasutajakogemuse
parandamiseks minna iile BBB kesksemale kasutamisele, voiks siiski jitkata ka teiste
seniste lahenduste tdiustamist. Taielikuks tleminekuks vajalike eelduste loomine ja
kasutajate imberharjumine votab aega. Muudatuste teostumiseni voiks jétkuvalt
parandada laialt kasutust leidvate Moodle’i ja Teamsi koostoimest tingitud t66voogu.
Kuna tulevikus voidakse MS Teams suures osas asendada BBB-ga, voiks parandusi teha
siiski eeldusel, et tehtavad kasutajamugavuse parandused ei oleks rakendatavad mitte
ainult TTU kursuste ldbiviimisel vaid need oleksid kasutatavad ka teistes

haridusasutustes.

2.5 Eripira ja kitsaskohad

Distantsoppe positiivseks eriparaks on dppimise vdimaldamine neile, kes mingil pohjusel
ei saa kontaktdoppes osaleda. Pohjus voib olla néiteks suures vahemaas kooli ja dppija
vahel, &ppuri tervislikus seisundis, mis ei voimalda tal kontaktdppes osaleda voi hoopis
tudengi elukorralduses. Oppur voib kiia t66] vdi olla lastega kodus, mistdttu ei ole tal

voimalik Oppetdos tavalisel ajal ehk keset koolipdeva osaleda. Distantsdpet on toodud
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heaks niiteks Oppijapohisest programmist, sest see kaasab toGtavate ja peret omavate
tudengite elusid ja elustiile, voimaldades neil omandada haridust muude kohustuste
korvalt. E-Ope annab vdimaluse jitkata iilikooliharidust elades seejuures kodus, ehitades

tiles oma karjaari ning oppides endale sobival ajal ja kohas. [24]

Kooli korvalt todtamine ei piirdu ainult korghariduse omandajatega. Futuclassi asutaja
Kristen Tamm toi distantsdppe vestlusringis [18] vilja, et nende firmas on kunstnikuna
to0l iiks tiheteistkiimnenda Klassi dpilane, kellele 2020. aasta iildine distantsdpe viga
hésti sobis. Ajapaindlikum dppetd6 korraldus véimaldas tal paremini iihildada oma t66-
ja koolitunde. Kui hariduse laiemaks eesmérgiks on inimesi iseseisvaks eluks ette
valmistada, on see hea koht, kus areneda. Keskkooli korvalt to6tamine voib olla
kasvutrendis. Kui dpilane saab varakult aru, milline valdkond teda huvitab, voiks

haridussiisteem tema arengut toetada ja kooli korvalt to6tamist voimaldada.

Distantsoppe pdohiliseks eeliseks loetakse ajapaindlikkust. Vorreldes kontaktdppega on
veebidppes oluliselt suuremal méédral voimalik valida Oppetdd aega ja tempot.
Distantsdpe sddstab aega, kuivord loengutes ja dppetdds osalemiseks ei ole vaja kuhugi
minna. E-Gppe eecliseks olev ajasddstmise vOimalus voib aga kaduma minna Kui
Oppetooks kasutatavad keskkonnad ei toeta Oppetegevust voi kasutajatel puudub piisav

digipadevus.

Samuti voib ajasddstmise voimalus vdheneda, kui Oppetdds kasutatavate siisteemide
tthilduvuses esineb puudujdéke voi kui kasutatav keskkond on arusaamatu.
Kaustajakogemust mittearvestavas Opikeskkonnas voib Oppuril olla raske materjale ja
tegevusi tiles leida ning Sppejoul keeruline neid luua. Digitaalne dpperuum sarnaned
fiitisilise dpperuumiga. Loengu- voi klassiruumi sisustus ja korraldus voivad kas dppimist
péarssida voi seda toetada. Samamoodi voib digitaalse dppekeskkonna iilesehitus ja

vélimus olla kas segavaks vdi abistavaks teguriks.

Riikides kus korgharidus on tasuline, muudavad distantsoppeprogrammid haridust
kéttesaadavamaks, sest need on sageli soodsamad kui kontaktdpe. Kuna e-dppes osalejal
on suurem vabadus oma aega planeerida, on tal ka lihtsam kooli korvalt t661 kiia ja
seeldbi hariduse omandamist majanduslikult voimaldada. Pealesunnitud distantsdppel
voib aga olla ebavdrdust suurendav moju, raskendades olukorda Opilastele, kellel

puuduvad vajalikud vahendid selles osalemiseks.
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2020. aasta kogemus on ndidanud, et eelnevalt viga heade tulemustega 6ppinud tudengite
oppeedukus ja motivatsioon voivad distantsdppes oluliselt viheneda isegi siis, kui neile
on kooli poolt antud arvuti dppetdd jitkamiseks. Oppimist vaib oluliselt segada kehv
internetitihendus  voi asjaolu, et koduses keskkonnas ei leidu vaikset kohta
keskendumiseks. Kui raamatukogud ja muud avalikud dpperuumid on suletud, voib
olmest kujuneda oluline takistus. [21] Distantsilt oppimine eeldab enesedistsipliini,
mistottu iseseivalt Oppimine kdigile ei sobi. Vihesed oskused oma aega planeerida vivad
samuti pdhjustada motivatsiooni ja dppetulemuste langemist, seda eriti madalamates

kooliastmetes.

Distantsoppe pohiliseks kitsaskohaks peetakse otseste kontaktide puudumist, mis
parsivad sotsiaalsete oskuste ja koostod arengut Opilastes ning raskendavad dppejoul
moistmast, kuidas dppuritel ldheb. Otsese kontakti puudumisel on dppejoul raske jalgida,
kas osalejad saavad materjalist aru ning kas Gppimise tempo vastab grupi voimetele. See
omakorda viahendab Sppejou voimalusi improviseerida ja tempot kdigu pealt kohandada.
Samas lubab e-dpe Sppuril vajadusel materjali mitu korda iile vaadata voi vastupidi —

voimekamatel dppijatel materjali kiiremini lébida.

Distantsope raskendab oluliselt sotsiaalsete kontaktide ja siisteemide teket, mida nii
Opilased kui tudengid tunnetavad olulise osana oma haridusest. Omaette dppija voib tunda
end eraldatuna. Kindlasti on kaasaegsete vahendite ja ldbimdeldud meetoditega vdimalik
isoleerituse tunnet leevendada, kuid kontaktdppes loomulikult tekkivat sotsiaalset
vorgustikku digitaalselt asendada on raske. Kuigi distantsoppe puhul rddgitakse ka
kaasamise ja Oppijate védhese aktiivsuse probleemidest, on ka neid, kes arvavad, et

distantsope voib teatud juhtudel kaasatust hoopis suurendada.

Distantsoppe puhul kiputakse eeldama, et e-programmides osalejad on vorreldes
tavadppuritega halvemas olukorras, aga see oleneb oludest. Distantsoppijal on kasutada
erinevad oppimist toetavad tooriistad, mis lubavad tal vajadusel keerulisema info juurde
tagasi poorduda. Samuti on tema késutuses vahendid, mis vOimaldavad suhelda nii
kaasopilaste kui juhendajatega. Kui vorrelda sellist e-0ppijat dppuriga, kes omandab
sama materjali 500 osalejaga loengus, voib tekkida Gigustatud kiisimus, kes on selles

olukorras suuremal distantsil. [24]
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Suure arvu tudengitega loengus osaleja voib olla distantsdppijast oluliselt vahem aktiivne.
Tdendoliselt ei vota ta kogu loengusarja jooksul kordagi sona ning jadb passiivseks
kuulajaks. E-0ppe vahendid voimaldavad luua programme, kus ka suurte gruppide puhul
peab iga Opilane kursusel aktiivselt osalema ja oma arvamust avaldama. Seejuures on
vilja toodud positiivset sotsiaalset survet — dppejoule jaetavast muljest ndivad tudengid
enam hoolivat sellest, mida kaaslased nende isikliku panuse kvaliteedist arvavad. Kui
Oppurite panus on teistele ndha, motiveerib see tudengeid tdhenduslikumal viisil arutelus

osalema. [24]

Distantsdppe positiivsete voimaluste hulgas on vilja toodud ka rohujuuretasandil
rahvusvahelise koost66 soodustamist. E-0pe voimaldab eri riikide koolidel teha koosto6d
koiki osapooli huvitava teema tmber. Kuigi Soome ja Jaapani koolide koostdd
keskkonnahariduses voib programmi oluliselt rikastada, kaasnevad sellega omad ohud.
Voimaliku probleemina on vilja toodud, et dpetamismetoodikad, Gpilaste kombed ja

tildised kditumisnormid on kultuuriti erinevad, mis voib pdhjustada arusaamatusi. [25]

Rahvusvaheline distantsoppeprogramm peaks voimalusel kultuurilisi eriparasid arvesse
votma, sest vastasel juhul vdivad kursused muutuda elektroonilise kolonialismi
(electronic colonialism) vahendiks. Kui rahvusvahelised 6ppekogukonnad moodustuvad
iisna loomulikult iihiste huvide imber, siis pedagoogika pole sageli veel tehnoloogiale
jarele joudnud. E-Ope voib kahtlemata suurendada korghariduse kattesaadavust, kuid
samas on véljakutseks see, kuidas muuta rahvusvaheline dppekeskkond kaasavamaks kui

minevikus loodud opikeskkonnad. [25]

2.6 Voimalused distantsoppe kasutajakogemuse tiaiustamiseks

UX (User Experience) disain ehk kaustajakogemuse kujundamine on protsess, mida
kasutatakse eesmairgiga luua tooteid, mis pakuvad kasutajale tdhenduslikke ja
asjakohaseid kogemusi. UX hdlmab kogu kasutusvoo disaini, mille alla kuuluvad
muuhulgas toote omandamise ja kasutusse votmise kogemused. Sellega seostuvad nii
tootekuvandi loomine, disain kui funktsionaalsus. UX disaini moistet vordsustatakse
monikord Ul (User Interface) ehk kasutajaliidese disaini voi kasutatavusega (usability).
Kuigi nii Ul disain kui kasutatavus on UX-i olulised osad, on need selle alamvaldkonnad

ning kasutajakogemuse kujundamine hdlmab endas palju enamat. [26]
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Kasutajaliidese disain on protsess, mida rakendatakse tarkvara voi digiseadmete liideste
ehitamisel vilimusele ja stiilile keskendudes. Disainerite eesmérgiks on seejuures luua
liideseid, mida on meeldiv ja lihtne kasutada. UI disain holmab nii graafilisi liideseid kui
teisi kasutusvorme nagu néiteks hailkontrollitavad kasutajaliidesed. [27] Kasutatavuse
all peetakse silmas omadusi, mille abil hinnatakse kasutamise holpsust. Lisaks
kiisimusele, ,,Kas siisteem teeb seda, mida kasutajal vaja on?*, méaratlevad kasutatavust

selle viis pohilist kvaliteedikomponenti:

e Opitavus: kui lihtne on kasutajal tdita kdige olulisemaid iilesandeid esmakordsel

kasutajaliidesega kohtumisel?

e Kasutegur: Kui kasutaja on liidesega tuttavaks saanud, kui kiiresti suudab ta

ulesandeid taita?

e Meeldejadvus: Kui kasutaja podrdub parast pikemat eemalolekut kasutajaliidese

juurde tagasi, kui Kiiresti taastuvad oskused seda kasutada?

e Vead: Kui palju vigu kasutaja liidesega suheldes teeb, kui tosised need on ja kui

Kiiresti suudetakse vigadest taastuda?
e Rahulolu: Kui meeldiv on kujundatud liidest kasutada? [28]

Kasutajakogemuse 1dbimdtlemine ja kitsaskohtade silumine dppet6ds muudab oppimist
ja Opetamist meeldivamaks ning tdohusamaks, mis omakorda v3ib positiivselt mojutada

Oppetulemusi ning tosta Opetamise kvaliteeti.

Oppehooneid ja klassiruume kavandades mdeldakse libi, et need toetaksid dppetdod.
Tdendoliselt pooratakse tahelepanu ruumi valgustusele, ligipddsetavusele ja sisustusele.
Kaalutakse, milliseid voimalusi peab ruum pakkuma ning otsitakse tasakaalupunkti, et
ruumis oleks olemas koik vajalik, aga ei midagi iileliigset. Ebavajalikud detailid m&juvad
segavalt ja viivad tdhelepanu dppetddlt korvale. Otsitakse voimalusi luua mugavaid kuid

neutraalseid keskkondi, mis toetaksid dppimist.

Sarnaselt reaalsetele ruumidele voivad ka virtuaalsed keskkonnad olla dppetddd toetavad
vOi seda pérssivad. Digitaalsete Opikeskkondade disainimisel peaks virtuaalruumi
samamoodi 1dbi mdtlema. Paljud ruumide kavandamisel kasutatavad pohimotted on

ilekantavad digitaalsetesse Opikeskkondadesse. Selge struktuur ja ainult vajaliku info
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kuvamine on ka siin olulised. Oppimist toetav siisteem on arusaadav ja vajalik
informatsioon on seal kiiresti leitav. Loogilised liikumisteekonnad aitavad Sppuril

viivitusteta Gppimise ning dppejoul materjalide ettevalmistamise juurde asuda.

Distantsoppe toovahendite puhul voib kasutajakogemusest rddkida nii graafilise disaini
mdistes kui kasutajakogemuse kujundamise laiemas méttes. Oppekeskkonna voi liidese
graafiline kujundus tegeleb niiteks sellega, millised vérvid ja kirjastiilid on kasutusel,
millist infot ja kus kuvatakse ning kuidas on see paigutatud ja organiseeritud.
Kasutajakogemuse disain hdlmab laiemalt kogu to6voogu siisteemi esmakordset
sisenemisest, kursusega liitumise ja Sppetdo labimiseni vélja. Kasutajakogemust méjutab
ka see, kuidas oppetoos kasutatavad siisteemid liidestuvad ning kas nende vahel litkumine
on sujuv. Samuti on oluline, et koos kasutatavad siisteemid tdiendaksid mitte ei kordaks

uksteist.

Kui kasutusel on mitu siisteem, mis omavahel sujuvalt ei ithildu voi siisteemides endas
esineb vigu, mis segavad Oppimist ning Opetamist, v3ib distantsOppe ajasddstmise
voimalus kaotsi minna. Head siisteemid ja liidestused dppimiseks (aga mitte ainult) on
sageli need, mille olemasolu v3i toimimist kasutaja oluliselt ei mérka. Sellised siisteemid

tdidavad oma eesmairki endale liigset tdhelepanu tdmbamata.

Distantsoppe kogemuse parandamiseks toovahendite tdiustamise 1abi on kolm peamist
viisi. Esiteks voib kavandada ja luua uusi taiuslikumaid keskkondi ja vahendeid. Teiseks
vOib vahetada tddvahendi mone muu juba olemasoleva ja eesmérgi tditmiseks sobivama
tooriista vastu. Kui kasutatakse mitut vahendit, vOib Kkatsetada kokkusobivamat
kombinatsiooni ning vélja vahetada vaid osa seni kasutusel olevatest toovahenditest.
Kolmandaks kasutuskogemuse parandamise viisiks on kasutusel olevate vahendite
koost60 parandamine. Kidesolevas diplomitods keskendutakse eelkdige kolmandale

viisile.

Uute vahendite véljatdotamine, testimine ja kasutuselevott on darmiselt vajalik, sest juba
lahitulevikus vdivad dpetamise ja Gppimise meetodid oluliselt muutuda. Personaalsema
oppe suunas litkumiseks on lisaks uutele Opetamismeetoditele vaja vilja tootada ka
senisest teistsuguseid keskkondi. Uute vahendite véljatdotamine ja juurutamine on
seejuures aja- ja ressursikulukad. Kiiremaks kasutajakogemuse parandamiseks saab palju

dra teha ka juba kasutusel olevate todvahendite kombineerimise voi kohandamise 14bi.
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Kui kasutusel olevatest toovahendites tiks voi mitu ei tundu toimivat, voib kaaluda nende
vahetamist mdne teise sama eesmérki tditva keskkonna vastu. Valikuvoimalustest
puudust ei ole, sarnaseid keskkondi on iisna palju. Kui uute vahendite ja tooriistade
kombinatsioonide kasutuselevotmine lahendab esialgse probleemi, siis vdib vahetus ka
uusi muresid juurde tuua. Peep Kiingas HARNO-st on 2020. aasta distantsoppe
kogemustele tagasi vaadates vélja toonud, et probleem pole mitte selles, et rakendusi on
palju, vaid selles, et need pole loodud koos té6tama [1]. Seetdttu voib olla mottekam

uurida viise kas ja kuidas saaks parandada juba kasutusel olevate keskkondade koost6od.

Kéesolevas diplomitoos keskendutakse kasutajakogemuse — eelkodige kasutatavuse —
parandamisele juba kasutusel olevate siisteemide iihilduvuse parandamise 1abi MS
Teamsi ja Moodle’i nditel. Kasutajaliidese disainile seejuures rdhku ei panda, sest see on
Moodle’i keskkonnas ldbivalt ja iihtselt lahendatud. Moodle on disainitud dpetajate ja
arendajate tiheda suhtluse kaigus ning keskkonna intuitiivne ja lihtne kasutajaliides on
selle kogukondliku koost6d tulemus [29]. Kasutatavuse kvaliteedikomponentidest
soovitakse diplomit66 raames tehtava arendusega parandada eelkdige rakenduse

kasutegurit ja 16ppkasutaja rahulolu.
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3 Office 365 Moodle’i ja Microsoft Teamsi pistikprogrammi

arendus

Moodle on t6ovahend, mille pohieesmérgiks on aidata Sppimist tdiustada. Moodle’i
keskkonda voib kasutada nii kursuse ldbiviimise pdhivahendina kui ka kontaktdpet
tdiendava tooriistana [29]. Microsoft Teams on vahend meeskonnat66 korraldamiseks ja
reaalajas veebis suhtlemiseks. Office 365 on komplekt Moodle’i ja MS Teamsi

liidestamiseks mdeldud pistikprogramme.

Paljud TTU oppejdud kasutavad Moodle’i kursuste veebiloengute ldbiviimiseks MS
Teamsi toorithmasid, seejuures on {ilidpilaste liitmine Teamsi gruppidega ajakulukas.
Moodle’i ja Teamsi kasutajate siinkroniseerimiseks moeldud pistikprogrammid on Office
365 komplektis kiill olemas, kuid iikski neist ei vasta tipselt TTU vajadustele. Seetdttu ei

ole TTU olemasolevaid pistikprogramme kasutusele vdtnud, kuigi seda on kaalutud.

Téiesti uut Moodle’i ja MS Teamsi liidestustlahendust luua ei ole otstarbekas, sest
olemasolevad pistikprogrammid omavad suurt osa vajalikust funktsionaalsusest.
Tulevikukindlama lahenduse voiks tagada mdne juba olemasoleva pistikprogrammi
kohandamine TTU &ppejdudude vajadustele. Seejuures voib edasi arendada nii
eksisteerivat pisikprogrammi kui luua tdiendavaid voimalusi pakkuva kooditiiki, mis

kasutaks olemasolevate programmide vdimekust.

3.1 Kasutusvoo kirjeldus ja soovitud muudatused

TTU on teinud teadliku otsuse kasutada Moodle’i keskkonda seda ise oluliselt muutmata.
Otsuse pohjuseks on soov, et siisteem oleks kasutatav ka juhul kui tulevikus ei ole
voimalik selle haldamisse arendusressurssi panustada. [30] Sellest tingituna tuleb
Moodle’i ja Teamsi liidestus l1dbi mdelda nii, et pistikprogrammide kasutuselevétt ei
pohjustaks TTU-le tulevikus lisakohustusi. Jitkuarenduse vajadust siiski tiielikult

vilistada ei saa.

TalTech Moodle’isse  kursuse loomiseks tellib  Gppejoud kursuse  pohja
haridustehnoloogia keskuselt. Kursuse tellimisel saab dppejoud valida erinevat tiilipi
pdhjade vahel. TTU dppejdud ise kursust luua ei saa, kuid tal on vdimalik administraatori

poolt lisatud pistikprogrammide abil kursuse funktsionaalsusi kohandada. Kasutatavad
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pistikprogrammid on nihtavad Oppejou vaates vasakmeniiiis ,,Lisa tegevus voi ressurss®
valiku all juhul, kui lehekiilje muutmine on sisse liilitatud. Koikide TalTech Moodle’i
pistikprogrammide haldamine toimub keskselt ja sellega tegeleb Moodle’i
administraator. Seadistuste tegemiseks on administraatori vaates vasakmeniitis valik

,,Opikeskkonna haldus*, mida dppejoud oma lehel ei nie.

Kui TTU &ppejoud soovib oma Moodle’i kursuse loengud korraldada MS Teamsis, siis
hetkel tuleb tal Teamsi t6oriihma luues tudengid iihekaupa lisada vai jagada osalejatele
grupiga liitumise linki. Viimasel juhul on vaja iga liitunu siiski iikshaaval Teamsis
kinnitada. Olemasolevad tooriihmaga liitumise voimalused eeldavad Gppejoududelt
kisitood ning on ebamugavad ka tilidpilastele, kuivord iga ainegrupiga iihinemiseks voib

olla vajalik kasutata kahte votit erinevastes keskkondades.

Soovitud muudatuseks kasutusvoos on Moodle’i kursusel osalejate Teamsi to6rithma
lisamise automatiseerimine. Moodle’i ja Teamsi pistikprogrammi arenduse eesmaérgiks
on voimaldada dppejoul genereerida Moodle’i keskkonna kaudu Teamsi to6rithm, kuhu
automaatselt lisatakse Moodle’i kursusele registreerunud iilidpilased. Seejuures peab
saama valida, millistele dppejoule kuuluvatele Moodle’i kursustele Teamsi to6rithm
genereeritakse. Koik oppejoud ei soovi Moodle’i kursust koos Teamsi rakendusega
kasutada, mistottu ei ole otstarbekas koikidele Moodle’i kursustele Teamsi toorithma

luua.

Automaatsel tooriihmade loomisel ei peaks tudengid aines osalemiseks enam mitut
registreerumist tegema. Kui siiani tuli igal osalejal teatud juhtudel — to66rithmaga liitumise
lingi saatmisel — registreeruda nii Moodle’is kui Teamsis, siis pakutav lahendus
voimaldaks osalemiseks registreeruda vaid Moodle’i keskkonnas. Liidestus peaks tagama
ka automaatse kontrolli, et kdik Moodle’i kursusel osalejad — sealhulgas hilisemad liitujad
—saaksid Teamsi toogruppi lisatud. Arenduse pdhieesmirgiks on vihendada dppejoudude

manuaalset t66d ning ebavajalikku ajakulu.

3.2 Arenduse tooplaan ja skoop

Moodle’i ehk ,,modulaarse objekt-orienteeritud diinaamilise dppekeskkonna“ (Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment) arhitektuuri alus on tiikeldatus.

Modulaarsust on Moodle’is rakendatud ldbiva arenduspShimottena, mis lubab arendajatel
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teha olulisi tdiendusi pdhikoodi muutmata ning vdhendab ajakulu uute versioonide
véljastamisel. Samuti on modulaarsed pistikprogrammid téhtis osa Moodle’i keskkonna
kohandamisest. [29] Moodle’i iilesehitusest tulenevalt planeeriti Office 365
pistikprogrammi TTU &ppejoudude vajadustele kohandamine samuti tiikeldatuse

pohimdtteid arvestades.

Kéesoleva diplomitoo praktilise osa esimeseks sammuks planeeriti Office 365 Moodle’i
pistikprogrammide uurimine ja neist arenduseks koige sobivama valimine.
Pistikprogrammide uurimisele kavandati jirgnema testimise tulemuste esitlemine TTU
haridustehnoloogia keskusele, et panna paika tipne arendusvajadus. Seejirel oli plaanis
arenduse teostamine ja testimine arenduskeskkonnas. Jargmiseks faasiks kavandati
lisatud funktsionaalsuse testimine TalTech Moodle’i ja Teamsi keskkonnas. Praktilise t66

viimaseks sammuks pidi saama lisatud funktsionaalsuse kasutuselevdtmise planeerimine.

TTU haridustehnoloogide ettepanekul uuriti  pistikprogramme local 0365 ja
block_microsoft. Pistikprogrammide testimisel leiti, et local_0365 funktsionaalsus on
TTU vajaduste tiitmisele iisna lihedal. Seejuures tuleb programmi kasutamiseks
Moodle’i keskkonda lisada ka auth_oidc (OpenlD Connect), mis kuulub samuti Office
365 pistikprogrammide komplekti. Pistikprogrammide mdnevdrra harjumatud nimekujud
tulenevad Moodle’i rangetest kooditavadest, mis nduavad, et programmide nimetused
oleksid labiva viiketdhega. Nimetused peavad koosnema omavahel alakriipsuga
eraldatud inglisekeelsetest sonadest, mis seejuures viitaksid voimalusel programmi

eesmargile. [31]

Pistikprogramm local 0365 vdimaldab automaatselt luua Teamsi todgrupi kas kdigile
kursustele voi siis valitud kursusele. Valiku tegemiseks on pistikprogrammil olemas
seadistuslehekiilg, kus on vdimalik kursusi otsida ning lisada méarge, millistele neist
Teamsi toogrupp tuleks luua (joonis 1). Pistikprogrammi seadistuslehele saab liikuda
,,Opikeskkonna haldus* (Site administration) meniiiivaliku alt, mis on nihtav ainult

Moodle’i administraatorile.
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Kursused

-

Kursuse liihinimi Kursuse taisnimi Enabled Teams

April0g04 April course 0904
April1004 April course 1004 O
April1104 April 1104 Test

Joonis 1. Pistikprogrammi local 0365 seadistuslehekiilg.

Selleks, et Teamsi toogrupp loodaks, peab kursusele olema lisatud vihemalt iiks dppejou
rollis Microsoft 365 kasutaja, kellest saab loodud grupi "omanik™. Kui sellist kasutajat
kursusele liidetud ei ole, siis gruppi ei looda. Seejuures on oluline mirkida, et gruppi ei
looda ka juhul kui 6ppejoud on kursusele lisatud, aga ta ei kuulu Microsoft 365 kasutajate
hulka. TalTech Moodle’i kasutajad on ka Microsoft 365 kasutajad ning auth_oidc
(OpenID Connect) on TalTech Moodle’ile juba lisatud — OpenID autentimine kuulub
TalTech Uni-ID funktsionaalsuse alla. Seega ei pea seda local_0365-e Moodle’isse

lisamisel eraldi seadistama.

Pistikprogrammi seadistuslehel valitud kursused lisatakse nimekirja, milles asuvatele
kursustele luuakse Moodle’i taustatoode kdivitusel Teamsi to6grupid. To6rithm luuakse
juhul, kui grupi omanikuks sobivate digustega kasutaja (0ppejoud) on kursusele lisatud.
Konealuste taustatodode kéivitumise sageduse madrab Moodle’i  keskkonna
administraator. Moodle’i dokumentatsioonis on margitud, et ideaalis peaks see toimuma
kord minutis [32]. Automaatselt loodud Teamsi grupi edasise haldusega tegeleb
local_0365. Kui keegi liitub siinkroniseerimisnimekirja lisatud kursusega hiljem, siis

lisatakse ta automaatselt ka kursuse Teamsi toogruppi.

Kui Teamsi grupi esmane loomine ja osalejate lisamine toimub cron.php failis asuvate
toode kdivitumisel, siis edasise stinkroniseerimisega tegelevad Moodle’i niinimetatud
,,vaatlejafunktsioonid* (observer fucntions), mis jilgivad registreerumise uuendamise
stindmusi. Seejuures on vélja toodud, et vaatlejafunktsioonid kdivitavad oma t66 vaid
korra ja puudub mehhanism, mis kontrolliks, kas kaivitamine oOnnestus. Samuti
margitakse, et tavaliselt esineb viivitus Moodle’i poordumisel Microsoft Graph API
funktsioonide poole. See voib tekitada viivituse grupi liikmete muudatuste ilmumises

Teamsi. Enamasti kestab see viivitus mone minuti ja kdige rohkem tiihe tunni. [33]
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Voimalikest viivitustest muudatuste tegemisel tuleks selguse mdttes 1dppkasutajat

teavitada.

Pistikprogrammi local 0365 tidiendamata kujul TalTech Moodle’is kasutuselevotmise
pOhiliseks takistuseks on asjaolu, et oppejoududel puudub ligipdds pistikprogrammi
seadistuskeskkonnale. ,,Opikeskkonna halduse* meniiiivalik, kust saab programmi
seadistama liikuda, on ndhtav ainult administraatorile. See on ka maistlik, sest
seadistuskeskkonnas on voimalik koikide aktiivsete kursuste Teamsi-eelistusi korraga
muuta. Iga dppejoud voiks seejuures saada seadistada ainult endale kuuluvaid kursusi.
Teamsi to6gruppide loomise Moodle’i administraatori to6ks jdtmine on seejuures samuti

problemaatiline.

Igale aktiivsele kursustele Teamsi t66grupi loomine — mis eeldaks vaid iihe valiku
maérkimist ja oleks administraatorile koige mugavam — ei ole maistlik, sest kdik dppejoud
ei soovi oma Moodle’i kursusel Teamsi kasutada. Uldine automaatne gruppide
genereerimine tekitaks ebavajalikku infomiira. Tudengitele voiks jddda segaseks, miks
ilmuvad iilikooli Teamsi kontole muuhulgas ka to6rithmad, mida kunagi ei kasutata.
Ulidpilasel voib tekkida kiisimus, kas ta mingist infost ilma jidinud vdi on tema grupiga

liitmisel midagi valesti ldinud, mistottu on ta kiill rithma lisatud, kuid ei née seal toimuvat.

Kui koikidele kursustele Teamsi todgrupi automaatne loomine oleks mugav Moodle’i
administraatorile, siis 10ppkasutajate kasutuskogemust see pigem halvendaks.
Alternatiivina peaks iga dppejoud administraatorit teavitama soovist oma kursusele
Teamsi toorithma luua. Parast teavituse saamist teeks administraator vastava seadistuse.
See oleks mdeldav vihese arvu kursuste puhul, kuid TTU-s on iile 3700 aktiivse Moodle’i
kursuse [17]. Kui neist omakorda pooltele soovitakse luua Teamsi to6rithma, on see
administraatorile juba arvestatav lisato6. Samuti tekib kursuste otsimisel oht teha inimlik

viga nditeks sarnaste ainekoodidega kursuste puhul.

Kéesoleva diplomit6o arendusplaani paika pannes tehti ettepanek luua pistikprogramm,
mis oleks sdltuvuses local 0365 programmist. Soltuvuse lisamine annaks kindluse, et
planeeritava pistikprogrammi laadimisel Moodle’isse kontrolliks keskkond iile, kas koik
vajalikud programmid on olemas. Erinevalt local_0365 programmist, mille seadistus on
kéttesaadav vaid keskkonna administraatorile, oleks loodav programmitiikk ndhtav

kursusi haldavatele dppejoududele.
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Loodava pistikprogrammi 1dbi voiks Sppejoud kursust seadistades iseseisvalt valida, kas
ta soovib Teamsi toogruppi luua. Kavandatav pistikprogramm suhtleks local_0365
programmiga, et lisada vastav kursus slinkroniseerimisenimekirja. Iga dppejoud saaks
Teamsi grupi genereerimise eelistust muuta vaid oma kursuste kohta. Seejuures puuduks
vajadus toogrupi loomiseks administraatori poole podrduda. Pidrast kursuse
stinkroniseerimist ei oleks dppejoul enam vaja osalejate Teamsi gruppi lisamist jélgida,
sest see toimuks automaatselt. Kursusega hiljem liitujad lisataks t66gruppi Moodle’i
registreerumiste muudatusi jélgivate funktsioonide kéivitumisel. Kui Moodle’i kursuselt

moni osaleja kustutakse, eemaldatakse ta ka aine Teamsi toogrupist.

Lisatud funktsionaalsus peaks vdimaldama ka mdistlikul viisil Teamsi toogrupi
eemaldamist juhuks, kui todgrupp lisatakse kursuse seadistamisel kogemata voi kui
Oppejoud Teamsi kasutamise o0sas meelt muudab. Selleks poordub loodav
pistikprogramm samuti local 0365 poole, et kursus saaks siinkroniseerimise nimekirjast
eemaldatud. Kui kursus on nimekirjast eemaldatud, kaob vastav t66grupp mone aja

moodudes ka MS Teamsist.

Kui esialgu planeeriti edasi arendada juba eksisteerivat pistikprogrammi local_0365, siis
Moodle’i arhitektuuri ja arenduspohimatetega tutvudes jouti jareldusele, et sobilikum on
luua uus programm, mis kasutaks juba olemasoleva programmi voimekust lisades sellele

TTU jaoks vajaliku niiansi.

Olemasoleva programmi local_0365 kasutuselevottu takistab hetkel asjaolu, et see on
ndhtav ainult administraatorile. Loodav pistikprogramm lisatakse kursuse vaatesse
oppejoule ndhtavate valikute hulka ning see voimaldab Teamsi grupi genereerimist valida
ainult selles vaates avatud kursusele. Taustal poordub programm local_0365
pistikprogrammi poole, et kursus siinkroniseerimise nimekirja lisada. Edasise kasutajate
stinkroniseerimisega tegeleb seejuures local_0365, kus vastavad funktsionaalsused on

juba olemas.

3.3 Tehtud t66d ja kasutatud vahendid

Diplomitdd praktilise osaga alustamisele eelnes 2021. aasta veebruaris kohtumine TTU
haridustehnoloogide ja IT-osakonnaga. Kohtumisel selgus, et TTU-I on olemas

tildsonaline probleemikirjeldus ja nimekiri voimalikest pistikprogrammidest, millega
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kirjeldatud kasutuskogemuse kitsaskohta voiks leevendada. Samas oli pistikprogrammide
voimekus veel testimata. Otsustati, et esimese sammuna tuleks uurida pistikprogramme
kohalikus Moodle’i ja Teamsi keskkonnas, et kaardistada programmide véimalused ja

puudujidgid.

Uurimiseks pandi kohalikus masinas toole MS Teamsiga seotud arenduskeskkond
Microsoft 365 Dev Center ja Moodle ning testiti 1dbi voimalikud kohandamiseks sobivad
pistikprogrammid. Testimiseks registreeriti Microsofti arenduskonto, mis loob virtuaalse
organisatsiooni, kus arendajal on administraatori digused. See voimaldab arenduse kéigus
kdike muretult seadistada ja testida, seejuures ohustamata reaalse organisatsiooni (TTU)
slisteemi. Samuti kiirendab see t606 kdiku, kuivord ei ole vaja oodata administraatori jarele
hetkedel, kus tavaolukorras puuduksid arendajal piisavad digused. Selline lahendus on

mugavam nii arendajale kui TTU-le si#istes aega ja maandades riske.

TTU haridustehnoloogide ettepanekul testiti programme local_0365 ja block_microsoft,
neist osutus sobivaks local_0365. Kohandamiseks valitud pistikprogrammi voimekust
silmas pidades pandi kokku esialgne ettepanek arenduse teostamiseks. Uurimisele jargnes
2021. aasta mirtsis koosolek TTU haridustehnoloogide ja TalTech Moodle’i
administraatoriga, kus esitleti arenduse ideed. Samuti sooviti koosolekul tipsustada, kas
auth_oidc (OpenlID Connect) on TTU-s olemas vdi kas seda oleks vajadusel vdimalik
TalTech Moodle’isse lisada. Kohtumisel selgus, et OpenID autentimine on TTU-s juba

kasutusel, mis lihtsustab oluliselt kavandatud pistikprogrammi juurutamist.

Koosolekul osalejad kiitsid arenduse iildise plaani heaks. Samas kerkis kohtumisel iiles
kiisimus Vvoimalikest véiksematest lisagruppide genereerimisest. Tunti huvi, kas
pistikprogramm vdimaldaks luua dppeaine sees erinevaid lisagruppe, nditeks piiratud
arvu osalejatega laboririthmasid. Kirjeldatud funktsionaalsuse voimalikkus ja kasutajate

tapne vajadus eeldab edasist uurimist.

Office 365 pistikprogrammid ja Moodle on kirjutatud PHP programmeerimiskeeles, mis
tingis arendusvahendite valiku. Kaalumisel olid t66keskkonnad PHPStorm, Zend Studio,
NetBeans ja Eclipse. Nendest viimaseid kahte oli arendaja varem kasutanud. Té6vahendi
valimisel peeti oluliseks vaba kittesaadavust ja kasutusmugavust. Arendaja isiklikest
eelistustest tulenevalt tundusid keskkondadest kaige sobivamad NetBeans ja PHPStorm,

mille vordlemisel tehti 10plik valik.
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Populaarset vabavaralist arenduskeskkonda NetBeansi soovitatakse pistikprogrammide
arenduseks kasutada muuhulgas ka Moodle’i dokumentatsioonis [29]. Samas nduab
NetBeansi keskkond seadistamiseks Java SDK-d, mistottu eelistati 10puks kasutada
PHPStormi. Kuigi PHPStormi puhul ei ole tegu vabavaralise tootega, on see tudengitele
tasuta kittesaadav. Seadistamiseks see Java SDK-d ei vaja ning keskkond sarnaneb
Visual Studio Code’ile, mida arendaja kasutab igapdevaselt. Tuttavlikult mdjuva

keskkonna kasutamine tagab tdendoliselt suurema kasutusmugavuse ja tohususe.

Paika pandud arendusvajadust silmas pidades teostas arendaja lisafunktsionaalsuse ja tegi
esialgse testimise kohalikus arenduskeskkonnas. Esmasele testimisele jargnes lahenduse
tutvustamine TTU haridustehnoloogia keskusele ja IT-osakonnale. Testimise ja
arendamise jargmiseks sammuks oli kavandatud lahenduse testimine TalTech Moodle’i

arenduskeskkonnas.

Moodle’il on iile 50 erineva pistikprogrammi tiitibi [34], millest arenduseks sobivaimad
ndisid block ja local nimetustega programmiliigid. Moodle’i dokumentatsioonis
soovitatakse teistest paindlikumat local-tiiipi kasutada vaid juhul, kui loodavat
programmi ei ole voimalik paigutada mdne teise konkreetsema liigi alla. Moodle’i
dokumentatsiooni soovitustest tulenevalt valiti esialgu arenduse teostamiseks block
pistikprogrammi tiiiip. Pistikprogramm local 0365, millest arendatav kooditiikk sdltub,

on seejuures local-tiitipi ning soltub omakorda auth-tiitipi programmist auth_oidc.

Programmide nimetuse algus nditab, mis tiilipi pistikprogrammiga on tegemist ja
millisesse kausta Moodle selle koodi programmi lisamisel peaks salvestama. Moodle’i
pistikprogrammide  pigem  praktilist kui ilusat nimetamistava  kutsutakse
Frankenstyle’iks. Tava eeldab ldbivat viikest tdhte, alakriipsudega eraldatud
inglisekeelseid sonu ja programmitiitipi nimetuse alguses [35]. Sellest ldhtuvalt valiti
uuele programmitiikile nimeks block 0365 courseteam. Nime esimene osa iitleb, et tegu
on block-tiitipi pistikprogrammiga, teine osas viitab Office 365-le ning kolmas osa sellele,

et programm tegeleb kursusele MS Teamsi t66grupi loomisega.

Kui esialgu tundus block-tiitipi pistikprogramm koige loogilisema lahendusena, jouti
hilisemal koosolekul TTU haridustehnoloogi Liisi Jirvega jireldusele, et see ei pruugi
olla koige kasutajasobralikum [36]. Block-tiitipi pistikprogramm on sisuliselt

lisafunktsionaalsusega moodul, mille saab kursuse voi mone muu Moodle’i lehe vaatesse
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liita. Sellise pistikprogrammi saaksid Sppejoud kursusele lisada ka nii, et see jadks
ndhtavaks ainult seadistuslehel tudengite vaatesse ilmumata. Samas ei ole kursuse lehele

Teamsi to6rithma loomiseks mooduli lisamine tunnetuslikult tileliia loogiline.

Arutelus jouti jareldusele, et kasutajale oleks arusaadavam ja mugavam kui Teamsi
toorithma loomise valik avaneks vasakmentiiist. Kursuse vaate vasakmeniiiisse lisatavale
lingile vajutades avaneks lehekiilg, millel saab Teamsi grupi genereerimiseks mérkida
vastava valiku. To&endoliselt saab sellist lahendust teostada Moodle’i local
pistikprogrammi tiitibina. Sellisel juhul voiks loodava programmi nimeks saada
local_0365_courseteam. Seejuures ei olnud esialgu selge, kas vasakmeniiiisse valikute
lisamine on Moodle’i pdhikoodi muutmata voimalik ning kas funktsionaalsust saab

eraldiseisva kooditiikina teostada.

Eraldiseisva programmitiiki eeliseks on selle lisamise — ja vajadusel ka eemaldamise —
lihtsus. Sellisel juhul ei nduaks pistikprogrammi kasutamine kohalikus Moodle’i
keskkonnas muudatuste tegemist. Iseseisev kooditiikk voimaldaks programmi jagada ka
teiste Oppeasutustega, kes voiksid samasugust funktsionaalust vajada. Arenduse kdigus
uuriti soovitud funktsionaalsuse tditmiseks nii block- kui local-tiiiipi pistikprogrammi

loomise vOimalusi.

Kuna leidis kinnitust, et local-tiiiipi pistikprogrammi lisamine vasakmeniiiisse on
kooskdlas Moodle’i pohimdtetega, mindi edasi seda tiilipi programmi arendusega. Kood,
mis voimaldab valiku meniitisse lisada, on esitatud diplomit6é lisas 2. Esialgu planeeritud
nimetus local_0365_courseteam lihtsustati nimeks local_courseteam, kuivord kood ei
kuulu otseselt Office 365 pistikprogrammide komplekti. Moodle’i pdhikoodi ja
pistikprogrammide kaustade nimetustega tutvumisel selgus, et kuigi Frankenstyle eeldab
nimetustes inglisekeelsete sonade alakriipsuga eraldamist, on kahe sona liitmine (antud

juhul course ja team) tavapérane.

Pistikprogrammi meniitivalik ilmub ainult kursuse muutmise digustega Oppejou voi
siisteemi administraatori vaatesse. Kursusele lisatud abidoppejoud ja tudengid
mentiiivalikut ja ldbi selle avanevat lehekiilge ei nde. Moodle’i administraator nieb
kursusi vaadates kiill meniitivalikut ning lehekiilge kuid tal ei ole digust selle lehe kaudu
Teamsi eelistusi seadistada. Piirangu lisamise pohjuseks on asjaolu, et kursuse vaates

kasutatakse Teamsi toorithma loomisel grupi ,,omanikuna® parajasti sisselogitud
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kasutajat. Kui toogrupi saaks 14bi kursuse vaate luua ka administraator, piilitaks Teamsi
toorithm genereerida administraatori nimele, mis ei ole korrektne. Kui administraator
proovib kursuse vaates Teamsi eelistusi muuta, antakse talle teada, et toogruppide
loomiseks voi eemaldamiseks peaks ta lilkuma pistikprogrammi seadistuslehele, mis on

leitav ,,Opikeskkonna halduse* valiku alt.

Kuigi administraator ei saa local_courseteam pistikprogrammi vaates Teamsi
tooriihmasid luua ega kustutada, otsustati jatta lehekiilg ja meniiiivalik administraatorile
ndhtavaks. See voOimaldab administraatoril lihtsasti jdlgida, kas pistikprogrammi
kuvamine on sisse- voi vilja liilitatud. Pistikprogrammi seadistuste lehel saab
administraator valida, kas programmi meniiiivalikus kuvatakse (joonis 2). Programmi
esmakordsel paigaldamisel on vaikimisi margitud, et local_courseteami siisteemis ei

kuvataks.

Kursuse Teamsi rdhm

Naita men(ds Vaikimisi: Ei
local_courseteam |

showinnavigation

Luba valikul mentitisse ilmuda parast local_0365-e seadistamist.

Salvesta

muudatused

Joonis 2. Pistikprogrammi local _courseteam seadistuslehekiilg.

Pistikprogrammi vaikimisi peidetud kujul lisamisega soovitakse dra hoida selle ilmumist
I6ppkasutaja vaatesse enne kui koik vajalikud seadistused on tehtud. Juhul, kui
local_courseteam ja local_0365 laetakse siisteemi iiheaegselt, peaks local_courseteam
saama kursuste vaates niahtavaks alles siis kui local_0365 programm on tédkorras.
Pistikprogramm local_0365, millest local courseteam sdltub, vajab toimima

hakkamiseks eelseadistust.

Voimalus muuta pistikprogramm local courseteam kursuste vaates peidetuks lisati ka
juhuks, kui Moodle’i administraator otsustab programmi funktsionaalsuse mdneks ajaks
vilja liilitada. Sellisel juhul ei ole vaja programmi tingimata keskkonnast eemaldada vaid

selle saab muuta mitteaktiivseks, mis omakorda lihtsustab funktsionaalsuse taastamise.

34



Kursuse muutmise Oigustega Oppejou vaatesse ilmub pistikprogrammi kuvamise
sisseliilitamise jérel vasakmeniitisse alumisele reale valik ,,Kursuse Teamsi rithm®.
Valikule vajutades avaneb lehekiilg, millel saab valida, kas kursusele soovitakse
genereerida tooriihm (joonis 3). Valiku tegemisel ja ,,Salvesta muudatused” nupu
vajutamisel suunatakse kasutaja kursuse vaatesse tagasi ning talle kuvatakse teade
vastavalt tehtud valikule kas siis kursusele Teamsi tooriihma loomisest vai varem lisatud

grupi kustutamisest.

Kui see vali on margitud, siis luuakse
kursusele automaatselt MS Teamsi

. PR taarahm ja ststeem hakkab kursusel
Genereeri Teamsi tédriihm sellele kursusele |0 I J

osalejaid Teamsi rihmaga
Salvesta muudatused Tiihista

stunkroniseerima.

Joonis 3. Pistikprogrammi local_courseteam to6rithma valiku vaade.

Samuti teavitatakse kasutajat, et muudatuste ilmumine Teamsi v3ib veidi aega votta. See
on pdohjustatud asjaolust, et tavaliselt esineb viivitus Moodle’i po6rdumisel Microsoft
Graph API funktsioonide poole. Uue toorithma esialgne loomine soltub ka cron.php

taustatodde skripti kdivitamissagedusest, mille midrab Moodle’i administraator.

Kui kasutaja on valinud Moodle’i kursusele Teamsi tooriihma genereerimise, siis mone
aja (tavaliselt minut vOi paar) moddumisel ilmud tema Teamsi kontole kursuse nime
kandev to6rithm (joonis 4) ning hiljutiste tegevuste alla kuvatakse teadet ,,Moodle on
lisanud teid t66riihma®. Koik edaspidi Moodle’i kursusele liidetavad osalejad lisatakse
automaatselt ka Teamsi t6oriihma ning Oppejoud sellega ise enam tegelema ei pea. Kui
tooriihm on loodud ning dppejoud eemaldab valikuvormil ,,linnukese* t66grupi loomise
kastist ja seejdrel salvestab muudatuse, eemaldatakse mone aja moddudes Teamsi

toorithm nii tema kui koikide teiste kursusele lisatud kasutajate Teamsi kontolt.
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Joonis 4. Automaatselt Teamsi kontole lisatud Moodle’i kursuse t66rithm.

Pérast tooriithma kustutamist jadb Microsoft Azure’i keskkonnas, millega Microsoft
Graph API suhtleb, to6grupp kiill alles, kuid see liigutatakse kustutatud gruppide
nimekirja. Kui Oppejoud peaks hiljem soovima kursuse Teamsi tooriihma taastada,
viiakse rithm kutsutatud gruppide nimekirjast aktiivsete gruppide alla ning lisatakse

seejarel kursusel osalejate Teamsi kontodele.

3.4 Jireldused

Teostatud arenduse tookdik vastas suures osas esialgsele plaanile. Juba olemasolevate
pistikprogrammide uurimine liks ootuspiraselt. TTU haridustehnoloogid oletasid, et
Office 365 Moodle’i komplektis leidub edasiarendamiseks sobiva funktsionaalsusega
pistikprogramm ja see eeldus osutus tdeseks. Pérast programmide uurimist pandi paika
arendusvajadus, mis lahendaks oppejoudude poolt raporteeritud kasutuskogemuslikku
probleemi. T66 kdigus tekkinud lisamdtted — néiteks laborigruppide loomine — jaeti

edaspidiseks uurimiseks ja voimalikeks jatkuarendusteks.

Loodud lahenduse testimine kohalikku masinasse iiles seatud keskkondades toimus
plaanipéraselt. Esmase testimise labinud pistikprogrammi sooviti katsetada ka TalTech

Moodle’i arenduskeskkonnas. Kui esialgu tundus, et selleks piisab arendajale testkonto
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loomisest, siis hiljem leiti, et selleks vdiks kohalikku masinasse Seadistada TalTech
Moodle’i arenduskeskkonna koopia. Sellest mdttest aga 16puks loobuti.

TTU IT-osakonnas jouti jireldusele, et pistikprorammi testimiseks arenduskeskkonna
koopia tilesseadmine ei ole vajalik. Kuna arendus otsustati lahendada universaalse
pistikprogrammina ning TalTech Moodle on teadlikult hoitud tildisele Moodle’ile
voimalikult sarnasena, piisas programmi arendajapoolsest testimisest kohalikus Moodle’i
keskkonnas. Lepiti kokku, et parast pistikprogrammi valmimist testivad seda TalTech

Moodle’i arenduskeskkonnas TTU IT-osakonna to6tajad.

Teostatud arenduse kasutuselevotmise plaanidesse lisandus programmi iilespanek
avalikku Moodle’i pistikprogrammide hoidlasse. Moodle’i kogukonnalt heakskiidu
saamine vdib votta aega, mis liikkab arenduse TTU-s kasutuselevdtmist edasi. Samas
annab programmi avalikustamine tagasisidet selle kvaliteedi kohta ning tagab suurema
kindluse tulevikuks. Programmi avalikustamise protsessis kontrollivad Moodle’i

arendajad esitatud koodi ning testivad 1abi selle funktsionaalsuse.

Pistikprogrammi avalikustamise idee viis loogilise otsuseni, et arendusega kaasnev
dokumentatsioon tuleks lahendada vastavalt Moodle’i tavadele. Sellisel viisil teostatud
dokumentatsioon on piisav ka TTU-le vilistades dubleeriva t66 arenduse kasutuselevdttu

toetavate dokumentide loomisel.

Koostod TTU haridustehnoloogide ja Moodle’i administraatoriga oli meeldiv ja
tulemuslik. TTU-s ollakse vastuvdtlikud tudengite huvile koolitddde raames midagi
kasulikku &ra teha ning koostdds ndhakse head vdimalust iilikoolisiseste toGvoogude
parandamiseks. Haridustehnoloogid peavad seejuures oluliseks ka tudengitele diplomi-

ja muude koolitoode raames reaalse probleemi lahendamise voimaluse pakkumist [36].

Lisaks avatud koodile toetab Moodle’i arendamist tarkvara tiikeldatud arhitektuur.
Seejuures on pistikprogrammid ja pohikoodi kuuluvad funktsionaalsused sarnase
ilesehitusega. Pistikprogrammides on rangelt paika seatud struktuur, mis muuhulgas
nduab konkreetsete nimetustega kaustu ja faile. Pistikprogrammide kaustad peavad alati
sisaldama nditeks versiooni ja soltuvusi médravat version.php-d ning ligipddsudigusi

kehtestavat access.php-d, mille kood on Moodle’it iseloomustavana vélja toodud lisas 3.
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Administraatori seadistuste lisamine ei ole kohustuslik, kuid kui need on olemas, asuvad
nad failis settings.php, mille sisu on dra toodud lisas 4. Samuti on jéigalt paika pandud
keelepakettide lisamise struktuur (joonis 5). Reegleid eiravad programmitiikid Moodle’is
toole ei hakka. Sarnane muster kordub paljudes kooditiikkides, mis pakub hulgaliselt
naiteid. Samuti on olemas arvukas ja aktiivne arenduskogukond, kelle kaest vajadusel

nou kiisida.

e local
> adminer
e courseteam
hd db
pre access.php
e lang
e en
pup local_courseteam.php
? et
pue courseteam_form.php
ene index.php
e lib.php
ene settings.php
pue Version.php
> 0365

Joonis 5. Pistikprogrammi local_courseteam struktuur.

Juba olemasolevale siisteemile lisafunktsionaalsuse arendamise miinuseks on see, et
arendaja ei sa valida tehnoloogiat ja keelt, milles t66 teostada. PHP programmeerimiskeel
el oleks olnud arendaja esimene valik kuivord tema eelnev kokkupuude sellega on
vihene. Samas saab juba olemasoleva rakenduse arendamisel uurida koodinditeid. Kuna
Moodle’iga liidetud koodi puhul on tegemist arenduskogukonna poolt kontrollitud t66ga,

voib eeldada, et see on vastavuses Moodle’i kooditavadega.

Kuna Moodle’i koodis on véga tipselt paika pandud koodistruktuur ja range stiil, on
eduka arenduse teostamiseks viga oluline varem loodud koodiga pohjalikult tutvuda.
Moodle’i arendusega alustamine on suures osas ndidetest dppimine ja teiste kirjutatud
koodi — sealhulgas Moodle’i pdhikoodi — lugemine [37]. Jaigalt paika pandud pohimotted
ja koodistiil voimaldavad koodi paremini hallata. Suure arenduskogukonna puhul on

ranged koodireeglid koodibaasi loetavana hoidmiseks hiddavajalikud.
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Moodle’it on arendatud iisna kaua — selle esimene versioon avalikustati aastal 2002. Pikk
arendusprotsess muudab koodi mahukaks. Moodle’i koodi ja arenduspShimotetega
tutvumine osutus iisna ulatuslikuks ettevotmiseks. Samas on toimiva siisteemi
edasiarendamise eeliseks probleemi lahendamisel kiirem tulemuse saavutamine — seda
muidugi eeldusel, et varem kirjutatud koodiga ollakse piisavalt tuttav. Arendusprojektis
voib oskus olemasolevaid funktsionaalsusi kasutada osutuda sama oluliseks kui uue
lahenduse loomine. Moodle’i arendus hdolmab nii pohjalikku siisteemiga tutvumist Kui

selle baasilt uute lahenduste pakkumist.

Kogukondlikule avatud koodiga siisteemile arenduse tegemine tekitab meeldivat
kuuluvuse ja tihise eesmérgi suunas tootamise tunnet. Kuigi diplomitd6 raames arendati
vabavaralise Moodle’i ja Microsoftile kuuluva Teamsi liidestust, jdi pohirdhk ikkagi
Moodle’i voimekuse tdiustamisele. Arendatud kood [38] on vabavaraline ja see
avalikustatakse GPL (General Public License) versioon 3 litsentsi all. Koodi voivad
Moodle’i pohimotteid ja litsentsi jargides kasutada ja muuta koik soovijad. Ei ole
vilistatud, et pistikprogrammist saavad Moodle’i ja Teamsi koost66 parandamisel lisaks
TTU-le kasu ka teised iilikoolid. Vdimalus laiemalt panustada tdstab motivatsiooni

arenduse teostamiseks.
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4 Edasised plaanid ja tegevused

Diplomit66 raames loodud programmi local_courseteam kasutuselevott kavandatakse
koostdds TTU haridustehnoloogide ja 1T-osakonnaga. Praktilise t66 juurde kuulub ka
teostatud arendusele dokumentatsiooni koostamine. Kuna pistikprogrammile plaanitakse
taodelda Moodle’i kogukonna heakskiitu, luuakse see Moodle’i koodi dokumenteerimise

tavasid arvestades.

Pistikprogrammi avalikult kéttesaadavaks tegemine eeldab, et arendaja jaab programmi
edasise kdaekdiguga seotuks. Kui arendaja enam ise programmiga tegeleda ei soovi, on
seejuures voimalik vastutus monele Moodle’i kogukonna liikmele iile anda. Arenduse
jagamine on mottekas, sest ka teised dppeasutused voivad selle funktsionaalsust vajada.
Diplomit66 raames loodud pistikprogramm local_courseteam toetub eelnevale
arendustoole, mistottu tuleks jagada ka teiste to6 baasil loodud koodi. Samuti

kontrollitakse pistikprogrammi avalikustamise protsessis arenduse kvaliteeti.

4.1 Arendatud pistikprogrammi kasutuselevott ja rakendamise

oodatavad tulemused

Loodud pistikprogrammi avalikustamine Moodle’i hoidlas tagab TTU-le suurema
kindluse, et lahendus jdéb kasutatavaks ka tulevikus kui nditeks programmid, millest see
sOltub, peaksid muutuma. Kui local_0365-st vai auth_oidc-st tuleb vélja uus versioon, ei
pea TTU tegema valikut versiooniuuenduse ja lisafunktsionaalsuse siilitamise vahel.
Avalikustamine aitab &dra hoida vajaduse tulevikus funktsionaalsuse arendamise peale

ressurssi kulutada, mis on kooskdlas TTU Moodle’i kasutamise pdhimdtetega.

Kuivord Moodle’i ja MS Teams on TTU-s laialdaselt kasutusel ning dppejoud on
arendusega lahendatavat probleemi haridustehnoloogidele korduvalt vélja toonud, ei
tohiks arenduse kasutuselevott keeruline olla. Seejuures tuleks siiski Oppejoude teavitada,
et edaspidi on voimalik Teamsi todgruppe automaatselt genereerida. Vastasel juhul voib
tekkida olukord, kus arendus on tehtud ja TTU poolt kasutusele vdetud, kuid see ei leia
reaalset kasutust. Pistikprogramm plaanitakse lisada dppejoudude kursuse seadistamise
lehekiilje vasakmeniiiisse. See sobib praeguse kasutajaliidese kujundusega ning peaks

olema kasutajale harjumuspérane.
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Pédrast arenduse teostamist ja testimist kohalikus keskkonnas toimus 2021. aasta aprillis
selle tutvustamine TTU haridustehnoloogidele, TalTech Moodle’i administraatorile ja IT-
osakonnale. TTU haridustehnoloogide ettepanekul kutsuti local_courseteam programmi
tutvustavale koosolekule ka mdned TTU dppejdud. See vdimaldas saada 15ppkasutajatelt
kiiret tagasisidet. Koosolekul osalejad leidsid, et pistikprogrammi kasutuselevott muudab
oppejoudude elu lihtsamaks ja annab hea lisavoimaluse. Arendajale andis kohtumine

vaartuslikku infot voimalikest veaohtlikest kasutusjuhtudes, mis vajavad edasist testimist.

Pistikprogrammi local_courseteam dokumentatsioon luuakse vastavalt Moodle’i
tildistele tavadele. Moodle soovitab igale pistikprogrammile luua eraldi
dokumentatsiooni lehekiilie Moodle’i vikisse. Dokumentatsiooni Moodle’i vikisse
lisamisel tekib Oppejou voi administraatori rollis Moodle’i keskkonda sisseloginud

kasutajatele ligipads programmi dokumentatsioonile otse Moodle’i keskkonnast. [39]

Moodle ei ndua arendajatelt pistikprogrammide avalikustamist. Lisafunktsionaalsusi voib
arendada ka ainult oma kohaliku Moodle’i jaoks. Seda eriti juhul, kui loodud
funktsionaalsus on véga eriparane ja laiem huvi selle vastu ei ole toenéoline. Koodi
avalikustamisel ja lisamisel Moodle’i ametlikku varamusse on siiski mitmeid eeliseid.
Pistikprogrammi avalikustamine teeb selle paigaldamise ja haldamise lihtsamaks
voimaldades programmi lisamise ja uuendamise 1dbi pistikprogrammide veebiliidese. Kui
arendaja avaldab pistikprogrammist uue versiooni, teavitatakse sellest koiki

administraatoreid, kes on programmi oma siisteemi lisanud. [40]

Pistikprogrammi avalikustamisel lisatakse see ametlikku Moodle’i programmide
registrisse ning selle nimi reserveeritakse konkreetse programmi jaoks. Nime
reserveerimine on oluline, sest Moodle’i programmide nimetused peavad olema
unikaalsed. Pistikprogrammid vaadatakse avalikustamise protsessis iile ning need
muutuvad kattesaadavaks alles parast heakskiidu saamist. Paljud organisatsioonid ei luba
oma serverisse programme paigutada enne kui need on ldbinud Moodle’i kogukonna
kvaliteedikontrolli. [40]

Pistikprogrammi Moodle’i ametlikku koodihoidlasse lisamise protsessi pohivoog algab
hetkest, mil arendaja laeb {iles esimese pistikprogrammi versiooni. Tdendoliselt tuleb
seejérel esialgse iilevaatuse tulemusi paar nddalat oodata. Esmast tagasisidet piiiitakse

anda kiill kiiremini, aga see ei ole lisatavate programmide rohkuse tottu alati vGimalik.
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Pérast tiles seadmist 14bib pistikprogramm hindamise ja kinnitamise protsessi, mis voib

toimuda mitmes tsiiklis. [40]

Moodle’i dokumentatsioonis on oeldud, et pea koik pistikprogrammid saadetakse
esimeselt {ilevaatuselt edasiseks arenduseks tagasi. See on tavaline osa toovoost. Kui
pistikprogramm saab 10puks kinnitatud, registreeritakse programmis kasutatud sdned
Moodle’i sdnahaldusvaramusse AMOS (Automated Manipulation Of Strings), mis
voimaldab neid siisteemselt tdlkida. Pistikprogrammi iiles laadides palutakse seejuures
lisada vaid inglisekeelne sonede baaskomplekt, sest 1dbi AMOS-e on tolkeid oluliselt
holpsam hallata (joonis 6). [40]
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Joonis 6. Pistikprogrammi Moodle’i koodihoidlasse lisamise to6voog (autori tdlge allikast [40]).

Pistikprogrammi Moodle’i koodihoidlasse lisamisel votab arendaja vastutuse selle
kédekdiku jalgida. Pistikprogrammi avalikustamise iihe eeldusena peab arendaja iiles
seadma keskkonna, kus kasutajad saavad raporteerida vigu ning pakkuda motteid uute
funktsionaalsuste arenduseks. Seejuures voivad kasutajad teha ettepanekuid muudatuste
osas voi esialgse arendaja nousolekul ka parandusi lisada. Kui esialgSe programmitiiki
looja selle arendusest ja jalgimisest loobub, saab keegi teine kogukonda kuuluvatest

arendajatest vastutuse iile votta.

TTU plaanib loodud pistikprogrammi local_courseteam kasutusele votta pirast seda kui

see on nduetekohaselt Moodle’i avalikku hoidlasse iiles seatud. Sellisel juhul saab TTU

42



programmi koos local_0365 programmiga, millest loodud arendus soltub, alla laadida ja
TalTech Moodle’i keskkonda lisada. Pistikprogramm auth_oidc, millest omakorda soltub
local_0365, on TalTech Moodle’isse juba lisatud. Pistikprogrammi avalikustamise
draootamine aeglustab kiill funktsionaalsuse kasutuselevotmise protsessi kuid tagab

suurema kontrolli arenduse kvaliteedile.

Pistikprogrammi local_courseteam ja local_0365-e kasutustelevotmise jarel muutub
Moodle’i kursustele MS Teamsi tooriihmade loomine ja haldamine automaatseks.
Oppejoudude tihelepanu ei kulu kursuse esimese loengu eel enam tudengite Teamsi

gruppidesse liitmise peale, mis voimaldab aega otstarbekamalt kasutada.

Pistikprogrammi kasutuselevotu parim vdimalik tulemus oleks see kui dppejoud mone
aasta pdrast ei maletaks, et kunagi tuli tilidpilasi ikshaaval Teamsi to6riihmadesse lisada.
See tdhendaks, et probleem on lahendatud viisil, mis on kasutajale loogiline ja intuitiivne
ning Teamsi todgruppe luues ei pea sellele tegevusele iileliia aega ega tdhelepanu
poorama. Probleemi unustamine néitaks, et on paranenud nii siisteemi kasutatavus kui ka
kasutajate rahulolu — mis on diplomito6 raames loodud arenduse eesmargiks. Kas see
périselt ka nii ldheb, selgub pérast arenduse kasutuselevottu ning pistikprogrammi

paariaastast kasutamist.

4.2 Voimalikud jitkusammud distantséppe probleemide

kaardistamiseks ja leevendamiseks

Koikidel, kes tootasid 2020. aastal dpetajana voi omandasid iikskdik millises astmes
haridust, on praeguseks kokkupuude distantsoppega. 2020. aasta ei jatnud iihtegi dppurit
ega Oppejoudu isiklike kogemusteta. Isiklikud kogemused voivad olla hea pinnas uute
lahenduste loomiseks. Laialdaselt kasutatava ja pidevalt areneva Moodle’i idee on samuti

vorsunud isiklikest distantsdppe kogemustest.

Moodle’i asutaja ja juht Martin Dougiamas kasvas Austraalia kdrbes ning sai oma
hariduse raadio vahendusel. Tema enda kogemused panid aluse ideele interaktiivsemaks
ja kaasavamaks ldhenemiseks distantsOppes. Dougiamase visiooniks oli tagada
Opetajatele ja Oppejoududele veebiplatvorm, mida saaks kasutada personaliseeritud

oppekeskkondade loomiseks. [41]
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Moeldes globaalsele Opetajate ja arendajate kogukonnale, kujutas Martin Dougiamas
Moodle’it ette vabavaralise projektina, mille raames saaksid erinevates maailma paikades
tootavad Oppejoud, arendajad ja organisatsioonid jagada oma teadmisi ja panustada
Moodle’i tdiustamisse. Jargides avatud koodi pohimdétteid, annaks see kdigile vabaduse
muuta ja kohandada Moodle’i tarkvara tépselt neile sobival viisil. [41] Moodle’it
arendavasse kogukonda vdiksid jdrjest rohkem kuuluda ka iilidpilased. TTU-s ollakse
sellega nous ning tlikooli haridustehnoloogid on alustanud tudengite laialdasema

kaasamise teemal Moodle’iga arutelu.

TTU haridustehnoloogid leiavad, et vastastikku kasulikke koostdid tudengitega voiks
mitte ainult toetada vaid ka laiendada. Eriti suurt potentsiaali nihakse TTU tudengite ja
Moodle’i vahelise koost6d arendamises. Moodle on programm, mis puudutab kdoiki
tilidpilasi. Koikidel tudengitel on opikeskkonnale juurdepads ning isiklikud kogemused
stisteemi kasutamisega. Vahetute kogemuste baasilt on hea reaalse elu probleeme leida

ning lahendada.

HARNO on alustanud laialdast distantsoppe kogemuste kaardistamist, milles 2020. aastal
osales iile 160 haridusasutuse ehk enam kui pooled Eesti koolidest [15]. Kuigi keskne
info kogumine ning analiilisimine on véga oluline, vOiks sellega jitkata ka viiksemal
skaalal haridusasutuste siseselt. Igal koolil on oma eripdra ja spetsiifilised vajadused.
Samuti on koolidel erinevad voimalused oma todtajate ja Oppurite kaasamiseks.
Ulikoolide puhul on kindlasti mdttekas ka tudengeid distantsdppe analiiiisimisse ja
arendamisse kaasata. Seda eriti juhul kui tilikoolis Opetatakse erialasi, mille raames sobiks

kaugoppe Kkitsaskohtade kaardistamise ja miks mitte ka parandamisega tegeleda.

TTU 2020. aasta kogemuste iilevaade niitab, et iildisele distantsdppele iileminek ei
muutnud oluliselt dppetulemusi [16]. Samas ei anna see iilevaadet kasutuskogemuse ja
igapdevase Oppeprotsessi kohta. Kuigi 2020. aasta iildiste kiisitlustesse lisati kiisimusi
distantsoppe tookorralduse kohta ning 2020. aastal viidi dppetdd kdigus jooksvalt ldbi
lisakiisitlusi, nditavad need tudengite igapdevase distantsdppe kasutuskogemuse kohta
viahe. Tuleb arvestada, et pigem oldi 2020. aastal uude olukorda sattudes valmis tegema
moodndusi kKasutustmugavuses. Semestri 16puks ja vahetult parast eksameid voivad aga

igapdevased mured olla ununenud.
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Oppejdudude kasutuskogemuse probleeme on iilikoolil kergem kaardistada, sest tddtajate
suhtlus haridustehnoloogidega on tihedam. Ka kdesolevas diplomit6ds tédhelepanu all olev
probleem joudis TTU haridustehnoloogideni eelkdige Sppejdudude kirjade Iibi.
Tudengite kasutajakogemusi ja voimalikke probleeme on aga keerulisem leida, sest info

selle kohta tuleb peamiselt tildistes kiisitlustest.

Kui kasutajakogemus just erakordselt halb ei olnud, siis suure tdendosusega voimalikud
igapdevased ebamugavused semestri 16pus enam meelde ei tule. Kokkuvdtlikes
kiisimustikes kajastuvad pigem probleemid, mis olid nii iiletamatud, et ohustasid dppet66
toimumist. Kasutuskogemuslike kitsaskohtade mainimata jdtmine ei pruugi aga

tdhendada, et neid ei olnud.

Kuivord oppimine ja sellega soetud kogemused on tudengitele isiklikult igapdevaselt
kéttesaadavad, siis vOiks (distants)dppe teemade kaasamine kursuste ilesannetesse aidata
kaardistada ja parandada ka tudengite e-Gppe kasutustkogemust. Samuti laiendaks see
voimalusi juba Oppimise ajal reaalsete erialaste probleemide lahendamisega Kkétt

proovida.

Kéesoleva diplomito6 teostamisega seotud aruteludes tekkis lisamdtteid Moodle’i ja
Teamsi koostoo edasiseks parandamiseks. Arenduskoosolekutel arutati laborigruppide
vOi riihmat6d gruppide automaatse genereerimise voOimalusi. Kéesoleva diplomit6o
raamidest jiid need ideed aga vilja. Uldjoontes kirjeldatud funktsionaalsuse téipne
vajadus ei ole selge ja vajab edasist uurimist. Kiill aga voiksid sellest ideest leida
jitkuarenduse vodimalusi teised TTU tudengid, kes soovivad mdne koolitod raames

Moodle’i funktsionaalsust tdiendada.

Kui tulevikku vaadates ennustatakse, et Eestis saab distantsOppest osa tildisest
haridussiisteemist ning seda hakatakse koos kontaktdppega rakendama igas kooliastmes
[19], on praegu just dige aeg tegeleda distantsOppe voimaluste ja metoodikate igakiilgse
arendamisega. Arendusse vdiks kaasata koiki, kellel on védhegi huvi ja vérsked
kogemused distantsoppega. Kasutuskogemused on véirtuslikuks sisendiks, mis voivad
viia suurte muudatusteni. Moodle, millel on tdnaseks iile 264 miljoni kasutaja 244-nes

maailma riigis [41], sai samuti alguse iihe inimese isiklikust distantsdoppekogemusest.
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5 Kokkuvote

2020. aastal pidid paljud kontaktdppesse planeeritud kursused pandeemia tottu
distantsoppele lile minema. Kriis ndudis kiireid lahendusi, mis paratamatult ei olnud alati
kasutajasobralikud. Pikemad perioodid, mil distantsdpe ei ole iiks valikutest vaid ainuke
vOimalus Oppetdd jatkamiseks, voivad jddda korduma. Seetdttu voiks otsida viise
distantsoppes osalejate Oppe- ja tookogemuse parandamiseks, Sest isegi viikesed
muudatused voivad kasutuskogemusi — ja seeldbi ka tulemusi — oluliselt parandada. Kuna
uute toovahendite arendamine ja juurutamine on ajakulukas, voiks kasutuskogemuse

kiiremaks tdiustamiseks leida viise olemasolevate to6vahendite koost6o parandamiseks.

Kéesoleva diplomit6o eesmérgiks on distantsdppe kasutajakogemuse parandamine Office
365 Moodle’i ja Microsoft Teamsi pistikprogrammide arenduse 14bi. T66 kaigus loodi
pistikprogramm local _courseteam, mis tdiendab olemasolevaid programme nii, et need
vastavad TTU dppejoudude vajadustele Moodle’i kursuste veebiloengute lidbiviimisel MS
Teamsis. Arendus voimaldab oppejoul luua Moodle’i kursuse lehel Teamsi t66riihma,
kuhu automaatselt lisatakse kursusele registreerunud iliopilased. Lahenduse

kasutuselevotmine vdhendab dppejoudude manuaalset t66d ning ebavajalikku ajakulu.

Diplomit66 raames loodud pistikprogrammi local_courseteami elutsiikil jargmiseks
sammuks on dokumentatsiooni loomine ning koodi avalikustamine Moodle’i ametlikus
koodihoidlas, mille jarel plaanitakse arendus TalTech Moodle’i keskkonnas kasutusele
votta. Pistikprogrammi avalikustamine vOimaldab ka teistel Oppeasutustel lile terve

maailma selle funktsionaalust oma kohalikus Moodle’is rakendada.

Kéesolev diplomitdo voiks julgustada edasisi arutelusid distantsdppe kasutajakogemuste
parandamiseks ning pakkuda arendusmétteid {iilikoolis kasutusel olevatele toovahendite
kohandamiseks distantsdppe vajadusetele. Nii oppejoudude kui tudengite isiklikud
kogemused ja tdhelepanekud distantsoppe kadigust annavad vaartuslikku sisendit

distantsoppe kasutajakogemuse tdiustamiseks.
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1.2. iildsusele kéittesaadavaks tegemiseks Tallinna Tehnikaiilikooli veebikeskkonna
kaudu, sealhulgas Tallinna Tehnikaiilikooli raamatukogu digikogu kaudu kuni
autoridiguse kehtivuse tdhtaja 10ppemiseni.

Olen teadlik, et kdesoleva lihtlitsentsi punktis 1 nimetatud digused jadvad alles ka

autorile.

Kinnitan, et lihtlitsentsi andmisega ei rikuta teiste isikute intellektuaalomandi ega

isikuandmete kaitse seadusest ning muudest digusaktidest tulenevaid digusi.

23.04.2021

1 Lihtlitsents ei kehti juurdepadsupiirangu kehtivuse ajal vastavalt {ilidpilase taotlusele 16putddle juurdepéddsupiirangu kehtestamiseks, mis on allkirjastatud

teaduskonna dekaani poolt, vilja arvatud tilikooli digus 16putddd reprodutseerida tiksnes sdilitamise eesmérgil. Kui 16put66 on loonud kaks voi enam isikut oma

iihise loomingulise tegevusega ning 16put66 kaas- voi iihisautor(id) ei ole andnud 16put6dd kaitsvale tilidpilasele kindlaksmédratud tédhtajaks ndusolekut 16putoo

reprodutseerimiseks ja avalikustamiseks vastavalt lihtlitsentsi punktidele 1.1. ja 1.2, siis lihtlitsents nimetatud téhtaja jooksul ei kehti.
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Lisa 2 — Pistikprogrammi local_coursteam koodiniide

vasakmeniiiu valiku lisamisest

function local_courseteam_extend_navigation(global navigation $navigation){
global $PAGE;
$showinnavigation = get config('local courseteam', 'showinnavigation');

if (!$PAGE->course or $PAGE->course->id == 1 or !$showinnavigation) {
return;

if (!'has_capability('local/courseteam:view', context_course::instance($PAGE -
>course->id))){
return;

$url = new moodle_url('/local/courseteam/index.php', array('courseid' =>
$PAGE->course->id));

$node = $navigation->add(get_string('pluginname', 'local_courseteam'),
$url);

$node->nodetype = 1;

$node->collapse false;

$node->forceopen = true;

$node->isexpandable = false;

$node->showinflatnavigation = true;

$node->icon = new pix_icon('t/edit', '');

Joonis 7. Valiku lisamine vasakmeniiiisse lib.php failis
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Lisa 3 — Pistikprogrammi local_coursteam koodiniide

ligipadsuoiguste lisamisest

$capabilities = array(
‘local/courseteam:view' => array(

'captype' => 'read’,

'contextlevel' => CONTEXT_COURSE,

"archetypes' => array(
'editingteacher' => CAP_ALLOW,
'manager' => CAP_ALLOW

)>
"local/courseteam:edit’ => array(

'captype’' => 'write’,

'contextlevel' => CONTEXT_COURSE,

"archetypes' => array(
'editingteacher' => CAP_ALLOW

)s
)s

Joonis 8. Ligipddsudiguste mdaramine access.php failis
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Lisa 4 — Pistikprogrammi local_coursteam koodiniide

administraatori seadistusvalikute lisamisest

defined('MOODLE_INTERNAL') || die();

if ($hassiteconfig) {

$ADMIN->add('localplugins', new
admin_category('local_courseteam_settings', new lang string('pluginname’,
"local_courseteam')));

$settingspage = new admin_settingpage('managelocalcourseteam’', new
lang string('manage', 'local_courseteam'));

if ($ADMIN->fulltree) {
$settingspage->add(new admin_setting configcheckbox(
'local_courseteam/showinnavigation',
new lang_string('showinnavigation', 'local_courseteam'),
new lang_string('showinnavigation_desc', 'local_courseteam'),
0

))s

$ADMIN->add('localplugins', $settingspage);

Joonis 9. Administraatori seadistusvalikud settings.php failis
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