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Loput6d eesmirgiks oli hinnata Stora Enso Oyj Rootsi tiitarettevitete maksekditumist
ostuarvete tasumisel ning leida voimalusi toSprotsesside efektiivsemaks muutmisel. Selleks
menetles autor koiki arveid, mis on siisteemi sisestatud 2014. aastal. Pohiprobleemiks oli vilja
selgitada, kui palju arveid tasutakse peale arvel margitud maksetdhtaega ning analiilisida selle
peamisi pohjuseid. Loputdds piitiab autor leida lahendusi tddprotsessi kitsaskohtade

vahendamiseks ning sellega ka kahandada maksetega hilinemise eest saadud arvete hulka.

Esimene peatiikk annab iilevaate 10putdd pohiprobleemist. To0s kirjeldatakse Stora Enso
Rootsi tiitarettevotete {ildist struktuuri ja kasutuselolevaid ostuarvete saatmise viise
ettevottele. Antakse iilevaade erinevate arveliikide joudmisest ettevotte slisteemi ning arvete
kontrollimise ja kinnitamise protseduurist. TO0s antakse iilevaate globaalsete ettevotete
struktuuriiiksuste loomise vajalikkusest ning asukohavaliku pohjustest. Kuna arvestuskeskuse
eesmirgiks on saavutada kiire ja korrektne t66 voimalikult minimaalse ajakuluga ning viia
tooprotsess maksimaalse tohususeni, leidis autor, et ostuarvete analiiiis on selle eesmérgi

taitmisel olulise tdhtsusega.

Teises peatiikis keskendutakse ostuarvete analiilisile. Autor analiilisis ostuarvete kaitlemise

protseduuri, vidlja tuues koikide arvete sisestamise kuupideva, dokumendi kuupédeva, arvel



margitud makse kuupdeva, tegeliku makse tegemise kuupdeva ja arve protsessimise
16ppkuupdeva. Analiilisitakse 2014. aastal saadud ostuarvete mahtu, parast maksetdhtaega
makstud arvete osakaalu ning pdhjuseid, viivisarvete mahtu ja keskmist maksete hilinemist
pdevades. Analiilis on esitatud ettevottes kisitletavate arveliikide kaupa. Autor keskendus iga
konkreetse arveliigi analiiiisile, kuna arve tiitipidel on erinev kasitlemise aeg mis kulub tarnija

slisteemist ostja siisteemi joudmisele.

Analiitisiks vajalikud andmed sai autor Stora Enso Oyj tiitarettevotetes kasutusel olevast
majandustarkavarast SAP. Tulemuste pohjal on autor teinud jéireldused ja ettepanekud

tooprotsesside efektiivsemaks muutmiseks.

Stora Enso Oyj Rootsi tiitarettevotete ostuarvete analiiiisist selgus, et arvete tasumisega
hilinemine on ettevottes oluliseks probleemiks. Kdige enam mojutab arvete mittetdhtaegset
tasumist ettevottes kehtestatud maksmise kord. Kuna Tallinnas sisestatakse siisteemi
peamiselt kadunud arveid, siis PDF arvetel on kdige suuremaks maksete hilinemise pdhjuseks
see, et arve on siisteemi joudnud pérast arvel mérgitud maksetihtaega. Teiste pohjuste

osakaalud on vdiksemad, kuid samas on need olulisimad mdjutajad viivisarvete saamisel.

Tooprotsesside efektiivsemaks muutmiseks on ettevottel vaja muuta arvete maksmise korda
(Payment policy). Kuna iga detail mdjutab t66 efektiivsust, siis kolmepdevase makse
hilinemisega voidakse ettevottele viljastada maksemeeldetuletusi. Arvestuskeskuse tootajatel
on kohustus need koik ldbi vaadata ja seetdttu hilineb arve mittetdhtaegse tasumise eest
saadud viivisarve kontrollimine ja arvete protsessi toetamine. Samuti tuleks personalil
pohjalikumalt kontrollida viivisarvete Gigsust ja selgitada vdlga sissendudvale ettevottele
maksete hilinemise pdhjust ning vdimalusel paluda viivis tiihistada. Ulevaade viivisarvetest

viahendab topeltmaksmise riski.

Ettevote peaks kaaluma vdimalust viia arvete sisestamise protsessi ka PDF arvete saatmine
koikidele tarnijatele. Paljud ettevotted ei taha saata paberarveid, sest see on kallis ja
aeganoudev. Protsessi kasutuselevOotuga paraneb iilevaade saadud arvetest ja puuduste
ilmnemisel oleks vdimalus kohe tarnijaga ihendust votta. Tugikeskus peaks teavitama koiki
tarnijaid e-arvete saatmise voimalikkusest ning informeerima neid ettevottega seotud
andmetest, et ostudokument jOuaks Oigesti ja Oigeaegselt majandustarkvarasse. E-arvete
saatmisel on kasulik see, et nii miiiijale kui ka ostjale saadab elektroonilise arve teenust

pakkuv ettevote teavituse, kui arve saatmisel tekkis viga voi arve ei ole joudnud ettevotte



stisteemi. Personalile tuleks teha tdiendavaid koolitusi arvete kinnitamise protsessist
majandustarkvaras SAP. Too6tajate omavaheline koostdo ja suhtlemine on aluseks efektiivsele

tooprotsessile.

Loput6d eesmérk hinnata Stora Enso maksekditumist ja leida voimalikke lahendusi

tooprotsesside efektiivsemaks muutmiseks sai tdidetud.



