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LUHIKOKKUVOTE

Kaéesoleva bakalaureusetdo teema on ,,Mittefinantsiline aruandlus Eesti sotsiaalses ettevottes. T60
eesmirk on selgitada vilja inimeste teadmised sotsiaalsest ettevotlusest ning Eesti sotsiaalsete
ettevotete mittefinantsilise teabe esitamise vajadus, samuti médrata Eesti sotsiaalsete ettevotete

huvi lihtse mittefinantsaruande/mittefinantsilise teabe kajastamise vastu.

Loputdds kasutati kvantitatiivset ja kvalitatiivset uurimismeetodit. Eesmirgi saavutamiseks
koostas autor elektroonilises keskkonnas kiisimustiku ja viis ldbi intervjuud. Kiisimustikule
vastasid raamatupidajad, intervjuus osalesid sotsiaalsed ettevotjad. Saadud tulemuste pohjal tegi

autor jareldused ja ettepanekud.

Analiiiis néitas, et sotsiaalsed ettevotted pole Eesti inimeste seas populaarsed, kuna inimestel pole
nende kohta piisavalt teavet. Sotsiaalsed ettevotjad ei néde selles probleemi ja usuvad, et pakuvad
enda kohta piisavalt infot. Uuring néitas, et mittefinantsilise teabe kajastamine on sotsiaalse

ettevotte jaoks oluline, aga Eesti sotsiaalsete ettevotete jaoks ei ole mittefinantsaruandlus téhtis.

Votmesonad: sotsiaalne ettevotlus, sotsiaalne ettevote, sotsiaalne ettevotja, ettevotte sotsiaalne

vastutus, mittefinantsiline aruandlus, aruandlus, kolmas sektor, Eesti.



SISSEJUHATUS

Vihesed inimesed teavad sotsiaalsete ettevitete olemasolust. Sotsiaalne ettevotlus on moodsa
majanduse liks unikaalsemaid sektoreid, mille tegevus ei too kaasa looduslike ja inimressursside
ammendumist, vaid isegi vastupidi, tdnu sellele muutub maailm paremaks. See drivaldkond areneb
kogu maailmas. Juba praegu tegutseb Eestis sotsiaalsete ettevotete vorgustiku (SEV) andmete
kohaselt 54 sotsiaalset ettevotet. Avalikkuse jaoks oluliste poole piiiidlevate ettevotete arendamisel
on vaja kajastada lisavdértusi, mida ei saa alati rahvusvaheliste raamatupidamissiisteemide abil
tapselt kindlaks méérata. Téna pakuvad seda voimalust mittefinantsaruanded. Teema on
asjakohane, kuna seda pole piisavalt uuritud, vaatamata asjaolule, et maailma majanduses
toimuvad muutused ja inimesed on hakanud tundma huvi ettevotete panuse vastu sotsiaalsel ja

keskkonna tasandil ning selle panuse kajastamiseks on vaja sobivat todriista.

Selle t60 eesmérk on selgitada vilja inimeste teadlikkus sotsiaalse ettevdtluse kontseptsioonist,
sotsiaalse ettevOtte mittefinantsteabe esitamise olulisus mittefinantsaruandluse vormis, samuti teha
kindlaks vajadus luua sotsiaalsete ettevotete jaoks lihtne mittefinantsaruanne ning uurida, kui palju
inimesed teavad sotsiaalsest ettevOtlusest. Autori eeldus on, et inimestel ei ole sotsiaalse
ettevotluse kohta palju teavet.

Eesmaérgi saavutamiseks piistitati jirgmised iilesanded:
o Teada saada, mida sotsiaalne ettevote endast kujutab.
e Uurida olukorda Eesti sotsiaalsetes ettevotetes.
o Teha kindlaks ettevdtete sotsiaalse vastutuse erinevused.
e Teada saada, mida mittefinantsaruandlus endast kujutab.
e Uurida mittefinantsaruandluse olukorda Eestis.

e Analiilisida raamatupidajate teadmisi sotsiaalse ettevdtluse ja mittefinantsaruandluse

kohta.

e Analiiiisida sotsiaalsete ettevOtjate arvamusi mittefinantsteabe pakkumise ja mitte-

finantsaruandluse koostamise vajaduste kohta.



e Vdimalusel pakkuda vilja mittefinantsaruandluse {iks versioon.

Kéesolev bakalaureusetd6 koosneb kolmest osast. Esimene ja teine osa on teoreetilised. Esimene
osa selgitab, mis on sotsiaalne ettevote. Samuti tuuakse vélja erinevused sotsiaalse ettevotte ja
sotsiaalse vastutusega ettevotte vahel. Lisaks on vOimalik saada teavet Eesti sotsiaalsete ettevotete
kohta. Too teine osa on piihendatud mittefinantsaruandlusele. Selles osas kisitletakse

mittefinantsaruandlust, {ildisi aruandlusfunktsioone ja rdigitakse mittefinantsaruandlusest Eestis.

Kolmas osa annab {iilevaate kvantitatiivsetest ja kvalitatiivsetest uuringutest. Autor viis ldbi
kiisitluse raamatupidajate seas ja tegi paar intervjuud, milles osalesid kaks sotsiaalse ettevotte esin-
dajat. Kolmandas osas on esitatud uurimise meetodid ja tulemused. Seejdrel tehakse analiitisitud

andmete pohjal jéreldused.



1. SOTSIAALSE ETTEVOTLUSE MAARATLUS, SOTSIAALNE
ETTEVOTLUS EESTIS NING SOTSIAALSE ETTEVOTTE
ETTEVOTTE SOTSIAALSE VASTUSEGA VORDLUS

1.1. Sotsiaalse ettevotluse olemus ja sotsiaalse ettevotja tunnused

Moiste ,,sotsiaalne ettevotlus” koosneb kahest sOnast; kdigepealt on vaja defineerida sdna
»ettevotlus”, sest sona ,,sotsiaalne” niitab lihtsalt ettevotluse suunda (Martin, Osberg 2007).

Sonade eraldi méératlemine annab parema arusaama moiste tdhendusest.

Sona ,,ettevotlus® defineerimisel keskendub suurem osa kirjandusest asjaolule, et uued ette-
votted luuakse kasumi teenimise eesmaérgil. Ettevotlus on aga ka vajaduste ja ressursside vaheliste
seaduspdrasuse uurimine, innovaatilise ettevotte loomine ning selle kasvu nimel td6tamine, uute

vOimaluste otsimine pidevaks innovatsiooniks ja mdistlike tulemuste saamine (Ebrashi 2013).

Alguses tdhistas termin ,,sotsiaalne” tegevusi, mille eesmirk oli aidata eriti ohustatud riihmi nagu
puuetega inimesed, lapsed, vaesed, to6tud jne. Niilid on selle tdhendus laiem, hdlmates tegevusi,
millel on sotsiaalne mdju ja mis haaravad paljusid valdkondi, néiteks keskkond, haridus, kultuur

jne (Petrella, Richez-Battesti 2014; Raudsaar 2016).

Sotsiaalse ettevotte prioriteet ei ole kasumi teenimine, eesmirk on lahendada voi vihemalt leeven-
dada olemasolevaid sotsiaalseid ja keskkonnaprobleeme (Defourny 2014; Petrella, Richez-Battesti
2014). Sotsiaalsete ettevOtete loomise vajaduse tingib asjaolu, et riik ja mitmesugused
heategevuslikud algatused ei suuda lahendada koiki iihiskondlikuid probleeme, sellised ettevotted
aga uritavad vilja tootada tdhusamaid viise nendest jagusaamiseks. Inimesed on ka hakanud aru
saama, et planeedi ressursid on piiratud ja kui neid ei pdésteta ega taastata siis ei pruugi jargmist

pdlvkonna lihtsalt olemas olla.

Sotsiaalse ettevdtte méiratlusi on palju. Uks vanemaid ja sagedamini tsiteeritavaid on Ameerika

majandusteadlase, Duke’i iilikooli sotsiaalse ettevdtluse arendamise keskuse asutaja ja direktori



Gregory Deesi definitsioon. (Praszkier, Nowak 2012) Deesi (1998) jirgi on sotsiaalne ettevotlus
traditsiooniliste ettevOtluspraktikate rakendamine sotsiaalsete eesmérkide saavutamiseks voi
sotsiaalse missiooni tditmiseks ning sotsiaalsed ettevotjad on sotsiaalsete muutuste mojurid tdnu
jargmistele teguritele (Dees 1998):

1. missioon, mille peamine eesmérk on sotsiaalse vdértuse loomine

2. missiooniga seotud uute voimaluste viljaselgitamine ja otsimine
3. julge tegevus, mida ei piira kdepdrast olevad ressursid
4

vastutustunne nende sotsiaalsete rithmade ees, mille heaks organistasioon tootab.

Francesca Petrella ja Nadine Richez-Battesti (2014) tuginevad oma artiklis rohkem uuenduslikele
lahendustele, nad seostavad sotsiaalset ettevotlust sotsiaalse innovatsiooniga, kus sotsiaalsed
ettevotjad leiavad voimalusi uute sotsiaalsete probleemide lahendamiseks, pakkudes uusi ideid,
uut tiilipi teenuseid, leides tdhusamaid vOi uusi ressursikombinatsioone. Sellise ettevotluse
pOhieesmirk on sotsiaalse véddrtuse loomine, st laiaulatuslikud hiived iihiskonnale, mida vdib

pidada positiivseteks vélismdjudeks, millega tihiskond ega valitsus veel ei arvesta.

Sotsiaalse ettevotluse guru Jerrom Boshi (1998) méératlus on jargmine: ,,Sotsiaalsed ettevotjad on
juhid, kes pooravad iiha enam tdhelepanu turu tegelikkusele, unustamata samal ajal oma peamist
missiooni. Nad on vdimelised leidma tasakaalu moraalsete ndudmiste ja kasumijanu vahel — ja see
protsess esindab kogu tihiskondliku liitkumise siidant ja hinge.” Sellist definitsiooni toetavad ka
esimese mittetulundusliku sotsiaalsete ettevotete tugifondi Ashoka asutaja Bill Drayton (Social...

2019) sdnad, et nad on nagu ,,peamine korrigeeriv joud®, kes piiiidleb iihiskonna hiivangu poole.

Eestis, nagu paljudes teisteski Euroopa Liidu rikides, puudub médiste ,sotsiaalne ettevotlus”
juriidiline maédratlus. Sellegipoolest defineerib mittetulundusiihing Sotsiaalsete Ettevotete
Vorgustik (SEV) (Mis on... 2019), mille eesmirk on sotsiaalse ettevotluse arendamine Eestis,
sotsiaalse ettevotte ja sotsiaalse ettevotluse. Nende jirgi on sotsiaalne ettevote ,,lihiskondliku
eesmirgiga organisatsioon, mis kasutab oma sihi saavutamiseks ettevdtlust. Uhiskondliku
eesmérgi olemasolu tdhendab, et see on piisivalt fikseeritud organisatsiooni pohikirjas. Ettevote
tegutseb majandusiiksusena ehk pakub kaupu vdi teenuseid tasu eest piisiva tegevusena.” Aga
sotsiaalne ettevotlus on ,toodete voi teenuste miiiik tihiskondliku eesmérgiga organisatsiooni
poolt. Sotsiaalse ettevotlusega tegeleja ei ole sotsiaalne ettevote, juhul kui ta ei tegutse piisiva

majandusiiksusena. Niiteks miitiakse ainult kord aastas joululaadal iihingu litkmete tehtud



esemed.” SEV koos avaliku sektori ja sotsiaalse innovatsiooni rakkerithmaga on sdnastanud Eesti
sotsiaalsete ettevotete tunnused. Need on jiargmised (Mis on... 2019):

1. eesmirk on tagada inimeste heaolu voi head keskkonnatingimused
tegevus ja tulemused peavad olema kooskdlas pohikirjas ette ndhtud eesmérgiga
aritegevus

piitiab eesmarki saavutada

A

kui sotsiaalne ettevote suletakse, jaotatakse selle varad sarnase eesmérgiga sotsiaalsete
ettevotete vahel

6. ei ole riigi, omavalitsuse, dritihingute kontrolli all

Erinevaid allikaid uurides voib niha mdiste ,,sotsiaalne ettevote” erinevaid tdlgendusi, kuid
pdhiolemus jadb samaks — muuta maailm paremaks kohaks iihiskonna parandamise 1dbi ja tegut-
seda viisil, mis mitmesuguste uuenduste kaudu iihiskonnale kasuks tuleb. See tdhendab, et
sotsiaalne ettevdte on eriline ettevotlusvorm, mis juhib oma tegevust traditsioonilise ettevotte

peamiste dritavade jérgi, keskendudes sotsiaalse missiooni elluviimisele.

1.2. Kolmas sektor Eestis ja sotsiaalne ettevote

2016. aasta SEV uuringu (Sotsiaalne... 2019) kohaselt Eestis sotsiaalsete ettevotete arv kasvab.
Statistika jargi voib Oelda, et 1990. aastate alguses ei olnud Eestis rohkem kui 5 sotsiaalset
ettevotet, 2016. aastaks oli aga nende arv kasvanud 120-ni, mis tdhendab 115 lisandunud ettevdtet.

Neist ettevotetest 54 on SEV-1 liikkmed.

Moned miiratlevad sotsiaalseid ettevotteid heategevusorganisatsioonidena, teised ériettevotetena,
kuid sellegipoolest késitleb suurem osa kirjandusest sotsiaalset ettevotet kolmanda voi
mittetulundussektorina (Defourny 2014; Szegedi ¢ 2016); monel riigil on sotsiaalsete ettevitete
jaoks olemas eraldi diguslik vorm. SEV uuringud kinnitavad, et Eestis tegutseb enamus
sotsiaalsetest ettevdtetest kolmandas sektoris mittetulundusiihingutena (MTU, 82,7%) voi
tildinstitutsioonidena (SA, 7,4%), mis kokku moodustab 90,1%, vdhemuses voib leida ka

osaiithinguid (OU 9,9%) (Joonis 1).
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7,40%
9,90%

MTU
SA
oU

82,70%

Joonis 1. Sotsiaalsete ettevotete arv juriidilse vormi alusel, 2016
Allikas: autori koostatud Sotsiaalne... 2019 alusel

Pole iillatav, et enamiku sotsiaalsete ettevdtete juriidiline vorm on MTU. Mittetulundussektor on
tihedalt seotud iihiskonnaga, nad suhtlevad inimestega otse, sest olulised on usaldus ja koost6o.
Mittetulundusiihingud tegutsevad paljudes {thiskondlikult kasulikes valdkondades, niiteks
puhkuse organiseerimine, sotsiaalteenused, haridus, kultuur ja sport, samuti keskkonnakaitse jne,
kuid eesmirk ei pea alati olema sotsiaalselt oluline. Sellised organisatsioonid tegutsevad
vabatahtlikkuse alusel ja peamiselt saavad rahalisi vahendeid erinevatelt sihtasutustelt voi
investoritelt ning vastavalt Eesti mittetulundusiihingute seadustele (MTUS § 1) on neil digus oma
ilesande tditmiseks ettevotlusega tegeleda. Sotsiaalse ettevotte iiks omadusi on just kasumi

investeerimine oma thiskondlikku missiooni.

Kui MTU tihendab iseenesest kasumi teenindamine oma eesmiirgi tiitmiseks, siis OU
digusvormiga veidi teine lugu. Selleks, et OU saaks sotsiaalsete ettevdtete staatuse peab ettevdte
oma peamiseks eesmargiks tihiskonna missiooni panna mitte tulu teenindamine ning investeerida

vihemalt 51% kasumit (Mis on... 2019) missiooni realiseerimiseks.

Hoolimata asjaolust, et sotsiaalne ettevite kuulub mittetulundussektorisse ja enamik neist eksis-
teerib juriidiliselt mittetulundusiihinguna, ei saa neid ikkagi votta traditsioonilise mitte-

tulundusithinguna. MTU-1 ja sotsiaalsel ettevdttel on iihiseid jooni, nende eesmirk on tiita
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sotsiaalset missiooni ning aruandlus toimub peamiselt partneritele ja huvigruppidele. Enamik
MTU-sid kasutab mitmesuguseid toetusi ja investorite abi. Sotsiaalse ettevdtte peamised ja
pohimdttelised erinevused on iseseisvus ja asjaolu, et oma sotsiaalsete eesmérkide saavutamiseks
kasutatakse kommertstaktikat, mitte ei loodeta véljaspoolt tulevatele annetustele. Aga see ei
tdhenda, et neid ei toetataks, vastupidi, Eestis on levinud sotsiaalsete ettevdtete toetamine. MTU
saab muuta sotsiaalseks ettevotmiseks, kui on olemas valmisolek dritegevuseks ja projekt

sotsiaalse probleemi lahendamiseks (Peng, Liang 2019).

Sotsiaalsed ettevotted kasutavad oma praktikas erinevaid drimudeleid, seega voib jédreldada, et
enamasti tegelevad Eesti sotsiaalsed ettevotted drietegevusega, mis on asutatud mittedrilise digus-

liku vormi alusel.

1.3. Sotsiaalse ettevotte ja sotsiaalse vastutusega ettevotte vordlus ning ESV
tavade kasutamine sotsiaalses ettevottes

»Sotsiaalne ettevote ei ole Ettevotte Sotsiaalne Vastutus (ESV).“ (Lane 2011)

Kui kronoloogiliselt vaadata, siis esimesena ilmuvad ettevotted ESV-ga. Organisatsioonide
tegevuse keskkonnamdju muutus mérgatavaks ja tihiskond hakkas ettevotmistelt rohkem ootama.
Sageli laks ettevotete tegevus vastuollu keskkonna- ja sotsiaalsete normidega. Vaatamata asjaolule,
et ESV on vabatahtlik tava, ilmus ta tihiskonna surve tottu, mis hakkas uskuma, et ettevote pole

mitte ainult kasumi teenimise vahend, vaid peaks aitama kaasa ka iihiskonna hiivangule.

Rohelises raamatus esitab Euroopa Komisjon ESV-d jargmiselt: “Enamik definitsioone kirjeldab
seda kui firmade vabatahtlikku katset holmata oma dritegevuses keskkondlikke ja sotsiaalseid
muresid “ (Green... 2001). Definitsioon kodlab viga sarnaselt sotsiaalse ettevotte madratlusega ja

neil on tdesti sarnasusi, kuid ka pdhimdttelisi erinevusi.

Sotsiaalse ettevotte ja ESV {ihised jooned on tegevuse sotsiaalne suunitlus ja organisatsiooni
tegevuse sotsiaalsele ja keskkonnale avalduva mdju kontroll (Palakshappa, Grant 2018). Mdlemad
on reaktsioon inimeste vajadustele ja keskkonna nduetele, nad on orienteeritud {ihiskonnale ja
sotsiaalsete vddrtuste loomisele. Sotsiaalsed ettevotted saavutavad selle dritegevuse kaudu, mis

pohineb ideel luua thiskonnas positiivseid muutusi mitmesuguste sotsiaalsete probleemide
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lahendamise kaudu. ESV kontseptioon vastutab selle eest, mida organisatsiooni tegevus vdiks
otseselt voi kaudselt mdjutada, tutvustades olemasolevas ettevottes uusi meetodeid, et vihendada
selle keskkonnamoju. (Jogibert 2015) Naiteks iiritavad nad tootmises iildiselt vihem vett voi
elektrit kasutada, et vihendada negatiivset moju keskkonnale. Ettevotte sotsiaalse vastutuse hulka

kuulub ka tootajate turvalisus tookohal, digeaegne palga maksmine jne.

PShimotteline erinevus seisneb ettevotete motivatsioonis. Sotsiaalne ettevotte juhindub oma t6ds
asjaolust, et ta soovib avaldada lihiskonnale sotsiaalset mdju, eesmirk on lahendada keskkonna-
ja sotsiaalseid probleeme. ESV puhul on eesmérk suurendada kasumit ja sotsiaalsed tegevused on

suunatud organisatsiooni kuvandi parandamisele.

Stefano Amelio (2017) késitleb oma to0s sotsiaalset ettevotlust direktiivi 2014/95 / EL kontekstis.
Direktiivis, millest tuleb juttu allpool, rohutatakse mittefinantsteabe avalikustamise téhtsust,
vottes arvesse ESV pohimotteid. Autori arvates esindab ESV sotsiaalse ettevotluse algust, millel
on oluline roll sotsiaalsete probleemide lahendamisel, ning nimetab sotsiaalset ettevotjat
inimeseks, kes on valmis ohverdama rahalist tulu, saades vastu sotsiaalset rahulolu. ESV tavad
mdjutavad huvigruppide arusaama organisatsioonist, eriti usaldusvédrsete organisatsioonidena
tuleks kisitleda kolmanda sektori organisatsioone. Sotsiaalse ettevotte jaoks on oluline kasutada
ESV meetodeid, kuna see muudab organisatsiooni tarbijate jaoks atraktiivsemaks ja on element
maine kujundamisel. Maine sdltub organisatsiooni kditumist ja koosneb sellistest komponentidest
nagu usaldusvédrsus ja ldbipaistvus (Cornelius et al. 2007). Positiivne maine suurendab ettevotte
védrtust, negatiivne aga vihendab. ESV praktikast keeldumine voib ettevotte véddrtust negatiivselt
mdjutada. ESV praktikas on maine loomise vahendiks mittefinantsaruandlus, mille eeliseks on

kéttesaadavus huvitatud pooltele.

Kokkuvdttes vaib kinnitada, et sotsiaalne ettevdte on natuke rohkemat kui ESV, kuna selle jaoks
on sotsiaalne moju olulisem. Juba praegu lahendavad sotsiaalsed ettevotted iihiskondlikke
probleeme, aga pikas perspektiivis vdivad nad olla iiks peamisi vahendeid selles tegevuses.
Sotsiaalsed ettevotjad ei oota, kuni probleemid ise lahendatakse, vaid nad on nende lahendamise
vahend. Eestis areneb sotsiaalne ettevotlus, aga selliste ettevdtete arv pole suur. Peamine on luua
tingimused sotsiaalsete ettevotete arenguks riigi poolt, nii et suurem hulk inimesi pdoraks sellele

tdhelepanu.
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2. MITTEFINANTSARUANDLUS

2.1. Mittefinantsaruandluse ajalugu ja areng

Ettevotete aruandlust on mdjutanud tehnoloogilise ja loodusliku keskkonna muutused. Inimtege-
vus on Okosiisteemi kahjustanud, pohjustades globaalseid kliimamuutusi ja erinevat tiiiipi reostust.
Mittefinantsaruandluse areng on tihedalt seotud ettevdtete kalduvusega vdtta sotsiaalne ja
keskkonnaalane vastutus, sest ennekdike tdhendab see, et ettevote peab oma tegevuses nendega

kuidagi arvestama.

Huvi sotsiaalsete ja keskkonnakiisimuste vastu kasvas 1970. ja 1980. aastatel, kui 1972 pidas
Uhinenud Rahvaste Organisatsioon (URO) esimese keskkonnateemalise konverentsi
(Milestones... 2019) ja 1984. aastal juhtus Indias {iks suuremaid t660nnetusi — miirgise gaasi leke,
milles hukkus iile 3000 inimese ja jargnevatel aastatel sai kannatada tohutu arv inimesi (
Broughton 2005). Esimesed mittefinantsaruanded nende ametlikul kujul hakkasid ilmuma 1970.
aastal, kuid see ei tdhenda, et varem poleks neid mainitud. Uurides mdne organisatsiooni
aruandeid, mis on koostatud enne 1970. aastat, v3ib juba leida nn td6tajate aruandluse, mis viitab
tootajate elamukompleksidele vOi nende turvalisusele jne. 1970. aasta aruanded keskendusid
sotsiaalsele aruandlusele, jittes keskkonnaaruanded tagaplaanile. Sellised sotsiaalaruanded
sisaldasid finantsteavet organisatsiooni keskkonnamdju kohta ja teavet nende aspektide kohta, mis
ettevotjatele endile huvi pakkusid, aga 1970. aastate 10puks hakkasid nad kaduma, sest
sidusriihmadel oli endiselt raske aru saada finantsnéitajatest ja keskenduti keskkonnakiisimustele.

(Gibassier, Unerman 2007)

1980. kuni 1990. aastateni algas mittefinantsaruandluses uus etapp, ilmusid keskkonnaaruanded.
Hoolimata asjaolust, et sotsiaalaruanded olid juba tuttavad ja sisuliselt sarnased keskkonnaga,

tajutati viimaseid kui midagi uut.

Keskkonna halvenemise ja loodusvarade kiire védhenemise, samuti selliste sotsiaalsete

probleemide nagu vaesus, korruptsioon jne kasvu tdttu toimus 1987. aastal Uhinenud Rahvaste
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Organisatsioon keskkonna- ja arengukonverents (UROKA) sotsiaalse ja keskkonnaalase arengu
parandamiseks. UROKA tulemuseks oli Brutlandi aruanne, milles pakutakse sdiistva arengu
kontseptsiooni, millele jirgneb dkoloogia, majanduse ja sotsiaalvaldkonna tihendamine ning iihis-
konna areng keskkonda kahjustamata (Gibassier, Unerman 2007). Looduslikud ressursid nagu
nafta, puit, maa, vOi looduslik kapital atmosfddri kujul on piiratud. Selleks et jargmisele
pdlvkonnale neid ressursse jitkuks, peaks praegune neid arukalt kasutama. Modiste holmab

majandusarengut, mis ei kahanda loodusvarasid.

Huvitav on see, et alles kuus aastat pirast kontseptsiooni véljatodtamist, 1993. aastal, pakkus
konsultatsiooniorganisatsioon Deloitte vélja jatkusuutliku aruande valiku, mis koosneb viiest
etapist. Esimene etapp sisaldab lithiaruannet majandusaasta aruandes ja ldikiv biilletddn. Teine
etapp keskendub iihekordsele finantsselgitusele. Kolmas peaks rddkima keskkonnajuhtimis-
stisteemist. Neljandas etapis edastatakse iildsusele miirgiste ainete eraldumise aruanne. Ja 16puks
viies aruanne sddstva arengu kohta, milles on iihendatud organisatsiooni keskkonnaalased ja
sotsiaalsed aspektid. PGhimotteliselt on see kolmekordse kriteeriumi kontseptsioon, iihendades
finantsilised, sotsiaalsed ja Okoloogilised nditajad (Gibassier, Unerman 2007). Tegelikult on
sotsiaalsed ja keskkonnaalase aruandluse suundumused integreeritud jatkusuutlikkuse

aruandlusesse.

Jatkusuutlikkuse aruannet koos ESV-ga nimetatakse sageli ESV aruandluseks ja suuremas osas
kirjandusest on need siinoniiiimid. Aga integreeritud aruandlus on ESV aruandluse edasiaren-
damine, mis kajastab nii finants- kui ka mittefinantsteavet, nditeks ettevotte keskkonnaalast

tegevust voi selle edasise arengu plaani (Gross 2017).

Mittefinantsaruandluse vajalikkuses pole kahtlust, kiill aga arutatakse, kas see peaks olema
vabatahtlik voi kohustuslik. Vabatahtliku aruandluse puhul tekib kiisimus, kuidas see mdjutab seda
mittekasutavate ettevOtete mainet, nii et paljud kipuvad aruandlust reguleerima. Kuid isegi
aruandluse reguleerimine ei ole nii raske meede, nagu vdiks arvata. Seal on tohutul hulgal
sisteeme ja standardeid, mille organisatsioon saab ise valida soltuvalt mittefinantsaruandluse
eesmargist (Gibassier, Unerman 2007). Kuid teabe avalikustamiseks ei ole tingimata vaja kasutada
ihtegi standardit ega silisteemi, neid saab teha vabas vormis, ehkki niitid on ettevotjad pigem
standardite poolt, sest neil on konkreetne iilesehitus ja need vdimaldavad vajalikku teavet
tdpsemalt midratleda. Euroopa Liit nditeks on votnud vastu direktiivi teatavate ettevotete teabe

kohustusliku avaldamise kohta, aga mones riigis on ESV-aruandlus kohustuslik: Rootsis peavad
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alates 1999. aastast suured ettevotted avalikustama keskkonnanditajad finantsaruannetes,
Prantsusmaal peavad iile 300 tddtajaga organisatsioonid avalikustama teabe 40 néditaja kohta

(Ozepsiackas 2012).

Euroopa Liidu uus direktiiv 2014/95 / EL mittefinants- ja mitmekesisusealase teabe avalikustamise
kohta voeti vastu 2014. aastal. Direktiiviga 2014/95 / EL muudeti direktiivi ,, 2013/34 / EL teatud
tiilipi ettevotete raamatupidamise aastaaruannete, konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannete
ja nendega seotud aruannete kohta* (Euroopa... 2014). Alates 2018. aastast peavad direktiiviga
hdlmatud organisatsioonid lisama oma finantsaruannetele mittefinantsaruanded. Mittefinantsteabe
avalikustamise nduded kehtivad EL-i liikmesriikide organisatsioonidele: pankadele,
kindlustusseltsidele, mitmele suurettevottele, mille bilansimaht on vdhemalt 20 miljonit eurot voi
netokdive vihemalt 40 miljonit eurot, ning organisatsioonidel, kus on rohkem kui 500 to6tajat
(Non-financial... 2019). Isegi kui suur ettevote ei lahenda sotsiaalseid ega keskkonnaprobleeme,
on seal personalipoliitika, todohutus jne, mis on samuti ESV kontseptsiooni osad. Arvesse ei voeta
keskmisi ja véikseid ettevotteid, kuna nende aruandluskulud vdivad olla suuremad kui

potentsiaalne kasu (Euroopa... 2014).

Direktiivi eesmirk on suurendada organisatsioonide ldbipaistvust. Organisatsioonid, mida
direktiiv mojutab, peaksid avaldama aruandeid keskkonnaaspektide, sotsiaalse vastutuse, tootaja-
tesse suhtumise, korruptsiooni ja altkdemaksu vastu voditlemise aspektide ning inimdigustega

seotud probleemide kohta (Euroopa... 2014).

Nagu juba varem maérgitud, ei ole reguleerimine karm, direktiiv on lisna paindlik mittefinantsteabe
avaldamise kdige sobivama meetodi valimisel. On lai valik soovituslikke mittefinantsaruandluse
raamistikke, mis aitavad seda korraldada standardite, funktsionaalsuse ja asjakohasuse selguse
kaudu. Jargmisena pakutakse levinumaid mittefinantsaruandluse siisteeme. Neid saavad kasutada
mitte ainult suurettevotted, kelle suhtes direktiiv kehtib, vaid koik ettevotted voivad esitada

mittefinantsaruande vastavalt oma soovile.

»The OECD Guidelines for Multinational Enterprises” (OECD Guidelines) annab juhiseid
rahvusvahelistele ettevitetele. Need juhised sétestavad vastutustundliku ettevotluse pdhimdtted ja
standardid. Késiraamat koosneb kahest osast. Esimeses osas maiiratletakse vastutustundliku

aritegevuse standardid inimdiguste, teabe avalikustamise, keskkonna, altkdemaksuvastase
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voitluse, tarbijate huvide, konkurentsi, intellektuaalomandi, samuti t66- ja todsuhete valdkonnas.

Teine osa annab juhiseid standardite rakendamiseks (The OECD... 2019; Vuki¢ et al. 2017 ).

ISO 26000 on valikuline rahvusvaheline standard, mille on vilja to6tanud Rahvusvaheline
Standardiorganisatsioon (ISO). See pakub standardit ESV-le. Standard annab juhiseid, mida saab
hdlpsalt ja tdhusalt rakendada igat tiilipi organisatsioonides, mille eesmérk on iihiskonna heaolu ja
tervislik Okosiisteem. ISO 26000 standardiseerib organisatsiooni juhtimist, inimdigusi,
tootingimusi, keskkonda, héid &ritavasid, tarbijakiisimusi ning kogukonna osalemist ja arendamist

(ISO 26000... 2019; Vuki¢ et al. 2017).

Global Reporting Initiative (GRI) on sdltumatu rahvusvaheline organisatsioon, mis toetab
organisatsioone keskkonnamdoju, korruptsiooni ja inimdiguste kiisimustes. GRI aruandlussiisteem
aitab organisatsioonidel pakkuda selget ja vOrreldavat teavet oluliste sotsiaalsete, keskkonna- ja

majanduslike tagajargede kohta (Vuki¢ ef al. 2017).

International Integrated Reporting Council (IIRC) on rahvusvaheline organisatsioon, kuhu
kuuluvad raamatupidajad, standardite loojad, investorid jne. On vilja todtatud integreeritud
aruandluse kontseptsioon, mis hdlmab nii finants- kui ka mittefinantsteavet, et anda infot huvitatud
pooltele (The IIRC 2019;Vuki€ et al. 2017). Need aruanded on alles véljatdotamisel, kuid moned
organisatsioonid on juba otsustanud kasutada seda tiilipi aruandlust. Ennekdike on need aruanded

suunatud investoritele otsuste tegemiseks pikaajaliste investeeringute kohta.

The Sustainability Accounting Standards Bord (SASB) on Ameerika organisatsioon, mille
eesmirk on kehtestada todstandardid keskkonna, sotsiaalse ja majandusliku aruandluse
valdkonnas, et hdlbustada suhtlemist sidusriihmade ja organisatsiooni vahel. Nad on vélja to6tanud
sddstva toostuse klassifikatsiooni siisteemi (SICS), mis hdlmab 11 sektorit ja 77 tddstusharu

(Standards Overview... 2019;Vukic¢ et al. 2017).

Mittefinanatsiline aruanne on iseseisev dokument, mis peab pakkuma huvitatud pooltele tdest ja
kéttesaadavat teavet keskkonna- ja sotsiaalse modju kohta praegu ja tulevikus. Investorite ja
laenuandjate jaoks on see tdiendus finantsanaliiiisile, voimaldades tuvastada ja hinnata tdiendavaid
investeerimisriske. Riigiasutuste jaoks seisneb aruannete tdhtsus sotsiaalmajanduslike profiilide
tutvustamises ja hindamises, samuti teadmistes sotsiaalsete ja keskkonnaprobleemide kohta.

Aripartnerid soovivad olla kindlad selle organisatsiooni usaldusviirsuses ja eetikas, kellega nad
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tootavad. Tarbijad tahavad olla kindlad, et kaupade tootmisel ja teenuste osutamisel ei ole rikutud
inimodigusi ega tekitatud kahju keskkonnale. Isegi meedia voib olla huvitatud aruandlusest
soltuvalt tarbijaskonnast, kellele nad on suunatud. Lisaks finantsaruannetele aitavad

mittefinantsaruanded huvitatud osapooltel saada ettevottest objektiivsemat pilti.

2.2. Uldised aruandlusfunktsioonid

EVS puhul saab ettevotja valida mistahes tiilipi mittefinantsaruandluse ja tema jaoks sobivama
standardi. Sotsiaalse ettevotte jaoks ei sobi aga enamik olemasolevaid standardeid ja
mittefinantstehingute aruandlussiisteeme ettevdtte vormi (enamasti on see MTU) ja peamiselt

sotsiaalsete eesmarkide tottu, kuid isegi siis saab neid kasutada teoreetilise alusena.

Igasugune aruandlus on teavitamisvahend, finantsaruandlus on suunatud peamiselt investoritele,

mittefinantsaruandlus hdlmab aga laiemat hulka huviriihmi: riik, investorid, kliendid jne.

Kolm peamist nditajat, mida ettevotte huvitatud osapooled hindavad, on tdhusus, risk ja
organisatsiooniline suutlikkus. Téhususe hindamiseks sobivad koik tdhususe andmed, mis aitavad
hinnata kulutatud ressursside ja ettevotte saavutatud tulemuste seost. Kui tavaettevotja jaoks on
tulemuseks rahaline edu, siis tihiskondliku ettevotja jaoks on tulemuseks tegevus ise. Eriti oluline
on see sotsiaalse ettevotlusega seotud riskide avalikustamisel. Sotsiaalne ettevdtja votab riske
huvitatud isikute nimel, erinevalt lihtsast ettevotjast, kes votab riske enda nimel, ja riskide
avalikustamine aitab eelkdige kaitsta end riskide eest. Organisatsioonilised voimalused mdjutavad
ka tootlikkust. Nii kasutab organisatsioon oma ressursse ja oskusi eesmirkide saavutamiseks ja

sidusrithmade ootuste tditmiseks. (Achleitner ef al. 2009a)

Kuna aruandlus on huvitatud poolte teavitamise vahend, et nad saaksid otsuseid vastu votta, siis
peavad sellel olema kasuliku teabe kuvamiseks tihtsed kvalitatiivsed omadused. Oluliseks vdib
pidada nelja tunnust (Achleitner et al. 2009b): asjakohasus, usaldusvédrsus, sobivus ja
kittesaadavus. Teabe asjakohasus tédhendab teabe vastavust pracgusele hetkele, see annab tdieliku
ilevaate organisatsiooni vdimalikust otsustusprotsessist, ka otsuse tegemise ajal peaks see olema
kittesaadav, et mitte kaotada oma olulisust. Usaldusvdidrsuse madravad usaldusviirsed,
teadaolevad faktid ja sobivus viljendub asjaolus, et see on tegelikult see, millest sidusrithmad

huvitatud on.

18



Need omadused pakuvad iildise aluse teabe esitamiseks, kuid praktikas on vaja leida tasakaal
tunnuste vahel, neid ndudeid ei saa vdordselt tdita, sest nditeks asjakohane teave pole alati

usaldusvéairne ja vastupidi (Achleitner et al. 2009a).

2.3. Sotsiaalse aruandluse standard

Sotsiaalse aruandluse standard (Social Reporting Standard, SRS) on esimene spetsiaalselt

sotsiaalsete ja mittetulunduslike ettevotete jaoks vélja to6tatud standard.

Aruandlusstandard on Creative Commonsi litsentsi alusel avatud projekt, mis on Ashoka Saksa-
maa, Auridis gGmbH, BonVenture Management GmbH, Phineo gAG, Schwabi sotsiaalse
ettevotluse  fondi, Spenden.de, Miincheni TLU ja Hamburgi iilikooli iihistdd
PricewaterhouseCoopers Saksamaa toetusel ja selle arendamise lihtepunktiks on Miincheni TLU
ja Hamburgi tilikooli uurimistdo tulemused. Projekti edasisi arendusuuringuid toetab ka Vodafone
Fond Saksamaal koos pereasjade, eakate, naiste ja noorte foderaalse ministeeriumiga. (SRS Guide
2019) Standard on niilid saadaval saksa, inglise, hispaania, tSehhi ja kreeka keeles ning see
kavatsetakse tOlkida ka teistesse keeltesse. 2011. aastal 15id projektis osalejad standardi edasi-
arendamiseks Sotsiaalse Aruandluse Algatuse {ihinguse (Social Reporting Initiative, SRI). Uhing
koosneb kahest organist: peaassambleest ja juhatusest. Uldkoosolek toimub vihemalt kord aastas
ja on avatud koigile, kuid héédledigus on ainult organisatsiooni liikkmetel. Organisatsiooni litkmed
teevad otsuseid tootearenduse, raha kogumise, strateegia jms osas ning méiédravad juhatuse

vastutuse (SRI e. V. 2019)

Standard on véga selgelt {iles ehitatud ning seal siistematiseeritakse kiisimused projekti keskmes
olevast loogilisest mudelist (aruandeperioodi saavutused, kulude ja tulude suhe, nende
ettepanekute laiendamine, riskide vihendamine) ldhtudes. Aruanne koosneb kolmest osast: A, B
ja C. A-osa nimetatakse lldiseks esitluseks ja see koosneb ainult kahest punktist. Esimene
kirjeldab organisatsiooni projektide visiooni, teine aruande teemat. B-osa on neljaosaline
aruandlusraamistik, mis moodustab projekti kirjelduse. Esmalt kirjeldatakse sotsiaalset probleemi,
mida organisatsioon lahendab, seejdrel juba olemasolevat lahendust ja idee elluviimise plaani,
mille alamklauslid kirjeldavad niiteks projekti raames ilmunud teenuseid voi kaupu, soovitud

tulemusi ja ideed, kuidas tdnu sellele olukord muutub. Jérgneb ressursside loetelu. See kirjeldab
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materiaalseid ja rahalisi ressursse, aga ka ajutisi ressursse. Jargneb idee elluviimise plaani alusel
esitatud punkt aruandeperioodi tulemuste kohta, seejdrel kirjeldatakse sihtriihmades toimunud
muutusi. Lopus kirjeldatakse tulemusi ja vorreldakse neid eelmise aastaga. Jirgmine peatiikk on
kavandamine, kirjeldades tulevasi eesmérke, riske ja vdimalusi. Viimane sdnum koosneb
organisatsiooni struktuurist, kirjeldatakse organisatsiooni iilesehitust, projektis osalejaid ja
partnerlust. C-osa koosneb organisatsiooni struktuurist ja tildisest teabest, kirjeldab juhtimise
pohimdtteid, samuti omanike koosseisu. Aruandluse viimane kirje on finantsaruanne, see kirjeldab
iildist teavet raamatupidamise, bilansi, kasumiaruande ja finantsseisundi kohta .(Guide to... 2019,

SRS Guide 2019)

SRS-i veebilehelt voib leida loendi organisatsioonidest, kes seda aruannet kasutavad. 2018. aastaks
esitas sellise aruande 203 organisatsiooni iile kogu maailma, kuid on lisatud, et see on puudulik
loetelu. Kdige rohkem on seal Saksa organisatsioone, kuid voib leida ka Austria, Sveitsi, Prantsuse,
Hollandi, TSehhi, Ungari organisatsioone ja isegi paar aruannet Mehhikost, TSiilist ja Venezuelast

(Liste der... 2020).

Varem ei olnud neil oma ettevotte mittefinantsaruandluse esitamiseks iihtset siisteemi ja seetdttu
ei olnud nende mdju iihiskonnale kusagil kirjeldatud. Suur hulk mittefinantsaruandluse
standardeid ja siisteeme on suunatud sddstva arenguga é&riorganisatsioonidele voi ESV-le.
Kolmanda sektori puhul pdoratakse rohkem tdhelepanu juriidilistele ja rahalistele aspektidele kui
suhtlusele, ehkki iildiselt tunnustatakse kolmanda sektori olulisust iihiskonna jaoks. Aruande
struktureeritud iilesehitus aitab luua terviklikku pilti organisatsioonist, samuti osutab see, kas

eesmirkidel, mille nad on ressursside abil saavutanud, on positiivne tulemus.

2.4. Mittefinantsaruandlus Eestis

Muidugi pole mone teise Euroopa riigiga vorreldes mittefinantsaruandluse areng Eestis nii kiire,
kuid tuginedes Karl-Erik Karelsoni bakalaureuseto ,,Keskkonnaarvestuse ja aruandluse areng
nasdaq omx balti ettevitte nditel“ raames 14bi viidud uuringu tulemustele, voib viita, et
mittefinantsaruandlus areneb ka Eestis. Autor esitas oma t6ds loetelu koige aktiivsemate
kaubeldavatest ja suurematest ettevotetest, mis on noteeritud Nasdaq Tallinna borsil ja esitavad

mittefinantsaruandeid. Uks neist ettevdttest on Tallink Grupp.
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Nagu peatiikis 2.1 mainitud, oli mittefinantsaruandlus algselt ESV tooriist, seega pole iillatav, et
ESV AS Tallink Grupp on hea néide mittefinantsaruandluse kohta Eestis. Nende kodulehelt leiab
10 mittefinantsaruannet aastatest 2006-2018, mis sisaldavad sdédstva arengu, keskkonna ja
ettevotte vastutuse raporteid. Aruanded sarnanevad rohkem ajakirjaga, mida saab triikituna lauale
panna nditeks juuksurisalongis, teksti ennast on kerge lugeda ja lisaks on seal ka pilte

(Sustainability... 2019).

Eesti sotsiaalsete ettevotete mittefinantsaruandluse arendamisest rddkides tuleks mainida SEV
2019 aastal loodud veebilehte, mille nimi on maailmamuutujad.ee. See portaal on loodud just
sellistele ettevotetele, et organisatsioon saaks endast teada anda kattesaadaval kujul. Veebilehel
kutsutakse sotsiaalset ettevotet looma enda profiili ja koostama mittefinantsaruannet, mille nimi
on ,,moju raport“. Sellel aruandel on konkreetne vorm. Ettevotte nimi on margitud iilaosas, sellele
jargneb ettevotte missiooni kirjeldus ja teave ettevotte enda kohta. Seejdrel jagatakse ruum kuueks
ristkiilikuks koos jirgnevate alateemadega: ettevotte sihtrithm, sihtriihmaga seotud vajadused,
kuidas ettevotte aitab muutuseid luua, eeldused ettevotte eduks, moju, mida ettevotte soovib ja
ettevotte senised tulemused. Lisaks esitatakse moned statistiliste andmetega seotud projektid nagu
koostodprojektide arv, osalejate arv projektides ja kogu kasusaajate hulk jne. Kokkuvdttes annab
see hea aluse sotsiaalse ettevotte enda kohta ning astub sammu selle poole, et kdik ettevotted, mis

maédratlevad end sotsiaalsetena, saaks koondada iihte kohta.
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3. MITTEFINANTSILINE ARUANDLUS EESTI
SOTSIAALSETES ETTEVOTETES

Uurimismeetodite valimisel 1dhtus autor asjaolust, et {ihe uurimismeetodi valimisel jdédks pilt
poolikuks. Ainult kvalitatiivne uuring ei nditaks inimeste teadmisi sotsiaalsest ettevotlusest, ainult
kvantitatiivne meetod ei annaks tulemusi selle kohta, kuidas sotsiaalsed ettevotted ise suhtuvad
mittefinantsaruandlusesse. Oma rolli méngis ka see, et Eestis on sotsiaalseks ettevotteks liigitatud
ettevotete arv viike, aga kvantitatiivne meetod eeldab suurt arvulist valimit, mis selle 15put66

raames oleks voinud osutuda keeruliseks.

3.1. Kvantitatiivne uuring raamatupidajate sotsiaalsete ettevotete ja
mittefinantsteabe kontseptiooni teadlikkuse hindamiseks

3.1.1. Raamatupidajate sotsiaalsete ettevotete ja mittefinantsteabe kontseptiooni
teadlikkuse uuringu metoodika ja valimi kirjeldus

Sotsiaalsete ettevotete ja mittefinantsteabe kontseptsiooni teadlikkuse véljaselgitamise eesmirgil
viidi ldbi kvantitatiivne uuring. Kiisimustiku koostas autor Microsoft Office Formsi elektroonilises
keskkonnas. Esimene osa koosnes {ildistest kiisimustest: vastaja ametikoht ja todokogemus,
ettevotte juriidiline vorm, tegevusvaldkond, kus vastaja tootab. Teises osas oli eesmirgiks vélja
selgitada, kuidas vastaja hindab oma teadlikkust sotsiaalse ettevotluse kontseptsioonist,
informeeritud isikute vastuste korral paluti vastajal tdpsustada, kust ta on kuulnud sotsiaalsetest
ettevotetest. Vastaja pidi ka valima enda arvates sotsiaalse ettevotte jaoks kdige sobivama kirjel-
duse ja viiepallisel skaalal (kus 1 — ei ole ndus ja 5 — olen ndus) hindama véiteid sotsiaalsete
ettevotete kohta. Viimasena kiisitati sotsiaalse ettevOtte sarnasust sotsiaalselt vastutustundliku
ettevottega. Kolmas osa sisaldas mittefinantsaruandlusega seotud kiisimusi. Kdigepealt oli vaja
teada saada vastajate arvamus selle kohta, kas kohustuslik aastaaruanne kajastab tdielikult kogu
ettevotte lisavédrtust. Edasi oli eesmérk vilja selgitada vastajate teadlikkus mittefinantsaruandluse
kontseptsioonist ja nende arvamus mittefinantsaruande koostamise pdhjustest. Viiepallisel skaalal
(kus 1 — ei ole ndus ja 5 — olen ndus) pidi vastaja hindama mittefinantsaruandluse koostamise
tdhtsust hiskonnaga tihedalt seotud ettevdtete jaoks. Seejdrel tuli kiisimus, kas
mittefinantsaruanne voib olla tdhus vahend huvitatud isikute teadlikkuse tdstmiseks ettevotte
sotsiaalsest tegevusest, paar kiisimust mittefinantsaruandluse standardite kohta; viimane kiisimus
kédis sotsiaalse ettevotte kohustusliku mittefinantsaruande kohta. Koik kiisimused olid

kohustuslikud.
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Uuring viidi 14bi raamatupidajate seas. Kiisimustik postitati mitmesse Facebooki raamatu-
pidamisgruppi; selleks sai autor ndusoleku grupi administratsioonilt. Kiisimustik, mis on esitatud
lisas 1, saadeti vélja 18. novembrist kuni 9. detsembrini 2020. Kiisimustik oli anoniilimne.

Andmete todtlemine toimus Microsoft Exceli programmi abil.

Kokku saadi 88 vastust. 13,6% (12) vastajatest tootab raamatupidaja assistendina; 43,2% (38)
raamatupidajana; 33% (29) pearaamatupidajana ning 10,2% (9) valis ,,muu* variandi enda
ametikoha maédratlemiseks (lisa 2). ,,Muu*“ vastanud ei olnud seotud raamatupidamise ega

finantsidega, seetdttu ei kaasatud neid uurimusse. Seega jdi valimisse 79 sobivat ankeeti.

Tabel 1 nditab vastajate jaotust tookogemuse pohjal. 12,7% (10) 79 vastanust on kuni 2-aastase
tookogemusega; 16,5% (13) on 2-4 aastase tookogemusega; 17,7% (14) on 5-7 aastase
tookogemusega; 12,7% (10) on 8-10 aastase todokogemusega; 40,5% (32) on iile 10-aastase

tookogemusega.

Tabel 1. Vastajate jaotus tookogemusega jargi

Vastaja tookogemus | Vastuste arv | Protsent kdigi vastuste koguarvust
Puudub 0 0%
Kuni 2 aasta 10 12,7%
2-4 aastat 13 16,5%
5-7 aastat 14 17,7%
8-10 aastat 10 12,7%
Ule 10 aastat 32 40,5%

Allikas: autori koostatud lisa 2 alusel

Tabelis 2 on ndidatud vastajate jaotus ettevotte juriidilise vormi pdhjal. 84,8% (67) ettevotetest on
osatihingud; 5,1% (4) ettevatetest on aktsiaseltsid; 6,3% (5) vastajatest on fiiiisiliselt isikust

ettevotjad; 3,8% (3) on mittetulundusiihingud.
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Tabel 2. Vastajate jaotus ettevotte juriidilise vormi jérgi

Vastaja ettevotte juriidiline Vastuste arv Protsent koigi vastuste
vorm koguarvust
Osaiihing (OU) 67 84,8%
Aktsiaselts (AS) 4 5,1%
Fiitsilisest isikust ettevotja 5 6,3%
(FIE)
Mittetulundusiihing (MTU) 3 3,.8%

Allikas: autori koostatud lisa 2 alusel

Joonisel 2 on kujutatud vastajate jaotus etttevotte tegevusala pohjal. Suurim osa vastanutest (43%)

tootab finants- ja kindlustustegevuse valdkonnas; 11,4 % tdo6tab hulgi- ja jackaubanduses ning

sama paljud hariduse valdkonnas; 8,9 % to6tab ehitusvaldkonnas.

Varustamine

Tootlev toostus
7.6%

Po6llumajandus,

2 5%

R/Iéjtitusja toitlustus

Kunst,
3 804

“,0

Kinnisvaraalane

Ihfo ja side
Hulgi- ja
11,4%

Haridus
11.4%
Haldus- ja

Ehitus

2 00
8 9%,

Finants- ja
43,0%

Joonis 2. Vastajate jaotus ettevdtte tegevusala jérgi

Allikas: autori koostatud lisa 2 alusel

Autori arvates annab uurimisteemast selge pildi asjaolu, et enamik vastanutest tegutseb finants- ja

kindlustustegevuse valdkonnas ning neil on pikk kogemus raamatupidajana toStamisel.
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3.1.2. Raamatupidajate sotsiaalsete ettevotete ja mittefinantsteabe kontseptiooni
teadlikkuse uuringu tulemused

Esiteks otsustati vélja selgitada, kuidas vastajad hindavad oma teadmisi sotsiaalse ettevotte
kontseptsioonist (joonis 3). 79 vastanust 59,5% ei ole iildse informeeritud sotsiaalse ettevotluse
kontseptsioonist, 13,9% on vidheinformeeritud, 17,7% keskmiselt informeeritud, 5,1% haisti

informeeritud ja 3,8% véga hésti informeeritud.

70,0%

59,5%
60,0%

50,0%
40,0%

30,0%

20,0% IR 17.7%
’ (V]

10,0% 5,1% 3.8%
0,0%
Uldse ei ole Vaheinformeeritud Keskmiselt Hasti informeeritud Vaga hasti
informeeritud informeeritud informeeritud

Joonis 3. Vastajate hinnang nende teadmistele sotsiaalse ettevotluse kontseptioonist
Allikas: autori koostatud lisa 3 alusel

Vastajad, kes olid viahemalt vaheinformeeritud, pidid vastama kiisimusele, kust nad olid kuulnud
sotsiaalsetest ettevotetest. Laekus 32 vastust. 50% nendest on internetist sotsiaalsetest ettevotetest
lugenud, 9,4% on kuskil reklaami ndinud ja sama paljud valisid ,,muu®. 3,1% on kuulnud
mittefinantsaruannest ja 28,1% ei oska 6elda, kust nad on sotsiaalsest ettevotlusest kuulnud (lisa

3).

Uuringus oli oluline hinnata vastajate tegelikke teadmisi sotsiaalsest ettevotlusest, seega jarg-
misena soovis autor teada saada, kuidas vastajad kdigi paremini iseloomustaksid sotsiaalset
ettevotet. 20,3% vastajatest arvab, et kdige paremini iseloomustab sotsiaalset ettevotet sotsiaalse
missiooni saavutamine olulisus, mitte kasumi teenimine; 19% vastanutest arvab, et selleks on
vastutus tegevuse tulemuste eest klientide ja kogu tihiskonna ees, 16,5% vastanutest valib variandi

»tegevuste keskendumine sotsiaalteenuste osutamisele®, 10,1% vastanutest arvab, et sotsiaalne
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ettevote on pilihendumine piisivatele sotsiaalsetele muutustele ja samasugune protsent mirkis
toohdive pakkumist sotsiaalselt ebasoodsas olukorras olevatele riihmadele. 7,6% vastanutest
arvab, et koige parem iseloomustus on jatkusuutlik &ritdhusus, isemajandamine ja
konkurentsivoime, 1,3% vastajatest arvab, et sotsiaalne ettevote tdhendab innovatsiooni, ning
15,2% osalejatest ei suutnud iseloomustada sotsiaalset ettevotlust (lisa 3). Koik vastajad pidid
sellele kiisimusele vastama, kuid tulemuste paremaks mdistmiseks jagati vastajad kahte rithma:
need, kes on sotsiaalse ettevdtluse kontseptsiooniga mingil mééral tuttavad, ja need, kes iildse ei
ole informeeritud (joonis 4). Rithmas, kus osalejad on sotsiaalse ettevitluse kontseptsiooniga

mingil médral tuttavad, oli 32 inimest, teine riihm on umbes 45% suurem ehk koosnes 47

inimesest.
. . [v)
Ei oska iseloomustada e — 1 3%
; 3,1%
Innovatsioon 0,0%
Pihendumine pisivatele sotsiaalsetele muutustele 0.0% 25,0%
Tegevuste keskendumine sotsiaalteenuste 9.4%
osutamisele I 21,3%
Vastutus tegevuse tulemuste eest klientide ja kogu 28 1%
tihiskonna ees I 12,8%
Jatkusuutlik @ritéhusus, isemajandamine ja 6.3%
konkurentsivéime e 3,5%
Toohoive pakkumine sotsiaalselt ebasoodsas 19
olukorras olevatele riihmadele k 14,9%
Sotsiaalse missiooni saavutamine on olulisem kui 18.8%
kasumi teenimine I 21,3%
0,0% 50% 10,0% 150% 20,0% 250% 30,0%
Vastajate riihm, kes on mingil maaral informeeritud m Vastajate riihm, kes uldse ei ole informeeritud

Joonis 4. Vastajate iseloomustused rithma jargi
Allikas: autori koostatud lisa 3 alusel

PSohimotteliselt iseloomustavad kdik viited iihel vai teisel mééral sotsiaalset ettevotet, aga koige
sobivam on siiski sotsiaalse missiooni saavutamine, mitte kasumi teenimine. Selle valiku tegi
18,8% informeeritute rithmast ja 21,3% mitteinformeeritute rithmast. Kuid informeeritute rithmas
kogus enim vastuseid (28,1%) viide, et sotsiaalset ettevotet iseloomustab kdige paremini vastutus
tegevuse tulemuste eest klientide ja kogu iihiskonna ees, kuigi see méératlus sobis paremini

ettevotte sotsiaalse vastutuse médratlemiseks. Teisel kohal (25%) on pithendumine piisivatele
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sotsiaalsetele muutustele. 21,3 % mitteinformeeritute rithmast valis tegevuse keskendumise
g

sotsiaalteenuste osutamisele ja sama paljud ei osanud, kuidagi sotsiaalset ettevotet iseloomustada.

Jargmiseks paluti osalejatel hinnata viiepallisel skaalal (kus 1 — ei ole ndus ja 5 — olen
ndus) alltoodud véiteid. Tabelis 7 on iilevaade sellest, mis puudutab sotsiaalprogrammide
rakendamist, tihiskondlikul vajadusel pdhinevat otsustamist, kasumi jaotamist ning ettevotjate
osalemist tihiskondlike probleemide lahendamisel. Hinnangute kaalutud keskmisele keskendudes
vOib jireldada seda, et Eesti raamatupidajatel pole iihtset arusaama sotsiaalprogrammi rakenda-

mise kohta ega iihtset vaatepunkti tihiste probleemide lahendamiseks ettevotluse abil.

Tabel 7. Vastajate hinnangute véidetele

Hinnangute kaalutud

Viide keskmine

Sotsiaalselt oluliste programmide rakendamine on aja
raiskamine, ettevitte peamine iilesanne on teenida
kasumit 2,7
Otsuste tegemisel peab ettevdtja 1dhtuma koigepealt
majanduslikest kaalutlustest, mitte iihiskondlikest ja
sotsiaalsetest vajadustest 2,8
Kasum tegevusest peaks olema suunatud sotsiaalsete
probleemide lahendamisele, mitte dividendide
maksmisele 2,9

Ettevotjad peavad osalema oluliste sotsiaalsete
probleemide lahendamisel 3,3
Allikas: autori koostatud lisa 3 alusel

Edasi palus autor hinnata sotsiaalse ettevdtte sarnasust sotsiaalselt vastutustundliku ettevottega.
3,8% vastajates arvab, et sotsiaalne ettevdte on sama mis sotsiaalselt vastutustundlik ettevote; 62%
vastajatest arvab, et sotsiaalne ettevote ja sotsiaalse vastutusega ettevote on erinevad moisted; 34,2

% vastajatest ei oska oelda (lisa 3).

Enne kiisimustiku mittefinantsaruandeid puudatava osa juurde litkumist kiisiti osalejatelt arvamust
aastaaruandes lisavairtuse kohustusliku kajastamise kohta. 8,9% vastajatest arvab, et kohustuslik
aastaaruanne kajastab tdielikult kogu ettevotte lisavdirtust (sh iihiskondlik, sotsiaalne ja looduslik
panus); 62% vastatest arvab, et ei kajasta; iilejddnud 34,2% vastanutest ei oska midagi 6elda (lisa

4).
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Jargmisena wuuriti osalejate teadmisi mittefinantsaruandluse kontseptsiooni kohta. 20,3%
vastajatest ei ole iildse informeeritud sotsiaalse ettevdtluse kontseptsioonist, 36,7% ehk suurem
osa on viheinformeeritud, 17,7% keskmiselt informeeritud, 20,3% hésti informeeritud ja 5,1%

véga histi informeeritud (joonis 5).

40,0%
36,7%

35,0%
30,0%

25,0%

20,3% 20,3%
20,0% 17,7%

15,0%

10,0%

5,1%
5,0%

0,0%
Uldse ei ole Vaheinformeeritud Keskmiselt Hasti informeeritud Vaga hasti
informeeritud informeeritud informeeritud

Joonis 5. Vastajate hinnang nende teadmistele mittefinantsaruandluse kontseptioonist
Allikas: autori koostatud lisa 4 alusel

74,7% vastanutest arvab, et mittefinantsaruandeid koostatakse ettevotte usaldusvéérsuse suuren-
damiseks, jargmisena (54,4%) tuleb ettevotte ldbipaistvuse suurendamine. Ettevotte maine
parandamise valis 40,5%. Vastajate arvates ei ole mittefinantsaruannete koostamise pdhjuseks
kuigivord sidusriihmade teadlikkuse tdstmine ning tdiendavate investeerimisriskide hindamine,
neid kumbagi pidas oluliseks 19% (joonis 6). Kiisimusele sellest, kas mittefinantsaruanded vdivad
olla tdhus vahend huvitatud isikute teadlikkuse tostmiseks ettevdtte tihiskondlikust tegevusest ja
kui huvitav see on, vastab 45,6% jaatavalt, mis on vastuolus eelmise vastusega; 22,8% vastab

eitavalt ja iilejdéinud 31,6% ei oska Gelda (lisa 4).
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Ei oska Oelda 21,5%

Ettevotte maine parendamine 40,5%
Ettevotte vadrtuse suurendamine 22,8%
Sidusriihmade teadlikkuse tGstmine 29,1%
Objektiivsema pildi nditamine 19,0%
Ettevotte usaldusvdarsuse suurendamine 74,7%
Ettevotte ldbipaistvuse suurendamine 54,4%
Tdiendavate investeerimisriskide hindamine 19,0%
Investeeringute ligimeelitamine 36,7%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Joonis 6. Vastajate arvamused mittefinantsaruandluse koostamise pohjustel
Allikas: autori koostatud lisa 4 alusel

Uhe kiisimusega paluti skaalal 1-5 (1 — ei ole ndus, 5 — olen ndus) hinnata mittefinantsaruandluse

koostamise tdhtsust tihiskonnaga tihedalt seotud ettevdtetele (joonis 7).
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Joonis 7. Vastajate hinnang mittefinantsaruandluse koostamise téhtsustest
Allikas: autori koostatud lisa 4 alusel

Jooniselt 7 on histi ndha, et suurem osa ehk 44,3% vastajatest ei oska 6elda, kas mittefinants-
aruandluse koostamine on tdhtis iihiskonnaga seotud ettevotetele. Kui vorrelda negatiivses suunas
kalduvate ja positiivsusesse kalduvate vastuste suhet, siis on arusaadav, et tdendolisemalt vastajad
rohkem noustuvad sellega, et iihiskonnaga tihedalt seotud ettevatetele on mittefinantsaruandluse

koostamine téhtis.

74,7% vastanutest arvab, et parim koht, kus sotsiaalsed ettevotted saaksid oma mittefinants-
aruandeid kuvada, on ettevotte koduleht. 24,1% vastajatest ei oska delda, kus tihiskonnaga tihedalt
seotud ettevotted saaksid oma mittefinantsaruandeid kuvada, ja 3,5% valib vastuseks ,,muu®.

Ukski vastanutest ei arva, et mittefinantsaruandeid vdiks avaldada ajalehes voi voldikutes (lisa 4).

Kiisimusele, et kas osaleja on varem kuulnud jargmistest mittefinantsaruandluse rahvusvahelistest
standarditest, mérgib 58,2%, et ei ole kuulnud; 16,5% vastajatest on kuulnud ISO 26000
standardist; 8,9% GRI standardist, 7,6% IIRC standardist; 8,9% vastajatest valib variandi ,,muu*.
Eraldi kiisimus esitati sotsiaalse ettevotte mittefinantsaruandluse standardi kohta. 8,9% vastajatest
on kuulnud sellest standardist; 53,2% vastajatest ei ole kuulnud; 38% vastajatest ei oska Gelda

(lisa 4).

Uks pohieesmirk oli teada saada, kas Eesti sotsiaalsed ettevodtted vajavad enda jaoks iihte

kohustuslikku mittefinantsaruannet, et nende tegevuse kohta oleks rohkem infot (joonis 8).
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Joonis 8. Vastajate arvamused kohustlikku mittefinantsaruandluse kohta Eesti sotsiaalettevotetes
Allikas: autori koostatud lisa 4 alusel

Vastustest on nédha, et 53,2% ehk rohkem kui pooled kiisitletutest ei oska sellele kindlat vastust
anda. 32,9% vastajatest on véitega nous, 13,9% arvab, et kohustuslikku mittefinantsaruannet pole

vaja.

3.2. Kvalitatiivne uuring mittefinantsaruandluse vajaduse kohta sotsiaalsetes
ettevotetes

3.2.1. Sotsiaalsete ettevotete mittefinantsaruandluse vajaduse uuringu metoodika ja valimi
Kkirjeldus

Kvalitatiivse  uuringu  eesmirk oli  vilja selgitada mittefinantsteabe edastamine
mittefinantsaruandluse vormis Eesti sotsiaalsete ettevotete poolt. Uuringu meetodiks valiti

intervjuu, mis eeldab detailset vastust ja arvamuse avaldamist uuritaval teemal.

Intervjuu sisaldab kuute kdigi vastajate jaoks iihesugust kiisimust kolme alakiisimusega (sdltuvalt
vastusest lihele esitatud kiisimusele). Intervjuu kiisimused on koostatud nii, et vélja selgitada,
kuidas sotsiaalsed ettevotted pakuvad mittefinantsteavet, voimalikke probleeme mittefinantsteabe
kuvamisel ja vajadust {lihtse mittefinantsaruande jérele Eesti sotsiaalsete ettevotete jaoks.

Intervjuus kasutatud kiisimuste loetelu on esitatud lisas 5.
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Autori koostatud intervjuukiisimused olid mdeldud sotsiaalse ettevitte omanikele voi juhtidele,
intervjuus osalemine oli vabatahtlik. Autor pidas vajalikuks viia 14bi intervjuu vihemalt kahe
vastajaga. Vastajate otsimisel podrdus autor SEV-i ja Balti sotsiaalsete ettevotete veebilehtede
poole, kus on vabalt kéttesaadav Eesti sotsiaalsete ettevotete andmebaas ettevdtte nime, veebilehe,
telefoninumbri ja e-posti aadressiga. Ajavahemikul 23.04.2020-03.05.2020 saadeti 23 sotsiaalsele
ettevottele kutse intervjuul osalemiseks, millest kaks olid sellest huvitatud. Kuna tiks vastaja
soovib oma nime ja ettevotte nime mitte avaldada, jiddes anoniiiimseks, otsustas autor ka teise
osaleja nimi mitte avaldada. Konfidentsiaalsuse tagamiseks on kiisitluses osalenud tihistatud kui

Vastaja 1 ja Vastaja 2.

Intervjuud viidi 1dbi Skype’i voi telefoni teel soltuvalt vastaja eelistusest, intervjuu aeg arutati
molema vastajaga eelnevalt ldbi. Kdigile vastajatele saadeti enne kiisimuste loend 1dbivaatamiseks
ja vajaduse korral iiksikasjaliku vastuse ettevalmistamiseks. Kavas oli kogu intervjuu lébi viia

suuliselt.

Suulised intervjuud viidi 14bi 30.04.2020 ja 04.05.2020. Suulise vestluse kestus oli keskmiselt
vihem kui 15 minutit ja see salvestati mobiiltelefoni diktofoni abil. Mdlemad vastajad andsid loa
intervjuu salvestamiseks. Seejérel pandi suuline tekst kirja, transkribeeritud tekstid on t66 lisades
6 ja 7. Seejdrel analiiiisiti saadud vastuseid, kasutades cross-case reanaliilisi meetodit, mille abil
t00 autor uuris vastajate arvamusi samade teemade kohta ja piiiidis neid vorrelda. Lihtsustamiseks

on koostatud tabelid 8-10.

3.2.2. Sotsiaalsete ettevotete mittefinantsaruandluse vajaduse uuringu tuulemused

Uks esimesi iilesandeid oli veenduda, et kiisitletud ettevotted on sotsiaalsed ettevotted. Selleks
paluti kiisitletavatel intervjuu alguses rddkida oma ettevottest ja kiisiti ettevotte sotsiaalseks
nimetamise pohjuste kohta. Sotsiaalse ettevotte midratlus pohines SEV antud méératlusel, mida
on kirjeldatud peatiikis 1.1. Mugavamaks vordlemiseks on sotsiaalse ettevotte peamised omadused

SEV maéératluse jargi ja lithike iilevaade vastustest toodud tabelis 8.
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Tabel 8. Sotsiaalset ettevotlust méératlevad tegurid

Vastaja Tegurid, mis muudavad sotsiaalse ettevotteks SEV-i antud méératlus
Vastaja 1 | 1.osaiihing (OU) + tihiskondliku
2.ithiskonna missioni tditmine eesmargiga
3.suurem osa kasumist ldheb organisatsioon
mittetulundusiihingule * dritegevus
4.suhtlemisoskuse dpetamine ja arutelude * tegutseb piisiva
modelleerimine majandusiiksusena

Vastaja2 | ¢ mittetulundusiihing (MTU)

+ iithiskonna heaolu suurendamine

* 1951. aastal asutatud organisatsioon

+ vOimaldab haridusliku sisuga viliskogemust
noortele ning Eesti peredele, kes votavad vastu
vélisriikidest périt Opilasi; tootubade, laagride
korraldamine;

Allikas: autori koostanud lisa 6 ja 7 alusel

Molemad vastajad rdhutasid, et nende ettevote viib ellu {ihiskondlikku missiooni. Uks ettevdte
tegutseb MTU-na, mis iseenesest tihendab organisatsiooni, mille eesmirk pole kasumit teenida,
kuid ettevottel on pidev majandustegevus. Teine ettevote tegutseb osatihinguna, kuid eesmérk ei
ole tulu teenimine nagu osaiihingu puhul tavaliselt, vaid suurem osa tulust liheb MTU-le, mis

kannab sotsiaalset missiooni.

Jargmiseks tilesandeks oli vélja selgitada, kuidas sotsiaalsed ettevdtjad hindavad sotsiaalse ette-
votte tegevuse kohta teabe edastamist potentsiaalsetele klientidele. Mdlemad vastanud kaldusid
potentsiaalsete klientide teavitamist oluliseks pidama. Uks neist rdhutas, et igaiiks otsustab ise, kas
teha valik mone sotsiaalse ettevotte kasuks vOi mitte, kuid informeerimine annab selgema
ettekujutuse sellest, kellele nad oma raha annavad. Teine vastanu tipsustas, et sotsiaalne ettevote
peaks rohutama vastutust tihiskonna ees, kuid sellest hoolimata vdib see olla tdiendus, mis on
sotsiaalse ettevotte esindaja sonul sama oluline kui mis tahes muu firma, mitte ainult sotsiaalse
ettevotte puhul. Vadrib mérkimist, et selle vastaja sotsiaalne ettevote on osaiihing, erinevalt teistest
intervjuus osalenud ettevottest. VOib eeldada, et kliendi ettevdtte tegevusest teavitamise olulisuse
hindamine sdltub ettevdtte diguslikust vormist. MTU kuulub avalikku ehk kolmandasse sektorisse,
mis rohutab tema erilist suhet iihiskonnaga. Osaiihingu vorm maéiratleb lihtsalt driettevotet;
hoolimata asjaolust, et selle eesmérk on tiita avalikku iilesannet, on tal siiski digus kasumit jagada
ja, nagu see vastaja lisas, on mistahes teenuse miilimisel vaja suhelda klientide ja huvitatud

osapooltega.
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Jargmised kiisimused on otseselt seotud mittefinantsaruannetega, sotsiaalsete ettevdtjate tead-
likkusega mittefinantsaruandluse kohta, samuti nende arvamusega, kas mittefinantsaruandlus voib

olla uks viis klientidele teabe edastamiseks. Lithike tilevaade vastustest on esitatud tabelis 9.

Tabel 9. Mittefinantsaruandluse mdistmine ja mittefinantsaruanne teavitamise vahendina

Vastaja Mittefinantsaruandluse moiste Mittefinantsaruandlus kui
sotsiaalse ettevotte kohta teabe
edastamise viis

Vastaja 1 * otseselt ei kuulnud * sotsiaalsed ettevotted voivad
* madiste tdhenduse on rohkem kajstada oma
intuitiivselt aru saadav mittefinantsiline teabe
Vastaja 2 * moiste on tuttav  vdimalus on, aga praegu mitte

Eesti kontektis
» iiks viis finantsniitajad
visuaalselt kinnitada

Allikas: autori koostanud lisa 6 ja 7 alusel

Tasub alustada sellest, et mdlemad intervjuus osalejad mainisid tegevusaruannet ja iiks vastaja
vordles seda mittefinantsaruandega. Tegevusaruande mainimist v3ib pidada pdhjendatuks, kuna
see iseloomustab ettevatte tegevust tervikuna kirjeldavas vormis ilma finantsnéitajate kohustusliku
miérkimiseta ja selles, nagu ka mittefinantsaruannetes, on voimalik radkida ettevotte
tulevikuplaanidest ja sellest, mis alati pole finantsaruannetest ndhtav. Kuid samal ajal tdhendab
see teatavat teadmiste puudust mittefinantsaruandluse moiste kohta. Mittefinantsaruanne on
iseseisev eraldi dokument, mille eesmirk on tagada, et koiki huvitatud pooli teavitatakse
saavutatud tulemustest tépselt mistahes sotsiaalse voi keskkonnamdju valdkonnas ehk teisisonu
sotsiaalselt orienteeritud tegevuste valdkonnas. Vastaja 1 tunnistas, et ta ei olnud
mittefinantsaruandluse moistega kursis, sellest hoolimata oli ta sellest intuitiivselt teadlik ning
teemasse siivenedes mainisis ta eraldi nn mdju raportit, mida késitletakse peatiikis 2.4 ja mis on
vaid iiks ndide mittefinantsaruandlusest. Vaarib markimist, et {ildiselt oli iihel voi teisel méaral

mdlemal vastajatel idee mittefinantsaruandluse kohta, aga see oli lisna ebamiérane.

Jargmiseks tllesandeks oli vilja selgitada, kas mittefinantsaruanne voiks vastajate arvates olla
klientidega suhtlemise viis. Uldiselt andsid mdlemad vastajad positiivse vastuse, kuid viirib
mirkimist. Vastaja eeldas sellist voimalust, kuid mitte Eesti kontekstis, ja selgitas oma arvamust
kontrollsiisteemi puudumisega — ta rGhutas, et ettevotja kirjutab sellised aruanded késitsi ja, teades

16ppeesmarki, oskab ta anda igasugust teavet. Vddrib mérkimist ka teine vastus, et ettevote
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tegutseb osaiithingu digusliku vormi alusel. Tema arvates saab sotsiaalse ettevotte mdju véljendada

ka kvantitatiivselt ning siis majandusaastaaruandele lisaks piisab ka tegevusaruandest.

Uks peamisi iilesandeid oli vilja selgitada, kuidas sotsiaalsed ettevotted kajastavad
mittefinantsteavet, ja mittefinantsaruandluse kasutamine sel eesmérgil. Liihike lilevaade vastustest

selle kohta on esitatud tabelis 10.

Tabel 10. Mittefinantsaruandluse kasutamine ning mittefinantsteabe kajastamine sotsiaalse
ettevottes

Vastaja Mittefinantsaruandluse kasutamine Mittefinantsteabe
sotsiaalse ettevottes kajastamine sotsiaalse
ettevottes
Vastaja 1 * ei kasuta eraldi aruanne * kvalitatiivne mdju on
nédidetud kodulehel
* tegevusaruanne
Vastaja 2 * sisemisi aruandeid, mida ei * majandusaruandes
avalikustata mittefinantspoolest
kokkuvotte
(tegevusaruanne)
+ teave kodulehel

Allikas: autori koostanud lisa 6 ja 7 alusel

Mblemad ettevotted mainisid tegevusaruannet, kus nad méiédratlevad oma avaliku missiooni, nagu
oli juba mainitud, see on osa majandusaruandes ja seal saab teavet edastada kvalitatiivsel viisil. N
Nagu eespool mainitud, radkis liks ettevote mdju raportist, aga hoolimata teadlikkusest selle kohta,
el kasuta sotsiaalne ettevdte seda raporti vormi. Teine vastaja mainis, et nende ettevote kasutab
mittefinantsaruandlust, kuid see pole vdlismaailmale kéttesaadav. Mdlemad vastajad mainisid, et
mittefinantsteavet edastatakse interneti kodulehe kaudu, mdlema vastaja arvates peab sotsiaalne
ettevote kindlasti rohutama oma sotsiaalselt kasulikku tegevust ja nende sotsiaalsetel ettevotetel
rohutab juba ning nad ei vaja tdiendavat viisi selle pakkumiseks. Sellest voime jdreldada, et

ettevotetel ei ole probleeme oma tegevuse kohta teabe pakkumisega.

Kiisimusele mittefinantsaruandluse probleemide kohta andsid vastajad eitava vastuse. Nagu
eespool mainitud, juhtis liks neist tdhelepanu asjaolule, et puudub kontrollisiisteem, mille abil
oleks voimalik kontrollida mittefinantsaruandesse kirjutatud andmete digsust, mis tdhendab, et
16ppeesmirgi teadmisel voidakse anda mistahes teavet voi, vastupidi, midagi varjata. Teine vastaja

maérkis, et seni pole selliste aruannete koostamiseks head tarkvara.
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Viimane kiisimus piilidis vélja selgitada Eesti sotsiaalsete ettevotete vajadust iihtse aruand-
lusvormi jirele. Mdlemad ettevotted ndustusid sellega, et Eesti sotsiaalsed ettevdtted ei vaja mingit
kohustuslikku mittefinantsaruannet. Nad kalduvad uskuma, et mittefinantsaruannetel on oma koht,
kuid siiski peab olema vabatahtlik. Esimene vastaja ei oska médratleda mittefinantsilise aruandluse
regulatsiooni vajadust ja arvab, et see ei sOltu asjaolust, kas ettevote on sotsiaalne voi mitte — see
on iga ettevotte slidametunnistuse asi. Kes on huvitatud mittefinantsteabe pakkumisest, teeb seda.
Teine vastaja rOhutas oma todkogemusele tuginedes, et enne Eestis kohustusliku
mittefinantsaruande loomist tuleb kdigepealt miidratleda sotsiaalne ettevote seadusandlikul

tasandil, et moista, kellele need kohustused kehtivad.

3.3. Uuringute tulemuste analiiiis

Kvantitatiivse uuringu kéigus saadud tulemused aitasid vélja selgitada raamatupidajate
teadlikkust sotsiaalsete ettevotete ja mittefinantsteabe kontseptsioonist. Uurimistulemused
nditavad, et enam kui pooled vastanutest ei ole sotsiaalse ettevotluse moistega tuttavad, aga samal
ajal osa nendest modistab seda kontseptsiooni intuitiivselt. Samuti leiti, et sotsiaalse ettevotluse
maistest teadlikud inimesed ajavad selle segamini sotsiaalselt vastutustundliku ettevotlusega,
kuigi need on erinevad moisted (peatiikk 1.3). See tdestab mitte péris head teadlikkust sotsiaalse
ettevotluse kontseptsioonist. Voib-olla inimesed isegi kasutavad selliste ettevotete teenuseid, aga
nad lihtsalt ei tea, et need on just sotsiaalsed ettevotted. Autori eeldus oli, et inimestel ei ole

sotsiaalse ettevotluse kohta palju infot, ja see sai kinnitust.

Peatiikis 1.1 on mainitud, et inimesed ise hakkasid mdistma, kui oluline on juurutada sotsiaalseid
tavasid ja seada avalikke missioone ettevotte sissetulekust suuremaks. Uuringu pdhjal voib
jareldada, et Eesti inimesed ei oska kindlalt hinnata sotsiaalsete programmide rakendamise
vajadust, sotsiaalsete probleemide lahendamist ettevdtte tegevuse kaudu jne. See voib olla seotud
asjaoluga, et elu Eestis on iisna rahulik, meil ei ole tdsiseid iihiskondlikke probleeme, nagu voib
olla suuremates riikides. Inimesed lihtsalt ei motle sellele, et ettevotete abi sotsiaalsete ja

keskkonnaprobleemide lahendamises voib vajalik olla.

Kvantitatiivse uuringu tulemused néitavad, et suurem osa vastajatest on mittefinantsaruandluse
kontseptsioonist vaheinformeeritud ja ainult umbes 1/5 on hésti inforemeeritud; veelgi vdiksem

osa teab mittefinantsaruandluse standarditest. Koik vastajad olid raamatupidajad ja vdiksid oma
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to0s kokku puutuda voi isegi koostada mittefinantsaruandeid, seetottu ei olnud autor iillatunud, et
enamik neist on mingil médral teadlikud mittefinantsaruandlusest. Huvitav oli see, et
mittefinantsaruandluse koostamise pdhjuste hindamisel oli sidusrithmade teadlikkuse tdstmine
peaaegu eelviimasel kohal, kuigi umbes pool vastajatest pérast tunnistas, et mittefinantsaruanded
voivad olla tdhus vahend huvitatud isikute teadlikkuse tdstmiseks ettevotte tihiskondlikust
tegevusest. Pohjuseks voib olla see, et mittefinantsaruanded muidugi vdivad olla teadlikkuse
tostmise vahendiks ettevotte iihiskondlikust tegevusest, aga vastajate arvates tuleks neid koostada

rohkem ettevotte usaldusvéairsuse suurendamiseks.

Vastajad arvavad, et kdige parem koht mittefinantsaruandluse kajastamiseks on ettevotte

veebileht.

Ule poole vastanutest ei oskanud anda kindlat vastust Eesti sotsiaalse ettevdtte kohustuslikkusest
mittefinantsaruande esitamisel. Autori arvates on see tingitud asjaolust, et raamatupidajad ei arva,

nagu oleks see parim viis edastada teavet ettevdtte iihiskondliku tegevuse kohta.

Kvalitatiivne uuring nditas sotsiaalsete ettevotete vajadust mittefinantsteabe esitamiseks, tead-
miste taset mittefinantsaruannete kohta, samuti aitas tuvastada mittefinantsaruandluse kasutamist
klientide teavitamiseks, lisaks oli vOimalik hinnata vajadust luua iihtne mittefinantsaruannete

vorm.

Pérast intervjuude analiiisimist selgus, et vastavalt to0 teoreetilisele osale méngib sotsiaalse ette-
votte jaoks mittefinantsteabe pakkumine olulist rolli inimeste usalduse suurendamisel ettevotte
vastu ning ldbipaistvuse tagamisel. Vaatamata sellele ei kasuta uuritud Eesti sotsiaalsed ettevotted
sel eesmdrgil mittefinantsaruandeid. Selgus, et enamikule sotsiaalsetest ettevdtetest piisab oma
kodulehest internetis, kuhu nad postitavad mittefinantsteavet, mida nad vajalikuks peavad. Vairib

mirkimist, et kiisitletud sotsiaalsetel ettevotetel pole klientide leidmisega probleeme.

Lisaks voib jdreldada, et vaatamata mittefinantsaruandluse kiirele arengule on sotsiaalsetel
ettevotjatel mittefinantsaruandlusest ebaméirane ettekujutus — moistetakse selle olemust, kuid ei
laskuta iiksikasjadesse. Seega ei saanud vastaja, kelle ettevotte esitab mittefinantsaruandeid, kohe

aru, mis on kaalul.
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Vaarib markimist, et vaatamata sellele, et suurem osa uuritutest ei esita mittefinantsaruandeid, ei
oldud sellele ka kategooriliselt vastu. Sotsiaalsed ettevdtjad usuvad, et selline klientidega

suhtlemise viis on vastuvdetav, kuid see peaks jddma vabatahtlikuks.

Kui rddkida mittefinantsaruandluse tihest vormist, siis intervjuu tulemuste pdhjal teeb t66 autor
jarelduse, et praegu ei vaja sotsiaalsed ettevotted veel lihte mittefinantsaruannet. T60 teoreetilise
osa kirjutamise ajal selgus (peatiikk 2.4), et SEV on selle idee juba vilja pakkunud ja intervjuud

nditasid, et see pole eriti populaarne.

Tuginedes eelnevale, jouab autor jdreldusele, et on tekkinud olukord, kus inimesed ei ole véga
teadlikud sotsiaalsetest ettevdtetest, kuid samal ajal ei esine sotsiaalsetes ettevotetes probleeme
sidusrithmade puudumisega ja kogu mittefinantsteave esitatakse juurdepéésetaval kujul ettevotte

veebilehel.

Autor ndustab iihe intervjueerituga, et enne mittefinantsaruandluse kohustusest radkimist on
vajalik sotsiaalse ettevotluse méératlemine riigi tasandil. Voib-olla siis, kui Eesti seadus pdorab
tahelepanu sotsiaalsetele ettevotetele, hakkab ka eesti rahvas selle vastu rohkem huvi tundma.

Kuid tidhelepanu saamiseks peavad sotsiaalsed ettevotted ka ise aktiivsemad olema.
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KOKKUVOTE

Bakalaureusetod eesmérk oli selgitada vilja sotsiaalse ettevotte mittefinantsteabe esitamise
olulisus mittefinantsaruandluse vormis, samuti vajadus luua sotsiaalsete ettevotete jaoks iihtne
mittefinantsaruande vorm. Autori eeldus oli, et inimestel ei ole sotsiaalse ettevotluse kohta palju

infot.

Sotsiaalne ettevote on organisatsioon, mille eesmérk on mitte kasumit teenida, vaid lahendada
mond iihiskonna probleemi, mis voib olla seotud nii kultuuri, ithiskondliku elu kui keskkonnaga.
S6na ,,sotsiaalne” tuleneb ladinakeelsest soOnast ,,socialis®, mis tdhendab ,,ihiskondlikku,
tihiskonda puutuvat® (Vééri ef al. 2012) ja seob seda samal ajal vajadusega suhelda inimestega.
Aga mittefinantsteabe esitamine on iga iihiskondlikku iilesannet tditva ettevotte hédavajalik

omadus. Tavaliselt tehakse seda ettevotte ldbipaistvamaks ja usaldusvédrsemaks muutmiseks.

Loputdo kirjutamiseks kasutati nii kvantitatiivset kui ka kvalitatiivset uurimismeetodit. Kvan-
titatiivne osa sisaldab kiisitluse ldbiviimist raamatupidajate seas ja selle eesmérk oli selgitada
vajadust mittefinantsaruannete esitamise jdrele sotsiaalsete ettevotete poolt ning hinnata vastajate
teadmisi sotsiaalse ettevotluse kontseptsioonist. Kvalitatiivne uuring viidi 14bi selleks, et vélja
selgitada sotsiaalse ettevOtlusega otseselt seotud inimeste arvamus mittefinantsteabe
mittefinantsaruandluse vormis esitamise olulisuse kohta. Selleks viidi 1dbi intervjuu kahe

sotsiaalse ettevdtjaga.

Uuringutulemused néitasid, et vaatamata mittefinantsaruandluse arengule Eestis, sotsiaalsetel
ettevotjatel selliseid aruandeid pole ndudlikud. Kinnitati, et mittefinantsteabe esitamine méngib
sotsiaalse ettevotte jaoks olulist rolli, muudab selle avatumaks ja annab inimestele suurema
valikuvdimaluse, ent huvitatud klientidega suhtlemiseks on rohkem viise, néiteks koduleht, mis
kajastab ettevotte teavet pidevalt, kuid mitte {iks kord aastas, nagu aruannete puhul. Sotsiaalsed
ettevotted ise usuvad, et nad jagavad piisavalt mittefinantsteavet ja neil ei ole sidusrithmadega
suhtlemisel raskusi. Ei saa ju samal ajal rdékida sotsiaalse ettevotluse erilisest populaarsusest, kuna

uuringud kinnitavad ka seda, et inimestel ei ole sotsiaalse ettevotluse kohta palju teavet.
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Autori algne eesmirk oli voimalusel pakkuda vilja aruandluse iiks versioon, kuid t66 kaigus
selgus, et SEV on sellise idee juba vilja pakkunud. Nad tootasid vélja eraldi portaali, kus pakuvad
sotsiaalsetele ettevotetele voimalust koostada moju raport vastavalt nende vilja to6tatud vormile.
Nagu tulemused néitasid, ei ole see raport eriti populaarne. Teiseks ei pea raamatupidajad ise seda
parimaks finantsteabe sidusrithmale edastamise viisiks. Selle pdhjal tegi autor jarelduse, et praegu
ei ole vaja luua muud mittefinantsaruannete vormi, vaid tuleb keskenduda juba olemasoleva
aruandele. Mitte ainult seetottu, et iiks on juba olemas, vaid ka sellepérast, et esiteks on praecgu
sotsiaalsetel ettevotjatel mittefinantsaruannetest lisna ebaméérane ettekujutus ning autori arvates
tuleks sel teemal rohkem arutleda. Teiseks tasub alustuseks méadratleda sotsiaalne ettevotlus riigi

tasandil, et rddkida nende jaoks kohustuslike mittefinantsaruannete kasutuselevdtust.

Autori arvates on t00 eesmirk saavutatud. Uuringu tulemused néitasid tegelikku olukorda, mille

pdhjal tehti jareldused.
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SUMMARY

NON-FINANCIAL REPORTING IN THE ESTONIAN SOCIAL ENTERPRISE

Jekaterina Romanova

The purpose of this Bachelor Thesisis is to clarify the awareness of people about the concept of
social entrepreneurship. Furthermore, the importance of providing non-financial information for
social enterprises in the form of non-financial reporting. Moreover, determination of the need to
create a single non-financial report for a social enterprise must be considered. The author's

assumption is that people does not have enough information about social entrepreneurship.

To achieve this goal following tasks were perfomed:

- Learn and examine what is the main idea of social enterprise.

- Study and consider the situation of social enterprises in Estonia.

- Identifying the difference with corporate social responsibility.

- Find out what non-financial reporting is.

- Study the situation with non-financial reporting in Estonia.

- Analyze the knowledge of accountants in the field of social entrepreneurship and non-financial
reporting.

- Analyze the opinion of social entrepreneurs in need of providing the non-financial information
and non-financial reporting.

- To offer a single version of non-financial reporting if it is possible.

This Bachelor Thesis consits of three main parts. The first and the second chapters are theoretical.
The first chapter gives the idea of what a social enterprise is. The differences between a social
enterprise and a socially responsible enterprise are also pointed out. In addition, it is possible to
obtain information about Estonian social enterprises. The second chapter of the work is devoted
to non-financial reporting. This part discusses non-financial reporting and its emergence general

reporting functions and non-financial reporting in Estonia.
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A social enterprise is an organization whose goal is not to make a profit. Instead, to solve some
problems in the society, which either can be a cultural problem, nor a social or environmental
problems. The word "social" itself comes from the Latin word "socialis" (Viiri et al. 2012), what
in other words mean the communication and connection among people. But the provision of non-
financial information is an essential feature of any company who performs a social functioning.
This usually makes the company more transparent and credible and also allows it to remain a

priority.

The third chapter provides an overview of quantitative and qualitative researches. The author
conducted a survey among accountants and an interview with two representatives of a social
enterprise. In this section, the research methods and their results are presented. Conclusions are

then drawn from the analyzed data.

The results of the research showed that despite the development of non-financial reporting in
Estonia, social enterprises are not demanding such reports. It was approved that providing a non-
financial information plays an important role for a social enterprise, making it more open and
giving people more choices. Although, there are more ways to interact with interested customers,
such as a website that constantly reflects current business information but not once. Which leads
to the fact that non-financial reports are usually provided once in a certain time, and the
information on the website is updated continuously. The social enterprise believes that they share
enough of non-financial information and have no difficulty communicating with stakeholders. At
the same time, it is hardly to discuss the popularity and potentials of a special social
entrepreneurship accounting as the study also confirms that people does not have much

information about social entrepreneurship.

The author's original goal was, whenever possible, to offer an unified non-financial report for a
social enterprise, even though, the first thing that came to light was that SEV had already come up
with such an idea. SEV had developed a separate portal offering social enterprises, including the
opportunity to prepare an impact report according to a format they had developed. Nevertheless,
the report is not very popular. Secondly, accountants themselves do not consider this to be the best
way of communication between financial information and stakeholders. Based on the researches,
the author concluded that curently there is no need to create another form of non-financial reports.

There is the need to focus on the already existing report. Social entrepreneurs currently have a
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rather vague idea of non-financial statements, according to the author. This issue needs to be
discussed and developed more. Secondly, it is worth starting by defining social entrepreneurship
at the national level in order to discuss the introduction of mandatory non-financial reports for

them.

According to the author researches, the goal of the work has been achieved. The results of the

study showed a real situation on which conclusions were drawn.
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LISAD

Lisa 1. Kvantitatiivse uuringu kiisimustik

Lugupeetud vastaja

Olen Tallinna Tehnikaiilikooli iilidpilane ja kirjutan bakalaureusetodd teemal ,,Mittefinantsiline
aruandlus Eesti sotsiaalsetes ettevotetes. Bakalaureusetod eesmirk on selgitada vélja Eesti
sotsiaalsete ettevOtete mittefinantsilise teabe esitamise vajadus ja voimalusel pakkuda iihtset
aruannet Eesti sotsiaalsete ettevOtete mittefinantsilise teabe kajastamiseks. Selle uurimuse
eesmdrk on vilja selgitada raamatupidajate teadlikkus sotsiaalsete ettevatete ja mittefinantsteabe

kontseptsioonist.

Kiisimustik on anoniiiimne ja tulemusi kasutatakse iildistatud kujul. Vastamiseks kulub umbes 10

minutit.

Olen véga tanulik, kui leiate aja, et vastata kiisimustele!
Heade soovidega

Jekaterina Romanova

* Noutud

1. Teie ametikoht*

e Raamatupidaja assistent
e Raamatupidaja
e Pearaamatupidaja

e Muu
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Teie tookogemus*

e Puudub

e Kuni 2 aastat
e 24 aastat

e 57 aastat

e §8-10 aastat

e Ule 10 aasta

Milline on teie ettevotte juriidiline vorm? *

e Osaiihing (OU)
e Aktsiaselts (AS)
o Fiiiisilisest isikust ettevotja (FIE)

e Mittetulundusiihing (MTU)

Milline on Teie ettevotte tegevusvaldkond? *

e Avalik haldus ja riigikaitse; kohustuslik sotsiaalkindlustus

e Ehitus

e Elektrienergia, gaasi, auru konditsioneeritud dhuga varustamine
e Finants- ja kindlustustegevus

e Haldus- ja abitegevused

e Haridus

e Hulgi- ja jackaubandus; mootorsdidukite ja mootorrataste remont
e Info jaside

¢ Kinnisvaraalane tegevus

e Kunst, meelelahutus ja vaba aeg

e Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus

e Majutus ja toitlustus

e Mietoostus

e Podllumajandus, metsamajandus ja kalapiitik
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e Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne

o Todtlev toostus

e Varustamine

e Veevarustus; kanalisatsioon, jddtme- ja saastekditlus
e Veondus ja laondus

e Muu

Kuidas Te hindate oma teadlikkust sotsiaalse ettevotluse kontseptioonist? *

e Uldse ei ole informeeritud/Mine 7 kiisimuse juurde
e Viheinformeeritud

e Keskmiselt informeeritud

e Haisti informeeritud

e Viga hasti informeeritud

Kust Te olete kuulnud sotsiaalsetest ettevOtetest? *

e Internet

e Reklaam

e Ajaleht

e Mittefinantsaruanne
e FEioska delda

e Muu

Kuidas Te sotsiaalset ettevotet kdige paremini iseloomustaksite? *

e Sotsiaalse missiooni saavutamine on olulisem kui kasumi teenimine

e Toohodive pakkumine sotsiaalselt ebasoodsas olukorras olevatele rithmadele
e Jatkusuutlik dritdhusus, isemajandamine ja konkurentsivoime

e Vastutus tegevuse tulemuste eest klientide ja kogu tihiskonna ees

e Tegevuste keskendumine sotsiaalteenuste osutamisele
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e Piihendumine piisivatele sotsiaalsetele muutustele
e Innovatsioon
e Muu

e Fi oska iseloomustada

8. Palun hinnake skaalal 1-5 (1 — ei ole ndus, 5 — olen ndus), mil mééral Te olete ndus

jargmiste vdidetega: *

Sotsiaalselt oluliste programmide rakendamine on aja raiskamine, ettevotte peamine ililesanne on

teenida kasumit

Otsuste tegemisel peab ettevotja ldhtuma kdigepealt majanduslikest kaalutlustest, mitte

tihiskondlikest ja sotsiaalsetest vajadustest

Kasum tegevusest peaks olema suunatud sotsiaalsete probleemide lahendamisele, mitte

dividendide maksmisele

Ettevotjad peavad osalema oluliste sotsiaalsete probleemide lahendamisel

9. Kuidas Te hindate sotsiaalse ettevotte sarnasust sotsiaalselt vastutustundliku ettevottega? *

e Sotsiaalne ettevOte on sama mis sotsiaalselt vastutustundlik ettevote
e Sotsiaalne ettevote ja sotsiaalse vastutusega ettevote on erinevad mdisted

e Fioska delda

10. Kuidas Te arvate, kas kohustuslik aastaaruanne kajastab taielikult kogu ettevotte lisavirtust

(nagu iihiskondlik, sotsiaalne ja looduslik panus)? *

e Jah
e Fi

e Fi osaka Gelda
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11. Kuidas Te hindate oma teadlikkust mittefinantsaruandluse kontseptsioonist? *

e Uldse ei ole informeeritud
e Viheinformeeritud
e Keskmiselt informeeritud
e Haisti informeeritud

e Viga hasti informeeritud

12. Mis pohjustel Teie arvates mittefinantsaruandeid koostatakse (vdite valida mitut varianti)? *

e Investeeringute ligimeelitamine

e Taiendavate investeerimisriskide hindamine
e Ettevotte ldbipaistvuse suurendamine

o [Ettevotte usaldusvéirsuse suurendamine

e Objektiivsema pildi nditamine

e Sidusriihmade teadlikkuse tdstmine

e [Ettevotte vddrtuse suurendamine

e Ettevdtte maine parendamine

e Fioska odelda

13. Palun hinnake skaalal 1-5 (1 — ei ole ndus, 5 — olen ndus) mittefinantsaruandluse koostamise

tahtsust tihiskonnaga tihedalt seotud ettevotetele. *

14. Kas Teie arvates voivad mittefinantsaruanded olla tdhus vahend huvitatud isikute teadlikkuse

tostmiseks ettevotte sotsiaalsest tegevusest? *

e Jah
e Fi

e Fioska delda
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15. Kus iihiskonnaga tihedalt seotud ettevotted saaksid oma mittefinantsaruandeid kuvada? *

e Ettevotte kodulehel
e Ajalehes

e Voldikutes

e Mujal

e Fioska delda

16. Kas Te olete varem kuulnud jdrgmistest mittefinantsaruandluse rahvusvahelistest

standarditest? *

e [SO 26000
e GRI

e [IRC

e Muu

e Fi ole kuulnud

17. Kas olete varem kuulnud mittefinantsaruandluse standardist SAS, mis on loodud spetsiaalselt

sotsiaalsetele ettevotetele? *

e Jah
e Fi

e Fioska delda

18. Kuidas Te arvate, kas Eesti sotsiaalsed ettevotted vajavad enda jaoks iihte kohustlikku

mittefinantsaruannet, selleks et nende tegevuse kohta oleks rohkem infot? *

e Jah
e Fi

e Fioska delda
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19. Kui Teil on tekkinud madtteid ja Te soovite midagi kommenteerida, siis palun kirjutage oma

arvamus kasti. Aitdh vastuste eest!

Allikas: autori koostatud
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Lisa 2. Kiisitluse tulemused. Kiisimuste 1-4 vastused

1. Teie ametikoht

Raamatupidaja assistent 12 vastust
Raamatupidaja 38 vastust
Pearaamatupidaja 29 vastust
Muu 9 vastust

Allikas: autori koostatud

2. Teie tookogemus

Puudub 0 vastust

Kuni 2 aastat 10 vastust
24 aastat 13 vastust
5-7 aastat 14 vastust
8—10 aastat 10 vastust
Ule 10 aasta 32 vastust

Allikas: autori koostatud

3. Milline on teie ettevotte juriidiline vorm?

Osaiihing (OU) 67 vastust
Aktsiaselts (AS) 4 vastust
Fiitisilisest isikust ettevotja (FIE) 5 vastust
Mittetulundusiihing (MTU) 3 vastust

Allikas: autori koostatud
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4. Milline on Teie ettevotte tegevusvaldkond?

Avalik haldus ja riigikaitse; kohustuslik sotsiaalkindlustus | O vastust
Ehitus 7 vastust
Elektrienergia, gaasi, auru konditsioneeritud dhuga 0 vastust
varustamine

Finants- ja kindlustustegevus 34 vastust
Haldus- ja abitegevused 1 vastust
Haridus 9 vastust
Hulgi- ja jackaubandus; mootorsdidukite ja mootorrataste 9 vastust
remont

Info ja side 3 vastust
Kinnisvaraalane tegevus 1 vastust
Kunst, meelelahutus ja vaba aeg 3 vastust
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus 0 vastust
Majutus ja toitlustus 3 vastust
Mietddstus 0 vastust
Pollumajandus, metsamajandus ja kalapiiiik 2 vastust
Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne 0 vastust
Tootlev todstus 6 vastust
Varustamine 1 vastust
Veevarustus; kanalisatsioon, jadtme- ja saastekditlus 0 vastust
Veondus ja laondus 0 vastust
Muu 0 vastust

Allikas: autori koostatud
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Lisa 3. Kiisitluse tulemused. Kiisimuste 5-9 vastused

5. Kuidas Te hindate oma teadlikkust sotsiaalse ettevatluse kontseptioonist?

Uldse ei ole informeeritud 47 vastust
Viheinformeeritud 11 vastust
Keskmiselt informeeritud 14 vastust
Histi informeeritud 4 vastust
Viga hésti informeeritud 3 vastust

Allikas: autori koostatud

Kiisimused 6 ja 7. Olukorras, kus vastaja on vihemalt viheinformeeritud sotsiaalse ettevotluse

kontseptiooniga.

6. Kust Te olete kuulnud sotsiaalsetest ettevotetest?

Internet 16 vastust
Reklaam 3 vastust
Ajaleht 0 vastust
Mittefinantsaruanne 1 vastust
Ei oska 6elda 9 vastust
Muu 3 vastust

Allikas: autori koostatud

7. Kuidas Te sotsiaalset ettevotet kdige paremini iseloomustaksite?

Vastajate rithm, | Vastajate rithm, kes on Vastuste
kes iildse ei ole mingil méédral kokku
informeeritud informeeritud
Sotsiaalse missiooni saavutamine on olulisem 10 vastust 6 vastust 16 vastust
kui kasumi teenimine
Toohoive pakkumine sotsiaalselt ebasoodsas 7 vastust 1 vastust 8 vastust
olukorras olevatele rithmadele
Jatkusuutlik dritdhusus, isemajandamine ja 4 vastust 2 vastust 6 vastust
konkurentsivdime
Vastutus tegevuse tulemuste eest klientide ja 6 vastust 9 vastust 15 vastust
kogu iihiskonna ees
Tegevuste keskendumine sotsiaalteenuste 10 vastust 3 vastust 13 vastust
osutamisele
Pithendumine piisivatele sotsiaalsetele 0 vastust 8 vastust 8 vastust
muutustele
Innovatsioon 0 vastust 1 vastust 1 vastust
Muu 0 vastust 0 vastust 0 vastust
Ei oska iseloomustada 10 vastust 2 vastust 12 vastust

Allikas: autori koostatud
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8. Viidete hinnang

Lisa 3 jirg

1 —eiole
nous

2 — pigem
el ole
nous

3—el
oska
Oelda

4 — pigem
olen nous

5 —olen
nous

Sotsiaalselt oluliste
programmide rakendamine
on aja raiskamine, ettevotte
peamine iilesanne on
teenida kasumit

9 vastust

30 vastust

19 vastust

14 vastust

7 vastust

Otsuste tegemisel peab
ettevotja lahtuma
kdigepealt majanduslikest
kaalutlustest, mitte
ithiskondlikest ja
sotsiaalsetest vajadustest

5 vastust

36 vastust

11 vastust

23 vastust

4 vastust

Kasum tegevusest peaks
olema suunatud sotsiaalsete
probleemide
lahendamisele, mitte
dividendide maksmisele

4 vastust

37 vastust

9 vastust

24 vastust

5 vastust

Ettevotjad peavad osalema
oluliste sotsiaalsete
probleemide lahendamisel

4 vastust

19 vastust

13 vastust

33 vastust

10 vastust

Allikas: autori koostatud

9. Kuidas Te hindate sotsiaalse ettevotte sarnasust sotsiaalselt vastutustundliku ettevottega?

Sotsiaalne ettevote on sama mis sotsiaalselt 3 vastust
vastutustundlik ettevote

Sotsiaalne ettevote ja sotsiaalse vastutusega ettevote | 49 vastust
on erinevad moisted

Ei oska 6elda 27 vastust

Allikas: autori koostatud
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Lisa 4. Kiisitluse tulemused. Kiisimuste 10-18 vastused

10. Kuidas Te arvate, kas kohustuslik aastaaruanne kajastab tdielikult kogu ettevotte?

Jah 7 vastust
Ei 53 vastust
FEi osaka 6elda 19 vastust

Allikas: autori koostatud

11. Kuidas Te hindate oma teadlikkust mittefinantsaruandluse kontseptsioonist?

Uldse ei ole informeeritud 16 vastust
Viheinformeeritud 29 vastust
Keskmiselt informeeritud 14 vastust
Histi informeeritud 16 vastust
Viga hésti informeeritud 4 vastust

Allikas: autori koostatud

12. Mis pohjustel Teie arvates mittefinantsaruandeid koostatakse (voite valida mitut varianti)?

Investeeringute ligimeelitamine 29 vastust
Tédiendavate investeerimisriskide hindamine 15 vastust
Ettevotte ldbipaistvuse suurendamine 43 vastust
Ettevotte usaldusvédrsuse suurendamine 59 vastust
Objektiivsema pildi nditamine 15 vastust
Sidusrithmade teadlikkuse tostmine 23 vastust
Ettevotte vadrtuse suurendamine 18 vastust
Ettevotte maine parendamine 32 vastust
Ei oska 6elda 17 vastust
Allikas: autori koostatud
13. Viide hinnang
1- el ole 2- pigem ei 3 el oska 4 - pigem | o o Sus
nous ole ndus Oelda olen nous
Mittefinantsaruandluse | 7 vastust 11 vastust 35 vastust 17 vastust 9 vastust

koostamise tdhtsust
ithiskonnaga tihedalt
seotud ettevotetele

Allikas: autori koostatud
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14. Kas Teie arvates voivad mittefinantsaruanded olla tdhus vahend huvitatud isikute teadlikkuse

tostmiseks ettevotte sotsiaalsest tegevusest?

Jah 36 vastust
Ei 18 vastust
FEi oska 6elda | 25 vastust

Allikas: autori koostatud

15. Kus iihiskonnaga tihedalt seotud ettevotted saaksid oma mittefinantsaruandeid kuvada?

Ettevotte kodulehel | 59 vastust

Ajalehes 0 vastust
Voldikutes 0 vastust
Mujal 19 vastust

Ettevotte kodulehel 1 vastust

Allikas: autori koostatud

16. Kas Te olete varem kuulnud jidrgmistest mittefinantsaruandluse rahvusvahelistest

standarditest?
ISO 26000 13 vastust
GRI 7 vastust
IIRC 6 vastust
Muu 46 vastust
Ei ole kuulnud | 7 vastust

Allikas: autori koostatud

17. Kas olete varem kuulnud mittefinantsaruandluse standardist SAS, mis on loodud spetsiaalselt

sotsiaalsetele ettevotetele?

Jah 7 vastust
Ei 42 vastust
Ei oska 6elda 30 vastust

Allikas: autori koostatud

18. Kuidas Te arvate, kas Eesti sotsiaalsed ettevotted vajavad enda jaoks iihte kohustlikku

mittefinantsaruannet, selleks et nende tegevuse kohta oleks rohkem infot?

Jah 26 vastust
Ei 11 vastust
Ei oska 6elda 42 vastust

Allikas: autori koostatud
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Lisa 5. Intervjuu kiisimused

1) Tutvuge palun natuke Teie ettevottega. Milliga Te tegelite?
2) Miks voiks Teie ettevotet nimitada sotsiaalseks ettevotteks?

3) Oelge palun, kuidas Te hindate sotsiaalsete ettevdtete teabe potantsiaalsitele klientidele

edastamise olulisust ja miks?

4) Mida Te teate mittefinantsaruandluse kohta ja kas olete ndus, et mittefinantsaruandlus on

tiks viisist potentsiaalsetele klientidele teabe edastamiseks?
5) Kas Teie sotsiaalne ettevotte kasutab mittefinantsaruandlust?
a. Kui kasutab:
i.  Millised probleemid voi puudused ilmneid teabe edastamisel?

ii. Mis vormis Teie mittefinantsilised aruandlused (vabas vormis voi

standartiseeritud) on ja miks just see vorm?
1. Kust inimesed saavad Teie mittefinantsaruandeid ndha?
b. Kui ei kasuta:

1. Miks pohjusel ei kasuta mittefinantsaruandlust? Kas tekivad moned

probleemid voi raskused?
ii. Kas olete mdelnud mittefinantsaruandluse juurutamisele?

ii1. Kuidas siis Te edastasite potentsiaalsetele klientidele teavet teie ettevotte

tegevusala kohta?

6) Monadel riikidel mittefinantsilised aruanded on kohustliku. Kuidas Teie arvates, kas Eesti

sotsiialsete ettevotatele on vaja mingi regulatsioon mittefinantsilise aruandluse jaoks ja miks?
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Kiisija: Tutvuge palun natuke Teie ettevottega. Milliga Te tegelite?

Vastaja: Eeee..., me tegeleme, aaa... me oleme koolitusi ja konsultatsiooni ettevote ja tegeleme
argumenteeritud mdtlemise suhtumise, suhtlemisoskuste Opetamisega ja  arutelude

modelleerimisega.

Kiisija: Okei jaaa... miks voiks Teie ettevotet nimitada sotsiaalseks ettevotteks?

Vastaja: Sellepérast, et me oleme koondunud meie meeskond ja meie ettevote on koondunud
seetOttu, et ithiskonnas tdita missiooni. Selleks missiooniks on need, et diskussioonis peaks votma
tugevam argument, mitte tugevama argument, ehk siis mitte selle inimese seisukoht ei jadks... ei
peaks peale jidima, kes koige kdvemini karjub vai kovem kdvemat héélt teeb, koige lustib omal
positsioonil on vaid peale peaks jddma selle inimese seisukoht, kellel on kdige paremad
argumendid. Meie omanik on MTU Eesti Viitlusselts sada protsenti omanik, kes tdidab
tihiskonnas sedasama missiooni. Ja meie suur osa meie kasumist ldheb siis otse
mittetulundusiihingule. Nii et ma {itleks, et meid v3ib nimetada sotsiaalseks ettevotteks kahel
pohjusel. Esiteks me tdidame iihiskonnas missiooni ja see... see on pdhjus, miks me tegutseme ja
teine on see, osa meie kasumist siis 1dheb otse mittetulundusiihingule, kes... kes sedasama

missiooni Gthiskonnas kannab.

Kiisija: Okei, aga Oelge, palun, kuidas Te hindate teabe potantsiaalsitele klientidele edastamise

olulisust, arvestades,et kui oluline see on sotsiaalse ettevotte jaoks?

Vastaja: Palun tdpsusta seda kiisimust, ma ei... ma ei saanud sellest aru, aga kui sa selle mulle ette

saatsid, et mis... mis teabe edastamist sa silmas pead?
Kiisija: Eeet... nagu, mina arvan, et sotsiaalne ettevdte on tihedalt seotud kolmanda sektoriga ja
siis kuidas sotsiaalsed ettevotjad suhtlevad inimeste, huvi, huvigruppidega nii deldes, kui... kui

oluline see on.

Vastaja: Enne kui ma su kiisimusele vastan, ma natukene kommenteerin sinu praegust selgitust.
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Sotsiaalse... sotsiaalne ettevotlus on traditsioonilise heategevuse ja traditsioonilise ettevotluse ehk
kasumi teenimise vahepeal. See tingimata ei tihenda, et sotsiaalne ettevite on kolmanda sektori
organisatsioon ehk MTU vdi sihtasutus, iildse mitte. Sotsiaalne ettevdte, vdib-olla driiihing kelle
tegevuse eesmargiks on mingi ihiskondliku probleemi lahendamine. Et see eeldus, mis sa iitlesid,
vOi see selgitus, et sotsiaalne ettevote on tihedalt seotud kolmanda sektoriga, see tingimata ei vasta
tdele. See vdib vastata tdele, voib-olla MTU aga ei pruugi, samahisti vdib olla osaiihing, nii nagu

meie oleme osaiihing.

Kiisija: Mhm, okei.

Vastaja: Vastuseks su kiisimusele siis. Teabe edastamine on... on sama mabht, info edastamine kiib
samamoodi nagu iga teise &rilihingu puhul. Et sa... kui sa miiiid mingit teenust, siis sul on vaja
teha sellele reklaamimiiiiki hooldust. Sul on vaja suhelda klientidega, ostjatega, partneritega. Nii,
et selles mottes eee... info edastamise maht voi olulisus ei erine kuidagi eraettevottest, ainuke asi,
mis on vdib-olla juures, on see, et lihtsalt seda missiooni tasub sotsiaalsele ettevottel rohkem esile
tuua, et... et rohutada, just nagu ettevotte vastutustundlikkust {ihiskonna ees. Ma arvan, et see on

voib-olla nagu ekstra.

Kiisija: Okei, okei, aga siis, kuidas Te arvate, kas on vdimalik rahvusvaheliste

raamatupidamissiisteemide abil hinnata ettevotee lisavirtust (nagu keskkona voi sotsiialne panus)?

Vastaja: Mmm, ma paluks sul jélle korra tdpsustada, et... et mida sa niitid motled siin selle kiisimus

all, selgita korraliselt juurde.

Kiisija: Selle all mina mdtlen, et meil on olemas siisteem, kus on tipsed aruanded nagu bilanss,
kasumiaruanne, teised lisad. Aga mitte iga inimene saab aru saada numbrite tdhenduse,
tadhendusest. Jaa... siis nagu bilansis, nagu ndidis ma praegu votan, ei oska... ei saa ndida niiteks

keskonna panus voi sotsiaalne panus.

Vastaja: Mhm... noh see niiiid soltub selle sotsiaalse ettevotte tegevusest. Ehk siis nditeks kui tema

litleme, et tema moju tuleb numbrites vilja, siis on seda sealt lihtsam lugeda. Kui tema
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mdju on kalitatiivsem, siis seda on raskem sealt vilja lugeda. Ja selle mina iitleks, et iga mdistliku
majandusaasta aruande juurde k#dib mitte numbriline majandusaasta aruanne ehk siis

tegevusaruanne ja koik see sotsiaalne mdju peaks olema seal dra kirjeldatud.

Kiisija: Aga kas te teate midagi mittefinantsaruandlusse kohta?

Vastaja: Tapsusta, mida sa motled selle all?

Kiisija: Et kas kuulete midagi sellist?

Vastaja: Eee... mida..., selles mdttes kas sa motledki nagu tegema tegevusaruannet praegu siin

all?

Kiisija: Ei, see on rohkem erinevaid 6koloogilised aruanded vdi sotsiaalse aruanded, nad voiks olla

ka... ka vabas vormis kirjutatud.

Vastaja: Noh... noh siin v0ib natuke nagu laiamalt vaatama, et... et mitte, kuidas sa nimetasid

seda, mittefinantsiline, mittenumbriline, mis seal terminali oli sul?

Kiisija: Siis mittefinantsaruanded.

Vastaja: Just, mittefinantsiline aruanne on ju ka tegelikult majandusaasta tegevusaruanne, see on
ka mittefinantsiline. Mina iitleksin, et iga sotsiaalne ettevote vdiks seda mittefinantsiliste osa ehk
siis tegevusaruannet igal juhul oma majandusaasta aruandes kajastada. Kui me radgime véljaspool
majandusaasta aruannet, siis loomulikult v3ib sotsiaalne ettevotja ja ilmselt ka peaks tegema sellist
moju aruannet. Ehk siis nditama, kas ta saavutab oma ettevOtte mdju ja selle eesmaérgiga
emissiooni, mida ta viga hea voi mitte. Selle jaoks ei ole viga hiid tarkvarasid voi sellist tarkvara
seda omadust standardit olemas. Kiill... kiill, aga niiteks Eestis sotsiaalsete ettevotete vorgustik

on alustanud sellist portaali nagu maailmamuutjad.ee. Ma ei tea, kas sa oled sellest kuulnud?

Kiisija: Mhm, jah.
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Vastaja: Just ja vot see on niiiid iiks nédide sellest mitte finantslisast aruandlusest. Ehk siis
sotsiaalsed ettevotted kirjeldavad sinna oma kogemuslugusid. Ja selle kaudu siis kajastavad, aga
mina, meie koolitusettevottena nditeks kajastame pidevalt oma mdju oma kodulehel oma...
omamoodi on see, mitte finantsiline, me nditame oma kvalitatiivset mdju ldbi tagasiside, 14bi
lugude ja 1dbi kliendi referentside ja see on meil pidevalt kogu aeg kodulehel iileval, selleks et
inimesed usaldaks meid kliendid tahaks osta meie teenust. Selles mottes see on pidev aruandlus

,e1 ole korra aastas kakskiimmend aastas, vaid see on kogu aeg iile ja me kogu aeg tdiendame seda.

Kiisija: Okei, aga kas Te arvate, et siis on piisavalt, mis... mis Te juba teete, selles mdttes, et kas

on... kas on vaja konkretse Teie jaoks mingi... mingi mittefinantsaruandlus?

Vastaja: Nop, meie jaoks on vaja, aga meil on see olemas, nii palju, kui me oleme tahtnud teha,
me oleme teinud. Ja ma ei tunne, et ma peaksin rohkem tegema. Kiill aga, kui sa kiisin niiiid
véljaspool meid, siis mina {itleks, et... et sotsiaalsed ettevotted vOiksid rohkem kajastada oma

tegevust, mitte numbriliselt.

Kiisija: Okei... okei ja arvan, et siis viimane kiisimus, et aga mdnadel riikidel mittefinantsilised
aruanded on kohustlikud ja kuidas Teie arvates, kas Eesti sotsiialsete ettevotatele on vaja mingi

regulatsioon mittefinantsilise aruandluse jaoks ja miks?

Vastaja: Ma ei oska 6elda, kas regulatsiooni on vaja. Ma iitleks, et kui sa oled sotsiaalne ettevote
ja tahad ennast hésti heast kiiljest ndidata, oma teenust miiiia ja olla oma klientidele usaldusvidirne,
siis sa teed seda nagunii. Kui sa oled sotsiaalne ettevote, sa niitad ainult numbreid, siis ma arvan,
et sa tegelikult ei pruugi olla pédris siidamega asja juures. Ise, ja see, kas riik iitleb, et sa pead
tegema voi ei pea tegema, ma ei ole kindel, et midagi parandab, ma iitleks, et see on iga ettevotta

enda siidametunnistuse asi, et ta oleks usaldusvairne ja ldbipaistev ja saaks oma teenuseid miiiia.

Kiisija: Okei, aga siis on koik ja tdnan Teid vastuste eest kdigi ja et teid vastuste eest.

Vastaja: Joudu
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Kiisija: Tutvuge palun natuke Teie ettevottega. Milliga Te tegelite?

Vastaja: Nukufilmi lastestuudio on animatsioonikaup ehk siis huvikool tdiesti eraalgatustlike, era-
eradiguslik eee... ja funktsioneerime aaaa... ilma riigi vOi kohalikuomavalitsu toetuseta ja

tegutsenud peeaegu kakskend aastat.

Kiisija: Miks vdiks Teie ettevotet nimitada sotsiaalseks ettevotteks? Oket, ja siis sellepérast voiks

Teie ettevotte nimetada sotsiaalseks ettevotteks?

Vastaja: Sest meie eesmirk on hariduslik, me oleme MTU ja... jaaa meie laiem eesmirk on siis
animatsioonitutvustamine igas vanuses mitte ainult lastele vaid ka tdiskasvanutele pohitegevus on
siis huvikooli huvikooli pidamine aga tegelikult korraldame kursuseid igas vanuses inimestele.

Viime l4bi ka dpetajate koolitust.

Kiisija: Okeei, aga oelge palun, kuidas Te hindate teabe potantsiaalsitele klientidele edastamise

olulisust, arvestades,et kui oluline see on sotsiaalse ettevdtte jaoks?

Vastaja: Mhm, ma arvan, et Nukufilme lastestudio sotsiialsus tegevuses péris hdsti vilja, et me ei
ole pidanud seda eraldi rohutama aga kui ma oleksin teistlike voi dri sotsiaalne péris ettevotte siis
ma arvan et saaks vdga oluline, et ja miks, selle jaoks et kliendid saaksid saaksid aru kellele nad
oma raha annavad ja et neil nii delda kas ostu voi tarbemis valikuid tees oleks... oleks piisav
informatsioon, seega valikud teevad sellejéargi kas tegemeist on sotsiaalse ettevottega, muidugi

nende otsus aga... aga dige info annab neile otsutegemiseks rohkem valikuid.

Kiisija:  Mhhhm. Aga kuidas Te arvate, kas on vOimalik rahvusvaheliste
raamatupidamissiisteemide abil hinnata ettevdtee lisavértust (keskkonaalane voi sotsiialne panus

nditeks)?

Vastaja: Mhm, eeee... ma arvan kiill aga see on iisna keerukas, et kui me praegu motleme, et kui
mina eraisikuna otsustaksin investeerida v0i... vOi osta ainult ettevottelt kes on
keskonnasdbralikud siis selle info voi veendumuse kéttesaamine oletame minu jaoks ei piisa et

ettevotte kodulehekiiljel on lause, et me oleme keskonnasdbralikud, me oleme sotsiaalsed, kui, et
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ma tahan minna siigavamale siis selle info tdedru kéttesaamine on raske, ma ise olen kuulanud
selle teemal see podcaste, siin viimase poolaasata jooksul siis me nédhtavasti kliendile oleks koige
mdistlikum kasutatava vahendajad ehk siis keegi teeb selle suure t66 enne &ra, vaatab kuhu... kas
nditeks keegi investeerib voi saab oma tulu fasiigrituset ometejalt voi kuhu kuidas tulusid
jaotatkse, kas dividendid antakse kdik ette. See on selles mottes kindlasti... kindlasti selliseid
nditejad peaks avaldama need ettevotted, kes tahavad reklaamida ennast sotsiaalsetena voi
keskonnasdbralike, noh vOi peresdbralike, noh mis iganes, et need loosungid peaks olema

toestatavad finantsnditejad visulist néitega.

Kiisija: Mhm, aga kas teate middagi mittefinantsaruandluse kohta?

Vastaja: Jah, ikka.

Kiisija: Jaa, aga kas olete ndus, et mittefinantsaruandlus voiks olla iiks viisist potentsiaalsetele

klientidele teabe edastamiseks ja ka iiks voimalus ettevotte vidrtuse tdpsemaks hindamiseks?

Vastaja: Noooo, on vdimalus, aga... aga ma viga ei usu sellesse Eesti kontekstis, sest aruandluse
kirjuta... on... kirjutab mina ettevotjana ise, ma voin sinna kirjutada mida iganes. Ehk siis kiisimus
on selles libipaistvuses ja kontrollituses, et kui ma kirjutan reklaamteksti, et... et noh, mis
formaadis on, et sellepdrast ma sellesse védga ei usu, et kui ma... kui ma eesmérgi tean nagu
16ppsihte, et ma tahan... tahan niida... ndidata sotsiaalsena, siis ma kirjutan ka vastava teksti, et
kiisimus on selles, et mis on see libipaistev siisteem, kust... kuidas nad périselt saavad kontrollida,

et Uiks ettevote on sotsiaalne.

Kiisija: Okei, ja siis... mmmhm... teie sotsiaalne... teie ettevotte ei kasutamittefinantsaruandlust ja

Te ei mdelnud kunagi seda juurutamiseks?

Vastaja: Mhm, nagu ma vastustes kirjalikult kirjutasin, et tegelikult me kasutame, aga me kasutus...
et me ei avalda seda, noh digemini asi on mitmetahulisem, meie majandusaruandes on alati ka
kokkuvdtta mittefinantspoolest. Ehk siis tegelikult ja noh... enamasti, et hoida seda ldhikesena siis
on kirjas pohieesmargid ja... ja ka arvulised niitajad, et palju meil on olnud erinevates meie

tegemistes osavotjaid. Lisaks, kuna me osaliselt kiill mitte palju, aga osaliselt saame raha
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mingiteks projektideks, siis tavaliselt riiklikud projektirahast kiisivad viga laiapindse aruandlust
mitte ainult nagu selle projekti raames, siis me tdidame neid ja oma sissetarbeks teeme me
igakuiseid, igaaastaseid ja Oppeaasta 10pu aruandeid, me ei avalda neid ja... me ei avalda neid

hetkel, sellepérast et seal on liiga palju siseinfot.

Kiisija: Aga kuidas siis Te edastasite potentsiaalsetele klientidele teavet teie ettevotte tegevusala

kohta?

Vastaja: Veebilehe kaudu oma... oma tegevuste kaudu, meil on nagu monevorra lihtsam, meil on
kahekiimne aastaga maine. Me oleme suhteliselt tuntud sellepirast, et me oleme unikaalsed, et
meil on lihtne, teiseks nagu hariduslik, haridusvaldkonnas me ei pea viiga ja olles MTU ja oles ka
maksu, kiiibemaksuvabastuse ka MTU, mis on teatud kontrollsiisteemi liibi. Me ei pea viiga ja olles
MTU ja olles ka maks... kiiibemaksuvabastuse kiinud, mis on teatud kontrollsiisteemi libi. Mu
kas karjub, palun vabandust. (Naerab) Miks sa karjub? (Kiisija naerab) Tahab muidugi, vabandust,
et siis... siis meil ei ole nagu spetiivsed vajad olnud, tdestada kellegile, aga... kui ma kujutaksin
ette, et ma tegeleksin mingi muu valdkonnaga, et toodaksime mdnda sotsiaalselt vajalikku toodet
siis koduleht ja mingisugune noh, ma ei tea, kas see peab olema iga-aastane aruanne, aga hea oleks
alustada kodulehest ja seal nagu adekvaatsest infost. Et noh, nagu ma iitlesin, sellist jutumulli saab
ajada igaiiks, tegelikult tuleb tdestus vilja numbrites saadud tulu, teenisime nii palju, see tulu liks
sinna jaaaa see toode vOi teenus peab ise endast kdnelema. Ehk siis kas ma olen vélja moelnud
selle teenuse-toote tekitanud kliendist tarbijas vajaduse? Voltskiiiined ma ei... ma praegu ei hinda
mitte nende ebavajalikkust voi vajalikkust aga noh, vaiks ka 6elda, et kui ma olen... kui ma olen
kiitinetehniku nii-6elda klient, siis minu jaoks on see oluline pehmus, eks ole, miks ei ole hetkel
oluline aga... aga kas on sotsiaalne teenus selle iile diskuteerida, et nad tipselt samamoodi, et klient
peab aru saama, et see... et see toode voi teenus on périselt nagu sotsiaalset vajalik, aitab kuidagi

kaasa.
Kiisija: Okei, okei ja siis viimane kiisimus. Monadel riikidel mittefinantsilised aruanded on

kohustliku. Kuidas Teie arvates, kas Eesti sotsiialsete ettevotatele on vaja mingi regulatsioon

mittefinantsilise aruandluse jaoks ja miks?

67



Lisa 7 jiarg

Vastaja: Olles kakskiimmend aastat nihi siisteemis juristina digusloomet teinud véga erinevates
valdkondades, iitleme, et regulatsioon ei saa, sellise regulatsiooni esimene samm on sotsiaalse
ettevotte midratlemine. Ehk siis kellele me selle kohustuse paneme siit ja... ja sotsiaalse ettevdtte
midratust, ma arvan, et Eesti ei ole selleks veel valmis, v3ib-olla, kuna ta on, aga... aga kindlasti
ei saa liks ilma teiseta. Kui me niilid ladheksime kergema vastupanu teed ja kui... ja kui sina oma
to0s leiab, et on olemas mdned head formaadid, siis see vdib olla, eks ole, vabatahtlik. Ja... ja kui
leida mingisugune hea formaat siis miks mitte, et noh, sotsiaalse ettevotete vorgustik on niisele
sotsiaalsed mdiste kui kdige sellega ka piris pikalt juba tegelenud. Ehk siis liithidalt ma ei poolda

regulatsiooni, aga ma arvan, et... et see... selle pdhjalik 1dbimdtlemine ei ole kindlasti kdllutu.

Kiisija: Aga siis on koik, tdnan véga vastuste eest.

Vastaja: Ja edu sulle to0s.
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