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Annotatsioon

Antud t66 eesmargiks on analulsida, milline on Tartu Linnavalitsuse avaliku sektori
veebilehe juurdepaédsetavuse tase, arvestades ka erivajadustega inimeste ndudeid.

Analiusi valtel kasitletakse WCAG 2.0 juurdepédésetavussuunistele vastamine.

Lisaks on t66 Uheks alameesmargiks leida Tartu Linnavalituse veebilehele v@imalikke
parendusettepanekuid. Kdrge juurdepaasetavusega veebilehega on mugavam kasutada

endistele kasutajatele ning vdimaldab see uusi kilistajate arvu suurendamist.

Saadud metoodikaid saab vajadusel rakendada ka teistele veebilehtedele, et parandada
nende juurdepéasetavust. Lisaks kasutab Tallinna Linnvalitsus saadud uuringut, et

parandada oma veebilehe kvaliteeti just erivajadustega kasutajate jaoks.

Valmis projekt antakse (le portaali eest vastutavatele isikutele koos parandusettepanekute

ja soovitustega veebilehe juurdepaasetavuse tostmiseks.

LAputdd on Kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 53 lehekuljel, 5 peatiikki, 29 joonist
ja 1 tabel.



Abstract

Web Accessibility Evaluation of Tartu City Government’s
Website

The aim of this work is to analyse the accessibility level of Tartu city government’s web
site, considering the needs of people with disabilities. According to Ministry of Economic
Affairs and Communications directive, the local government’s and country’s web sites

must fulfill WCAG 2.0 AA level success criterium.

The author uses Screen Reader program for analysing how web content is interpreted by
the Adaptive technology. Also, some tools were used, that automatically control

accessibility of an application.

In addition to that, the aim of this work was to find possible improvements for given web
page. The web page with high accessibility level is comfortable for the existing users and

also it can increase the number of future visitors.

These obtained methodologies can be applied to other web sites for accessibility
improvement. In addition to that, the local government of Tartu can use this study for

improving their web page quality for the people with special needs.

The final version of this thesis with improvement proposals will be handovered to the

Tartu web site responsible persons.

This thesis is in Estonian language and contains 53 pages, 5 chapters, 29 figures and 1
table.
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1 Sissejuhatus

Tehnoloogia kiirest ja pidevast arengust tingituna koondub tha rohkem informatsiooni

veebiportaalidesse.

Eesti on e-riik — siinsed elanikud saavad kogu vajaliku informatsiooni alates oma
Oigustest ja kohustustest ning riigi pakutavatest toetustest kuni planeeritud sindmusteni

valja just avaliku sektori asutuste veebilehtedelt.

Peale selle avatakse aina uusi e-poode, korraldatakse erinevad online-kursuseid ning
pakutakse mitmesugust meelelahutust — see tdhendab, et Internetis pakutakse laia valikut
teenuseid. Kuigi véga paljud ettevotted peavad veebilehe olemasolu téhtsaks, siis mitte
kdik neist ei mdtle lehe kvaliteedi ja info kattesaadavuse peale. Soovitakse kiiret ja ilusat
tulemust, kuid tihti jadvad olukorrad, mis voiks lehele vdi teenusele ligipdésu takistada,
tehnilise lahenduseta.

Projekti raames analliisib autor Tartu Linnavalitsuse veebilehte aadressil
https://www.tartu.ee/et. See on (ks Eesti suurimaid riigiportaale, mis annab teavet nii
kodanike diguste kui ka eesolevate tahtsate sindmuste kohta, jutustab muuhulgas Tartu
linna lugu ning Uhtlasi hoiab ka oluliste dokumentide ning ajaloolise ja emotsionaalse
vaartusega pildimaterjali arhiivi. P6hjaliku analtitisi toel soovib autor leida lehe ndrgad
kiljed ning seejarel soovitada taiustamisvdimalusi, mis parandaks lehe ligipaasu ja teeks
selle kasutamise mugavamaks vOimalikult paljudele kasutajaist, sealhulgas
vaegndgijatele ja -kuuljatele, flsioloogilise vdi psulhilise funktsiooni kdrvalekalletega

inimestele ning neile, kellel ei ole kdeparast uusimat tehnoloogiat.
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1.1 Taust ja probleemipustitus

Interneti juurdepédésetavuse kui pdhimotte eesmark on tagada kdigile veebi sisu
kasutajatele vordne juurdepéas. EelkBige tdhendab interneti juurdepéésetavus seda, et ka
puudega inimesed suudavad ise veebilehel navigeerida ja saavad aru, kuidas veebi sisu

mdjustada.

Inimestel vdib interneti kasutamine olla raskendatud kas puude, funktsionaalsete
piirangute, keskkonnategurite v6i tehnoloogiliste probleemide t6ttu.

Hinnanguliselt on Euroopa Liidus 50-75 miljonit puudega inimest ehk 10-15% rahva
koguarvust. Et puude ja vananemise vahel on tugev Korrelatsioon, siis vdib
demograafilistest muutustest tulenevalt edaspidi oodata selle niigi olulise rihma

suurenemist.

Projekti eesmédrk on pdhjalikult analilsida Tartu Linnavalitsuse veebilehe
https://www.tartu.ee/et juurdepdédsetavust ning méératleda, kuivord vastab arendatud

veebileht WCAG 2.0 juurdepaadsetavussuunistele. Anallisimisel kasutab autor
ChromeVox ekraanilugeja programmi, et aru saada, kuidas see tugitehnoloogia liik veebi
sisu interpreteerib. Samuti on kasutatud todriistu (Google Chrome Lighthouse, WAVE),

mis kontrollivad rakenduste juurdepédésetavust automaatselt.

Valmis projekt antakse (ile portaali eest vastutavatele isikutele koos parandusettepanekute
ja soovitustega veebilehe juurdepédésetavuse tOstmiseks. Versiooni tdiustamisel tuleb
meeles pidada, et veebilehte kasutavad igasugustes elusituatsioonides olevad inimesed

ning seda tuleks arendamisel ja hooldamisel ette néha.

1.2 Ulesandepustitus

To6 eesmark on analliisida, kuidas Tartu Linnavalitsuse avaliku sektori veebileht

https://www.tartu.ee/et vastab nendele veebi juurdepéasetavussuunistele, mis tagavad

inimestele nende elutingimustest ja tervislikust seisundist sGltumata veebiteenustele
taieliku ligipaasu.
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Analiiisi p6hiosa koosneb WCAG 2.0 nduetest, mis peaks tagama veebisisu
juurdepaasetavuse. WCAG 2.0 on Ulemaailmse Veebikonsortsiumi ametlik nduetekogu.
Neid ndudeid, mis vaatlusalusele veebilehele ei kohaldu, k&esolevas dokumendis ei
kasitleta.

Samuti uurib autor, millise hinnangu annavad kodulehele veebi sisu juurdepadsetavust
automaatselt hindavad programmid nagu Google Chrome Lighthouse ja WAVE. Autor
on vaatluse alla vétnud just need programmid, kuna need on kdige kéttesaadavamad ja

levinumad.

Analuusi kaigus kasutab autor ekraanilugeja programmi, et mdista, kuidas tdlgendavad
veebisisu abistavad tehnoloogiad. Ekraanilugejana kasutatakse tihte kBige levinumat ja

kattesaadavamat programmi ChromeVox.
1.3 T6O ulevaade

Teine peatiikk avab valdkonna teoreetilist tausta ja selgitab muuhulgas, mida kujutab
endast juurdepaasetavus, millised on need elusituatsioonid, mis vd@ivad tekitada
juurdepaasmatust, tutvustab juba olemasolevaid abistavaid tehnoloogiaid ning pakub
puudega inimeste arvu statistikat. Samuti kasitletakse asjaolusid, mis innustavad veebi

juurdepdadsetavust arendama.

Kolmandas peatiikis kirjeldatakse pdhjalikumalt Tartu Linnavalitsuse veebilehte: selle
mahtu ja selles sisalduvat teavet.

Neljandas peatukis Kirjeldatakse detailsemalt iga meetodi testimise tulemusi. Lisaks
analtusitakse testimismetoodikaid ning valitakse neist vélja antud kontekstis kdige

sobivamad.

Viiendas peatikis tehakse esmalt jareldusi saadud testimise tulemuste kohta ja seejarel

vOrreldakse erinevate metoodikate antud tulemusi omavahel.

Kokkuvdttes annab t66 autor kodulehele oma hinnangu ning teeb ettepanekuid veebilehe

kvaliteedi tdstmiseks.
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2 Teoreetiline taust

2.1 Juurdepaasmatuse maiste

Selleks, et paremini mdista terminit ,,juurdepéddsetav kasutajaliides®, oleks vaja selgeks

teha, millistel juhtudel ei ole veebileht v6i rakendus kasutajale juurdepéaésetav.

Juurdepaasetavust vBivad takistada jargmised tegurid:

= kasutaja kdrge vanus, vahene kirjaoskus ja muu taoline;
= piiratud tehnoloogia vo6i tehnoloogiate kokkusobimatus (nt brauserid, platvormid,
seadmed, mobiilne internet);

= keskkonnaolud: koht, valgustus, mura, halb side [1].

Sellistes olukordades muutub ka kasutajaliides juurdepadsmatuks ja rakendusi on raske
késitseda. Naiteks vaib ette tulla olukordi, kus veebilehel saab navigeerida vaid hiire abil.
Véga tihti juhtub, et veebilehel on kasutatud vaikest Kirjatulpi, kuid seda pole vaateava
blokeerimise tdttu véimalik suurendada. Ques péikese kdes pole mdnikord veebi sisu
voOimalik tldse néha, sest puudub vbimalus reguleerida varvikontrasti. Seega voib elus
ette tulla véga palju olukordi, mil rakenduse v&i veebilehega todtamine on kas
raskendatud v&i hoopis v@imatu. Lisaks olukordadele saame vaadelda ka fudsilisi

takistusi.

Ligipéa&setavus on fldsiliselt raskendatud:

= ndgemispuudega kasutajatele,

= |uu- ja lihaskonna vaevustega kasutajatele,

= gjutiste piirangutega kasutajatele (nditeks kui paremakaeline inimene vigastab
domineerivat kétt ja kde motoorika hadirub; noor ema, kes peab Uhe kdega last

hoidma jne).
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2.2 Statistika

2011. aasta ametliku statistika aruande ,,World report on disability* jargi on maailmas
ule Ghe miljardi puudega inimese. See moodustab Ule 15% kogu elanikkonnast [2]. Alates
2018. aasta jaanuarist Uletab internetikasutajate osakaal 50% inimkonnast, mis teeb
rohkem kui neli miljardit planeedi elanikku. Teoreetiliselt vdib Ghest miljardist inimest
internetti kasutada umbes 500 000 inimest. Nende hulgas vdivad olla ka piiratud
vBimalustega kasutajad. V6imekus vOib langeda kas vanuse t6ttu (inimese néagemine
halveneb aja jooksul, liigesed ndrgenevad ja hakkavad valutama) voi tehnilistel pdhjustel
(tehnika amortiseerub ja laguneb, levinud takistus on kas katkine arvuti hiir voi
puuteplaat). Kdikidel nendel ja paljudel teistel juhtudel on kasutajaliidesega to6tamine

vaimalik, kui veebilehel on hea juurdepédésetavuse tase.

Eestis on néha ka puudega inimeste hulga pidevat kasvu [3]. Alloleval graafiku jargi on
néha, kuidas Tartus puuetega elanike arv on viimase kuue aasta jooksul muutunud (vt

Joonis 1). Seoses sellega on liideste juurdepéasetavuse teema tiha aktuaalsem ja olulisem.

Puudega inimeste arv Tartu maakonnas
22923

23000 15
22800 15 15 15 5 15
22600 52410 15
22400 15
22200 22088 14
22000 21897 14
21800 14
21600 14
21400 14
21200 13
2013 2014 2015 2016 2017 2018

EE [nimeste arv === |nimeste osatahtsus (%)

Joonis 1. Puudega inimeste arv Tartu maakonnas (Sotsiaalministeeriumi veebileht 08.03.2019).

15



Sageli soovivad veebilehte tellivad kliendid, et arendajad toetaksid selliseid brausereid
nagu nditeks Internet Explorer’i vanad versioonid, mille kasutajate osakaal ei ileta 1-2%,
kuid ei keskendu hoopis suuremale, puudega inimeste rihmale. Selle kasutajagrupi
eemale jatmine on aga luhindgelik, kuna puudega inimesed on aktiivsed

internetikasutajad ja oleks huvipakkuv sihtrihm paljudele veebilehtedele.

Klientide ja arendajate eesmérk on luua veebileht, mis oleks ligip4ésetav mitmesugustele
kasutajatele mitmesugustes olukordades ning mis arvestaks erinevate brauserite joudlust,
kiirust, kontrastsust ja juurdepaésetavust. Just sel juhul suureneb véimalus edukaks

suhtlemiseks kasutajaga.

2.3 Mis on juurdepéaasetavus?

Juurdepaasetavus on kasutaja voime rakendusega hdlpsalt ja taies mahus suhelda. Nagu
eespool mainitud, tuleb kdikidele kasutajatele olenemata nende vdimetest ja seisundist

tagada vOrdne juurdepaésetavus veebisisule.

2.4 Motivatsioon

Milleks on vaja teha kdrge juurdepadsetavusega kasutajaliides? Siin vdib esile tuua kolme

peamist motivaatorit.

=  Moraalne

Puudega inimestel peab olema vdimalus kasutada rakendust fudsiliste piiranguteta
inimestega samadel alustel. Ka puudega inimestel on vajadus ja huvi hankida interneti

vahendusel teavet ja kasutada seal pakutavaid teenuseid.

=  Majanduslik

Ka puudega kasutaja on klient, kes ostab kaupu ja kasutab teenuseid. Seetfttu aitab

juurdepaasu tagamine laiendada olemasolevat ja siseneda uutele turgudele.
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= Juriidiline

Veebiteabe juurdepéésetavuse digus on juba paljude riikide seadustesse sisse kirjutatud.
Naiteks Ameerika Uhendriikides vdi mdnedes ELi riikides peab kogu veebisisu puudega

inimestele juurdepéésetav olema. Teised riigid pakuvad seda veel ainult soovitusena.

2.5 Tugitehnoloogia

Kui tavakasutaja tdlgendab veebilehte visuaalse teabe abil, siis puudega kasutaja on sisule
orienteeritud. Mdistes kui oluline on puudega inimestele selliste seadmete olemasolu, mis
aitaks liideseid kasutada, on loodud mitmesuguseid tugitehnoloogiaid. Neid on kahte

tlupi: riistvara- ja tarkvaratehnoloogiad.

2.5.1 Riistvaratehnoloogia

Puudega inimesi abistatakse spetsiaalsete klaviatuuride, hiirte, juhtkangide ja muude
sarnaste vahenditega. Riistvara naide on switch-seadme tliiip (vt Joonis 2). Tihti ei kiilasta
inimesed veebilehti mitte ainult arvutitest, vaid ka mobiilseadmetest voi tahvlitest.
Switch-seade Uhildub elektroonikaseadmetega, milles on kasutatud kas Android-, voi
i0S-operatsioonisiisteemi. Selle nuppudele saab ise funktsioone madrata: nditeks saab

kahele suurele nupule anda diguse juhtida elementide fookust veebilehel.

Joonis 2. Adaptiivne switch-seade.

Kasutaja jaoks, kes liidest ei nde, pole kdnesiintees alati kdige mugavam tooriist. Seetdttu

on olemas niinimetatud Braille’i kuvarid. Need on spetsiaalsed véljundseadmed, mis
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kuvavad teavet Braille’i kirja kombitavate punktide kujul. Kahjuks ei saa igatiks seda
seadet endale selle kalli hinna tdttu hankida. Peale selle ei soovi ndgemise alles kilpsemas

eas kaotanud inimesed tihti Braille’i kirja dppida.

2.5.2 Tarkvaratehnoloogia

Praeguseks on olemas ka piisav hulk tarkvaratehnoloogiaid: lehekulje fondi
suurendamise tooriistad — néiteks Windows’i ja Mac IOSi operatsioonisiisteemi
sisseehitatud ekraanisuurendajad —, varvide muutmise programmid ja muu sarnane.
Kuid tarkvaratehnoloogiate hulgas on erilisel kohal siiski ekraanilugeja programm. See
on spetsiaalne rakendus, mis loeb kasutajale nii arvutististeemi kui ka veebi sisu ning
pakub mugavat navigeerimisfunktsiooni. Ndgemispuudega inimeste jaoks on
ekraanilugeja koige kattesaadavam ja levinum teabe vahendamise tehnoloogia. Kdige

populaarsemad ekraanilugejad on:

= VoiceOver, mis on MAC IOSi operatsioonististeemi juba sisse ehitatud:;
= NVDA (Non-Visual Desktop Access)
=  JAWS (Job Access With Speech)

= ChromeVox (Google Chrome laiendus).

2.6 Metoodika

Selleks, et vaadeldava avatud sektori veebilehe juurdepéddsetavuse analuls oleks
vOimalikult pdhjalik, kasutab t60 autor erinevaid automaatseid hindamisvahendeid ja
kontrollib veebilehe juurdepéd&setavussuuniste vastavusi ka kasitsi. Neid on allpool

Uksikasjalikumalt kirjeldatud.

26.1 WCAG?20

T606 aluseks on véetud juhend WCAG 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines 2.0).

Need on soovitused, mille on avaldanud veebisaidi algatus Ulemaailmne

! https://www.w3.0rg/TR/2008/REC-WCAG20-20081211/
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Veebikonsortsium, mis on peamine rahvusvaheline standardiorganisatsioon. WCAG 2.0
standard kehtestab veebilehekillgede juurdepéasetavuse nduded ning pakub valja

suunised nende taitmiseks nii veebilehe arendajatele kui ka sisutoimetajatele.

Juurdepaasetavussuunised WCAG 2.0 sisaldavad soovitusi selle kohta, kuidas muuta
veebi sisu juurdepdédsetavamaks puudega kasutajatele, sealhulgas ndgemis-, kuulmis- ja
liilkumissusteemi héirega inimestele ning samuti nendele, kellel on kdne- voi

neuroloogilised haired.

Juhend esitab neli pdhimdtet, mille jargimine on vajalik selleks, et veebisisu kdigile

ligipadsetavaks ja kasutatavaks teha.

1. Tajutavus. Kasutajaliidese teave ja komponendid tuleks esitada ainult sellisel kujul,
mida kasutajad tajutavad. Selle p6himdtte eesmérk on tagada, et kogu kasutajale
esitatud mittetekstilisel sisul oleks vordvéarne tekstiline alternatiiv. Elektroonilises
tekstis esitatud teave peab olema esitatud mistahes vormis, mis sobib kdige paremini
kasutaja vajadustega. Et teksti arusaadavust lugemispuudega inimeste jaoks
lihtsustada, peaks seda saama hdlpsasti suurendada, helindada kénega vai see vdiks
olla esitatud Braille’i kirjas, st pimedatele mdeldud kirjas, milles tavapéaraseid tahti
janumbreid kujutatakse reljeefsete, sdrmedega tajutavate punktikombinatsioonide
abil [4]. Selline alternatiivkommunikatsiooni vahend sobib kdige paremini
vaegnégijast kasutaja vajadustega.

2. Talitlusvdime. Kasutajaliidese komponendid ja navigeerimine peavad olema
talitlusvoimelised.

3. Modistetavus. Teave ja kasutajaliidese toimimine peavad olema mdistetavad.

4. Tookindlus. Sisu peab olema piisavalt tookindel, et erinevad kasutajaagendid,

sealhulgas tugitehnoloogiad, saaksid seda usaldusvaarselt tlgendada.
2.6.2 Google Chrome Lighthouse tooriist

Juba on olemas erinevaid tddriistu, mis hindavad automaatselt wveebi sisu
juurdepaasetavust. Chrome Devtools’i sisse ehitatud Lighthouse on (ks enim kasutatud

automaatseid tooriistu. Selle abil saab ligikaudselt hinnata stisteemi reageerimiskiirust
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(ingl performance), lehekiilje vastavust kaasaegsete tehnoloogiate (ingl progressive web
app) nduetele ning SEO otsinguststeemi juurdepéasetavust (ingl accessibility).
Lighthouse annab rakenduse juurdepé&setavuse hinnangu saja punkti skaalal,
kontrollides konkreetseid punkte programmi koodi jargi (vt Juurdepé&setavuse
hindamine Chrome Lighthouse’i abil, Ik 56).

2.6.3 WAVE tooriist

Jargmine tooriist, mida avatud sektori veebilehe kontrollimiseks kasutatakse, on WAVE
ehk Web Accessibility Evaluation Tool. See programm loob veebilehe juurdepéésetavuse
aruande. WAVE on vabalt kéttesaadav testimise tooriist, mis on loodud kasutades
WebAIMi.

Veebilehte saab WAVE-td6riista abil kontrollida mitmel moel. Uks vdimalus on
installida  brauseri  laiendus, teine  sisestada  veebilehe link  aadressil
https://wave.webaim.org/ olevasse vormi. Antud t00 autor vOrdleb omavahel kolme

programmi kaivitamise vdimalust: laienduse installimist Google Chrome'i brauserisse,

laienduse installimist Firefoxi brauserisse ning veebilehe lingivormi kasutamist.

2.6.4 W3C valideerimise tooriist

Vaadeldava veebilehe programmikoodi tildhinnang valideerimise tooriista abil. T66s ei

analliusita eraldi leitud vigu ega kommentaare.

2.6.5 ChromeVox ekraanilugeja

Kogu veebilehe analiiiisimise protsessi jooksul on autor kasutanud ChromeVox
ekraanilugejat, et jalgida ja kontrollida, kuidas programm tekste ja interaktiivseid
elemente télgendab. Autor ei testi t66d ekraanilugejaga mitte eraldi 16iguna, vaid jélgib
konteksti tGlgendamist kogu analiiiisi k&igus. Veebilehe kuulamiseks kasutab autor

samuti programmi ChromeVox.

! https://validator.w3.org/
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ChromeVox on ekraani juurdepaasuga haalefunktsioon, mis on Google Chrome'i
operatsioonislisteemi sisse ehitatud. See muudab rakenduse kattesaadavaks ka pimedatele
janagemispuudega kasutajatele. Programm valiti ekraanilugejaks antud to0s just seetottu,
et see on tasuta ja kergesti kéttesaadav.

2.6.6 Juicy Studio veebileht

Juicy Studio tooriista® abil saab arvutada varvikontrasti koefitsienti. Koefitsient on vajalik
kontrasti miinimumndude (Suunis 1.4.3) ja laiendatud ndude (Suunis 1.4.6)
kontrollimiseks (vt Suunis 1.4.3, Ik 32).

1 http://juicystudio.com/services/luminositycontrastratio.php#specify
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3 Tartu Linnavalitsuse veebilehe tUlevaade

1. Veebilehe aadress: www.tartu.ee [5].

2. Veebilehe asutamise aasta: 2019

3. Veebilehe lthikirjeldus: esmavaatlusel hakkab silma see, et Tartu Linnavalitsuse
veebilehel (vt Joonis 3, Ik 23) on véga palju erinevaid elemente. Veebilehe taustaks on
eredavérviline foto Ghtusest Tartust, mis annab taustavérviks oranzi. Lehe (ilaosast leiab
nupu ,,Vaegnagijatele*, millele vajutades avanevad erivajadustega inimeste jaoks
mdeldud seaded: teksti suurendus, reavahe muutmine, kontrastsuse valik ja muud
valikud.
Pealehekljel on uudisteplokk piltide ja uudiste kirjeldusega. Materjali uuendatakse ja
taiendatakse iga péev. Saidil on viis p6himeniiud: Avaleht, Tartu linn, Valdkonnad, R&&gi
kaasa, Kontaktid ja Linnajuhtimine, mis omakorda jagunevad alamentdeks. Kasutajal
on mugav navigeerida ja vajalikku teavet otsida.
Suure osa teabemahust moodustab ajalooline arhiiv, kus kasutaja saab tutvuda Tartu linna
fotodega ja ajalooliste siindmustega. Samuti on vdimalik registreeruda Tartu elanikuks,
olles eelnevalt tutvunud tksikasjaliku selgitusega. Veebilehel saab tutvuda ka Tartus
toimuvate siindmustega.
Veebilehe sihtgrupp on igas vanuses Tartu elanik, kellel on arvuti vdi nutitelefoni
kasutamise oskus. Veebileht vBib huvi pakkuda ka teiste lahedalasuvate linnade elanikele
vOi neile, kes soovivad tutvuda Tartu vaatamisvaarsuste ja ajalooga.

4. Ekraanipilt veebilehest:
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(el O Tuism B Kulwuriaken (3 EST  Otsi &l -1°D

AVALEHT ~ TARTULINN ~ VALDKONNAD  RAAGIKAASA  KONTAKTID JA LINNAJUHTIMINE

]

LEIA KIRELT:

Ametnik vastab

Kiida siin! Bussiliiklus
Tartu heakorratelefon 1789
Linna kaardid
Muudatused liikluses
Elukoht ja perekond

Kiida bussijuhti!

LR 8
\

UUDISED
Tartu Linnavalitsuse istungil

Homme selguvad aasta parimad
keeleteod

Heli- ja videvikufestival ,ERMi 66"
pakub vaateméngulist
Kolmapéeval suletakse Kastani muusikaelamust
ténava loik

Tartu abiellujate kasutuses on
niitid kaunilt kujundatud ruumid

Tartu Descartes'i Kool voorustab
killalisi Prantsusmaalt

Kutsehariduskeskus avab uue

tipptasemel tarkvaraarendaja
eriala

Joonis 3. Tartu Linnavalitsuse veebilehe ekraanipilt (Tallinna Linnavalitsuse veebileht, 13.03.2019).
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4 Veebilehe WCAG 2.0 juurdepaasetavussuunistega

vastavuse analiils

Majandus- ja Kommunikatsiooni ministri  19.03.2012 kaskkirjaga nr 12-0106
kinnitatud ,,Veebide koosvGime raamistik” versioon 1.0 alusel peavad riigi ja kohaliku

omavalitsuse veebilehed vastama WCAG 2.0 AA taseme edukriteeriumitele [6].

Veebi sisu juurdepaésetavussuuniste (WCAG) (Web Content Accessibility Guidelines
[WCAG] 2.0) versioon 2.0 hélmab mitmeid soovitusi veebi sisu juurdepaasetavuse
parandamiseks. Suuniste taitmine teeb veebi sisu kattesaadavaks paljudele puudega
inimestele [7].

Juhis  koosneb  neljast osast, mis vastavad jargmistele  pdOhimotetele:
tajutavus, talitlusvdime, mdistetavus ja tookindlus. Juhis annab tldised eeskirjad veebi
juurdepdadsetavuse tagamiseks ilma spetsiifiliste tehniliste soovitusteta. Igale soovitusele

maéaratakse vastavustase:

= Tase A. Nouetele vastamiseks A tasemel (miinimumtase)
peab veebileht tditma kdiki A taseme edukriteeriume vdi tagatakse nduetele
vastav alternatiivversioon.

= Tase AA. Nouetele vastamiseks AA tasemel peab veebileht tditma kdiki A ja AA
taseme edukriteeriume vOi peab olema tagatud AA taseme nduetele vastav
alternatiivversioon.

= Tase AAA. Nouetele vastamiseks AAA tasemel peab veebileht taitma kdiki A,
AA ja AAA taseme edukriteeriume vOi peab olema tagatud AAA taseme nduetele

vastav alternatiivversioon [8].
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Kdigi tasandite jargimise korral on véimalik muuta veebileht juurdepéasetavaks koikide
kategooriate inimestele. Suuniste jargimine on oluline uue rakenduse arendamisel voi

olemasoleva rakenduse parandamisel.

Nouded nummerdatakse vastavalt WCAG 2.0 nduetele.

1.1.1 Mittetekstiline sisu (A)

Mittetekstiline sisu on (ks mahukamaid Kkriteeriume, mis sisaldab korraga mitut
alapunkti. Selle kriteeriumi eesmdrk on pakkuda kasutajale interaktiivse elemendi
tekstiline alternatiiv. Kasutajad, kes todtavad veebilehega ekraanilugeja abil, peavad
mdistma, milline on interaktiivse elemendi funktsioon. Interaktiivne element vdib olla

semantiline — kas pilt, nupp, link, vorm vGi sisendusvali.

Ekraanilugejad ei suuda pilte ekraanilt sonadesse tdlkida, isegi kui pilt koosneb ainult
tekstist. Seetbttu on vajalik, et piltidele oleks lisatud luhike kirjeldav tekst, nii et
ekraanilugeja kasutajad mdistaksid selgelt pildi sisu ja tdhendust. Alternatiivne Kirjeldus
peaks sisaldama teksti lUhikirjeldust ning seda taiendama voi konkretiseerida. Sama
kehtib lehel olevate graafikute ja ikoonide kohta. Iga pilt, millel ei ole alternatiivset
kirjeldust, kaotab oma tahenduse, kui lehte kasutab ndgemispuudega voi varvipime isik.

Veebilehtede véljatootamisel tuleb jélgida, et koikidel informatiivsetel elementidel
<img> oleks luhike alternatiivne kirjeldus ja kdik <img> dekoratiivelemendid sisaldaksid
tiihja <alt> atribuuti (nditeks <alt = "">) [9]. Pildi vormis olev dekoratiivne element peab

olema <aria-hidden = "true"> abil ekraanilugeja programmidest peidetud.

Alt-tekst on pildi kirjeldus, mis aitab inimesi, kes mingil pdhjusel pilti ei nde. Alt-tekst

aitab

= ndgemispuudega voi pimedaid inimesi,
= neid, kes on interneti mahu salvestamiseks valja lulitanud kujutiste kuvamise ja

= otsingusisteeme.
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SeetGttu peaks pildi tekstikirjeldus olema lthike ja lakooniline, kuid siiski arusaadav

kasutajale, kes mingil p&hjusel pilti ei née.

Alternatiivse teksti pildile lisamise v8imalusega saab tutvuda Web Accessibility Initiative

veebilehekuljel [10]. Kdige lihtsamad viisid on jargmised [11]:

« <alt> atribuudi kasutamine, see on:

<img alt = "pildi kirjeldus™ src = "...">

» <aria-label> atribuudi kasutamine, see on:

<img aria-label = "pildi kirjeldus" src = "...">

* <aria-labelledby> atribuudi kasutamine, see on:

<img aria-labelledby = "someID" src = "...">

Sama kehtib ka muude mittetekstilise sisuga elementide kohta.

T66 analulsib, kuidas veebileht sellele kriteeriumile vastab. Kdigepealt vaatame teksti
sisestamise rida (vt Joonis 4, Ik 27). Kui hiir viia sisestusvaljale, kuvatakse ekraanil tekst
,,Sisesta marksdnad, mida soovid otsida”. Vélja korval on luubiga nupp. Né&gija kasutaja
jaoks on selline interaktiivne element Gisna mdistetav ja ilmne. Kui aga inimene tootab
veebilehega ekraanilugeja abil, siis selle elemendi peale fookustades kuuleb ta jargmist
teksti: ,,Otsi. ellipsis”, ja otsingunupp on helindatud nagu ,,button”. Selline tdlgendus voib
kasutaja segadusse ajada.

Teksti korrektse tdlgendamise tagamiseks tuleb lisada vormile <input>-rida

<aria-label = "Sisesta marksonad, mida soovid otsida">.

Nupule tuleks madrata ka rida <aria-label = "Vajuta otsimiseks">. Tugitehnoloogiad
helindavad mottepunkte otseselt, seega elementide kirjelduses ei tohiks selliseid mérke
kasutada. Atribuudist <placeholder = "Otsi ..."> on parem sellised kirjavahemargid
eemaldada. Kui nuld kuulata muudetud vormi ekraanilugeja abil, kuuleme: ,,Sisesta

marksdnad, mida soovid otsida with otsi. Edit text *. Vajuta otsimiseks button.”
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2 esT | Otsi.. Q| B>

RAAGI KAASA  KONTAKTID JA LINNAJUHTIMINE

Joonis 4. Sisestamisvorm, otsingunupp. limaprognoosi interaktiivne element.

Jargmine element on ilmaennustuse maaramine. Programm helindab seda kui ,,day
underscore clear”, sest elemendil ei ole diget silti. Parema vastuse saamiseks tuleb lisada
elemendile

<aria-label = "Prognoosi vaatamiseks">.

Edasine analliis nditab, et peaaegu mitte tihelgi veebilehe fotol pole Giget kirjeldust ega
maérgistust. Mdnede piltide programmi koodis jaab <alt> atribuut tiihjaks, kuigi pilt ei ole

dekoratiivne ja kannab kasutajale olulist teavet (vt Joonis 5).

¥<div class="row pull-up
P <div class="col-8"»..</div
¥<div class="col-4 " wpm-plugin="gallery
Yofigure class="image
¥Y<a href="http://www.tartu.ee/sites/default/files/uploads/
Tartu#2@linn/ajalugu_kaubahoovl938.jpg
img src="/sites/default/files/styles/right images/

E- 1 — public/uploads/Tartu®%28linn/ajalugu_kau v1938.jpeg?
s | e itok=5_RCExJy" width="320" height="220"]alt Flass
e image-style-right-images == %0
/a
figcaption 309.41 = 38m figcaption Kaubahoov 1933. aastal
- =8 /figcaption
Kaubahoov 1938. aastal /figure
/div
fdiv
::after
Jarticle
P cdiv class="row">..</div

i A Aiv A Adivoarticle div div finore a2 imia imanea-ctula-rinht-imanac

Joonis 5. ,,Tartu ajaloost” meniilivaliku kujutisel on tiihi <alt> atribuut.

Tasub vaadelda ka alaldiku ,,Tartu vaated 10. sajandil”, kus leiab XIX sajandi Tartu
vanalinna ajaloolisi fotosid (vt Joonis 6, Ik 28). Sellised pildid on teabelised ja neil peaks
olema téielik kirjeldus. Selle pildi all oleval HTML-margistusel on atribuut <title>, tdnu
millele kuvatakse kasutajale pildi kirjeldus. Aga kui pilti ei kuvata monitoril (pilt ei laadi

alla), kuvatakse kasutajale tiihi aken. Seega on veebi juurdepaasetavuse seisukohast
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parem kasutada <alt> v0i <alt> atribuuti koos <title> atribuudiga. Samuti on vaja

arvestada sellega, et ekraanilugeja helindab sel juhul just <title> atribuudis oleva teksti.

“ [r ﬂ Elements Console Sources Network 0142
—
¥<ul class="gallery-thumbs” wpm-plugin="gallery">»
P<liv.</1i>
P <lis.</1i>
vli»

yvYywvwyey

html  body div div

Styles

Filter

<li».<
<1i».<
<1i».
<1i».
<1i».

Event Listeners

¥<a href="http://www.tartu.ee/sites/default/files/2016-88/

plats. Virviline litograafia. 186@" data-author:>
<img src="/sites/default/files/styles/laf images/public/

2016-88/ajalugu_ba gyvplats.jpg?itok=5AUUXQWM" width=
309" height-"206 itle="L. H&flinger. Barclay
plats. Varviline 1¥ropraafia. 186@" class="image-style-

laf-images”> == 3@
<fa>
<fli>

f1i>
f1i>
<flin
<fli»
<f1i>
div div div div div ul i

a img.image-style-laf-images

DOM Breakpoints  Properties  Accessibility

thov .cls +‘ -

Joonis 6. ,,Tartu vaated 19. sajandil” alammeniiii piltidel on tiihi <alt> atribuut

Jargmisena vaadeldakse ,,Endel Taniloo postkaardikogu” alammeniiii galeriid, kuhu on

kogutud 95 ajaloolist postkaarti. Need kinkis Tartu linnale skulptor ja Tartu Téhe kavaler
Endel Taniloo (vt Joonis 7, Ik 29). K&ik HTML-margistuse pildid sisaldavad tiihjasid

<alt> atribuutide véartusi. Veebi juurdepaasetavuse parandamiseks tasub <alt>

atribuutides kirjutada postkaartide teksti kirje

<alt
<alt
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"Lapsed vaatavad jouluvana. Illustratsioon".">



— P uis.</1is

P<1li>.</1i>
P<li>.</1i>
P<li>.</1i>
P <li>.</1i>
velis>

¥<a href="http://www.tartu.ee/sites/default/files/2017-03/
2017_03_16_postkaart_006.jpg" title data-author>
<img src="/sites/default/files/styles/laf_images/
public/2017-03/2017 ©3_16_postkaart_ ©06.jpg?
itok=GCFg7I0V" width="3@9" height="206"|alt |class=

"image-style-laf-images”> == $0

</a>
</1li>

P <li>.</1i>

P <1lid>.</1i>

P<li>.</1i>

P<li>.</1i>

P <li>.</1i>

| PSR /15

html body div div div div div div div div ul li a img.image-style-laf-images

Styles  Event Listeners DOM Breakpoints  Properties  Accessibility

Joonis 7. ,,Endel Taniloo postkaardikogu” alaligu piltidel on tlihi <alt>-atribuut.

See soovitus ei puuduta mitte ainult pilte, vaid ka teisi interaktiivseid elemente, mis
peaksid kasutajale teavet edastama. VVaadeldav veebileht sisaldab nuppe ja linke, millel
ei ole tekstikirjeldust. Jargmisena vaatleme linki, mis on veebi sisu iga lehekdlje 18pus ja

sellele kldpsates viib kasutaja tagasi lehe Glaserva (vt Joonis 8).

Tartu linn seab endale eesmargiks olla 21. sajandi infolhiskonnas oma positsioonilt
edukas ja kaasardakiv.

Viimati muudetud 11.10.2018

Joonis 8. Lehekillje allosas oleval lingil ei ole teksti kirjeldust

Sellele lingile fookustamisel helindab ekraanilugeja seda kui "internal link", mis ei ole
kasutajale informatiivne. Sellisel juhul saab HTML-mérgistusse lisada

<aria-label = "Tagasi lehekiilje algusesse">.

1.2 Ajas muutuvad meediumid. Tagada alternatiivid ajas muutuvatele

meediumitele
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Tartu Linnavalitsuse veebileht sisaldab alammen(ud ,,Uue elukoha registreerimine”, kus
on video (vt Joonis 9). Antud video sisaldab samm-sammult juhiseid, kuidas ennast
ametlikult Tartu elanikuks registreerida. Videoga kaasneb helikirjeldus, mis edastab
videoinformatsiooni tapselt. Lisaks videole on lehekdljel olemas ka tekstijuhend Tartu

elaniku registreerimiseks.

Avaleht > Tartulinn

UUE ELUKOHA REGISTREERIMINE

1. Registreeri elukoht veebis, kasutades rahvastikuregistri e-teenust riigiportaalis @ Registreeru tartlas... 0 »

Portaali paasemiseks tuleb end tuvastada ID-kaardi véi mobiili-ID-ga.

Registreeruda saad:
B Vaataldhemalt siit -veglebis

- posti teel
- Tartu linnavalitsuses

2.Saada elukohateade tavapostiga

Elukohateate blanketi saate siitsamast Jartu veebilehelt vdi rahvastiku- ja
perekonnaseisutoimingute teenistusest (Kidni 5). Tiitke blankett ra, lisage koopia esitaja Youlube T2
isikut téendava dokumendi isikuandmetega lehekiljest ning saatke postiga aadressile Tartu

linnavalitsuse rahvastiku- ja perekonnaseisutoimingute teenistus, Kidni 5, 51004 Tartu.

3.Saada elukohateade digitaalselt allkirjastatult e-postiga

Siit leiate arvutis tdidetava elukohateate blanketi. Taitke see dra, allkirjastage digitaalselt ning
saatke e-kirjaga rahvastiku- ja perekonnaseisutoimingute teenistusele aadressil
rt@raad.tartu.ee.

4, Téida elukohateade kohapeal

Elukohateate esitamiseks tulge Tartu linnavalitsuse rahvastiku- ja perekonnaseisutoimingute
teenistusse aadressil Kiini 5, Tartu. Kaasa tuleb votta isikut téendav dokument ja ruumi
kasutamise Gigust téendav dokument. Kohapeal tuleb tiita elukohateate blankett.

Elukoha teate esitaja meelespea

Joonis 9. Videoklipp, millele on lisatud tiitrid, helikirjeldus ja tekstikirjeldus.

Seega vOib véita, et meediasisu vastab tdielikult meedium suunistele 1.2.1-1.2.9, sest
sellisest olulisest teemast nagu ,,Uue elukoha registreerimine” on vodimalik saada
taielikku teavet mitmel viisil: teksti lugedes, videot ilma helikirjelduseta vaadates, video
helikirjeldust kuulates ilma pilti ndgemata ja teabega tutvumine ekraanilugeja abil.
Vaadeldava veebilehe sisuga tutvumise mis tahes viisi valimisel ei kaotata semantilist

teavet.

1.3.1 Teave jaseosed (A)
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Négijad kasutajad tajuvad struktuuri ja suhteid erinevate visuaalsete vihjete abil:

= pealkirjad on tihti esile tdstetud suuremas voi paksus Kirjas ning eraldatud muust
tekstist tiihjade ridadega;

= loenditiksuste ees on marker;

= 1Bigud eraldatakse tlihja reaga;

= sdnad, millel on eriline staatus, on margitud kas ainult Kirjatutbi perekonna

muutmisega vdi on need lisaks paksus kirjas, kaldkirjas vdi alla joonitud.
Nende struktuuride olemasolu garanteerib, et kasutajad saavad aru olulisest teabest.

HTML5 semantiliste margendi nduetekohane kasutamine tagab selle, et brauserid ja
tugitehnoloogiad tdlgendavad veebilehe struktuuri digesti. Arendaja peab kasutama

HTML-mérgendeid semantilises tdhenduses.

Vaadeldav veebileht on kujundatud tagasihoidlikus stiilis ja seal ei kasutata nditeks
Kirjatilbi muutmist sbna esiletdstmiseks voi selle téhtsuse tahistamaks mujal kui

pealkirjades. Lingi tdhistamiseks kasutatakse sinist Kirjatutpi ja allakriipsutust.

1.3.2 Tahenduslik jarjestus (A)

Selle kriteeriumi eesmérk on anda kasutajale veebi sisu alternatiivne esitlus, sailitades
samas téhenduse mdistmiseks vajaliku lugemiskorralduse. Sellele kriteeriumile
mittevastav veebi sisu vOib kasutajaid segadusse ajada, kui tugitehnoloogia sisu vales

jarjekorras loeb.

Kuid veebi sisu jérjestus ei avalda alati sisu tdhendusele mdju. Naiteks veebilehe pohi- ja
navigatsiooniosa jarjestus ei mojuta nende tahendust. Need vdivad esineda mis tahes

jarjekorras programmiliselt mééaratletud lugemisjarjestuses.

Vaadeldaval veebilehekdiljel on sisu jarjestus selge ja juurdepédésetav kasutajale, kes
tootab liidesega tugitehnoloogiate abil, kuigi mitte koikidel veebilehel olevatel

elementidel ei saa fookustada (vt Suunis 2.1.1, 1k 39).
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1.3.3 Aistingulised omadused (A)

Pimedad ja ndgemispuudega inimesed ei pruugi teavet mdista, kui seda edastatakse kuju,
asukoha, suuruse vOi véarvi jargi. Naiteks ei saa ekraanilugeja kasutaja maéarata, kas nupp
on ruuduline v8i Ummargune, punane vGi roheline, paremal voi vasakul pool. Seet6ttu

peab elementidel olema taiendav teave, mis méargib nende funktsiooni vdi vormi.

Vaadeldava veebilehe uurimisel ei leitud thtegi elementi ega linki, mis tugineks ainult

visuaalse vormile, varvile voi asukohale.

1.4.1 Varvikasutus (A)

Veebilehekilgede véljatodtamisel ei vOi varvi kasutada kui ainsat visuaalse teabe
edastamise, tegevusele viitamise, vastama ajendamise voi visuaalse elemendi eristamise

vahendit [12]. Vaadeldav veebilehekiilg vastab sellele kriteeriumile.

1.4.2 Helitugevuse kontrollimine (A)

Ekraanilugeja tarkvara kasutavatel inimestel vdib olla raske véljundit kuulda, kui samal
ajal mangib ka teine heli. Olukorda vdib raskendada seegi, kui ekraanilugeja kdne
valjundit ja muu heli tugevust reguleeritakse samast kohast. Ténapdeval on see vdga
levinud probleem. Seet6ttu on oluline, et kasutaja saaks automaatselt valja lllitada
taustheli, mis kestab rohkem kui kolm sekundit. Helitugevuse reguleerimine tahendab

vOimet véhendada helitugevust nullini.

Koik vaadeldaval veebilehel olevad videoklipid kuvatakse ainult siis, kui kasutaja ise

alustab kuvamist. Ka kdikidel heli- ja videosignaalidel on véimalik helitaset reguleerida.

1.4.3 Kontrast (miinimumndue) (AA) ja 1.4.6 kontrast (laiendatud ndue) (AAA)

Teksti ja pildivormingus teksti visuaalsel esitamisel on kontrastisuhe vahemalt 4,5:1.

Suure teksti ja suurt teksti sisaldatave piltide puhul on kontrastisuhe vahemalt 3:1 (AA).

Teksti ja pildivormingus teksti visuaalsel esitamisel on kontrastisuhe vahemalt 7:1. Suure

teksti ja suurt teksti sisaldatave piltide puhul on kontrastisuhe vahemalt 4,5:1 (AAA).
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Alloleval pildi peal on hésti ndhtav erinevate kontrastisuhte [13]:

15.9:0 S.2 3.5 1.6:
Lorem ipsum dolor sit Lorem ipsum dolor sit Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur amet, consectetur amet, consectetur
adipisicing elit. Deleniti adipisicing elit. Deleniti adipisicing elit. Deleniti
iusto inventore magni iusto inventore magni iusto inventore magni
error, qui, eligendi sint error, qui, eligendi sint error, qui, eligendi sint
pariatur dolorum. pariatur dolorum. pariatur dolorum
B 7222222 B #666666 B #333888% [ #ceeeee
HFFFFFF HFFFFFF HFFFFFF HFFFFFF

Joonis 10. Kontrastisuhte erinevus.

Suuremat teksti on kergem lugeda madala kontrastsusega. Jarelikult on suurema
Kirjatiibi puhul kontrastinGue vaiksem. See v@imaldab autoritel kasutada suure
Kirjatilibiga tekstide puhul laiemat varvivalikut, mis on hea lehekilje disainimisel, eriti
pealkirjade jaoks. 24 pikslit vGi paksusega 18,5 pikslit (edaspidi px) teksti v6ib pidada

piisavalt suureks, et nduda madalamat kontrastsust.

Dekoratiivne tekst, mis ei sisalda olulist teavet, on nuete loetelust valja jaetud, mistottu
seda dokumenti ei arvestata.

Vaadeldava veebi pealehekdljel on ,,Leia kiirelt plokk viidetega, mis vastavalt kliendi
vOi saidi arendaja eeldustele aitavad kiiresti lilkuda osadele, mida kasutajad kdige
sagedamini otsivad (vt Joonis 11, Ik 34). Ploki taustavarv on roheline (#24ac9f), teksti
varv on valge (#FFF). Teksti suurus on 17 px. Kui kontrollida kontrastsuse
varvikombinatsiooni, annab Juicy Studio rakendus taotluse 2.81: 1 vdi: ,,Valguse

kontrasti suhe on valitud vérvide jaoks ebapiisav*.
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LEIA KIIRELT:

Ametnik vastab

Bussiliiklus

Tartu heakorratelefon 1789
Linna kaardid

Muudatused liikluses
Elukoht ja perekond

Ootame kaasava eelarve
ideid!

Vaata lahemalt

>
e
S5
>
=S
_>

UUDISED
Liikluspiirangud Lembitu tanaval
Korgkool kutsub giimnaasiumite

huvi- ja 6ppejuhte osalema
teabepaeval

16.aprill S, 18. aprill
Estonian Fashion Festival aitab

Tartu rattaringlus alustab 8. juunil Nadalalopp Tartu linna noortel disaineritel end tippu
spordihoonetes turundada

Sel nadalal Tartmusis

Tartu muudab kultuuri toetamise
pohimotteid

Joonis 11. Kontrastne valge tekst tumedamal taustal.

Vaadeldaval veebilehel olev teine plokk on ,,Uudised” (vt Joonis 11). Taustavéarv on
tumesinine (#004187), teksti vérv valge (#FFF) ja kirjasuurus 18 px. Sellisel juhul on
nende varvide kombinatsiooni suhe 9,97: 1. Juicy Studio rakenduse sénum teatab:

,,Labitud Tase AAA: Valguse kontrasti suhe on valitud varvide jaoks vaga hea”.

,ZAmetnik vastab” alammenl(is olevas ,,Raédgi kaasa” menuivalikus on mitmevarvilise
mustri taustal valge kirjatiiibiga vaike tekst (vt Joonis 12, Ik 35). Sellist teksti on inimesel
raske lugeda isegi tavalise ndgemise korral. Vdimaluse korral tuleks selline tekst imber
paigutada vOi muuta taustavarvi kontrastsemaks.
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AMETNIK'VASTAB

Ootame siia rubriiki kiisimusi probleemide kohta Tartulinnas. Vastame hiljemalt 30
paeva jooksul. Siinsed kiisimused ja vastused on avalikud, kuid isikiandmete kaitse
nouete parast vaatab administraator enne avaldamist kiisimused iile: Delikaatseid
isikbandmeid sisaldavaid kiisimusi kodulehel eifavaldata, vaid nendegaitegeletakse

personaalselt. Anonttumsetele kiisimustele me ei vasta. Kirjale palumelisada ees- ja
perekonnanimi ning kontaktandmed,mida kasutame vaid tagasiside andmiseks voi
vajadusel kiisimuse tapsustamiseks.

NB! Heakorraprobleemidest linnas voib teada anda SIIN

Joonis 12. Teksti ja tausta varvi madal kontrastsus.

Aga kuna veebilehel on olemas vaegnédgijate versioon, kus saab valida tugevama
varvikontrasti — taust on musta ja koik tekstid on kollase véarviga (vt Joonis 13, Ik 36) —,
siis selle varvikombinatsiooni kontrastsuse suhe on 19,56: 1, mis vastab loomulikult isegi
punkti 1.4.6 laiendatud n6udele.
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7‘—\ Vaegnagijatele B) Turism E) Kultuuriaken B4 EST  Otsi...

AVALEHT ~ TARTULINN  VALDKONNAD  RAAGI KAASA

AMETNIK VASTAB

Ootame siia rubriiki kiisimusi probleemide kohta Tartu linnas. Vastame hiljemalt 30
paeva jooksul. Siinsed kiisimused ja vastused on avalikud, kuid isikuandmete kaitse
nouete parast vaatab administraator enne avaldamist kiisimused tile. Delikaatseid
isikuandmeid sisaldavaid kiisimusi kodulehel ei avaldata, vaid nendega tegeletakse
personaalselt. Anoniilimsetele kiisimustele me ei vasta. Kirjale palume lisada ees- ja
perekonnanimi ning kontaktandmed, mida kasutame vaid tagasiside andmiseks voi
vajadusel kiisimuse tapsustamiseks.

NB! Heakorraprobleemidest linnas voib teada anda SIIN

Joonis 13. Vaegndgijatele mdeldud kérge kontrastsusega versioon.
1.4.4 Teksti suuruse muutmine (AA)
Teksti suurust saab ilma tugitehnoloogiateta muuta kuni 200 protsenti kaotamata

sealjuures sisus ja funktsionaalsuses, ent tiitrid, pildivormingus tekst ja bannerid peavad

jadma algsele suurusele.

Kirjatulbi suurendamise katse korral brauseri reguleerimises ei vasta vaadeldav veebileht

toimingutele. Sest HTML-margistuses metakoodis oli seatud

<content = "user-scalable = no">

vaateava, mis keelab kasutajal leheklje skaleerimise [14].

Kui teksti vaegnagija versiooniga maksimaalselt suurendada, on Kirjatliiip kasvanud 16

px-It (vaikimisi) 20 px-le, mis ei ulatu 200%-ni (vt Joonis 14, Ik 37).
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Siinse materjali eesmark on anda kodulehekiilje lugejale Ulevaade Tartu
arheoloogilise uurimise kaigust ja tahtsamatest uurimistod liikidest. Kuigi
puudutatud lksikklsimustes on refereeritud ka ajaloolaste ja arheoloogide
seisukohti, ei taotleta siin tulemuste 1opliku stinteesi esitamist. TOo viimases osas
antud hinnangud Tartu varasema asustuse iseloomule ja peamiselt kultuurikihi
stratigraafial pohinev periodiseering kajastab autori praegusi seisukohti.

a)

Siinse materjali eesmark on anda kodulehekdilje lugejale lilevaade
Tartu arheoloogilise uurimise kdigust ja tahtsamatest uurimistoo
liikidest. Kuigi puudutatud tksikkisimustes on refereeritud ka
ajaloolaste ja arheoloogide seisukohti, ei taotleta siin tulemuste
|6pliku stinteesi esitamist. Too viimases osas antud hinnangud
Tartu varasema asustuse iseloomule ja peamiselt kultuurikihi
stratigraafial pohinev periodiseering kajastab autori praegusi

seisukohti.
b)

Joonis 14. Kirjatiubi suurus 16 px (a) ja suurendatud kirjatltip 20 px (b).

1.4.5 Pildivormingus tekst (AA)

Kui kasutatavatel tehnoloogiatel on visuaalne esitus, siis on soovitav kasutada teabe
edastamiseks pigem teksti, mitte pildivormingus teksti. Logod, kus tekst ise on logo vOi
kaubamérgi osa, erandlikult selle reegli alla ei kuulu. Naiteks vdib tuua nupud, lingid ja

nimekirjad.

Vaadeldaval veebilehel leidub elemente, mis koosnevad tekstist pildivormingus.
Tugitehnoloogiad vdivad neid valesti tdlgendada. Selliseid elemente pole palju, kuid
néitena voib valja tuua veebilehe jalustiitlis (footer) oleva Tartu elanike arvu kuvava
lugeri (vt Joonis 15, Ik 38).
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AADRESS VOTA UHENDUST LEIA VEEBIS

Tartus on

Tartu Linnavalitsus ¥ lv@raad.tartu.ee 3 Tartulinn Q, Otsing 95 109 elanikku

Raekoja plats 1a (raekoda) . . :

20089 Tartu +372736 1101 B Tartulinn &k Sisukaart 6. mai 2019
Tartu linn RSS voog

Joonis 15. Pildovormingus tekst, mida tugitehnoloogiad ei tdlgenda.

1.4.7 Vaikne vdi puuduv taustaheli (AAA)

Selle kriteeriumi eesmagiks on tagada, et kdik kdne juurde mittekuuluvad helid oleksid
piisavalt luhikesed selleks, et kuulmiskasutaja saaks kone taustahelidest v&i muust
esiplaanil olevast kdne murast eraldada. Kuulmislangusega inimestel on sageli raske kdne

ja taustheli teineteisest eristada.

Vaadeldavalt veebilehelt ei leia sellist videot, kus taustheli vOiks kénet summutada.

Néiteks alammen(i ,,Uue elukoha registreerimine” heliriba tausthelisid ei sisalda.

1.4.8 Visuaalne esitus (AAA)

Tekstiplokkide visuaalseks esitamiseks on olemas meetod, mis sisaldab jargmiseid

ndudeid:

= Kasutaja vOib ise valida esiplaani ja tausta varvid. Vaegnagijate versioon pakub
kontrastse varvikombinatsioonina musta tausta ja kollast teksti.

= Tekstiploki laius ei tileta 80 tahe- voi Kirjamarki.

= Tekst ei ole roopjoondatud (see tdhendab joondatud nii vasakul kui ka paremal
veerisel).

= Reavahe 16igu sees on vahemalt poolteist Uhikut ja 16ikude vahe véhemalt 1,5
korda suurem kui reavahe. Vaegnégijate versioon lubab valida kas kahe-, nelja-
vOi kuuekordse reavahe.

= Teksti suurust saab ilma tugitehnoloogiata muuta kuni 200 protsenti nii, et kasutaja
ei pea tdiskuvaga ekraaniaknas tekstirea lugemiseks teksti horisontaalselt kerima.

Vaegndgijatele versiooni abil saab kirjattipi suurendada kuni 125 protsendini.
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1.4.9

211

Kui rea pikkus on keskmiselt 80 tdhemarki voi vahem, voimaldab see lugemis- voi
nédgemispuudega kasutajatel hélpsamalt sisuga tutvuda ja lehel té6tada. See meetod
lubab suurendada ka veeru laiust, mis omakorda véhendab tGendosust, et ekraani
suurendamisel osa teksti sisust dra I6igataks. Vaadeldav veebileht sellele kriteeriumile
ei vasta, kuna lehel on palju vaga informatiivseid ja mahukaid tekstildike. Tekstide
lugemine tuleks teha lihtsamaks. Seda on vGimalik saavutada mitmel erineval viisil,
naiteks madrata CSS-stiilides:

#main_content {max-width: 70em}
Yol
#main_content {width: 90%}.

Esimesel juhul ei Gleta rea laius 70 em, teisel juhul moodustab sisu laius 90% ekraani

laiusest.

Pildivormingus tekst (eranditeta) (AAA)

Pildivormingus teksti v8ib kasutada vaid kaunistusena voi siis, kui teksti esitamine teatud
viisil on edastatava teabe jaoks valtimatult oluline.

Vaadeldava veebilehe elemente, millel on pildivormingus tekst, saab tugitehnoloogiatega
tdlgendada, need on nditeks nupud, lingid ja nimekirjad. Ka veebilehe logo, mis sisaldab

teksti ,, Tartu”, saab tugitehnoloogiatega lugeda.

Vaatlusalune veebileht ei vasta ei sellele ega ka mitte 1.4.9 ,,Pildivormingus tekst”
kriteeriumile, kuna veebilehel leidub elemente, mida tugitehnoloogiad interpreteerida ei

oska.

Klaviatuur (A)

Kasutajal peaks olema véimalus rakendusega to6tada ainult klaviatuuri kasutades. TAB-
klahvi vajutamine viib fookuse jargmisele interaktiivsele elemendile. Kombinatsioon
Shift + TAB nihutab fookuse tagasi eelmisele interaktiivsele elemendile. ENTER-klahvi

vajutamist tdlgendab brauser klikina. On olemas palju erinevaid klahvikombinatsioone,
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mis lubavad klaviatuuri abil kasutajaliidesega to6tada. Kui rakendus ei vGimalda selliste

elementide abil navigeerimist, loetakse rakendus klaviatuurilt téiesti juurdepaasmatuks.

Kui element on fookustatud, muutub seda mbritsev vaikimisi sinine joon nahtamatuks.
Joone varvi ja paksust saab madrata CSS-stiilide abil. Aktiivse elemendi joonega esile

tdstmine holbustab kasutajal rakendusega to6tamist.

Kasutajaliidesega klaviatuuri abil to6tades néeb t66 autor kohe probleeme. Vaadeldava
veebilehekiilje kasutajaliidesega on klaviatuuri abil v8imatu to6tada. Programmi koodist

on elementide fookus valja jaetud:

:focus {
outline:0Q;

}

Inimestele, kellel ei ole vdimalust kasutada arvutihiirt ja puuteplaati, jaab see veebileht
kattesaamatuks. Kliendid ja arendajad, kes on otsustanud liidese interaktiivsete
elementide kontuurjoone eemaldada, pdhjendavad valikut sellega, et selline vaikimisi
seadistatud kontuurjoon ei sobi veebilehe disainiga. Kuid nii ei vdeta arvesse jargmisi

punkte:

e kulastaja ei saa liidesega tootamisel klaviatuuri kasutada,
e (CSS-stiilide abil saab méadrata kontuurjoone vérvi ja valida sellise, mis sobiks

veebilehe kujundusega.

Kuna veebilehelt on klaviatuuriga kasutamise vdimalus valja jaetud, ei pé6ranud arendaja
tahelepanu interaktiivsete elementide fookusele. See téhendab, et isegi kui veebi
pealehekiiljele lisada plokielementidele kontuurjoon ja kasutada TAB-klahvi, siis sellised
olulised interaktiivsed elemendid navigatsioonimeniist nagu ,,TARTU LINN”,
,VALDKONNAD”, ,RAAGI KAASA” ja ,,KONTAKTID JA LINNAJUHTIMINE” ei
kuulu fookusesse. Asi on selles, et mdrgend <span>, millesse navigatsiooniosad on
pakitud, ei ole fokuseeritav. Olukorra parandamiseks oleks parem kasutada atribuuti
<role = "navigation"> (vt Suunis 4.1.2, Ik 55).
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Samuti ei saa fookustada ,,VAEGNAGIJATELE” nuppu, mis on pakitud mittesobivasse
<div>-elementi. Probleemi saab lahendada nii, kui lisada sellele elemendile <tabindex =

"0"> atribuut.

Alammenditst ,,VOTA UHENDUST” leiab Tartu Linnavalitsuse kontakttelefoni, kuid ka
see element ei fookustu. Selle probleemi lahendamiseks on jargmine voimalus: elemendi
interaktiivseks muutmiseks kldpsates on voimalik kohe esitatud numbrile helistada.

Selleks tuleb element kbigepealt muuta interaktiivseks ja seejarel lisada link telefoni:

<a class="before-phone" href="tel:+3727361101">
Fookustatav ei ole ka ,,Jaga” nupp, mille abil saaks kasutaja vaadatud sisu

sotsiaalvorgustiketes jagada (vt Joonis 16).

Joonis 16. Interaktiivne element, mida ei saa fookustada.

Klaviatuurildksu puudumine (A)

Klaviatuuri fookust peab saama viia lehe mingile komponendile ja siis sellelt &ra
vaid klaviatuuriliidese abil [15]. Kui fookus jadb mis tahes elemendil plsima ja sellelt
pole enam klaviatuuri kasutades vOimalik lahkuda, on tegu klaviatuuriloksuga. Kui
I6ksust lahkumine néuab rohkem kui algupéraseid noole- vGi tabeldusklahve vdi muid
standardseid valjumismeetodeid, tuleb kasutajale pakkuda fookuse liigutamise meetodi

kirjeldust.

Kui vaadeldava veebilehe programmi koodi lisada aktiivsete elementide kontuurjoone
kuvamine (vt Suunis 2.1.1, Ik 39), ei leia lehelt Gihtegi elementi, millel fookus vdiks 16ksu

jaada.

2.1.3 Klaviatuur (eranditeta) (AAA)
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Kogu sisu funktsionaalsust saab kasutada klaviatuuriliidese abil ilma Uksikute

klahvivajutuste spetsiaalse ajastamise vajaduseta.

Vaadeldav veebileht ei vasta sellele nGudele, sest aktiivsete elementide fookustamine on

ara jaetud ja osal interaktiivsetest elementidest ei saa fookustada.

2.2 Kasutajale sisu lugemiseks ja lehekilje kasutamiseks piisava aja vbimaldamine

Paljud puudega kasutajad vajavad Ulesannete taitmiseks keskmisest rohkem aega: néiteks
vOBib neil halva ndgemise tdttu dige teabe leidmine ja selle lugemine rohkem aega votta.
Samuti vOib rohkem aega votta veebisisuga tugitehnoloogiate abil tédtamine. See
kriteerium peab tagama, et kasutajatel oleks vajalike tlesannete taitmiseks piisavalt aega.
Peamised lahendusviisid on seotud ajapiirangute kdrvaldamisega voi tlesannete taitmisel
piisava ajavaru pakkumisega. Kui ajalimiit on ikka esitatud, peaks kasutajal olema

vOimalus stopper vélja lilitada.

Vaadeldav veebileht ei sisalda selle ndudega seotud sisu, st kuvatud sisu mdjutavat
ajapiirangut pole kohaldatud. SeetGttu ei kasitleta kdesolevas dokumendis 2.2.1-2.2.5

ndudeid.

2.3 Haigushood

Sisu kavandades tuleb véltida lahendusi, mille kohta on teada, et need vdivad
haigushooge pdhjustada. Naiteks ei tohi veebileht sisaldada elemente, mis vélguvad
rohkem kui kolm korda sekundis, kuna visuaalne sisu valgatus vdib esile kutsuda

epilepsiahoo.
See veebileht ei sisalda disainielemente, mis inimeste tervist nii ohtu voiks seada.
2.4.1 Sisuplokkide vahelejatmine (A)

Kasutajatele tuleb pakkuda mehhanismi, mille abil saab veebilehe p&hisisu kiiremaks
kasutamiseks lehtede korduvaid sisuplokke vahele jatta.
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Osas vaadeldava veebilehe alammeni valikutest on lingid, millele kldpsatamisel laheb
kasutaja kohe talle soovitud sisu juurde, jéttes eelmised plokid vahele (vt Joonis 17, Ik
43).

Avaleht > Tartulinn > Aktuaalset

Tartusse kavandatava puidurafineerimistehase infolehekiilg

¥ [Riigi eriplaneering 4 [Tartulinna tegevus

4 [Tartulinna pressiteated ja artiklid & [Tartu apell ja linnaosaseltside algatusriihm
4 [Seonduvat infot 4 |[Korduma kippuvad kiisimused

4 [Meediakajastused

Valitsus otsustas 21.06.2018 kabinetinéupidamisel alustada
puidurafineerimistehase riigi eriplaneeringu Iopetamist. se

Joonis 17. VVdimalus eelmised plokid vahele jétta ja otse soovitud sisu juurde minna.

2.4.2 Lehe tiitel (A)

Antud meetodi eesmadrk on anda igale veebilehele kirjeldav pealkiri ja otstarve.
Kirjeldavad pealkirjad aitavad kasutajatel sisu leida ning selles liikuda. Kirjeldav pais

vBimaldab kasutajal hdlpsasti aru saada, millist veebilehte ta kasutab.

HTML-dokumendil peab olema element <title>, mis annab kasutajatele selle sisu
ulevaate ja see element ei tohi olla tiihi. Ekraanilugeja kasutajad loevad lehekdlje paiseid,
et lehe sisust Ulevaade saada. Veebilehel liikumine vdib ekraanilugeja kasutajate jaoks
olla keeruline ja segane, kui lehekiiljed ei ole pealkirjastatud.

Ekraanilugeja kliendile loetakse veebilehe esmakordsel laadimisel esimesena ette
veebilehe <title>-element. Kui <title> puudub v&i kui see ei ole piisavalt tapne ja
ulevaatlik, peavad ekraanilugeja kasutajad lugema lehekdilje sisu.

Kdik vaadeldava veebilehe sektsioonid on varustatud <title>-pealkirjaga.
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2.4.3 Fookustamise jarjekord (A)

Kui veebilehel saab jarjestikuliselt navigeerida ja kui navigeerimise jarjestus mojutab
tdhendust vGi toimimist, siis fookustatakse komponendid tahendust ja toimimist sailitavas

jarjestuses.

Fookus liigub HTML-margistuse jarjekorras; see tahendab, et fookus liigub nii, nagu

element HTML-margistusse paigutatud on.

Kui ltlitada sisse aktiivsete elementide kontuurjoone fookus, selgub, et kdiki vaadeldava
veebilehe interaktiivseid elemente fookusesse ei vfeta. Programmi koodis on kasutatud
margendeid, mida ei vOeta fookusesse. Selle parandamiseks saab lisada <tabindex>

margendi. Selle margendi kasutamisel tasub arvestada, et:

<tabindex> juhib fookust,

<tabindex="0"> lisab jarjekorra,

<tabindex="-1"> muudab elemendi interaktiivseks.
Néide:

<div tabindex="0" class="button">Nupp</div>

Tabindeksi kasutamine vadrtusega suurem kui O loob ootamatu fookuse liigutamise
jarjestuse, mis muudab veebi sisu védhem intuitiivseks ja vdib luua mulje, et mdned

elemendid on puudu [16].

2.4.4 Lingi otstarve (kontekstis) (A)

Iga lingi otstarve peab olema tuvastatav ainudksi lingi tekstist voi lingi tekstist

koos tarkvaraliselt kindlaks tehtud lingikontekstiga.

Vaadeldav veebileht sisaldab mitmeid linke, mis v@ivad tugitehnoloogia kasutajate seas

segadust tekitada.
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,, Tartu sumboolika” alammendiis leidub link erinevate Tartu vaartuste Kirjeldusele: lipp,
vapp, logo ja heategevuslikud ideed (vt Joonis 18). Kldpsates ,,Vaata ldhemalt” lingile
avaneb iga detaili Uksikasjalikum kirjeldus. Ekraanilugeja télgendab sellist linki nii:
,»Vaata lahemalt. Link.”. Siin ei saa kasutaja aru, kuhu link viib, sest pealkiri ei ole

maéaaratud. HTML-margistusse tuleb lisada <aria-label> atribuut:

<a class = "button highlight-4" href="/tartu-lipp-ja-vapp
aria-label="Vaata lahemalt Tartu lipu ja vapi kohta"
>Vaata lahemalt

</a>

TARTU LIPP JA VAPP

Tartu linna lipp on linnale Poola kuninga Stephan Bathory 1584. aasta 9. mai privileegiga
lubatud réhtsa poolitusega kahelaidne valge-punane lipp. mille laiud on vordsed.

Tartu linna vapp on punane, alt imara d3rega kilp, millel on kujutatud hébedane,
korrapédrastest kividest laotud sakmetega linnamlr virava ja torniga mélemas otsas.

Vaata lahemalt

LOGO "TARTU - HEADE MOTETE LINN"

Logo "Tartu - heade métete linn" on kohustuslik kasutamiseks neile organisatsioonidele ja
lepingulistele partneritele, kes saavad Tartu linnalt toetust, et &ra ndidata Tartu linna panus
ettevdtmise toetamises. Lisaks kehtivale logo kasutuse korda reguleerivale madrusele
satestatakse toetuse andmise ja/v6i kasutamise lepingus logo kasutamise ja
eksponeerimise lksikasjad Tartu linnalt toetust saanud projekti raames. Logo kasutamise
eesmark: anda teada, et Tartu linn toetab antud ettevotmist.

heade motete linn _
Vaata lahemalt

- TARK TARTU
TARK TARTU . Targa Tartu brandi tuumaks on nutikas ja kaasaegne métteviis igas linna puudutavas
valdkonnas, et Tartu saaks areneda (ha edukamaks oma vaartusi vdimendades. Meie
S MA RT C ITY . olemus on rahvusvaheline, aga kohaliku kiiksuga, innovaatiline ja ettepoole vaatav,

kogukonna- ja keskkonnahoidlik, vaimukas ja nutikas, usutav ja tdsiseltvbetav.

Vaata lahemalt

Joonis 18. Madramata pealkirjaga lingid.

See ndue hoélmab ka hoiatust dokumendi allalaadimise kohta lingile kldpsamisel ning
failiformaadi selgitust. Kui vaadata alljargnevat alaliku ,,Hajaasustuse programm 2019”

(vt Joonis 19, Ik 46), siis on ,,Tutvu ka seletuskirjaga” lausest vBimatu vélja lugeda, et
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selle lingi kldpsamine avab PDF-formaadis dokumendi. Selguse huvides tuleb teksti

lisada viide PDF-failile ja méaarata lingile <aria-label> atribuut, néiteks:

<a href="https://www.eas.ee/wp-content/uploads/2018/03/Hajaasustuse-
programm_SK.pdf”
tagdet="_blank"
aria-label="Tutvumine seletuskarjaga pdf formaadis uues aknas"
>seletuskirjaga PDF failiga
</a>

TINGIMUSED

Tingimustega saab tutvuda riigihalduse ministri 22.02.2018 maaruses nr 14 ,Hajaasustuse
programm”. Tutvu kalseletuskirjaga.

Programmi tingimused:

* Taotleja alaline elukoht on taotluse esitamise aasta 1. jaanuarist hajaasustusega
maapiirkonnas asuv majapidamine.

e Taotleja elukoht on rahvastikuregistri andmete kohaselt katkematult taotluse esitamise
aasta 1. jaanuarist majapidamine, millele projektiga toetust taotletakse.

* Taotlejal ei tohi olla riiklike maksude osas maksuvolga, vilja arvatud juhul, kui see on

ajatatud.
* Projektil voib olla ka kaastaotlejalid). Kaastaotlejale kehtivad samad tingimused, mis

taotlejalegi.

Joonis 19. Link “seletuskirjaga” ei teavita PDF-formaadis dokumendi allalaadimisest.

2.4.5 Mitu vBimalust (AA)

Veebilehe asukoha maaramiseks veebilehtede kogumis on rohkem kui Uks vdimalus,

vélja arvatud juhul, kui veebileht on protsessi tulemus voi protsessi jark [17].

Vaadeldav veebileht annab kasutajale véga head navigeerimisvéimalused. Et lehekdljel

mugavamalt ringi liikuda, selleks pakutakse sisu otsimiseks mitut moodust:

= otsinguvormi, mis vBimaldab teksti sisestada;
= navigeerimismeniid;

= alammendiude téielikku nimekirja;
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= linke sisemistel veebilehtedel, mis viivad teistesse teemaga seotud

alammeniitidesse.

2.4.6 Pealkirjad ja sildid (AA)

Pealkirjad ja sildid kirjeldavad teemat vOi otstarvet. Et vaadeldav veebileht vastab antud
kriteeriumidele, seda nditab alammeni ,,Avaleht” elementide vormindamine (vt Joonis
20).

UUDISED

Tahtvere hajaasustuspiirkonnas
saab tasuta dra anda ohtlikke
jaatmeid

Raatuse tanaval on piihapaeval

liikluspiirang
Looduséhtu “Eestimaa suured Tartu Noorsoot6o Keskusel taitus AHHAA uus néitus viib kiilastaja
paugud ja suured augud” 8. mail 1. tegevusaasta voidujooksule kosmosesse

Tartus kohtuvad Euroopa
teadusiilikoolide vorgustiku
rektorid

-\ i . Tahe tanaval on pithapaeval
9. mail kell 14.00 annab president Kersti liikluspiirang
Kaljulaid Tartu Raekoja platsil stardi

heategevuslikule Teatejooksule. Paeva

alustavad Tartu koolid liikumis

Maalikunstnik Biittner ja graafik
Rammul avasid tihisnaituse ,Jant

Téana algav kosmosehikaton toob Tartus annab Teatejooksule stardi s

Toraveresse ligi sada huvilist president Kersti Kaljulaid Festival Worki Music Days i6uab
kosmosega seotud projekte esmaspieval Tartusse
arendama

Joonis 20. Kaigil uudiste fotodel on pealkiri ja Kirjeldus.

Uudiste alammen(us on esitatud viimaste uudiste pealkirjad. Kui liikuda hiirega foto
peale, kuvatakse uudiste kuni 20 sdna pikkune llhikirjeldus. Foto all néidatakse ka

avaldamise kuupdeva ning linki kogu tekstile. Iga pealkiri annab selge tlevaade artikli
sisust.

2.4.7 Nahtav fookus (AA)
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Koigil klaviatuuri kaudu tootavatel kasutajaliidestel on olemas tooreziim, milles

klaviatuuri fookusendidik on néhtav [18].

Kui tekstivéljad fookustada, kuvatakse viljale vilkuv vertikaalne riba, mis néitab, et

kasutaja saab teksti sisestada.

Kui fookustada kasutajaliidese element, kuvatakse selle Umber néhtav kontuurjoon.
Fookustatud element on tavaliselt (st vaikimisi) tahistatud sinise kontuurjoonega. Joone
kujundust saab muuta CSS-stiilide abil. Fookustatud elemendi kuvamine hdlbustab
kasutaja t06d rakendusega ja iga interaktiivne element, mida kasutaja saab rakendada,
peaks seega olema fookustatav.

Nagu eespool mainitud, on vaadeldaval veebilehel fookustatavate elementide tdhistamine
valja lulitatud, mis muudab liidese klaviatuuriga to6tavale kasutajale kattesaamatuks.

2.4.8 Asukoht (AAA)

Teave kasutaja asukoha kohta veebilehtede kogumis on kattesaadav. V6ib lisada
mehhanismi, mis vdimaldaks iga lingi otstarvet kindlaks teha ainult lingi teksti jargi [19].
See kriteerium on kasulik inimestele, kellel on keskendumishdired ja kes vdivad

veebilehe navigeerimisel pikki samme tehes segadusse sattuda.

Vaadeldav veebileht kasutab niinimetatud breadcrumbs-rakendust, mis kuvab tee, mille
kaudu kasutaja veebilehele joudis. Breadcrumbs’i jéljed on sisuliselt nende veebilehtede
lingid, mida kasutati praegusele veebilehele liikumiseks. Veebilehe analttsimisel selgub,
et kdik teed ei ole kasutaja jaoks kirjeldatud ega kuvatud. Naiteks Valdkonnad > Haridus
> Qpetajale > Hariduskalender tee kuvatakse nagu Avaleht > Tartu linn (vt Joonis 21,
49).
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KALENDER

Avaleht Tartu linn

Marksoénal(d): Q
A Mai ~ W 9019 = =»

Periood: Alg = i) 29 30 1 2 3 5
Kategooria: - Koik - v a 7 @ i1 2
13 15 18 19

m 20 21 24 25 26

Joonis 21. KOik teed ei ole kasutaja jaoks breadcrumbs’idega tahistatud.

2.4.9 Linkide otstarve (AAA)

Vaadeldav veebileht sisaldab linke, mille funktsioonide kohta pole kasutajat hoiatatud.
Linkide kirjeldused ei teavita kasutajat sellest, et lingil kldpsamine voib kaivitada
dokumendi allalaadimise vdi viia hoopis teisele veebilehele. Parimad viisid selle
kriteeriumi taitmiseks on lisada linkidele <aria-label> v@i <title> atribuut. Viimane nditab

kasutajale kursoriga lingi peale liikudes selle kirjeldust.

2.4.10 Alajaotuse pealkirjad (AAA)

Selle kriteeriumi eesmédrk on esitada veebilehe alajaotuste pealkirju sisu
struktureerimiseks. Semantiliselt on pealkiri (ks veebilene olulisemaid elemente.
Ekraanilugeja programmidel on erireziim, mis voimaldab kasutajal litkuda vaid pealkirju
modda. Seega, kui lehel on pealkirju, mis nditavad selget hierarhiat, siis on kasutajal

mugav veebilehel liikuda ja ta jouab kiiresti soovitud sektsioonini.

Vaadeldav veebileht vastab tdielikult sellele kriteeriumile. See sisaldab mahukaid
dokumente, mis on jagatud vaiksemateks peatlikkideks; peatlikkidel on alapealkirjad ning
alamteemad omakorda on jagatud punktideks jne. See nditab selgelt, kuidas sisu on

organiseeritud ning hdlbustab Ghtlasi navigeerimist ja aitab sisu mdista.

3.1.1 Lehekdlje keel (A)
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Tarkvara suudab selgeks teha iga lehekilje loomuliku keele vaikeseade.
Tugitehnoloogiad on vdimelised veebilehe keelt tuvastama ja sisu sobivas keeles
tdlgendama. Selleks tuleb HTML-maérgistuse alguses markida keel, milles vaadeldavat
lehekdlge kirjeldatakse.

Kui lehel pole <lang> atribuuti maaratud, siis valib ekraanilugeja keele, mis oli maaratud
programmi seadetes. Kui veebi sisu ei ole tegelikult vaikekeeles, v6ib ekraanilugeja

lehekdilje teksti valesti tlgendada.

https://www.tartu.ee/et veebilehte saab vaadata viies erinevates keeles: eesti, inglise,

vene, soome ja saksa. HTML-margistuses on keeled maérgitud Oigesti ja maérgistus

hdlpsalt leitav:

<html lang="est">
<html lang="eng">

<html lang="ru">
<html lang="fi">
<html lang="de">
Selle kriteeriumi vastamine v@ib olla kasulik ka teatud kognitiivsete, keeleliste ja

Opiraskustega inimestele, kes kasutavad tekst-kdne slintesaatorit.

3.1.2 Tekstiosade keel (AA)

Iga tekstildigu voi fraasi loomulikku keelt saab tarkvaraliselt kindlaks teha, vélja arvatud
parisnimed, tehnilised terminid, sBnad méaéaratlematus keeles ning sdnad ja fraasid, mis

on saanud vahetu tekstiimbruse keele murdelisteks osadeks [20].

Vaadeldava veebilene HTML-maérgistuses ei ole iga Uksiku teksti juures keelt eraldi
méaératud. Kuid kuna veebileht ei sisalda vodrkeelseid tekste, mis oleks eestikeelse teksti
sisse pandud, tédhendab see, et vaadeldav veebileht ei sisalda selles kriteeriumis

madratletud konteksti. Niisiis ei saa vdita, et veebileht selle soovitusele ei vastaks.

3.1.3 Ebatavalised s6nad (AAA)

50


https://www.tartu.ee/et
https://www.w3.org/Translations/WCAG20-et/#human-langdef
https://www.w3.org/Translations/WCAG20-et/#programmaticallydetermineddef

Selle kriteeriumi eesmark on kasutajatele raskeid ja haruldasi sdnu selgitada. See vdib
olla néiteks mehhanism, mis tuvastab ebatavalisel v&i kitsendatud viisil
kasutatavate sonade ja fraaside madaratlusi, sealhulgas idioome ja zargooni [21].
Vaadeldav veebilehelt leiab mitu mahukat teksti, mis vdivad sisaldada lugejale
arusaamatuid sdnu voi fraase. Iga harva esineva s6na selgitus voiks olla antud veebilehe

allosas.

3.1.4 Luhendid (AAA)

Kasutajatele tuleks pakkuda ka lihendite lahtikirjutust ja tédhenduse tuvastamist.

Vaadeldav veebileht sellist vdimalust ei paku.

Autor pakub vBimaluse lisada veebilehekiljele mehhanism, kus kasutaja saaks sisestada
lehelt leitud lihendi vdi tundmatu s6na ning stisteem annaks kasutajale sdnastiku, mis
selgitaks kusitud s6na. Selline mehhanism vdiks tuvastada sonade h&élduse, mida on
kirjeldatud kriteeriumis 3.1.6 (vt Suunis 3.1.6, Ik 51).

3.1.5 Lugemisoskuse tase (AAA)

Kui teksti lugemine ja mdistmine eeldab pdhihariduse tasemest paremat lugemisoskust,
tuleks kasutajatele pakkuda eraldi veebi sisu vOi teksti versiooni, mille lugemine ei
nduaks pdhihariduse taset tletavat lugemisoskust. Erandiks on parisnimed ja pealkirjad.

Vaadeldav veebileht ei paku lugemiseks alternatiivset, lihtsustatud veebisisu.

3.1.6 Haaldus (AAA)

Kasutajatele on pakutud mehhanism s6nade haalduse tuvastamiseks, kus sdnade tdhendus
on antud kontekstis haaldust teadmata mitmetahenduslik. Sellist mehhanismi voib lisada

ideena, mille autor pakus 3.1.4 kriteeriumis (vt 3.1.4, lk 51).

3.2.1 Fookustamine (A)

Kui fookus suunatakse mingile kasutajaliidese komponendile, ei tohi see kaasa

tuua konteksti muutust [22]. Ootamatu stindmus nagu vormi automaatne esitamine voi
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kontekstimuutust pohjustava funktsiooni aktiveerimine v6ib kasutajaid segadusse ajada.
Interaktiivne element, mis jadb kergesti fookuse alla, ei tohiks pd&hjustada

kontekstimuutusi.

Vaadeldav veebilehekiilg ei sisalda elemente, mis fookustamisel ettearvamatust ja

kontekstimuutusi pdhjustaks.

3.2.2 Sisestamine (A)

Kasutajaliidese Ukskdik millise komponendi seadistuse muutmine ei pdhjusta
automaatset kontekstimuutust, valja arvatud juhul, kui kasutajale on enne komponendi
kasutamist antud sellekohane teave.

Vaadeldav veebileht ei sisalda vorme ega muid elemente, mis automaatselt ilma kasutaja
kinnituseta aktiveeruks. Naiteks saab tuua seade ,,Vaegnigija versioon”, kus kasutaja
valib kull talle mugavama liidese disaini, kuid muudatus ei toimu automaatselt enne, kui

kasutaja on oma soovi ,,Rakenda seaded” nupul klikkides kinnitanud.

3.2.3 Labivalt Ghtne navigeerimine (AA)

Navigeerimismehhanismid, mida korratakse veebilehtede
kogumi mitmetel veebilehtedel, ilmuvad thesuguses suhtelises jarjestuses iga kord, kui

neid korratakse, kui kasutaja seda ise ei muuda [23].

Vaadeldava veebilehekije iga lehe tlaosas on otsinguvorm. Teksti sisestamisel soovitab

susteem automaatselt otsingusdna sisaldavaid veebilehe artikleid (vt Joonis 22, 1k 53).
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\ZEEOEE Il B Turism @) Kultuuriaken 8 EST | tartlaseks

Registreeru tartlaseks

AVALEHT ~ TARTULINN ~ VALDKONNAD  RAAGI KA

Tartu linn kutsub
tartlaseks registreeruma

Jarek Kasar "Registreeru
tartlaseks!”

Jarek Kasar kutsub
tartlaseks registreeruma

Joonis 22. Navigeerimist hélbustav otsinguvorm.

3.2.4 Labivalt thtne maaratlus (AA)

Komponente, mis on veebilehtede kogumis samasuguse funktsionaalsusega, tuleb

identifitseerida l&bivalt Gihtsetena [24].

Vaadeldava veebilehe arendamisel on arendajad jarginud reeglit, et samasuguse
funktsionaalsusega elemendid on koikidel lehekillgedel sama disaini ja tekstilise

alternatiiviga.

3.2.5 Noudepdhine muutus (AAA)

Kontekstimuutused toimuvad ainult kasutaja péringul voi kasutajale on pakutud

mehhanism selliste muutuste valjalulitamiseks.

Pimedatel vOi nadgemispuudega inimestel vOib tunda raskused, kui toimub visuaalne
kontekstimuutus, néiteks uue akna ilmumine ja tagasip6ordumise nupp enam ei toimi.
Sellel juhul tuleb kasutajaid kontekstimuutustest eelnevalt hoiatada, et minimeerida

kasutaja segadust.

3.3 Sisestusabi

Igaliks vdib andmete sisestamisel vigu teha. Puudega inimestel on veelgi keerulisem
vigadeta sisendit luua. Lisaks v6ib neil olla raskem vigu mérgata. Mdnikord ei ole
piiratud vérvitaju voi tugitehnoloogiate kasutamise tottu tudpilised veateate meetodid
nende jaoks piisavad. Selles ndudes tuleb aidata kasutajatel vigu valtida ja parandada. On

vaja suurendada tGenédosust, et kdik kasutaja tehtud vead on tuvastatud.
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Vaadeldav veebileht on kasutajate jaoks pigem infoallikas. KG&ik taitmis- ja avalduse

vormid esitatakse kas PDF-formaadis voi tuleb need tdita monel teisel veebilehekiljel.

Seega ei saa  punktide 3.2.1-3.26 nduetele  vastavust  vaadelda.
Ainus erand on uudiskirja tellimise vorm, kus kasutajal palutakse sisestada oma nimi ja
e-posti aadress. Kui kasutaja, vajutades ,,Liitumine” nuppu, jitab lihe vilja tiihjaks,
teavitab susteem teda ndutavate véljade taitmata jatmisest. Need teated kuvatakse inglise
keeles, mis ei ole veebilehe eestikeelse versiooni puhul téiesti korrektne (vt Joonis 23).
Kui sisestada vale e-posti aadressi, ei kirjelda stisteem viga tdpsemalt ja see vBib kasutajat
eksitada.

Infolistid

Listiga liitumiseks wai listist lahkumiseks markige sobiv list, sisestage oma ees-ja perekonnanimi ning valige sobiv toiming - kas "Liitu" vai
"Eemalda" listist.

Toimingu é&nnestumisest saadame Teile teate sisestatud e-posti aadressile.

Huvilised Kaubandus
Tartu ehitab Teenindus
Kultuuriinfo Toitlustus
Noorsootddinfo Tootmine
Turism
Nimi E-maili aadress
Tudeng tartu.fffs = LITU voi

Please include an '@’ in the email address. 'tartu.fffs’ is missing an '@".

Joonis 23. Veateade kuvatakse inglise keeles.

4.1.1 S6elumine/liigendamine (A)

Veebi sisu HTML-margistus on implementeeritud margenduskeeli kasutades.
Elementidel peavad olema terviklikud algus- ja I6pumargendid, peavad olema ka

pesastatud vastavalt nende spetsifikatsioonidele. Sama atribuuti ei tohi elemendile
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omistada mitu korda ning k@ik identifikaatorid on unikaalsed, vélja arvatud juhtudel, kui

spetsifikatsioonid eriomadusi lubavad [25].

Antud nbude eesmdrk on tagada, et tugitehnoloogiad saaksid veebi sisu tdpsemalt
tdlgendada ja analllsida. Kui sisu ei saa interpreteerida, siis vdivad erinevad

tugitehnoloogiad seda kasutajale valesti esitada.

Selleks, et kontrollida vaadeldava veebilehe vastavust standarditele (valideeruvust), on
Ulemaailmne Veebikonsortsium vélja tootanud tihe WCAG 2.0 pakutavatest valikutest —
W3C Markup Validation Service’i. Validaator kontrollib URL-i jargi HTML- ja
XHTML-faile. Praegu tuvastab validaator 378 viga, millest 370 on parandamist vajavaid

vigu ja 8 on hoiatusi vaiksematest vigadest.

4.1.2 Nimi, roll, vaartus (A)

Antud ndude eesmark on tagada, et tugitehnoloogiad saaksid koguda teavet nende
interaktiivsete elementide kohta, mida on veebi sisus kasutatud. Selleks vaja, et
kdigi kasutajaliidese komponentide (sealhulgas vormielemendid, lingid ja skriptide
genereeritud komponendid) nimi ja roll on tarkvaraliselt kindlaks tehtavad. Olekud,
omadused ja vadrtused, mida kasutaja saab muuta, on tarkvaraliselt seadistatavad, ja
tugitehnoloogiad saavad teave nende parameetrite muutumisest [26]. Eriti oluline on, et

interaktiivseid elemente saaks fookustada.

Elemendi roll, nimi ja véartus (ingl role, name, value) tagavad Uhilduvuse selliste
tugitehnoloogiatega nagu ekraanilugejad, ekraani luubid ja konetuvastusprogrammid,

mida kasutavad puudega inimesed.

Atribuut <role> vdimaldab kdige paremini selgitada lehe ploki v6i elemendi eesmarki
veebilehe to6tamisel. Selle atribuudi kasutamine ei ole mitte kohustuslik, vaid pigem
formaalne, sest mdistlikum on kasutada sobivat elementi vastavalt selle semantikale,

mitte seda <div> <role> atribuudiga taiendada.
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Vaadeldava veebilehekulje HTML-margistuses on moned elemendid <role="status">

atribuudiga, mis valistab fookusesse votmise ja mida tugitehnoloogiad ei t6lgenda.

4.2 Juurdepiisetavuse hindamine Chrome Lighthouse’i abil

Kasutajale  vaikimisi  avaneva veebilehe kasutajaliidese  standardversiooni
juurdepdadsetavust hindab Lighthouse’i to0riist 100 punkti skaalal 61 punktiga. Norga
tulemuse pohjustab ennekdike madal vérvikontrastsuse koefitsient. Nii esitatud sisu on
paljudel kasutajatel raske voi isegi vbimatu lugeda ja sellist versiooni saab kasutada ainult
isik, kellel ei ole nagemishéireid. Lighthouse podrab tahelepanu ka sellele, et valge teksti

kasutamine rohelisel (#24ac9f) taustal annab ndrga varvikontrastuse.

Vaegndgija versioonile Gmber lulitudes ja varvi kontrasti reguleerimisel tdstab Chrome
Lighthouse hinde 70-ni (vt Joonis 24, 1k 57).
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ﬂ Lighthouse 4.3.0  hitps://www tartu ee/et/uudised <

Accessibility
These checks highlight opportunities to improve the accessibility of your web 70

app. Only a subset of accessibility issues can be automatically detected so
manual testing is also encouraged.

Names and labels

These are opportunities to improve the semantics of the controls in your application. This
may enhance the experience for users of assistive technology, like a screen reader.

1 Image elements do not have [alt] attributes A~

2 Links do not have a discernible name A ~

Best practices
These items highlight common accessibility best practices.

3 [user-scalable="no"] is used in the <meta name="viewport"> element A ~
or the [maximum-scale] attribute is less than 5.

Q. Additional items to manually check 11 audits ~
v Passed audits 9 audits
© Not applicable 23 audits +

Joonis 24. Chrome Lighthouse'i veebi juurdepadsetavuse analliisi raport.

Lisaks néitab Lighthouse, et <image> elementidel puudub <alt> atribuut, viidates
ilmaprognoosi kujutisele ja lingile ,,K&ik siindmused kultuuriaknas”. Lisaks on
kirjeldatud lingil ka madala varvikontrastsuse koefitsient, kuna see on valge tekst
rohelisel (#24ac9f) taustal. See tahendab, et ndgemispuudega kasutajal on seda teksti

raske lugeda ja seda ei saa kuulata isegi mitte ekraanilugejaga.

Lisaks soovitab Lighthouse'i todriist késitsi kontrollida, kas:

= lehekilje elementide fookustamine on loogiline ja kas see vastab visuaalsele
kasutajaliidesele;
= interaktiivsed elemendid on klaviatuuri abil fookustatavad ja néitavad fookuse

indikaatorit (kontuurjoon);
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interaktiivsed elemendid, nditeks lingid ja nupud, nditavad nende olekut ja
erinevad mitte-interaktiivsetest elementidest;

lehele uue sisu, néiteks ekraani dialoogi lisamisel suunatakse kasutaja tahelepanu
sellele;

klaviatuuri fookust saab lehe mingile komponendile ja sellelt &ra liigutada nii, et
ei toimuks Klaviatuurildksu;

interaktiivsetel elementidel on margised, mida Kirjeldatakse <aria-label> voi
<aria- labelledby> atribuutidega abil,

interaktiivsetel elementidel on vastavad ARIA rollid;

lehekdilje visuaalne jéarjekord vastab DOM-i korrale, parandades tugitehnoloogiate
navigatsiooni;

ekraani sisu on peidetud abivahendite eest {display: none} vOi <aria-hidden =
"true"> elementidega;

pealkirjadel on oma tasemed ja neid kasutatakse lehe struktuuri loomiseks;
landmark-elemente (<main>, <nav> jne) kasutatakse veebisisu Klaviatuuriga
navigeerimise parandamiseks tugitehnoloogiate rakendamisel.

Jargmiselt kuvab Lighthouse testi edukalt labinud kriteeriumide nimekirja:
nuppudel on selge kirjeldus;

dokument sisaldab <title> elementi. Pealkiri annab ekraanilugeja kasutajale
lehekilje Ulevaate ja aitab kasutajal otsingusiisteemi abil soovitud lehekdilge leida;
lehel olevad [id] atribuudid on unikaalsed, mis aitavad tugitehnoloogiatel teisi
elemente mitte vahele jéatta;

loendielemendid (<li>) sisalduvad <ul> v6i <ol> elementides.

Lighthouse'i nork kiilg on see, et tooriist kontrollib ainult suuri vigu. Tegelikult ei

garanteeri ka Lighthouse'i maksimaalne punktisumma veebi térgeteta juurdepaésetavust.

Néiteks annab see tooriist lisapunkte isegi siis, kui koodis on <alt = "picture-1">, kus

pildi kirjelduseks on ,,pilt-1”. Selline kirjeldus ei anna kasutajale mingit teavet, kuid

kahjuks on seda infot raske automatiseerida.

SeetOttu ei saa Google Chrome Lighthouse’i todriista abil veebilehe juurdepéésetavuse

hindamist tapseks ja ametlikuks pidada. Pigem aitab see tOoriist juhtida tdhelepanu
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arendusmeeskonna tehtud vigadele, mis takistavad puudega kasutajatel liidesega sujuvalt

tootamist.

4.3 WAVE-programmi juurdepaasetavuse hindamine

Veebilehe juurdepéasetavuse kontrollimine programmi Firefox brauseris (vt Joonis 25)

toob esile rohkem vigu kui Google Chrome'i brauser voi lingi veebis asuvasse vormi

sisestamine. Aruande kontrollimise katse puhul ei ndita programm kdiki vigu.

@ WAVE

web accessibility evaluation tool

No Styles | Contrast

Details
Filter: ' Full &7

1 ¥IErrors (17)
[¥12 x Missing altenative text (i)

2 X Linked image missing
© | atternative text @

Aan

[¥l9 x Missing form label @

1 X Empty heading @
o
3 X Empty button @

Alerts (25)
[¥11 x suspicious alternative text o

= Turism @ Kultuuriaken EST
E

AVALEHT ~ TARTULINN  VALDKONNAD  RAAGI KAAS/

FMEEEPRtuduy jalg- ja
jalgrattatee
ideekorjekaardile!

Vaata siia

0000

Joonis 25. Veebi juurdepaésetavuse hindamine WAVE-t6oriista abil Firefox’i brauseris.

Google Chrome’i brauseri kaudu kaivitatud WAVE-t0oriist nditab vahe vigu, kuid jéllegi

ei ndita see kdikide vigade asukohta (vt Joonis 26, Ik 60).
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5e 1.z
@ WAVE T
web accessibility evaluation tool p s
Vaegnagijatele kd Turism Kultuuriaken hd EST
https://www.tartu.ee/et C » ‘im gt a |

No Styles | Contrast

J Surmety |
[ WAVE has detected the following:
= e AVALEHT ~ TARTULINN  VALDKONNAD  RAAGI KAAS?

> 4 J 10 Features
[ 104 structural Elements

| [9HTML5 and ARIA
L | 58 contrast Errors | 4 | | 1]
Panel Options b . S 0 J — n..m p b
4 DETALLS Alisting of all the WAVE | | ol i TN - : 14 [h2 duv jalg- ja
- icons in your page. | s ; b : g ’ ialgl’attatee
DOCUMENTATION: Explanation of I . d ‘ : . .
© e WavE icons ananowyou can | (il 1 S ’ Aal ideekorjekaardile!

make your page more accessible

y OUTLINE: The heading structure of

L the web page. Vaata siia

0000

Joonis 26. Veebi juurdepéasetavuse hindamine WAVE-tddriista abil Google Chrome”i brauseris.

Alloleval pildil on ndha, et WAVE-t66riist mérgib vigade asukoha punase ikooniga (vt

Joonis 27). Antud juhul néitab see kirjeldava (alternatiivse) teksti puudumist.

NITING onomus

RTUS

Hullu Teadlase stinnipaev ,Helisev maailm“

Matkahooaja avaliritus: | i 1. mail tahistab Hull Teadlane supertoreda paevaga oma
. " siinnipdeva!
Matkama ratoQUiB‘wa i

Suurjooks umber Viljandi jarve

Viljandimaa spordielu suursiindmus ja spordielu
jarjepidevuse siimbol on voitnud kindla koha Eesti
spordikalendris ja on vaga populaarne jooksusoprade hulgas

Matkamaraton 2019

Traditsiooniliselt kutsume teid taas Elva

Joonis 27. WAVE nditab vea asukohta. Sellel pildil puudub elementidel alternatiivse teksti kirjeldus.

Nagu teised tooriistadki, nii nditab ka WAVE, et otsinguvormil puudub mérgistus ning

suurendusklaasi nupul ja ilmaennustuse lingil kirjeldus (vt Joonis 28, 1k 61).
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foma o

f 24 Fartuinn |
Heade motete linn

Turism @ Kultuuriaken EST  Ofsi..
el Kl
=] -
AVALEHT ~ TARTULINN ~ VALDKONNAD  RAAGI KAASA

Joonis 28. WAVE abil leitud veebi juurdepéésetavuse vead.

15°

KONTAKTID JA LINNAJUHTIMINE

Jargnevalt osutab WAVE puudujéékidele jalustiitli (footer) méargistuses lehe allosas. See

on kolmanda taseme puuduv pealkiri, mis oleks jarjekorras uhel real koos eelmiste
pealkirjadega (vt Joonis 29). Lisaks viitab WAVE pealkirja ,,Andmekaitsetingimused”

maéaratlemata tasemele. Loomulikult ei ole sellised vead teistest suurema kaaluga, kuid

nende korrigeerimine hélbustab ekraanilugejate t6od.

¥/ 1 X Empty heading @
=
¥/ 3 X Empty button @

HEH

¥ Alerts (25)
1 X Suspicious alternative text 0

* 1 X A nearby image has the same
altemative text @

¥ 3 X Missing fieldset @@

¥/ 1 X Uniabeled form element with title

¥ 1 X Skipped heading level @

=

lh3AADRESS

Tartu Linnavalitsus
Raekoja plats 1a (raskoda)
50089 Tartu

=
I‘IE‘!l- KAITSETINGIMUSED
n Vaata ldhemalt

3aVOTA UHENDUST lh3[LEIA VEEBIS
¥ Iv@raad.tartu.ee W Tartulinn
3 Tartulinn

+372736 1101
Tartu linn

3KIIRLINGID
Elg voLls g SPOKU g ARNO

]

[n3)ig

Q, Otsing
iha Sisukaart

RSS voog

Designed by Wiseman / Developed by WebExpert

Joonis 29. WAVE-t6driista abil leitud veebi juurdepéésetavuse vead jaluse méargistuses.

Analliusitav avaliku sektori asutuse veebileht sisaldab PDF-vormingus allalaaditavaid

dokumente. WAVE-t60riist margib, et see formaat pole kbigile kasutajatele mugav, kuna

PDF-dokumentidel vdivad eriti keerulise sisu puhul olla juurdepéésupiirangud ja neid

vaadatakse tavaliselt omaette rakenduse v6i plugini abil, see aga vdib kasutaja jaoks

keeruline olla. Kui sellise dokumendi kasutamine on kohustuslik, peaks lingil olema

kasutajat PDF-dokumendi allalaadimise kaivitumisest hoiatav silt. Taiusliku lahenduse

saamiseks nditaks lingi pealkiri allalaaditud dokumendi vormingut.
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4.4 Jareldused

Tartu Linnavalitsuse www.tartu.ee juurdepéésetavuse kokkuvottes keskendutakse
peamiselt WCAG 2.0 nduete vastavuse kirjeldamisega. Allpool on kriteeriumide loetelu,

millele vaadeldav veebileht ei vasta.

Tabel 1. Juurdepéésetavussuunised, millistele Tartu Linnavalitsuse veebileht ei vastata

Punkt Tase Kirjeldus
1.1.1 Mittetekstiline A Kogu kasutajale esitatud mittetekstilisel
sisu sisul on vordvadrne tekstiline alternatiiv.
1.4.3 Kontrast AA Teksti ja pildivormingus teksti visuaalsel
(miinimumndue) esitamisel on kontrastisuhe véhemalt
4,5:1.
1.4.4 Teksti suuruse AA Teksti (v.a tiitrid ja pildivormingus tekst)
muutmine suurust saab
ilma tugitehnoloogiateta muuta kuni 200
protsenti, kaotamata sealjuures sisus ja
funktsionaalsuses.
1.4.5 Pildivormingus AA Kui kasutatavad tehnoloogiad
tekst vOimaldavad visuaalset esitust, tuleb teabe
edastamiseks kasutada
pigem teksti kui pildivormingus teksti.
1.4.6 Kontrast AAA Teksti ja pildivormingus teksti visuaalsel
(laiendatud) esitamisel on kontrastisuhe vahemalt 7:1.
1.4.8 Visuaalne esitus AAA Tekstiplokkide visuaalseks esitamiseks on
olemas mehhanism , mis vdimaldab
jargmist:
1. Kasutaja voib ise valida esiplaani ja tausta
varvid;
2. Tekstiploki laius ei Uleta 80 tahe- voi
kirjamarki (hiina, jaapani vdi korea keele
puhul 40);
3. Tekst ei ole rédpjoondatud (s.t joondatud
nii vasakul kui ka paremal veerisel);
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Reavahe 16ikude sees on vahemalt
poolteist Ghikut ja I6ikude vahe vdhemalt
1,5 korda suurem kui reavahe;

. Teksti suurust saab ilma tugitehnoloogiata

muuta kuni 200 protsenti nii, et kasutaja ei
pea tdiskuvaga ekraaniaknas tekstirea
lugemiseks teksti horisontaalselt kerima.

1.4.9 Pildivormingus AAA Pildivormingus teksti voib

tekst (eranditeta) kasutada pelgalt kaunistusena voi
kui teksti esitamine teatud viisil on
edastatava teabe jaoks véaltimatult oluline.

2.1.1 Klaviatuur A Sisu koik funktsioonid on
kasutatavad klaviatuuriliidese abil ilma
Uksikute Klahvivajutuste erilise ajastamise
vajaduseta.

2.1.3 Klaviatuur AAA Sisu kdik funktsioonid on

(eranditeta) kasutatavad klaviatuuriliidese abil ilma
Uksikute Klahvivajutuste erilise ajastamise
vajaduseta.

2.4.4 Lingi otstarve A Iga lingi otstarve on tuvastatav ainutksi

(kontekstis) lingi tekstist voi lingi tekstist
koos tarkvaraliselt kindlaks tehtud
lingikontekstiga.

2.4.7 Néhtav fookus AA Kdigil klaviatuuri kaudu to6tavatel
kasutajaliidestel on olemas to0reziim,
milles klaviatuuri fookusendidik on
néhtav.

2.4.8 Asukoht AAA Olemas on teave kasutaja asukoha
kohta veebilehtede kogumis.

2.4.9 Lingi otstarve AAA Olemas on mehhanism, mis vdimaldab iga

lingi otstarvet kindlaks teha ainult lingi

teksti jargi.
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3.1.3 Ebatavalised AAA Olemas on mehhanism , mis
sdnad tuvastab ebatavalisel vdi kitsendatud viisil
kasutatavate sdnade ja fraaside méaératlusi.

3.1.4 Luhendid AAA Olemas
on mehhanism luhendite lahtikirjutuse voi

tahenduse tuvastamiseks.

3.1.5 Luugemisoskuse AAA Kui tekst pérast parisnimede ja pealkirjade
tase eemaldamist eeldab péhihariduse
tasemest paremat lugemisoskust, on
olemas taiendav sisu vOi versioon, mis
pdhihariduse taset tletavat lugemisoskust

ei ndua.

3.1.6 Haaldus AAA Olemas on mehhanism s6nade haalduse
tuvastamiseks juhtudel, mil sdnade
tahendus on vastavas kontekstis haaldust

teadmata mitmetéhenduslik.

4.1.1 A Kui sisu on implementeeritud
Soelumine/liigendamine margendikeeli kasutades, peavad
elementidel olema terviklikud algus- ja
I6pumargendid, elemendid peavad olema
pesastatud vastavalt nende
spetsifikatsioonidele, sama atribuuti ei
tohi elemendile omistada mitu korda ning
koik identifikaatorid on unikaalsed, v.a
juhtudel, kui spetsifikatsioonid eriomadusi

lubavad.

Tabeli read A-tase nduetega on maaratud helerohelise vérviga. Nagu on néha tabeli jargi,
Tartu Linnavalitsuse veebileht ei vasta kdikidele A-tase nduetele.
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https://www.w3.org/Translations/WCAG20-et/#lowseceddef
https://www.w3.org/Translations/WCAG20-et/#suppcontentdef
https://www.w3.org/Translations/WCAG20-et/#mechanismdef

Veebilehe kéttesaadavamaks muutmiseks, et kasutajate arv suureneks, on peamine asi,
mida tuleb veebilehe parandamisel kasitleda, anda vdimalus rakendusega té6tada ainult
klaviatuuri kasutades. Selleks tuleb sisse lilitada aktiivsete elementide kontuurjoone
kuvamine. Dekoratiivsed ja teised elemendid, mis tugitehnoloogiad ei pea

interpreteerima, neid tuleb varjuda <aria-hidden="true”>-atribuudiga.

Kindlasti tuleb kontrollida kdikide linkide vormindamine. Iga lingi otstarve peab olema
tuvastatav ainuiksi lingi tekstist. Kirjeldavad pealkirjad aitavad kasutajatel sisu leida ning

selles liikuda.

Kdikidel piltidel, mis toovad mingi tahendust, peavad olema vdrdvéarne tekstiline
alternatiiv. Selleks, et kasutajale ei kuvaks tiihi aken, kui pilti ei kuvata monitoril (pilt ei

laadi alla), tuleb kirjeldada <alt>-atribuudid.

Kui kdik vajalikud parandused on tehtud, peab arendaja veebilehel HTML-faile
kontrollida W3C validaatoriga.
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5 Kokkuvote

Antud t60 peaeesmark oli analulsida Tartu Linnavalitsuse veebilehe juurdepdésetavuse
taset ning madratleda, kuivord vastab arendatud veebileht WCAG 2.0

juurdepdadsetavussuunistele.

Pdhjaliku analliusi k&igus tuvastas autor suuremad veebilehe juurdepéésu takistused ning
pakkus samas vélja soovitusi, kuidas neid vigu tulevikus véltida. T60 teine eesmaérk oli
uurida veebilehe juurdepédésetavust automaatselt hindavaid tooriistu ning kontrollida, kas

probleemide hulk, mida need todriistad tuvastada aitavad, on optimaalne.

Kiirel vaatlusel hakkas silmas see, et Tartu Linnavalitsuse veebilehekiilg on meeldiva
kujundusega ning sisaldab nii aktuaalseid uudised ja teadaandeid kui ka rohke teksti- ja
pildimaterjaliga ajalooarhiivi. Kuna veebilehel on lisaks vaegnégijate versioon, kus saab
valida tugevamat vérvikontrasti ning muuta teksti ja reavahe suurust, jadb mulje, et see
avaliku sektori asutuse veebileht vastab koikidele juurdepadsetavusuunistele ning on

seega mugav kasutada kdigil, sealhulgas puuetega kasutajatel.

Ullatuslikult avastas autor, et koontuurjoone kuvamine on valja lilitatud ja veebilehe
aktiivsed elemendid ei jaa fookuse alla. See on (iks peamisi mérke, et veebileht ei ole

juurdepaasetav. Peale selle ei vastanud veebileht veel teistelegi miinimumnduetele.

Tasub korrata, et veebisisu juurdepadsetavuse kvalitatiivseks analiilisiks oleks kodige
tdpsem ja korrektsem viis kontrollida WCAG 2.0 soovitustele vastamist. WCAG 2.0 on
koostatud nende jaoks, kes vajavad kindlaks kujunenud, viidatavat tehnilist standardit.
Kui klient soovib saada kvaliteetset ja hea juurdepddsetavusega toodet, siis peaks
arendaja koOiki kriteeriume tundma Oppima ja neid tdita puddma. Automaatseid
juurdepdaasetavuse hindamise programme saab kasutada ainult testimise ja analidisi

lisana.
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Arvestades sellega, et Majandus- ja Kommunikatsiooniministri kaskkirja alusel peavad
rilgi ja kohaliku omavalitsuse veebilehed vastama WCAG 2.0 AA-taseme
edukriteeriumitele, peab Tartu Linnavalitsus oma veebilehekilje juurdepddsetavuse

seisukohast Ule vaatama.

Analuls antakse Ule portaali eest vastutavatele isikutele koos parandusettepanekute ja
soovitustega veebilehe juurdepddsetavuse tostmiseks. Kéesolevas dokumendis esitatud
soovitusi voivad kasutada ka teised kohalikud omavalitsused ja ettevotted veendumaks,
et nende veebilente oleks mugav kasutada kdoigil inimestel hoolimata nende

elusituatsioonist.

Kéesoleva projekti elluviimiseks ning veebilehe juurdepadsetavuse taseme tdstmiseks on
portaali eest vastutavatel isikutel soovitatav veebilehe testimist alustada ilma hiire ja
puuteplaadita; seejarel navigeerida veebi sisul tugitehnoloogiate abil, néiteks vabalt
valitud ekraanilugejaga, ja viimaks kontrollida veebilehe juurdep&asetavust

mobiiltelefoni kaudu.

Need on koige pohilisemad ja véga téhtsad meetmed, mille jargimisega saab
juurdepdadsetavuse taset tdsta. Pérast nduete tehniliste lahendustega tutvumist peavad
arendaja voi arendusmeeskond téitma iga vajaliku kriteeriumi, tehes selleks HTML-

koodis muudatusi.

Majandus- ja Kommunikatsiooniministri késkkirja alusel peavad riigi ja kohaliku
omavalitsuse veebilehed vastama WCAG 2.0 AA-taseme edukriteeriumitele. Sellest
tulenevalt oleks otstarbekas koigepealt alustada veebilehtede vastavusse viimist A-

taseme nbuetega ja alles seejarel jatkata AA-taseme nduete taitmisega.

Véga oluline on aru saada ka sellest, et kbigile soovitustele vastamine ei ole alati mdistlik
ja asjakohane. Toote arendaja ja tellija peavad kindlasti koos otsustama, millised

kriteeriumid on kohustuslikud ja vajalikud.

Téana on internet oluline osa meie elust ja aja jooksul suureneb selle tédhtsus arvatavasti

veelgi. Seetdttu peame kindlasti hakkama juba praegu hoolitsema selle eest, et kdik
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kasutajad hoolimata oma tervislikust seisundist vdi majanduslikust ja sotsiaalsest

olukorrast saaksid veebisisule ligi vordsetel alustel.
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