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SISSEJUHATUS

Globaalsed keskkonnaprobleemid nagu veekogude reostumine, 8hu saaste, loodusressursside
vdahenemine ja paljud teised, on inimese poolt tekitatud. Selleks, et elukeskkonda
jatkusuutlikumalt kasutada ja tagada ka tulevastele pdlvedele inimvaarne elu, on mitmeid
vdimalusi. Uheks vBimaluseks on ettevdtte tasandil né Roheline kontor. Kui arvestada, et
taiskasvanud inimene veedab suure osa paevast tool olles, siis on vdoimalik ka kontoris palju
ara teha selleks, et sddsta elukeskkonda. Kontoris saab kdige enam mdjutada oma tegevusega
paberi, vee ja elektri tarbimist, lisaks ka jadtmete tekkimist ja nende sorteerimist.

Roheline kontor on keskkonda sadstev kontor, kus igapdevastes toimingutes kaitutakse
voimalikult keskkonda saastvalt ehk kontoris tekitatakse véimalikult vdahe jaatmeid, neid
sorteeritakse liigiti, enne printimist moeldakse kas see on (ldse vajalik. Voéimalusel
taaskasutatakse paberit. Vett tarbitakse kokkuhoidlikult ehk ei jaeta kraane tilkuma,
kasutatakse pudelivee asemel kraanivett, ndudepesumasin pannakse t66le kui see on nousid
tais. Tootaja lulitab lahkudes oma laua juurest valja kohtvalgusti voi tldse ruumist lahkudes
lUlitatakse valja tuled. Koikvoimalikke vahendeid ja modblit taaskasutatakse. Lisaks
keskkonnasaddstmisele kasitleb Roheline kontor ka tervislikku keskkonda tbdotajale ehk
sisekliima, tootervishoiu- ja ohutuse ndol. Ja koike mida kontor pakub tootajale
138gastumiseks tédajal (Moora, Kilk, Urbel-Piirsalu ja Ounapuu, 2013; Wrap, 11.08.2018).
Rohelise kontori elluviimiseks on vajalik kdige enam tdotajate endi kaasamine ja suurt rolli
omab selles juhatuse initsiatiiv (Moora et al., 2013). Rohelise kontori rakendamiseks vdib
siduda mitmeid valdkondi mangulisuse ja vOistlustega. Mitmed ettevotted on pidanud
vOistlusi paberiprintimise voi jaatmete vahendamiseks. Juhtivad tabelid selle kohta lisavad
veel enam huvi ja pealehakkamist. Pikas perspektiivis omab see positiivset efekti kuna selle
jargimine tekitab harjumusi rohkem labimdeldult kontoris tegutsema. Keskkonnasdastlikkust
on vOimalik tagada labi inimeste harjumusi muutes ja kasutades vajalikke vahendeid ja
seadmeid.

Antud 10putdd kasitleb Rohelise kontori rakendamise vdimalikkust Bigbank nditel. Kuna t66
autor tootab ettevéttes Bigbank ja omab teema vastu huvi, siis sellest tulenevalt sai ka antud
teema valitud. T66 eesmark on anda lilevaade Rohelisest kontorist, teada saada millised on
kitsaskohad ja potentsiaalsed vdimalused Rohelise kontori péhimotete rakendamiseks ning
milliseid Rohelisele kontorile omaseid elemente on vdimalik kasutusele vétta ja millised on
juba kasutusel. Samuti tahetakse t00 kdigus valja selgitada kas to6tajatel on huvi Rohelise

kontori vastu ning kuidas nad ise hindavad valdkonnapdhiselt olukorda.



MOISTED

Toote olelusring - Toote elutsiikkel ehk olelusring on tema teekond , hallist hauani, st alates
tootmisest kuni kasutuselt korvaldamiseni valja. Olelusringi hindamine (ingl k Life Cycle
Assessment ehk LCA) on tegevusraamistik, mis anallitsib ja hindab toote voi teenuse taielikku

keskkonnam@ju alates toormest kuni jaatmete korvaldamiseni (Talveakadeemia, 2012).

Okoloogiline jalajidlg on néitaja, mis viljendab kui palju keskkonnaressursse kasutavad
inimesed vdrreldes Maa ©6kosiisteemide taastootlikkusvdimega. Okoloogilist jalajilge
mdoddetakse globaalhektarites inimese kohta aastas - see on bioloogiliselt tootliku ala suurus,
mis suudaks vaja minevaid loodusvarasid taastoota ja heitmeid ohutuks muuta

(Keskkonnaharidus, 2019).

Okomaérgis on tihis, mis kinnitab toote v&i teenuse keskkonnas&bralikkust.
Mdiste OKOMARGIS all peetakse enamasti silmas just kindlatele p&himdtetele vastavat

keskkonnamargistust (Keskkonnaministeerium, 2018).



1 KIRJANDUSE ULEVAADE

1.1 Roheline kontor

Roheline kontor on praktiline keskkonnamajandamise silisteemivahend edukatele ja
jatkusuutlikele organisatsioonidele, mille abil saavad organisatsioonid vahendada 6koloogilist
jalajalge, viia ellu jatkusuutlikke elustiile ja vahendada kliimamuutuste mdju ning kulusid.
Roheline kontor on arendatud 2002 aastal Maailma Looduse Fondi (WWF) Soome osakonna
poolt. Rohelise kontori slisteem sobib nii suurtele kui ka vaikestele ettevdtetele ja seda saavad
kasutada nii avalik kui ka erasektor (Green Office, 2011; Rauatmaa, 2011).

Roheline kontor on globaalne looduskaitse organisatsioon, mille vorgustik jdudis 2010 aastal
Eestisse, Soome (kus on suurim arv Uhinenud ettevotteid), Indiasse, Indoneesiasse, Latti,
Leetu, Pakistani, Sveitsi, Tirki, Vietnami ja Rumeeniasse (Green Office, 2011).

Rohelist kontorit vib vaadelda kui keskkonnajuhtimissiisteemi, milles on méaaratletud olulised
juhtimise ja keskkonnategevustega seotud pShimotted, mida tuleb jargida. Eesméark on nende
pohimdtete sisteemne rakendamine, mille tulemusel peaksid tegevused pidevalt paranema
(Eesti Keskkonnajuhtimise Assotsiatsioon, 4.10.2018). Rohelise kontori algatuse p&hiprintsiip
on edendada ettevotete jatkuvat paranemist keskkonnaalases t606s ja tulemustes. Iga muutus
aitab kaasa: kasutades kahepoolselt paberit, sattides arvuteid energiasadastlikule reziimile,
kustutades tulesid, kdideldes jaatmeid, valides jatkusuutlikke transpordi viise. Liitudes
Rohelise kontori slisteemiga, saavad kontorid hoida kokku materjale ja kulusid. Rohelise
kontori algatus inspireerib t66tajaid lile vétma keskkondlike suundadega harjumusi ja tdstab
personali moraali (Green Office, 2011).

Rohelise kontori skeem koondab kokku juhtivad jatkusuutlikud ettevdtted rahvusvahelisse
vorgustikku, kus jagatakse kogemusi ja parimat praktikat. See esindab &drivaldkondade
mitmekesisust alates tootmisest kuni jadtmete majandamisse, hulgimiigist jaeckaubandusse,
lisaks toiduteenused, IT ning palju muud. Avaliku sektori ettevotted, samuti Glikoolid on
esindatud Rohelise kontori vérgustikus (Green Office, 2011).

Roheline kontor aitab olla teistele ettevotetele eeskujuks, parandada organisatsiooni mainet
klientide ja partnerite seas (Green Office, 2011). Lisaks aitab suurendada innovatsiooni
keskkonnahoidlike toodete ja teenuste valjatootamisel (Eesti Keskkonnajuhtimise
Assotsiatsioon, 4.10.2018).

Roheline kontor mdjub ka tootajatele positiivselt. On tdheldatud kdrgemat produktiivsust
(16%) vorreldes vanas hoones tootamisega kui ka dlelldist korget rahulolu toodtajate ja

tooandjate seas (Bruening, 1996; Armitage, Murugan & Kato, 2011).



Kontorihoonetel on kliimamuutustele suur mdju, kuna produtseerivad 30% lilemaailmsest CO,
emissioonist, 80-90% emissioonidest tuleneb hoonete ehitusest (Suzaini, Amir & Nurshuhada,
2017). Energiaefektiivsusel on kontorihoonete osas eriti suur osatdhtsus, kuna hooned
hoiavad enda all umbes 40% toormaterjali ja energia tarbimisest. Energiakulu mdojutab
otseselt hoonete omanikke ja Ulrnikke, moodustades tutpilise kontorihoone puhul 30%
opereerivatest kuludest (Eichholtz, Kok & Quigley, 2010). Energiaefektiivsetele hoonetele,
millele on paigaldatud energiasdilituselemendid, nagu efektiivne soojustus ja
valgustussiisteem, kaasaegne soojustagastusega ventilatsioon ning passiivne jahutusststeem,
on aastane kulu ihe t66taja kohta madalam (1,32 dollarit) vorreldes mitte energiaefektiivse

hoonega (2,16 dollarit). Kogu kulude vdhenemine vdib olla kuni 40% (Bruening, 1996).

Iduettevottena tegutsev CompaAct pakub ettevotetele interaktiivset tOoriista chatboti ehk
juturobotit, mille eesmark on aidata tootajatel valja kujundada keskkonnasaastlikke
harjumusi. Chatbot suhtleb tootajatega igapdevaselt, andes ndu ja meeldetuletusi. Naiteks
soovitab juua kraanivett, kasutada lifti asemel treppi jne. P6Ghimote on koguda véimalik palju
punkte, mis omakorda peegeldab ressursside kokkuhoidu indiviidi, tiimi ja ettevotte tasandil.
Pikemas perspektiivis aitab see kokku hoida ettevotte kulusid ja luua rohelist kuvandit
(Ajujaht, 2019).

Seega on Rohelistel kontoritel mitmeid eeliseid. See mitte ei aita sdadsta keskkonda, vaid hoiab
kokku ettevotte kulusid, eelkdige energia kasutamise seisukohast, kuid omab positiivset efekti

ka tootajatele.

1.2 Rohelise kontori tunnistus ja pohimotted

Rohelise kontori tunnistuse saamiseks peab ettevote ellu viima Rohelise kontori pohimdtted ja
vastama Rohelise kontori kontrollkiisimustiku aluseks olevatele 1. taseme kriteeriumitele,
mille vastavust kriteeriumitele hindab Eesti Keskkonnajuhtimise Assotsiatsioon. Tunnistus
vdljastatakse 3 aastaks ning parast selle [6ppemist on vdimalik uuesti tunnistust pikendada

viies labi uue vélisauditi (Eesti Keskkonnajuhtimise Assotsiatsioon, 15.10.2018).

Ettevotted, mis on saanud Rohelise kontori tunnistuse, peavad oma kontoris labiviidavaid
tegevusi vastavusse seadma teatud sdtetega. Euroopa Rohelise kontori slisteem sisaldab

endas 11 printsiipi, millest organisatsioon peab kinni pidama (Moora et al., 2013).


http://www.ekja.ee/wp-content/uploads/2016/07/Rohelise-Kontori-kontrollk%C3%BCsimustik.xlsx

Eesti Keskkonnajuhtimise Assotsiatsiooni poolt korraldatakse koolitusi Rohelise kontori teemal
ning on vdimalik saada toetust Rohelise kontori sertifikaadi taotlemiseks. On olemas
spetsiaalne ringmajanduse programm, mille alt rahastatakse Rohelise kontori valjatootamist,
rakendamist ja sertifikaadi vGi tunnistuse taotlemist (Eesti Keskkonnajuhtimise Assotsiatsioon,
1.03.2019).

Rohelise kontori siisteem nagu ka mitmed teised juhtimissiisteemid, jargib Plan-Do-Check-Act
ehk kavandamise-elluviimise-kontrollimise-taiustamise tsiiklit (Joonis 1). Selline siisteemne
lahenemine sisaldab endas: keskkonnategevuse kavandamist, kavandatud tegevuste
elluviimist ja toimivana hoidmist, organisatsiooni keskkonnategevuse tulemuslikkuse jalgimist

ja tegevuse taiustamist.

— Selgita valja/vaata iile kontori — Vali rohelise kontori koordinaator
keskkonnaaspektid- ja mojud ja todriihm
— Otsi voimalusi parendusteks — Koosta keskkonnapoliitika
— Vajadusel taiusta keskkonnategevust I — Piistita keskkonnaeesmargid
ja koosta tegevuskava

Rohelise kontori
siisteem

— Moada ja hinda kontori I — Leppige kokku kaitumisreeglid
keskkonnategevuse tulemuslikkust siisteemi toimivana hoidmiseks
— Kontrolli kokkulepitud reeglite — Koolita ja kaasa koiki tootajaid
taitmist

Joonis 1. Plan-Do-Check-Act (Moora et al., 2013).

1.2.1 Juhtimise ja toimimisega seotud pohimotted

Jargnevalt on valja toodud pohimdtted, mis rakenduvad Rohelise kontori elluviimisel (Moora

et al., 2013):

Keskkonnaalane kohustumus ja -poliitika - Organisatsiooni juhtkonnal on vastutus toetada
elluviidavaid keskkonnaalaseid parendusetegevusi. Ettevotte keskkonnaalase
tulemuslikkusega seotud p&himé&tted ja viisid peavad olema dokumenteeritud vastava

poliitikaga.
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Keskkonnaalased eesmargid ja tegevuskava- Organisatsioonil tuleb selgeks teha
kontoritegevusega seotud olulised keskkonnaspektid, saavutatavad eesmargid ja tegevuskava.
Rohelise kontori koordinaator ja toorihm -  Ettevottest valja valitud koordinaatori ja
tooriihma llesandeks on Rohelise kontori pohimatete ja tegevuskava elluviimine kontoris.
Tootajate keskkonnateadlikkuse tdstmine - Personali tuleb teadvustada Rohelise Kontori
loomise eesmarkidest, juhtimissiisteemist ja keskkonnaga seotud tegevustest. Selleks tuleb
tootajaid kaasata, juhendada ja koolitada naitamaks milliseid praktilisi keskkonnahoidlikkuse
vBimalusi saab ellu viia.

Keskkonnategevuse jalgimine (seire ja mootmine) - Organisatsioonil tuleb jalgida
keskkonnaeesmarkide ja — tegevuskava ellu viimist, Gldist keskkonnaalast rakendamist ning
keskkonnategevuse edukust. Tegevustele, millel on keskkonnale tahtis m&ju, tuleb méaarata nn
regulaarselt mdoodetavad tulemusindikaatorid.

Keskkonnahoidlike hangete, ostude korraldamine - Organisatsioonil tuleb koostada
kontoritarvete ja -teenuste sisseostmiseks keskkonnahoidliku hankimise p6himétted ja kord.
Energiatbhususe edendamine - EttevGttel tuleb energia kokkuhoidmiseks ning
energiatohususe tostmiseks kehtestada vastavad meetmed.

Loodusressursside jm materjalide kasutamise vadhendamine - Organisatsioonil tuleb
loodusvarade ja keskkonnamdjuga seotud kontoritarvete rakendamise vahendamiseks leida
vastavad abindud.

Jadtmetekke vdhendamine ja taaskasutus - Ettevdottel tuleb luua véimalused jadtmete
vahendamiseks ja liigiti kogumiseks.

Jatkusuutlik transport ja liikuvuskorraldus - Organisatsioonil tuleb leida vahendid
vdahendamaks transpordivahendite kasutamisest tulenevat negatiivset moju keskkonnale ning
edendada saastvaid liikumisviise.

Tervislik tookeskkond - Tootajatele tuleb vdimaldada tervislikku ja sotsiaalselt

vastutustundliku t66keskkonda ja -tingimusi (Moora et al., 2013).

1.3 Roheline kontor valismaal

Vietnamis asuvas Tanneri katuseaias kasvavaid juur- ja puuvilju tarbivad tdo6tajad 1dunaks.

Katuseaed vahendab hoone elektritarbimist ja stsiniku jalajdlge, samuti filtreerib 6hu kaudu
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levivaid saastajaid. Tanneril on plaan tulevikus ehitada katusele fotoelemendiga
paikesesilisteem, mis toodaks taastuvat elektrit (Green Office, 2011).

MeediaettevGte YLE kasutab igapdevaselt madala emissioonitasemega hibriidautosid,
videosildade abi ning konverentskdnesid, mille tulemusena vadhenes Shuliiklus 2010 aastal
13% voOrra vorreldes eelneva aastaga. YLE kasutab programmide tootmiseks
keskkonnasaastlikku piirkonna jahutust ja sageduskonvertereid, mille abil on elektri tarbimine
Helsingi peamistes piirkondades vdahenenud 2007-2010 aastal 1,7 min kWh (Green Office,
2011).

Kinnisvara ettevGte Sponda on energiaefektiivsuse eesmarkide saavutamiseks igale
kinnisvarale maaranud eraldi méddikud vastavalt energiaaruande tulemustele. Kokkuhoid, mis
selle kdigus saadakse, investeeritakse uuesti kinnisvarasse (Green Office, 2011).

Soome Maksuamet kasutab oma kontoris Rohelist Snapper automaatfunktsiooni, mis lilitab
lauaarvutid 66seks vélja ja paeval reguleerib mittekasutatavate arvutite ekraani valjalllitamist.
Rohelise Snapper funktsiooniga hoitakse kokku 140000 eur aastas. Vorgusiisteemis olev
maksuslsteem aitab maksumaksjatel kokku hoida ja vdhendada CO, emissioone. Vahendades
paberi kasutust ainult 2% aastas, tdhendab see 19 tonni paberi kokkuhoidu aastas (Green
Office, 2011).

Soome Hewlett-Packardi kontor kasutab paremat valgustussiisteemi ja keskset
jahutusslisteemi. Too6tajaid motiveerib 4 korda aastas peetav keskkonnapdev, kus avaldatakse
viimased andmed vee, energia ja paberi tarbimise kohta (Green Office, 2011).

Veikkausi ettevGttes omavad kéik tookohad eraldi moddikuid energia, jadtmete, kontoripaberi
ja taaskasutatava paberi jaoks. Patareide, puidu ja ohtlike jadtmete jaoks on olemas eraldi
kogumiskohad. Veikkausi peakontoris vdahenes aastatel 2003-2008 jaatmete kogus 30%. Ainult
1% jaatmetest jouab prigilasse. Lisaks kasutab ettevdte kahepoolset printimist, on loobunud
plastiknGude kasutamisest ja paigaldanud tualettruumidesse paberi dosaatorimasinad (Green
Office, 2011).

Mars on Soome pereettevote, kelle eesmark on tuua globaalsed prioriteedid Idhemale
kohalikule Marsi partneritele. Nad on kaasanud kdiki inspireerivasse tiimimangu, mis on
partnereid viinud sligavasse diskussiooni, kuidas muuta planeet rohelisemaks. Mars usub, et

iga tegevus loeb, pole vahet kui suur voi vdike see on (Green Office, 2011).
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1.4 Roheline kontor Eestis

Eestis on juba mitmed ettevOtted ja asutused rakendanud Rohelist kontorit. Sellega on
liitunud suured ettevotted nagu Tallinna Linnateater, Eesti Energia AS, Statistikaamet, Eesti
Tootukassa, DHL Estonia AS, Elisa (endine AS Starman), AS Ragn-Sells. Samuti mitmed
ministeeriumid nagu Haridus- ja Teadusministeerium, Rahandusministeerium, Majandus — ja
Kommunikatsiooniministeerium ja mitmed Tallinna linnaosa valitsused nagu Haabersti, Pirita,
Kristiine; Lasnamade ja Kesklinna valitsus ja mitmed teised (Eesti Keskkonnajuhtimise
Assotsiatsioon, 13.10.2018).

Rohelise kontori raames on vélja antud ka Aasta Rohelise kontori tiitleid, mille on palvinud AS
Ragn-Sells, Statistikaamet, Paldiski mnt 48A kontorihoone ja Eesti Energia peakontor.

AS Ragn-Sells kontoris kogutakse jaatmeid liigiti vastavasisulisse kappi, kust on véimalik suur
osa tekkivatest jadtmetest taaskasutada. Kontori siseviimistlusel on kasutatud keskkonna- ja
tervisesGbralikke materjale. Ettevote on Skype-koosolekute teel vahendatud transpordist
tulenevat sisinikujalajdlge ning saavutatud on paberivaba logistika (Eesti Keskkonnajuhtimise
Assotsiatsioon, 13.10.2018).

Statistikaameti kontorihoones on kasutusel pidurdusjoust elektrit tootvad liftid, veesadastlikud
kraanid ning automaatika abil reguleeritavad ruumide valgustuse ning ventilatsiooni
vOimalused. Lisaks on Statistikaameti tootajad tegevad erinevates keskkonnategevustes. On
korraldatud tootajate endi taaskasutatud esemete nditust ja organiseeritud majas
rohevahetus, mille raames vahetasid kolleegid omavahel taimi (Eesti Keskkonnajuhtimise
Assotsiatsioon, 13.10.2018).

Paldiski mnt 48A kontorihoones todtavad koos asutused (Tallinna Sotsiaal- ja Terviseamet,
Tallinna Munitsipaalpolitsei amet, Tallinna Energiaagentuur, SA Tallinna Arengu — ja
Koolituskeskus ja Tallinna Vee-EttevGtjate Jarelvalve SA), kelle kontori vGtmesdnadeks on
keskkonnasaastlikkus, inimsdbralikkus ning tootajate tervis ja heaolu. To6tajatel on voimalik
t66l saada massaazi, arstiabi, teha stretchingut, toituda tervislikult ning liilkuda mere aares
(Eesti Keskkonnajuhtimise Assotsiatsioon, 13.10.2018).

Eesti Energia peakontori hoone projekteerimisel ning sisustuse, materjalide, tehnika valikul on
arvestatud keskkonna- ja todtajasobralikkuse ning ressursitdhususega. P3hiline muudatus
igapdevatoods on videokoosolekute pidamine, mille tulemusel on vahenenud todotajate
autosodidud ja kitusekulu. Tootajate tervisele on samuti mdeldud — kontorisse on paigaldatud

ka terviserada (Eesti Keskkonnajuhtimise Assotsiatsioon, 13.10.2018).
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1.5 Keskkonnahoidlikud hanked

Keskkonnahoidlik hange hdlmab endas minimaalse keskkonnamdjuga toodete voi teenuste
valikut, mille eesmark on minimeerida toodete ja teenuste poolt pohjustatud keskkonnamdju.
Siinkohal tuleb jalgida toote ja teenuse tervet olelusringi (Moora et al., 2013).

Paberi moju keskkonnale valjendub suuresti tootmise etapil, mis tahendab liigse metsaraie ja
bioloogilise mitmekesisuse vdoimalikku ohtu seadmist. Lisaks vGib tootmine tdhendada ka vee
reostamist klooritihenditega (Rdagel, 2006; Moora et al., 2013). Maailma praktika seisukohalt
on paberi keskkonnahoidlik hange kdige populaarsem, kuna paber on ka enim kasutatavam
ressurss kontorites ja selle hange ka lihtsalt |abiviidav (Raagel, 2006).

Paljud puhastusvahendid avaldavad moju nii inimese tervisele kui ka keskkonnale. Osad
koostisosad ei ole bioloogiliselt lagunevad ja on kahjulikud veekeskkonnale. Eriti olulist mGju
avaldavad keskkonnale pindaktiivsed ained, lahustid ja keerulisi ihendeid moodustavad ained
(Raagel, 2006). Suur roll on ka puhastusvahendite pakenditel ja koristusvahenditel.
Puhastusteenuse pakkuja puhul tuleks Idahtuda tema vdimekusest pakkuda teenust
keskkonnaohutult (Moora et al., 2013).

IT seadmete alla kuuluvad kdik kontoris kasutatavad masinad: arvutid, monitorid, printerid kui
ka skdnnerid, paljundusmasinad, faksid ja telefonid. Kuna masinad tarbivad elektrit ja mitmed
ka paberit, on energiafektiivus nende valikul olulisel kohal, kuna see mgjutab ettevotte kulusid
ja keskkonda (Raagel, 2006). Seadmete valikul tuleb arvestada ka mdju inimeste tervisele.
Teatud ained vdivad mdjutada Oppimis- ja malufunktsiooni ning narvisisteemi. Arvutid
peaksid vastama Energiatahe energiatohususkriteeriumitele (Moora et al., 2013).
Kontorim6obli alla kuuluvad kdik kontoris, kddgis ja puhkenurgas kasutatavad moobliesemed
—toolid, lauad, kapid. M66bli keskkonnamdju tuleneb tooraine tootmisest ja tootlemisest ning
avaldub ka toote olelusringi |Gpus, kus toode véetakse ringlusesse, taaskasutatakse voi

korvaldatakse (Moora et al., 2013).

1.6 Vee saastlikuma kasutamise voimalused kontoris

Vesi kujundab suuresti planeedi kliimat ning véimaldab toota elektrienergiat. Inimtegevuse
tagajarjel toimuva reostamise ja mageveevarude ebalihtlase jaotuse tottu tuleb vett kui

ressurssi kasutada moistlikult (Keskkonnaamet, 19.12.2018). Globaalselt m&jutab veenappus
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juba praegu 4 inimest kiimnest (World Healt Organization, 2012). Eestis ei ole veel probleeme
vee kui ressursi kasutamisega, kuid sellest hoolimata tuleb tarbida vett saastlikult, kuna vee
puhastamiseks ja kasutamiseks kulub palju energiat. Seetéttu tuleb ka kontorites tarbida vett

ldbimdeldult ja saastlikult (Moora et al., 2013).

Vee sddstlikuma kasutamise vdimalused kontoris h&lmavad endas veesddstutehnika
kasutamises, mis aitavad veekuludelt kokku hoida 40-60% (Moora et al., 2013). Naiteks
infrapunane kdesensor, isesulguv kraan voi kaheslisteemne tualettpott aitavad vahendada
veekogust ja parandavad higieeni (Wrap, 1.09.2018). Dusile v&i kraanile on v&imalik
paigaldada aeraator, mis dhuga segunedes vahendab kasutatava vee kogust muutes vee
pehmemaks (Moora et al., 2013). Naiteks Tartu Loodusmajas on igale kraanile paigaldatud

aeraator (Tartu Loodusmaja, 2018).

Hea joogivee kvaliteedi juures tuleks eelistada kraanivee tarbimist pudeliveele, kuna
kraanivesi on soodsam (Moora et al.,, 2013). Joogivee kvaliteeti saab vajadusel parandada
veefiltri abil (Bernstein, 2008). Veefiltrite slisteemi kasutab naiteks Paldiski mnt 48A kontorid.
ABB kontoris on kasutusel tsentraalveelihendusega filtreeruvad veeautomaadid, kus

kraanivesi filtreeritakse labi s6e- ja UV-filtri (Moora et al., 2013).

Kontoris tuleks koiki vett tarbivaid seadmeid ja veeslisteeme pidevalt kontrollida ja hooldada,

et valtida véimalikke lekkeid ja vee asjatut raiskamist (Moora et al., 2013).

1.7 Paberi saastlikuma kasutamise voimalused kontoris

Keskkonnaprobleemid nagu looduslike elukeskkondade kadumine ja globaalne soojenemine
on seotud valge paberi tootmisega. Seeparast otsitakse vdimalusi vahetada tavapdrane
kontoripaber valja kdideldud paberiga. Kdideldud kontoripaber vdi paber, mis on toodetud
teisesest tselluloosikiust, omab samuti ndutud standardeid, on vabalt saadaval ja omab head
samavaarset kvaliteeti, prinditavust, valimust nagu tavapaber (MoZina & Rutar, 2011; Wrap,
15.09.2018). Iga tonn paberit, mis on tehtud kaideldud kiust, hoiab kokku umbes 17 puud, 30
m3 vett ja 3000-4000 kW elektrienergiat (Greenbiz, 2008; Keskkonnaministeerium, 2018).

Keskkonna Kaitse Fondi ja Citigroup poolt labiviidud uuringu tulemusel selgus, et tihe kontori
paberilehe 2$ reaalne hind on 31 kordne - $62 — kui siia lisada paberi ladustamise kulu,

printimine, kopeerimine, kaitlemine, kdrvaldamine ja postitamine. Kui arvestada asjaoluga, et
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Ulemaailmselt kasutab keskmine kontorit6éotaja 45 paberilehte paevas, siis aitaks paberi
sdastmine suuresti kulusid kokku hoida (Makower, 2009; Wrap, 15.09.2018).

Lisaks keskkonnahoidlikumale paberikasutusele tuleks kontoris eelistada elektroonilist
suhtlemist kuna printimiskulude puudumise tottu hoiab see kokku raha, sdastab puid ning
energiat (Green Guide, 15.09.2018). Hinnangud naitavad, et kadttesaadava tehnoloogia abil —
e-mailide, interneti, sisevorgu, digiallkirjastamise abil on vdimalik paberi kasutamist
vahendada 10-30% kuna olemata jaab paberi-, transpordi- ja ajakulu (J6gisaar, 2012; World
Wild Fund, 16.09.2018).

Pidev printerite ja koopiamasinate hooldamine aitab hoida seadmeid tédkorras, mis suures
plaanis hoiab kokku kuludelt ja sdastab ka paberit (Moora et al., 2013).

On ettevétteid, kes on pidanud vdistlusi paberikasutuse vahendamiseks. Nt DHL Estonia AS-s
on tanu sellele tdnaseks paberikulud peaaegu olematud (DHL Estonia AS, 2019). Kui
dokumendi valjaprintimist pole vdimalik dra hoida, siis tasuks seda vdimalusel jagada kas
teiste tootajate voi osakondadega (Sarantis, 2002; Wrap, 15.09.2018).

Paberi taaskasutuseks tuleks kasutada jaatmekaitluskaste, et koguda valget paberit,
segapaberit, ajalehti, ajakirju ja samuti mittepaberi tooteid (World Wild Fund, 16.09.2018).
Tartu Loodusmaja kasutab igapaevaselt triikikodadest parit paberijadke (Tartu Loodusmaja,
2018). Uhepoolselt kasutatud paberit saab uuesti kasutada ja kahepoolset paberit saab
kasutada taaskasutuseks. Taaskasutatud paberit tasub tellida nditeks printimiseks (Green

Office Management, 2017).

1.8 Jadatmetekke vahendamine kontoris

Koik kontoris tekkivad jadgtmed omavad rahalisi kui ka keskkonnaalaseid kulusid, mida
tihtipeale alahinnatakse. Oluline on mdista, kus jadtmeid tekitatakse ja kas jadtmeallikat on
voimalik elimineerida, vdhendada, taaskasutada voi Umber toodelda (BORDA Afghanistan,
2017).

Jaatmekaitlust reguleerib Eestis Jaatmeseadus ja Riigi Jdatmekava aastateks 2014-2020.
Tulenevalt jadtmeseadusest on Eestis jaatmete liigiti kogumine kohustuslik - tdhtis on seda
teha nii kodus, t66l kui ka haridusasutustes (Keskkonnaministeerium, 2014).

Jadtmehooldus Iahtub viieastmelisest jaatmehierarhiast, mille kohaselt tuleb esmajarjekorras

jaatmeteket valtida ja kui see osutub voimatuks, tuleb jaatmeid nii palju kui véimalik ette
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valmistada korduskasutuseks, siis ringlusse votta ja muul viisil taaskasutada, et ladestada
prigilasse vGimalikult vahe jaatmeid (Keskkonnaministeerium, 2014).

Jadtmete valtimiseks kontoris tuleks eelistada minimaalselt pakendatud tooteid voi paluda
juba varustajalt pakendi eemaldamist (Wrap, 16.10.2018). Pikemas perspektiivis aitab
jaatmeteket vahendada kvaliteetsed ja pikema elueaga seadmete ja tehnika ostmine (Moora
et al., 2013).

Labivateks mdisteteks on korduvkasutus ja taaskasutus. Kontoris voéiks kasutusel olla
korduvkasutatavad lauandud, Umbrikud ja Umbertoodeldud toonerite kassetid ning
korduvpakendatud tooted (nt korduvkasutusega pudelis vesi) (Moora et al., 2013; Wrap,
16.10.2018). Korduvkasutada saab ka m&oblit. Naiteks v&ttis OU Energiapartner 2013 aastal
uude kontorisse kolides kaasa vana moobli (Moora et al.,, 2013). Taaskasutuseks tuleks
kontoris teha nimekiri Uleliigsetest asjadest ja uutest asjadest, mida Uks vdi teine osakond
vajab ning voimalusel tuleks need asjad kokku viia. Jaatmete eraldamiseks tuleks kasutada
erinevate virvidega konteinereid ja vajadusel ka postreid/tahistusi, et tootajatel ei tekiks
segadust, kuhu mingi jadde minema peaks (Wrap, 16.10.2018). Eraldi tuleks koguda
paberijadtmeid (kontoripaber, ajalehed, papp/kartongpakend) ja pakendijaatmeid
(tagatisrahaga joogipakend, klaasist ja metallist pudelid ja -purgid, puhas plastpakend). Peale
ohtlike jaatmete tuleks eraldi koguda elektri- ja elektroonikaseadmete jadtmeid ning
biojadtmeid (Moora et al., 2013).

Jadtmete paremale majandmisele kontoris aitab kaasa tootajate sellealane teavitustoo, pidev
monitoorimine ja koolitamine (Wrap, 16.10.2018). Naiteks vorreldes 2016. aastaga oli Tartu
loodusmajas tekkinud olme- kui pakendijaatmete hulk vdhenenud 25 % vorra. Jdatmete hulga
vdhenemist seostati eelkdige teadlikkuse tdusuga (Tartu loodusmaja keskkonnaaruanne,

2017).

1.9 Energia saastlikuma kasutamise voimalused kontoris

Energia kasutamine mdjutab elukeskkonda negatiivselt, sest rikub 6kosiisteeme, omab suurt
rolli kliimamuutustes ning mdjub halvasti inimeste tervisele. 2030. aastaks prognoositakse
energia tarbimise kasvu 70%, mistottu on hakatud jarjest rohkem mdtlema, kuidas energiat
saastlikumalt ja toOhusamalt kasutada. Seda ndeb ette ka Euroopa Liidu energia- ja

kliimapoliitika. Ka kontoritel on selles oma roll (Moora et al., 2013).
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Kontorihoonetes kulub energiat peamiselt soojustusele, kontorivarustusele ja valgustusele
(Pietarila, 2013). Soojusenergiast kulub kiittele kdige suurem osa ja ka ventilatsioon on

markimisvaarne soojusenergiatarbija.

Uldine elektri jaotus kontorihoones on toodud joonisel 2 ja soojusenergia jaotus joonisel 3.

Cooling Other
2% electricity

Pumps
P 7 %

2%

Office
equipment
38%

Ventilation
18 %

Lighting
33%

Joonis 2. Valgustus ja kontorivarustus moodustab elektri tarbimisest umbes 70% (Pietarila,

2013).

Domestic
hot water
162

Heating
56 %

Ventilation
28 %

Joonis 3. Kiite moodustab soojusenergiast lle poole ehk 56% (Pietarila, 2013).

Saastvale energiakasutusele aitab kaasa Eesti Energia poolt pakutav Roheline Energia, mis
suurendab taastuvenergia osakaalu, mille tulemusel paiskub dhku vahem silisihappegaasi ning

aitab pikemas perspektiivis sdasta loodust (Eesti Energia, 28.11.2018).
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Kontori energiakasutust on vdimalik vahendada erinevaid valgustus-, kutte- ja
jahutussiisteeme hooldades ning neid slisteeme ja seadmeid automatiseerides, mis omakorda
sdastab 5-25% energiakuludelt (Moora et al., 2013; Eesti Energia, 11.12.2018).
Lilkkumisandurite paigaldamine vahemkaivatesse kohtadesse aitab energiat kokku hoida 30-
70% (Moora et al., 2013). 2017ndal aastal vahenes Tartu loodusmajas elektrienergia kasutus
vorreldes 2016 aastaga 7,3%. Vdahenemise Uheks pohjuseks peeti seadmete ja valgustite t66
optimeerimist - 2017. a. paigaldati tualettruumidesse automaatne valgustussiisteem ning

renoveeriti UPS seadmed (Tartu loodusmaja keskkonnaaruanne, 2017).

Aknad moodustavad umbes 25% hoone energiakaost. Kahekordsed klaasid kontoris
vahendavad kittekulusid talvel 34% ja sdastavad suvel jahutuskadusid 38% (BORDA
Afghanistan, 2017). Energiapartner OU kontoril on katuseaknad, mis suurendavad
paevavalguse kasutamise vGimalust ja seeldbi vahendavad elektrikulu (Moora et al., 2013).
Naturaalse valguse maksimaalseks arakasutamiseks tuleks kontoris hoida aknad puhtana ja

paigutada lauad akende ldhedale (Moora et al., 2013; BORDA Afghanistan, 2017).

Kontoris vBiks kasutusel olla LED tuled, mis hoiavad kokku umbes 75% energiat ja peavad 10
korda kauem vastu kui tavalised tuled (BORDA Afghanistan, 2017). Kanada valituse poolt labi
viidud uuring néitas, et 50,000 m” hoonele efektiivse valgustussiisteemi paigaldamisel v&ib

energiakuludelt sdasta kuni 8,720 USD aastas (Makower, 2009).

Tootav kontorivarustus moodustab kuni 20% elektrikasutusest (BORDA Afghanistan, 2017).
Uue kontoritehnika soetamisel tuleb arvestada ka energiasdastlikkuse, sobiva véimsuse ja
eluaegse kuluga ning seadmeid tuleks pidevalt hooldada. Tarbetult té6tavad seadmed ja
tehnika tuleks 60seks ja nadalavahetusteks valja lllitada. Nt koopiamasinate valjaliilitamine
viahendab nende elektritarvet kuni 65%, arvutite kuni 75%. Ettevote vOib selle tulemusel

kokku hoida tuhandeid eurosid aastas (Moora et al., 2013).

1.10 Saastev transport ja alternatiivid

Reisimine ja sGitmisega seotud kulud moodustavad lihe osa ettevdtte 6koloogilisest jalajaljest.
Keskmise suurusega auto, mis sdidab 8 km, toodab umbes 5 kg CO,. Uhes aastas toodab
keskmine sditja 1100 kg CO,. Seega on oluline leida viise keskkonnamd&ju vahendamiseks

(Calder, 2009).
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Mitmed ettevotted on votnud kasutusele nd ,rohelise transpordi plaani“, mille eesmark on
autokasutuse vahendamine, mis pikemas perspektiivis aitab kokku hoida tooreisidest
tulenevaid kulusid ja keskkonnamdjusid (Wrap, 25.10.2018). Alternatiivsed meetodid
toolesditmiseks hdlmavad Uhistranspordi, rattasdidu ja sdidujagamissiisteemi kasutamist.
Viimane nduab ettevottelt initsiatiivi ja selle tegevuse toetust. Rattasdit on efektiivne
alternatiiv, kuid té6andja peab vGimaldama rattale turvalist panipika, samuti riiete vahetamise
ning pesemisvdimalusi (Calder, 2009). Naiteks Tartu Loodusmajal on tootajatele moeldud 2
jalgratast ja nende so6nul kasutatakse neid isiklike sGitude tegemiseks paris tihti (Tartu
Loodusmaja, 2018). Osades ettevOotetes on tootajatele ostetud ka kuupdhised
bussisoidupiletid (Bernstein, 2008). Lisaks on hakatud jarjest enam looma ettevottesiseseid
autode Ulhiskasutuse sisteeme (naiteks Eesti Energia) ning ettevétted on hakanud omama
lihirendiautosid. Kui véimalik, tuleks tooreisil eelistada rongi, sest sama vahemaa kohta

eraldub keskkonda vdahem kasvuhoonegaase vérreldes lennuséiduga (Moora et al., 2013).

Kaugt6d voimaldab tootajal teha kodus t66d, olles Ghendatud kontoriga ldbi e-maili ja
veebiteenuste (Calder, 2009). Elisa ettevOttes ei pea tooOtajad igapaevaselt kontoris
tootama. Naiteks tootas iga Elisa tootaja 2016. aastal 77 pdeva valjaspool kontorit. Ettevéttes
peetakse koosolekuid interneti teel ja kontoris peetavaid koosolekuid viiakse labi vdiksemas
grupis. Tanu muudatustele on vahenenud ettevétte kulud paberile 60%, haiguspaevade arv
ning transport 1/3 vd&rra. To6tajate rahulolu-uuringu tulemused on tdusnud. Ettevéte on
kokku hoidnud miljoneid eurosid aastas, mille on taganud kontoripinna vahenemisega seotud
ressursside kasutuse ja reisikulude vdhenemine ning kulutused seoses tootajate

haiguspdevadega (Eesti Keskkonnajuhtimise Assotsiatsioon, 2017).

1.11 Keskkonnahoidlikkust tagav urituste korraldamine ja

toitlustamine

Suurema Urituse ja I6una planeerides tasuks jalgida jatkusuutlikkuse ja kulude kokkuhoiu
pohimodtteid. Voorustades koosolekuid, [6unaid v&i dritusi kohapeal, vdhendab see
transpordikulusid (Green Guide, 27.10.2018). Kui Gritus nGuab majutust, siis tuleks eelistada
majutust, mis oleks Urituse toimumiskoha lahedal vGi oleks kergesti ligipadsetav jalgsi voi

Uhistranspordiga (Moora et al., 2013).
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Uritusel kasutatav teabevahetus peaks olema vdimalikult digitaalne ja vdhese paberi
kasutusega (Moora et al., 2013).

Tasuks valida toitlustaja, kes pakuks kohaliku toidu véimalusi ning kasutaks taaskasutatavaid
toidundusid. Hooajalise kohaliku toidu ostmine aitab vdhendada laevaliikluse poolt
pohjustatud keskkonnakahjusid ja panustada kohalikku pdllumajandusse. Varske puuvilja
tellimine talvel tdhendab puuvilja pika tee labimist. Valtimaks korgeid transpordi emissioone,
tasuks juurvilju tellida talvel ja hoida varske puuvilja valik suvesse, siigisesse ja kevadesse
(Green Guide, 27.10.2018). Tartu loodusmajas on traditsioon, et koogivilju kasvatavad
tootajad muidvad saadusi oma kolleegidele, samuti vahendatakse talupidajate pakkumisi ning
tehakse Uhisoste (vdiksem transpordijalajalg). Sigisel tuuakse oma aia Gunu jms loodusmajja
nii kolleegidele kui Gpilastele s66miseks — seda tegid 2017. a. ka mdned lapsevanemad (Tartu
loodusmaja keskkonnaaruanne, 2017).

Susiniku jalajaljest |ahtudes on kanad kaheksa korda paremad kui veised. Kuna alati ei ole
voimalik véltida lihatoodete pakkumist Uritustel, siis vOiks pakkuda kana liha asemel. Pikemas
perspektiivis aitaks see parandada Urituste osas jatkusuutlikust. Buffee I6unad kasutavad
vdahem pakendeid ja tulemuseks on vahem jaatmeid kui karbis olevad Idunad (Green Guide,
27.10.2018). Uritusel peab olemas v&imalus jaatmeid liigiti koguda ja osav&tjatele peaksid

olema konteinerid arusaadavalt margistatud (Moora et al., 2013).

1.12 Tervislik tookeskkond

Rohelise kontori Uks eesmarke on luua tdotajatele tervislik tookeskkond, kuna kontoris
veedetakse 1/3 6o6pdevast (Moora et al., 2013). Michigani Ulikoolis ldbiviidud uuring 2008
aastal nditas, et taimede olemasolu ruumis aitab parandada malu kuni 20%, lisaks suurendab
tootajate tdhelepanu aega ja parandab tootlikkust. Toataimed aitavad eemaldada
Ohusaastajaid ja CO,, mis pOhjustavad peavalu, pearinglust ja palju teisi simptomeid (BORDA
Afghanistan, 2017).

Tervislikku tookeskkonda aitab tagada kontoriruumide puhastamine, mis pikendab seadmete,
tehnika, moobli ja teiste vahendite eluiga ja sailitab kasutusomadusi (Moora et al., 2013;
BORDA Afghanistan, 2017).

Tervislikku sisekliimat aitab kontoris tagada optimaalse sisetemperatuuri (21°C) ja optimaalse

Ohuniiskuse olemasolu (40-60%). Kontoris olev kvaliteetne 8hk mojutab tugevalt meie
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to66voimet (Moora et al., 2013). 2015. aastal labiviidud uuring naitas, et inimesed, kes t66tasid
hasti ventileeritud, alla keskmise taseme sisedhu saastajate ja CO, tasemega kontoris, olid
kognitiivsete tegevuste skoorid 61% kdrgemad. Selgus, et kdrgemad tulemused valjendusid
kriisi olukorras vastamisele (97% korgemad skoorid rohelistes tingimustes), strateegia
véljatootamises (183% kdorgemad skoorid rohelistes tingimustes) ja info kasutamises (172%
kdrgemad skoorid rohelistes tingimustes) (Allen et al., 2016).

Avatud kontoris tekkivat miira on vdimalik leevendada osakondade eraldamisega vaheseinte,
taimede vdi moobliga. Uhe vdimalusena v&ib kaaluda ,vaikse tunni sisseviimist, mille ajal
Uritatakse tekitada vGimalikult vdhe mira ja segada kolleege (Moora et al.,, 2013). Elisa
kasutab Ideal Work kontseptsiooni, kus vaikust armastavad t66tajad saavad kasutada vaikseid
tubasid (silent room) t66 tegemiseks, kus ei tohi radkida ning telefon peab olema hailetu peal
(Eesti Keskkonnajuhtimise Assotsiatsioon, 2017).

Istuva tooga kaasnevaid terviseprobleeme saab véltida enda tédvahendite ja seadmete
reguleerimisega digele kdrgusele ja mugavasse asendisse. Laua tagant tdusmine nt iga poole
tunni tagant voi voimlemisharjutuse tegemine, aitab tOsta to0tajate tervist. Alternatiivina saab
kasutada seisulauda vOi pidada seisukoosolekuid (Moora et al., 2013). Paldiski mnt 48A
kontorihoones asuva Mupo Uhele tootajale on mdeldud (les alla reguleeritav laud.
Seljaprobleemide tottu kasutab ta istumiseks palli ja seismiseks cumbat-alust, kus on vdimalik

ennast paremale ja vasakule liigutada (Mupo, 2019).
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2 BIGBANK ORGANISATSIOON

Bigbank on 1992. aastal Eestis asutatud ettevote, mis pakub hoiuseid ja tarbimislaene.
Tegemist on Eesti kapitalil pohineva ettevottega. Bigbank tegutseb lisaks Eestile ka mitmel
pool vadlismaal: Latis, Leedus, Soomes, Hispaanias ja Rootsis ning osutab piiritileseid teenuseid
Saksamaal, Austrias ja Hollandis (Bigbank, 2018).

Bigbank on andnud ka suure panuse Uhiskonda. Alates 2004. aastast on korraldatud
Suurperepdeva, kus on vdimalik lasterikastel peredel I8busalt koos aega veeta. Alates 2012.
aastast on Bigbank toetanud ka Eesti vorkpalli ja 2015. aastast Eesti Golfi Liitu (Bigbank, 2018).
Lisaks omistati Bigbankile 2018nda aasta mais vastutustundliku ettevGtte tegevusena
hébemargis (Bigbank, 2018).

Eestis on Bigbankil 2 kontorit, iks Tartus ja teine Tallinnas. Bigbankis tootab kokku 240
tootajat, kellest pooled tootavad Tartus (2018. aasta detsembri seisuga)(Bigbank, 2018).

Tartu kontor asus varasemalt Riitli tdnaval, kuid 2017 aasta alguses koliti uude kontorisse,
mis asub Kvartali keskuses. Peamine pdOhjus kolimiseks oli asjaolu, et olemasolev kontor oli
vana ning suurem remont oleks olnud liialt kulukas. Kuna maja ise oli muinsuskaitse all, seadis
see renoveerimiseks kitsendusi. Naiteks konditsioneere ei olnud vdéimalik igasse ruumi
paigaldada, sest seadme valisosa ei tohtinud tdnava poole paista. Probleeme tekitas ka
osakondade paigutus, kuna Bigbank paiknes kahes majas ja selleks, et Gihest osakonnast teise
liikuda, tuli Iabida pikk tee. Majad ise olid kolme korruselised. Tihti koliti osakondi imber, kuid
kuna ruumid olid eri suurustega, siis tekkis ikka olukordi, kus osakonnad ei paiknenud
loogiliselt. Ventilatsiooni — ja elektrististeemid vajasid samuti valjavahetamist. Seega tehti
otsus kolida paremini planeeritud ja avatud kontorisse, mille ehitamisel arvestati Bigbank
tootajate arvu ja parema osakondade paiknemisega. Kontori valiku tegid t66tajad hadletuse
teel. Bigbank poolt anti valida 3 erineva asukoha - Ulikooli 10, Riia 2 ja SBbra 54 asuvate
arihoonete vahel. T66andja arutas koos to6tajatega labi kdikide pakutavate drihoonete plussid
ja miinused. Tootajate jaoks oli suurim probleem parkimine ja Uhistranspordi kasutus nendes
piirkondades, maaravaks sai ka I6unal kdimise vdimalus. Kdiki plusse ja miinuseid arvesse

vottes, valisid to6tajad Kvartali keskuse.
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3 TOO METOODIKA

To6 metoodikaks on kirjalik ankeetkisitlus, mis on ks levinumaid andmekogumisviise. Kirjalik
kisitlus on survey-uurimise meetod, mis sisaldab konkreetse informatsiooni kogumiseks
vajaminevaid kiisimusi. Andmeid saadakse standardiseeritult ehk kisimusi kisitakse
vastajatelt (ihte moodi. Kisitluse eeliseks voib pidada véimalust koguda kiiresti ja vaikeste
kuludega kokku mahukas andmestik ja arvestades ettevotte suurust, aitab see hinnata
tulemusi kvantitatiivselt. Kusitluses olevaid vastuseid on véimalik hiljem esitada illustratiivselt

jooniste ja graafikutena (Polonskaja, 2015; Kannumae, 2017).

Kusitlus on toodud vilja Lisas 1. Tootajaid kisitleti interneti teel. Kisitlus koostati Google Docs
veebipdhise programmiga. Kisitlusest kogutud andmete anallilisiks kasutati Microsoft Exceli
tabeliarvutusprogrammi. Kisitlus saadeti 120 to6tajale ja vastamisperioodiks oli 25.02.2019-

14.03.2019.

Klisimuste esitamisel on arvestatud Euroopa Rohelise kontori kontrollkiisimustiku
valdkondadega. Kisimused esitati teemade kohta, millega t66tajad igapdev kontoris kokku
puutuvad. Nendeks on jadtmed, paberi, vee ja elektri tarbimine, sisekliima ja t6dohutuse- ja
tervishoiu olukord ja liikuvuskorraldus. Lisaks kaks kisimust, millest esimene kasitles pohjust
miks vastati klsimustele vastusega ,Pole teema vastu huvi” ja teine kisimus oli seotud
tootajate huviga teada saada rohkem Rohelisest kontorist. Teemadest on valja jaetud kdik
need osad, millega tegeleb kas konkreetne osakond v&i inimene. Kisimused ei puuduta
keskkonnahoidlikke hankeid, kontorihooneid, koristamist, konverentse ja Uritusi, sotsiaalseid

kiisimusi, toitu ja toitlustust.

Kasimusi kokku on 21. On nii valikvastustega kiisimusi kui ka avatud kisimusi, kus t6otajad
said vabas vormis kirjutada omapoolseid ettepanekuid. Ka vabas vormis klisimuste puhul oli
tootajal voimalik valida kahe vastusevariandi vahel: ,Ei oska ettepanekuid pakkuda“ ja ,,Minu
arvates on koik piisavalt hasti“. Enamus kiisimusi said esitatud selliselt, et to6taja sai valida
vastusevariantide vahel: ,Jah“, ,Ei“, ,Ei tea kuna teadmised puuduvad teema kohta“, ,Huvi
puudub teema kohta” vGi ,,Mingi muu variant”. Valides vastusevariantideks ,Jah“ véi ,Ei”
naitab kuidas tootajad ise hindavad valdkonna hetkeolukorda. Teised variandid nditavad ara
millised on konkreetse teema kitsaskohad ehk siis kas probleemiks vdib olla huvipuudus,
teadmatus v6i mingi muu variant. Lisaks oli tiks kiisimus vabas vormis selliselt, kus t66taja pidi
ise kirjutama endapoolse arvamuse. Uhel kiisimusel oli hinnangu andmisel vastusevariantideks

»,Vaga hea”, ,Hea", ,Puudulik”, ,Eitea”, ,Pole teema vastu huvi“ ja ,,Midagi muud” .
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Teiseks t60 osaks on Euroopa Rohelise kontori kontrollkiisimustiku taitmine, mis peegeldab
reaalset olukorda tdna kontoris. Kiisimused kasitlevad erinevaid kontoritegevusega seotud
valdkondi nagu Rohelise kontori slisteem, t66tajate kaasamine ja suhtlus, keskkonnahoidlikud
hanked, energia tarbimine, kontorihooned, kontoritehnika, paberikasutus, vee tarbimine,
kontorimddbel, jadtmed, tooreisid ja toolt-koju lilkkumine, sisekliima, to6ohutus- ja tervishoid,
sotsiaalsed kiisimused, koristamine, konverentsid ja Uritused ning toit ja toitlustus.
Klsimustikust selgub milliseid elemente juba kontor Rohelisele kontorile omaselt rakendab ja
milliseid mitte ning kas kontor rakendab valdkonna elemente osaliselt vGi tdielikult. Lisaks on
igale valdkonnateema kriteeriumitele seatud indikatiivsed tasemed 1,2,3 olenevalt kriteeriumi
taitmise raskusastmest. Rohelises kontoris peavad olema tdidetud vahemalt 1. taseme
kriteeriumid (Euroopa Rohelise Kontori projekt, 2013). Seda kas kriteeriumid peavad olema
taidetud taielikult vGi osaliselt, on iga ettevotte puhul erinev ja seda otsustab vaisaudit (Eesti
Keskkonnajuhtimise Assotsiatsioon, 2019). Osade elementide puhul on véimalik valida
voimalusena ,Ei kohaldu®, mille valikult tuleb tapsemalt selgitada miks kontor seda ei saa
rakendada. Naitena vdib tuua kisimuse nr 13, kus hoone haldajaga on raske koost66d teha kui
ettevote asub rendipinnal véi tekib mingi muu takistus voi kiisimus nr 60, kus moni ettevote ei
tegele (ldse triikiste valjaandmisega.

Lisaks tootajate kusitluste vastustele naitab ka kontrollkiisimustiku tulemused, millised on
Rohelise kontori slisteemi rakendamise kitsaskohad.

Rohelise kontori kontrollkiisimustik on tdidetud 22.05.2019 seisuga, kuna Eesti

Keskkonnajuhtimise Assotsiatsiooni poolt anti vélja sellel aastal uus verisoon.
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4 TULEMUSED

4.1 Kontori olukorra kaardistamine Rohelise kontori

kontrollkiisimustiku alusel

4.1.1 Rohelise kontori siisteemi elemendid, mida kontor tana ei

rakenda

Euroopa Rohelise kontrollkiisimustik Bigbank kohta on tdidetud koos Bigbank personalitootaja
ja teiste valdkondade juhtivtottajate ning Kvartali haldusjuhi abiga. Taidetud tabel on valja

toodud Lisas 2.

Kontrollkiisimustikust selgub, et 1. taseme kriteeriumitele vastab taielikult 19 punkti, osaliselt
10, ei rakendata 29 punkti ning ei kohaldu 1 punkt. Siinkohal tuleb arvestada asjaoluga, et
Rohelise kontori slisteemist ei ole teadlik ettevdtte juhtkond, vaid paar inimest personali

osakonnast, kes on andnud heakskiidu vastavasisulise 16putd6 labiviimiseks Bigbank naitel.

Tuginedes kontrollkiisimustiku tulemustele, siis kdige suurem puudujddk on Rohelise kontori
sisteemi valdkonnas. Ettevottel tuleb ellu viia kdik Rohelise kontori juhtimisega seotud
pohimdtted. Tootajate kaasamise ja suhtluse valdkonnas tuleb koostada nn keskkonnahoidliku

kontorito6taja meelespea, nt kimme kdige olulisemat Rohelise Kontori reeglit.

Keskkonnahoidlike hangete labiviimiseks, energiatarbimise vahendamiseks, keskkonnahoidliku
kontoritehnika ostmiseks, paberikasutuse vahendamiseks/taaskasutuseks VOi
ringlussevGtmiseks  ning  keskkonnahoidlike  paberitoodete  ostmiseks, jaatmete
korduskasutamiseks/liigiti kogumiseks ja jagtmetekke vahendamiseks ning keskkonnahoidlike

urituste korraldamiseks puudub heakskiidetud kord/juhend.
Korra/juhendi puudumise t&ttu ei ole vdimalik ka regulaarselt kontrollida hangete taitmist.

Kontor ei instrueeri/teavita t66tajaid saastva paberi kasutamise meetmetest. Lisaks puuduvad
indikaatorid paberikasutuse jalgimiseks ning ei mdddeta kontori paberikasutust perioodiliselt.
Tootajatele ei anta regulaarset tagasisidet paberi kasutamise vdhenemisest ega
suurenemisest. Puudub siisteem Uhepoolselt kasutatud kontoripaberi korduskasutamiseks ja
paberijadtmete liigiti kogumiseks. Kontoril tuleb teha koolitusi voi teavitustédd, et
kokkulepitud meetmeid paberi sddstmiseks jargiks kogu personal. Printeritele ei ole

seadistatud vaikimisi kahepoolset printimise funktsiooni.

Kontoris ei soosita kraanivee tarbimist.
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Kuna puudub heakskiidetud kord/juhend jadtmete teemal, siis sellest tulenevalt ei ole
vOimalik anda ka tagasisidet jaatmekaitluskorralduse toimimisest ega kontrollida regulaarselt
jaatmetekke vahendamise ja jaatmete liigiti kogumise meetmete rakendamist ja heakskiidetud
korra tditmist. Kontoris tuleb teavitada tootajaid regulaarselt jadtmetekke vahendamise,
korduskasutamise ja jaatmete liigiti kogumise korraldusest kontoris. Jadtmetekke valtimiseks

ja vahendamiseks kontoris ei rakendata meetmeid.
Hairiva miira puhul ei ole méddetud maksimaalset mirataset.

Kontoris ei kontrollita koristajate vOi koristusteenuse pakkujate tegevust tagamaks

keskkonnahoidlike puhastamise p6himdtete jargimist.

Ei kohaldu Rohelise kontori siisteemi ks punkt, mis kdsitleb Rohelise kontori alaste tegevuste
jalgimise/edenemise mootmist. Punkt ei kohaldu Rohelise kontori slisteemi alles rakendava

organisatsiooni puhul.

Vaadates edasijdudnute ja tipptaseme kriteeriume, siis on peaaegu kdik to6tajate suhtluse ja

kaasamise punktid taitmata.
Kontoris pole mdddetud 6koloogilist- ja/vdi susinikujalajalge.
EttevOte ei arvesta hangete osas jatkusuutlikkuse kriteeriumitega (sotsiaalsed ja eetilised

aspektid ja Oiglane kaubandus) ning ei vOoeta hangetes arvesse toote kasutusea jooksul

tekkivaid pikaajalisi ja kaudseid kulusid.

Ettevottes ei ole labiviidud energiaauditit ja ei kasutata rohelist energiat. Kontoris puudub
tarkvara, mis reguleeriks ise valgustust ja seadmeid ning nende valjalilitust. Lisaks puudub

taastuvenergia tootmiseks vastav tehnoloogia.

Paberikasutuse osas puuduvad meetmed motiveerimaks personali paberikasutust
vdhendama. Organisatsioon ei ole kasutanud véljaantud triikiste printimiseks
keskkonnahoidlikku trikiteenust, s.o teenust, millele on omistatud EL 6komargis voéi muu
riiklik voi piirkondlik 1SO | tltpi 6komargis. Kontoris ei jalgita nn isiklikku “paberijalajélge”, s.o
siisteemi, mis mdddab, mitu lehte paberit on iga t66taja teatud ajaperioodil, naditeks kuus,

printinud/kopeerinud.

Hoonel ja ettevotte veebilehe haldajal puudub keskkonnasertifikaat. Kontor ei kasuta

ressursisaastlikke IT-lahendusi, nt pilveserverit.
Kontorihoones ei koguta vihmavett.

Kontoris kasutatav méobel ei ole valmistatud kohaliku (Eesti) tootja poolt ja mddbel ei ole

valmistatud keskkonnahoidlikest materjalidest voi sellele pole omistatud 6komargist.
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Jaatmeteket ei seirata perioodiliselt ning ei méddeta ringlussevoetud jaatmete osakaalu kogu
jaatmetekkest ning kontoris ei motiveerita to6tajaid jaatmeteket vahendama ja ei kasutata

uuenduslikke jaatmete ringlussevotu lahendusi.

Organisatsioon ei jalgi ega modda tooreiside keskkonnamadju ning ettevote ei ole koostanud
sdastvat liikuvuskava. Séidukite ostmisel ei jalgita keskkonnahoiu p&himétteid (sh kitusekulu
ja CO, heite suurust) ja tootajatele ei ole ostetud jalgrattaid ja ei kompenseerita tooreisidest
ja/voi toole-koju lilkumisest pShjustatud sisiniku heitkogust.

Kontoris ei jalgita kasutatavate puhastusvahendite kogust ning vahendite hoiustamise
ohutust. Kontoris ei kasutata nn koduseid puhastusvahendeid, mis on valmistatud lihtsatest

majapidamisainetest.

Uritustel osalejaid ei teavitata sellest, kuidas nad saavad anda oma panuse roheliste irituste
Onnestumisse ja puudub erinevate slindmuste korraldamiseks keskkonnaalane

kontrollnimekiri (mis hdlmaks kdiki voimalikke Uritustega seotud keskkonnaaspekte).

Kontoris ei eelistata mahepodllumajandusest ja diglasest kaubandusest parit toiduaineid ning

jooke (Fair Trade margis).

4.1.2 Rohelise kontori siisteemi elemendid, mida kontoris

rakendatakse

Tuginedes kontrollkiisimustiku 1. taseme kriteeriumitele, siis voib vialja tuua, et tootajate
suhtluse ja kaasamise osas on osaliselt olemas vdimalus kontorito6tajate tagasiside ja

parendusettepanekute kogumiseks.

Energiatarbimise jalgimiseks on maaratletud indikaatorid ning kontori energiatarbimist
moddetakse perioodiliselt. To6tajaid teavitatakse vajalikkusest lllitada valja tuled, arvutid,
kiitte, konditsioneerid ja elektroonikaseadmed, kui nad lahkuvad kontorist. Kitte-,

ventilatsiooni- ja kliimaseadmeid hooldatakse regulaarselt.

Osaliselt kasutatakse paevavalgust niipalju kui véimalik dra (nt tdmmatakse kardinad eest ja

kustutatakse tuled, kui neid vaja pole).

Elektroonikaseadmete ja nende osade kasutuselt kdrvaldamist teostatakse nduetekohaselt, sh
seadmed viiakse selleks ettendahtud kogumispunkti. Osaliselt on teavitatud tootajaid IT-

seadmete sdastva kasutamise osas.
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Kontoripaberist on vdahemalt 80% keskkonnahoidlik. Kontoris mdddetakse regulaarselt vee
tarbimist ning kontorimoobli osas on organisatsioon kokku leppinud pdhimdtte, mida teha

moobliga selle eluea IGpus.

Kontoris kogutakse eraldi ohtlikke jadatmeid ning kéik t6otajad padasevad mugavalt kasutama
Uhiseid ohtlike jaatmete kogumiskaste. Lisaks kogutakse liigiti elektroonikaromud ja

vanapaber.

Tooreiside puhul voimaldatakse ja soodustatakse videokonverentside pidamist vahendamaks
tooreise. Ettevote rakendab osaliselt sdastva liikuvuskorralduse meetmeid (soodustatakse

jalgrataste kasutamist ning autode (ihiskasutust ja koossGidusiisteemi).

Sisekliima osas on heaks kiidetud suitsetamisvastane kord. Hoones ja kontoris on osaliselt
tagatud seadusest tulenevad sisekliima parameetrid (valgus, temperatuur, ventilatsioon ja 6hu
kvaliteet). Ohuniiskuse t&stmiseks on osadel laudadel Shuniisutajad. Miira osas on osaliselt
rakendatud miira vdhendamise meetmeid. Osakondades, kus to6tajad suhtlevad klientidega,
on tbotajate vahele paigutatud sirmid miira vahendamiseks ja osakonnad ise on eraldatud
modbliga.

Rohelisele kontorile omaste péhimdtete k&ige suurem osakaal kuulub tootervishoiu-ja
ohutuse valdkonda. Kontoris kehtib heakskiidetud tootervishoiu ja -ohutuse kord/juhend
loomaks tervet ja sotsiaalselt tasakaalustatud té6keskkonda ning on kinnitatud tootervishoiu-
ja ohutuse juhendile maaratud tootajate seast vastutavad isikud: 1) to6keskkonnaspetsialist,
kes koordineerib kogu td0ohutuse ja -tervishoiuga seotud t66d ja 2) tookeskkonnavolinik, kes
esindab tootajaid ja nende kaebusi. Kontoris teavitatakse/instrueeritakse tootajaid
tooohutuse ja -tervishoiuga seotud kiisimustest, kontori téokohtadel on ladbi viidud
riskianaliis ning see on dokumenteeritud, sh on koostatud tegevuskava riskide
vahendamiseks. Koik ettevOtte tootajad kaivad regulaarselt tervisekontrollis, mille eest
maksab todandja. Lisaks tédohutuse ja -tervishoiu meetmete rakendamisele ja heakskiidetud
korra taitmisele seda kontrollitakse ka perioodiliselt. Osaliselt jalgitakse ning hinnatakse
tooohutust ja -tervishoidu edendava t66 tulemuslikkust. Kontoris jalgitakse to6tajate rahulolu
(nt korraldatakse regulaarseid arenguvestlusi, viiakse labi rahulolu uuringuid, tagasiside
kisitlusi).

Kontoris on osaliselt vialja selgitatud voimalused, kuidas kontori koristamisel, sh

puhastusteenuse sisseostmisel jargida keskkonnahoidlike puhastamise pohimdtteid.

Ettevote eelistab kasutada Uritustel kohaliku (Eesti) paritoluga toiduaineid ja jooke ning

osaliselt eelistavad kasutada varskeid ja hooajalisi toiduaineid ja jooke.
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Lisaks 1.taseme osaliste voi taielikult rakendatavatele meetmetele, rakendab kontor ka
edasijoudnute ja tipptaseme punkte.

Kontoris rakendatakse tdotajate teadlikkuse t3stmiseks erinevaid meetmeid (nt temaatilised
koolitused, infopaevad jne).

Osaliselt on kontor kaalunud toote ostmise asemel selle laenutamist.

Kontoris on osaliselt kasutusel energiatGhusad seadmed.

Kontor kasutab kahesiisteemseid tualettpotte, kuid muus osas veesdastu tehnika puudub.
Osadele tookohtadele on paigaldatud kohtvalgustus, mis véimaldab todtajail oma to6paiga
valgustust ise reguleerida ja tualettruumi on paigaldatud liikkumisandurid, mis vdéimaldavad
eesruumi valgustust automaatselt sisse ja valja lilitada.

Kontori IT-seadmete ostuleping katab vajadusel nende hooldus- ja remondit66d. Kontoris
kasutatavad arvutid, silearvutid, monitorid, kuvaseadmed ning siseserverid on osaliselt
keskkonnaalaselt sertifitseeritud ning omavad monda o6komargist (nt Energy Star). Ning
osaliselt on IT-osakond kasutusele vétnud IT-seadmete alase energiasaastuplaani.

Vahemalt 80% kontoris kasutusel olevatest pabertoodetest (tualettpaber ja paberratikud) on
keskkonnahoidlikud, s.t on tahistatud EL 6komargise v6i muu riikliku véi piirkondliku 1SO |
tilpi okomargisega ning organisatsiooni véljaantud trikised (reklaamlehed, brosidrid,
aruanded jne) on prinditud keskkonnahoidlikule paberile. Osaliselt rakendab ettevéte
printimise vdhendamise eesmargil erinevaid meetmeid (nt dokumentide kattesaadavus
elektroonsel kujul, elektroonne teabevahetus, dokumentide lugemine ja muutmine ekraanil,
dokumentide digiallkirjastamine, e-arved jne).

Hoonel on olemas fassaadisoojustus, klaaspaketid on kolmekordse klaasiga, kittesisteemi
magistraalid ja haruliinid on isoleeritud.

Kontoris kogutakse eraldi pakendijaatmeid ja biojaatmeid. Jaatmeid kogutakse kdogis, kus on
kolm erinevat jaatmekogumiskasti, mis on margistatud vastavate siltide ja varvidega.

Osaliselt soodustab organisatsioon autode Uhiskasutust ja koossdiduslisteem (nt aidatakse
tootajail leida selleks sobivaid v6imalusi). To6tajate kasutuses on duss ja turvalise rattaparkla
kasutusvdimalus.

Kontori kiitte-, ventilatsiooni- ja kliimastisteem on seadistatud keskkonnahoidlikule reziimile ja
kontoritaimede muretsemisel on teadlikult valitud neid taimi, millel on omadused 6hku
saasteainetest puhastada. Hoone ehitamisel ja/v&i ruumide disainimisel on osaliselt kasutatud
spetsiaalseid mira vahendavaid materjale ja meetmeid.

Koik tookohad on varustatud ergonoomiliste, ohutute ja hasti hooldatud kontoriseadmetega

ja kontoris on eraldi puhketuba.
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Organisatsioon kompenseerib (vdhemalt osaliselt) to6tajate kulutused tervishoiuga seotud
tegevustele. Osaliselt on leidnud kontor viise kaasamaks ja motiveerimaks t6o6tajaid aktiivselt
osalema tervisega seotud kiisimustes, korraldades naditeks teemakohaseid kampaaniaid ning
voistlusi ning osaliselt leidub lisaks eraldi puhketoale ja sellega seotud varustusele kontoris
teisi I60gastusvahendeid. Tootajatele on puhkamiseks mdéeldud eraldatud vaiksed ruumid,
mida saab ka kasutada t66 tegemiseks. Lisaks ripptoolid ja vorgud, kus saab pikali heita.
Kasutusel on ka pallid, kus saab istuda ja harjutusi teha. Kontoris on olemas rippsein.
Personalipoliitika on selgelt mittediskrimineeriv (nt sooline tasakaal, suhtumine to6tavatesse
vanuritesse, puuetega to0tajatesse jms).

Osaliselt voimaldatakse kaugt66d ja/voi paindlikku té6aega ja kehtib selgelt méaaratletud t66-
ja pereelu tasakaalu soodustav strateegia.

Osaliselt kasutatakse kontori koristamisel keskkonnahoidlikke Okomargisega
puhastusvahendeid.

Uritustel jagatakse paberkandjal jaotusmaterjale minimaalselt, nt vaid paevakava.

4.2 Bigbank Tartu kontori tootajate kiisitluse tulemused

Kusitlusele vastas 62 to6tajat 120st ehk 51,6% Tartu kontori to6tajatest.

Bigbank Tartu té6tajate jagunemine ametikohapdhiselt ja varasemailt Riiiitli tinava kontoris

tootanud personali jaotus

@ Spetsialist/vanemspetsialist
@ Juht (osakonna-,iiksuse jne

Joonis 4. To6tajate jagunemine ametikohapdhiselt
Joonisel 4 on vilja toodud Bigbank Tartu todtajate jagunemine ametikohapdhiselt, millelt
selgub, et vastajatest 82,3% on spetsialistid/vanemtt6tajad ja 17,7% on kas osakonna- vdi

Uksuse juhid.
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Joonisel 5 on esitatud varasemalt Ridtli tanava kontoris té6tanud personali jaotus, millelt on
naha, et 79% vastajatest on varasemalt t66tanud ka Riutli tanava kontoris, 21 % on uued

tootajad, kes eelnevas kontoris té6tanud polnud.

@® Jah
QE

Joonis 5. Varasemalt Riiiitli tdnava kontoris t66tanud to6tajate jaotus

Tootajate hinnang Kvartali keskuses asuva kontori kui parema tookeskkonna kohta

vorreldes eelneva kontoriga

Joonisel 6 on valja toodud tootajate hinnang Kvartali keskuses asuva kontori kui parema
tookeskkonna vordlus RadGtli tanaval asuva kontoriga. Jooniselt on ndha, et 58% tootajatest
hindab praegust kontorit paremaks t66keskkonnas, 20% arvab, et see on nii, 14% vastajatest
pole selles paris kindlad ja 6% leiab, et praegune kontor ei ole parem. 2% vastajatest toovad

valja, et uues kontoris on suureks miinuseks liiga kuiv 8hk ja aknaid ei saa lahti teha.

® Jah

QO Ei

@ Ma arvan kiill
@ Pole paris kindel
@ Midagi muud

Joonis. 6 Kvartali keskuses asuva kontori kui parema t6dkeskkonna vordlus Ruitli tdnava

kontoriga
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Positiivsed asjaolud uues Bigbank kontoris vorreldes eelneva kontoriga

Tootajad margivad, et uues kontoris on parem planeering ja ruumilahendus osakondade
vahel, palju avarust, hubasust ja valguskillust. Lisaks peetakse vaga heaks kontori asukohta,
kaasaegset sisekujundust, modernsust, kontorimoéoblit. Kiidetakse mugavat koodgilahendust,

paremat infovahetust ja suhtlust teiste tootajatega.
Tootajate hinnang jaatmete sorteerimisele, jdiatmetekkele ja sellekohased ettepanekud

Joonisel 7 on esitatud tootajate hinnang jadtmete sorteerimisele kontoris, millelt on naha, et
80,6% tootajatest hindavad jaatmete kogumist kontoris vaga heaks/heaks, 11,3% puudulikuks,
vastajatest 3,2 % ei oska midagi arvata ja sama palju vastajaid toovad vdlja, et omalt poolt kiill
tootajad sorteerivad jaatmeid, kuid koristajad panevad priigi kokku. 1,6% pole teema vastu

huvi.

@ Viga hea
® Hea
Puudulik

/ W i
Z @ Pole teema vastu huvi

@® Midagi muud

Joonis 7. Too6tajate hinnang jadatmete sorteerimisele kontoris

Joonisel 8 on valja toodud tdotajate hinnang nende enda véimalikult viahesele jaatmetekkele,
millelt selgub, et 59,7% vastajatest plilab kontoris tekitada voimalikult vahe jaatmeid, 27,4%
seda aga mitte, vordselt 4,8% ei tea kuna pole teadmisi ja huvi teema vastu. 3,2% tootajatest
toovad vilja, et selleks on vdhe vdimalusi, sest poes pakendatakse kdike liiast, kuid samas

taaskasutab kilekotte ja teine tekitab véimalikult vahe jaatmeid tulenevalt tema to6kohast.
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® Jah
@®Ei

) Ei tea kuna pole teadmisi selle teema
kohta

@ Pole huvi teema vastu
@ Midagi muud

Joonis 8. ToOtajate poolt antud hinnang nende enda véimalikult vdahesele jadatmetekkele

Joonisel 9 on esitatud tootajate ettepanekud jaatmete paremale kogumisele, millelt on nadha,
et 53,1% vastajatest arvab, et kontoris on jadtmete kogumise slisteem piisavalt hea ja 46,9% ei
oska ettepanekuid sel teemal pakkuda.

Tootajad toovad vélja, et paremale jddatmete kogumissiisteemile aitaks kaasa teavitustoo
tegemine kuidas sorteerida ja kuhu konteinerisse mingi jddde minema peaks. Lisaks selgemad
sildid konteinerite juures, tihedam konteinerite tiihjendamine v&i suuremad konteinerid kuna
suurem hulk jaatmeid tekib peale |6unasooki allesjaganud karpide voi pakendite néol.
Toiduletist kaaluga toitu ostes vdiks kasutada korduvkasutatavat toidukarpi. Toodi ka valja, et
kontoris voiks vahendada (hekordsete noude kasutamist ja laudade juures olevate
prigikastide osas voiks mdelda, kas neid on {ldse vaja voi kasutusel vdiksid olla jaotusega

prigikastid.

@ Ei oska ettepanekuid pakkuda
@ Minu arvates on kéik piisavalt hasti

Joonis 9. Too6tajate ettepanekud jadtmete paremale kogumisele

Tootajate hinnang paberi sadstvale kasutamisele kontoris ja sellekohased ettepanekud

Joonisel 10 on valja toodud too6tajate hinnang paberi sdastvale kasutamisele kontoris, millelt
selgub, et 82% vastajatest peavad enda paberikasutust kontoris sddstvaks, 13,1% seda aga

mitte ja 3,3% tootajatest toovad vilja, et [dhtuvad printimisel lugemis- ja kasutusmugavusest,
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mitte paberi sadstmisplilidest ja teine prindib paberit kahepoolselt ja kasutab lhepoolselt

kasutatud paberi teist poolt. 1,6% puuduvad teadmised teema kohta.

® Jah

@ Ei

@ Ei tea kuna pole teadmisi selle teema
kohta

@ Pole huvi teema vastu
@ Midagi muud

Joonis 10. To6tajate hinnang paberi sdadstvale kasutamisele kontoris

Joonisel 11 on esitatud tOootajate ettepanekud paberi sddastvamaks kasutamiseks kontoris,
millelt on ndha, et 59,3% vastajatest arvab, et kontoris on paberi sddstmisega koik piisavalt
hasti ja 40,7% ei oska ettepanekuid sel teemal pakkuda.

Tootajad toovad vilja, et enne printimist véiks mdelda kas see on vajalik, lisaks vdiks kasutusel
olla keskkonnasaastlikum paber. Lepingud vdiksid olla digitaalsed ja tootajatele vOiks paberi
printimise keskkonnakahjulikkuse osas teadlikkust tG6sta. Mitmed tootajad mainisid, et
markmepaberina vOiks kasutusel olla mittekonfidentsiaalsete paberite puhas pool. On ka
tootajaid, kes seda juba kasutavad. Lisaks mainitakse, et to0tajatele voiks teha koolitust kuidas
lihtsamalt ja sujuvamalt arvutisiisteemides orienteeruda valtimaks paberi printimist. Selgus

ka, et printerid ei ole seadistatud vaikimisi kahepoolsele printimisfunktsioonile.

@ Ei oska ettepanekuid pakkuda
@ Minu arvates on kdik piisavalt hasti

Joonis 11. Tootajate ettepanekud paberi sadstvamaks kasutamiseks kontoris
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Tootajate hinnang vee sadstvale kasutamisele kontoris ja sellekohased ettepanekud

Joonisel 12 on vilja toodud tootajate hinnang vee saastvale kasutamisele kontoris, millelt
selgub, et 55,7% vastajatest peab enda vee kasutust kontoris saastvaks, 29,5% seda aga mitte,
11,5% lisavad, et kraane tilkuma ei jata, kuid eelistavad kraaniveele pudelivett. 3,3%

vastajatest pole teema vastu huvi.

® Jah

QE

) Ei tea kuna teadmised puuduvad selle
teema kohta

@ Pole teema vastu huvi
@ Midagi muud

Joonis 12. To6tajate hinnang vee saastvale kasutamisele kontoris

Joonisel 13 on esitatud tootajate ettepanekud vee sdastvamaks kasutamiseks kontoris, millelt
on ndha, et 52,7% vastajatest ei oska ettepanekuid vee sdastlikumaks tarbimiseks pakkuda ja
47,3% vastanutest arvab, et vee sadstmisega kdik piisavalt hasti.

Tootajad toovad valja, et voiks I6petada pudelivee tellimise ja tootajaid voiks lles kutsuda

tarbima hea kvaliteediga kraanivett.

@ Ei oska ettepanekuid pakkuda
@ Minu arvates on kéik piisavalt hasti

Joonis 13. To6tajate ettepanekud vee sdadstvamaks kasutamiseks kontoris

Tootajate hinnang elektri sadstvale kasutamisele kontoris ja sellekohased ettepanekud

Joonisel 14 on valja toodud tootajate hinnang elektri sadstvale kasutamisele kontoris, millelt

selgub, et 73,8% tootajatest peavad enda elektritarbimist kontoris sadstvaks, 14,8% seda aga

mitte, 6,6% ei tea kuna puuduvad sellekohased teadmised, 3,3% lisavad, et lilitavad
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kohtvalgusti valja kui lahkuvad laua juurest ja arvutiekraani sdastureziimile, kuid arvutit
toopdeva I6pus valja ei lilita ning teine mainis, et uue kontori tualettruumides polegi

voimalust lampe lahkudes kustutada, mujal seda teeb. 1,6% pole teema vastu huvi.

® Jah
OE

Ei tea kuna teadmised puuduvad selle
teema kohta

@ Pole teema vastu huvi
@ Midagi muud

Joonis 14. To6tajate hinnang elektri sadstvale kasutamisele kontoris

Joonisel 15 on esitatud tootajate ettepanekud elektri sadastvamaks kasutamiseks kontoris,
millelt on naha, et 64,8% vastajatest ei oska ettepanekuid elektri sadstlikumaks tarbimiseks
pakkuda ja 35,2% vastanutest arvab, et elektri sddastmisega on kdik piisavalt hasti.

Tootajad toovad vilja, et laevalgusteid voiks suveajal voi pdevasel ajal vdhem kasutada ja
liilkumisandurite voi sensoritega valgustid véiks olla kasutusel Gldkasutatavates ruumides.
Tualettruumis poleb iga kabiin kui eesruumis ldheb tuli polema, kuid see vdiks olla eraldi

kabiinip&hiselt. Lisaks vdiks viimane to6lt lahkuja koik tuled dra kustutada.

@ Ei oska ettepanekuid pakkuda
@ Minu arvates on kdik hasti

Joonis 15. Tootajate ettepanekud elektri sddstvamaks kasutamiseks kontoris

Tootajate hinnang piisavalt terve sisekliima kohta kontoris ja sellekohased ettepanekud

Joonisel 16 on vilja toodud tdotajate hinnang tervisliku sisekliima kohta kontoris, millelt
selgub, et 62,3% vastajatest peab kontoris olevat sisekliimat ebatervislikuks, 18% arvab, et

kontoris on piisavalt tervislik sisekliima, 14,8% vastajatest toovad vilja, et suureks probleemiks
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kontoris on madal O6huniiskus ja kohati hairib tekkiv mira, 4,9% tootajatest puuduvad

sellekohased teadmised.

® Jah

QE

@ Ei tea kuna teadmised puuduvad selle
teema kohta

@ Pole huvi teema vastu

@ Midagi muud

Joonis 16. To6tajate hinnang tervisliku sisekliima kohta kontoris

Joonisel 17 on esitatud tootajate ettepanekud tervislikuma sisekliima saavutamiseks kontoris,
millelt on naha, et 82,9% vastajatest ei oska ettepanekuid tervislikuma sisekliima
saavutamiseks pakkuda ja 17,1% vastanutest arvab, et sisekliimaga on k&ik piisavalt hasti.

Tootajad toovad vilja, et Shuniiskuse probleemile oodatakse lahendust. Laudadel olevad
Shuniisutajad ei pidanud aitama. Lisaks vGiks kontoris olla rohkem loomulikku valgust, rohkem
toataimi, ergonoomilisi abivahendeid, parem ventilatsioon. Mira vahendamiseks voiks
paigaldada teisaldatavad vaheseinad, barjaarid. Paaril korral mainitakse, et kontoriruum on
liiga jahe. Lisaks vdiks kontoris olla veesilm, rakendada feng shuid, vdiks olla jooga vdi

meditatsiooniruumid, liikumisdrenazoo6rid, massaazitoolid, seisulauad.

@ Ei oska ettepanekuid pakkuda
@ Minu arvates on kdik piisavalt hasti

Joonis 17. Tootajate ettepanekud tervislikuma sisekliima saavutamiseks kontoris
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Tootajate hinnang tééohutuse- ja tervishoiu pohimotete lahtumise kohta kontoris ja

sellekohased ettepanekud

Joonisel 18 on vélja toodud td6tajate hinnang tddohutus-ja tervishoiu péhimdotetest lahtumise
kohta, millelt selgub, et 88,7% peab kontorit piisavalt tédohutuse- ja tervishoiu pShimdtetest
lahtuvaks, 6,5% pole selles kindel teadmiste puudumise t6ttu, 1,6% vastajatest pole huvi
teema vastu ja 1,6% arvab, et kontor pole piisavalt té6ohutuse-ja tervishoiu pdhimdtetest

lahtuv ja 1,6% lisab, et tookoht saaks olla veel ergonoomilisem.

® Jah

®Ei

@ Ei tea kuna teadmised puuduvad selle
teema kohta

@ Pole teema vastu huvi
@ Midagi muud

Joonis 18. To6tajate hinnang té6ohutus- ja tervishoiu pohimotetest lahtumise kohta kontoris

Joonisel 19 on esitatud tootajate ettepanekud todohutuse-ja tervishoiu pOhimotete
parandamiseks, millelt on naha, et 58,9% ei oska ettepanekuid sel teemal pakkuda ja 41,1%

arvab, et to6ohutuse-ja tervishoiuga on kontoris koik piisavalt hasti.

Lisaks tuuakse valja, et tootajad ei ole teadlikud vGimalikest ergonoomilistest vahenditest,

mida t66koht pakub (pink, seljatugi).

@ Ei oska ettepanekuid pakkuda
@ Minu arvates on kéik piisavalt hasti

Joonis 19. To6tajate ettepanekud té6ohutuse-ja tervishoiu péhimdtete parandamiseks
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Tootajate hinnang saastva liikuvuskorralduse rakendamise kohta ettevottes ja sellekohased

ettepanekud

Joonisel 20 on vidlja toodud tootajate hinnang saastva liikuvuskorralduse meetmete
rakendamise kohta ettevottes, millelt selgub, et 38,7% tootajatest arvab, et ettevote ei
rakenda piisavalt saastvat liikuvuskorraldust, 35,5% arvates on sellega kd&ik hasti, 16,1%
toovad vilja, et aeg-ajalt julgustatakse jalgrattaga voi jalgsi todle kaimist, aga Uldiselt mitte.
Tootajatele on olemas tasuta/lukustatud rattahoidla. Ettevdte on teinud erinevaid
motiveerivaid aktsioone (nddal kondimootoriga t6dle), kuid otseselt ei soodustata autost
loobumist. Uhistranspordi kompenseerimiseni pole veel jdutud 8,1% ei oska teadmiste

puudumise tottu hinnangut anda ja 1,6% pole teema vastu huvi.

® Jah

®E
Ei tea kuna teadmised puuduvad selle
teema kohta

@ Pole teema vastu huvi
@ Midagi muud

Joonis 20. To6tajate hinnang sdastva liikuvuskorralduse meetmete kohta ettevottes

Joonisel 21 on esitatud tootajate ettepanekud sdastva liikuvuskorralduse parandamiseks,
millelt on ndha, et 76,9% vastajatest ei oska ettepanekuid sel teemal pakkuda ja 23,1%
vastanutest arvab, et sdastva liikuvuskorraldusega on kdik hasti.

Enamus vastajatest mainivad, et ettevote voiks kompenseerida Ghistranspordikulud, sellisel

juhul kaaluksid paljud autost loobumist. Sel teemal oodatakse ka rohkem selgitustood.

@ Ei oska ettepanekuid pakkuda
@ Minu arvates on kéik piisavalt hasti

Joonis 21. Tootajate ettepanekud sdastva liikuvuskorralduse parandamiseks
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Tootajate vastamise pohjus kiisimustele ,Pole teema vastu huvi“ ja hinnang Rohelisest

kontorist rohkem teada saada

Joonisel 22 on vilja toodud to6tajate vastamise pdhjus kiisimustele ,,Pole teema vastu huvi“,
millelt selgub, et 56,5% vastajatest margivad, et nad ei valinud vastuseks kordagi ,Pole teema
vastu huvi“, 24,2% mainivad, et kui nad teaksid teemast rohkem, oleks ka huvi suurem, 11,3%

puuduvad teadmised ja 8,1% on teadmised, kuid ei huvitu teemast.

@ Teadmised puuduvad selle valdkonna

@ limselt oleks huvi kui teaks teemast
rohkem

@ Teadmised on, aga lihtsalt ei huvitu

@ Ei vastanud kiisimusele "pole teema
vastu huvi"

@ Midagi muud

Joonis 22. Kiisimustele ,,Pole teema vastu huvi“ to6tajate vastamise pohjus

Joonisel 23 on esitatud t66tajate hinnang kisimusele , Kas oleks huvi teada saada rohkem
Rohelisest kontorist”, millelt on naha, et 57,4% tootajatest sooviks teada saada rohkem
Rohelisest kontorist, 18% ei tea, 16,4% ei soovi teada saada rohkem, 4,9% pole huvi teema
vastu ja 3,3% toovad vilja, et voiks presenteerida vGimalikke meetmeid, kuidas kontor

roheliseks saada ja teine arvas, et tal piisav teadmine sellel alal.

@® Jah

QE

@® Eitea

@ Pole teema vastu huvi
@ Midagi muud

Joonis 23. To6tajate hinnang kas oleks huvi teada saada rohkem Rohelisest kontorist
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5 ARUTELU

Kisitlusele vastas kokku 51,6% Tartu kontori tootajatest. Vastajate madal arv vodis olla seotud
populaarsete  puhkuseaegade kokkulangemise ja suurema haigestujate arvuga

vastamisperioodil (Bigbank, 2019).

Tulenevalt Rohelise kontori kontrollkiisimustiku tulemustest, siis vbib 0Oelda, et
kitsaskohtadeks on osade elementide puhul elluviimise keerukus. Tagant jarele nende
kasutuselevGtmine on ettevottele darmiselt kulukas. Nendeks elementideks on naiteks
kontoris kasutusel olev modbel, materjalid, seadmed ja tehnika ning taastuvenergia
tootmiseks vastav tehnoloogia. Lisaks automatiseeritud lahendused ja tarkvara, mis
reguleerivad kontori valgustussiisteemi, kiitet, ventilatsiooni jne. Kisitluse alusel voib
kitsaskohtadeks pidada tootajate madalat teadlikkust teatud valdkondades, mida naitasid
tootajate vahesed voi Gihesugused kommentaarid olukorra parandamiseks ning mingil maaral
ka huvipuudus. Illmselt kui kontoril tekib vajadus tulevikus seadmete voi tehnika
valjavahetamiseks, siis vOiks kaaluda energiasdastlike ja automatiseeritud seadmete ja

lahenduste peale. To6tajate osas saab olukorda parandada teavitustdo tegemisega.

Vaadates kisitluse tulemusi, siis on positiivselt hinnanud praegust kontorit kui paremat
tookeskkonda 78% ehk ,Jah“ ja ,Ma arvan kill“ vastajad. Vo6ib vaita, et kindlasti on tehtud
suur samm parema tookeskkonna loomises Bigbank Tartu tdotajatele vorreldes eelneva
kontoriga. Kokkuvdttes on uus kontor kaasaegsem, puhtam ja soojem vorreldes Radtli tdnava

kontoriga.

Kusitluse tulemused naitavad, et ainult 55,7% vastajatest peab vee kasutamist kontoris
sdadstvaks. Seega vOib Oelda, et antud valdkonnas on kdvasti arenguruumi, seda tagab ka
kiisimustiku tulemused, millest selgub, et vee keskkonnasaastlikuks kasutamiseks suurelt jaolt
meetmed puuduvad. Osad to6tajad pakkusid vélja, et olukorda annaks parandada pudelivee
tellimise l6petamisega, mis nditab, et margatakse ebamdistlikke harjumusi, kuid kuna dle
poole vastajatest ei osanud lldse ettepanekuid pakkuda, siis vGib arvata, et tootajate
teadlikkus antud teemal on madal. Kuna kontoris ei soosita kraanivee tarbimist, siis on ka
naha, et to6tajad on lihtsalt harjunud tarbima pudelivett. Olukorda saab kontoris parandada
kraanivee tarbimisega pudelivee asemel ning selleks tuleks ettevottel loobuda pudelivee
tellimisest. Vajadusel saab kasutada veefiltrit ja mullivett on vdimalik l1abi veeautomaadi saada

kraanivee baasil. DHL Estonia AS kontoris on kraanivesi ihendatud veeautomaadi kiilge ja
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tootajad saavad vétta kas kilma, sooja voi mulliga vett (DHL Estonia AS, 2019). Veesaastu
tehnika kasutamine aitaks sdasta veekuludelt 40-60% (Moora et al., 2013).

Kui vaadata reaalset olukorda, mida peegeldab kontrollkiisimustik ja tootajate hinnanguid
enda paberisaastlikule kasutusele, siis on ndaha suuri erinevusi, sest paberikasutuse valdkonnas
on suurem osa Rohelise kontori elemente katmata. Nii korgelt (Gle 80%) hasti hinnanud
tootajate arvamus paberi sadstvale kasutusele voib tuleneda asjaoludest, et mingi osa
tootajatest oskab teadlikult paberit sdasta véi tulenevalt ametikohast on paberi kasutamine
madalam voi olematu ning osade to6tajate teadlikkus selles vallas on just madal.

Kuna puudub paberikasutuse vahendamiseks/taaskasutuseks vdi ringlussevétmiseks méeldud
kord/juhend ja Gihepoolselt kasutatud kontoripaberi korduskasutamise ja paberijaatmete liigiti
kogumise sisteem, siis nditavad ka tootajate kommentaarid, et selles vallas on véimalik veel
palju dra teha. Samas kui Ghelt poolt tootajad pilavad paberikasutust dra hoida, siis teiselt
poolt vBib ka Ghe t66taja enda paberikulud kontoris olla suured. Toodi valja, et ks to6taja
prindib ligi 300 lehte, kuna nii on mugavam infot Excelisse imber kirjutada. See peegeldab
paberikasutuse jalgimise ning slisteemi puudulikkust. Samas puudub ka infovahetus t6otajate
ja kontoris juba kasutuselevoetud meetmete osas, sest kisitluses mainiti, et ettevote voiks
kasutada keskkonnahoidlikumat paberit, kuid tegelikult juba osaliselt on see kasutusel.
Kontoris vOiks paberiprintimise valtimiseks tutvustada toid kergendavaid
operatsioonisiisteeme ja elektroonilisi vGimalusi, millega sdastetakse energiat ja paberit.
Naiteks on Arhitekduuribiiroo Pluss printimiskulude vahendamiseks kasutusele vétnud
digiarhiivi (Aripdev, 2015). Kuna kontoris on osadele tédtajatele v8imaldatud kaks monitori,
siis vOiks pakkuda seda lahendust ka teistele seda vajavatele t66tajatele. Paberikasutuse osas
vOiks kehtestada indikaatorid paberikasutuse jalgimiseks ning mG6ta kontori paberikasutust
perioodiliselt. Selliselt on v&imalik kaardistada osakonnad/to6tajad, kelle paberikasutus on
suur ja leida sobiv lahendus. Markmepaberina voiks kasutusel vétta mittekonfidentsiaalse
paberi puhta poole. Printida on vGimalik keskkonnas&astlikumalt kasutades digeid vorminguid
ja funktsioone, mis aitab margata vigu ja vahendada tihja pinda. Lisaks aitaks vaikimisi
kahepoolse printimisfunktsiooni seadistus kokku hoida u 50% paberikasutusest (Wrap, 2018).
Kui vorrelda kontrollkisimustiku tulemusi ja to6tajate hinnangut jadtmete sorteerimisele, siis
vOib vdita, et Uldiselt on valdkond hasti kaetud, kuid jaatmete drahoidmiseks, taaskasutuseks
ja vahendamiseks on veel arenguruumi, kuna need elemendid on katmata. Kuna kisimus oli
esitatud jaatmete sorteerimise kohta ja kontoris on olemas vdimalus jaatmeid eraldi
sorteerida ning seda tagab hasti valitud (erinevate varvide ja siltidega margistatud)
konteinerid koogis, siis ilmselgelt to6tajad hindasid seda kdrgelt. Kuna to6tajate enda hinnang

voimalikult vahesele jaatmetekkele ja jaatmete kogumissiisteemile oli kdrge, siis on ka
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eeldatav, et lle poole tdotajatest arvas, et jaatmete sorteerimisega on kontoris kdik piisavalt
hasti.

Kisimustikust selgus, et mingil maaral tekib sorteerimisega ikka probleeme, kuna koik
tootajad ei ole alati kindlad, kuhu mingi jadde minema peaks. Ka asjaolu, et konteinerid
saavad kiirelt tais, naitab, et tootajatele oleks vaja teha rohkem teavitust6od. Olukorda aitaks
parandada jaatmete korduskasutamiseks ja jaatmetekke vahendamiseks konkreetse korra ja
meetmete elluviimine. Ka eelpool nimetatud probleem, kus koristajad panevad prugi kokku
vOib olla selge pGhjus jadtmete liigiti kogumise meetmete rakendamise mittekontrollimisest.
Probleemkohaks on kindlasti 16unasoogi ajal tekkivad pakendid ja karbid, mida annaks
tootajate teadlikkust tostes vahendada vGi taaskasutada. Naiteks pakkusid osad té6tajad vilja,
et [dunasooki valmistoiduna poest ostes voiks kasutada korduvkasutatavat toidukarpi. Naiteks
kasutavad EAS-i tootajad maja kohvikust I6unat ostes oma taldrikuid (Moora et al., 2013). See,
et Ule poole tootajatest pllab ise jadtmeteket kontoris ara hoida, naitab, et inimestel on
selles osas head teadmised kiill olemas, kuid kuna 33% ei tegutse teadlikult véi ei tea jadatmete
drahoidmisest midagi, siis aitaks konkreetse jaatmekaitlussiisteemi elluviimine olukorda
parandada.

Ka laua all olevates priigikastides tekib segajadatmeid ja selleks, et aidata kaasa voimalikult
vahesele prigitekkele, siis soovitab Keskkonnaministeeriumi poolt valja antud juhend
ettevotte tasandil jadtmete kogumiseks Uldse laua all olevatest prigikastidest loobuda
(Keskkonnaministeerium, 2014). Samuti voib prigikastiks olla tops, just selle mottega, et sinna
ei mahukski palju prigi ja tootaja peab rohkem moétlema jadtmete drahoidmisele. Lisaks
sellega sorteeritakse ka rohkem prigi ja igasugune liikumine mojub hasti tootaja tervisele.
Topsisiisteemi on edukalt kasutanud ka teised ettevétted nt Tartu Loodusmaja (Tartu
Loodusmaja, 2018).

Sadstvat paberikasutust ja jadtmetekke vahendamist saab siduda mangulisusega. Ka
hooajaliselt nagu kevadel ja suvel, on véimalik seda teha ka liikuvuskorralduse valdkonnas ehk
propageerida jala voi jalgrattaga toole kdimist nagu siiani ettevdte on teinud. On ettevdtteid,
kes on olukorra parandamiseks labiviinud to6tajate/osakondade vahelisi vdistlusi. Tulemused
on olnud head ja tootajatel on tekkinud selleldbi harjumus saastlikumalt tegutseda.
Motivatsiooni lisab ka juhtivad tabelid. Naiteks on DHL Estonia AS kullerid pidanud vdistlust
saastva transpordi osas (DHL Estonia AS, 2019).

Kontrollkiisimustikust on naha, et elektrienergia valdkonnas on pooled teemad kas taielikult
vOi osaliselt kaetud, mis toetab kiisimustiku tulemusi, et elektrienergiat kasutatakse tootajate
poolt saadstvalt. Elektritarbimise osas voibki tootajate enda panus vadikem olla, kuna suurt

peale arvuti ja valgustite valjalllitamise nad teha ei saa. Seda peegeldab ka kusitlusest
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selguvad tulemused, kus Ule 60% ei oska ettepanekuid pakkuda. Téotajate enda teadlikkus
selles valdkonnas vdib ka madalam olla, kuna vahesed pakkusid vélja konkreetseid lahendusi.
Koikidel tootajatel ei ole kohtvalgusti kasutamise vdimalust, mistdttu nad ei saa ise
reguleerida enda valgusevajadust. Kohtvalgustite olemasolu annaks suurema vdimaluse
energiat kokku hoida kuna nduab 1,5-2 korda vdiksema véimsusega lampe (Moora et al.,
2013). Pdevavalgust saavad rohkem ara kasutada akende Idhedal istuvad t66tajad. Selleks, et
garanteerida ka akende ldhedal istuvatele to6tajatele piisav paevavalgus, siis tuleks juhtida ka
tahelepanu akende puhtusele. Viljastpoolt pestakse aknaid 2 korda aastas. Vajadusel tuleks
aknaid tihedamini pesta. Laevalgusteid vajavad rohkem too6tajad, kellele loomulikku valgust
jouab vdahem. Ka valgusteid tuleb regulaarselt puhastada, et kindlustada nende maksimaalne
toéovoime. Kuna kontoris on olemas tsooniline laevalgustussiisteem, siis tuleks jalgida, et
piisava paevavalguse olemasolul lilitatakse tarbetult t6otavad valgustid valja. Naiteks on
Statistikaameti kontoriruumides kasutusel automaatne valgustussiisteem, mis reguleerib end
ise vastavalt tootajate kohalviibimise ja loomuliku pdevavalguse jargi. Stisteem on kdll kallis,
kuid vdimaldab kokku hoida kuni 20% energiat (Aripiev, 2015).

Tootajaid on teavitatud vajalikkusest toopdeva loppedes vilja lilitada konditsioneerid ja
teised elektroonikaseadmed, kuid suuremas osas seda ei tehta voi unustatakse. Siinkohal aitab
olukorda parandada teavitust6d tegemine ja meeldetuletavad sildid. Suures plaanis aitab
energiat kokku hoida pigem automatiseeritud lahendused, energiasdastlikud seadmed ja
tarkvara. Ettevottele on see kiill algselt suur kulu, kuid pikas perspektiivis kindlasti dratasuv
investeering. Tarbetult tootavate seadmete valja lllitamine 66seks aitab energiat kokku hoida
65-75% (Moora et al., 2013).

Vastavalt tootajate kisitlusele on sisekliima osas kontoris kdige suurem vajakajaamine.
Suureks probleemiks peab seda 77,1% (,Ei“ ja ,Midagi muud”) vastajatest. Suuresti tuleneb
see madalast Ohuniiskusest, mis mojutab ka silmade kuivust ning mingil maaral avatud
kontoriga kaasas kdiv mira. Osad tootajad toid ka valja, et kontoriruum on jahedavditu.
Rohelise kontori kontrollkisimustiku tulemused naitavad, et kil suurem osa sisekliima
elementidest on kas osaliselt voi taielikult kaetud, kuid kuna madal Shuniiskus mdjutab
tugevalt tookeskkonda, siis sellest tulenevalt on ka téotajate hinnang sisekliima olukorrale
madal. Ka kisitluse tulemustest on naha, et nende tdotajate arv, kes arvavad, et sisekliimaga
on kontoris k&ik hasti, suhteliselt vaike. Suurem osa ettepanekutest on seotud Ghuniiskuse
parandamisega. Korge vastajate arv nende seas, kes ei oska ettepanekuid pakkuda, vdib
viidata vahesele teadlikkusele sellest teemast.

Madala 6huniiskuse osas oodatakse ehitajapoolset lahendust. Kontoris on kasutusel kiill

lokaalsed dhuniisutajad, kuid need ei pidanud aitama. Siinkohal tuleb jalgida nende véimsust
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ruutmeetrite kohta, sest avatud kontori jaoks ei piisa paarist Shuniisutajast ning see voib olla
ka pdhjus, miks lokaalsed Ghuniisutajad kontoris ei aita niiskustaset tdsta. Kontori kitte-,
ventilatsiooni- ja kliimasiisteem on seadistatud keskkonnahoidlikule reziimile, mistottu ei olegi
otstarbekas kontoriruume soojemaks kiitta voi rohkem jahutada. Statistikaameti ruumides on
kasutusel andurid temperatuuri ja koosolekuruumis CO, médtmiseks, mis reguleerivad kiitte,
ventilatsiooni ja jahutussiisteemide t66d (Aripdev, 2015). Osaliselt on miira osas kontoris
sisseviidud miratakistavad barjaarid, nagu vaheseinad moobli ja sirmide ndol. Kindlasti pole
avatud kontoris vdimalik mira paris olematuks teha, kuid voib kaaluda ,vaikse tunni“
sisseviimist. Miira suuremas osas probleemina ei ndhtud. Lisaks ettepanekuna véljatoodud
vaheseinte paigaldamine pigem vahendaks avatud kontori olemust.

Tulemustest selgub, et k&ige suurem osa Rohelise kontori elementidest on kaetud
to6ohutuse- ja tervishoiu valdkonnas. Korgetele tulemustele aitab kaasa ka kindlasti
heakskiidetud tootervishoiu ja -ohutuse kord/juhend ning to6ohutuse- ja tervishoiu meetmete
rakendamise ja heakskiidetud korra perioodiline kontrollimine. Koérget rahulolu lisab ka
todandja poolt osaline kompenseerimine tervishoiu tegevustel nagu osaliselt tasustatud
sportimisvoimalused SportID kaudu. Kuna umbes 60% (58,9%) vastajatest ei oska
ettepanekuid pakkuda, voib eeldada, et nende teadlikkus sel teemal on madal, sellele viitab ka
asjaolu, et lisakommentaare ja konkreetseid ettepanekuid oli vahe. Olukorda saab paremaks
muuta tutvustades tootajatele oma todvahendite reguleerimise vdimalusi, kuna kisimustikust
selgus, et paljud ei tea kdikidest voimalustest, mida kontor pakub. Antud asjaolu viitab ka
puudulikule infovahetusele. Infovahetuse puudujddke tootajate ja kontori vahel oli ndha ka
teistes valdkondades, nagu keskkonnasaastliku paberi kasutamise osas.

Kallaltki madal vastajate hinnang ettevotte keskkonnasaastvale liikuvuskorraldusele
peegeldub ka Rohelise kontori kontrollkiisimustiku tulemustest, sest ettevote rakendab ainult
osaliselt sddstva liikuvuskorralduse meetmeid ehk suuremas osas kasutatakse
videokonverentside vGimalust ja kutsutakse to6tajaid tles kasutama jalgrattaid, kuid ettevotte
enda poolt neid kasutuses ei ole ning juhtide seas rakendatakse autode (ihiskasutust
kaugemateks tooreisideks. Ettevotte pakub enda poolt tasuta rattaparkla kasutamise
vOimalust. Lisaks Uhesugused ettepanekud olukorra parandamiseks vdivad ka ndidata, et
tootajate ootused selles osas on korged. Kuna suur osa (76,9%) vastajatest ei osanud Uldse
ettepanekuid pakkuda, viitab see ka madalale teadlikkusele antud vallas.

Suuremalt jaolt mdjutab kontoritootajaid too6lt-koju liikumine. Paljud té6tajad kasutaksid
vOimalust Uldse autoga mitte tédle tulla, kui oleks kompensatsioon bussisGidu osas. Saastvale
liilkuvuskorraldusele aitaks kaasa ka jalgratta vOi elektritbukeratta — voi jalgratta

kasutusvdimalus ettevotte enda poolt, sellisel juhul saaksid to6tajad to6pdeva keskel oma
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vajalikud sdidud keskkonnasaastlikumalt ara teha. Véib mdelda ka lihirendiautode peale,
mille hulgas on ka elektriautosid. Sdastvat transporti edendavad ka Facebookis olevad
kogukonnad ja veebirakendused (Moora et al., 2013).

Ka toitlustamise ja Urituste korraldamise osas on modistlik kasutada keskkonnahoidlikkust
tagavat juhendit. Urituste korraldamisel v8iks kasutada korduvkasutatavaid ndusid ja toidu
tellimisel tuleks olla kindel osalejate arvus valtimaks Uleliigseid jaatmeid. Kontoris voiks
kontrollida ka koristajate tegevust tagamaks keskkonnahoidlike puhastamise p&himotete
jargimist.

Koiki kontoris olevaid seadmeid ja tehnikat tuleks regulaarselt kontrollida ja hooldada, et
kindlustada nende voimalikult pikk eluiga, selliselt sddstetakse energiat ja raha.

Kontoris voiks olla lisaks voimlemisharjutustele silte ja teavitusi vee, paberi ja elektri sdastmise
kohta. Naiteks leidub Paldiski mnt 48A kontorihoone seintel silte lampide kasutamise kohta
nagu ,Kui tuled, siis sitita. Kui ldhed, siis kustuta“. EttevGttes vOiks labi viia erinevaid
keskkonnaalaseid aktsioone, nt (ihine metsaistutamine. Puude istutamisega on vd&imalik
korvata ettevotte 6koloogilist jalajalge. Selliselt toimetab naiteks SA Keskkonnadiguse Keskus
(Aripdev, 2015). Lisaks vdiks kutsuda erinevaid omaala spetsialiste rddkima konkreetsetel
keskkonna véi tervise teemadel. Naiteks Ragn-Sellsi Tallinna kontoris korraldatakse to6tajatele
infotunde tervisliku toitumise, hingamise, jooga jne teemadel (Moora et al., 2013). Samuti
voib teha ka kiilaskdike ettevbtetesse, kes on palvinud Rohelise kontori tiitli. See annaks ka
tootajatele parema lilevaate selle olemusest ja voitudest.

Ullatav on asjaolu, et mitmed lisakommentaarid vdi ettepanekud olid Rohelise kontori
elementidele vastavad, mis néitab, et osade t6otajate teadlikkus on valdkonniti krgem ja
ndhakse ebamdistlikke tegevusi.

Kuna Ule poole vastajatest ei vastanud kordagi, et neil huvi puudub, siis voib jareldada, et
tootajad huvituvad Rohelisest kontorist. Positiivne on ka asjaolu, et u veerandik (24,2%)
vastajate puhul oleks huvi kérgem kui nad teaks teemast rohkem. Vaadates ka tootajate
vastuseid kiisimusele kas neil oleks huvi rohkem teada saada Rohelisest kontorist, annab
julgust oletada, et voimalike meetmete tutvustamisel, oleks neil ka huvi neid meetmeid ellu
viia. llmselt mingi osa ka nendest tootajatest, kes vastasid ,Ei tea”, on potentsiaalsed
huvitundjad, kui nad ndeksid véimalikke meetmeid sel teemal. Kui juhtkond otsustab Rohelise
kontori kasuks, siis voib kisitluse alusel arvata, et tootajate seas on seda lihtsam propageerida

ja leiab ka positiivset vastukaja.
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KOKKUVOTE

Kaesoleva magistrito6 eesmark oli anda lGlevaade Rohelisest kontorist ja teada saada millised
on kitsaskohad ja kontori potentsiaalsed vdimalused Rohelise kontori pd&himdtete
rakendamiseks ettevottes Bigbank. Lisaks teada saada, kas téotajatel on huvi Rohelise kontori
vastu ning kuidas nemad ise hindavad valdkonnapdhiselt olukorda kontoris. Ning vilja
selgitada, milliseid Rohelisele kontorile omaseid elemente Bigbank tdna rakendab ja vilja

pakkuda potentsiaalsed lahendused.

Too kaigus tdideti dra Euroopa Rohelise kontori kontrollkiisimustik ja viidi labi Bigbank Tartu
kontori tootajate seas kisitlus. Rohelise kontori kontrollklisimustikust selgus milliseid
elemente tdna Rohelise kontorile sarnaselt rakendatakse ja milliseid mitte. Nii kusitlusest kui

ka kusimustikust selgusid, millised on kitsaskohad Rohelise kontori rakendamiseks.

Rohelise kontori elluviimisel on kdige suuremad kitsaskohad osade elementide elluviimise
kulud ja keerukus ning monede todtajate osas huvipuudus ja mingil maaral ka madal

teadlikkus.

Kisitlusest selgus, et kdige rohkem uusi véimalusi tuleb leida sisekliima parameetrite ja vee
saastlikuma kasutuse osas ja leida alternatiive, kuidas keskkonnasaastlikumalt korraldada
transporti. Tuginedes kontrollklisimustikule, siis vahemalt 1. taseme osas on arengukohtadeks
Rohelise kontori juhtimisega seotud pohimdtete elluviimine, sddstvam paberikasutus ning
parema jaatmekaitlussiisteemi rakendamine. Kui vaadata kontrollkiisimustiku Glelldist seisu,
siis praktliselt igas valdkonnas on elemente, mis vajaksid arendamist, v.a sotsiaalsete

kiisimuste ning tdoohutuse- ja tervishoiu valdkond.

Ettevottel on voimalik téna ellu viia Rohelise kontori elemente, mis ei ole kulukad, kuid on
seotud pigem inimeste kditumiste ja harjumuste muutmisega. Kéige rohkem saavad t66tajad
mojutada vee, paberi, elektri tarbimist, jadtmete teket ja sorteerimist. Kontoril tasuks kaaluda
pudeliveest loobumist. Paberi sdastlikumaks kasutamiseks tuleks printerid seadistada vaikimisi
kahepoolsele printimisfunktsioonile ja taaskasutada paberit markmepaberina ning
monitoorida paberiprintimist vajadusel koodidega, et mdista mis osakonnas v&i to6tajatel on
suurimad paberikulud. Kontoris on kiillaltki hea jaatmete liigiti kogumiseslisteem, mida saab
tdiendada siltide lisamisega ja tehes teavitustodd tootajatele kuidas Oigesti sorteerida,

jdatmeteket vahendada ja jadtmeid arahoida.

Elektrienergia sdastmise seisukohast saavad tootajad anda panuse tehnika, seadmete ja

valgustite valjalllitamisega té6paeva I6pus ja nddalavahetusteks.
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EttevSte vbiks kaaluda juhendite/korra kehtestamist teatud valdkondades, mis annaks suure
panuse kontoris keskkonnasaastlikumalt tegutseda. Kontor vdiks rohkem parendustegevusi
siduda voistluste korraldamisega. Lisaks propageerida rohkem taaskasutust mitte ainult
kontoripdhiselt, vaid ka to6tajate enda seismajaanud asjade voi riiete osas. Hooajaliselt voiks
ka moelda selle peale, et tootajad saavad tuua toole enda aiasaadusi. Ka drituste
korraldamisel ja toitlustamisel voiks lahtuda keskkonnahoidlikkusest.

Tanaseks Rohelise kontori tiitli saanud ettevdtted on kdik kusagilt alustanud. Siinkohal on
oluline, et tootajad mdistavad selle olemust ja saavad aru, milline on nende roll selles.
Kindlasti on votmeroll koordinaatoril ja to6riihmal ning vajalik on juhtkonna toetus ja
initsiatiiv. Positiivne on asjaolu, et tehakse koolitusi Rohelise kontori teemal ja on v&imalik
selle rakendamiseks taotleda rahastust. Kiilastades Rohelisi kontoreid, on vdimalik tutvuda
tanaseks elluviidud vGimaluste ja innovaatilise ldhenemistega ning votta sobivad lahendused
lle enda kontorisse.

Tuginedes Rohelise kontori kontrollkiisimustiku ja tootajate kisitlusele, siis voib 6elda, et
Rohelise kontori saamiseks Bigbangas tuleb teha palju t66d, kuna algtaseme ehk 1. taseme
kriteeriumitest on pooled tditmata. Vaadates kontrollkisimustiku Gledldist seisu, siis lle poole
valdkondade elemente ei rakendata. Olenemata sellest, on rakendamise potentsiaal olemas ja
seda nditab kisitluste tulemused, mis tGestavad, et lile poole té6tajatest on huvi teada saada
rohkem Rohelisest kontorist ning teadmiste tGstmisega on vdimalik veel enam huvi tekitada.
Ka tootajate ettepanekute pdhjal voib delda, et margatakse tdna ebamdistlikke kaitumisviise

ja ning ollakse valmis muutusteks.
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SUMMARY

The objective of this Master’s thesis was to provide overview of Green Office and find out the
problems and potential possibilities related to implementation of the principles of Green
Office in the company Bigbank; to find out, if the employees are interested in Green Office
and how they assess the situation in the office based on their field; and to ascertain, which
characteristic elements of Green Office are implemented today by Bigbank, and to offer
potential solutions.

In the course of work, the control questionnaire of European Green Office was filled in and an
inquiry was conducted among the employees of Tartu office of Bigbank. The control
guestionnaire of Green Office revealed, which elements similar to Green Office are
implemented already today, and which are not. The inquiry as well as questionnaire revealed
potential problems with implementation of Green Office.

The major difficulties related to implementation of Green Office are implementation costs and
complicacy of some elements, and for some employees, lack of interest as well as low
awareness.

The guestionnaire revealed that most new possibilities shall be found for the parameters of
interior climate and more sustainable use of water, and alternatives should be found for more
environmentally sustainable organisation of transport. Based on the control questionnaire, at
least on Level 1 the development areas are implementation of principles related to the
management of Green Office, more sustainable use of paper, and implementation of better
waste handling system. When looking the control questionnaire in general, practically every
field includes elements, which would require development, except the fields of social issues
and occupational health and safety.

Today the company can implement elements of Green Office, which are not costly, but are
rather related to changing the behaviour and habits of people. The employees can mainly
influence the consumption of water, paper and electricity, and generation and sorting of
waste. The office should consider abandoning the use of bottle water. For more sustainable
use of paper, printers should be set to double-sided printing function by default, paper should
be reused for making notes, and printing on paper should be monitored with codes, if
necessary, in order to find out, which departments or employees are major consumers of
paper. The office has quite good waste sorting system, which can be improved by adding signs
and informing the employees, how to sort waste correctly, minimise waste generation and

prevent waste.
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For saving electric energy, the employees can make their contribution by switching off the
equipment, devices and lamps at the end of a workday and for weekends.

The company could consider establishment of guidelines/procedures in certain fields, which
would provide major contribution to environmentally more sustainable operation of the
office. The office could relate more improvement activities to organisation of competitions,
and promote recycling not only within the office, but also for unused things or clothes of the
employees themselves. On seasonal basis, the employees could also bring their own garden
products to the office. Organisation of events and catering should also be based on
environmental sustainability.

The companies, which have already been awarded the title of Green Office, have all started
from some point. Hereby it is important that the employees would understand its meaning
and their own role. Undoubtedly, the coordinator and working group have the key role, and
support and initiative from the management is necessary. Positive aspect is organisation of
training on the topic of Green Office, and it is possible to apply for funding for its
implementation. By visiting Green Offices, it is possible to study the already implemented
possibilities and innovative approaches, and to adopt suitable solutions in their own office.
Based on the control questionnaire of Green Office and the inquiry of employees, it can be
said that much work should be done for getting Green Office to Bigbank, because half of the
criteria required for the basic or first level are not yet fulfilled. When looking the control
questionnaire in general, elements of more than half of the fields are not implemented.
However, there is a potential for implementation, and this can be seen from the results of the
inquiry, which prove that more than half of the employees are interested to get more
information of Green Office, and more interest can be aroused by raising the awareness. Also
based on the proposals of the employees it can be said that people notice the current

unreasonable behaviour and are ready for changes.
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LISAD

Lisa 1 Tartu Bigbank kontori to6tajatele saadetud kiisimustik

1. Kas Saoled:
e Spetsialist/vanemspetsliast

e Juht (osakonna-,iksuse jne)

2. Kas Sa oled varasemalt tootanud Riitli tdnava kontoris?
e Jah
e Ej

3. Kui Sa vastasid eelnevale kiisimusele jaatavalt, siis kas praegune kontor on vorreldes varasema
kontoriga parem t66keskond? Kui Sa vastasid kiisimusele eitavalt, jatka kiisimusega nr 5.
e Jah
o Ei
e Arvan kall
e Pole paris kindel

e Midagi muud

Kui valisid variandiks midag muud, siis palun tapsusta

4. Mis on parem vorreldes eelneva kontoriga? Too mdned ndited

5. Kuidas hindad jaatmete kogumist oma kontoris?

e Viga hea
e Hea

e Puudulik
e FEitea

e Pole teema vastu huvi

e Midagi muud

Kui valisid variandiks midag muud, siis palun tapsusta
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6.

7.

10.

Kas Sina tekitad kontoris vdimalikult vahe jaatmeid? (nt kasutad véimalikult vdhe pakendatud
tooteid/ taaskasutad pudeleid ja pakendeid)

e Jah

e Ei

e Eiteakuna pole teadmisi selle teema kohta

e Pole teema vastu huvi

e Midagi muud

Kui valisid variandiks midag muud, siis palun tapsusta

Millised oleksid Sinu ettepanekud jadtmete paremale kogumisele?
e Eioska ettepanekuid pakkuda

e Minu arvates on kdik piisavalt hasti
Minupoolsed ettepanekud voi kommentaarid

Kas Sina tarbid kontoris paberit sdastvalt? (nt enne printimist métled hoolega kas printimine
on Uldse vajalik ja kas seda materjali saab keegi teine veel kasutada/prindid paberit
kahepoolselt ja kasutad tihepoolselt kasutatud paberi teist poolt)

e Jah

e Ei

e Eiteakuna pole teadmisi selle teema kohta

e Pole teema vastu huvi

e Midagi muud
Kui valisid variandiks midag muud, siis palun tépsusta

Millised oleksid Sinu ettepanekud paberi paremaks sdastmiseks?
e Eioska ettepanekuid pakkuda

e Minu arvates on kdik piisavalt hasti
Minupoolsed ettepanekud voi kommentaarid

Kas Sina tarbib kontoris vett sdadstvalt? (nt kasutad pudelivee asemel kraanivett/ei jata kraani
tilkuma)

e Jah
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11.

12.

13.

14.

e Ei
e Eiteakuna pole teadmisi selle teema kohta
e Pole teema vastu huvi

e Midagi muud

Kui valisid variandiks midag muud, siis palun tapsusta

Millised oleksid Sinu ettepanekud vee paremaks sdadstmiseks?
e Eioska ettepanekuid pakkuda

e Minu arvates on kdik piisavalt hasti
Minupoolsed ettepanekud voi kommentaarid

Kas Sina tarbid kontoris elektrit saastvalt? (Nt lllitad kohtvalgusti vélja kui lahkud laua
juurest/lulitad arvuti ekraani sdastureziimile/to6paeva IGppedes lilitad arvuti valja)

e Jah

o Ei

e Eiteakuna pole teadmisi selle teema kohta

e Pole teema vastu huvi

e Midagi muud
Kui valisid variandiks midag muud, siis palun tapsusta

Millised oleksid Sinu ettepanekud elektri sddstvamaks kasutamiseks?
e Eioska ettepanekuid pakkuda

e Minu arvates on kdik piisavalt hasti
Minupoolsed ettepanekud véi kommentaarid

Kas sinu arvates on kontoris piisavalt tervislik sisekliima? (piisav valgus, temperatuur,
ohukvaliteet, niiskus/on tdkestud kontoris mira/kas kontori sisekliimat on monitooritud)

e Jah

o Ei

e Eiteakuna pole teadmisi selle teema kohta

e Pole teema vastu huvi

e Midagi muud

Kui valisid variandiks midag muud, siis palun tapsusta
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15.

16.

17.

18.

19.

Millised oleksid Sinu ettepanekud sisekliima parandamiseks?
e Eioska ettepanekuid pakkuda

e Minu arvates on ko&ik piisavalt hasti
Minupoolsed ettepanekud voi kommentaarid

Kas Sa tootad piisavalt té6ohutus-ja tervishoidu ldhtuvas kontoris? (nt kdid regulaarselt
tervisekontrollis/ Sinu té6koht on varustatud ohutu, ergonoomilise varustusega/kas kontoriga
on tutvunud té6ohutuse inspektor)

e Jah

o Ei

e Eiteakuna pole teadmisi selle teema kohta

e Pole teema vastu huvi

e Midagi muud
Kui valisid variandiks midag muud, siis palun tapsusta

Millised oleksid Sinu ettepanekud té6ohutuse- ja tervishoiu oukorra parandamiseks?
Ei oska ettepanekuid pakkuda

Minu arvates on kdik piisavalt hasti
Minupoolsed ettepanekud voi kommentaarid

Kas ettevote rakendab sdastva liikuvuskorralduse meetmeid nt soodustatakse tootajate
Uhistranspordi kasutamist (nt pileti kompenseerimine vms), jalgrataste kasutamist, autode
koosdiduslisteemi ja Ghiskasutust jne?

Jah

Ei

Ei tea kuna pole teadmisi selle teema kohta

Pole teema vastu huvi

Midagi muud
Kui valisid variandiks midag muud, siis palun tapsusta

Millised oleksid Sinu ettepanekud eelnevas punktis kirjeldatu parandamiseks?
Ei oska ettepanekuid pakkuda

Minu arvates on kdik piisavalt hasti

61



Minupoolsed ettepanekud voi kommentaarid

20. Kui Sa vastasid kisimustele ,,Pole teema vastu huvi“, siis kas huvipuudus on tingitud:
e Teadmised puuduvad selle valdkonna kohta
e lImselt oleks huvi kui teaks teemast rohkem
e Teadmised on, aga lihtsalt ei huvitu
e Eivastanud kisimustele ,,Pole teema vastu huvi“

e Midagi muud
Kui valisid variandiks midag muud, siis palun tapsusta

21. Kas Sul oleks rohkem huvi teada saada , Rohelisest” ehk keskkonda saastvast kontorist?

e Jah
e FEi
e FEitea

e Pole teema vastu huvi

e Midagi muud

Kui valisid variandiks midag muud, siis palun tépsusta
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Lisa 2 Euroopa Rohelise kontori kontrollkiisimustik (Euroopa Rohelise

Kontori projekt, 2013)

¥i

EESTI

KESKKONNAJUHTIMISE

SEI

ASSOTSIATSIOON

4

Rohelise Kontori kriteeriumid

22.05.2019

Bigbank

Rohelise Kontori kontrollkiisimustik

Pane "x" lahtrisse, mis kehtib sinu

i kohta. Kas kri

on

taidetud taielikultiosaliselt voi peate
seekord vastama kiisimusele "Ei"?
Vastust "Ei kohaldu" saab valida vaid
teatud kiisimuste puhul (siis kui lahter on

halli varvi).
Rohelise kontori kriteeriumid 1 Ei
Kontroll (Nr [Valdkond Kriteeriumitele on seatud indikatiivsed tasemed 1, 2, 3 olenevalt kriteeriumi taitmise raskusastmest. | 2 || Taielikult| Osaliselt| Ei K
: 2 & = bl ohaldu
Rohelises kontoris peavad olema téidetud véhemalt esimese taseme kriteeriumid. 3
Kas teie organisatsiooni juhtkond on valjendanud heakskiitu Rohelise Kontori (RK) sisteemi
1 |Rohelise Kontori siisteem ([rakendamisele kirjaliku avalduse, nt allkirjastatud keskkonnapoliitika vdi Rohelise Kontori 1 X
pGhimdtete vormis?
2 |Rohelise Kontori siisteem |Kas maaratudivalitud on RK koordinaator ja RK to6rihm? 1 X
3 |Rohelise Kontori siisteem |Kas kontori keskkonnaaspektid- ja mdjud on tuvastatud/iile vaadatud ning nende olulisus hinnatud? | 1 X
Kas RK keskkonnaalased eesmargid on pistitatud ning vastav tegevuskava koostatud (sh
4 |Rohelise Kontori sisteem |eesmargid, tegevused, vastutajad ning ajakava) vdi koostatud tegevuskava on regulaarselt dle i X
vaadatud ja uuendatud?
5 |Rohelise Kontori siisteem Kas RK siisteemi rakendamisest javdi toimimisest on teavitatud kdiki kontoritootajaid (nt 1 o
teavitussemihar, koolitus jne) ja kas seda on tehtud regulaarselt?
7 o Kas olete maaratienud indikaatorid/maddikud oma kontori keskkonnategevuse tulemuslikkuse
6 |Rohelise Kontori siisteem | ..~ 1 X
modtmiseks?
7 |Ronelise Kontori sisteem |33 jalgite/mGdate regulaarselt RK alaste tegevuste edenemist (nn keskkonnategevuse 1
tulemuslikkust) kontoris (ei kohaldu RK siisteemi alles rakendavate organisatsioonide puhul)?
8 [Rohelise Kontori siisteem |Kas olete kalkuleerinud kontori dkoloogilise- jaidi susinikujalajalje? 2 X
To6tai e Kas olete koostanud nn keskkonnahoidliku kontoritédtaja meelespea, nt kimme kdige olulisemat
9 Siliis Rohelise Kontori reeglitja need kéigile kontoritdotajatele edastanud (nt sildid ja kleebised A X
kaidavat ke ja juurde)?
10 :ﬁg:ﬁj?e kaasamide Kas on olemas véimalus kontoritdotajate tagasiside ja parendusettepanekute kogumiseks? 1 X
Tobtajate kaasamine ja Kas tstate tdotajate teadlikkust, kutsudes koolitusi 1abi viima organisatsioonivaliseid eksperte (nt
11 nii Rohelise Kontoriga seotud teemadel kui laiemalt keskkonnaalastest valjakutsetest meil ja 2 X
suhtlus mujal)?
1o |TO0tajate kaasamine ja Kas rakendate tootajate teadlikkuse tostmist 1abi erinevate meetmete (nttemaatilised koolitused 2 x
suhtlus viistlused, konkursid, infopaevad, kilastusreisid, filmiGhtud jne)?
13 Tootajate kaasamine ja Kas teete keskkonnahoidiikumate kontoriprakiikate sisseviimiseks koostood hoone haldajaga (sh |, "
suhtlus teavitustdd ja teabevahetus)?
14 Tootajate kaasamine ja Kas teavitate oma kontori rohelistest pohimdtetest (ja edusammudest) partnereid ning alltoovatjaid 2 »
suhtlus janGi kaasate neid sellesse protsessi?
Tostajate kaasamine ja Kas olete sisse seadnud nn rohelise nurgajpuhketoa, kus saate teha Rohelise Kontori alast
15 |suhtius teavitustodd (ntvarustatud taaskasutatud madbli, keskkonnaalaste ajakirjade, dkotoodete jms ! X
eeskujulikuga)?
15 Taotajate kaasamine ja Kas olete koostanud tlevaate organisatsiooni vastutustundlikust/ jatkusuutlikust / CSR-alasest 3 %
suhtlus tegevusest ning lisanud sellesse Rohelise Kontori siisteemi kirjeldava Iigu?
Tobtajate kaasamine ja Kas olvem"koosta_nvud valistele huviruhmadglg suunatud kovmu L i ioonikava, et oma Roheli
17 | suhtius Kontori stisteemi ja sellest tulenevat kasu inimselejore onnale tutvustada (nt 3 X
regulaarsed pressiteated, lihivideod, konkreetsed juhtumid)?
18 Keskkonnahoidlikud Kas olete koostanud keskkonnahoidlike hangete korra/juhendi (vib olla osa Gldisest hangete 1 :
hanked korrastjuhendist)?
ResKkonnanolankua =S = = R Rz, -
19 hankod Kas keskkonnahoidlike hangete heakskiidetud korra/juhendi taitmist pericodiliselt ka kontrollitakse? | 1 X
20 Keskkonnahoidlikud Kas hangetes arvestatakse ka jatkusuutlikkuse kriteeriumitega (sotsiaalsed ja eetilised dtid 3 .
hanked ning diglane kaubandus)?
51 |Keskkonnahoidlikud Kas votate hankimisel arvesse toote kasuti jooksul tekkivaid isi kulusid (nn olelusringi | "
hanked kulusid) ja kaudseid keskkonnakulusid?
22 :;:;;;""a OIgiKId Kas kaalute teatud toote ostmise asemel selle laenutamist (nt kontoritehnika, autod, macbel jne)? |3 X
2 |Energi Kas kontoris kehtib heakskiidetud kord/juhend energiatarbimise vahendamiseks (v6ib olla 0sa 1 X
juhti Uldisest keskkon t korrastjuhendist nt RK meelespeast)?
24 Energiatarbimine Kas olete maaratienud indikaatorid energiatarbimise Ja;lgimisek5 ning kas maddate kontori 1 o
(juhtimine) energiatarbimist perioodiliselt (nt kord kuus, kvartalis vdi aastas)?
25 Energiatarbimine Kas tootajaid teavitatakse vajalikkusest lUlitada valja tuled, arvutid, kitte, konditsioneerid ja 1 %
(juhtimine) elektroonikaseadmed, kui nad lahkuvad kontorist (eriti nadal ja puhkuseajaks)?
Energlatarbimine Kas paevavalgust kasutatakse maksimaalselt ara (nttémmatakse kardinad eest ja kustutatakse
26|t tuled, kui neid vaja pole; kustutatakse tuled Iabikaiguruumides, kus esineb piisavalt paevavalgust 1 X
(toimimine) vms)?
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Tabel

—

irg

27 (Et"e’g‘a‘a’?'m'”e Kas kiitte-, ventilatsiooni- ja kiimaseadmeid hooldatakse regulaarselt? 1
2 e Kas teie kontorisoones on I4bi viidud energiaaudit (ntvaliseksperdi poolt)? 2 X
29 Energiatarbimine Kas kontoris on igale tdGkohale paigaldatud kohtvalgustus, mis vdimaldab tootajail oma todpaiga 2
(toimimine) valgustustise requleerida? £
30 E:i?;?rl:i[:glmme Kas teie kontoris kasutatakse taastuvenergiat, ostes naiteks rohelist elektrit? 2 X
2 Energiatarbimine Kas koik kontoris kasutatavatest seadmetest on energiatdhusad (nt 6komargistatud seadmed 3 i
(toimimine) Energy Star, EU Flower vdi A klassi seadmed)?
2 Energiatarbimine Kas teie kontoris on harvemkaidavatesse ruumidesse paigaldatud liikumisandurid, mis 3 S
(toimimine) viimaldavad valgustust automaatselt sisse ja valja lilitada?
13 Energiatarbimine Kas olete installeerinud tarkvara/kasutate vdimalust, mis lilitab kontorivalgustuse ja seadmed 3
(toimimine) tavalt kindl 3aratud le tsentraalselt valja? X
44 |ENeraiatarbimine Kas rakendate taastuvenergia tootmist véimaldavat tehnoloogiat (nt paikesepaneelid, 3 ”
(toimimine) tuulegeneraatorvms)?
Z Kas hoone sisekliima kvaliteet (6hk, niiskus, temperatuur, valgus) vastavad kehtivatele normidele ja
35 (Kontorihooned eeskirjadele? X
16 |Kontorihooned Kas hoonel on vahemalt kaks jargmistest elementidest: valine ehk fassaadisoojustus, P %
kahekordsete voi kolmekordsete klaasidega aknad, isoleeritud kittestisteem?
37 |Kontorihooned Kas teie hoonel on mdni keskkonnasertifikaat (nt LEED vdi BREEAM)? 3 X
18 Roheline IT: kontoritehnika |Kas kontoris kehtib t iidetud kordjuhend idlike, sh 6komargisega seadmete 1 5
juhtimit ostmiseks (vBib olla osaks kontori tldisest hanke thisest)?
29 Roheline IT: kontoritehnika [Kas teavitate/instrueerite tootajaid regulaarselt IT-seadmete saastva kasutamise osas (vai on IT- 1 "
(juhtimine) osakond juurutanud kesksed, nn vaikimisi toimivad keskkonnahoidlikud IT-lahendused?
Roheline IT- kontoritehnika Kas elektroonikaseadmete ja nende osade kasutuselt kdrvaldamine teostatakse nduetekohaselt, sh
40 (juntin'l1ine) ' il | seadmed viiakse selleks ettenahtud kogumispunkti (sh serverid, arvutid, stlearvutid, monitorid, 1
kuvaseadmed, printerikassetid ja lisaseadmed nagu kdvaklapid, mikrofonid, arvutihiired)?
Roheline IT: kontoritehnika Kas teie kontoris kasutatavad arvutid, siilearvutid, monitorid, kuvaseadmed ning siseserverid on
41 (iuhtiming) 2 keskkonnaalaselt sertifitseeritud (kriteeriumiteks on energiasaast, mittetoksilised materjalid, normis | 2 X
miiratase jne) ning omavad mdnda 6komargist (nt Energy Star, EU Flower vms)?
42 '(TL?r?t?rlrI]T:el;r el Kas teie kontori IT-seadmete ostuleping katab vajadusel nende hooldus- ja remonditddd? 2
Roheline IT: kontoritehnika Kas IT-osakend on kasutusele votnud IT-seadmete alase energiasaastuplaani (nt
43 juhtimine) ; programmeerinud asjakohaste IT-seadmete valjaliilitumise teatud kindlal ajal v6i kui seadmeid pole | 2 X
u teatud aja jooksul kasutatud, nt1unapauside ajal, dhtuti, nadalavahetustel, riigipiihadel jms)?
Roheline IT: kontoritehnika , P = o
44 Guhiiminc). Kas teie veebilehe haldajal on méni keskkonnasertifikaat? 3 b3
45 (ngi'r‘:i'r':;g: kontoritehnika. |,c.  yasutate ressursisaastiikie IT-ahendusi, nt pilveserverit? 3 X
2 Kas Kontoris kehtib heakskiigetud kord/junend paberi kasutamise vahendamiseks,
15| coteriastiu niseks ja fi Btuks (v3ib olla osa ldisest tkorrastjuhendistnt | 1 X
(juhtimine) RK 1
i
47 |Paberikasutus (uhtimin Kas kontoris kehtib heakskiidetud kordjjuhend keskkonnahoidiike, st skomargisega paberitoodete [, 5
SR e) | ostmiseks (see vaib olla osaks kontori tldisest hankekorrastjuhisest)?
48 |Paberikasutus goimimine) Kas vahemalt 80% kasutatavast kontoripaberist on keskkonnahoidlik, s.t on tahistatud EL 1
6komargise vdi muu riikliku/piirkondliku 1SO | tilipi 6komargisega?
49 |Paberikasutus (juhtimine) |Kas teavitatefinstrueerite tddtajaid regulaarselt paberi saastva kasutamise meetmetest kontoris? 1 X
§ o Kas olete maaratienud indikaatorid paberikasutuse jalgimiseks ning kas mdodate kontori
50 [Paberikasutus (uhtimine) paberikasutust perioodiliselt (nt kord kuus, kvartalis vdi aastas)? L X
B SN Kas annate todtajaile regulaarset (nt kord aastas) tagasisidet paberi kasutamise
51 |Paberikasutus (uhtimine) |, ;onemisestisuurenemisest? L *
Kas tehtud koolitused ja teavitustod on piisav, et kokkulepitud meetmeid paberi saastmiseks jargiks
52 (Paberikasutus (toimimine) |kogu personal? Kas paberi kasutamise vahendamise, taaskasutamise ja ringlussevétu meetmete | 1 X
raki nist ja heakskiidetud korra taitmist perioodiliselt ka kontrollitakse?
= T Kas kahepoolse printimise funktsioon on kdigil seda vaimal tel printeritel ja koopiamn |
53 |Paberikasutus (toimimine) vaikevalikuks? 1 X
Kas kontoris on toimiv siisteem vaid Ghepoolselt kasutatud kontoripaberi kogumiseks, et seda
54 |Paberikasutus (toimimine) |korduskasutada (sellist paberit saab edukalt kasutada naiteks mitteametlike dokumentide 1 X
printimiseks ja mustandipaberina)?
55 |Paberikasutus (toimimine Kas kontoris toimib paberijaatmete liigiti kogumise sisteem (nt selgelt tahistatud vaikesed 1 .
) paberikorvid todlaudade juures ning suuremad printerite ja koopiamasinate I1ahedal)?
[Kas olete valja maelnud viise moti imaks personali paberikasutust vahendama (nt korraldades
56 Paberikasutus (juhtimine) |paberi kokkuhoidu toetavaid kampaaniaid)? Kas selliseid dritusi on korraldatud viimase aasta 2 X
jooksul?
Kas printimise vahendamise eesmargil kasutatakse kontoris laialdaselt erinevaid meetmeid (nt
57 |Paberikasutus (toimimine) |dokumentide kujul, 1etus, dokumentide lugemine ja| 2 X
muutmine ekraanil, dokumentide digiallkirjastamine, e-arved jne)?
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Tabeli jarg

Kas vah It 80% ulejaanud p itoodetest (vahemalt tv Jja paberratikud) on
58 |Paberikasutus (toimimine) |keskkonnahoidlikud, s.t on omavad EL 6komargist vdi muud riiklikku/piirkondlikku 1SO | tadpi 2
Bdkomargist?
Kas organisatsiooni valjaantud triikised (reklaamlehed, bro3uiirid, aruanded jne) on prinditud
59 |Paberikasutus (toimimine) |keskkonnahoidlikule paberile, 5.0 paberile, millele on omistatud EL 6komargis v6i muu riiklik vdi 2
piirkondlik ISO | tidpi dkomargis?
Kas organisatsiooni valjaantud triikiste (reklaamlehed, brosudrid, aruanded jne) printimiseks on
60 |P: ) 1ahoidlikku triikiteenust, s.o0 teenust, millele on omistatud EL komargis v6i muu | 3 X
riiklik vdi piirkondlik ISO | tiliipi dkomargis?
51| Pabenkasuius Goimimine) Kas kontoris jalgi nn isiklikku “paberijalajalge”, 5.0 siisteemi, mis mdodab, mitu lehte paberit B X
on iga tootaja teatud ajaperioodil, naiteks kuus, printinud/kopeerinud?
62 |Veetarbimine (juhtimine) |Kas kontoris jalgitakse ning moddetakse regulaarselt veetarbimist? 1
63 |Veetarbimine (toimimine) |(Kas soosite kontoris pudelivee asemel kraanivee tarbimist? 1 X
P T Kas teie kontoris on kasutusel teatav u tehnika (nt varustatud segistid ja
64 |Veetarbimine (toimimine) duSiotsikud)? 2 X
65 |Veetarbimine (juhtimine) |Kas kontorihoones kogutakse ja kasutatakse vihmavett? 3 X
S Kas organisatsioonis on kokku Iepitud pghimdte, mida teha madbliga selle eluea Iapus (nt
66 | Kontorimo6bel taaskasutusse suunamine)? 1
67 |Kontorimodbel Kas kontoris kasutatava madbli on valmistanud kohalik (Eesti) tootja? 2 X
T Kas kontorimddbel on valmistatud keskkonnahoidlikest materjalidest vi sellele on omistatud
68 |Kontorimdobel SESU 3 X
odkomargis?
S Kas kontoris kehtib | tud kol Jjaatmete kor niseks/liigiti kogumiseks
03| asimed (htimime) (3ib olla osa iildisest keskkonnaalasest korrastjuhendist nt RK meslespeast)? ! X
70 | Jaztmed Guhtimine) Kas teie kontoris teavitatakse/instrueeritakse tootajaid regulaarselt jaatmetekke vahendamise, 1 .
korduskasutamise ja jaatmete liigiti kogumise korraldusest kontoris?
71 |saatmed Guntimine) Kas tootajatele antakse requl; t t: idet jadtmekaitluskorralduse toimimise edukusest, nt 1 x
e jastmetekke vahenemise kohta?
9 B Kas jaatmetekke vahendamise ja jaatmete liigit kogumise meetmete rakendamist ja heakskiidetud
T PO i) korra taitmist perioodiliselt ka kontrollitakse? i 2
Kas jaatmetekke valtimiseks ja vahendamiseks kontoris rakendatakse monda meedet (nt ostetakse
73 |Jaatmed (uhtimine) vaid vastupidavaid ja remonditavaid seadmeid, tooteid suurtarbij dites, valitakse 1 X
ohutumatest materjalidest tooteid, valditakse patareitoitega seadmete ostmist)?
Kas kontoris jaatmete ko T monda meedet (nt korduskasutatavate
74 |Jaatmed (juhtimine) lauandude, kohvifiltrite, toonerkassettide jne eelistamine ihekordsetele, taidetavate X
kirjutusvahendite kasutamine, pakendite korduskasutamine, kasutatud maobli ostmine jne)?
75 | Jaztmed qoimimine) Kas ohtlikke jaatmeid (nt patareid, kemikaalide jaagid, paevavalgus- ja saastulambid jne) kogutakse 1
eraldi? Kas kdik tootajad padsevad mugavalt kasutama iihiseid ohtlike jaatmete kogumiskaste?
76 |Jaatmed (toimimine) Kas lisaks ohtlikele jaatmetele kogutakse liigiti ka elektroonikaromud ja vanapaber? 1
77 |Jaatmed (toimimine) Kas liigiti kogutakse pakendijaatmeid (klaas, plastik, metall) ja viimalusel ka biojaatmed? 2
78 |Jaztmed (uhtimine) Kas jaatmeteket seiratakse perioodiliselt (nt kuus, kvartalis voi aastas)? Kas mdodetakse 2 e
ringlussevdetud jaatmete osakaalu kogu jaatmetekkest?
Kas kontoris motiveeritakse tootajaid jaatmeteket vahendama, organiseerides naiteks
79 |Jaatmed (juhtimine) jaatmekaitiusega seotud kampaaniaid ja vbistiusi? Kas selliseid Gritusi on korraldatud viimase 3 X
aasta jooksul?
80 |Jastmed toimimine) Kas kasutate uuenduslikke jaatmete ringlussevdtu lahendusi (nt seente kasvatamine kohvipaksu 3 X
peal, biojaatmete kasutamine biogaasi lokaalsel tootmisel vms innovaatilist)?
Tooreisid ia toleKoiu Kas organisatsioonis rakendatakse saastva likuvuskorralduse meetmeid, nt so
81 |,.. S I e NS [todtajate Ghistranspordi kasutamist (nt pileti kompenseerimine vms), jalgrataste kasutamist, autode | 1 X
likumine g s i ja thi istjne?
Tooreisid ja toole-koju o P R : - S ey
82 |jikumine {toimimine) Kas vbimaldate ja soodustate videokonverentside pidamist vahendamaks (kaugemaid) tooreise 1
a3 Tooreisid ja toole-koju Kas jalgite/mdodate tééreiside keskkonnamaju (kasutatud transpordivahend, 14bitud km-te arv, > e
likumine (juhtimine) kasutatud bensiinikogus, sisiniku heitmed vms)?
Toreisid ja t5le-Koju Kas organisatsioon on koostanud saastva liikuvuskava, vaib clla osana Gldisest tegevuskavast
84 | kumi s htimi )’ (likuvuskava eesmargid on nt toreisidest ja toole-koju sditmisest pohjustatud keskkonnamboju 2 X
Hdiming {iuntinine vahendamine; tervise parandamine; kulude kokkuhoid)?
g5 |T00reisid ja t6ole-koju Kas organisatsioon soodustab autode Gihiskasutustja k [ i (nt ai tootajatel [, .
liikumine (juhtimine) leida selleks sobivaid voimalusi)?
Tooreisid ja todle-koju g 5y e E P 5
86 Jilkumine (uhtimine) Kas sdidukite ostmisel jalgitakse keskkonnahoiu pShimatteid (sh kitusekulu ja CO2 heite suurust)?| 2 X
Tadreisid ja todle-koju e = s
87 Jiikumine {toimimine) Kas tootajatele on ostetudiaenuks antud jalgrattad? 2 X
Tooreisid ja todle-koju 2 5 2 & 3 7 =
88 filkiimina (tolmiminia) Kas tootajate kasutuses on dusid, hoiukapid ja turvalised rattaparklad’ 2 X
Tooreisid ja ti -koju g —— - q T~ P . -
89 jiikumine (uhtiming) Kas kompenseerite todreisidest jaNGi todle-koju liikumisest pdhjustatud sisiniku heitkogust? 4 X
90 |Sisekliima Kas teie kontoris on heaks kiidetud suitsetamisvastane kord? 1
a1 |sisekiima Kas kontoris on tagatud (vajadusel mdddetud) seadusest tulenevaid sisekliima parameetreid 1 =
(valgus, temperatuur, niiskus, ventilatsioon ja Ghu kvaliteet)?
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92 | sisekiiima Kas hairiva mira puhul on mdddetud maksimaalset mirataset jaVdi vajadusel rakendatud mira 1 %
vahendamise meetmeid?
93 |Sisekliima Kas kontori kitte-, ventilatsiooni- ja kliimasiisteemi on seadistatud keskkonnahoidlikule reziimile? |2
24 |siseklima Kas kontoritaimede muretsemisel on teadlikult valitud need taimed, millel on Ghku saasteainetest 2
puhastavad omadused?
95 |sisekiima Kas kontorihoone ehitamisel javai ruumide disanimisel on kasutatud spetsiaalseid mira 3 x
vahendavaid materjale ja meetmeid?
9% Tooohutus- ja tervishoid  Kas kontoris kehtib nea'ks'klidelud tootervnsr'\)mu ja-ohutuse kord/juhend loomaks tervet ja 1
v e e
Toaonuts. jaeienoia Kas kontoris on lisaks kinnitatud tootervishoiu- ja ohutuse juhendile maaratud tootajate seast
97 (uhtimine) tutavad isikud: 1) nr , kes kordineerib kogu tddohutuse ja -tervishoiuga 1
seotud tood ja 2) tookeskkonnavolinik, kes esindab tédtajaid ja nende kaebusi?
98 Todohutus-jaternvishoid  [Kas kontoris teavitatakse/instrueeritakse taGtajaid todohutuse ja -tervishoiuga seotud kiisimustest 1
(juhtimine) (nt kas tootajaid julgustatakse tegema kohustuslikke puhkepause ning sportima)?
gg |T000hutus-jatervishoid  [Kas kontori togkohtadel on Iabi viidud riskianaliis ning kas see on dokumenteeritud, sh on 1
(juhtimine) koostatud tegevuskava riskide vahendamiseks?
100 Tooohutus- ja tervishoid Kas kdik tootajad kaivad regulaarselt tervisekontrollis (soovitatavaltiga 2, seadusejargselt 1
(juhtimine) minimaalseltiga 3 aasta jarel), mille eest maksab tdandja?
T T Kas tooohutust ja tervishoidu edendava t66 tulemuslikkust jalgitakse ning hinnatakse regulaarselt?
101 ihtimine) Indikaatorites vdiksid olla nttdédnnetuste arv, haiguspaevade arv, tervise ja ohutusega seotud 1 X
kaebuste arv aastas.
02| TO80utus- jatenvishoid  [Kas taoohutuse ja -tervishoiu meetmete rakendamist ja heakskiidetud korra taitmist perioodiliselt ka|
(toimimine) kontrollitakse?
103 Togohutus-jatenvishoid  [Kas organisatsioon kompenseerib (vahemalt osaliselt) totajate kulutused tenvishoiuga seotud 2 N
(juhtimine) tegevustele (ntjoogatunnid, jdusaali likmekaart jne)?
Tosohutus- jatevishold Kas koik taokohad on varustatud ergonoomiliste, ohutute ja hasti hooldatud kontoriseadmetega?
104 (toimimine) KGik seadmed peavad olema digesti reguleeritud ja paigutatud (vastavalt parimatele 2
ergonoomilistele tavadele ning konkreetsetele vajadustele).
Fobontis: ja lemanoid Kas kontoris on eraldi puhketuba ( aalne ruum puhki veetmiseks)? Seal peaks olema
105 (toimimine) rahulik ja I35gastav atmosfaar ning see vdiks sisaldada vahemalt muuhulgas mdnda mugavat tooli, | 2
vdimlemismatte ja voodit.
FoBonUNIS. fleenaid Kas kontor on leidnud viise kaasamaks ja motiveerimaks tootajaid akliivselt osalema tenisega
106 (uhtimine) seotud kiilsimustes, korraldades naiteks 1eemak0na~se|d kampaaniaid ning voistiusi? Kas viimase |3 X
aasta jooksul on siinkohal midagi konkreetset ette voetud?
107 Tooohutus- jatervishoid  [Kas lisaks eraldi puhketoale ja sellega seotud varustusele leidub kontoris teisi I36gastusvahendeid 3 "
(toimimine) nagu looduslik viiruk, massaaZitoolid, muusikariistad jne?
z 7 Kas kontoris jalgitakse tootajate rahulolu (nt korraldatakse regulaarseid arenguvestiusi, viiakse 13bi
108 Sotsiaalsed kiisimused rahulolu uuringuid, tagasiside kiisitiusi)? 1
109 |Sotsiaalsed kiisimused Kas kontoris voimaldatakse kaugtodd jaNdi paindlikku tdoaega? 2 X
: 5 Kas teie personalipoliitika on selgelt mittediskrimineeriv (nt sooline tasakaal, suhtumine
110 Sotsiaalsed kisimused ;15 avatesse vanuritesse, puuetega todtajatesse jms)? =
111 |Sotsiaalsed kiisimused Kas kontoris kehtib selgelt maaratietud t66- ja pereelu tasakaalu soodustav strateegia? 3 X
Kas olete valja selgitanud vimalused, kuidas kontori koristamisel, sh puhastusteenuse
112 |Koristamine sisseostmisel jargida keskkonnahoidlike puhastamise pShimbtteid (ntvdimalikult vahe erinevaid 1 X
puhastusvahendeid, mikrokiudiappide+vee kasutamine jne)?
Kas koristajate vdi kori wuse jate t t requlaarselt ka kontrollitakse tagamaks
113 |Koristamine keskkonnahoidlike puhastamise pGhimbttete jargmist (sh dige doseerimine, kokkulepitud, nt 1 X
dkomargisega toodete kasutamine jne)?
Kas kontori koristamisel kasutatakse keskkonnahoidlikke dkomargisega puhastusvahendeid ja
114 |Koristamine aineid ning jalgi te puhastusvahendite kogust, koostist ja vahendite hoiustamise 2 b3
ohutust?
Kas kontoris nn koduseid puhastt hendeid, mis on valmistatud lihtsatest
115 |Koristamine r idamisainetest (nt pe, tavaline ja elektrolllsitud vesi, booraks, aadikas, sool, 3 X
s006gisooda, eeterlikud 6lid)?
116 |Konverentsid ja dritused Kas kontoris kehtib heakskiidetud kord/juhend keskkonnahoidlike Urituste korraldamiseks, sh 1 =
uritusteenuste sisseostmiseks (voib olla osa kontori tldisest hankekorrastjuhisest)?
117 |Konverentsid ja ritused Kas teavitate Uritustel osalejaid sellest, kuidas nad saavad anda oma panuse roheliste Urituste 2 x
Gnnestumisse?
o Kas jagate Uritusel paberkandjal jaotusmaterjale minimaalselt, nt vaid paevakava (kasutades
118 |Konverentsidja uritused |, 5ji/simalikke e-lahendusi ja saates materjalid osalejatele e-mailile)? 2
118 | Konverentsidja Gritused Kas Olen_e koog;anuqlkasutate erjpt_avat_e su_ndm‘ggte korraldamiseks keskkonnaalast B x
kontrollnimekirja (mis hdlmaks kdiki voimalikke Uritustega seotud keskkonnaaspekte)?
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Toitja toitiustus Ij‘f:)ie?p tate teie i iooni poolt uritustel varskeid ja hooajalisi toiduaineid ja 4

Toi(jatoilluéms j';ajiok;?‘ te teie itsiooni poolt Gritustel iku (Eesti) parif toiduaineid 1 o
2|Toitja toitiustus e jatj?)i:ke (Fat:rTra;1e n-lg:)g‘i)g)? e = B z
Toitja toitiustus ::?:uain-eidja‘j?:ke? isatsiooni poolt tritustel mahep@llumajandusest parit a 5

Punktide detailsem jagunemine Tiielikult Osaliselt  Ei

~

Ei

Vastatud kiisimuste arv Téielikult Osaliselt — Ei 0,00,
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