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LUHIKOKKUVOTE

Magistritod eesmark on valja selgitada maksuriskid, mis tekivad ettevotetel, kes tegutsevad
piiritilese kauba mudgiga ning teha ettepanekud ettevotjatele, EMTA-le ning EAS-le ekspordi
sujuvamaks toimimiseks ning maksuriskide maandamiseks. Eesmargi saavutamiseks viis autor
labi kvalitatiivse uuringu. Poolstruktureeritud intervjuudega kisitleti kuut inimest, kellest kaks

olid maksundustajad, kolm raamatupidajad ning Uks ettevotja.

Magistritdd uuringust selgus, et peamised maksuriskid tulenevad v6dra maksusisteemi valesti
tdlgendamisest. Naiteks toodi valja pusiv tegevuskoht, kuna erinevates seadustes ja maksu-
lepingutes on plsiva tegevuskoha tekkimise alused erinevad. Lisaks on riskikohaks erinevate
rilkide maksumadrad, seda nditeks palkade arvestamisel. Risk eksida ma&radega, kui néiteks
palgaarvestus sbltub vaga palju erinevatest asjaoludest, on raamatupidaja jaoks keeruline ning
aegandudev. Lisaks toodi valja registreerimiskohustus, nditeks kdibemaksukohustuse puhul. See,
millal ettevottel tekib kdibemaksukohustuslaseks registreerimisndue, on samuti erinevates riikides
vdga erinev, kuna aspekte, mida arvesse votta tuleb, on palju. Lisaks tekivad riskid

kolmnurktehingute maksustamisel ja pdérdmaksustamisel.

Maksuriskide minimeerimiseks ning paremini toime tulekuks autori hinnangul toetada eksportdore
poliitika kaudu. Lisaks peaks riik looma h&id diplomaatilisi suhteid erinevate riikidega. Sellega
seoses kasvaks ka Eesti maine, mille tulemusel oleks ettevotetel lihtsam teise riiki siseneda ning
kliendibaasi luua. Lisaks vdiksid maksuametis vdi EAS-s olla t66l sellised maksundustajad, kes

teaksid ning oskaksid ndu anda peamiste sihtriikide maksususteemide kohta.

Votmesdnad: maksuriskid, eksport, maksuprobleemid



MOISTETE JA LUHENDITE LOETELU

EAS - Ettevotluse Arendamise Sihtasutus

EL — Euroopa Liit

ELTL - Euroopa Liidu toimimise leping

Eksport — kaupade miimine valjapoole ettevitte asukohamaa piire
Eksportoor — véljavedaja; ekspordiga tegelev ettevote

IT — Infotehnoloogia

Import — kaupade sissevedu teisest riigist

K - Kdsija

Kapo — Kaitsepolitseiamet

MTA — Maksu- ja Tolliamet

SKP - Sisemajanduse koguprodukt

SME - Small and Medium Enterprise / vdike- ja keskmise suurusega ettevote
V - Vastaja

VAT — Value Added Tax / kdibemaks

VKE - Véikese ja keskmise suurusega ettevote



SISSEJUHATUS

Rahvusvaheline kaubandus on tdnapdeva majanduses tavaparane nahtus. Riigid impordivad ning
ekspordivad mitmeid tooteid ja teenuseid tle kogu maailma. Riigi seisukohalt on ekspordil oluline
roll, kuna riigi piirid, eriti vaikse riigi puhul, seavad omakorda piirid ka klientuuri arvukusele.
Oma toodete ja teenuste miumine laiaulatuslikumalt véimaldab ka ettevGtetel areneda ja kasvada
ulatuslikumalt. Riigi seisukohalt on ettevGtete kasvamine ning arenemine hea, kuna see toob turule

lisandvaartust, loob uusi téokohti ning suures plaanis elavdab majandust.

Eesti on tuntud kui innovaatiline riik, kus on vaga palju erinevaid e-lahendusi, mis peaksid muutma
kogu ettevotluse, kaasa arvatud ekspordi, lihtsamaks ning sujuvamaks. Eestis on eksport aastatega
vahesel madral kasvanud, kuid siiski on ekspordi osakaal SKP-st véikene. Peamised sihtkohad,
kuhu Eesti ettevotted oma tooteid ja teenuseid ekspordivad, on Statistikaameti andmetel Soome,
kuhu veeti 2017. aasta juulikuu seisuga 15% Eesti koguekspordist, Rootsi (14%) ja kolmandal
kohal Lati (10%) (Kaubavahetus oli mullu...). Nagu selgub Statistikaameti andmetest, soovivad
ettevotted kasutada pigem l&hedal asuvaid turge, mis tuli vélja ka EY uuringust ,Eesti
eksportdoride konkurentsivdime uuring®. Suuri turge nagu Ameerikat ja Aasiat nagid potentsiaalse
turuna véhesed. (Ernst & Young Baltic AS, 49)

Véhest eksporti mojutavad paljud tegurid. Piirililese kaubandusega tegelemine vajab nii teadmisi
kui ressursse. Esmapilgul lihtsana tunduvad asjaolud vdivad aga endaga kaasa tuua mitmeid
probleeme. Uhed keerulisemad probleemid ning kiisimused tulevad ettevdtetel seoses erinevate
rilkide maksususteemidega. Nagu uuringute kdigus on valja tulnud, tekib ettevotjatel peamiselt
probleeme maksude administreerimisega: ettevotjad on vélja toonud erinevatesse sihtriikidesse e—
eksportimisel rakenduva kaibemaksukohustuslaseks registreerimise ndude, Eesti tootjate kaupade
vahendamisel kéibemaksu enammakse probleemi ning kolmandatest riikidest périt klientide
asukohariigi tuvastamise keerukuse. Samuti on teadlikkus eri riikide maksukeskkondadest madal

ning alati ei teata, kust selle kohta teavet leida.



Seetdttu on magistritéo probleemiks see, et ettevotetel on madal ja vahene teadlikkus vélisriikide
maksususteemidest ning sellepérast tekib ettevotjatel probleeme maksude administreerimisega.

Magistritod eesmark on valja selgitada maksuriskid, mis tekivad ettevotetel, kes tegutsevad
piiritilese kauba mudgiga ning teha ettepanekud ettevotjatele, EMTA-le ning EAS-le ekspordi
sujuvamaks toimimiseks ning maksuriskide maandamiseks. Teadaolevalt on igas riigis oma
maksupoliitika, mis muudab maksundusega seonduva ettevotte jaoks keerulisemaks. On selge, et
kui ettevite miiub oma tooteid mitmesse vélisriiki, ei olda kohe teadlikud antud riikide

maksusisteemidest.

Uuringu probleemist ja eesmargist lahtuvalt esitas autor jargmised uurimiskisimused:
1) Millised on peamised maksuriskid, millega ettevotted piiritilese kauba migiga tegeledes
kokku puutuvad?
2) Kuidas mojutavad maksuriskid ettevGtete motivatsiooni kaubelda piiriuleselt?

3) Kas maksuriskid mdjutavad Eesti eksporti?

Magistritdd koostamisel kasutab autor erinevaid teemaalaseid teadusartikleid ja kehtivaid
Oigusakte. Loputdo eesmark saavutatakse, kasutades kvalitatiivset uurimismeetodit. Kvalitatiivse
meetodi puhul plutakse lahendused probleemile leida poolstruktureeritud intervjuude kaudu
ettevotjatega ja raamatupidajatega, kes tegelevad piiritilese kauba miugiga, ning samuti oma ala
ekspertidega. Eesti ekspordi hetkeolukorrast arusaamiseks analtitisib autor ka Eesti ekspordi kohta
kaivaid andmeid.

Magistritdd koosneb kolmest peatikist, millest esimesel on kolm, teisel kaks ja kolmandal kolm
alapeatiikki. T66 esimeses osas antakse teoreetiline Glevaade ekspordi mdistest, vdimalustest ja
riskidest. Esimeses alapeatlikis keskendutakse ekspordi mdistele, liikidele ning vdimalikele
kanalitele. Teises alapeatiikis analiitsitakse vGimalikke riske ja tdkkeid, millega ettevotted kokku
puutuvad. Viimases alapeatiikis antakse llevaade Eesti ekspordi hetkeolukorrast ehk mida kdige

rohkem eksporditakse, millised on peamised sihtkohad ning milline on ettevdtete tugisiisteem.

Teises peatiikis antakse teoreetiline Ulevaade rahvusvahelisest maksustamisest. Selle k&igus
Kirjeldatakse esimeses alapeatikis rahvusvahelise maksustamise olemust ja kujunemist,

pohimdtteid ning samuti selle vajalikkust. Lisaks kirjeldatakse pohilisi probleeme, mis



rahvusvahelise maksustamise puhul enim tekivad. Uuritakse, mida teevad riigid, et
maksustamisega soetud probleeme lahendada ning dra hoida. Teises alapeatikis antakse tlevaade

Euroopa Liidu Uhtsest turust, selle maksupoliitikast ning olulisusest.

Kolmandas ehk viimases peattikis esitatakse valimi kirjeldus, analutsitakse kvalitatiivse uuringu
kaigus labi viidud intervjuusid ning tehakse jareldused ja ettepanekud. Anallisiks toimub
intervjuude transkribeerimine. Andmeanalliisi teostamiseks kasutatakse juhtumiiilest ehk
horisontaalset analttsi (cross—case analiilis) ning teostatakse sisuanaltlis. Juhtumitlese analtsi
korral vaadeldakse samal ajal mitut analitsitavat juhtumit. See tdhendab seda, et intervjuudest
kogutakse kokku koik tekstiosad ning seejarel toimub nende omavaheline vdrdlemine.
Sisuanaliitisi teostamisel leitakse intervjueeritavate poolt enim kasutatud mérksénad, mille autor

leiab eelnevalt uurimisprobleemi pdhjal vélja valitud kisimustest. (Kalmus et al.)

Magistritdd annab Ulevaate pohilistest maksuriskidest, millega ettevotted eksportides kokku
puutuvad, ning samuti ka Eesti ekspordiolukorrast. T66 vdib olla kasulik nii piiritlese kauba
miugiga alustavatele ettevotjatele, Maksu- ja Tolliametile, EAS-le kui ka Vélisministeeriumile,

kelle peamiseks tlesandeks on ekspordi arendamine ning selle osakaalu suurendamine.

Magistritdd valmimise eest soovib autor tdnada juhendajat Kaidi Kallastet heade soovituste ning
meeldiva koost06 eest ning samuti kdiki intervjueeritavaid, kes ndustusid uuringus osalema ning

omapoolseid kogemusi jagama.



1. EKSPORDI MOISTE, VOIMALUSED JA RISKID

Rahvusvahelises kaubanduses nimetatakse erinevate riikide vahelist kaupade litkumist impordiks
ja ekspordiks. Kui import on teisest riigist kaupade sissetoomine, siis eksport tdhendab laiemalt
uhest riigist kaupade mudimist teise riiki. Antud peatiikis antakse levaade ekspordi madistest,
olemusest ja liikidest. Samuti tuuakse valja, millised on peamised v6imalused ja riskid seoses
ekspordiga. Lisaks uuritakse, milline on ekspordi roll Eesti majanduses, kuhu peamiselt kaupu

muuakse ning milliseid kaubaartikleid enim vélisriikidesse mutakse.

1.1. Ekspordi mdiste, liigid ning kanalid

Kaubavahetus erinevate riikide vahel on méérava téhtsusega kogu maailma majanduse jaoks.
Rahvusvaheline kaubandus jaguneb suures plaanis kaheks: impordiks ja ekspordiks. Kui import
on kaupade sissevedu, siis eksport on valjavedu. Kaupu eksportides on ettevotetel vdimalik oma
tooteid rohkem miida, kui seda vaid kodukohariigis tehes, kuna riik seab piirid Klientide
arvukusele. Mida rohkem ettevotted ekspordivad, seda rohkem toovad nad tulu ka oma riigile.
Lisaks on eksport otsustava téhtsusega riikide majanduslikule tervisele, kuna see aitab oluliselt
kaasa t66hdivele, kaubanduse tasakaalule, majanduskasvule ja elatustaseme tdusule. (Jalali 2012,

54) Seetdttu on eksport tlemaailmseks majanduskasvuks vaga oluline komponent.

Erinevates uuringutes, kirjanduses ning seadustes tdlgendatakse eksporti erinevalt. Eesti kaibe-
maksuseadus piiritleb mdistet eksport kitsamalt ning seaduse § 5 sétestab, et kauba eksport on
Euroopa Liidu kauba vdorandamine koos selle toimetamisega véljapoole liidu tolliterritooriumi
asuvasse sihtkohta. Uuringutes ning kirjanduses tdlgendatakse seda aga laiemalt. Defineeritud on
seda kui rahvusvahelist kaubandust, kus kaupa toodetakse teatavas riigis vOi siis ostetakse
valisriigist ning saadetakse edasi mdnele teisele riigile. (Arslan et al. 2011, 192) Magistritdos
vaadatakse eksporti samuti Gldisemalt ehk selle all mdeldakse igasugust kaupade maiki, mis

uletab ettevotte asukohamaa piire.
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Ekspordiga tegelemine on ettevotte jaoks oluline otsus ning enne seda, kui oma toodangut
valisturul miima hakatakse, tuleb paljud olulised aspektid selgeks teha. Kdigepealt peab ettevote
motlema sellele, kas ta soovib turule jaddavalt siseneda voi teha seda ihekordselt. Samuti ei ole
vahem oluline mdelda milliseid kanaleid kasutades vélisturule siseneda— kas kasumlikum on
minna oma kaubamérgi alt voi teha koostddd allhankijatega. (Elenurm 2017, 3) Lisaks tuleb
valmis olla ka erinevateks riskideks ja tOketeks, mis on tingitud nii ettevotte tegevusest tingituna

kui ka valiskeskkonnast.

Esimesena tuleb ettevOttel mdelda, kuhu turule siseneda. Tavapéraselt on suurematele ja
ldhematele turgudele lihtsam eksportida, kuna esiteks on lihtne méé&ratleda tarbijaid ning teisalt
nendeni joudmine ei ole kulukas. Kui ettevotte juhtimine on edukas, kaetakse eksportimisele
ldinud kulud edukalt tuludega &ra. (Vihalem 1999, 79) Samuti on suur téendosus, et nendesse
riikidesse on sisenenud ka moni teine sama riigi ettevotte, kelle kogemusi jargides on vdimalik
saada abi uuele turule sisenedes. Lisaks on suure turu eeliseks see, et tldjuhul on seal alati tarbijaid,

kellele oma kaupu miida.

Uuringute kaigus on joutud jareldusele, et ettevotte suuruse ja ekspordikaitumise vahel on
positiivne seos, mis tdhendab seda, et suuremad ettevotted ekspordivad rohkem kui vaiksemad.
Suuremad ettevdtted suudavad paremini toime tulla riskidega ning samuti on neil rohkem rahalisi
vahendeid. Turuosa vGitmiseks saavad suured ettevotted hindu langetada, samuti on neil Gldjuhul
rohkem t60joudu ning sellega seoses ka rohkem kogemusi. Viimane on ka uuringute pdhjal
tOestatud: mida rohkem kogemusi inimestel on, seda suurema tdendosusega antud ettevotted ka
ekspordivad. (Diez-Vial, Fernandez-Olmos 2014, 150-158) Siiski on vaiksematel ettevotetel
lihntsam turu vajadustele reageerida. Lisaks saavad vaiksemad ettevotted pakkuda rohkem
niSitooteid, mille tulemusel on vdimalik ennast kergemini konkurentidest eritada ning selle labi

turuosa suurendada.

Lisaks sellele, et ettevotted peavad valima enda jaoks sobiva riigi, kuhu siseneda, ning milliseid
tegevusi esmalt teha, peavad nad valima ka sisenemismeetodi. Sobiva turule sisenemise variandi
valik on oluline strateegiline otsus, kuna sellest s6ltub ettevodtte jaoks palju. Valikul tuleb 1&htuda
sellest, kui palju on véimalik vélisturule sisenedes kasutada ressursse, ning riskidest, mis sellega
kaasnevad. Esialgse meetme valiku muutmine vdib hiljem olla kulukas ning lisaks ka aegandudev,

seega vOib vale sisenemisviis mdjutada ettevGtte toimimist negatiivselt. (Laufs, Schwens 2014,
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1109). Sisenemismeetodeid on palju erinevaid ning ettevottel on valida nii lihtsamate kui ka
monevdrra keerukamate variantide vahel. Oma toodete miimine vahendaja kaudu on naiteks

ettevdtja jaoks vahem ajakulukas, kui oma filiaali loomine sihtriiki.

Uuringud on nédidanud, et vaikese ja keskmise suurusega ettevotted (SME-d) on valiste mdjutuste
suhtes tundlikumad kui suured, mistdttu on selliste ettevotete jaoks eriti oluline valida selline
sisenemise meetod, mis aitaks t6husalt toime tulla vélisriigis peituvate riskidega. SME-de puhul
on tavapéraselt tegemist pereettevottega voi juhib seda ettevOtte asutaja. Sellega seoses ei ole nad
ka nii riskialtid ning soovivad ettevaatlikult uutele turgudele siseneda, kuna kaalul on lisaks
ettevOtte ressurssidele ka nende enda omad. (Laufs, Schwens 2014, 1109). Seega peavad ettevotted
enne turule sisenemist 1abi m&tlema oma ressursid, riskivalmiduse ning selle, kui palju soovitakse

omada kontrolli oma tegevuse tle valisriigis.

Eksporti liigitatakse tldisemalt kaudseks ja otseseks. Kaudne eksport tdhendab seda, et ettevote
miub oma toodangut valisturule kodumaise vahendaja kaudu, kes korraldab kogu ekspordi.
Sisuliselt ei tegele ettevdtja rahvusvahelise turundusega ning tema Ulesandeks on vaid toote
tootmine ning selle vahendajale Uleandmine. Kaudse ekspordi tugevusteks on vaikeste
investeeringute vajadus, kohene tulu ning turustusprobleemide puudumine. Kaudse ekspordi
suureks eeliseks on see, et selle ekspordiviisi puhul on riskid vaga madalad. Uheks valdkonnaks,
kus riske peaaegu ei olegi, on maksuvaldkond. Kui ettevfte miib oma toodangut kodumaise
vahendaja kaudu, siis temal sellega lisakulu ei teki, ei rahalist ega ka ajalist. Toodete mutmisel
ldhtutakse asukohamaa maksuseadustest ning protsess on ettevotja jaoks tavaparane.

Kaudse ekspordi nérkusteks on peamiselt vdikene kasum, olematu turukontroll, otsekontakti
puudumine tarbijatega ning suur séltuvus vahendajast. (Vihalem 1999, 92-93) Vahendaja peab
maoistma ettevotte huvisid ning olema usaldusvaarne. Hea vahendaja leidmine, kellega oleksid
pusivalt head suhted ning kes arvestaks ka ettevotja vajaduste ja soovidega, on keeruline. (Eesti
Eksportndukogu 1998) Lisaks ei ole kaudse ekspordi puhul vdimalik saada kogemusi, millega

kunagi hiljem ise eksporditurgudele siseneda.

Otsese ekspordi puhul kohalikke vahendajaid ei kasutata ning selle viisi puhul téidab
kaubapakkuja (v0i tema esindaja) koiki turunduse ja valjaveodokumentidega seonduvaid

ulesandeid. Vahendajaid vdib kasutada sihtriigis voi siis tullakse omade jdududega toime. Otsene
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eksport on seega korraldatav sihtriigi agendi, turustaja abil voi firma esinduse, filiaali kaudu.
Suuresti erineb otsene eksport kaudsest seelébi, et tootja valib ise turud, kuhu sisenda, ekspordib
samuti ise ning kogu vastutus lasub eksportijal. Otsese ekspordi eeliseks kaudse ees on see, et
vOimalik on suurem miuugikogus ja kasum, tugevam kontroll hinna, reklaami ja teeninduse le,
kiirem ja kvaliteetsem tagasiside otse klientidelt, rikkalikum kogemuste pagas ning parem
vOimalus ennast ja oma kaubamarki esitleda. Norkuseks on see, et otsese ekspordi puhul on risk
palju suurem kui kaudse puhul. Seda seet6ttu, et kogu vastutus on tootja kanda. (Vihalem 1999,

97) Otsese ekspordi puhul on olulised riskid ka need, mis kaasnevad maksudega.

Maksudega puutuvad ettevdtjad kokku igasuguse &ritegevuse kaigus. Siiski on kohalikul turul
lintsam maksudega seotud riske valtida, kuna informatsioon on kattesaadav emakeeles ning
kodukoha riigi seadusi tuntakse uldjuhul hésti. Teise riiki eksportides vBivad aga maksuseadused
tootva riigi omadest vdga palju erineda. Isegi siis, kui ettevotted ekspordivad Euroopa Liitu,
tdlgendavad riigid EL seatud ndudeid erinevalt. Seetbttu peavad otsese eksportimise puhul

ettevotjad olema téhelepanelikud ning teadlikud erinevate riikide maksuststeemidest.

Siiski ei piirdu operatsiooniviiside valik vaid otsese v0i kaudse ekspordiga. Vélisturule voib ka
siseneda allhanke, projektimidigi, internetimatgi, litsentseerimise ja enda muugitiksuse loomise
kaudu. (Elenurm 2017, 7) Neil koikidel variantidel on omad plussid ja miinused, seega peab
ettevote enne ekspordiga alustamist oma eesmérke ja vahendeid ile vaadates kaaluma, milline

operatsiooniviis on tema ettevottele kdige kasulikum.

Kokkuvatlikult on eksport igasugune kaupade muik, mis Gletab riigipiire. Enne eksportimist peab
ettevdte mdtlema vaga mitmele aspektile. Koigepealt tuleb valida strateegia, mdelda kuhu riiki
oleks kdige sobilikum siseneda ning milline operatsiooniviis valida. Peamiselt eristatakse kaudset
ja otsest eksporti, millest esimese puhul kasutatakse kohaliku vahendaja abi ning teise puhul mitte.
Siiski ei olene ekspordi edukus vaid ettevottest endast. Jargmises peattikis analliiisib autor

erinevaid riske ja tokkeid, mis eksportimisel esinevad.

1.2. Ekspordiga seonduvad riskid ja tokked

20. sajandi 16ppu iseloomustab ettevotluskeskkonna rahvusvahelistumine. Transpordi ja side

edusammud, majanduslikud integratsioonid, liberaalne kaubanduspoliitika, kasvav majandus ja
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suhteline rahu riikide vahel on vaid moned tegurid, mis on aidanud kaasa riikidevaheliste piiride
jarkjargulisele kadumisele. Selle tulemusena valitseb suhtumine, et ,,maailm on meie turg“, ning
aina rohkem ettevotteid nii arenenud riikides kui ka arengumaades tunneb ka selle turu vastu
reaalset huvi. (Leonidou 1995, 29) Lisaks huvile on véga oluline ettevGtete soov oma kasumit

maksimeerida ehk teenida nii palju tulu kui véimalik.

Siiski on palju ettevdtteid, kes kbhklevad, kas siseneda valisturgudele, ning juba rahvusvahelisel
turul osalevad ettevotted seisavad silmitsi erinevate probleemidega, mis vdivad takistada nende
edasist arengut. Erilist tdhelepanu vajavad siin just need tdkked, mis seisavad ees eksportivatel
ettevotetel, kuna see on koige populaarsem valisturgudele sisenemise viis. Nende samade
takistuste olemasolu pohjal saabki selgitada, miks praegused eksportijad ei kasuta tihti kogu oma
potentsiaali v8i miks need ettevdtted, kes ei tegutse rahvusvahelistel turgudel, seda ka teha ei
soovi. (Leonidou 1995, 29)

Eksporditokked on tihti paljude ettevitete &dritehingute ebadnnestumise pohjuseks, kuna need
raiskavad ettevOtete ressursse ja ahvardavad ettevotte tegevuse tdhusust. (Jalali 2012, 55) Lisaks
toob ebadnnestumine kaasa ka negatiivse hoiaku rahvusvaheliste tegevuste osas, mis vdib dle
kanduda praegustelt eksportijatelt voimalikele eksportijatele. Seepérast aitaks nende takistuste
eemaldamine vai siis minimeerimine kaasa riikide valitsuste soovitud eesmérgini jéudmisele,

milleks on ekspordi suurendamise ja rohkema huvi tundmise saavutamine. (Leonidou 1995, 30)

Ajaga on eksporditokete lahterdamine muutunud ning laienenud. Leonidou (1995) ja Morgan
(1997) liigitasid esialgu eksporditokked sisemisteks ning valisteks. Sisemised pd&hinesid
kodukohariigi ning valised vélisturu toketel. Seejarel tekkis neil neli paari erinevaid tokkeid:
sisemine/siseturu, sisemine/valituru, valine/valituru ja siseturu/vélituru tdkked. Leonidou (2004)
liigitas sisemised tdkked omakorda funktsionaalseks, informatiivseks ja turundusalaseks, samal
ajal kui valised tokked eraldati protseduurideks, valitsusvalisteks Ulesanneteks ja keskkonna-
alasteks toketeks. Veel hiljem ruhmitasid Arteaga—Ortiz ja Fernandez-Ortiz (2010)
ekspordibarjaérid nelja Uldisesse kategooriasse: teadmised, ressursid, protseduurid ja vélis-
tekkelised. (Jalali 2012, 53-56)

Nagu eelnevalt kirjeldatud, nimetatakse ekspordil esinevaid erinevaid piiranguid laiemalt valisteks

ja sisemisteks toketeks. Sisemised tokked on tavaliselt seotud ettevdtte olemasolevate
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organisatsiooniliste ressurssidega, samal ajal kui valised tdkked tulenevad keskkonnast, kus
ettevOte tegutseb. (Leonidou 1995, 32) Tavaparaselt ei kuulu viimased ettevotete kontrolli alla,
naiteks kaubandusinstitutsioonide puudumine, ebasoodsad vahetuskursid, stimuleeriva riikliku
ekspordipoliitika puudumine ja rahvusvahelised lepingud (Lutz, Tesfom 2006, 273). Lisaks saab
tokkeid liigitada riigisisesteks (nditeks valitsusepoolse abi puudumine kodukohariigis) ja
valisturgude (seotud tiheda konkurentsiga) toketeks. Uldiselt on sisemisi ja kodumaiseid tokkeid
kergem uletada, kuna eksportijad saavad neid kergemini kontrollida ja hallata. (Leonidou 1995,

33) Samuti ollakse kohaliku seadusandlusega ning ettevotluse siisteemidega rohkem kursis.

Lisaks jagatakse eksporditdkked ka otsesteks ning kaudseteks. Otsesed eksporditdkked on seotud
uldjuhul riigi valitsusasutuste to6ga. Valitsuse madrused vOivad olla seotud tariifsete ja mitte-
tariifsete tOketega. Kirjanduses vaadeldakse neid kui ebapiisavat diplomaatilist toetust,
transpordikulusid ja infrastruktuuri. Lisaks sellele ei pruugi valitsus sponsoreerida ekspordi
edendamist ning riigis ei pruugi olla erinevaid ettevotlust toetavaid abiprogramme. Tihti ongi
valitsusepoolse abi puudumine vdi ebapédevus pohjuseks, miks ettevotete eksport ei edene.
Valitsusel on vaga oluline roll riigi ekspordi hdlbustamisel just seetbttu, et nende Glesandeks on
vajaliku infrastruktuuri ehitamine ja loomine. Hasti kavandatud ja toodetud toode ei saa olla
edukas eksporditurul, kus puuduvad ohutud, tdpsed ja usaldatavad transportimise vdimalused.
(Lutz, Tesfom 2006, 275) Olulisel kohal on ka riikide labirdédkimisoskused ning head suhted
peamiste sihtriikidega. See annab vdimaluse ettevotetel kergemini turule siseneda ning tegevust

arendada.

Kaudsed eksporditdkked on seotud riigi makromajanduspoliitika ja rahvusvaheliste kaubandus-
lepingutega. Siia alla kuulub ka nditeks valuutakursipoliitika, mis mdjutab ekspordi rahastamise
programme ja Vélisvaluuta kattesaadavust. Vdga olulised komponendid on ka erinevad
kaubanduslepingud. Kaubanduslepingud voéivad avada turge riikidele, samal ajal aga ka
diskrimineerida teiste riikide ettevdtjaid, seades neile piiranguid. Lisaks on need olulised ka
erinevate maksuprobleemide valtimisel ning riikide maksudiguste phimdtete Uhtlustamisel. Kuna
maksustamisega puutuvad kokku kdik ettevotjad, on maksundus véga oluline valdkond. Oma
tooteid vélisturule mudes, peavad ettevotted end kurssi viima selle turu maksuseaduste ning —

pohimotetega. Teiselt poolt peavad riigid tagama vordse kohtlemise kdigile ettevotetele.

15



Markimisvéarne hulk ekspordiga seotud probleemidest périnevad véliskeskkonnast. Nende
probleemide olemused on tavaliselt véga erinevad. Siia alla kuuluvad valisriikide tarbijate
erinevad eelistused, harjumatud tavad, tariifide kehtestamine impordi tokestamiseks ja
kontrollimiseks, tugev konkurents, vahetuskursi k&ikumine ja piirangud rahvusvahelisele
kaubandusele. Eespool nimetatud probleeme liigitatakse omakorda tddstuse, ekspordituru ja
makromajanduslikeks tdketeks. (Lutz, Tesfom 2006, 276-277)

Ramaswami and Yang (1990) t6id oma uuringus vélja, et on nelja tdpi eksporditdkkeid, mis
ettevOtteid mojutavad. Nendeks on teadmised ekspordist, sisemised ressursipiirangud,
menetluslikud tokked ning valised muutujad. Esimesena vélja toodud eksporditeadmistega seotud
tokked viitavad vahesele teabele ja teadmistele, mis on seotud eksporditegevuse aspektidega.
(Suarez-Ortegam 2003, 404) Aharoni (1966) sai Uheks ekspordibarjaaranaltitisi teerajajaks, kui
todes, et teadmiste puudumine kujutab endast takistust, kui valisturgudel soovitaks edukas olla.
Pavord ja Bogart (1975) ning Bilkey ja Tesar (1977) leidsid, et need ettevotted, kes alustavad
eksportimisega, seisavad silmitsi raskustega, mis on seotud valisturgudel olevate vBimaluste
valjaselgitamisega. Ekspordialased teadmised h6lmavad endas tdpsemalt selliseid valdkondi, nagu

planeerimine ja ekspordi tldised taktikalised sisenemise pdhimdtted. (Suarez-Ortegam 2003, 404)

Teiseks, sisemised ressursipiirangud, mis viitavad sellele, et ettevottel on vaja erinevaid ressursse,
et oleks vdimalik eksporditegevusega alustada. Antud tdke on védga oluline, kuna see on uheks
peamiseks tokkeks, miks paljud ettevotted kas ei sisene rahvusvahelisele turule vdi ebadnnestuvad
seal. Eelkdige kuuluvad siia jargmised aspektid: rahaliste vahendite puudumine eksporditegevuse
algatamiseks voOi rahastamiseks vajalike vahendite saamise keerukus, eksporditegevusele
pihendunud personali puudumine ning tootmisv@imsuse puudumine. (Suarez—Ortegam 2003,
405)

Kolmandaks seisavad ekspordiga tegelevad ettevotted silmitsi mitmete menetluslike toketega.
Need on sellised takistused, mis on seotud voi siis parit kas siseturult vdi vélisturgude tegevustest.
Ramaswami ja Yangi sonul (1990) on menetluslikke tdkkeid vdimalik jagada kaheks:
kontrollitavad ning mittekontrollitavad. Kontrollitavateks tOketeks on need, mida saab kergesti
lahendada vottes arvesse kogemusi ja teavet. Mittekontrollitavad on aga need, mis nduavad
uksikjuhtumipdhist lahenemist ja otsuseid, sdltumata tavapérasest kogemusest. Menetluslike

tokete hulka kuuluvad jargmised aspektid: birokraatia ja dokumentatsioon; imporditariifid;
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mittetariifsed tokked, néiteks erinevad kvaliteedikontrolli- ja ohutusstandardid, mis toovad
monikord kaasa toodete kohandamise valisturgude ndudmistele; transpordi ja turustamisega
seotud raskused valisturgudel ning viimaseks raskused sihtkohariigis usaldusvaarse turustaja
leidmisel. (Suarez—Ortegam 2003, 405) Viimane on vdga oluline juhul, kui sisenetakse turule, kus

varasemalt kogemusi ei ole.

Neljandaks véliseks tokkeks on ebakindlus, mis valitseb ettevétteid rahvusvahelistel turgudel.
Selline ebakindlus tuleneb peamiselt konkurentide vélisriikide valitsuste tegevusest, samuti ka
pakkumise ja ndudluse vahekorrast. Neid asjaolusid tavaliselt eksportddér kontrollida ei saa. Samuti
on sellisteks teguriteks vditlus vélisturgudel konkurentidega, poliitiline ebastabiilsus, vahetus-
kursside kbdikumise oht ja raha kaotamise oht. Need, mis v@ivad eksporti vaga olulisel maéral
mdjutada. (Suarez—Ortegam 2003, 405)

Ekspordibarjaarid eksisteerivad rahvusvahelistumise perioodi kdikides etappides, alustades
esialgsetest sammudest, I6petades turul olemisega. Erinevad need omavahel takistuse olemusest
ja raskusastmest. Kaks ettevotet, kes on jéudnud samasse rahvusvahelistumise etappi, ei pruugi
aga tajuda ekspordiga seotud takistusi samamoodi ning vdivad neile reageerida erinevalt. Kdik
sOltub ettevotete juhtidest, organisatsioonist endast ning keskkonnamdjudest. Eksporditdkked on
erinevad ka selletdttu, et ettevdtted on oma suuruselt erinevad ja neil on erinevad rahvusvahelised
kogemused. Seetdttu osutuvad eksporditdkkeid keerukamaks nendele ettevotetele, kellel on vahe

kogemusi rahvusvahelises aris, kuna nad ei tunne ekspordiprotsessi eripara. (Leonidou 1995, 32)

Lisaks erinevatele tdketele, esinevad eksportimisel ka mitmed riskid. Olulisemad neist on
majanduslik risk, krediidirisk, transpordirisk, poliitiline risk, valuutarisk ja kultuuririsk.
Majanduslik risk tdhendab valesid majandusotsuseid, suutmatust areneda koos turuga voi siis
majanduskeskkonnast tulenevaid probleeme. Koéige ohtlikum majanduslik risk on tururisk. See
tdhendab seda, et toode v0i teenus ei vasta turu ootustele. Naiteks ei ole kaup piisavalt kvaliteetne
vOi on sortiment erinev sihtriigi eelistusest. Siia alla kuuluvad ka nditeks ohutusnéuded, mis on
sihtriigis toodangule esitatud. Seda riski on vdimalik valtida vaid turgu tundes. Krediidirisk
tdhendab seda, kui Kklientide maksete tasumine viibib. See v0ib tuleneda soovist petta voi siis
maksevdimetusest. Transpordirisk on seotud ohtudega, mis kaasnevad toodete transpordiga.

Néiteks vOib transportides toode rikneda, kaduda voi vaib tarne hilineda. (Vellamaa 2000, 36—38)
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Poliitiline risk valjendab endas peamiselt erinevaid uuenevaid ja kdrgendatud ndudmisi (naiteks
Euroopa Liidu direktiivid). Need on suuresti seotud nii tarbija kui ka turu kaitsmise eesmargiga.
SeetOttu on vdga oluline, et ettevdte oleks varakult kursis sellega, mis toimub tema poolt vélja
valitud sihtriigis. Samuti on olulised erinevatest diguslikest alustest tulenevad riskid, mis tdhendab
seda, et igas riigis on oma ning seet6ttu ka erinev seadusandlus. Poliitilise riski alla kuulub ka
maksurisk, mis voib ettevotjatele kaasa tuua nditeks topeltmaksustamise. Erinevatesse riikidesse
eksportides tuleb meeles pidada ka valuutariski, mis on rohkem asjakohasem valjaspool Euroopa
Liitu. Ning viimaks on veel ka kultuuririsk, mis tuleneb sellest, et erinevates riikides voidakse
Uhest asjast erinevalt aru saada. See vdib muuta kokkulepped keeruliseks ning halvemal juhul ka
vOimatuks. (Ibid., 36—38) Nagu eelpool toodud, on vaja ka kultuuririski puhul teha eelt66d, Gppida

tundma nii ettevotlustavasid kui ka tiletildist keskkonda.

Kokkuvaotlikult on kaupade mutmine valisriiki keerulisem kui oma kodumaal. Ettevotted peavad
olema valmis mitmeteks riskideks ning toketeks, mis eksportimisel ette tulevad. Riskid ja tokked
esinevad kdikidel eksportimise etappidel, mis tdhendab seda, et ks tdke ei vélista teist ning tihe
lahendamisel vdib ette tulla teisi. Peamiselt on olemas sisemised ja valimised tokked, millest
esimesed on seotud ettevotte seest tulenevate tOketega ning teised tulenevad keskkonnast, kus
ettevGte tegutseb. Uldjuhul on viimased ka mittekontrollitavad (vahetuskursid, valitsused jne) ning
ettevote peab otsuste langetamisel nendega lihtsalt arvestama. Lisaks erinevatele toketele esinevad
eksportimisel ka mitmed riskid. Olulisemad nendest on majanduslikud riskid, krediidiriskid,
transpordirisk, poliitilised riskid, valuutariskid ja kultuuririskid. Poliitilise riski alla kuulub ka

maksurisk.

1.3. Eesti ekspordi hetkeolukord

Eestit iseloomustab avatud majandus, millega seoses toimub kaubavahetus teiste riikidega. Olles
vaike riik, on rahvusvaheline kaubandus, seejuures eksport majanduse arengu seisukohalt vaga
oluline. Eksport avaldab mdju nii sisemajanduse koguprodukti (SKP) suurenemisele, riigi
maksebilansi jooksevkonto tasakaalustumisele, riigi eelarvetulude suurenemisele kui ka t66hdive

suurenemisele. (Eesti konkurentsipoliitika)

2017. aastal tegeles Eestis ekspordiga u 16 200 ettevotet. (Kaubavahetus oli mullu...). Vorreldes

seda 2016. aasta andmetega, on see umbes 800 ettevotet rohkem (2016 oli see number u 15 400).
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Statistikaameti andmetel annavad umbes sada suurimat eksport6ori poole kogu kaupade
valjaveost. Eestis ulatus eksport 2017. aastal jooksevhindades 12,8 miljardi euroni, suurenedes
vorreldes 2016. aastaga 8%. Eestist eksporditi kaupu kokku 180 riiki. Koguekspordist moodustas
71% kaubavahetus Euroopa Liidu riikidega. Peamiselt viidi valja elektriseadmeid (17%
koguekspordist), puitu ja puittooteid (11%) ning mineraalseid tooteid (10%). Kdige rohkem
eksporditi kaupu Soome (osatahtsus koguekspordis 16%), Rootsi (14%) ja Latti (9%).
(Kaubavahetus oli mullu...). Antud statistika nditab seda, et Eesti jaoks on eksport

naaberriikidesse vaga oluline, kuna nendesse riikidesse miiiakse kaupu enim.

Oma toodete ehk Eesti paritoluga toodete osatéhtsus koguekspordist oli 72%. Viimaseid eksporditi
kdige rohkem Soome, Rootsi ja Saksamaale (Kaubavahetus oli mullu...). Eesti toodete eksport
naitab seda, et Uldjoontes midakse riigist vélja koduriigis toodetud kaupu ning vahendusega
tegeletakse suhteliselt vahe. 2018. aasta algas ekspordi kasvuga. Eksport kasvas vorreldes 2017.
aasta jaanuariga 9%. Suurenemine toimus enamiku kaubagruppide puhul. Peamised sihtriigid ning
kaubaartiklid olid samad, mis 2017. aastal. (Ibid.)

Hinnates Eesti hetkelist ekspordivGimekust, on riigil palju arengukohti, millega tegeleda. Hetkel
annavad umbes 100 suurimat ettevdtet u kolmandiku kogu Eesti ekspordi kogukéibest. (Eesti
ettevotluse...) See nditab seda, et valdavalt tegelevad Eestis ekspordiga suured ettevotted,
keskmise suurusega ettevotted teevad seda vahem ning véiksed vahesel maaral. Teadaolevalt on
aga Eestis kdige rohkem vaikese ja keskmise suurusega ettevotteid. PGhjused, miks VKE-d el
ekspordi rohkem, on erinevad. Uhest kiiljest on neil piiratud vahendid muutmaks enda tegevust
rahvusvaheliseks: esiteks rahalised vahendid, teiseks t66joud ning kolmandaks voib takistuseks
saada piiratud tootmisvdimekus. Teisest kiiljest ei pruugi VKE-del olla piisavalt kogenud ning

riskialteid t6tajaid.

Lisaks ekspordivad védga paljud ettevotted l&hiturgudele ning Euroopa Liidu siseselt, vaid umbes
20% toodetest ja teenustest muiiakse valjapoole Euroopa Liitu. Uhest kiiljest on see tingitud
asjaolust, et Euroopa Liidu siseselt on nii eksport kui ka import lintsamaks tehtud. Uhtne poliitika
maandab mdnevdrra ka erinevaid riske, nditeks maksuriske. Siiski jd&dvad need mingis ulatuses
eksisteerima, kuna erinevad riigid tdlgendavad Euroopa Liidu direktiive erinevalt. Kaugematesse
sihtkohtadesse eksporditakse vahem, mis tuleneb sellest, et kaugemale eksportides suurenevad

uldjuhul ka riskid ning samuti on see ettevotete jaoks kulukam. Lisaks on pdhjustena valja toodud,
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et ettevOtetel puuduvad turundusoskused, neil on ndrk kontaktvrgustik ning puudub
ambitsioonikus. (Eesti ettevotluse...) Lahiturgudele eksportimine on Eesti ettevotetele hea, kuna
turge teatakse paremini ning kultuuriline erinevus ei ole suur. Lisaks on v@imalik hakkama saada
vaiksemate kuludega, vdimalik on Kiiresti reageerida turuvajadustele ning ka ise ilma suurema

planeerimiseta kohapeal kdia.

Lisaks mdjutavad Eesti ettevotjate ekspordivéimekust paljud muud asjaolud, nagu naiteks
regionaalne koostéd ning integreerumine Euroopa Liitu. Selleks, et vilissuhteid ja diguslikke
aluseid luua, on Eestis vastu vOetud ekspordipoliitika pdhialused. (Eesti ekspordipoliitika...)
Samuti on ettevdtjate jaoks loodud tugisiisteem ekspordi arendamiseks ning mahtude
suurendamiseks. Kokkuvdtlikult jaguneb Eesti eksportijate tugistusteem kolmeks. Kdige kérgemal
tasandil on ministeeriumid, kelle Gilesandeks on poliitika kujundamine. Teisel tasemel on erinevad
sihtasutused, nagu EttevOtluse Arendamise Sihtasutus (EAS), mille koosseisu kuuluvad ka
Ekspordiagentuur ja Valisinvesteeringute Agentuur, Krediidi ja Ekspordi Garanteerimise
Sihtasutus (KredEx) ning erinevad kaubandusesindajad. (Eesti ekspordipoliitika...) Kolmandal
tasandil on sellised eriorganisatsioonid, keda sihtasutused kaasavad arendustegevusse. (Riigikogu
Kiitis heaks..) Nende organisatsioonide poole saavad ettevotted poorduda abi saamiseks (nt

erinevate toetuste taotlemine jne).

Uks olulisemaid organisatsioone Eesti ettevdtjate jaoks on EAS, kelle pohililesanneteks on
osalemine ekspordi arengu ja vélisinvesteeringute kaasamise tegevusprogrammide koostamisel ja
nende elluviimisel; Eesti ekspordiviimaluste propageerimine ja majanduse tutvustamine
valisriikidele; eksporti soodustava keskkonna tugisiusteemi arendamine; teabe jagamine Eestisse
investeerimise vdimalustest ning potentsiaalsete valisinvesteerijate leidmine ja nende tegevuse

toetamine Eestis. (Eesti ekspordipoliitika...)

Sihtasutus KredEx loodi aastal 2001 ning selle loojaks oli Majandus— ja Kommunikatsiooni-
ministeerium. KredEx puhul on tegemist asutusega, kelle peamine Ulesanne on aidata Eesti
ettevotetel kiiremini areneda ning turvaliselt valisturgudele laieneda. Sellega seoses pakutakse
laene, riskikapitali, krediidikindlustust ja riigi garantiiga tagatisi. (Sihtasutus KredEx)
Ettevotjatele korvatakse eksportimisel poliitilistest ja teatud ulatuses kommertsriskidest tulenenud

kahju. (Eesti ekspordipoliitika...)
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Sihtturgudele sisenemisel abistavad ettevotjaid ka kaubandusesindajad. Nende tegevus on
eelkdige suunatud ettevotjatele, et aidata leida otsekontakte valisriikides. Seejuures on
kaubandusesinejate pohitlesanne informeerida ettevotjaid sihtkohariigi kaubandustingimustest,
abistamaks suurendada eksporti ning arendada kaubandussidemeid. Samuti toetab nende tegevus
muid tugiteenuseid, nagu naiteks mainekujundus, info kogumine ja ettevalmistus ning koost6o
valitsusasutuste, vastavate sihtasutuste ning erialaliitude ja ekspordi arendamisega tegelevate

organisatsioonidega. (Ibid.)

Kokkuvdtlikult on Eesti ekspordi mahud suurenemas, kuid siiski ekspordib véga vaikene osa
ettevotetest. Samuti on Eesti jooksevkonto saldo olnud valdavalt negatiivne, mis tahendab, et
endiselt imporditakse rohkem, kui eksporditakse. (Eesti ekspordipoliitika...) Teadaolevalt
moodustavad Eestis kBige suurema osa vaikese- ja keskmise suurusega ettevotted, kuid nende
osatahtsus Eesti ekspordis on viga madal. Peamiselt ekspordivad suured ettevotted. Selleks, et
ekspordiolukorda parandada, on Eestis loodud ettevdtjatele tugististeem, mis koosneb kolmest
tasandist, kus kdige kérgemal on ministeeriumid, seejérel erinevad organisatsioonid ning viimasel
tasandil on eriorganisatsioonid. Kdigil neil on védga oluline roll ettevdtete toetamisel. Siiski on
Eesti ekspordivdimekusel palju arengukohti, millega tegeleda tuleb. Teadaolevalt tuleb ettevotetel
eksportimisel ette mitmeid riske. Jargmises peatlikis analttsib autor thte voimalikku valdkonda,
kus riskid tekivad.
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2. RAHVUSVAHELINE MAKSUNDUS

Rahvusvahelise kaubandusega on seotud ka maksundus. Kdik riigid on kehtestanud endale
meelepdrase maksusisteemi, millest 1&htuvalt nii isikuid kui ka ettevotteid maksustatakse. Kui
ettevotted tegutsevad piiritleselt, tuleb neil tegemist teha mitmete erinevate maksususteemidega.
Jargmine peatlikk annab (levaate rahvusvahelise maksunduse olemusest, maksustamise

pbohimdtetest, peamistest probleemist, aga ka Euroopa Liidu Uhtsest turust ning maksustisteemist.

2.1. Rahvusvahelise maksunduse olemus ja kujunemine

Maksudel on vdaga oluline osa iga riigi eksisteerimisel. Samuti méngivad need olulist rolli
kaasaegse Uhiskonna toimimises. Seda seet6ttu, et valijad ootavad valitsuselt tegusid, mis muudaks
riiki veelgi paremini toimivaks. Sealhulgas oodatakse head haridust, tervishoiuteenuseid,
sotsiaalkindlustust, kaitset ja hastitoimivat avalikku infrastruktuuri. Kokkuvétlikult on 6eldud, et
I6ppude 16puks on maksud tasud, mida makstakse organiseeritud thiskonnas liikmeks olemise
Oiguste eest. (Kobetsky 2011, 15)

Sama olulised on ka maksud rahvusvahelisel tasandil. Teise maailmasdja jarel tootati vélja
kaasaegsed rahvusvahelised maksususteemid. Enne seda olid ettevotted to6stuslikud ja
tsentraliseeritud ning kaupade, kapitali ja t66jou piiritlesed litkumised olid suhteliselt vaikesed.
Tanapdeval on ettevotted rohkem mobiliseeritud ja globaliseerunud, osaledes suures hulgal
erinevat liiki rahvusvahelistes tehingutes. Selline olukord on avaldanud survet nii kohalikele kui

ka rahvusvahelistele kehtivatele digustele. (Thorpe 1997, 635)

Iga riik kehtestab oma maksubaasi ning igal riigil on see suhteliselt erinev. Kui struktuurilt on
maksud sarnased, siis vBivad nad oluliselt erineda maaradelt. Uleilmastunud rahvusvahelises
majanduses on aga oluline, et kdik riigid tagaksid, et nende maksustisteem hdlbustaks

rahvusvahelist kaubandust ja investeeringuid teiste riikidega. Seda on vaja selleks, et soodustada
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majandusressursside tdhusat jaotamist ja arengut. Vabakaubandus on oluline nii arenenud kui ka
mittearenenud riikidele. Rahvusvaheline kaubandus vdimaldab riikidel spetsialiseeruda nende
kaupade tootmisele ja teenuste osutamisele, milles on neil majanduslik eelis. Suhtelise eelise
teooria seisneb selles, et riik peaks eelistama nende kaupade tootmist v6i teenuste pakkumist, mida
ta suudab toota voi pakkuda tdhusamalt kui teised riigid. Hoolimata suhtelise eelise pohimdttest,
kaitsevad valitsused oma kodumaist majandust konkurentsi eest selliste meetmete abil nagu
imporditariifid, impordikvoodid, toetused kohalikele tootjatele ja maksud. (Kobetsky 2011, 15)
Selliseid meetmeid rakendatakse poliitilistel vdi strateegilistel pdhjustel, et anda kohalikele

tootjatele eelis valisriikide tootjate ees.

Selleks, et riikide maksususteemid oleksid oma Ulesehituselt samataolised, on vaga olulisel kohal
rahvusvaheline maksudigus. Maksudigus on Uks Gigusteaduse harudest, mis puudutab maksude
olemust, eesmarke, liike ja tldpohimdtteid. Rahvusvaheline maksudigus on maksudiguse normide
kogum, mille eesmérk on elimineerida riikide maksususteemide erinevused, mis vdivad
pbhjustada topeltmaksustamist vdi vOimaldavad maksudest kdrvalehoidumist. Rahvusvahelise
maksudiguse reguleerimisalasse kuuluvad (Lehis 2012, 25-27):

1) Uhetaolise maksustamise tagamine;

2) neutraalse maksustamise tagamine;

3) maksutulude diglane jaotamine riikide vahel;

4) maksudest kdrvalehoidumise vastane koostoo.

Antud pohimdtted on olulised ka maksukonkurentsi mdistes. Maksukonkurentsi eesmark on
meelitada ettevOtjaid tegema erinevat sorti investeeringuid: valisinvesteeringuid, portfelli-
investeeringuid, mis on véga olulised kohalike ettevOtete rahastamiseks ja finantsturu
tugevdamiseks, ning ka majandustegevuse arendamiseks, nditeks tooma oma riiki kdrge
kvalifikatsiooniga t06joudu voi siis asutama ari. (Talpos, Crasneac 2010, 40) Seelé&bi véimaldavad
madalama maksumadaraga piirkonnad ettevotetel teha maksuplaneerimist ning seelébi ka sooritada
maksupettusi. (Lehis 2012, 238)

Rahvusvahelise maksudiguse aluseks on valislepingud ning Euroopa Liidu puhul selle digused.

Antud 0diguse pohimotted ja normid on riikide OGigussiisteemide lahutamatuks osaks ning

tavaparaselt paiknevad antud Giguse normid riikide seadustes. (lbid., 27, 40) Jargmistes
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alapeattikkides selgitab autor tdpsemalt lahti rahvusvahelise maksustamise pohimdtted ning

kasitleb enamlevinud probleeme ning nende vimalikke lahendusi.

2.1.1. Elukoha ja allika pdhimote

Majanduslike piiride kaotamine mdjutab otseselt kdikide riikide maksusiisteeme, seda nii
struktuuri kui ka uldise koormuse osas. Kui kapital, t66joud, kaubad ja teenused saavad vabalt
liikuda thest maksusisteemist teise, muutub maksubaas Ulemaailmseks. (Frenkel et al.1990,3)
Rahvusvahelist maksustamist voib Uldiselt mé&ratleda kui piiriileste tehingute maksustamist,
millel on kaks peamist p6himdtet: elukoha ja allika pdhimote. (Kobetsky 2011, 11) Need kaks
rahvusvahelist maksustamise pohimotet on paljude riiklike maksustisteemide aluseks. (Frenkel et
al.1990,1) Rahvusvaheline maksundus kasitleb esiteks riigisisest maksustamist (lksikisikute ja
ettevotete), kes on antud riigi residendid ning tegelevad piirilleste tehingutega. Seda nimetatakse
valismaist tulu saavate residentide maksustamiseks (elukohapdhine maksustamine). (Kobetsky
2011, 11) Residendiks loetakse Eestis arithing, kes on asutatud Eesti seaduse alusel. Teistes
riikides voib olla residentsuse tekkimiseks erinev reegel, nditeks &ritihingu juhtkonna asukoht.

(Eesti residendi valistulu...)

Elukohapdhine printsiip kasutab maksukohustuse hindamise alusena maksumaksja residentsuse
kohta, samal ajal kui algupara pOhimdte rohutab maksukohustuste hindamise aluseks
sissetulekuallikat. Elukohap®hise printsiibi kohaselt maksustatakse riigi residentide ilemaailmset
sissetulekut Ghtlaselt, olenemata selle sissetulekuallikast (riigisisestest voi vélisriikidest parit). Ehk
kui isikul on seos oma riigiga, annab see kohe riigile 6iguse maksustada antud isiku tlemaailmselt
saadud tulu. (Kobetsky 2011, 11) Samamoodi ei maksustata mitteresidente oma kodukohariigis

saadud sissetulekult.

EttevOtete residentsus kui rahvusvaheline maksup6himdte on aga kergesti manipuleeritav.
Ettevotted saavad end residendiks registreerida just seal, kus neile sobib (nditeks kus on
madalamad maksumé&érad). Tavaparaselt peab juhtimine toimuma seal riigis, kus ettevdte on
residendiks méératud. Kuna aga tdnapaeva maailm ning infotehnoloogia on véga arenenud, ei ole
vahet, kust maailma otsast ettevotet juhitakse. Sellised olukorrad vGivad rahvusvaheliste ettevotete
puhul elukoha mé&&ramise keerulisemaks teha. Kui &ritihing on asutatud voi registreeritud soodsas
maksukeskkonnas ja tema juhatus korraldab selles riigis koosolekuid, milles tehakse peamiselt

ettevotet puudutavaid otsuseid, ei saa Ukski teine riik tdendoliselt nduda, et &ritihing peab olema
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registreeritud nende riigis maksumaksjana. Kui ettevotted peavad videokonverentsi abil
koosolekuid, kus juhtivto6tajad vOtavad vastu otsuseid, asudes ise mitmetes erinevates riikides, on
kommunikatsioonitehnoloogia abil védga raske otsustada, kus riigis tegelikult ettevotte juhtimine
toimub. (Kobetsky 2011, 29) Sellest tulenevalt saabki kergesti elukoha pdhimdttega

manipuleerida.

Allika pGhimdtte kohaselt maksustatakse koduriigist saadud tulu Gihetaoliselt, olenemata tulusaaja
elukohast. Lisaks sellele ei maksusta koduriik residendi vélismaalt saadud tulu. (Frenkel et
al.1990, 2-3) Allikakoha pGhieesmargiks on see, et sissetulekut tuleks maksustada selles riigis,
kus tulu tegelikult teeniti, seejuures ei ole oluline, kas tulusaajad on residendist maksumaksjad voi

mitteresidentidest maksumaksjad.

Uldjuhul vétavad riigid oma seadustes vastu nende kahe pdhimdtte segu. Naiteks v@ib riik
rakendada elukoha pdhimotet kapitalitulu suhtes, kuid t60joukulu puhul allika p6&himdttet.
Alternatiivina voib Uksikisikutele kohaldada Uhte p&himdotet ja teist pdhimotet ettevotetele.
Samamoodi v6ib koduriik maksustada oma residentide kodumaal teenitud sissetulekut kdrge
méadraga ja valismaalt saadud tulu suhtes rakendada véiksemat madadra ning vastupidiselt
mitteresidentide tulu maksustada madalama maéraga, kui seda residentide puhul. Mdlema
pbhimdtte segu voib kas samas riigis vOi erinevate riikide vahel kaasa tuua samade tulude
topeltmaksustamise. Tasub markimist, et kui kdik riigid jargiksid thte ja sama printsiipi (elukoha

voi allika), siis topeltmaksustamist sellisel kujul ei toimuks. (Kobetsky 2011, 3)

Tavapéraselt maksustatakse riikides indiviide ja ettevotteid erinevate pdhimdtete alusel. Enamikus
riikides maksustatakse Uksikisikuid vastavalt elukoha pohimdttele. See tdhendab, et kodumaal
maksustatakse nende vélismaalt saadud (kapitali) tulu ning vélisriik sellisel juhul tavaliselt
vabastab mitteresidendid maksukohustusest. Ettevotete puhul aga maksustavad riigid oma riigi
ettevOtete Ulemaailmset tulu, kuid samuti maksustavad nad ka mitteresidentide tulusid. On vahe
selliseid riike, kes vabastavad oma riigi ettevtete valisriigis teenitud tulu maksustamisest. Uks
vBimalus, mida veel kasutatakse, on nii—Oelda krediit. Valismaal makstud maksud arvatakse maha

asukohamaa maksustatavast tulust. (Ibid., 3)

Kokkuvétlikult tdhendab elukoha pohimdte seda, et residendi Glemaailmselt teenitud tulu

maksustatakse tema elukohariigis. Allikakoha p&himdtte alusel toimub maksustamine aga
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vastavalt seal, kus tulu teeniti ning tulusaaja elukoht ei ole oluline. Uldjuhul vétavad riigid vastu
nende kahe pohimdtte segu. Seetdttu voib Uksikisikute ning ettevotete maksustamine toimuda

erinevatel alustel.

2.1.2. Otsene ja kaudne maksustamine

Kaupade ja kapitali vabal liikumisel piiritleselt on oluline mdju nii otsesele kui ka kaudsele
maksustamisele. Otsese maksustamise pdhikisimus on selles, kuidas kodumaal késitletakse
valismaal saadud residendi kapitalitulu ja koduriigist parit mitteresidendi kapitalitulu. Otsese
maksustamise pohimdte seisneb selles, et maksu ndutakse otse sellelt isikult, kellele see on
moeldud vOi kes seda tasuma peab. Kaudseid makse kogutakse tavaliselt vahendajate kaudu.
Kdige populaarsemaks vahendajaks on uksikisikute puhul tédandja. Sellest lahtuvalt on ka k&ige

populaarsem otsene maks tulumaks.

Tulumaksuga maksustamisel liigitatakse maksumaksjad residentideks ja mitteresidentideks. Eestis
kehtib residendi maksustamisel maailmatulu printsiip, mis tdhendab, et kdik tema tulud
maksustatakse Eestis. Mitteresidentide puhul rakendatakse tuluallika printsiipi, mille puhul
maksutatakse tulumaksuga tema tulu juhul, kui see on Eestis asuvatest tuluallikatest saadud. (Lehis
2012, 175) Fadsilise ja juriidilise isiku residentsuse maaramise tingimused on Eestis mdnevdrra

erinevad, rahvusvahelisel tasandil erinevad need veelgi.

Kaudsed maksud on riigi poolt kehtestatud tasud tarbimisele ja kuludele, mitte tulude voi varade
suhtes, nagu seda on otseste maksude puhul. Kaudse maksustamise puhul ei kanna maksukohustust
mitte see, kellele see méeldud on (tarbija), vaid see on pandud kellelegi teisele (ettevdtjale).
Naéiteks on sellised maksud impordi suhtes kohaldatavad tollimaksud, aktsiisimaksud, midigimaks
vOi kédibemaks. Nende maksudega ei maksustata otseselt tarbija sissetulekut, vaid neid kulusid,

mida tarbija teeb. Seetdttu on kaudsed maksud regressiivse iseloomuga.

Kaudse maksustamise (kaibemaksuga maksustamise) puhul on oluline kisimus, kas maksu
kohaldatakse kaupade ja teenuste ekspordi vdi impordi suhtes. Kaibemaksu puhul on tegemist
lisandvaartusmaksuga. Analoogselt otsese maksunduse pohimdtetele, rakendatakse kaibemaksu
puhul kahte pShimdtet: sihtkoha ning allika. Sihtkohamaa p&himdtet kasutav riik maksustab

kaibemaksuga kdiki 16pptarbimiseks mdeldud kaupu ja teenuseid, olenemata sellest, mis riigist
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need périnevad. Seevastu paritoluriigi pohimdtet jargiv riitk maksustab maksuga kdoiki selles riigis
toodetud kaupu ja teenuseid, olenemata nende sihtkohast. See tdhendab seda, et eksport on
maksustatud, samal ajal kui impordil on maksuvabastus. Seega on allikal pdhinev kdibemaks

sisuliselt SKP-maks, millest lahutatakse maha riigisisesed investeeringud. (Kobetsky 2011, 14)

Oletame, et kodumaal toodetakse kaupu ja seejérel eksporditakse need vélismaale. Allika-
pbhimdtte kohaselt maksustatakse kaupu koheselt kodukohariigis, s6ltumata sellest, kus neid
miuuakse. Sihtkoha pdhimdtte kohaselt loetakse kaup kéibemaksust vabastatuks, kui see
suunatakse kohe ekspordiks riiki, kes jargib samuti sihtkohamaa p&him®otet, ning maksustamine
toimub valisriiki saabumisel viivitamata. Koige enam kasutavad riigid kdibemaksu puhul sihtkoha

pbhimdtet. See tdhendab, et nad vabastavad ekspordi ning maksustavad importi. (Ibid., 14)

Kdige tavaparasem viis ettevotetele maksude minimeerimiseks on asutada &rithing vélisriigis.
Seejuures maksustatakse dritegevuse tulumaksu rahvusvahelise pohimdtte alusel, mille kohaselt
kogu maailma tulu maksustatakse residendiriigis, mis tahendab seda, et kui ettevottel tekib tulu,
maksustatakse seda seal, kuhu ettevGte on registreeritud. Siiski maksustatakse lisaks tulu ka riigis,
kus tulu tekib. Seejuures tuleb residendiriigil jélgida, et ei toimuks topeltmaksustamist. Naiteks

maksubaasi arvestamisel voetakse arvesse valisriigi tulumaks. (Eesti residendi vélistulu...)

2.1.3. Maksulepingud ja topeltmaksustamine

Uhe riigi eksport on oma olemuselt teise riigi import. Seega on topeltmaksustamise véimalus vaga
reaalne ja sellel on kaugeleulatuvad tagajarjed kapitali ja kaupade liikumise ulatusele
maailmamajanduses. Sellest tulenevalt on rahvusvahelistumise juures tiheks peamiseks problee-
miks nii ettevotete kui Uksikisikute topeltmaksustamine. Néaiteks, kui riik maksustab oma residente
valisriigis ja valisriik sama isiku kapitalutulu, on selline tulu topeltmaksustatud. Sellist
topeltmaksustamist vOib kohaldada ka kaupade ja teenuste ekspordi ja impordi suhtes.
Topeltmaksustamine aga kahjustab rahvusvahelise turu tasakaalu elujulisust. (Frenkel et
al.1990.,1)

Rahvusvaheline topeltmaksustamine toimub siis, kui kaks vdi enam riiki kehtestavad maksud the
ja sama maksukohustuslase samale maksuobjektile. Kdige sagedamini tekib topeltmaksustamine
seetOttu, et riigid ei maksusta mitte ainult ettevotete riigisiseseid varasid ja tehinguid, vaid ka

residentide teiste riikide varasid ja tehinguid, mille tulemuseks on see, et erinevate riikide
27



maksunduded kattuvad. (Vogel 1986, 4) Uldjuhul tekib selline olukord seetdttu, et iihe riigi
jurisdiktsioon maksustab nditeks isiku sissetulekuid kontrollimata, kas sama maksukohustuslast
on juba teises riigis maksustatud. (Thorpe 1997, 635) Kahepoolsed topeltmaksustamise lepingud
kasitlevad ja vahendavad topeltmaksustamise ulatust. Lepingu lahenemisviisi efektiivsus s6ltub

siiski lepingu tingimuste Ghisest tdlgendusest. (Vogel 1986, 4)

Topeltmaksustamine vGib olla seotud kas juriidilise v6i majandusliku topeltmaksustamisega.
(Kobetsky 2011, 44) Majanduslik topeltmaksustamine kirjeldab olukorda, mis tekib siis, kui Uhte
ja sama majandustehingut vOi vara maksustatakse sama perioodi jooksul kahes v6i enamas
litkmesriigis. Koige enam toimub majanduslik topeltmaksustamine dividendide maksustamisel,
kuid ka nditeks rahvusvaheliste (seotud) ettevotete vaheliste tehingute siirdehindade korrigee-
rimine vdib pdhjustada majanduslikku topeltmaksustamist. Juriidiline topeltmaksustamine toimub
siis, kui kaks vdi enam riiki maksustavad tihe ja sama maksumaksja sama tulu sama tuluperioodi
jooksul sarnase maksuga. (Kobetsky 2011, 44) Selline topeltmaksustamine toimub naiteks siis, kui
uhe riigi resident saab tulu mitmes riigis ning tema tulu maksustatakse nii residentsusriigis kui ka
tuluallikariigis. (Lehis 2012, 182)

Kui tehing voi sindmus kuulub mitme riigi seaduste reguleerimisalasse, méarab konfliktidigus voi
rahvusvaheline erabigus kindlaks, millist Gigust kohaldatakse. Puudub Ghtne konfliktide
Oigussiisteem — igal riigil on oma reeglid, nii et erinevad tulemused ja ebatdiuslikud digussuhted
on véltimatud. Seadusi, mis madravad kindlaks, millist 6igust kohaldatakse, nimetatakse tavaliselt
konfliktireegliteks. Kui maksudigus pdhineb eradiguslikel suhetel, maarab kdnealuse riigi
konfliktidigus kindlaks, millist digust kohaldatakse isegi siis, kui sellised kiisimused tekivad
maksukusimustes. (Vogel 1986, 13)

Et selliseid olukordi véltida, sdlmivad erinevad riigid omavahel maksulepinguid, et antud tokkeid
korvaldada. (Piirideta Uhtne turg) Maksulepingud on rahvusvahelised kokkulepped erinevate
riikide vahel. Uldjuhul on sellised lepingud sélmitud kahe riigi vahel, kuid esineb ka véga olulisi
regionaalseid lepinguid, mis on s6lmitud rohkemate osapoolte vahel. (Kobetsky 2011, 44)
Maksulepingute sdlmimisel tuleb arvesse votta nii kohalikke seadusi kui ka ranvusvahelise diguse
norme. Maksulepingud piiravad lepinguosaliste riikide maksutamisdigust. (Lehis 2012, 241)

Maksulepingute sdlmimise eelduseks on labirddkimised. (Vogel 1986, 14) Seet6ttu on head
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diplomaatilised suhted riikide vahel véaga olulised, sest eksportddride edukus voib sdltuda kahe
riigi vahelistest kokkulepetest ja headest suhetest.

Maksulepingutes lepitakse lepinguosaliste riikide vahel kokku maksumaksjate Gigused ja
sissetulekute maksustamise pdhimdtted. Maksulepingutes satestatud reeglid jagatakse Gldjuhul
kolme gruppi. Esimese grupi moodustavad need tulud, mida lubatakse maksustada tuluallika riigis.
Nende puhul jargitakse Gldjuhul tuluallikariigi maksustamise pdhimétteid ning maksuleping seal
suuri erandeid ei tee. Teise gruppi kuuluvad need tulud, mida lubatakse maksustada ainult
residendiriigis. Kolmanda grupi moodustavad need tulud, mille puhul on maksustamisdigus
mdlemal riigil. (Ibid., 242-243)

Lepinguid sOlmitakse selleks, et soodustada rahvusvahelist kaubandust ning investeeringuid.
Maksulepingu tdlgendamisel on markimisvaarsed tagajarjed rahvusvaheliste piiritileste tehingute
maksustamisele. (Kobetsky 2011, 44) Riikide Uhtsed tdlgendused tagavad maksulepingute tGhusa
ja diglase kohaldamise, mille eesmérk on kaotada topeltmaksustamine ja jagada maksutulusid
osalevate riikide vahel. (Vogel 1986, 85) Euroopa Liidus on topeltmaksustamise valtimise
lepingud liikmesriikide maksueeskirjade lahutamatuks osaks. Maksulepinguid saab rakendada
ainult maksukohustust véhendavas suunas (Lehis 2012, 40). Kokkuvétlikult ongi maksulepingute

peamine eesmark valtida topeltmaksustamist.

Loppkokkuvdttes maksustavad siiski riigid maksumaksjaid ainult oma maksuseadustest tulenevate
pohimotete alusel. Teise riigi maksuseaduse alusel maksustamine toimub ainult &armiselt
erandlikel juhtudel. Maksulepingu reeglid eeldavad, et mélemad lepinguriigid maksustavad
maksumaksjaid oma seaduse jérgi. Seega erinevalt rahvusvahelise eradiguse normidest ei tulene,
et lepingu eeskirjad peavad kohalduma valisriigi diguses. Pigem piiravad lepingulised eeskirjad
topeltmaksustamise valtimise tagamiseks piirilileste juhtumite puhul mdlema lepinguriigi

maksuseaduste sisu. (Vogel 1986, 14)

Kokkuvatlikult on maksulepingud véga olulised nii riigi kui ka seal tegutsevate ettevotete jaoks.
Mida rohkemate riikidega on maksulepinguid sdlmitud, seda t6en&olisem on, et ettevotjaid
maksustatakse Uhtsetel alustel ning voimalik topeltmaksustamine on vélistatud. Maksulepingute
s6lmimise eelduseks on aga riikidevahelised head suhted, mistdttu saab siinkohal palju &ra teha

riik, kuid ettevGtjatest palju ei sdltu.
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2.2. Euroopa Liidu Uhtne turg

Euroopa Ghisturg, mis kéivitati 1992. aastal, on ulatuslik diguslik ja poliitiline projekt, mille
eesmdrk on parandada ja séilitada Euroopa majandustulemusi. Selle projekti aluseks oli idee, et
kaupadel, teenustel, kapitalil ja inimestel peaks olema 6igus vabalt liikuda liikmesriikide vahel.
Kodanikel peab olema digus elada, tddtada ja dppida seal, kus nad soovivad ning samamoodi peab
ettevotetel olema Gigus toota, miia ja investeerida, mida ja kus nad soovivad. Seeldbi pakub
Euroopa Liit vdimalusi ettevdtetel olla innovaatilised, uuenduslikud ning hea konkurentsivdimega.
(Dahlberg 2015, 3) Seega on Euroopa Liidu (ks eesmarkidest luua konkurentsiturg, kus koikidel
ettevotetel on vordsed vOimalused tegutsemiseks. Selleks on vastu vdetud mitmeid direktiive,
kaitsmaks ettevotteid ja nende tegutsemiskeskkondi. Euroopa Liitu nimetatakse thtseks piirideta
turuks, kus liiguvad inimesed, kaubad, teenused ja rahad vabalt nii, nagu toimuks see Ghe riigi
piirides. (Ibid., 3)

Tulemus on see, et Uhtne turg on avaldanud markimisvaarset positiivset mdju Euroopa SKP-le.
Eelkbige on mdju tulnud kaupade ja kapitali vabast liikumisest — Euroopa Liidu sisesed
kaubandus- ja investeerimisvood on parast thtse turu rakendamist mérkimisvééarselt suurenenud.
Paranenud on ettevotetevaheline konkurents, kuna ettevdtjad panustavad palju innovatsiooni ja
tootearendusse. (Ibid., 3) Uhtse turu loomise kaigus kdrvaldati vaga palju erinevaid tdkkeid, mis
takistasid kaubandust EL liikmesriikide vahel. Siiski ei ole voimalik ka sellise Uhtse turu vormi
puhul koiki tokkeid korvaldada. VValdkonnad, kus tokked jaavad, on nditeks e—kaubandus, finants-
teenused ja riiklikud maksususteemid. (Piirideta thtne turg)

Euroopa Liidu loomisel vdeti vastu Euroopa Liidu toimimise leping (ELTL), mis koondab endasse
erinevaid lepinguid ja liitumisakte. Ka Eesti Vabariik on oma seadusi, eelkdige Pohiseadust,
kohandanud antud lepingu jargi. ELTL artiklid 30-32 ja 110-113 puudutavad maksustamist.
ELTL puhul on tegemist pdhilise alusdokumendiga ehk see on kdige olulisem ning k&ige aluseks.
Sellele jargnevad Uhenduse erinevate institutsioonide, nagu ndukogu ja komisjon, maarused ja
direktiivid.

Maksustamise puhul ei otsusta Euroopa Liit, milliseid maksumaarasid peavad riigid kehtestama
ning samuti ei kogu Euroopa Liit mingisugusel kujul makse. Siiski vajab maksuststeem mingil

mééral koordineerimist, et tagada asutamislepingust tulenevate vabaduste kohaldamine ja et
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kdrvaldada erinevaid piiritilesest tegevusest tingitud maksutdkkeid. (Europe Commission 2006)
Euroopa Liidu tlesandeks on jélgida, et riikide maksueeskirjad oleksid kooskdlas EL poliitikaga.
(Piirideta Gihtne turg) Euroopa Liit on vastu vdtnud erinevaid digusakte, reguleerimaks (htse turu
pohimdtet. Sellega seoses on koostatud ka maksupoliitika, millega reguleeritaks maksudega

seotud asjaolusid.

Maksupoliitika mangib olulist rolli siseturu diglasemaks muutmisel. Euroopa Liidu maksupoliitika
koosneb kahest osast: otsene ja kaudne maksustamine. Otsene maksustamine on liikmesriikide
ainupadevuses. Seevastu kaudne mdjutab otseselt kaupade vaba liikumist ja teenuste osutamise
vabadust Uhtsel turul. Otsese maksustamise puhul on EL ettevotete ja eraisikute maksustamiseks
kehtestanud moningad Uhtlustatud standardid. Kaudse maksustamise osas koordineerib EL

osaliselt kaibe- ja aktsiisimaksuga seotud Gigusnorme. (Maksustamine)

Selle raames on liikmesriigid leppinud kokku osade maksude puhul oma eeskirjades miinimum-
madrad, Uhtlustamaks turu maksusisteemi (naiteks kaibemaks ja aktsiis). Lisaks on vaga oluline,
et Ukski litkmesriigi maksustisteem ei toimiks eesmargil meelitada teisest riigist dra ettevGtjaid.
Seetdttu peavad EL liikmesriigid tagama, et nende maksususteem oleks avatud ning diglane. Siiski
erinevad riikide maksustamissisteemid oluliselt EL liikmesriikides. See tingib olukorra, kus nii
ettevotted kui ka inimesed seisavad tihti silmitsi erinevate kiisimustega, kuna nad vdivad saada
maksundude kahes vdi enamas riigis. (Piirideta Uhtne turg) Lisaks on antud poliitika ajale jalgu
jaanud, kuna see on algselt tehtud teist tulpi ettevotetele (peamiselt arvestades, et ettevotted ainult
toodavad). Samamoodi p&hineb praegune kdibemaksuststeem 25-aastasel tleminekukorraldusel,
kus kodumaiste ja piiritleste tehingute suhtes kohaldatakse kahte tdiesti erinevat
kaibemaksureziimi. Selle tulemusena on piiritleselt kaubeldavatele ettevGtetele lisanduvate
nduete taitmise maksumus 11% suurem, vorreldes ettevotjatega, kes kauplevad ainult riigisiseselt.
(Europe Commission 2017, 3-4)

Sellised olukorrad tekitavad omakorda lisakisimusi, kuidas erinevad riigid erinevat tudpi
ettevotete puhul maksupoliitikat tlgendama peaksid. Euroopa Ndukogu sénul on kdige rohkem
probleeme ja kiisimusi kaudsete maksude maksustamisel, sest kaudsed maksud vdivad takistada
kaupade vaba liikumist ja teenuste pakkumist siseturul. Samuti vdivad need pdhjustada

konkurentsimoonutusi. (Europe Commission 2006)
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Peamised probleemid ja kiisimused, mis ettevotetel tekivad, lisaks plsivale tegevuskohale, on
seotud kaibemaksuga. Kui vOib arvata, et lihtsate tehingute puhul, kus mélemad ettevdtted nii
miuja kui ka ostja, on oma riigis kaibemaksukohustuslased, kisimusi vGi riske ei teki, ei ole
esmapilgul kergena naiv tehing alati nii lihntne. Uldjuhul on selliste tehingute puhul tavaline, et
mudja rakendab kaubale 0% maksumaéara (kui soetaja on oma kodukohariigis maksukohustuslane)
ning kaup maksustatakse sihtkoha kdibemaksuga. Kuigi 0% kaibemaksu rakendamine on lubatud,
siis selleks, et maksustamine toimuks digetel alustel, on ettevdtetel lisaks tdendamiskohustus.
Naéiteks, kui Eesti ettevdte miib Leedu ettevottele kaupa, kusjuures Leedu ettevote korraldab ise
transpordi, siis kui Eesti ettevdte soovib kdibemaksu vabastust rakendada, peab ta olema valmis
tbendama, et tegemist oli selle sama Leedu ettevottega, kes kaupa ostis. Eestis on voetud vastu
maarus, mis satestab milliseid dokumente aktsepteeritakse. Naiteks lahevad méaruse Kauba ja
teenuse eksporti tdendavad dokumendid 8§ 1 kohaselt tdendusdokumentide alla kauba saate-
dokumendid, kirjalik ostu-mutgileping ja ekspordi kaubadeklaratsioon. Kui aga ettevote muib
oma toodangut mitte kdibemaksukohustuslasele, tuleb kaup pé6rdmaksustada. See tdéhendab seda,

et kaupa tuleb maksustada kauba saaja riigis kohaliku kdibemaksu mééraga.

Veel keerulisemaks teeb olukorra see, kui kaup, mida Eesti ettevotja teise liikmesriiki maub, asub
loovutushetkel kolmandas liikmesriigis. Sellisel juhul tuleb kaupa maksustada kolmanda riigi
kaibemaksuseaduse alusel. Sellist kaubavahetust ei tohi aga segi ajada kolmnurk-kaubandusega.

Kéaibemaksuseaduse 8 2 I8ige 8 defineerib seda kui tehingut, mille kdigus vodrandatakse kaupa
kolme eri litkmeriigi maksukohustuslase vahel, kuid taidetud peavad olema jargmised tingimused:
kdik kolm tehingu osapoolt peavad olema maksukohustuslased, edasimiiiija ei ole kolmandas riigis
maksukohustuslane, kolmandas liikmesriigis olev soetaja maksab kaibemaksu kauba soetamisel.
Lihtsustatult on kolmnurktehinguks selline tehing, kus néiteks Eesti ettevdte ostab kaupu Soome
ettevottelt ja Soome ettevote saadab kaubad kohe tellijale Taani. Arve liigub seejuures kohe Eestist
Taani. Selliseid tehinguid tehakse, et hoida kokku nii aega kui ka kulusid. (Hughes 2012, 230-232)
Kuigi definitsioon teeb tehingu mdiste selgeks ning peaks maksukohustuse paika panema, tekitab
see siiski palju kusimusi. Peamiselt tekib ettevotetel kisimusi deklareerimisega: kes mida

deklareerima peab ning samuti voib tekitada kisimusi pusiv tegevuskoht.

Kisimusi tekitab ka kokkupandava ja paigaldatava kauba maksustamine. Siinkohal tekivad
kiisimused seet6ttu, et erinevad riigid vdivad kédibemaksu tldkorda tdlgendada erinevalt. Eesti

Kéaibemaksuseaduse § 2 Ig 3 p 2 satestab, et kaup on paigaldatav v6i kokkupandav juhul, kui kaup
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voorandatakse ja paigaldatakse vOi pannakse kokku vodrandaja poolt ja vastavalt paigaldamisele
vOi kokkupanemisele, tletab selle maksumus 5% tehingu vaartusest. Kiisimusi tekitab siin see, et
kes peaks kdibemaksu tasuma, kas miiija vOi kauba ostja. Seetdttu tuleb miidjal selgeks teha teise
rilgi maksustamise pdhimotted, kas kdibemaksu peab maksma milja voi siis toimub
podrdmaksustamine, mille puhul tasub maksu kauba soetaja. Jargmisena voib kisimus tekkida,
kas tegemist on kauba v0i teenuse kaibega ning samuti, kas tegemist on kauba paigaldamisega voi

kokkupanemisega. (Kaupade maksustamine)

Kokkuvaotlikult on Euroopa Liit loodud selleks, et soodustada vabakaubandust ning muuta riikide
poliitikate pohimdtted samataolisteks. See on oluline selleks, et erinevate riikide ettevotted saaksid
vabalt, ilma piiranguteta oma kaupu teise liikmesriiki mia ning seelébi osaleda konkurentsis
samadel tingimustel, nagu valisriigi ettevOtted. Siinkohal on véga oluline ka Uhetaoline
maksustamine. Selleks on erinevad riigid sdlminud ka maksulepinguid, et valtida
topeltmaksustamist. Siiski tekivad ka thtsel turul ettevotetel erinevad maksukiisimused ning need
tekitavad omakorda maksuriske. Seetdttu on véga oluline olla eksportides kursis ka liikmesriikide

maksuseadustega.
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3. EMPIIRILINE UURING

Empiirilise uuringu eesmérk on anda (levaade maksuriskidest ning nendega seonduvatest
probleemidest, millega Eesti ettevottevotted kdige ronkem kokku puutuvad. Lisaks uurib autor,
kui palju mojutavad erinevad maksukisimused ettevotjate motivatsiooni ekspordiga tegeleda ning

kui suur on maksuriskide mdju Eesti ekspordile.

Empiirilises uuringu kéigus otsib autor vastuseid jargmistele uurimiskiisimustele, mis pustitati
l&htuvalt t06 eesmaérgist:
1) Millised on peamised maksuriskid, millega ettevotted piiritilese kauba migiga tegeledes
kokku puutuvad?
2) Kuidas mdjutavad maksuriskid ettevdtete motivatsiooni kaubelda piiriileselt?

3) Kas maksuriskid mojutavad Eesti eksporti?

Majanduse arenguks on ekspordil suur roll. Eestis on viimastel aastatel ekspordi osakaal kil
kasvanud, kuid siiski tegelevad sellega vahesed ettevotted. Ekspordiga kaasnevad erinevad riskid
ning probleemid, mis vOivad mojutada ettevOtjate motivatsiooni oma kaupa piiritleselt mida.
Rahvusvahelise kaubanduse kaigus puututakse kokku erinevate maksusisteemidega, millega
arvestada tuleb. Euroopa Liit on loonud dhtse turu ning kehtestanud direktiive kaupade
sujuvamaks liikumiseks, kuid siiski esineb erinevaid riske ja kisimusi riikide maksuseaduste
tdlgendamisel. Sellest tulenevalt soovib autor uurida, kui palju puutuvad ettevotjad eksportides
maksuriskidega kokku, millised on seejuures peamised probleemid ning kui suurel maaral

mdjutavad maksud ettevotjate motivatsiooni eksportida.
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3.1. Uurimismeetod

Autor on valinud empiirilise uuringu l&biviimiseks kvalitatiivuuringu. Kvalitatiivse uuringu
kéigus uuritakse, kui palju uuritaval mingit omadust voi tunnust esineb. Selle eesmark on
kirjeldada ja seletada inimeste télgenduste kaudu sotsiaalset tegelikkust (Ounapuu, 2014).
Uurimismeetodi valik tulenes teema keerukusest ning sellest, et uurimisklsimustele vastuste

otsimine vajas paindlikku lahenemist.

Kvalitatiivsete andmete kogumise viisiks valis autor intervjuu ning tdpsemalt poolstruktureeritud
intervjuu. Kuna enne intervjuud oli teada, et vestlus areneb intervjueeritavast ning tema
kogemustest sdltuvalt, oli oluline kasutada v@imalikult paindlikku andmekogumismeetodit.
Poolstruktuurne intervjuu on vestlus, kus kdsitleja Uritab teiselt isikult teavet saada, esitades
erinevaid kisimusi, kuid vdimaldab teema arenedes klisimuste jarjekorda muuta ning lisakisimusi
esitada. Kuigi enne intervjuud oli autor valmistanud ette kiisimuste loetelu, siis poolstruktureeritud
intervjuu tlup pakkus vdimaluse arutleda riskide ja olukordade Ule, mida intervjueeritav hésti
tundis. Lisaks oli vBimalik kisida tapsustavaid kisimusi ning viia vestlused selliste teemadeni,

mis olid intervjueeritavate meelest olulised ning kus neil kdige rohkem kogemusi oli.

Intervjuu kisimused olid valmistatud ette l&htuvalt uurimiskisimustest ning eesmargi saavutamise
eeldusest. Kisimuste koostamisel lahtus autor varasemalt labiviidud uuringutest ning t66
teoreetilisest osast. Kokku oli intervjuus kimme avatud pdohikisimust, millest [&htuvalt
intervjueeritavaid kisitlema hakati. Vestluse k&igus muutis autor vajadusel kiisimuste jarjekorda,
jattis kisimusi &ra voi kogus vastavalt teema arengule lisainformatsiooni. Intervjuude kisimused

olenesid kusitleva isiku kogemustest ja ametikohast.

Andmete analliis algas intervjuude transkribeerimisega. Intervjuude tulemuste analltsimiseks
kasutati kvalitatiivset sisuanalliisi. Kvalitatiivset sisuanaliiiisi kasutatakse tekstide sisu ja/voi
kontekstiliste tdhenduste uurimiseks (Laherand 2008). Autor analiiusis vastuseid teemade kaupa,
kdrvutades koigi vastajate vastused, putdes leida sarnasusi ja erinevusi. Kogu informatsioon jagati
vastavalt uurimiskisimustele teemaplokkideks. Tulemused esitati koos tsitaatidega ning lisaks

taiendati teoreetilise osaga.
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3.2. Valimi kirjeldus ja uuringu labiviimine

Uuringu valimi moodustasid Eestis tegutsevad maksundustajad, ettevotjad ja raamatupidajad,
kellel on seoses oma té0ga kokkupuudet ekspordiga. Kuna magistritoo eesmérk on vélja selgitada
maksuriskid ja nendest tulenevad probleemid, mis ettevotetel tekivad seoses ekspordiga, siis oli
valimi valikul oluline, et isikutel oleks nendega ka varasem kokkupuude. Lisaks oli oluline
intervjueeritava avatus ning valmidus vastama kusimustele, mis on seotud erinevate
maksuaspektidega. Seetbttu koostas autor antud valimi just sellisena, et intervjuude baasil oleks
vOimalik saavutada magistritod eesmérk. Kuna kuue intervjueeritava vastused kattusid olulises

osas, leidis autor, et vastajate arv on piisav.

Valimi koostamisel alustas autor maksundustajate valimisest. Valiti valja viis maksuspetsialisti,
kelle poole poorduti e-kirjaga. Kirjale vastas neli maksundustajat, kellest autor valis vélja kaks,
tulenevalt maksuspetsialistide kogemusest ning intervjuude aja sobilikkusest. Esimene spetsialist
on maksundustajana t6od teinud 21 aastat ning omab seejuures védga suurt kogemust ka Eesti
ettevotjatega, kes on liikunud oma tegevusega teisele poole riigipiiri. Teine spetsialist on t66d
teinud maksundustajana 12 aastat. Intervjueeritavatest spetsialistidest oli ks naine ning teine

mees, kuid uuringu seisukohalt sugu oluline ei ole.

Teiseks valis autor valja kaks ettevotjat, kellel on pikaajaline kogemus ekspordiga. Nendest (ks
suunas intervjuu oma raamatupidajale, kuna tema sdnul on raamatupidajal antud vallas suuremad
kogemused ning teadmised. Teine ettevdtja tegutseb ettevottes, mis on eksportinud u 20 aastat.
Peamisteks sihtkohtadeks, kuhu ettevdte ekspordib, on Soome, Norra, Léti ja Leedu. Ettevdtjal on
palju kogemusi seoses eksportimisega ning sellest tulenevate probleemidega. Samuti on tal hea

ulevaade turgudel toimuvast.

Kolmandaks valis autor valja kaheksa raamatupidajat, kellest viiel ei olnud palju kogemusi
ettevotetega, kes tegelevad ekspordiga. Kaheksast kolmel raamatupidajal on seevastu pika-
ajalisemad kogemused. Uhel raamatupidajal on kogemusi kolme hiljuti ekspordiga alustanud
ettevOttega. Kokku on ta raamatupidajana tegutsenud seitse aastat. Teisel raamatupidajal on
tO0staazi raamatupidajana 13 aastat ning ekspordiga alustas ettevGte neli aastat tagasi. Tema
kontaktandmed sai autor ettevotja kaudu. Kolmas raamatupidaja on antud valdkonnaga olnud

seotud 17 aastat, pakkudes raamatupidamisteenust mitmetele ettevotetele. Hetkel to6tab ta
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ettevOttes, mis asutati 2017. aasta suvel, ekspordiga on tegeletud natuke (le poole aasta.
Varasemalt tootas ta tootmisettevottes, mis tegeles aktiivselt ekspordiga.

Intervjueeritavate anoniimsuse tagamiseks on t66 empiirilises osas intervjueeritavatel erinevad
koodid: maksundustaja 1, maksundustaja 2, raamatupidaja 1, raamatupidaja 2, raamatupidaja 3 ja
ettevotja. Lisaks ei ole valja toodud thtegi ettevotte nime, vaid need on asendatud erinevate

tingmarkidega (naiteks ,,Ettevote S*).

Uuring viidi 18bi ajavahemikus 26.03-2.05.2018. Intervjuude alguses selgitati konfidentsiaalsus-
ndudeid ning vastati intervjueeritavate kiisimustele. K&ik intervjuud viidi 1abi silmast silma. Kdige
[ihem intervjuu kestis 40 minutit ning kdige pikem 1 tund ning 50 minutit. Intervjuu pikkus séltus
sellest, kui palju oli intervjueeritaval aega kisimustele vastamiseks, kui avameelselt oli ta ndus
réédkima, kui palju kogemusi tal oli seoses maksuriskidega ning kui palju oli tal mdtteid
ettepanekute osas. Intervjuude transkribeerimine toimus vahetult pérast intervjuude toimumisi.

Transkribeeriti kasitsi, lindistusi korduvalt tle kuulates ning autori tehtud markmeid arvestades.

3.3. Uuringu tulemused

Antud ning jargnevas alapeatukis leitakse vastused pustitatud uurimiskisimustele. Uuritakse,
millised on peamised maksuriskid, millega ettevotted piiritilese kauba muldigiga tegeledes kokku
puutuvad, kuidas mojutavad riskid ettevGtjate motivatsiooni ning kas neil on mdju Eesti
ekspordile. Intervjuude kaigus tulid esile mitmed riskid ning probleemid, millega ettevotjad
piiritilese kauba mudgiga tegeledes kokku puutuvad. Vastuste analtitisimiseks ja tulemuste kerge-
maks tdlgendamiseks koostas autor cross-case analiiusi tabelid (Lisa 1 ja Lisa 2). Analulsi osas
on toodud intervjueeritavate tsitaadid, et ilmestada tulemusi ning anda edasi vastajate tépseid

motteid. Saadud andmete analitsi tulemuseks on t66 eesmargi saavutamine.

Statistikaameti andmetel ekspordib enamik Eesti ettevdtjaid lahedal asuvatesse riikidesse. Seda
fakti kinnitasid ka intervjueeritavad, toetudes oma kogemustele, kuna thelgi intervjueeritaval ei
olnud isiklikke kogemusi kolmandatesse riikidesse eksportimisega. Ainult maksundustaja 1 oli
oma totga seonduvalt ndustanud ettevotjaid, kes tegutsevad kauba vdi teenuste miugiga
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valjapoole Euroopa Liitu. Kaikidel intervjueeritavatel oli kogemusi Soome eksportimisega,
mistottu toodi kdige ronkem maksuriske valja Soome naitel.

Ekspordiga alustades peavad ettevotjad paljudele asjadele métlema ning mitmeid olulisi otsuseid
langetama. Raamatupidaja 3 sdnul peaks enne uuele turule sisenemist tegema head eelt6dd, et
sihtriiki hasti tundma saada ning seal edukas olla, sest risk teadmatusest tingituna ebadnnestuda
on suur. Asjaolusid, millele ettevGtjad moétlema peaksid, kirjeldas tapsemalt maksundustaja 1.
Tema sonul peaksid ettevotjad endalt kbigepealt kiisima, kas sihtriiki eksportimine toob kaasa
mone registreerimiskohustuse, néiteks kas tekib teises riigis kaibemaksukohustus voi pusiv
tegevuskoht. Lisaks, kas see kaup, mida soovitakse mia, on uldse relevantne ning lubatud antud
turul? Kas on mingisuguseid kohalikke makse, millega arvestada tuleb? Jargmiseks tekivad
kiisimused seoses sellega, kas see kaup, mida midakse edasi, on imporditav kaup. Kui jah, siis

kas see l&heb otse sihtkohta vai liigub Eesti kaudu.

Kuigi nendele kiisimuste peale peaks ettevGtja motlema varakult, tehakse seda tegelikult alles siis,
kui olukord muutub aktuaalseks ning otsuseid tuleb langetada Kiiresti. Peamiselt tekivad
maksuriskid kahe olulise maksu — tulumaksu ja kdibemaksu osas, nagu tuli vélja ka t60
teoreetilises osas. Uheks valdkonnaks, kus maksuriskid tekivad, on pusiv tegevuskoht, seda nii
tulumaksu kui ka kaibemaksu tdhenduses. Pisiva tegevuskoha suhtes néhakse riski peamiselt
selles, millal ning millistel alustel see tekib. Maksundustaja 1 tdi néite Uhe oma kliendi (ettevotte)
kohta, kus kaupa ostetakse sisse Indoneesiast ning tarnitakse otse Ldti ja Leedu ladudesse. Kui
tegemist on lihtsalt laoga, siis ainuiksi see pusivat tegevuskohta ei tekita. Olukord muutub
keerulisemaks aga siis, kui seal on Eesti ettevottele kuuluv kaup ning Lati ja Leedu inimesed
muuvad seda oma kohalikul turul. Selline olukord v6ib tekitada plsiva tegevuskoha seet6ttu, et
kui Lati miub kaupa oma turul, peavad nad seda maksustama ka oma kaibemaksumaaraga. Kui
nad mudksid seda Eesti kdibemaksuga, tekiks olukord, kus nad saaksid maksueelise Eestis oleva
madalama maksumé&éra tottu. Maksundustaja 1 lisas, et sellised olukorrad on vdga paljudel
Klientidel paevakorras. ,,Laias laastus on see, et kui kellelgi on teises liikkmesriigis 6igus mdjutada
mingeid olulisi asju (hindu jne), siis pusiv tegevuskoht tekib, isegi kui ettevGte seda tunnistada ei
taha. Kasum tuleb siis selles riigis maksustada ettevotte tulumaksuga. Kui on Uks suur pirukas,
siis iga riik tahab saada oma kasumit sealt katte.*
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Kui pusiv tegevuskoht on registreeritud, tekivad ettevotjatel mitmed kisimused. Raamatupidaja 3
néeb riske selles, et ettevotja vOib hinnata oma kasumit valesti. Nditeks tdi ta tulude jaotamise
Eesti ja Soome vahel. ,,Risk on see, kui Sa hindad maksuameti mottes kasumit valesti, sest siis nad
voivadki 6elda, et tulu oli suurem vai vaiksem. Sest kui Sul tekib pisiv tegevuskoht Soome, siis see
pohimdtteliselt ju tdhendab seda, et pead ltlema, palju Sul Soomes oli tulu, palju Sul selle tulu
teenimiseks kulusid oli ja see, mis on kasum, see maksustatakse Soomes.** See tdhendab seda, et
ettevotjad peavad vadga hasti teadma, milline tulu osa on Soomes teenitud ning millised on sellega
seotud kulud, et hiljem ei tekiks olukorda, kus Soome Maksuamet ei ole ndus Soomes

deklareeritud kasumiga.

Kisimusi tekitab ka kéibemaks ning tépsemalt see, millal tuleb ennast teises riigis
kaibemaksukohustuslaseks registreerida ning milliseid ké&ibemaksuméérasid tehingutes
rakendada. Mida rohkem ja kauem ettevote tegutseb, seda keerulisemaks muutuvad ka tehingud.
Maksundustaja 1 selgitas, et lisaks pusiva tegevuskoha tekkimise voimalusele on oluline jalgida
kaibemaksumaarasid ning seda, millist protsenti rakendada. ,,Kdige tavalisem on olukord, kui
mud Eestist kaupa Soome kliendile. Kui miud Eestist, tuleb rakendada 20% maara. Aga kui mudd
kaupa Soomes, siis pead rakendama kohe Soome k&dibemaksu. Turu moonutusi olla ei tohi.*
Kéibemaksuméérade jalgimine on eriti oluline seetdttu, et kaup ei tohi olla seepérast odavam, et
nditeks Eestis on kdibemaksumaar madalam, kui Soomes. Maksumaédrast kauba hind sdltuda ei
tohi.

Kéibemaksumaarade rakendamine tuleb péevakorda ka kolmnurkskeemide maksustamisel. Sellele
viitasid nii maksundustaja 1, kui ka raamatupidajad 1 ja 2. Kolmnurkskeemide puhul tekivad riskid
seetdttu, et erinevad riigid vdivad vaadelda selliseid skeeme erinevalt, mistdttu vdib ka
maksustamine erinevalt toimuda. Et kolmnurkskeemid Uldse tekkida saaksid, peaksid kdigi kolme
EL liikmesriigi ettevdtjad olema kdibemaksukohustuslased. Tehing peaks vélja ndgema selline, et
Eesti tootja milb toote néiteks Lati ettevottele, kes omakorda mudb selle Soome ettevdttele,
kusjuures Eesti ettevote saadab selle otse Soome. Kolmnurktehing annab eelise Léti ettevdttele,
kes erireeglit rakendades ei peaks ennast Soomes kéibemaksukohustuslaseks registreerima, ning

Soome ettevotja peaks maksma kéibemaksu Léti ettevottega tehtud tehingu pealt.

Riskid tekivad veel ka erinevate riikide seaduste tdlgendamisel, kuna tihti on seda vdimalik teha

mitmeti. Siinkohal tuleks kindlasti abiks erinevate riikide maksuametitega suhtlemine ning ndu
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kisimine, kuid nagu viitas ka maksundustaja 2, v6ib maksuametilt abi kusimine olla lakooniline
ning isegi kallutatud. See tdhendab seda, et ettevdtja ei pruugi maksuametitest téielikku vastust
saada ning I6ppkokkuvdttes tdlgendab ta olukorda nii, nagu temale kasulikum on. Kui ettevdtja
tunneb seadusi, ei pruugi maksuametid midagi margata. Kuid kui ettevdtja on midagi valesti
tblgendanud, vOib see maksuametile silma jadda. Maksundustaja 1 viitas néiteks pusiva
tegevuskohaga seotud teemadele, kus temale tundub, et Eesti Maksu- ja Tolliamet on pigem
passiivne, seevastu teiste riikide maksuametid, néiteks Rootsi ja eriti Soome, on vdga aktiivsed
ettevotetelt kiisimusi kisima. Maksundustaja 2 t6i ndite oma t66votu kohta, kus tema meelest
eksisteerib ettevottel Rootsis pusiv tegevuskoht, kuid kui piisavalt hésti erinevate riikide
seadusandlust tunda, oli vdimalik &ra pdhjendada, miks seda ikkagi ei teki. ,,Naiteks ndustasin
uhte Kklienti, kus klient palus abi Rootsi maksuametile vastamisega. Antud olukorras jdudsin mina
jareldusele, et pusiv tegevuskoht eksisteerib, kuid kliendi huvides vastasime sealsele maksuametile
voimalikult keerutades ning labi 1&ks — Rootsi jai vastustega rahule ning ei ndudnud néudnud

pusiva tegevuskoha registreerimist.

Ka raamatupidajal 1 oli kokkupuudet erinevate tdlgendusmeetoditega. ,,/.../ Ettevdte J osutab
kinnisvara paigutamise teenust Rootsis. Siin tekib kisimus, mis liiki teenust me tapselt osutame.
Minul on kisimus, et akki Rootsi tahab selliste mahtude ja teenuse puhul, et ettevote end
kaibemaksukohustuslaseks registreeriks. Hetkel selgitab ettevdte juht, et me miime vallasasja,,
kuid tegelikult on minu meeles tegemist sellise toote miimisega, mis ei ole vallasasi. Nimelt
mudme ja pakume kokkupanemise teenust kdokide néol. Ettevote juht tdlgendab seda nii, et alati
on voimalik kook majast voi korterist kaasa votta, aga tegelikkuses see ju nii ei ole.*

Kolmas oluline valdkond, kus palju kiisimusi tekib, on seotud t66jduga. Eesti ettevotted ostavad
tihti to6jOuteenust sisse, naiteks, kui Eesti ettevottel on pusiv tegevuskoht Soomes ning tal on seal
tootaja. Raamatupidajal 3 on kogemus Soome t6ojoukuludelt maksude arvestamisega. Temal
sonul on sealne maksustisteem véga keeruline ning nduab palju teadmisi. Palgaarvestust soovitab
ta alati osta teenusena sisse teise riigi raamatupidajalt, et maksud oleksid tasutud digetel alustel.
Kui raamatupidaja peaks maksuarvestuses eksima, vdib kahju olla véga suur. Kui see isegi otseselt
ettevOtjat ei mdjuta, mojutab see palga saajat, kuna tema peab eksimuse téttu valesti arvutatud
maksukohustuse vahe ise kinni maksma. Lisaks on Soomes palgad kdrgemad ning protsendiline

eksimus vdib maksukohustuse summat oluliselt mdjutada.
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Raamatupidaja 3 abil arvutas autor Uihe t06taja Soomes tekkiva maksukohustuse, et vorrelda seda
Eesti maksuarvestusega. Arvutuse aluseks on vdetud konkreetse ettevotte (he tOdtaja palk
Soomes, milleks on 6500 eurot. Arvestuses kasutusel olevad protsendid l&dhtuvad kdik
konkreetsest inimesest, kellele raamatupidaja 3 palka arvestab. Antud hetkel on tegemist 30ndates
naisterahvaga. Tabelist 1 on n&ha, mida autor arvesse vottis ning milliseks kujuneb nii ettevdtja
kui ka tootaja maksukohustus. Soomes peab iga inimene véhemalt korra aastas maksuametis
kdima, kus tema tulud (le vaadatakse ning jargmiseks aastaks maksuprotsendid kindlaks

madratakse.

Tabel 1. T66j0ukulu seoses pusiva tegevuskoha tekkimisega Soomes

Soome

Tootasu kuus 6 500,00 €
Todandja kulu

Sotsiaalmaks (0,86%) 55,90 €
Tdoandja pensionikindlustus (20%) 1262,00 €
Muu kindlustus (2,6%) 171,06 €
Tooandja kulu kokku 7 988,96 €
Todtaja kulu

Tulumaks (30%) 1 950,00 €
Pensionikindlustus (6,35%) 412,75 €
To6tuskindlustus (1,9%) 123,50 €
Netopalk 4 013,75 €

Allikas: (Autori koostatud)

Eesti maksustisteem on Soome omast palkade tasumisel oluliselt lihtsam, kuna Eestis ei lahtuta
konkreetsest isikust, vaid maksuprotsendid on fikseeritud (v.a tulumaksuvaba miinimum). Samas,
kui tegemist on kdrgepalgalise isikuga, kaob temal tulumaksuvaba miinimumi 6igus &ra ning

sellisel juhul maksab ta tulumaksu kogu palga alusel.

Tabelist 1 on naha, et Soomes maksab tédandja lisaks veel muid kindlustusmakse. Sinna alla
kuuluvad néiteks 6nnetusjuhtumi kindlustus, tootuskindlustus ja grupi elukindlustus. Peamine
erinevus ka maksete tegemisel on see, et Soomes ldhevad pensioni- ning muud kindlustusmaksed
tasuda kindlustusele, mitte maksuametile. Sealne maksuamet kogub ainult sotsiaal- ning

tulumaksu.
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Tabel 2. T66j0ukulu arvestus Eestis

Eesti

Tootasu kuus 6 500,00 €
Todandja kulu

Sotsiaalmaks (33%) 214500 €
Too6tuskindlustusmakse (0,8%) 52,00 €
Todandja kulu kokku 8 697,00 €
Tootaja kulu

Kogumispensioni makse (2%) 130,00 €
To6tuskindlustusmakse (1,6%) 104,00 €
Tulumaks (20%) 1253,20 €
Netopalk 5012,80 €

Allikas: (Autori koostatud)

Vorreldes Soome ja Eesti arvutusi (Tabel 1 ja Tabel 2), on nédha, et tddandja kulud on Eestis
suuremad, kuid tootaja netopalk on samuti suurem. Siiski on Eestis oluliselt madalamad palgad
ning antud arvestus on toodud vaid ilmestamaks, kui erinevad on kahe riigi maksuststeemid. Kui
ettevotja peaks otsustama selle ndite puhul, kas tellida raamatupidamisteenust voi palgata Soomes
kohalik raamatupidaja, oleks soovitus, et ettevGtja ostaks sisse teenust. Sellisel juhul jadks ara ka
palgaarvestus. VOiks ka palgata raamatupidaja Eestis, kuna palgaarvestus oleks palju lihtsam ning
kulud kompetentse raamatupidaja peale vaiksemad (Soomes raamatupidaja brutotddtasu 2672 €,
Eestis 991 €).

Nagu eelpool toodud néitest selgus, peab Soomes palkade maksukohustuse arvutamisel vétma
arvesse mitmeid erinevaid asjaolusid. Soome maksuarvestuse keerukusele viitas ka maksundustaja
2, kes t0i valja, et tihti ei saa ka riikide maksundustajad omavahel kokkuleppele, kuidas mingeid
asjaolusid lahendama peaks. ,,Praegu on néide laual — ainult kahes to6tajas on kiisimus, aga oleme
nammutanud Soome kontoriga seda ehk kolm kuud ja ma ei saa tegelikult ikka hasti aru, mida
tuleb Soomes teha. Aga siin ma raagin, et meie ndustajad ei saa omavahel asjadest aru. Keerulisi

kusimusi ja mida silmas pidada on nii palju.*

Lisaks maksudega seotud riskidele, viidati intervjuudes ka halduskoormuse suurenemisele. Nimelt
on Euroopa Liit kill 6elnud, et halduskoormus ei suurene ning siisteem kdibemaksu tagastamiseks

on véga lihtne, kuid tegelikult see nii ei ole. Kui ettevdttel tekivad tdiendavad kulud valisriigis
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ning ta soovib enam makstud kdibemaksu tagasi kisida, on selle jaoks védga palju lisatoéd vaja
teha. Esiteks tuleb selgitada, kuidas kdibemaksu tagastamine k&ib ning samuti on tagasikisimise
protsessid vaga erinevad. Ka maksundustaja 1 tdi valja ostu poolse kdibemaksu tagasikusimise
aspekti. ,,Kui ostad kaubandustegevusega seoses midagi, tekib igasuguseid kulusid. Kuidas seal
riigis Sulle ostu kdibemaksu tagastatakse? Kill on olemas direktiiv, aga detailide k&sitlemine on
riigiti erinev. See, kuidas k&ibemaksu tagastatakse, see on hasti erinev. Et kas saad

mitteresidendina tagasi kisida voi kuidas?*

Raamatupidaja 1 tdi lisa ajakulu osas eraldi valja Norra ja Rootsi, kus tal 1&heb iga kuu tdiendava
informatsiooni saatmiseks aega mitmeid tunde. Nimelt soovib Norra maksuamet kdiki nii miugi
kui ka ostuarveid, mis ettevottel seoses Norraga on. Need tuleb kdik PDF-failidena esitada ning
lisaks tuleb teha Exceli tabel, kuhu tuleb koondada kdik arved ning vélja kirjutada arve peal toodud
andmed. Lisaks tuleb lahti selgitada, millise kuluga on tdpselt tegemist. Néitena t0i ta valja
taksoteenuse, mille puhul peab lisaks vélja tooma, kes taksoga sditis, kuhu ta tapsemalt sitis ning
millisel eesmargil. Kokkuvdtlikult tahavad nad védga palju informatsiooni ning lihtsalt arvetest ei

piisa.

Rootsi puhul toimib sama loogika. Nende puhul saab kasutada véimalusi, kus kdigepealt tdidetakse
ara EL tagastustaotlus labi Eesti MTA kodulehe, kuid ka sinna peab lisama tdiendavaid andmeid,
nditeks ettevote nime, kelle kdest ostuarve saadi, VAT-numbri, ettevGtte aadressi, arve numbri,
kuupéeva, arve summa, kéibemaksu summad ning eraldi selgituse, mis kuluga on tegemist.
Seejarel saadetakse see Rootsi MTA-le ning raamatupidaja sdnul on ta iga kord saanud
lisakisimusi esitatud informatsiooni kohta. Kuid Rootsi puhul ei tule iga arvet saata, vaid téidetud

tabelite alusel kiisib kohalik MTA néaha suuremaid arveid.

Samuti suureneb halduskoormus seetdttu, et erinevate riikide ettevOtetega tegeledes tuleb
veenduda, kas klient vdi koostoopartner on kaibemaksukohustuslane voi mitte. Nimelt viitas
raamatupidaja 1, et kui tegemist on tuntud ettevdtte voi plsikliendiga, siis probleeme ei ole, kuid
uue ettevotte puhul on sellega keskmisest rohkem t66d. Nimelt ei ole kdigi riikide puhul VAT-
numbri valjaselgitamine kerge. Googlest informatsiooni kindlasti ei saa, vaid tuleb kasutada
selleks EL-i kodulehekulge. Lisaks on néiteks Rootsi puhul VAT-koodi selgitamine keerulisem,
kuna nemad panevad VAT-koode ja registrikoode segamini ning tihti ei ole need arusaadavad.

Kuid tavapéraselt tuleks nii EUVAT susteemist kontrollida kui ka ettevottelt tle kisida. Lisaks tdi
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raamatupidaja vélja, et erinevad riigid rakendavad erinevatele toodetele erinevaid kdibemakse, mis
tdhendab pidevat selgitamist, millist kdibemaksuseaduse paragrahvi rakendada. ,,See on pdhiline
kusimus ja risk ettevotte jaoks.* Kaibemaksukohustuse kontrollile viitas ka raamatupidaja 2 ning
ettevotja. Nende s6nul on eraisikule mulmine taiesti valistatud, kuna siis suureneb halduskoormus

veelgi.

Erinevate kiisimuste tekkimisel on ettevotjatel mitu varianti, kuidas abi saada. Uheks variandiks
on ise vastuste leidmine, kasutades oma teadmisi, internetti voi helistada kohaliku riigi
maksuametile. Siiski on sellistest kohtadest informatsiooni saamine pigem Gldine ning vastuses ei
ole arvestatud koikide ettevOtete tllpide eripdrasid. Seetbttu on tihti vaja rohkem detailsemat
informatsiooni. See tuli vélja ka intervjuudest, kus uuritud neljast ettevottest vajasid kolm vélisabi
ka maksuspetsialistidelt ja juristidelt. Paljudel véikeettevotetel aga ei ole vBimalik klisimuste

korral maksundustamisteenus osta, sest see on kllalt kallis.

Véga oluline on kéikide kusimustega tegeleda, kuna muidu on risk, et kui ettevdtja ei jargi seadusi,
jargnevad sellele sanktsioonid. Néiteks kui ettevdte jatab ennast kdibemaksukohustuslaseks
registreerimata, voib ettevOtja saada trahvi. Kindlasti ei ole ettevdtja jaoks parim lahendus
tagantjarele erinevaid makse maksta ning lisaks veel trahvi tasuda. Et taolisi olukordi véltida, on

vaga oluline ennast informeerituna ning muutustega kursis hoida.

Kokkuvdtlikult tekib kdige rohkem riske seoses tulumaksu ja kdibemaksuga, mis on ka loogiline,
kuna tegemist on kdige levinumate maksudega. Kdige rohkem oskas riske Kkirjeldada
maksundustaja 1, mis on pdhjendatav, kuna temal on paljude kogemuste kaudu nendega kdige
rohkem kokkupuudet olnud. Analiiisi tulemusel on intervjueeritavate meelest peamisteks
riskideks pusiva tegevuskoha tekkimine, t66joukulude maksustamine, kolmnurktehingute
maksustamine, lao omamine teises riigis, kdibemaksukohustuslaseks registreerimise ndue ja
erinevate kdibemaksumdadrade rakendamine. Abi saamiseks poordutakse uUldjuhul esmalt
maksuametisse vOi proovitakse vastuseid leida internetist. Siiski tekib ettevotjatel ka selliseid
situatsioone, mille lahendusi Gldise informatsiooni pinnalt ei jouta, mist6ttu vajavad ettevotted
palju ka maksundustajate ja juristide abi. Olulise riskina toodi valja ka trahvid, mida vdivad

seaduste mittejargimisel maksuametid méérata.
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3.4. Jareldused ja ettepanekud

Eelnevas alapeatlkis analldsiti mitmeid olulised riske, millega ettevGtjad piiritilese kauba
muugiga seoses kokku puutuda voivad. Koik riskid on erineva sisuga ning seetOttu peavad
ettevotjad arvestama paljude erinevate asjaoludega. Uhest kiiljest vGivad riskid valjenduda tulude,
teisest kiljest kulude maksustamisega. Et ekspordil edu saavutada, on vaga oluline, et koik
ettevotjad oleksid hasti informeeritud ning tegutseksid vdimalikult teadlikult. Kuigi tihti ei ole

voimalik riske véltida, aitab eelt6d ning nendega arvestamine olukorraga paremini toime tulla.

Nagu tuli vélja ka intervjuudest, ei pruugi ettevotjad ekspordiga alustades kohe maksustamise
peale mdelda ning vOimalikud kisimused tulevad tegevuse kaigus. Siinkohal oleks kasulik
ettevotjatel eelnevalt erinevate riikide maksusiisteemidega tutvuda, sest kui hiljem tuleb valja moni
oluline maksustamise aspekt (nditeks tekkis varasemalt registreerimiskohustus), vdib kahju olla
vaga suur. Uheks v@imalikuks variandiks on niiteks trahvid, mis ettevétjatel seaduste mitte-
jargimise pérast tekkida vdivad. Et selliseid olukordi dra hoida, tuleks vdimalusel juba varasemalt

maksundustajatega v0i juristidega konsulteerida.

Intervjueeritavatest ei arvanud keegi, et maksuriskid ja —probleemid mdjutavad alguses ettevotjate
motivatsiooni piirilileselt kaubelda. See on positiivne mark selle kohta, et maksud ei ole ettevotjate
jaoks ekspordiga alustamisel takistuseks. Pikemal tegutsemisel ning mahtude kasvades vdivad aga
tekkida olukorrad, kus ettevdtjal tekivad lisakohustused, nditeks registreerimiskohustused. Nagu
tuli vélja ka intervjuudest, voivad sellised asjaolud péarssida ekspordi mahtu. Ettevotjad jalgivad
hoolikalt, et neil ei tekiks lisakohustusi, mis kasvataks kas nende halduskoormust vdi rahalisi
kohustusi. Seet6ttu voivad maksuriskid piirata ekspordimahtude suurenemist, kuna ettevétjad ei

soovi oma tegevust laiendada erinevate kohustuste suurenemise tottu.

Lisaks tegid kdik intervjueeritavad mitmeid ettepanekuid, kuidas Eesti eksporti arendada.
Peamiselt oma praktikale toetudes, arvasid koik intervjueeritavad, et on mitmeid arengukonhti,
millega tootades on voimalik ekspordi mahtusid kasvatada, sujuvamaks muuta voi ettevotlus-
keskkonda parendada. Esimesena toodi vélja, et kuna Eesti on tugev IT-riik ning tuntud erinevate
IT-lahenduste poolest, voiks Eesti vdiks eksportida rohkem teavet. Ei ole oluline eksportida ainult
kaegakatsutavat kaupa, vaid ka erinevaid lahendusi. Hetkel mulakse piiri taha peamiselt néiteks

puitu ja elektriseadmeid. Masinate soetamine, et midagi toota, on Eesti riigis hetkel odavam kui
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inimestele palga maksmine. Seda seet0ttu, et kui ostetakse tehnikat ning tehakse sellega seoses
kulutusi, on ettevottel voimalik soetamisel kdibemaks maha arvata. Inimeste peale kulub aga
ettevotetel palju rohkem raha, sest lisaks sellele, et tootajale palka makstakse, maksustatakse see
ka erinevate t06joumaksudega, mida ettevotja tagasi ei saa. Brutopalk on maksustatud 33%
sotsiaalmaksuga, see tahendab, et iga inimene toob ettevottele kaasa ca 70% maksukulu (olenevalt
sellest, kas on digus maksuvaba tulu arvestada). Selline maksustamise vahe takistab ettevotlust,
kuna ekspertide palkamine maksab ettevottele vaga palju. Maksundustaja 1 pakkus omalt poolt
valja, et valist66jou sotsiaalmaksu proportsioone vdiks muuta (eelkdige pensionikindlustuse osa).
Kuna eksperdid tulevad siia tldjuhul ajutiselt (lthikeseks ajaks), ei hakka nad eeldatavasti kunagi
Eestis pensionit saama. Kohapeal elades teevad nad aga erinevaid kulutusi, makstes nende pealt
makse (elamiskulud, toitlustus, transport, meelelahutus jne). Kokkuvottes tooksid nad riigile palju

suuremat tulu ning teeniksid maksuvahe mitmekordselt tagasi.

Teiseks on riigis piiratud valistoojou mahtu ehk nende Eestisse toomine on tehtud keeruliseks.
Maksundustaja 1 t6i néite Venemaa IT-arendajatest, keda tema kogemustele toetudes on mitmeid
kordi proovitud Eestisse to6le kutsuda. Uhelt poolt kulutab EAS raha, et spetsialiste Eestisse tuua,
teiselt poolt aga sekkub Eesti Kaitsepolitsei, kes oma kontrolli tagajarjel spetsialistid tagasi
kodumaale saadab. See aga tekitab vastuolu, kuna uhelt poolt maksab riik suuri summasid, et
spetsialiste Eestisse tuua, samal ajal aga saadetakse nad kohe minema. Loppkokkuvéttes kaasneb
sellega lisaks rahalisele kahjule ka mainekahju. Kui mitmeid inimesi tagasi saadetakse voi nad

ebameeldiva kohtlemise t6ttu &ra l&hevad, ei tule siia ka teised head spetsialistid.

Teised ettepanekud on seotud maksundustamise ning selle parema kéttesaadavuse tagamisega.
Kuna maksudega seotud konsultatsioonid on kallid, saavad seda endale lubada uldjuhul vaid
suured ettevotted. Alustava ettevotte jaoks on maksundustamisteenuse tellimine liiga kulukas ning
seetOttu peaaegu et voimatu. Sellest tulenevalt vdivad ettevotted nii—0elda valesti makse tasuda
vOi sootuks tasumata jatta. Seeparast voiks MTA mdelda ametikohale, mis tegeleks ettevotjatele
vaikese tasu eest vOi siis tasuta naaberriikide maksudega seotud maksundu andmisega.
Naaberriikide olulisus tuli t66 teoreetilisest osast, lisaks kinnitasid seda empiirilises osas l&bi
viidud intervjuud. Nagu toid vélja ka eksperdid, siis hetkel annab Maksu- ja Tolliamet infot ainult
Eesti maksusisteemi kohta. Tihti ei ole aga teiste riikide maksuslsteemide kohta info kohe
internetist kiiresti leitav, mistdttu oleks kasulik, kui ettevotjatele oleks vdimalik mingis mahus

tasuta maksundustamisteenust pakkuda. Kuna alustavad ettevotted ei ole kindlad, mis suunas kohe
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alguses liikuda, oleks ka vahene ndu suureks abiks. Kui sellise ametikoha motet laiendada, oleks
ka hea, kui rajataks keskus ekspordivaldkonnale, mis koondaks rohkem spetsialiste, kui ainult

maksuvaldkonna omad.

Véhemolulised ei ole ka riigi poolt sdlmitavad diplomaatilised suhted teiste riikidega. Eesti
ettevotetel on maksundustajate sdnul suur motivatsioon erinevatele turgudele siseneda, kuid tihti
jadvad tehingud s@lmimata just seetdttu, et riikide vahel puuduvad head sidemed ning kaupade ja
teenuste eksport on tehtud vaga keeruliseks, kui mitte v8imatuks. Siinkohal saab nditeks tuua
Venemaa. NOustajate sonul on tihti ndha, kuidas nii Eesti kui ka Venemaa ettevdtete poolt on huvi
koostdo tegemiseks, kuid seetdttu, et Eesti ja Venemaa vahel ei ole hdid sidemeid jadb koost6o
ara. See on aga Eesti majandusele véaga suureks piduriks. Head diplomaatilised suhted on ka hea

maine aluseks.

Lisaks saaks riik omalt poolt aidata ettevotjatel sobivaid turge leida. Noustajad saavad abistada
juriidiliste kisimuste lahendamisel aga neil on keeruline aidata ettevdttel oma tooteid muda.
Néiteks on Rootsi puhul teada, et nemad eelistavad ainult kodumaist toodangut ning ei impordi
vdga palju. See tdhendab seda, et Rootsis on véga tugevad konkurendid, kelle vastu Eesti ettevotjad
niisama ei saa. Siin on aga oluline roll nii riikide omavahelistel suhetel kui ka Eesti mainel. Rootsis
on Eesti maine suhteliselt halb, kuna arvatakse, et tegemist on &iremaaga, kes &ritegevuses

usaldusvéaarne ei ole.

Ettepanekuid tehti ka ettevotjatele. Kui ettevote soovib valisturul edukas olla, ei piisa ainult riigi
toetusest. Vdaga oluline on enne turule sisenemist teha pdhjalik eelt6d, milles tutvutakse
ettevotluskultuuriga, klientidega, konkurentidega ning poliitiliste aspektidega (kaasa arvatud
maksustamise pGhimdtetega). Mida parem on ettevGtjate ettevalmistus, seda suurem on tdendosus,
et turul ollakse edukad. Seetbttu peaksid ettevdtjad olema hoolikad valisturu tundmadppimisel
ning ka edaspidi ennast muutustega kursis hoidma.

Kokkuvatlikult on mitmeid olulisi aspekte, mida nii riik, selle organisatsioonid kui ka ettevdtjad
ise saaksid &ra teha. Oluline on see, et riik toetaks omalt poolt eksportdtre ning kujundaks neile
keskkonna, milles tegutsedes oleks voimalik oma kaupu piiritleselt voimalikult hasti mada. Riigi
ja ettevdtja koostdo tulemusel on vBimalik kasvatada ekspordi mahtusid ning seeldbi suurendada

mdlema heaolu.
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KOKKUVOTE

Piiritilene kauba muik on ettevotte jaoks oluline strateegiline otsus. Uhest kiiljest on ettevottel
voimalik laiendada oma é&ritegevust, teenida seel&bi tulu ning saada olulisi kogemusi. Teisest
kiljest, mida rohkem ettevdtte tegevus teises riigis kasvab, seda rohkem puututakse kokku
erinevate riskide ja probleemidega. Riskid tekivad seetdttu, et ekspordiga tegeledes liigutakse
erinevate maksususteemide vahel, kus tuleb tdlgendada seadusi ja aru saada toimivatest
susteemidest. Uheks valdkonnaks, kus ettevotjal kiisimusi tekib, on maksundus. Maksupoliitika
on igas riigis erinev, olenemata sdlmitud maksulepingustest, rahvusvahelisest maksudigusest voi

Euroopa Liidu Gigusaktidest.

Magistritod eesmark oli valja selgitada maksuriskid, mis tekivad ettevotetel, kes tegelevad
piiritilese kauba muigiga, ning teha ettepanekuid ettevotjatele, EMTA-le ning EAS-le ekspordi
sujuvamaks toimimiseks ning maksuriskide maandamiseks. Esmalt anti teoreetiline tlevaade
ekspordi madistest, kirjeldati selle liike ning vdimalikke kanaleid. Analtiusiti vBimalikke riske ja
tokkeid, millega eksportivatel ettevotetel tegeleda tuleb. Lisaks anti llevaade Eesti ekspordi
hetkeolukorrast, peamistest sihtkohtadest ja ekspordiartiklitest ning milline on Eesti ettevdtjate
tugisusteem. Selle pdhjal tuli vélja, et enim eksporditakse lahiriikidesse, eriti Soome. See tuli vélja

ka empiirilises osas labiviidud uuringust.

Magistritdd teises peatiikis anti levaade rahvusvahelisest maksustamisest. Rahvusvaheline
maksustamine on piiriuleste tehingute puhul oluline seetdttu, et kui kaubad liiguvad Uhest
maksusisteemist teise, vdivad erinevad riigid sama kaupa maksustada erinevate pohimaotete alusel.
Erinev maksustamine toimub ka Euroopa Liidu siseselt, sest kdik liikmesriigid kohaldavad EL.i
Oigusakte erinevalt. Selleks, et maksustamist tihetaolisemaks muuta ning kaubandust arendada,
sOlmivad riigid maksulepinguid. Maksulepingud on eelkdige topeltmaksustamise véltimiseks.
Siiski tekivad ka Uhtsel turul ettevotetel erinevad maksukusimused ning need tekitavad omakorda
maksuriske. Seetdttu on piiritileste tehingute puhul oluline olla kursis ka liikmesriikide

maksuseadustega.
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Kolmandas peatiikis viidi to6 eesmaérgi saavutamiseks labi kvalitatiivne uuring. Selleks valis autor
valja kaks maksundustajat, kolm raamatupidajat ning he ettevGtja, kellega viidi 1&bi
poolstruktureeritud intervjuu. Valimi peamiseks kriteeriumiks oli ekspordikogemuse olemasolu
ning soov maksuriskidest réakida. Intervjuud olid avatud kisimustega, andmaks
intervjueeritavatele voimaluse radkida oma kogemustest seoses maksuriskidega ning peamistest
kisimustest, mis neil eksportides tekkinud on vdi millega ettevétjad enim maksundustajate poole
poorduvad. Uuringust selgus, et peamised maksuriskid tulenevad vdora maksusiisteemi valesti
télgendamisest. Nditeks toodi pusiv tegevuskoht, kus erinevates seadustes tekib pusiv tegevuskoht
erinevatel alustel. Samuti on riskiks kohaldada valet maksumdaara voi eksida tdotajale palga
maksmisel. Risk eksida maksumaaradega, kui nditeks palgaarvestus on véga detailne ning soltub
erinevatest asjaoludest, on raamatupidaja jaoks keeruline ning aegandudev. Lisaks toodi vélja
registreerimiskohustus néiteks kaibemaksukohustuse puhul. See, millal ettevottel tekib
kaibemaksukohustuslaseks registreerimise kohustus, on samuti erinevates riikides védga erinev,
kuna aspekte, mida arvesse votta, on palju. Néiteks toodi ka kolmnurktehingute maksustamist ja

poéérdmaksustamist.

Selleks, et ettevOtjate olukorda parendada, pakkusid kdik intervjueeritavad omalt poolt valja
erinevaid lahendusi. VVaga oluliseks peeti, et Eesti riik toetaks eksportdore eduka poliitika kaudu.
Lisaks peaks riik looma héid diplomaatilisi suhteid erinevate riikidega. Sellega seoses paraneks ka
Eesti maine, mille tulemusel oleks ettevotetel lihtsam teise riiki siseneda ning kliendibaasi luua.
Lisaks toodi vélja, et maksuametis vOiksid tegutseda sellised maksundustajad, kes teaksid ning
oskaksid ndu anda peamiste sihtriikide maksusiisteemide kohta. Teenus ei tohiks olla liialt kallis,
et seda saaksid endale lubada ka alustavad ning véiksemad ettevotted. Samuti peeti oluliseks
ettevotja enda teadmisi, kui soovitakse vélisturul edukas olla. Tegevused peaksid olema

ldbimdeldud ning valmisolek uuele turule sisenemiseks suur.

Magistritood pistitatud eesmark sai téidetud. Eksportides teistesse riikidesse tekivad erinevad
riskikohad, millega ettevotted tegelema peavad. Lisaks pakkusid k&ik intervjueeritavad omalt
poolt lahendusi, mida peaks kas erinevad organisatsioonid, nagu néiteks MTA vdi EAS tegema,
vOi siis mida saab ettevotja ise teha, et riske minimeerida. Positiivne on see, et intervjuude pdhjal
vOib jareldada, et erinevad maksuriskid ja -probleemid ettevdtjate motivatsiooni eksportida
vahemalt alguses ei mdjuta. Mahtude kasvades suurenevad ka erinevad riskid, kuid mida suurem

on ettevotte kaive, seda suurem on ka eeldatavasti tema maksevdime, mis tdhendab seda, et
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ettevOtted saavad palgata véljastpoolt abijoudu, kas siis maksundustajate, juristide VvOi
raamatupidajate néol.

Magistritdd tulemused vOiksid eelkdige huvi pakkuda ekspordiga alustavatele ettevotjatele.
Uuring annab Ulevaate peamistest maksuriskidest, mis piiritilese kauba midgiga tekivad. Seet6ttu
saaksid ettevotjad end kurssi viia, millega nad arvestama peaksid, et eksport vdimalikult sujuv

ning vdhem problemaatiline oleks.

Magistritdd autor nédeb mitmeid viise, kuidas oleks véimalik t66d veel edasi arendada. Esmalt
oleks voimalik analttsida, kui palju suureneb nende ettevdtjate halduskoormus, kes alustavad
eksportimisega. Intervjuude kaigus tuli vélja, et kui valisturust puudub hea Ulevaade, kulub
ettevotjatel ja raamatupidajatel informatsiooni hankimiseks nii lisaaega kui ka raha (nditeks
maksundustamisteenuse ostmiseks). Seega oleks vdimalik (he vdi paari ettevotte baasil teha
juhtumiuuring sellest, kuidas halduskoormus ja maksukoormus on ekspordiga seoses kasvanud
ning mis riskid sellest omakorda tekivad. Samuti oleks heaks edasiuurimise vdimaluseks
keskenduda uhele riigile (nditeks Soomele) ning ihe vdi paari ettevdtte néitel teha juhtumiuuring,
kus oleks kirjeldatud kdik etapid, mis ettevote 1&bib, kui tal tekib teises riigis plsiv tegevuskoht.
Lisaks oleks v@imalik selgitada, millised on piirm&drad voi muud olulised asjaolud, mille p6hjal
tekivad ettevdttel erinevad registreerimiskohustused. Samuti oleks vdimalik uurida erinevate
konsultatsioone pakkuvate ettevotete turgu, millised on véimalused abi saamiseks ning kui palju
erinevad ndustamisteenused tegelikult ettevotet aitavad. Ka seda, milline on Eesti keskmine

ndustamisteenuse hind ning milline on nende ettevotete arv, kes tegelikult ndu vajaksid.

50



SUMMARY

TAX RISKS ASSOCIATED WITH CROSS-BORDER SALES OF GOODS AND THEIR
IMPACT ON ESTONIAN EXPORTS

Eliisa Malm

Cross-border sale of goods is an important strategic decision for a company. On the one hand, it
gives the company a chance to expand its business activity, earn revenue and gain important
experience. On the other hand, the more a company’s business activity grows in another country
the more it is exposed to different risks and problems. The company is exposed to risks because it
moves between different tax systems where it has to interpret laws and understand systems. One
of the areas that raises questions is taxation. Each country has its own tax policy, despite tax treaties

signed, international tax laws and EU legislation.

The purpose of this paper was to determine the tax risks that companies are exposed to when
selling goods across borders and make suggestions to companies, the Estonian Tax and Customs
Board and Enterprise Estonia on how to make exports smoother and hedge tax risks. In the first
chapter, the author gave a theoretical overview of the definition of export, explained its types and
possible channels. Then the author analysed possible risks and barriers faced by exporting
companies. One of the areas where risks arise is taxation. In addition, the author gave an overview
of the current export situation in Estonia, including the main export destinations, the most popular
export articles and the support system provided to Estonian companies. Based on the results, the
author determined that the most popular export destinations are the neighbouring countries,
especially Finland. The same country was also identified in the research carried out in the empirical

part.

The second part of the master’s thesis gave an overview of international taxation. International
taxation plays an important role in cross-border transactions, as goods are transferred from one tax
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system to another and the taxation of the same goods depends on the country and its taxation

principles.

As all member states implement EU legislation differently, taxation varies also within the EU. To
make taxation more uniform and develop trade, countries sign tax treaties. Above all, the purpose
of tax treaties is to prevent double taxation. However, different tax matters, which cause tax risks,
also arise in the single market. Thus, in the case of cross-border transactions it is important to

know member states’ tax laws.

In the third chapter, in order to achieve the goals of the paper, the author carried out qualitative
research. For this, the author chose for a semi-structured interview two tax advisers, three
bookkeepers and one entrepreneur. The main criteria for the sample were export experience and
willingness to discuss tax risks. The interviews were carried out with open-ended questions so that
the interviewees could share their tax risk related experiences and talk about the main export-
related problems that they had faced or sought tax advice for. The research showed that
misinterpreting a foreign tax system is the main reason why tax risks occur. Examples included a
permanent residence, because the creation of a permanent residence is different in different legal
environments. Also, tax rates that apply to a permanent residence or salary payments to its
employees. Payroll is a very detailed area and depends on many different factors; thus, the risk of
applying a wrong tax rate makes the work complex and time consuming for the bookkeeper. In
addition, the registration obligation, e.g. as a VAT payer, was mentioned. The time when a
company has to register as a VAT payer also depends on the country, as there are many aspects that
have to be considered. The taxation of triangular transactions and the application of the reverse

charge were also mentioned.

To improve companies’ situation all interviewees offered various solutions. Providing state support
to export companies through policy-making is very important. In addition, the state should create
good diplomatic relations with different countries. This would improve Estonia’s reputation and
make it easier for companies to enter another country and create a customer base there. It was also
mentioned that the Estonian Tax and Customs Board should hire people who know and could give
advice on the tax systems of the main export destinations. Start-ups and small companies should

be able to afford it so the service should not be too expensive. It was also emphasised that a
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company has to be knowledgeable as well if it wants to succeed in a foreign market. A company
should consider its activities and be well prepared for entry into a new market.

In conclusion, the author believes that the goal of the master’s thesis was achieved. Different risk
areas arise when companies export to other countries and such areas require the companies’
attention. The people who were interviewed also offered solutions, i.e. what different
organisations, such as the Estonian Tax and Customs Board or Enterprise Estonia, should do or
what companies themselves could do to minimise risks. On the positive side, it can be concluded
based on the interviews that at least at the beginning different tax risks and problems do not affect
companies’ motivation to export. Larger volumes lead to higher risks. However, higher turnover
usually means better solvency. Thanks to this, companies are able to ask help from outside, i.e. by

hiring tax advisers, lawyers or bookkeepers.

The results of the master’s thesis could be useful to companies that want to start operating in the
export sector. The research provides an overview of the main tax risks related to cross-border sales
of goods. Thus, companies could find out what should be taken into account to make exports as

smooth as possible and less problematic.

The author of the master’s thesis has several ideas on how to develop the work further. First, it
would be possible to analyse how much companies’ administrative burden increases when they
start exporting. The interviews revealed that if a good overview of a foreign market is not available,
companies and bookkeepers have to spend more time and money (e.g. for tax consultation
services) to obtain the information. Therefore, it would be possible to prepare a case study on the
basis of one or two companies on how the administrative and tax burden has increased in
connection with exports, and associated risks. Another good further research option would be to
concentrate on one country (e.g. Finland) and to prepare (on the basis of one or two companies) a
case study describing all the steps that a company has to go through when it starts to have a
permanent residence there. It would also be a good idea to explain what thresholds or other
important circumstances impose different registration obligations. In addition, it would be possible
to research the consultation services market to obtain an overview of the opportunities for getting
help and how much different consultation services actually help a company, what is the average

consulting fee in Estonia and what is the number of companies that would actually need advice.
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LISAD

Lisa 1. Cross-case analuiisi tabel maksundustajate kohta

Maksundustaja 1

Maksundustaja 2

Toostaaz antud
ettevottes aastates

17

15

Varasem
ekspordikogemus (enne
viimasele ametikohale
asumist)

Isiklik kogemus puudub.

Isiklik kogemus puudub.

Ettevotte suurus

Noustab keskmise suurusega
ja suuri ettevotteid.

Noustab keskmise suurusega ja
suuri ettevotteid.

Intervjuus valjatoodud
valisturud

Soome, Rootsi, Norra

Soome, Rootsi

Ekspordi vorm

Peamised maksuriskid

1) Sihtriigi
impordiprotseduurid

2) Pusiv tegevuskoht

3) Todjoukulude
maksustamine

4) P6ordmaksustamine

5) Kolmnurktehingute
maksustamine

6) Lao omamine teises riigis
7) Kéibemaksu tagastused
teistest riikidest

8) Kaugmuiigi maksustamine
9) Kéibemaksukohustuslaseks
registreerimise ndue

1) To6j6ukulude
maksustamine

2) Pusiv tegevuskoht

3) Lao omamine teises riigis
4) Kaibemaksukohustuslaseks
registreerimise ndue

Muud probleemid
seoses maksudega

Pusiv tegevuskoht

Palju kokkupuudet

Palju kokkupuudet

Allikas: (Autori koostatud)
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Lisa 1. Cross-case analtsi tabel maksundustajate kohta (jarg)

Maksundustaja 1

Maksundustaja 2

Kokkupuude teise riigi
Maksuametiga

On kogemusi

On kogemusi

motivatsioonile
maksuprobleemidega
kokku puutudes

Abi saamine Kontakteerumine/koostto Kontakteerumine/koostoo teise
teise riigi sama ettevotte riigi sama ettevotte
maksundustajatega. maksundustajatega.

Hinnang Ei oma mdju. Ei oma mgju alguses

Ettepanekud (MTA-le,
EAS-le jt
organisatsioonidele)

1) Diplomaatilised suhted
teiste riikidega

2) Hea rahvusvaheline maine
3) Poliitikas eksportdoridega
arvestamine

1) EAS-i v6i muu asutuse
poolne riikide
maksuststeemide tutvustamine
2) Teiste riikide kontaktid
(nditeks raamatupidajad)

Hinnang Eesti riigi
poolsele toetusele

Madal

Madal

Allikas: (Autori koostatud)
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Lisa 2. Cross-case analttsi tabel raamatupidajate ja ettevotja kohta

Raamatupidaja 1

Raamatupidaja 2

Raamatupidaja 3

Ettevotja

Toostaaz
uuritavas
ettevottes
aastates

0,5

Varasem
ekspordikogemus
(enne viimasele
ametikohale
asumist)

Puudub

Puudub

u 5 aastat

u 18 aastat

Ettevotte suurus

Véikese suurusega
ettevote

Keskmise
suurusega ettevote

Vaikese suurusega
ettevote

Suur ettevote

Intervjuus Soome, Rootsi,
véaljatoodud Soome, Rootsi ngfsrinas,oféome, Soome Norra, Lti,
valisturud ’ Leedu
Otsene (ostavad
Otsene (ostavad sisse ir(u?;ﬂ E: ;?:]s,gest Otsene
Ekspordi vorm Igg:gz; ning madvad miiiivad oma Otsene (toodavad ise)
brandi nime alt
edasi)
1) Teise riigi
1) P66rdmaksustamine | 1) T6endamis . agendile tasu
2) kohustus 1) Keeruline maksmisega
maksuarvestus teises g
Kéibemaksukohustus- | 2) Kolmnurk- riiqis. Ohuks valede soetud
. laseks registreerimise | tehingute gis. . probleemid
Peamised ndue maksustamine maksuprotsentide 2) Teise riigi
TR 3) Kolmnurktehingute |3) Kliendi VAT a;‘l’eztam']ﬂf)(”a'wks diileri maksu-
maksustamine koodi olemasolu g) 'Iqrafwi d seaduste kaitumine
4) Kliendi VAT koodi |4) Taiendav mitteidramiste eest 3) Kliendi
olemasolu halduskoormus jarg VAT koodi
olemasolu
m’ggﬁeemid Taiendav Taiendav Iz?llggglfggrmuse -
halduskoormus halduskoormus ~:
seoses maksudega tekkevdimalus
Eelé;sg\\/luskoht Esineb (Soomes). Ei esine. Esineb (Soomes). Ei esine.
On kogemusi On kogemusi
gglékrlljlp liJUde On kogemusi Rootsi | Valgevene ja On kodemusi Soome, Ldti ja
g Maksuametiga. Venemaa g ' Norra Maksua-

Maksuametiga

Maksuametitega.

metitega .

Allikas: (Autori koostatud)

59




Lisa 2. Cross-case analtiusi tabel raamatupidajate ja ettevotja kohta (jarg)

Hinnang Eesti
riigi poolsele
toetusele

Madal

Madal

Tootmisettevotetele
piisav

Raamatupidajal | Raamatupidaja2| Raamatupidaja 3 Ettevdtja
Maksuspetsialistilt,
o internetist, teise riigi
Abi saamine :\:{Z l;zi;ps itS'ahsmt' Internetist, raamatupidajalt Kontakteerub
" Maksuametist. (sisse ostetud juristidega.
Maksuametist. U
teenus), teise riigi
Maksuametist.
Hinnang
motivatsioonile _ _ . Ei oma mdju Omab mdju Ei oma miju
maksuprobleemi | Ei oma mdju. alauses tehingute mahu alauses
dega kokku guses. kasvades. guses.
puutudes
Ettepanekud ;
I Maksuametil .
(MTA-le, EAS-le | MaksunGustaja Tdendamiskohu- | maksundustamis- Ekspordi-
Jt Maksuametis (kiired g . agentuuri
T o stuse piiritlemine. | osakonnad .
organisatsioonide | vastused kiisimustele). lahiriikid loomine.
le) ahiriikidega.
Oli piisav

(tootmisette-
votte toetused),
hetkel madal.

Allikas: (Autori koostatud)
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Lisa 3. Intervjuud

Maksundustaja 1
28. aprill 2018

K: Kui pikk on Teie ndustamiskogemus?

V: Praegu jookseb minu meelest seitsmeteistkiimnes aasta siin ettevottes(.)

K: Millele olete tapsemalt spetsialiseerunud?
V: Rahvusvahelise maksuplaneerimise ndustamisele (.)

K: Millised on need probleemid, millega eksportivad ettevétted teie poole pddrduvad?

V: Kdige olulisemad on kiisimused, mis tdstatuvad teisele turule minnes(.) V6ib-olla alustada kaugemalt(.) Millised
kohustused kaasnevad, kui uuele turule siseneda(.) Esiteks, kas tekib mingisuguseid registreerimiskohustusi(?) Kas
tekib pusiv tegevuskoht(?) Kas peab tegema filiaali(?) Kas tekib k&ibemaksukohustus(?) Kas on mingeid kohalikke
makse, mida arvesse votta(?) Enamus on védga praktilised(.) Kas kaup on relevantne(?) Need on ,,business‘
kisimused(.) Olenevalt sellest, mis kaupa miliakse, et kas annaks shippida otse Eestist v8i tuleb ladu teha(?) Teiseks,
kui tegemist on imporditava kaubaga, siis kas see kaup tuleb otse siia vdi laheb kuskile mujale — tekib sissetollimise

kiisimus(?) Euroopa Liidus on see muidugi suhteliselt ihesugune(.)

Sealt edasi tulevad praktilisemad kisimused(.) Toon nditeks EttevGte S(.) Lisaks Eestile tegutsevad nad ka Léti ja
Leedu turul(.) Osa kaubast muiivad nad otse teistest riikidest, peamiselt tarnivad kaupa Euroopa Liidust, kuid vahel
ka kolmandatest riikidest(.) Kui tarnimine toimub Euroopa Liidu valisest riigist, siis on aga impordiprotseduurid taiesti
erinevad(.) Loomulikult tekitavad need lisakiisimusi, peamiseks tekib ettevdtjatel impordi ja k&ibemaksuga
kisimusi(.) Kui kaup tuleb Eestisse ja midakse siit ihendusesisese kédibena Latti ja Leetu on asi selge aga kui laheb

otse Hiinast ja Indoneesiast, siis tuleb kaup sisse tollida(.)

Mida see veel mdjutab on pisiva tegevuskoha teema(.) Kui Eesti ettevdttel on Latis v8i Leedus lihtsalt ladu, siis see
ainutiksi teises riigis pusivat tegevuskohta ei tekita, aga kui neil on seal Eesti ettevdttele kuuluv kaup, mida Lati ja
Leedu inimesed milivad, siis vdib tekkida pusiv tegevuskoht(.) Sest L&ti miilib seal Lati turul aga maksueelis tekkida
ei tohi, kuna Eestis on pdhimétteliselt madalam maksumé&ar(.) See on véga paljudel klientidel p&evakorras(.) Laias
laastus on see, et kui kellelgi on teises liikmesriigis digus m&jutada mingeid olulisi asju (hindu jne), siis pisiv
tegevuskoht tekib, isegi kui ettevdte seda tunnistada ei taha(.) Kasum tuleb siis selles riigis maksustada ettevdtte
tulumaksuga(.) Kui on (ks suur pirukas, siis iga riik tahab saada oma kasumit sealt katte(.) Nagu eelnevas naites
selgitasin, tahaks sellises olukorras nii Eesti, Lati kui ka Leedu oma osa saada(.) Kui tuua veel naiteid, siis Soome
maksuamet on pusiva tegevuskoha osas vaga usin(.) Kui on Eesti ettevtteid, kes Soomes kaupu midvad, siis

pitsitakse neid korralikult(.) Kus see miitia on, kas Eestis v6i Soomes(?)

Teine asi on kdibemaks(.) Teises liikmesriigis asuvat kaupa mites vGib tekkida k&bemaksukohustus(.) Koige

tavalisem on olukord, kui miiid Eestist kaupa Soome kliendile. Kui miilid Eestist, tuleb rakendada 20% maara(.) Aga
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kui muid kaupa Soomes, siis pead rakendama kohe Soome kéibemaksu(.) Turu moonutusi olla ei tohi(.) Teises
liilkmesriigis olev kaup tuleb sellisel juhul maksustatud kohaliku mé&araga(.) Vahel vdib muidugi ka

poéordmaksustada(.)

K: Saan siis aru, et kdibemaksuga tekib ettevdtjatel palju kiisimusi?

V: Kdibemaksuga on palju kiisimusi jah, sest igakord ei toimu mitte ainult selline lihtne mitk(.) Naiteks kaugmugid—
noh peamiselt ikka need netipoe miigid(.) Netipood on see, et inimesed tellivad Ule terve Euroopa liidu endale
kaupa(.) EttevGtjana pead Sa teadma, kus klient asub - kas Rumeenias, Rootsi v6i kus iganes(.) Eraisikutele pead
muiima selle kohaliku kdibemaksuga(.) Turumoonutusi olla ei tohi, et kui naiteks Eestis on kdibemaks odavam ja
sellest tingitult saab klient Sinu kaest ostes odavamalt, kui Rootsi naabrimehelt ostes(.) Odavam hind v6ib tulla sellest,

kui Sa muld odavamalt(.) Kindlasti ei tohi see tulla kdibemaksust tingituna(.)

Jargmine suur problemaatiline koht on kolmnurkskeemid(.) Lihtsustatult on see tehing selline, et kaup laheb otse
kuskilt Eestist Saksamaale. Aga nditeks algul laheb Uldse Eestist Leetu ja siis Leedust Saksamaale(.) Tekivad
kaugmulgi skeemid — need on need, kus mudja ja tootja ei asu samas riigis(.) Tootja saadab kauba otse I18pptarbjale(.)
Sellisel juhul tekib ka neid k&ibemaksu kiisimusi palju(.) Néiteks, et mis alustel riigid lubavad neid kolmnurkskeemi

rakendada(.) Eriti tekib kiisimusi see, kui ladu on néiteks Leedus(.)

Kui ostupoolt sisse tuua, siis kui ostad kaubandustegevusega seoses midagi, tekib igasuguseid kulusid(.) Kuidas seal
riigis Sulle ostu kaibemaksu tagastatakse(?) Kull on olemas direktiiv, aga detailide kasitlemine on riigiti erinev.() See,
kuidas kaibemaksu tagastatakse, see on hasti erinev(.) Et kas saad mitteresidendina tagasi kisida véi (.) Ja muidugi
taiesti teine teema on aktsiis ja aktsiisilao pidamine(.) Kui mutd mingit kaupa naiteks kitust v8i alkoholi teises

liikmesriigis(.) Aga seal on véga palju eri nliansse, mida arvesse tuleb votta(.)

K: Millised on peamised turud, mille osas ettev@tjad ndu kisima tulevad?
V: Ikka need lahimad: Soome, Rootsi, Norra(.)

K: Kas Teie meelest aitavad Eesti riigi erinevad organisatsioonid piisavalt Eesti ettevdtjaid eksportimisel?
V: Hmm(.)(.) EAS on teinud deskid erinevatesse riikidesse, et Eesti ettevGte saab sinna deski minna ja saab

konsultatsiooni(.) Et kuidas sinna turule siseneda(.) Nii palju aitavad (.) Aga pigem ikka vahe(.)

K: Millised on Teie poolsed soovitused, et kuidas Eesti majandust arendada ning ettev6tjaid eksportima aidata?
V: RIiigi poolt on vaja sdlmida head diplomaatilised suhted teiste riikidega(.) Eesti ettevdtjatele on vaja leida Giged
sihtturud(.) See, et Eesti ei suuda Venemaaga suhelda, on Eesti majandusele vaga suur pidur(.) Sellepérast, et oma
t66s ma ju nden, Venemaa poolt on huvi ja Eesti poolt on ka huvi padseda Venemaale(.) Aga, et see poliitiline kemplus
kaib ja Eesti kotib investoreid(.) Naiteks Kapo tdmbab eraldi boksi(.) Vi teistpidi Venemaa kaitsetollid Eesti paritolu

tollile(.) Vaja on normaalseid diplomaatilisi suhteid ja delegatsioone teha(.)

Oluline on siin ka see, et esiteks Eesti rahvusvaheline maine oleks hea(.) Eesti péritolu peaks olema kvaliteedimérk,

naiteks Sveitsi — alati arvatakse et on hea. Eesti ei tohiks olla vérreldav Made in China-ga(.) Teiseks vdiks riik aidata
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omaltpoolt kauplejatele turge leida (.) Ndustajad saavad kdik juriidilised kiisimused &ra lahendada aga meil on jube
raske ettevGtjatel reaalselt oma asju ka miua(.) Sest Eestis on (iks Ettevfte H, kes on 20 aastat Rootsis oma
turuosaproovinud saada aga samal ajal on seal turul iks tugev Ettevdte A, kes sGna otseses mdttes blokib(.) Rootsi
naiteks eelistab ainult kodumaist ja ega nad vaga ei impordi(.) Kui Eesti diplomaatiliste asjade kaudu saaks ettevdtjaid
aidata kergemini turule paéseda, oleks see kdige parem(.) Siin ongi Rootsi kdige parem ndide(.) Kui me vaatame, kes
on Eesti tugevad ekspordi partnerid, siis v8ib vélja tuua Soome ja Norra(.) Rootsi on seal vahel nagu suur must auk(.)
Aritegemise mdttes me ndustame koguaeg ettevdtjaid, kes teevad ari Soome ja Norraga aga mitte Rootsiga(.) Rootsis
on Eesti maine suhteliselt halb(.) Nende meelest on Eesti 84remaa ja nagu aborigeenid elaksid siin(.) Rootslane ei vota

eestlasi turule(.) Kui Eesti valitsus suudaks Rootsi turu osas ust paotada, siis oleks see juba suureks boostiks(.)

Ning kolmandaks, igasuguses maksupoliitikas vdi ettevotlus poliitikas tuleks arvestada nende tegelastega, kes
ekspordivad(.) Tuleks mdelda nii, et kes tldse selle raha meile lauale toovad, mida nad jagavad(.) Kommenteerisin
asja viimaseid maksumuudatusi ning kogu selles maksupaketis ei ole ihtegi maksumeedet, mis eksporti soodustaks(.)
Maksuvaba miinimumi t8stmine - aktsiisitdstmine selle katteks(.) K8ik muudatused tehtud selleks, et lappida
tulumaksuvaba miinimumist tekkinud auku, mis on sisuliselt imberjaotamine(.) Sotsiaalne ebavérdsus kill vaheneb
aga kellelgi ei ole métteid, kuidas raha juurde saada(.) Meie teame, et tegelikult tuleb see lisaraha piiri tagant(.) Aga
hetkel ei ole kokkuvottes enam mida jagada(.) Eksport on ainuke asi, mis toob riiki raha(.) Uhest taskust teise tdstmine
ei tee kedagi rikkamaks(.) Bilanss sellega ei suurene(.) Eksport on rikkuse ja majandusarengu aluseks(.) Selleks, et
oleks midagi jagada, siis on vaja eksporti ja seda on vaja koguaeg suurendada(.) Selle jaoks ongi oluline, et me saaks
Uimberjagamist teostada(.) Hetkel aga me pigistame kori kinni neil, kes toovad riiki raha sisse ja siis tulevadki erinevad

skeemitamised(.)

K: Milline nendest asjaoludest Teie meelest kdige olulisem on?

V: Minu jaoks on kandev mdte — ei tasu jérada seda katt mis Sind toidab(.) Pigem tuleb riigi poolt m&elda, kuidas
aidata kaasa neile, kes riigile raha toovad(.) Abi peaks tulema oma riigist(.) Riik on kdvasti piiranud valist66jou
mahtu(.) See tdhendab seda, et inimeste Eestisse toomine on vaga keeruline(.) Naiteks IT arendajad Venemaalt, kes
tahaks vaga Eestisse arendusiiksust teha(.) Aga hetkel on nii, et tullakse ja siis kohe ka minnakse(.) EAS kulutab raha,
et neid Eestisse meelitada ja siis sekkub meie riigi Kaitsepolitsei, kes nad kohe minema ajab(.) Mainekahju ja kdik

mis sellega kaasneb(.) Riiki tuleb ikka juhtida sellise mdtlemisega, et me suudaks rohkem eksportida(.)

K: Kas ettevitted tahavad siseneda pigem lahedatele turgudele vdi pigem kolmandatesse riikidesse? Kas seda
vahet on ka maksund@ustajate poolt tunda?

V: Maailm jaab jarjest vaiksemaks, internet on teinud infovahetuse nii kergeks, et kolmandatesse riikidesse ei ole
enam keeruline minna(.) Varem oli probleem selles, et selleks, et saaksid presentsi pead palju investeerima(.) Toodad
paate ja selleks, et saaksid Lduna—Aafrikas miia, peab poe avama (.) N{ud on see nii, et kaubandus on internetti
kolinud(.) Isegi kui pead tehingu tegemiseks kohale minema, siis selleks, et oma paati tutvustada, saad Sa selle juba
netis eelnevalt &ra teha(.) Tehingu teed nii, et ei pea kohapeal palju vBimlema(.) Maailm on nii palju vdiksemaks
jaanud, et kauged turud ei olegi enam nii kauged(.) Pigem minnakse konkurentsieelise mdttes vélisturule kohapeale

ja see on vaga tervitatav muutus(.) Lihtne ei ole kuskil(.) Ja kui ongi lihtne, siis on seal ka konkurents tugev(.)
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K: Kas on mingisuguseid soovitusi veel?

V: Ma tuleksin tagasi téiesti algusesse (.) Ténaseks on majandus muutunud kapitalimahukast ettevéttest teadmiste
pbhiseks majanduseks(.) Kui alustada selles, mida ldse Eesti eksportida v&iks, siis minu meelest v8iks selleks olla
teave(.) Sisuliselt oleks selleks erinevad IT teenused ja lahendused(.) Ehk siis ekspordiks lahendusi, mitte
kaegakatsutavat kaupa(.) Masinate peale kulutamine on praeguses Eesti maksukeskkonnas vaga palju odavam, kui
inimeste peale(.) Masina ostad — ostul arvad kaibemaksu maha ja hooldused on ka veel lisaks maksuvaba(.) Saad
kaibemaksu tagasi ja muid kohustusi Sul juurde ei tule(.) Aga vdrreldes inimestega — brutopalk on maksustatud 33%

sotsmaksuga ja iga inimene toob Sulle olenevalt md&tmisest 70% maksukulu(.)

Tanases majanduses sellise tasemega sotsiaalmaks takistab ettevdtlust tohutult(.) Meie riigis on IT inimesi vaga kallis
pidada(.) Sest, kui see sama isik tahab oletame palgaks 10 000 eurot netos, siis ettevdtte kulu on ju 17 000 eurot(.)
Mina, kui ndustaja, propageerin jatkuvalt, et ajutisele t6djdule 13% ravikindlustust ja 20% pensionikindlustust on
palju(.) Ravikindlustuse osa on muidugi vaja aga see pension, mida ta kunagi siin saama ei hakka, selle peaks kall dra
jatma(.) Jah, ma saan sellest loogikast aru, olemasolevad to6tajad maksavad praegustele pensionéridele(.) Pensionére
tuleb muudkui juurde ja riigil ei ole hetkel ka ressurssi, et seda otsust teha, et kedagi vabastada sotsiaalmaksust aga
minu meelest on see piiratud silmavaatega asi(.) Kui see vdike liigutus teha ja soodustada eksportivatele ettevotetele
to0joupalkamist, ja seejuures kalli t66jou palkamist, pluss nad ju maksavad tarbimise pealt kdibemaksu, siis igal juhul
kdik need elamiskulude pealt makstavad maksud kaaluvad dle selle pensioni osa(.) Seega, mida valitsus siin teha
saaks, on see, et nad peavad soodustama ettevdtjate arikeskkonda(.) Oma kodanike taskust raha saamine ei tee riiki
rikkamaks(.)

K: Milline on Teie poolest erinevate maksuriskide, probleemide ja kisimuste m&ju ettev6tjate motivatsioonile
tegutseda piiritleselt?
V: Alguses ma arvan, et see suur mdju ei oma, sest alguses on tehingud véga lihtsad(.) M&jutama hakkab see alles

siis, kui mahud suurenevad ja tekib mingi registreerimiskisimus voi sekeldused kohaliku maksuametiga(.)

Maksundustaja 2
2. aprill.2018

K: Kui pikk on Teie ndustamiskogemus?
V: Praegu peaks jooksma viieteistkiimnes aasta(.)

K: Millele olete tapsemalt spetsialiseerunud?
V: Hetkel olen spetsialiseerunud siirdehindade dokumentatsioonide koostamisele ning siirdehindadega seotud

maksuvaidlustele ja —ndustamisele(.)

K: Millised on need maksuprobleemid ja -riskid, millega ettevotetel eksportimisel probleeme tekib?
V: Mina alustaksin (ldse riskidest, mis on soetud Ulelldse ekspordiga aga mis kaudselt kindlasti mdjutavad ka

maksuriske(.) Esiteks tooksin valja tururiski, mis on siis seotud sellega, mis on teise riigi majanduslik olukord ja
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majanduslik keskkond, kuhu ettevétted miivad(.) Kui majandus langeb, siis mjutab see paljusid tegevusvaldkondi(.)
Majanduslangusest tuleneb ndudluse languse risk ja hinna risk(.) Kui tahad néiteks oma turuosa séilitada— turg kukub
jasiis hakkab tdeline voitlus(.) Ettevotted hakkavad vditlema, et oma turuosa hoida ja sailitada(.) Siis tuleb siin méngu
ka hinnarisk(.) Ettevétted peavad ara otsustama, kas vditlevad ikkagi kaasa, et oma turuosa hoida véi ei(.) Kui
v@itlevad, siis tuleb hinnaga kaasa minna, mis tekitab kohe teise riski— tulu kohe kukub(.) Valik on see, et kas lahed

hinnaga kaasa ja turg jalle tduseb, vai siis ei lahe kaasa ja kaotad kliente(.)

Teiseks on olulised igasugused poliitilised riskid(.) Milline on teise riigi sise- ja valispoliitiline olukord(.) Kui tegemist
ei ole nii hasti reguleeritud valdkondadega, siis vdib tekkida olukord, kus tehakse mingisugune selline seadusandluse
muudatus, et Sinul, kui ettev6tjal, ei olegi seal turul enam midagi teha(.) V@i siis tuleb Gldse uus valitus ja teeb kdik
ringi, mis vdib mdjutada naiteks seda, et tuleb kauplus v8i tootmine tuleb seal sulgeda(.) Toon siinkohal naiteks
Venemaa — hetkel on ta valispoliitiliselt vadga halvas olukorras(.) Venemaa seab ise piiranguid aga samal ajal teevad

seda ka teised riigid(.) Hetkel on sinna ikka vaga keeruline tldse midagi eksportida(.)

Siis kindlasti tooksin valja krediidiriski, ehk kui klient jatab raha maksmata(.) Riigiti ja kultuurist tingituna on see
véga erinev(.) Mni v6tab rahulikumalt ja m&ni maksab kohe(.) Siis Eestis tootmine ja sellega seonduvalt garantiidega
seotud teemad(.) Kui juhtub, et tootega on midagi viga, siis kas Sul on kohapeal toetustiksus, kes sellega tegeleda
saab(?) VGib-olla saadetakse see toode Sulle Eestisse tagasi(.) Aga seal on Sul ka ikkagi nii maine kui ka rahad

mangus(.)

Kindlasti ei saa ka vélja jatta t66j6uteemad(.) Kui teises riigis tegutsed, kui suur on v8imalus, et head v&tmeisikud
sinna leiad(?) See ei pruugi nii libedalt minna(.) Mida kaugem on sihtkoht, seda suurem on vajadus, et peaks leidma

endale abilise(.) Sest oluline on, et keegi vG8rast majandust teab ja majandab kenasti lahtuvalt Sinu huvidest(.)

Ja viimaks siis need kdige olulisemad, maksuriskid(.) Minuni jéuavad tavaliselt siis need maksudega seotud
kiisimused, mis tekivad seotud isikute vaheliste tehingute kaigus(.) Pigem siis sellised teemad, kui on laenu antud vai
vBetud, ning muidugi kui on tegemist suurte korporatsioonidega(.) Siis saadakse juhtimisteenuseid ja nende
maksustamisega seotud asjad jGuavad minuni(.) Lisaks jduavad minu lauale ka kinnipeetud maksude teemad —

tootajad ehk t66joumaksude teemad(.)

K: Mis te arvate, kui palju saavad ettevdtted ja Uldse alustavad ettevdtted riigi poolt abi seoses erinevate
maksuprobleemidega?

V: Hmm ((naerab)), Maksu- ja Tolliamet positsioneerib ju end koostddparterina(.) Minu kiisimus on kohe see, et kas
see ndu, mida nad seal annavad on kallutatud vdi €i(?) Ma pigem arvaks, et nende poolt kehtib lause, et kdike peab
maksustama, mis vahegi kannatab(.) Jah, tdepoolest, nad on suhteliselt sbralikud ja abivalmid aga kindlasti oleneb
see nbu, mida Sa soovid ja mis Sa saad, revidendist(.)

Nad teevad kiill koostd6d ja pole sunniorgan, aga siiski on mul igasuguseid toredaid kogemusi(.) Utleme nii, et minu
meelest oleneb revidendist, kas ta kuulab Sind vdi ei(.) Mdnel on véga konkreetsed vastused(.) Mul j&ab vahel tunne,

et nende poliitika pole thtne(.) Marek Helm oli v&ga suunav ja teadis, mida ta ootab(.) Téanane maksuameti juht pole
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aga véga pildis(.) Mist6ttu mulle tundub, et see on natuke kéest &ra ldinud ja kdik sdltub sellest, millise karmusega

revidendi otsa Sa oled saanud(.)

Teise riigi osas nad ndu uldse ei anna(.) limselt on selle puhul, et kui hakkan homme Rootsi mida, tdendolisem
poorduda teise riigi poole kohe, sest ma ei ole kill kokku puutunud, et meie ametnikud sellist ndu annaksid(.) MTA
teeb kil tegelikult tasuta koolitusi, aga need on nditeks taolised, et ,,kdibemaksudeklari pdhivead“(.) Aga ma arvan,
et seda ekspordi tuge Eesti poolt ei ole vdga saada(.) Maksuametilt saavad abi need, kes siia tulevad aga vastupidist

abi ei saa(.)

Aga no raakides teiste riikide maksuametite ja ettevdtete vahelisest suhtlusest nendega(.) Ma kujutan ette, et see
regulatsioonide taga ajamine on véga keeruline(.) Sest praegu on néide laual — ainult kahes t66tajas on kiisimus, aga
oleme ndmmutanud Soome kontoriga seda ehk kolm kuud ja ma ei saa tegelikult ikka hasti aru, mida tuleb Soomes
teha(.) Aga siin ma réagin, et meie ndustajad ei saa omavahel asjadest aru(.) Keerulisi kiisimusi ja mida silmas pidada

on nii palju(.)

Ma tooksin ka siia sisse EAS-i(.) Ma muidugi pole péris kindel, kui palju EAS sellist ndu ettevdtetele annab(.) Minu
meelest nemad aitavad ka ikkagi siis, kui ettevotted tahavad Eestisse tulla(.) Aga siin on jalle kiisimus, et kas teistes

riikides on ka EAS kelle poole péérduda(?) Et teise riigi antud osapoole poole p&drduda(.)

K: Millised kliendid peamiselt teie poole pédrduvad, kas vaikese, keskmise v8i suure suurusega ettevotted?
V: Ndustaja palkamine on ikka suurte ettevdtete parusmaa ning vaiksed ja keskmise suurusega ettevotted siia ikka

palju ei jdua(.) Hinnad kdivad neile tlejdu(.)

K: Kas Teie meelest vdiks olla abi néiteks mingite manuaalide valjatétamisest?

V: Mingil tasemel ehk v6ib-olla alustades oleks(.) Oletame, et kui Sul on véljaspool (ks té6taja Soomes, siis mis Sa
tegema peaksid(.) Millised on need tdpsed sammud ja asjaolud, mida silmas peaks pidama(.) Aga rohkema info
saamiseks, on tegevusvaldkondi nii palju, et ma arvan, et siis hakkaks see tegevusvaldkonna spetsiifika mangima(.)
Kardan, et seda manuaali polegi sellepérast tehtud, et pole sellist Gihte joont(.) Olgem ausad, ettevétjad on suhteliselt
rumalad(.) Kui nditeks MTA paneb oma kodulehele iiles Soome basic asjad sees, siis ma olen enam, kui kindel, et on
selliseid ettevGtjaid, kes peale vaatavad ja kohe samm-sammult jérgima hakkab ilma, et ta kontrolliks, kas talle see
uldse sobib(.) Jargmine samm oleks MTA suldistamine, kui tal midagi nihu laheks(.) Ja ma arvan, et detailsemad

manuaalid l&heksid juba liiga keeruliseks(.)

K: Millised on need kiisimused, millega ettevGtted enim teie poole pédrduvad?

V: Uks pool, millega tullakse ndu kiisima, on pisiv tegevuskoht(.) Seal on vdga suur vBimalus erinevateks
télgendusteks(.) Naiteks ndustasin thte klienti, kus klient palus abi Rootsi maksuametile vastamisega(.) Antud
olukorras joudsin mina jareldusele, et pusiv tegevuskoht eksisteerib, kuid Kkliendi huvides vastasime sealsele
maksuametile vBimalikult keerutades ning labi 18ks — Rootsi jai vastustega rahule ning ei ndudnud pusiva tegevuskoha

registreerimist(.) Siis veel see pool tulumaksust, et kui Sul tekib tulu teises riigis, kas siis pead tulu esitama neile?
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Eesti jaoks see on teine maailm(.) Soomes on olukordi 1abi jooksnud, kus on pisiv tegevuskoht vdetud kontrolli, et

Soome poolt palju kisitakse ja kontrollitakse Eesti ettevdtteid(.) Et siinkohal ei ole Eestil hea maine(.)

Lisaks veel ladude teemad(.) Oletame, et ettevote tahab alkoholi vahe ladustada(.) Siis seal tuleb muidugi lisaks ka
kaibemaksu teemad ja veel ka aktsiisi teemad(.) Kindlasti ka pisiva tegevuskoha teema(.) See kbik sdltub teise riigi
spetsiifikast(.) Sest ei saa delda, et mdnes riigis ladu tekitab Sulle kdibemaksu kohustuse vdi ei(.) Seda infot Eestist

téna katte ei saa(.) Vdid kohalikult turult odavama ndustaja leida, vi siis siit teenust tellida(.)

Kdige rohkem on kisimusi tegelikult seotud k&ibemaksuga(.) Kas ja millisel tehingul tuleb k&ibemaks panna(.)
Jargmisena kohe tekib kiisimus, et millal peab ettevGte end kdibemaksukohustuslaseks registreerima(?) Kui helistad
naiteks teise riigi Maksuametile selliste kiisimustega, siis ma kujutan ette, et need vastused on kallutatud ja nad
utlevad, et peaksid(.) Kuigi tegelikult vdib olla ei peaks(.) Siis siin tekib jélle kiisimus, kelle poole p&érduda(.)
Maksuametist saad kallutatud vastuse, maksundustaja teenus on kallis, internetist leiad pooliku vastuse— ma isegi
arvaks, et siis ettevotjad teevad otsuse vastavalt endale paremas suunas(.) Ehk siis, turu kompamine ja tegutseme

samamoodi nii kaua, kuni keegi ei kisi(.) Kui keegi kusib, siis vaatame(.)

K: Milliseid on veel need probleemid, millega ettev6tted kokku puutuvad?
V: E-majandust nagu Eestis on teistes riikides ei ole(.) Palju on riike, kes ei saa aru, mis on digiallkiri(.) Maksu

deklarite esitamine — ei toimi teistes riikides nii nagu meil siin Eestis(.)

K: Millised on teie poolsed soovitused riigile, EAS-le, Maksu—ja Tolliametile

V: Ma praegu métlen, et meile on igasuguseid péringuid tulnud EAS-ilt, et tule Eesti maksusUsteemist radkima(.) Aga
vastupidist varianti, vdhemalt mina ei ole kill kuulnud(.) Et tule, selgitame Sulle néiteks Soome maksususteemi
eripdrasid(.) Ja siis teine asi on see, et kas meil on ikka iga riigi kontaktid, kelle poole oma emakeeles pédrduda saaks,
kui kusimusi tekib. Ehk vBiks ju olla olulistes sihtpunktides selline teadja inimene, kes teeb Sulle alustamisel k&ik

ara(.) Tema on kohalike seadustega kursis ja oskaks Sind kdige rohkem aidata— naiteks m&ni raamatupidaja(.)

K: Viimane kisimus minu poolt, kui palju Teie meelest erinevad maksuriskid ja probleemid ettevdtjate
motivatsiooni tegutsemaks rahvusvahelistel turgudel méjutab?

V: Ma arvan, et motivatsiooni kisimus tekib siis, kui ettevGtjal tekib mingi mure ja ta abi ei saa () Meie poole
poorduvad paljud ettevétted, kelle jaoks meie teenus liiga kallis on ja ega ma ei tea, kust nad selle abi siis 18puks
saavad (.) Kui ikka tulevad teises riigis trahvid vdi muud Karistusmeetodid, siis kindlasti mdjutab (.) Aga alguses ma

ei usu, et ettevotjad oskavadki nendele riskidele nii palju mdelda (.)

Raamatupidaja 1
2. aprill 2018

K: Mitu aastat olete hetkel tédtava ettevittega seotud olnud?
V: Kolm aastat(.)
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K: Millisesse kategooriasse teie ettevdte kuulub, kas vaike, keskmine vdi suur ettevote?

V: Véikese suurusega ettevote.

K: Millistesse riikidesse peamiselt teie ettevote ekspordib?
V: Soome ja Rootsi(.)

K: Millised on need maksuprobleemid, millega olete teie eksportimisel kokku puutunud?

V: Kiibemaksu teemad on kdige olulisemad(.) Uks asi on podrdmaksustamine(.) Kaup laheb valja ja kaibe tekkimise
koht on teine riik, siis millist kdibemaksu paragrahvi rakendada(.) See on p6hiline kiisimus ja risk ettevdtte jaoks(.)
Et kdibemaks ei jadks siin Eestis ega ka mujal tasumata(.) Ja teine asi, osad kaubad ja teenusliigid v8ivad teise Euroopa

riigi jaoks tdhendada kaibemaksukohustuslaseks registreerimist (.) Riigiti vdivad seadused vaga palju erineda (.)

Naiteks mul on siin praegu néide, kus meie EttevGte J osutab kinnisvara paigutamise teenust Rootsis(.) Siin tekib
kiisimus, mis liiki teenust me tépselt osutame(.) Minul on kiisimus, et dkki Rootsi tahab selliste mahtude ja teenuse
puhul, et ettevdte end kaibemaksukohustuslaseks registreeriks(.) Hetkel selgitab ettevGte just, et me mutme vallasasja,
kuid tegelikult on minu meeles tegemist sellise toote mulimisega, mis ei ole vallasasi(.) Nimelt miiime ja pakume
kokkupanemise teenust kdokide ndol(.) Ettevdte juht t8lgendab seda nii, et alati on vGimalik k66k majast vBi korterist
kaasa vétta, aga tegelikkuses see ju nii ei ole(.) Ja siis see ei ole enam podrdmaksustamise kiisimus, vaid peaks

hakkama valjastama Rootsi kdibemaksuga arveid

K: Kas kdbemaksuga on mingisuguseid asjaolusid veel?

V: Kéibemaksuga méérad on tegelikult tildse vaga 8hukesed(.) Sisuliselt on seal kdik tdlgendamise kiisimus(.) Naiteks
pdordmaksustamine on téiesti eraldi teema(.) Sellisel juhul me deklareerime k&ik 0—ga(.) Aga see tekitab arvete osas
palju kisimusi(.) Kuna Soomes on meil pusiv tegevuskoht, siis kohaliku raamatupidajaga on arvete umber palju
kisimusi(.) Naiteks, kas tuleb ikka podrdmaksustada vBi ei(?) Kas Soome paneb oma kdibemaksu vdi meie

poédrdmaksustame vdi vastupidi(.)

Siis kolmnurktehingud(.) Mina kisin palju ndu maksuspetsialistilt, kuna see on minu jaoks k&ige kindlam viis(.) Olen
tegelikult suhelnud ka Maksu- ja Tolliametiga aga seal on see, et parem on saata kirjalik kiisimus, sest muidu see jutt,
mis nemad seal radgivad, on igal revidendil mdnevorra erinev(.) Aga kui pérast tdestada midagi soovid, on kirjalik

vastus heaks asitdendiks(.)

Siis kindlasti pusiva tegevuskohaga seotud teemad(.) Minul on meie ettevfte arvates pusiv tegevuskoht Rootsis(.)
Meil tuli Rootsi maksuametist kiri, millele vastamisel palus ettevéte juhtkond maksuspetsialistilt abi(.) Pidime siis ara
pbhjendama, et meie kaup on vallasasi, mitte kinnisasi(.) Hetkel laks see labi ja juhatuse sénul probleemi pole(.) Kui
Rootsi rohkem ei uuri, ajame oma ari sedapidi edasi(.) Minu meelest on see aga vale(.) Aga noh, muidugi, Rootsi

jaoks oleme nii véike ettevote, et nad ei pddra meile ka suurt tdhelepanu(.)
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K: Kust Teie maksukisimustele abi leiate?
V: Meil on maksuspetsialisti teenus, kust ma infot ikka aeg ajalt kisin(.) Internetist vGiksin ka otsida aga see vGtab
palju aega ja ega ei ole ka kindel, kas sealt diget informatsiooni saab(.) Kuigi kui ma niiiid meenutan, siis Gihe korra

olen Rootsi maksuametisse helistanud(.)

K: Kas Teie halduskoormus on palju kasvanud seoses eksportimisega?

V: Kui ettevte midagi muib, siis peab ikka alati tle kontrollima, kas see teise riigi ettevdte on ikka
kaibemaksukohustuslane v8i mitte(.) See osa on lisakulu, et tuleb kontrollida, et kas ta ikka on(.) Selle jaoks on olemas
mingi Euroopa Liidu riikide kodulehekuilg, kust saab kontrollida, kas teine ettevdte on kohuslane vdi ei ole(.) Ja siis

vastavalt sellele saad arve teha(.)

Google kaudu otsida ei saa, seal v8ib olla téiesti vale info(.) Naiteks Rootsi asjad on vdga segased, nemad panevad
VAT koodid ja kbik segamini(.) Eestis on eraldi registri ja VAT koodid — need on véga erinevad ja eristatavad(.) Aga
enamus riikides on VAT kood vordne registri numbriga(.) Sellepérast peabki Euroopa Liidu sellest EUVAT susteemist

ule kontrollima(.) Muidugi, kdige kindlam on kliendi k&est kisida le ka muidugi(.)

K: Tundub, et siis see on just ekspordiga alustavate ettevdtete probleem, see kontrollimine?
V: Jah, just, see on alustava ettevdtte puhul risk(.) Alguses pole kliendibaas nii vélja kujunenud ja otsitakse uusi

kliente, siis on see koormus suurem ja aega laheb rohkem(.)

K: Kas on veel tegevusi, mis teie halduskoormust suurendab?

V: Jah, tegelikult on(.) Kulude ké&ibemaksu tagasi kiisimine, see on oodatust aegandudvam(.) Naiteks Norra poolt(.)
Teed Eestist selle kdibemaksu deklaratsiooni ja siis tuleb Norra Maksuametist kiisimusi(.) Eesti poolt ei kisi keegi
midagi(.) Mul vahel 1aheb ikka pool p&eva selle peale, et kdigile tema klsimustele vastata(.) Norra maksuamet tahab
kdiki miugiarveid ja ostuarveid(.) Aga kindlasti PDF'na(.) Siis ma skannin kdik arved sisse, koostan PDF-ks ja siis
teen exceli tabeli, kuhu pean panema k&ik kuupédevad ja mis kuluga on tegu(.) Taksoteenuste puhul- kes on sditnud,

kuhu, mis eesmérgil(.) Nad tahavad palju infot kdibemaksu puhul(.)

Rootsi tahab ka tpris palju andmeid(.) Kui taidan EU tagastuse labi Eesti Maksu- ja Tolliameti, siis pean sisestama
palju andmeid(.) Nditeks ettevotte nimi, kelle kéest ostuarve saadi, VAT number, aadressid, arve number, kuupdev,
summad, kdibemaksu summad, eraldi ka mis kuluga on tegu(.) Paned k&ik andmed sisse ja siis tuleb Rootsi EMTA'lt
veel kiisimusi(.) Nemad kdiki arveid ei taha aga suuremaid kiisivad kiill(.) Kuna praegu on tegevus alguses siis moni
kuu on 13 ostuarvet ehk vahe liikumisi(.) M&nikord ldhevad to6tajad komandeeringusse ja tuleb palju tSekke, néiteks

60 arvet, siis laheb koheselt rohkem aega(.)

K: Kas Teie meelest mdjutavad maksukiisimused ettevdtjate motivatsiooni eksportides?
V: Ei, alguses kindlasti mitte(.) Maksude peale ei métle keegi, peale raamatupidaja(.) Siis kui esimesed tehingud on
ara tehtud ja seal mingi jama tekib, siis tullakse minu juurde ja tehakse suured silmad ja oodatakse lahendust(.) Aga

seetOttu keegi eksportimist ei I16peta(.) See on véhemalt minu arvamus(.)
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K: Lopetuseks, kas teil on anda mdnda soovitust riigile v6i Maksu— ja Tolliametile ekspordiolukorra
parendamiseks?
V: Mul oleks hea meel, kui erinevate maksukisimuste puhul oleks mul kuskil keegi, kes kohe vastata oskaks, mitte et

ma ei peaks ostma kallist teenust v8i siis tegema paringu, mis ilmatuma aja vétaks.

Raamatupidaja 2
19. aprill 2018

K: Mitu aastat olete hetkel té6tava ettevéttega seotud olnud?
V: Seitse aastat

K: Millisesse kategooriasse teie ettevdte kuulub, kas vaike, keskmine vdi suur ettevote?

V: Me oleme keskmise suurusega.

K: Millistesse riikidesse peamiselt teie ettevdte ekspordib?

V: Meie peamised sihtkohad on Venemaa, Norra, Soome ja Rootsi(.)

K: Millised on peamised maksuprobleemid voi —tékked, mida oma t66s kohanud olete?

Meil on enamus sellised kliendid, kes tulevad ise kaubale kohapeale jargi ja vOtavad siit kaasa(.) Siis tekib meil
téendamiskohustus(.) Ta utleb kdill, et viib Soome aga kui ta nditeks l&aheb siit suure reka v&i bussiga, siis kuidas ma
tdestan, et see auto number on selle ettevBtte oma(.) Ja siis tekib muidugi ka kiisimus, kas sellest piisab, kui ma ainult
reka numbrit vaatan(?) See on kill asi, mida v8iks selgemini ja paremini mdtestada ja parendada— just seda

tdendamisosa(.)

Lisaks tekitavad kusimusi sellised olukorrad, kus firma tahab asju saada Latti aga korjab erinevatest ettevotetest lle
kogu Baltikumi kdik peale(.) Eestis ldhevad néiteks kdigepealt Tartusse, siis Parnusse ja sealt siis alles Léatti(.) Minul
tekib siin kiisimus, et kas ma ikka saan deklareerida seda hendusesisese kaibena(?) Selle puhul tegelikult isegi

kisisime Léti ettevdttelt e-maili tdenduseks, et kaup ikka laks Tartust Latti(.)

Samuti on riskiks VAT numbrid. Kuid klient valjaspool Eestit annab Sulle oma VAT numbri, siis kahjuks meie
kliendijuhid tavapdraselt seda kohe Ule ei kontrolli(.) Aga see on minu, kui raamatupidaja jaoks suur ohtlik koht(.)
Eks ma niild olen proovinud seda kliendijuhtidele ikka selgitada, kui oluline on VAT numbri digust kontrollida(.)
Meil oli siin juhus, kus tehti mingi VAT numbriga arveid ja kui aasta parast kontrollima hakkasin, siis enam ei olnudki

seda kdibemaksu numbrit olemas(.) Meil ilutses kdibemaks ilusti Gleval(.)
Peale seda olukorda tehti uus siisteem, kus iga kuu 18pus kontrollin ise isiklikult kdik arved ule, et kas rekvisiidid on

olemas, kas registreerimisnumber on olemas, kas VAT number on olemas(.) Kui ei ole, tuleb need korda teha aga see

on tagantjargi védga titu ja ajamahukas(.) Antud olukorras, kus ma avastasin, et see VAT number ei ole enam
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asjakohane, siis maksis kliendijuht selle vahe kinni(.) Siin ei olnud muud varianti, kuna kliendiga me ka ihendust

enam ei saanud, et see korda ajada(.)

Peale seda tehti meil ka stisteemis taiendused(.) Niitiid annab ette veateate, kui mingid lahtrid on markimata jaanud voi
tunduvad valed(.) Niid peab meil siisteemis olema kirjas, toon naiteks Soome kliendi, et peab registreerimisnumbril
olema ees "FI" ja teatud numbrite arv on ka kastis olemas(.) Muidu kliendijuhid kippusid ikka valesti panema(.) Ja
siis slisteem ise hoiatab, kui midagi valesti on(.) Ehk niiid, kui tahad midagi miiia, pead enne kontrollima ja kindlasti
registreerimisnumbri panema(.) Siin on muidugi oht, et kui on number olemas siis ikkagi ei pruugita kontrollida(.)
Kunagi ei tea, millal see kehtivuse kaotas(.) Proovin kil neile siidamele panna, et nemad kontrolliks aga siiski igakord

vaatan ka ise dle(.)

K: Kas muite tooteid ka mitte kdibemaksukohustuslasele?
V: Meie eraisikutele péhimétteliselt ei midgi(.) See kindlasti parandab meie olukorda ja vdtab koormust natuke

vaiksemaks(.)

K: Kas teie ettevdttel on olnud veel suhtlust mdne regulaatoriga? Kas siis Eesti Maksu- ja Tolliametiga vdi
md&ne muu riigi omaga?

V: Venemaale eksportimisel kirjutasime ise maksuametile(.) Kiri oli seotud sellega, millistel tingimustel me ei pea
deklaratsiooni tegema(.) Iga aasta Ule seda muidugi ei kisi, vaid hetkel toetume varasemale vastusele(.) Sest sealt
Oeldi, et peame jalgima piirméaarasid(.) Meie ise klientidele deklaratsiooni ei tee(.) Aga he korra oli juhus, kus
milsime Gle piirmadra ja oli vaja deklaratsioon teha(.) Selleparast kirjutasimegi maksuametile ja uurisime, kuidas
kdituda tuleb(.) Ja ntitid jalgime védga piirmadrasid(.) Arveid teeme nii, et oleks alla piirméara ehk 999€(.) Meie ei tea,
kuidas need deklaratsioonid kéivad ja info selles osas on minu meelest puudulik(.) Seetdttu siis skeemitamegif(.)

Kliendijuhid juba teavad, et samal paeval ei tohi arveid teha ja vélja saata(.)

Rohkem kokkupuuteid Maksu- ja Tolliametiga meil olnud vist ei olegi(.) Rohkem ei ole keegi midagi kiisinud vdi
ndudnud(.) Valgevene miiligi kohta saatsime paringu, kus uurisime kdibemaksu kohta(.) Nimelt laks meie kaup otse
Valgevenesse aga arve tegime Eesti ettevottele(.) Ehk siis meie kiisimus oli seotud sellega, et millist kdibemaksumaara
peame rakendama, kui kaup liigub teistmoodi, kui arve(.) Kuna saatsime Muuga ehk vabatsooni kaudu, saime
rakendada 0%(.)

Statistikaametiga on mul ka palju suhtlust, kui Intrastaate taidan(.) Kui néiteks tuleb mulle arve Rootsist, siis on olnud
olukordi, kus nad saadavad mulle, et neile ei sobi mingid minu koodide valikud ja samamoodi Uhikute kaalud(.)
Intrastaadi kokkuvdtteid teen iga kuu 14—ndaks kuupdevaks umbes 400 rida(.) Minul v&tab see muidugi palju aega,
kuna need, kes tollideklaratsioone teevad, neil on selle jaoks véljadpe ja teadmisi rohkem(.) Mina olen aga

raamatupidaja ja ma ei tea tihti, kuhu koodi alla miski laheb(.)

K: Kas te olete ostnud midagi ka valjastpoolt Eestis ning sellega seoses soovinud kdibemaksu tagasi kusida?
V: Ei(.)
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K: Kas teil on valjaspool Eestit mutgiesindajaid voi ladusid?

V: Ei ole(.) Hetkel on meil Eestis kolm divisjoni juhti, kes tegelevad kogu Baltikumiga(.) Komandeeringutes nad
hetkel ei kéi vaid lihtsalt e-maili ja telefoni teel teevad mitki(.) Kindlasti see, et tegutseme ainult Eestis, sadstab meid
erinevatest lisakohustustest ja muudest asjadest(.) Seda ma Uritan ka koguaeg raékida, et tegutseme vdimalikult Eesti

siseselt, et ei tekiks lisakohustusi(.) Hetkel on neid kohustusi, mis tekivad siin, niigi(.)

K: Kas see, et teie ettevdte ekspordib, suurendab teie ajakulu kokkuvotlikult?

V: Jah, ajakulu on kindlasti see, mis suureneb(.) Esiteks juba Statistikaametile andmete saatmine(.) Pean vélja otsima
kdik arved ja need lisaks dra sorteerima(.) Seejérel tabelit taites pean nditeks otsima, kust need sisse ostetud
mdddulindid ja patareid parit on(.) Tihti olen hadas néiteks sellega, kui oleme Eestist midagi ostnud ja siis need naiteks
Venemaale vélja saatnud, siis Selverist patareisid ostes ei ole seal kirjas, mis maal need toodeti vdi mis see tollikood

on(.) Siis ma proovin neid kuskile panna ja no ikka tulevad vead sisse(.)

Teiseks kéibemaksuga seotud ajakulu(.) Esiteks laheb juba kliendijuhtidel kauem aega, kuna see tdendamine on pikem
protsess(.) Ka@igepealt peab uurima, kas tohime mia, kas neil on olemas VAT number, kas see on ka kehtiv ja
asjakohane(.) Seejdrel tuleb autode valjasaatmisel vaadata, et Gige auto oleks olemas, ja lisaks peab neilt allkirju
kisima(.) Et eks seda tegemist on ikka palju(.) Lisaks siis kuu I8pus kontrollin mina k&ik arved omakorda (le ehk

teen topelt kontrolli peale(.)

K: Kas ekspordiga alustades vdib ettevotjatel jadda eksportimata seetdttu, et tekivad kisimused maksudega,
millele ei leita vastuseid?

V: Mina arvan, et alguses kindlasti mitte(.) Esialgu on tehingud vdiksed ning piirmdérad eeldatavasti samamoodi(.)
Siis on natuke kergem ja ma arvan, et kohe alguses kui mingeid vigasid tehakse, (ihelegi ametile otseselt silma ei
hakata(.) Kui aga pikemalt tegutsetakse ning mahud suurenevad, siis ma siiski arvan, et motivatsiooni see ei vahenda,

pigem tekitab olukorra, kus vaataks, et kuidas ei peaks deklareerima.

K: Kui teil tekib maksustamisega mdni kiisimus, siis kust Te info saate?
V: No nagu ma raakisin, siis kaks korda oleme kisinud teiste riikide maksuametitelt aga muidu ikka Googlest(.)

K: Kas teil on anda mdnda soovitust maksuprobleemide parendamise osas riigile ja Maksu— ja Tolliametile?

V: Ma tooksin siinkohal vélja selle tdendamiskohustuse(.) Sellega seoses tekib mul tihti palju kiisimusi, et kas naiteks

sellest auto numbrimargist on kasu(.) Et see v@iks olla kuidagi paremini arusaadav ja piirid voiksid ka selgemad olla(.)

Raamatupidaja 3
2. mai 2018

K: Mitu aastat olete hetkel tédtava ettevittega seotud olnud?
V: Pool aastat(.)
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K: Kas Teil on ka varasemalt ekspordiga kogemusi?

V: Jah, tegin Uhele tootmisettevottele 5 aastat raamatupidamist. Ja see ettevdte eksportis Soome.

K: Millisesse kategooriasse kuulub ettevéte, kus hetkel tootate?

V: See on vaikese suurusega, hetkel kolm toétajat(.)

K: Millistesse riikidesse peamiselt teie ettevdte ekspordib ning kas toodetakse kaupu ise v8i vahendatakse?

V: See on Soome orienteeritud ainult(.) Ostame sisse ja siis miime Soome(.)

K: Millised maksuriskid kaasnevad Teie meelest, kui ettevGtted ekspordivad?

V: Risk on see, kui Sa hindad maksuameti mdttes kasumit valesti, sest siis nad vdivadki delda, et tulu oli suurem voi
vaiksem(.) Sest kui Sul tekib psiv tegevuskoht Soome, siis see pdhimétteliselt ju tdhendab seda, et pead utlema, palju
Sul Soomes oli tulu, palju Sul selle tulu teenimiseks kulusid oli ja see, mis on kasum, see maksustatakse Soomes(.) Ja
sellega vbivad kaasneda ka trahvid. Ja Ulelldse, kui Sa ei tdida teise riigi seaduseid v6id trahvi kaela saada(.) Naiteks
toimetad Soomes, kahe aasta pérast antakse Sulle teada, et pidid deklareerima midagi(.) Siis saad kdigepealt trahvi ja
siis saad veel intressid ka kaela(.) Et vdga pdhjalik t66 tuleb enne sisenemist teha(.) See ei ole ainult maksustamise

tdttu, ka muud valdkonnad tulevad méngu(.) Ega seal valjamaal Sind keegi avastili ei oota, olelusv@istlus on igalpool(.)

K: Kas tulumaks on Soomes koigil ettevGtetel sama v&i oleneb see millestki?
V: Ettevdtte tulumaks on kdikidel ettevdttel sama(.) Aga nagu kdik need maksud koguaeg muutuvad(.) Ega need
kindlustusmaksud ka nii palju, kui mina 5 aastat tegin Soome raamatupidamist, siis iga aasta maksud muutusid(.)

Vaikselt k8ik maksud ikka kerivad tlespoole(.)

K: Kas Teie tegite eelmisel ettevdttel Soome raamatupidamist?
V: Ma tegin jah tutrele ka raamatupidamist aga seda palgaarvestus on nii keeruline ja Sa pead kohalikke
maksumuudatusi teadma siis me ostsime teenust Soomest sisse(.) Kdik deklarid mis seal Soomes tuleb teha, siis

Soomes tehti sest eestlased ei saa oma isikukoodiga midagi teha(.)

K: Kui palju Te Soome maksumuudatusi jalgisite tol ajal?

V: Mina ei pidanudki jalgima, sest meie maksuparter ehk siis koostddpartner, hoidis meid ree peal(.) Aga eks nad ikka
saatsid oma infokirju ja asju(.) Ja see vahe on veel Eesti ja Soome maksusiisteemi vahel, et kui Eestis pension ja
tootuskindlust kogub maksuamet, siis Soomes kogub kindlustusamet(.) Kindlustus ettevfte saadab Sulle kuu 18pus
arve(.) Koik need t66tuse asjad on samamoodi, need on l&bi kindlustusfirmade(.) Maksuamet tahab ainult sots maksu

ja tulumaksu(.)

K: Aga kas Teil on endal olnud kokkupuudet Soome Maksuametiga?

V: Otseselt minul endal ei ole(.) Meil tegeles eelmises ettevottes maksuklsimustega ettevotte juht ja need minu laualt
1abi ei kdinud(.) Samuti praegu tegeleb pigem juht nende asjadega(.) Aga kindlasti on see ettevdtetes erinev, kbik
oleneb kuidas see jaotus on tehtud(.) Aga muidu kaib Soomes kdik samamoodi nagu Eestiski, 1&bi E-maksuameti(.)

Eesti isikukoodiga ei saa seal muidugi midagi teha(.) Selleks, et Soomes tekiks maksukohustus, peab olema 183 péeva
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reegel tdidetud voi peab Sul olema arvel to6taja, kes elab Soomes(.) Siis pead registreerima end t66andjaks(.) Teine
variant on see, et maksudega summa pead maksma tdotajale ja siis to6taja peab ise sinna maksma(.) Aga tegelt Uks
maksu revisjon oli Uhel titarettevottel kull(.) Aga see I6ppes nii-Oelda ettevdtte kasuks(.) Seal oli see piiritleste

tehingute osa, et kas peab olema kaibemaks vdi ei(.) Aga ega ma rohkem selle kohta ei tea(.)

K: Kust Teie alguses informatsiooni saite, kui Soome raamatupidajat teil veel abil ei olnud?

V: No kunagi kui meie alustasime siis, lihtsalt Googledasimegi(.) Néiteks see ettevdte, keda me kasutasime, oligi
spetsialiseerunud neile Eesti ettevdtetele, kes toimetavad Soomes(.) Nii 6elda oma vdike nis3(.) Aga Uldiselt vdiksed
ettevGtted naljalt maksundu saamiseks suurte ettevBtete poole ei pddrdu, kuna rahvusvahelised ettevétted on vdga
kallid(.) Véikesed ettevétted ja no ka suuremad saavad alati Soome Maksuametisse helistada, seal nad raagivad alati

inglise keeles nagu Eesti maksuametki(.)

K: Millised ettevotted peavad end Soomes kindlasti registreerima Maksuametis?

V: Aga kui sa oled néiteks ehitusettevote, siis Sa tdenéoliselt pead ikkagi registreerima end seal Soomes ennast(.) Sest
nende ehitustega on nad lainud nagu hésti veriseks (naerab)(.) Pead maksuametist v8tma mingeid registri numbreid ja
Sa pead neid tootajaid registreerima ja siis arvestatakse seal seda pddrdkdibemaksu nendest Soome arvetelt(.) Ma
arvan, et Sa ei saagi enam ténapaeval ehitusplatsile, kui Sa ei ole Soome Maksuametis ennast registreerinud, nagu

alltédvatjana(.) Noh et Soome ettevdte ehitab ja votan alltédvatjana(.)

K: Kuidas Te hindate, kas sellised maksuriskid ja —klsimused ettevdtjate motivatsiooni eksportida ka
mdjutavad?

V: Eks ikka(.) Aga ma arvan lihtsalt, et kui see l&heb liiga suureks, siis tehakse tltarettevdte Soome, siis on nii-Gelda
lihtsam toimetada(.) See on omaette kulu aga samas kuluarvestus on isegi selgem(.) Tavaliselt ikka on nii, et kui vaga

suureks lahevad, siis mingi tutar ikka tekib kusagile(.)

K: Kuidas Teie meelest Eesti ettevdtjad EAS-It vdi Maksuametilt abi saavad?
V: EAS maksukisimusi kindlasti ei ndusta(.) EAS toetab Eestis toimetamist, nditeks Eesti tootmist ja eksporti aga siis
Sa pead tootma ka Eestis(.) Et Eestist tekkivat tulu toetavad(.) Aga siis peavad ka Eesti t66joud ainult olema(.) Aga

maksuametist peaksid ikka abi saama(.)

K: Kas Teil on ettepanekuid ekspordi olukorra parendamiseks? Kas Te tunnete, et olete ise néiteks piisavalt
informeeritud?

V: Mina annaks ettepanekuid ettevdtjatele(.) Péris kindlasti ei hakkaks ma ise tegelema maksuasjadega, sest nii suur
oht on midagi teha valesti(.) Kuna Soome palgad on suured, siis kui paned naiteks tulumaksu valesti kasv8i 2%, siis
vGta sellest 6500-st 2% ja korruta see 12-ga ja vaata, kui todtaja deklaratsiooni esitab aasta I18pus, kui palju ta peab ise

oma rahast juurde maksma(.) Et mina ei soovitaks Soome maksukeskkonnas ise algajana toimetada(.)

K: Aga millised oleksid Teie poolsed soovitused siinkohal?
V: Mm, nditeks vBiks MTA-s olla ndustaja, kes pakub lahiriikide maksuklsimuste vastuse otsimisel abi. Aga ma siiski

soovitan ettevotja poolt kdigepealt teha Eestis kindel pdhi alla, siis teiseks tutvuda selle vélisriigi keskkonnaga(.)

74



K: Aga kui Te vdrdlete kahte ettevdtet, kes eksportis ja kes ei eksportinud, kas Teie halduskoormus suurenes
eksportides?

V: Minu oma ehk nii palju ei tdusnud, kuna meil on teenusepakkujad olnud ja abimehed(.) Aga kindlasti see kursis
hoidmine ettevétte juhi poolt, et oleksid digetes registrites(.) Soomes on selline keskkond, naiteks kui oled
tootmisettevdte, ma seda nime enam ei maleta(.) Aga Sul peavad kdik maksud olema makstud ikka(.) Ja nad jalgivad
peale aasta aruannete esitamist, sa ju taidad seda lisa, kus on Soome miiuk(.) Tdenéoliselt nad saadavad paringu Kirju,
kui neil tekib kahtlust(.) Kui Sa Soomes toimetad, pead mingites kindlates registrites olema ning siis kui pistelise vdi
valdkonna kontrolliga Sina valimisse satud, siis teevad jarelparimise(.) Eestis on samamoodi, kui teed mingeid

imelikke liigutusi, siis satud valimisse(.)

Ettevdtja
25. aprill 2018

K: Mitu aastat oled antud ettev&ttega seotud olnud? Ja kui suur on tldse Teie ekspordikogemus?

V: Neli aastat olen siin olnud aga kokku on kogemust u 18 aastat(.)

K: Kui pikalt on teie ettevGte ekspordikogemust?
V: Esimest korda laks ettevote vélisturule u kakskiimmend aastat tagasi(.)

K: Millisesse kategooriasse teie ettevdte kuulub, kas vaike, keskmine vdi suur ettevote?
V: Suur

K: Millistes riikides on teie ettevote esindatud voi millistesse riikidesse ekspordite Eestist?

Meil on Soomes ja Norras omad titred, millel oleme 100% omanikud(.) Siis Rootsis, Létis ja Leedus on diilerid(.)
Norras ja Soomes siis omad tiitred haldavad diilervérgustikku(.) Rootsis oli oma tiitar, ning vaga paljud asjad kaisid
labi tutre(.) Kuid seoses sellega, et selle titre kulud olid nii suured, siis panime kinni(.) Naiteks auditi kulu(.) Eestis
tekib kohustus mahu pealt, Rootsis mahtu ei vaadata, igal juhul on vaja audit teha(.) Kokkuvétlikult kéik kulud,
kaasaarvatud auditi kulud, ei olnud enam madistlik(.) Niiud teeme otse arve Rootsis peadiilerile(.) Enne oli seal vahel

veel titar aga lisandvaartust seal polnud(.) Lisakulu oli liiga suur(.)

K: On teie ettevdttel olnud suhtlust erinevate riikide maksuametitega?

V: Norra on torkinud l&bi selle, et omakapital oli vahepeal miinuses ja torkimine oli p&hjendatud(.) Seal on
mingisugused ajad, mil vdib olla negatiivne(.) Soomes, ma métlen, et eks meil oli seal ka halbadel aegadel miinuses
ja hlpati turja, mis viis nii krediidireitingu kui ka usalduse alla(.) Kui meie saadame kauba Rootsi, Latti vdi Leetu,
siis maksuteemasid véga ei ole(.) Maksuteemad tulevad vélja tiitardel(.) Soomes on ka kontrollid sees kainud(.) Teema
oli selles, et kas meie Eesti tootajad teevad seal ikka Eestiga seonduvalt t66d, vBi peaksid nad Soome ettevétte alla
kaima(.) Meie tdestasime dra, et on ldhetatud todtajad(.) Ehk et Eesti inimesed on saadetud sinna ldhetusse(.) Et ennast

kaitsta, pidime kohalikud juristid palkama, muidu oleks hétta jaanud(.)
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K: Kelle kéest abi kusisite ning kas ostsite Eestist teenust v6i Soomest?

V: Meie kasutasime kohapealselt abi(.)

K: Kas Soomes pakub raamatupidamisteenust ka kohapealne raamatupidaja?

V: Jah, raamatupidamisteenust ostame sisse, et midagi valesti ei laheks(.) Kui tekivad juriidilised probleemid, siis
ostame teenust(.) Kallis I6bu ta on aga kui hada kées ja oma joud tle ei kai, siis palkame(.) Olen selle skeemi l&bi
hammustanud, et kui tellime Eestist on see palju odavam(.) Nditeks miugilepingute koostamine, tellin teenuse (le
vaatamiseks ja nemad siis kasutavad omakorda veel Soome poolseid partnereid Ule vaatamiseks(.) Nii tuleb oluliselt

odavam(.)

K: Milliseid lahendusi pakuksite vélja ekspordiolukorra parandamiseks?

V: Ma véin niilid vaga fantaseerida aga voiks luua ekspordiagentuuri(.) Keegi, kes aitab vaikeettevotteid liinile aitab(.)
Selles mbttes, et tasuta muidugi ei saa midagi, aga mdistliku kulu eest(.) Vdiks ju olla Tallinna kesklinnas
ekspordiagentuuri punkt, kus oleks siis erinevaid nBustajaid, ka maksundustajaid(.) Aeg on kinni pandud, sammud
sisse ja Oeldakse, et tee seda nii ja naa(.) Praegune olukord on selline, ma muidugi ei ole véga kursis, aga EAS-I on
riigi poolne (néiteks Soome) esindaja, kes aitab kiisimustega aga sellise kiisimusega, et kui tahan alustada seal oma

tlitrega, siis seda ma arvan, et sealt ei saa(.)

K: Mis aitas teil omal ajal eksportiva ettevdttena labi lida?

V: Meid aitas omal ajal see, et ega alguses ei olnud Euroopa Liidul seadusandlust meie valdkonna osas(.) 6-7 aastat
tagasi ei olnud veel Uhtlustatud seda(.) Soomes oli tol ajal palju ettevétjaid, kes votsid end registrisse(.) Tanagi on
Soomes ja Rootsis rahvuslikud erandid(.) Mingid kiuksud on seal sees ja see vGtab veel 10 aastat, et neid vélja saada(.)
Meie &rile aitas Euroopa Liidu harmoniseerimine kaasa(.) Et muidugi on see nGme, et keegi tuleb ette kirjutama aga
meile andis see viga hea vdimaluse arenemiseks (.) Véaiksemad ettevdtted surid vélja ja suuremad tdusid edasi(.) Nii
see kdib(.) Aga véiksemad tegijad ei pruugi end Iabi narida(.) Rahvuslikud kiiksud on sees, et miks ei suudeta turule
sisse minna(.) Keegi ei tohi otsest keeldu panna, aga saad mingeid pidureid saab ikka panna(.) Riiklikud monopolid

ja sellest birokraatiast I&bi narida on raske(.)

K: Millised on peamised maksuriskid ettevdttel, kes alustab ekspordiga?
V: ((Vaikus)) VGib—olla ehk see, et kui teises riigis on agent ja meil on kokkulepe, et ta saab 10% tehingu
maksumusest(.) Eesti maksuamet v8ib kahtlustama hakata, kui miljon eurot vélja kannan(.) Kaupa vélja ei anna aga

raha kannan(.)

Diileritega v8ibki tekkida riske(.) Létis oli case peadiileriga(.) See vdib maksudega méngida ja jéuda jamadesse(.)
See on ka Sinu jaoks aririsk(.) Sina ei tea, mis skeeme ta kasutab(.) Latis kasutas skeemi, kuidas naitas, et kaup liikus
Leetu ja tuli tagasi ja mils Latis edasi(.) Puhtalt kdibemaksu teema(.) Lati maksuamet tuli Gihel hetkel kontrollima ja
tdmbas seest 80nsaks kiill(.) Kuna tema haldas tervet vorgustikku, siis ega me ei teadnud mis edasi saab(.) Peadiilerite
rahakotti me ei vaata ja ei tea, mis seal tegelikult toimub(.) Aga tema I6i ta ruttu uue firma, Gtles et kohtus kéib paar

aastat, aga jattis vanad asjad vanasse firmasse, ja lasi uue nime alt edasi(.)
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Siis see, et kui tuleb tellimus suvaliselt valismaa firmalt(.) Naiteks suvalised latlased, kes ilma kdibemaksuta kaupa
soovivad(.) Meie ei tea, kas nad deklareerivad seda hiljem vdi mitte(.) Ehk kui ei ole p&hipartner, siis me mida ei
julge(.) Kui on tundmatu ettevdte, miiime kaibemaksuga ja Utlemegi, et saate oma riigis kdibemaksu tagasi(.) Kui
keegi kohe véga nduab, eriti latlased, siis meie jaoks on see kohe kaibemaksu risk(.)Loobume enne mugist kui lahme

riskeerima(.)

K: Kas tdendamiskohustust on ka ette tulnud?
V: Kui kellelgi tekib kahtlus, siis v8ib transpordidokumente kontrollida(.) Siiamaani on kdik OK olnud(.)

K: Kas teie meelest mdjutab ekspordiga alustamisel maksukisimused ettevdtjate motivatsiooni eksportida?

V: Hmm(.) Alguses see kindlasti ei mdjuta(.) Alguses Sa selle peale ei mdtle(.)
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