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Annotatsioon

L&putd pbhieesmark on luua firmale OU Meretime Grupp tarkvaralahendus, et
téita nende potentsiaalsete klientide infovajadused ja lisaks méératleda ja kirjeldada
Parkimise mobiilirakenduse (edaspidi Rakenduse) tarkvara loomeprotsessi. T66
tdpsemateks eesmarkideks on maératleda rakenduse kasutusjuhud, nende pdhjal
luua prototlip ja kisitluse ning «Koridori uurimismeetodi» labiviimisel saada
potentsiaalsetelt klientidelt tagasisidet. Tapsemalt, luua rakendus, mille kaudu
kliendid saavad parkimiskohta broneerida ja samuti vaadata labi rakenduse, kui
palju on vabu kohti parklas. Lisaks luua rakendus, mille kaudu parkla omanik saab
jalgida parklaga seotud toiminguid (kui palju broneeringuid on antud nadalal,

Klientide reserveerimise info jne).

LAputdds lahendatavaks probleemiks on klientide nbuetele vastava informatsiooni
puudumine, seega tekib firma poolt nende potentsiaalsete klientide infovajaduste
mitte rahuldamine. Parkla omanikul puudub tlevaade parkla t66st ja klientidest,
Ulevaate saamiseks ta peab alati olema parklas kohal vdi votma hendust parkla
turvamehega. Kaoikide selliste probleemide lahenduseks vbiks olla vastava

infoslsteemi loomine.

Samuti 16putdos esitatakse Parkimisrakenduse esialgne kasutajaliidese prototup.
Parast prototulbi testimist ning mobiilirakenduse tarkvara arendamist, esitatakse
valmisolev kliendi- ja omaniku vaade Rakendus kogu funktsionaalsusega. Soovi

korral saab Parkimisrakendust proovida nutitelefonis.

LAputdd on Kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 43 lehekiljel, 5 peatukki, 13

joonist, 3 tabelit.



Abstract
Analysis of Parking Management and Creation of Parking Mobile

Application by Example of OU Meretime Grupp

The aim of the research is to create a software solution for the OU Meretime Grupp to
meet the informational needs of their potential customers and to give a detailed overview
of the creation process of the Parking Mobile Application software. The specific goals of
the work include creating a prototype of the parking application and to get feedback from
potential clients in conducting the “survey corridor method”. Specifically, create an app
that allows customers to book parking space and, besides, check out the amount of free
parking lots available. In addition, it was necessary to create an application through which
the owner of the car park can monitor the activities at the car park (number of bookings

per week, customer reservation information, etc.).

The problem to be solved in the thesis is the lack of relevant information that meets the
requirements of the clients, so the company fails to satisfy the informational needs of such
potential clients. The owner of the car park does not have an overview of the car park’s
operation and of clients of the parking lot, so, to get an overview he must either be present
on-site or contact a car park security officer. Therefore, the creation of a corresponding

information system could provide a solution to such problems.

The preliminary user interface prototype of the Parking Application is also presented in
the thesis. After testing the prototype and developing the mobile application software, the
ready-to-use client and owner’s view will be presented with the Parking Function,

including the complete functionality. If desired, you can try the app on your smartphone.

The thesis is in Estonian and contains 43 pages of text, 5 chapters, 13 figures, 3 tables.



Liihendite ja moistete sonastik

ATI TTU Arvutitehnika instituut

DPI Dots per inch, punkti tolli kohta

API Application Programming Interface,
rakendusliides ehk programmiliides

Framework Tugiraamistik, tugiprogramm

GB Gigabyte, faili suuruse hik

GUI Graphical User Interface, graafiline
kasutajaliides

Port Andmesidetihenduse 16pp-punkt

HTTP Hypertext Transfer Protocol, hiiperteksti
edastusprotokoll

HTTPS Hypertext Transfer Protocol Secure,

turvaline hiperteksti edastusprotokoll

IP Internet protocol address,
internetiaadress, arvutite ja muude
arvutivorgus olevate seadmete
omavaheliseks suhtlemiseks

IDE Integrated Development Environment,
arenduse tarkvararakendus
programmeerijatele

JSON JavaScript Object Notation, lintsustatud
andmevahetusvorming, mis p8&hineb
JavaScripti programmeerimiskeele
alamhulgal

CakePHP Tarkvararaamistik veebirakenduste
loomiseks, kirjutatud PHP keeles ja
loodud avaliku tarkvara printsiipidel.
CakePHP realiseerib «Model-View-
Controller» (MVC)

MVC Model View Controller, tarkvara
arhitektuurimuster kasutajaliidese
rakendamiseks

(0N Operatsioonisiisteem



PHP

SQL

Ul
UML

VPS

Crontab

Android

Java

Hypertext Preprocessor, platvormist
sOltumatu programmeerimiskeel
Structured Query Language,
struktuurpéringukeel, andmebaasi
paringukeel

User Interface, kasutajaliides

Unified Modeling Language, thtne
modelleerimiskeel

Virtual Private Server, virtuaalne
privaatne server

Cron, klassikaline demon
(arvutiprogramm UNIX sisteemi
klassides)

Android, operatsioonisiisteem
nutitelefonide, tahvelarvutite,
elektroonraamatute, televiisorite ja teiste
seadmete jaoks

Java, objekt-orienteeritud
programmeerimisele.
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1 Sissejuhatus

Mobiilrakenduste loomine viimase kiimne aasta jooksul hakkas aina rohkem kasvama ja
populaarsust saama [1]. Tanu mobiilirakendustele inimestel on vdimalik teostada
erinevaid tehinguid kodust lahkumata, nii néiteks: teha oste, maksta arveid, broneerida

reisi.

Mobiilrakendusi vdib jagada kuueks grupiks: elustiili- (fitness, muusika, reisimine),
sotsiaalmeedia- (facebook, instagram), Uldkasulikud (meeldetuletused, kalkulaator,
ilmateade), meelelahutuslikud, tootlikkuse- (docs, wallet/pay), informatiivsed

(smartnews, google news) rakendused [2].

Uks Uldkasulikest voi tootlikustest rakendustest on OU Meretime Gruppi parkimise
mobiilirakendus, mis annaks klientidele parkimiskoha broneerimise véimaluse. Loput60
Uheks ja peamiseks eesméargiks on luua mobiilirakendus, labi mille saaks parkimisfirma
tegutsemist muuta efektiivsemaks nii klientide seisukohast kui ka parkla omaniku
seisukohast. Nimetatud parkimisfirmal puudub infoststeem, labi mille kliendid vdiksid
saada infot parkla kohta: Kas on parklas praegusel hetkel vabu kohti? Kas vdib
parkimiskohta ette broneerida? Kdikide nende infovajaduste rahuldamiseks peab Kklient

helistama parkla turvamehele, mis ari poolest ei ole nii efektiivne ja tlevaatlik.

Parkimisfirma (ks pOhieesmarke peab olema klientidele vajaliku informatsiooni
pakkumine nii kiirelt ja arusaadavalt kui on véimalik, kuna sellest otseselt sdltub firma

kaive.

Labi rakenduse loomise puitakse lihtsustada klientide ja omaniku t66d. Klientide poolest
nii, et nendel tekib v8imalus labi rakenduse parkimiskohta ette broneerida ja samuti
vaadata, palju on parklas vabu kohti. Omaniku poolest lihtsustatakse t66d nii, et tekib
nlid vBimalus jalgida teostatavaid toiminguid, siia kuulub v8imalus vaadata, palju vabu
ja hdivatud kohti on parklas, hGivatuse statistikat, vaadata klientide infot (kliendi nimi,

telefoninumber, email, autonumbrid).

Loputdd eesmérkideks on anallilisida rakenduse funktsionaalsust, hankida tagasisidet,
médratleda rakenduse arhitektuuri, esitada loomeprotsessi I&bi infosiisteemi detailse
analliiisi ja kirjeldamise, esialgse prototitbi loomine ning testimise l&bi viimise abil

16pliku tootava rakenduse valmistamine.
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Antud bakalaureuset06 teises peatikis esitatakse Rakenduse tldine funktsionaalsus,
esialgne  kasutajaliidese  prototliup  ning  esitletakse  kasutusjuhtude-  ja
tegevusdiagrammid. Samuti teises peatikis fokuseerib autor uurimismeetodite
kasutamise téhtsuses ja eelistustes tagasiside saamiseks, tapsemalt radgitakse mis
uurimismeetodid olid kasutatud ja mis tulemused olid saadud. Kolmandas peatikis
esitletakse Rakenduse I0plikud vaated pérast algset prototiilpi testimist ja tagasiside
saamist ning tarkvara arendamist, andmebaasi flusiline mudel ning tuuakse vélja
arhitektuuri joonis. Neljanda peattiki fookuseks on serverististeemi valiku ja kasutatavate
tooristade kasutuse kirjeldamine koos koodinédidetega, andmebaasististeemi Kirjeldamine,

andmevahetuse ning samm-sammuline loomeprotsessi lahti kirjutamine.
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2 Parkimise mobiilirakenduse analiiiis

Kéesolevas peatukis analutsib autor rakenduste kasutajate funktsionaalsust labi uldise

funktsionaalsuse Kirjelduse ja kasutusjuhtude ja tegevusdiagrammide.

Rakenduse (ldise funktsionaalsuse kohaselt, mille baasil on loodud ka kasutuslood,
saab klient kasutajakontot luua. Parast konto loomist kliendile antakse vGimalus
vaadata parklas olevate vabade kohtade arvu ja teostada parkimiskoha broneeringut.
Stisteem salvestab klientide andmeid ja broneeringute ajalugu. Kliendil on vimalik
teenuse eest tasuda mobiiliga. Kliendil on véimalik igal ajal oma broneeringut I6petada
ja tulevast broneeringut tiihistada. Parkla omanikul on vdimalus vaadata kasutajate
kasutajakontosid (nende andmeid) ja jéalgida parklas hdivatuse statistikat nadalate

kaupa.

2.1 Rakenduse UML diagrammid

Kéesolevas alapeatlikis esitab autor kasutusjuhtude diagrammi (Joonis 1) ning
tegevusdiagrammi (Joonis 2). Diagrammid on koostatud Enterprise Architect’i
tarkvara abil. Kasutusjuhtude diagrammi dokumentatsioon on esitatud Lisas 1 Tabel 4

ning tegevusdiagrammi dokumentatsioon asub Lisas 2 Tabel 5.
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uc Parkimise mobiilirakenduse kasutusjuhtude diagramm /

Kasutajakonto \__ __ _ _ _ _ ~ Kontakandmete
registreerimine «include» taitmine
/ Vabade kohtade
vaatamine

Klient \
Parkimiskoha
broneerimine
Maksmise
teostamine

Saabumise ja
lahkumise
kuupéeva ja aja
valimine

«include»

Parkla hoivatuse
jalgimine

Registreeritud
kasutajakontode
vaatamine

\

/Parkla Omanik

Joonis 1. Parkimise mobiilirakenduse kasutusjuhtude diagramm

Joonisel 1 esitatud rakenduse kasutusjuhtude diagramm esitab stisteemi t66d kliendi

ja parkla omaniku vahel. Kliendil tuleb parkimiskoha broneerimiseks teostada mitu

tehingut, parkla omanikul on funktsionaalsus parklas toimuvate tehingute

jalgimiseks.

Joonisel 2 esitatud rakenduse kasutuse tegevusdiagramm esitab parkimiskoha

broneerimist algusest 16puni kliendi seisukohast. Kliendi ja rakenduse ehk suisteemi

tegevused on eraldi valja toodud.
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act Parkimise mobiilirakenduse tegevusdiagramm

Klient

Siisteem

Soovib parkimiskohta
broneerida

Siseneb olemasoleva
kasutajakontoga

Loob
kasutajakonto

[Nustul

registreerimise tingimustega]

Kuvab registreerimise tingimused
ja kiisib ndusolekut

[Ei nbustu registreerimise
tingimustega]

Liikkab tagasi parkimiskoha

registreerimisev ormi

broneerimist

Kontrollib

registreerimisvormi
taitmist

Kuvab teate, et kdik

lahtrid

lahtrid pole tdidetud

Salvestab andmed
jaloob
kasutajakonto

Vaatab vabade kohtade
arvu

Valib

lahkumise

Kuvab vabade

kuupéeva ja aja

Kinnitab
broneerimise

Jah

kohtade arvu

Kiisib broneerimise
kinnitust

Liikkab tagasi parkimiskoha
broneerimist

Fikseerib

par

broneeringu

Kontrollib

Teostab maksmise

Ei

maksmise edukust

Jah

Makse on

sooritatud

Joonis 2. Parkimise mobiilirakenduse tegevusdiagramm
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2.2 Rakenduste kasutajaliidese esialgne prototudp

Antud peatukis on esitatud kliendi ja omaniku rakenduse esialgne protottdp, mis on

loodud Axure tarkvara abil. Jargnevalt on esitatud kliendirakenduse prototitibi vaated.

0oU Meretime Grupp OU Meretime Grupp

Parking Reservation Place Selection

Quote
Please select the arrival :
and kﬂiﬂg dates: Yosur reservancn has been saved!

2 Ty 1.05.2018 RillR3 05 2015)
PARKING From: I Ti: I

Time: .
Bast and Comvenient way Time: I Parking place

to get a parking place AUmBSE
Price: -
Mak
Make
Reservation
S

(a) (b) (c) (d)

Joonis 3. Parkimise mobiilirakenduse neli vaadet: pealeht (a), parkimisperioodi valimine (b),
parkimiskoha valimine (c), broneeringu info (d)
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OU Meretime Grupp

Reservation Confirming HelpDesk

Ptease choose the way
you want to make a payment Have any problems
or want to ask? The Parking allows you to
make a reservation by the
phone in advance, for this
service additional payment

(5€) is taken,
Write a . Make a

message phonecall

. S eyt

Sefore ameal

(e) ® (2 (h)

Joonis 4. Parkimise mobiilirakenduse neli vaadet: broneerimise kinnitamine (e), asukoha leht (f),
klienditufi (g), info ja hinnakirja leht (h).

Jooniselt 3 ja 4 on ndha neli kliendirakenduse kasutajaliidese vaadet. Kasutajaliidese
vaade (a) on esimene vaade, mida klient rakendust kéivitades néeb. Teisel vaatel (b),
klient valib soovitud saabumise ja lahkumise kuupéeva ning kellaja. Kolmas vaade (c),
kus klient néeb, palju on parklas vabu kohti, mis kohad on hdivatud ja vdib valida
soovitud parkimiskohta. Neljas vaade (d), kus klient saab parkimiskoha kinnitust

(valitud kuupéevade vahemik, méératud kellaeg, parkimiskoha number, hind).

Klient saab maksta broneeringu eest talle soovitud maksmisviisil, seda esitab vaade (e).
Taiendava informatsiooni saamiseks klient saab vajutada kolm lisaikooni, asukoha
teada saamiseks on eraldi vastav nupp, vaade (f). Vajadusel, kui klient vajab abi, tema
saab helistada vOi esitada oma klsimust klienditoesse, seda esitab vaade (g) ja

informatsiooni saamiseks parkimise kohta, on olemas info ikoon, vaade (h).

Parkla omaniku mobiilirakenduse vaade:
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OU Meretime Grupp

Busyness of
Parking Places

' Free:
Taken:

Month Cards:
PARKING
[ Bolnce |

OU Meretime Grupp

00U Meretime Grupp

00U Meretime Grupp l

SEB
Lackumine kontole

S

1Jun
n +37255204856

Tere, kusimus parkom..

37258412592 2 "

Hello, | am writing...

+37252456893 U0

View Parking Places

M, I wanted to.

(@ (b) (© (d)

Joonis 5. Parkimise rakenduse omaniku kasutajaliidese vaated: peameni (a), parkla vabad ja hdivatud
kohad (b), klientide sénumid (c), parkimise jooksev saldo (d).

Joonisel 5 on esitatud neli omaniku rakenduse vaadet. Esimene vaade (a) on parkla
omaniku rakenduse esileht, mille peal on kolm nuppu. Bilansi nupu vajutamisel
kasutajale antakse voimalus jalgida parkimise jooksvat saldot, seda esitab vaade (d),
parkimiskohtade hdivatuse vaatamiseks kasutaja vajutab parkimiskohtade vaate nuppu,
mis samuti nditab graafiliselt, mis parkimiskohad on hdivatud, seda esitab vaade (b).

Samuti parkla omanik saab kuvada klientide sonumeid, seda esitab vaade (c).

2.3 Kasutatud uurimismeetodid tagasiside saamiseks

Mobiilirakenduse loomisel on téhtis koguda maksimaalselt palju tagasisidet
potentsiaalsetelt kasutajatelt ja selleks valida sobivad meetodid. Uurimismeetodi
valimisel on hea meeles pidada, et millisel moel oleks kdige efektiivsem saada tagasisidet
potentsiaalsetelt Kklientidelt, et edaspidi rakendust parandada ja arendada vastavalt
klientide soovitustele. Uks sellistest meetoditest on ,,Koridori meetod*, mille kiigus
kUsitakse koridoris viibijatelt nende hinnangut antud mobiilirakenduse prototiiibi kohta
[3]. ,.Koridori meetodi* ecliseks on v@imalus anda klientidele loodud prototiilipi kohe
katsetada ja otseselt anda rakenduse arendajale tagasisidet. Parkimisrakenduse 16plikuks

teostamiseks viidi 1dbi uuring ,,Koridori meetod”, mille kiigus intervjueeriti seitset
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Tallinna Tehnikallikooli tlidpilast. Nendele esitati mobiilirakendusega seonduvaid

erinevaid kusimusi:
e Kas nad oleksid huvitatud parkimise broneerimise rakendusest?
e Kuivord lihtne on rakenduse kasutamine nende jaoks?
e Kas nad sooviksid naha rakenduses taiendavaid funktsioone?
e Kuidas nad hindavad rakenduse valist ilmet?

Saadud vastused olid jargmised: kdik osalejad vastasid, et rakendust on kerge kasutada ja
parkimiskohtade broneerimisel raskusi ei tekkinud, liides on lihtne ja selge. Parkimise
eest tasumiseks on mitmeid viise ja eeliseks on kiisimuste tekkimise korral vGimalus votta

otse Uhendust klienditeenindusega, kasutades selleks rakendust.

Suurema vastajate ringi kaasamiseks viidi 1abi 19 osalejaga uuring. Kusimustikus paluti
vastata kahele kisimusele ja anda hinnang esialgsele prototitbile. Kisimused ja

hinnangu andmise véimalused olid jargmised:
e Kas olete kasutanud parkimiskohtade broneerimise rakendust?
e Hinnake rakenduse mugavust 5-punkti skaalal?
e Hinnake prototiibi disaini.
e Hinnake rakenduse mugavust parkla omanikule.
e Hinnake rakenduse disaini parkla omaniku vaatenurgast.

Kas nad sooviksid ndha rakenduses mdnda lisafunktsiooni?

Kisimuste ja vastustega saab tapsemalt tutvuda Lisas 3. Vastused olid jargmised: enam
kui pooled vastasid, et pole broneerimise rakendust kasutanud. Enamik vastanutest hindas
usna korgelt esialgset prototidipi. Lisafunktsioonidena nimetati: boonussiisteemi loomine
rakenduse sagedastele kasutajatele (pusikliendid) ning parkimise I8puni jaanud aja

kuvamist.
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3 Parkimise mobiilirakenduse disain

Ké&esolevas peatiikis esitab autor Rakenduse 16plikud vaated, andmebaasimudeli ning

toob illustreeriva arhitektuurse joonise erinevate kihtide andmevahetusest.

3.1 Rakenduse I6plikud vaated

Selles peatiikis on esitatud Rakenduse 16plikud vaated, mida klient rakendust kaivitades

oma nutitelefoni ekraani peal naeb.

REGISTRATION RESERVATION

Your nime
Your sumame

Your phoes

P RESERVATION

fout e mai

TOur Car PUmder

Password

(@ () (© (d)
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@ Pasting, Lectsl 14 79751 Talem
. ” REMOVE ,

(e ®

Joonis 6. Lopliku parkimise mobiilirakenduse kuus kliendivaadet: esileht (a), kasutajakonto
registreerimisvorm (b), kliendivaade pérast konto loomist (c), parkimiskoha registreerimisvorm (d),
broneeringute ajalugu (e), asukoha leht ().

Joonisel 6 on esitatud kuus 16plikku kliendivaadet. Esimene vaade (a) on
kliendirakenduse esileht, mida klient ndeb rakendust kaivitades [4]. Kliendirakendus
pakub siseneda stisteemi olemasoleva kontoga vdi juhul kui kasutaja pole kasutajaokontot
loonud ule minna registreerimislehele, vaade (b). Kolmas vaade (c) on kliendirakenduse
menid, mida klient néeb, siis kui ta on kasutajakonto loonud. Pérast kasutajakonto
loomist saab Kklient autoriseerida enda loodud parooliga ja teostada broneerimist, seda
esitab vaade (d). Kasutaja saab vaadata enda broneeringute ajalugu. Broneeringute
ajaloos kuvatakse: rohelise vérviga makstud broneering, halli vérviga on tahistatud mitte
makstud broneering, valge varviga kehtiv broneering ja kollase vérviga tuleviku
broneering, seda esitab vaade (e). Parkla asukoha teada saamiseks klient saab vajutada

nuppu «Contact», kus talle avaneb asukoht kaardi peal, vaade (f).

Parkla omaniku mobiilirakenduse 16plikud vaated:

20



ste Smyth adma e WEEK: 4 CARS: 2
v Wee 9
Mark Tarm Fry e

(2 () ® t)

Joonis 7. Lopliku parkimise mobiilirakenduse neli omanikuvaadet: sisselogimisvorm (g), peamendi (h),
kasutajakonto registreerinud kliendid (i), hivatuse statistika (j).

Joonisel 7 on esitatud neli 16pliku Rakenduse omaniku vaadet. Esimest sisselogimise
vaadet (g) ndeb nii Klient kui ka parkla omanik. Omanik siseneb sisteemi enda
kasutajakontoga. Parast sisselogimist omanikule avaneb parkla halduri mend, vaade (h).
Omanikurakenduses saab naha kdikide registreerinud kasutajate infot (nimi,
perekonnanimi, auto number, email, telefoninumber), seda esitab vaade (i). Omanikul on

vBimalus jalgida parkla t66hdivatust nddalate kaupa, seda esitab vaade (j).

3.2 Rakenduse arhitektuur

Joonisel 8 on esitatud Rakenduse arhitektuur. Rakendus on arhitektuuriliselt jagatud nelja

kihti — kliendirakendus, veebiserver, loogikakiht ning andmebaasikiht.

21



Client application

Login as: (Android / iOS) g
Owner

|

[}

[}

:

[}

: Customer - OS
| | Parking worker l
[}

[}

|

[}

1

|

Request (JSON) 4
__________________ \ S Response (JSON) o
! A 1
| Web Server E
P s S N
b NGINX :
: e e e e e e e e e e e e e e e g e e e e e e e e = e e e e e e e e e e = e e e e e e e e e e = e e - - ‘ ______________ 4
| v
e A- ______________ 1

PHP MVC framework (CackePHP)

Controller

v t

Model

Database
(MysQl)

Joonis 8. Parkimise mobiilirakenduse arhitektuur.

Kliendirakendus vormistab péaringu JSON vormingus ja saadab selle spetsiaalse URL
aadressi kaudu laiali kusides domeeni (meie puhul www.parking.ee) pordi 80 kaudu (kui

kasutatakse kaitstud SSL thendust, siis port 443). Serverisse on paigaldatud API, mis
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http://www.parking.ee/

tootab kliendirakendusega. Seda t60d teeb NGINX server. Porte kuulates ja paringut
vastu vottes teeb server ette antud t60 dra ja genereerib kliendirakendusele asjakohase

vastuse.

Moodustunud URL-i pdhjal maarab meie API (antud juhul CakePHP raamistikus to6tav)
kindlaks, millist kontrollerit paringu tootlemiseks kasutada ja millist loogikat rakendada.
Naéiteks kui see saab paringu kujul parking.ee/login, kasutatakse registreeritud kontrollerit
LoginController, mis sisaldab antud péringule vastavat loogikat.

Nii néiteks saab kontroller kontrollida sisestatud andmete paikapidavust, néiteks e-
aadressi (peab sisaldama jarjestikusi simboleid) vdi telefoninumbrit. Kui valideerimine
onnestub, teeb kontroller vajalikud toimingud (kasutaja lisamine, tema andmete
muutmine jne) ja saadab diged andmed tagasi kliendirakendusse.

Kontroller omakorda suhtleb rakenduse andmebaasiga, mis asub serveris mudeli kaudu.
Mudelid loevad, lisavad, muudavad ja eemaldavad teavet andmebaasist. Samuti

kindlustavad need andmete, nditeks andmebaasi seotud tabelite votmete tervikluse.

3.3 Rakenduse andmebaasimudel

Joonisel 9 on esitatud Rakenduse andmebaasi ftiusiline mudel:
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USETS

2|id

integer(11)

first_name

varchar(20)

last_name

varchar(30)

User

varchar(30)

password

varchar(80)

last_login

datetime

email varchar(30)
phone varchar(30)
balance float(T)
comments | text(7)

&= Add field

reservation

Jid integer{11)
user_id integer(11)
car_id integer(11)
start datetime
end datetime
cost float(T)
email_sent | boolean
sms_sent | boolean
comments |text

fm Add field

cars
2 id integer(11)
user_id integer{11)
car_model [ varchar(20)
car_regnr |varchar(20)

faa Add field

paid

2|id

integer(11)

user_id

integer(11)

reservation_id| integer(11)

paid float(T)
date datetime
comments text

faa Add field

config

places integer(7)
email varchar(30)
phone varchar(30)
lengitude float
latitude float
contact_info |text

e Add field

Joonis 9. Parkimise mobiilirakenduse andmebaasimudel.

Jargnevalt on esitatud Rakenduste andmetabelite kirjeldus:

Tabel 1. Parkimise mobiilirakenduse andmetabelite kirjeldus.

Tabeli nimetus

Tabeli kirjeldus

users Tabel, milles hoitakse kdikide kasutajate loetelu ja andmed

cars Autode loetelu, mis on kasutajatel kasutuses. Uhel kasutajal v&ib
olla mitu autot.

reservation Parkimise broneering.
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paid

Kasutajate parkimiskohtade tasude tabel.

config

Parkla info tabel. Parkimiskohtade tldarv, asukoht ja
uldinekirjeldus.
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4 Parkimise mobiilirakenduse realisatsioon

Kéesolevas peatukis kirjeldab autor olemasolevaid serverisusteeme, toob (levaate
vajalikudest tooristadest, kasutatud andmebaasisiusteemist ning ré&gib andmete
liilkumisest rakenduse sisteemis. Samuti autor esitab Rakenduse samm-sammulist

loomeprotsessi.

4.1 Serverisitsteem

Selles peatukis annab autor llevaate Rakenduse kasutuselevdtuks vajaminevatest
serverisusteemidest ja toob teenuste pakkujate vordluse.

4.1.1 Fudsiline server (nn pusiserver)

Fadsiline server on, nagu nimigi Utleb, server (fuusiline arvuti), mis t66tab, nagu ka iga
teine arvuti, nii Windows kui ka Linux operatsioonististeemiga. Ftsilised serverid on
praktiliselt kdikjal. Tegemist on lauaarvutitega, millel on suur hulk tdiustusi, mida
tavalisel lauaarvutil ei ole ja millel on sellised asjad nagu koondatud toiteplokke, RAID-
kontrollereid (Redundant Array of Independent Disks), mitut vérgukaarti jne. Fudsilised
serverid on tervikuna palju vdimsamate komponentidega. Koik osad vajavad
serveriruumis eraldi kohta. Enamikul serveritest on ka kaks vOi enam fiusilist

protsessorit, millel mélemal on mitu stidamikku [5].

4.1.2 Virtuaalserver (VPS v0i virtuaalne masin - VM)

Virtuaalserver on spetsiaalses tarkvaras loodud virtuaalne objekt, millel on samad
omadused kui tavalisel fuusilisel serveril. Virtuaalserverit saab kasutada mistahes

fldsilises serveris.

Uhes fuusilises serveris saab korraga kaivitada mitut virtuaalserverit oma unikaalse
konfiguratsiooniga, eraldi haldusega ja omaenda protsessidega. lga kasutaja saab koos
virtuaalserveriga ka kindla koguse suisteemiressursse, mis maaravad protsessi véimsuse
ja eraldatava RAM-i (Random Access Memory) hulga. Piirangud kehtivad ainult
eraldatud susteemiressursside, andmebaaside, veebilehtede ja nendele juurdepaasu

omavate kasutajate arvu suhtes.

Virtuaalserveri rakendamise kaigus saab kasutaja muuta oma seadeid, paigaldada

vajalikke tarkvaratooteid [6].
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4.2 Teenuste pakkujate vordlus ja serverististeemi paigaldus

LOputtd eesmargiks on luua infosusteem, mis hdlbustaks klientide ja parkimisteenuste
koostoimet, looks mugavuse parkla omanikule ja klientidele ning tagaks kasumlikkuse.
Seet0ttu on Uiks peamistest eesméarkidest vahendada Rakenduse kulusid ja saada soovitud
ressursse ja suutlikkust. Tuginedes eelnevale alapeatikile, valikuks osutus virtuaalserver,
mitte fldsilise serveri Glrimine. Edaspidi kaalusime ainult neid pakkumisi, mis vastasid

meie poolt suutlikkusele ja ressursside maaratud kriteeriumidele.

Uurides llesande taitmiseks vajaminevat energia ja ressurssi kulu, otsustasime, et vajame
umbes 1Gib andmete salvestamiseks, umbes 100Mib tarkvara jaoks, samuti Crontab’i
tuge, vahemalt kaks aktiivset tlesannet.

Otsustavaks teguriks oli ka andmebaasi haldamise mugavus (Zone.ee-s kasutati
PhpMyAdmini halduspaneeli) ja juurdepédés serveri failisisteemile FTP- protokolli
kaudu.

Vordluseks vottis autor kolm Eestis populaarset VPS-teenuse pakkujat. Andmed on
asjakohased 01.02.2019 seisuga.

Tabel 2. Virtuaalserveri pakkujate vérdlev tabel.

Malu
. . Crontab Maksumus
el veebirakenduseks Andr:nebaaSI iilesannete
mahutavus toetus EUR / month
Zone.ee [7] 512 MiB 4GiB 2 4.80 + KM
veeblrrigj]utus.ee piiramatult 5GiB 5 5.20 + KM
Dlgltailg?cean 512 MiB 3 GiB 2 5.00 + KM

Kdik kolm teenusepakkujat vastavad meie nduetele (vajame umbes 1 Git andmete
salvestamiseks, umbes 100Mib tarkvaraosale, samuti toetust Crontabile, vahemalt kaks
aktiivset Ulesannet). Hetkel on kasutuses kaks ststeemi — pilve- ja flusiline suisteem.
Autor otsustas teenusepakkuja Zone.ee pilveserveri stisteemi kasuks. Pilvestisteem on
fldsilise serveri rentimisest marksa odavam ja sellesse on juba paigaldatud kéik t66ks
vajalikud teenused (Apache, FTP, PHP, PHPMyAdmin jne).
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Seega otsustasime valida Zone Media (zone.ee), kuna nendel oli kdikidest odavaim
pakett. Eeliseks on ka nende vaga mugav administreerimispaneel ja 24/7 reziimis to6tav

tugi.

4.3 PHP tooriistad

Rakenduse serveri osa on Kirjutatud PHP keeles. PHP on levinud avatud lahtekoodiga
programmeerimiskeel, mis on konstrueeritud spetsiaalselt veebirakenduste arendamiseks
[10].

Rakenduse pohiloogika pandud PHP koodi — néiteks transaktsioonide séilitamine ja

lugemine andmebaasist.

PHP-ga mugavaks tootamiseks vélja tootatud erinevad raamistikud (tugiraamistik
rakenduste loomiseks PHP keeles), mis lihtsustavad t66d andmebaasidega, t6otlevad
kasutaja péringuid ja kuvavad tulemuse genereeritud HTML lehe kujul vGi
ettevalmistatud vastuse struktuursete andmete naol. Uheks selliseks raamistikuks on
CakePHP.

CakePHP — see on tarkvararaamistik veebirakenduste loomiseks, mis on Kirjutatud
PHP-s ja pGhineb avatud lahtekoodiga tarkvara pdhimdtetel. CakePHP realiseerib mustrit
,,Mudel-Vaade-Kontroller (MVC) [11].

Vaatleme MVC kontseptsiooni:

e Model
Mudel esindab rakenduse osa, mis realiseerib driloogikat. See vastutab andmete
vastuvotmise ja nende konverteerimise eest vastavalt rakenduse kontseptsioonile.
See hdlmab tdo6tlemist, valideerimist, thendusi ja muid andetdotluse tlesandeid.
e View
Vaade loob Mudelist saadud andmete visuaalse kujutise. Eksisteerides Mudeli
objektidest eraldiseisvalt, vastutab see talle kéttesaadava teabe kasutamise eest
kasutajaliidese loomiseks rakenduse tarbeks.
e Controller
Kontroller tootleb koéiki kasutajate paringuid, olles siduvaks liliks Vaate ja
Mudeli vahel [12].
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Alltoodud joonisel on esitatud taiststikkel paringute t66tlemiseks CakePHP’s.

‘ index.php |—.‘ autoloader ‘

'
g Aesponse
'
A
[ Middleware ] [ Middleware ]
[

l S
— _— I Helper ‘
{ Component ‘4—{ Controller View ‘ )
’ ) 7\( Cell ‘

Joonis 10. Péringute téétlemine CakePHP-s [13].

CakePHP-ga téotamise mugavuseks, me hakkame kasutama arendusplatvormi PhpStorm
[14]. Rakenduse serveri osa on Kkirjutatud PHP programmeerimise keeles ja see
arendusplatvorm on tihedalt sellega integreeritud. PhpStormi-s on realiseeritud hea

kontekstiabi ja koodi automaattaitmise stisteem .

Alltoodud on kontrolleri koodi osa, mis vastutab andmebaasi «users» tabeli paringute
eest. Selles koodis toimub ettevalmistus nimekirja loomiseks kdigist tabelis olevatest

kasutajatest.
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E<2php
namespace App\Controller;

nuse App\Controller\AppController;
use Cake\Event\Event;
nuse Cake\Core\Configure:

* Users Controller

* @property \App\Model\Table\UsersTable $Users

class UsersController extends AppController

public function beforeFilter (Event &event)

Index method

@return \Cake\Network\Response|null

LI

=]
parent: :beforeFilter ($event) ;
public function index()
=
Suser_role = isset ($this->request->query['role']} ? Sthis->request->query['role'] : 'user';
Sthis—>set(':ii:_::;e', Suser_role];
Soptions['contain'] = ['Groups', 'Transactions']:
$options['conditions']l = ['Users.role' => $user rolel;

Joonis 11. Kontrolleri kood PHP keeles, mis vastutab andmete péringute eest tabelis "Users".

4.4 Android tooriistad

Rakenduse kliendiosa on kirjutatud Java keeles Androidi operatsioonisiisteemi [15]
tarbeks  Android Studio [16] arenduskeskkonna kasutamisega.  Androidi
operatsioonististeem on paigaldatud enam kui 80%-le koikidest kaasaegsetest

nutitelefonidest ja tahvelarvutitest [17], kus saab kaivitada ka meie kliendirakenduse.

Kuna kliendiosa on Kirjutatud Androidi operatsioonisusteemi jaoks, arendame rakendust
Android  Studio  arenduskeskkonna abil. Rakendus on Kkirjutatud Java
programmeerimiskeeles ja antud keskkonnas on sellele keelele vaga hea tugi. Mugava
arenduse jaoks on olemas kontekstitundlik abi, koodi autotéitmine ja palju integreeritud

tooriistu.

Alljargneval joonisel on esitatud koodindide, mis arvutab vabade kohtade arvu antud

ajaperioodiks.

30



ndroid 0 = 1 — & MySingletonjava € ReservationActivity.java € StatlistActivity java a5 list_item_stataml
a5 IC_sE0_logo.xmi - Dreas;
e list_itern_bcksxml }
parking_loge.png 4

swedbank_logo.png !

user.png public int FreePlacesBetween(long time) throws JSCHException |

layout int mReserved = 07

s activity_maps.xml for{int i = 0; i < jArrayReserv.length({); i++) {

2 admin_screen.xml if {time >= jArrayReserv.getJSONObject(i).getLong{ name: "start") zs

28 Jistyml time < jArrayReserv.getJ30NObject(i).getLong( name: "end")) |
. mReserved++:
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"

reservation.xml

w

start_screenxml

T |

= user screen.xml

Joonis 12. Java kood, mis arvutab vabade kohtade arvu antud ajaperioodiks.

Ulaltoodud Android Studio keskkonnas kirjutatud Android-kood kirjeldab funktsiooni,
mis otsib broneerimise kuupdevade ja kellaaegade kokkulangevusi eelmiste
broneerimiste maatriksiga. Vastete leidmisel suurendab see muutujat, mis salvestab leitud

vastete arvu. Funktsiooni I8pus lahutatakse see vaartus parkimiskohtade koguarvust.

4.5 Rakenduse andmebaasiststeem

Andmebaase kasutatakse rakenduse puhul klient-server tlupi t66 korraldamiseks ja
tootamiseks rakendustega, mis suhtlevad omavahel vormitud struktureeritud paringute

kaudu.

Andmebaasi aluseks valis autor andmebaaside haldamise susteemi MySQL, mille
eelisteks on lai levik, védga hea tehniline tugi, optimeeritud Kiirus ja kasutamise lihtsus
vahese teabemahu puhul.

MySQL on kdige paremini kohandatud kasutamiseks DBMS-is (andmebaasi
ohjesiisteem). Kliendi rakenduste kédivitamiseks pakub enamus serveriteenuse pakkujaid
nii arvuti kui ketta ressursse vaikeses koguses. Seepdrast on antud kasutuseks vaja
ulitdhusat ja samas tookindlat DBMS-i (enamus veebirakendusi ja -lehekilgi peab

tootama dopidevaringsel reziimil).
MySQL peamised eelised:

e LOimtootlus, mitme samaaegse paringu tugi;
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e Kirjutatud madala taseme, masinakoodile voimalikult lahedastes keeltes;

e Paindlik privileegide ja paroolide susteem;

e Paindlik numbrivormingute, muutuva pikkusega stringide ja ajatemplite tugi;
e Liides keeltes C, Perl ja PHP;

e Too0tab paljudel erinevatel platvormidel,

e Kiire t06, mastaabitavus;

e Enamusel juhtudest tasuta;

e Korralik majutusteenuste pakkujate tugi [18].

Rakenduses kasutatakse vajalikke funktsioone t60ks andmebaasidega (SELECT,
INSERT, UPDATE, DELETE jne) andmete lugemiseks, varskendamiseks ja hoolduseks,

naiteks:

Tabel 3. Andmebaasi funktsioonide tabel.

Funktsiooni nimetus | Naide, kirjeldus
SELECT * FROM users WHERE id=1

SELECT Tagastab koik andmete read kasutaja kohta koos identifikaatoriga

number 1.
INSERT INTO cars (user_id, car_model, car_regnr) VALUES (1,
"Citroen ¢4, ’111 AAA”)

INSERT Lisab salvestuse tabelisse cars kasutaja jaoks identifikaatoriga

number 1 ja vaartusega: automudel: Citroen c4 ja registrinumber:
111 AA4
UPDATE users SET car="345 ABC’ WHERE id=1

UPDATE
Madarab autonumbri kasutajale indetifikaatoriga number 1
DELETE FROM users WHERE id=1

DELETE

Kustutab salvestuse kasutaja kohta identifikaatroiga 1

4.6 Andmete litkumine rakenduse sisteemis

Andmete edastamiseks Kkliendi-serveri rakenduste vahel kasutatakse laialdaselt
tekstivorminguid nagu loetavad JSON ja XML toetades loomist, lugemist ja
dekodeerimist reaalsetes rakendustes. Mdlemad on hierarhilised ja sdltumatud
andmevahetuse teskti siimbolitest. JSON on JavaScripti p6hine teksivahetuse formaat.

Nagu ka paljud teised tekstivormingud, on JSON-i lintne lugeda ka inimestel.
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Parkimise mobiilirakenduses edastatakse ja voOetakse vastu kdik andmed JSON-

vormingus. Antud formaati on lihtne lugeda nii JavaScripti kui ka PHP-ga.

Tanu oma kompaktsusele vorreldes XML-ga, vdib JSON-formaat olla sobivam
keerukamate struktuuride (nimi-vaartus paaride kogum ja jarjestatud vaartuste nimekiri)
realiseerimiseks. Kui raékida veebirakendustest, on see antud kujul sobilik brauseri ja
serveri vaheliseks andmevahetuseks (AJAX), nagu ka serverite vaheliseks vahetuseks
(HTTP programmiliidesed) [19].

Jargnevalt on esitatud Rakenduse JSSON-i kasutajate ja reserveerimise koodi naited:

user JSOM sample

{
id':,
‘name”-"Mark’,
"surname”Tamm’,
‘phone™"+372 55533171",
"email - marki@hot ee’,
‘car 222880/
‘password 123456,
role”"user

1
£

resenvation JSOMN sample

{
id™:0.
‘userid:1,
‘start’: 1554224400000,
‘end: 1554231600000,
‘cost"4,
‘car 222880/
finish':true,
‘paydtrue

[

Joonis 13. JSON-i kasutajate ja reserveerimise kood.

4.7 Rakenduse samm-sammuline loomiseprotsess

Rakenduse elluviimine nGuab erinevate programmeerimistehnoloogiate ja todriistade
integreerimist. Erinevatest rakendustest loodud kliendi-serveri slisteem peab omavahel
suhtlema ja tegema eksimatult kbik digeks omavaheliseks to6ks vajalikud
operatsioonid. Edasi esitatakse samm-sammult, kuidas projekt loodi ning milliseid
tehnoloogiaid ja tooriistu kasutati.
1. Rakenduse véljato6tamise esimene etapp on domeeni registreerimine ja
virtuaalserveri genereerimine. Harilikult k&ib see lihtsalt ja votab aega umbes

tunni. Virtuaalserveri loob internetiteenuse pakkuja automaatselt.
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Edasi tuleb virtuaalserveri haldusmoodulis lisada kasutaja FTP protokolli
kasutamiseks, et vajalikud failid virtuaalserverisse lles laadida. Madrame sellele
kasutajale kaugkausta, mis on protokolliga to6tamise ajal tema jaoks juurkaust.
Madrata tuleb, et kasutaja hakkab tdd0tama kaustaga httpdocs, mis sisaldab
virtuaalserveris indeksfaili (index.php), mida teenusepakkuja vaikimisi kasutab.
Lisame andmebaasi ja maksimaalsete digustega kasutaja baasi haldamiseks.

. Siseneme halduskonsoolist PhpMyAdmin loodud kasutaja alt ning loome tabelid
ja Uhendused kooskoélas meie andmebaasi MySQL mudeliga. Tabelid luuakse
visuaalses redaktoris, mis on palju mugavam kui MySQL ké&skude kasitsi
Kirjutamine. PhpMyAdmin t6lgib visuaalse kujutise automaatselt MySQL-i
paringukéskudesse.

. Seejarel paigaldame rakenduse serveriosa kirjutamiseks PHP koodi IDE redaktori
nimega PhpStorm. See arenduskeskkond on vdga mugav PHP projektide jaoks.
See toetab enamust populaarseid PHP raamistikke ja selles on realiseeritud hea
kontekstiabi ja koodi automaattditmise stisteem. Kasutatakse tasuta
prooviversiooni, mis téotab 30 paeva piiranguga.

PhpStormi installeeritud kolmandate arendajate poolt pluginate paigaldamise
siisteemi abil lisame CakePHP raamistiku toe, mida hakatakse kasutama
rakenduse serveriosa Kirjutamiseks. Laadime alla CakePHP raamistiku vajalikud
failid ja paigutame need FTP kliendi FTP protokolli kaudu virtuaalserverisse
juurkausta, vahetades failid selles kaustas vaikimisi failide vastu, mis kuuluvad
CakePHP raamistikku.

. Seadistame PhpStormi t60ks meie virtuaalserveriga. Selleks margime projekti
seadetesse meie serveri aadressi ja FTP parooliga kasutaja. Nulid saab to6tada
projekti koodiga, mis laaditakse automaatselt serveri td0kausta.

Laadime alla ja paigaldame arenduse AndroidStudio keskkonna
kliendirakenduse kirjutamiseks. Kuna AndroidStudio on peamiselt ette nahtud
mobiilsete rakenduste kirjutamiseks Java keeles Android platvormile, on samuti
vaja alla laadida arenduseks vajalikud SDK-d.

Klientide mobiilirakenduse testimiseks kasutatakse kas platvormi Android
sisseehitatud emulaatorit, mis on arenduskeskkonda AndroidStudio juba
installeeritud, voi reaalset nutitelefoni, mis on USB kaabli kaudu arvutiga

Uhendatud. Samuti k&ib USB kaabli kaudu rakenduse silumine, mis kuvatakse
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arenduskonsoolis AndroidStudio. Selle abil on mugav jélgida rakenduse

kulgemist ja kuvada programmi vahetulemusi voi muutujate ja malu seisundit.
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5 Kokkuvote

Kdesoleva bakalaureusetod eesmarkideks oli teostada parkimise mobiilirakenduse
detailset analliusi, vastavalt analutsi tulemusele luua kasutajaliidese prototudp, viia 1abi
testimine ning kusitlus. Nende pdhjal arendada prototliipi edasi ning luua I6plik
rakendus.

Parkimise mobiilirakenduse loomeprotsessi kirjeldamisel t6i autor valja rakenduse
analliisi ja arhitektuuri joonise, susteemi platvormi analiiisi, andmebaasi mudeli ning
kirjelduse. Samuti esitas autor vastavalt rakenduse  funktsioonidele koostatud
kasutajaliidese prototliupi ja pérast testimist I0pliku rakenduse vaated ning samm-

sammulist rakenduse loomeprotsessi.

Peatikis 2 selgus, milline hakkab olema Parkimise mobiilirakenduse Uldine
funktsionaalsus. Autor esitles rakenduse kasutusjuhtude- ja  tegevusdiagrammi,
kirjeldamaks slisteemi t66d ning esialgse kasutajaliidese prototulbi. Samuti sai lugeja
aimu «Koridori meetodist» ning uurimismeetodi tahtsustest ja eelistustest tagasiside
saamiseks. Autor kirjeldas, mis kisimused olid esitatud potensitaalsetele Parkimise

mobiilirakendust kasutavatele klientidele ja mis tagasisided olid saadud.

Peatukis 3 esitles autor Parkimise mobiilirakenduse andmebaasi fulsilist mudelit ning tdi
valja arhitektuuri joonise. Ténu labi viidud uurimismeetodile sai autor saadud tagasiside
pdhjal potensiaalsetelt klientidelt arendada ja uuendada olemasolevat esialgset prototiupi

ning esitleda I6plikud vaated.

Kdige mahukamas peatikis 4 t6i autor vélja vajalikud slisteemi tarkvara osad ning
tooriistad. Parkimisrakenduse serveriosa kood on kirjutatud PHP programmeerimise
keeles. Mugavuseks Serveriosa Kirjutamisel kasutatakse erinevaid tugiraamistikud, PHP
puhul osutus see CakePHP. Kliendiosa oli Kirjutatud Android programmeerimise keeles.
Oli antud Ulevaade, kuidas aitavad mobiilirakenduse loomisele kaasa tugiraamistikud ja
samuti arendusplatvormid nagu PhpStorm ja AndroidStudio. Andmebaasi valikuks
osutus MySQL andmebaas ning serverisusteemiks valis autor Pilveststeemi. Andmebaasi
mudel on koostatud vastavalt rakenduse funktsioonidele ning néitab tapselt, millised
tabelid on omavahel seotud. Samuti mainis autor, et tdénu JSON vormingule toimub

andmevahetus kliendirakenduses.
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Peatiikis 4 esitas autor rakenduse samm-sammulist loomeprotsessi, millises jérjekorras
ning mida teha tuleks, et Parkimise mobiilirakendust luua. Kokku tuli 9 sammu Parkimise

mobiilirakenduse loomiseks.

Autor kirjeldas kogu rakenduse loomist, alustades nullist, kuni kogu slisteemi Ules
seadmiseni ning sellega kaks pdhilist eesmarki, mis olid esitletud t06 alguses, saime

taidetud.
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Lisa 1 — Kasutusjuhtude diagrammi dokumentatsioon

Tabel 4. Parkimise mobiilirakenduse kasutusjuhtude diagrammi dokumentatsioon Joonisele 1

Kasutusjuht: Kasutajakonto registreerimine
Tegutsejad: Klient
Eeltingimused: Klient on rakenduse kaivitanud.

Kirjeldus: Kasutajakonto registreerimisel klient peab taitma vajalikku registreerimisvormi
kus ta edastab parkimisfirmale oma kontaktandmed.

Kasutusjuht: Vabade kohtade vaatamine
Tegutsejad: Klient
Eeltingimused: Klient on kasutajakonto loonud.

Kirjeldus: Pérast kasutajakonto loomist kliendile antakse vdimalus vaadata parklas olevaid
vabade kohtade arvu ja teostada broneerimist.

Kasutusjuht: Parkimiskoha broneerimine
Tegutsejad: Klient

Eeltingimused: Parast kasutajakonto loomist kliendile antakse vGimalus broneerida
parkimskohta soovitud aja perioodiks.

Kirjeldus: Parkimiskoha broneerimisel klient valib soovitud saabumise ja lahkumise kuupéeva
ning kellaja (soovi korral vGib jatta parklast lahkumise kuupéeva ja aja madramatuks).

Kasutusjuht: Maksmise teostamine

Tegutsejad: Klient

Eeltingimused: Klient on parkimisajaperioodi valinud.

Kirjeldus: Klient teostab maksmise kliendirakenduses «Finish» nupu vajutamisel.

Kasutusjuht: Parkla hdivatuse jalgimine
Tegutsejad: Parkla Omanik
Eeltingimused: Parkla

Kirjeldus: Parkla omanik vdib jalgida parkla hdivatust soovitud ajaperioodil (nddala
kaupa).

Kasutusjuht: Registreeritud kasutajakontode vaatamine
Tegutsejad: Parkla Omanik
Eeltingimused: Kasutajad on kasutajakonto loonud.

Kirjeldus: Parkla omanik ndeb koiki registreerinud kasutajaid ja samuti ndeb nende andmeid
(nimi, perekonnanimi, email, telefoninumber, autonumbrid).
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Lisa 2 — Tegevusdiagrammi dokumentatsioon

Tabel 5. Parkimise mobiilirakenduse tegevusdiagrammi dokumentatsioon Joonisele 2

Tegevus

Tegevuse kirjeldus

Soovib parkimiskohta
broneerida

Klient soovib rakenduse kaudu parkimiskohta ette broneerida.

01

Rakendusse sisse logides kliendil on vdimalus siseneda olemasoleva
kasutajakontoga voi kui kliendil pole kontot, alustada
registreerimisega.

Loob kasutajakonto

Kliendil ei ole kasutajakontot ja ta alustab kasutajakonto
registreerimist.

Siseneb olemasoleva
kasutajakontoga

Kui kliendil on kasutajakonto juba olemas, saab ta kohe alustada
parkimiskoha broneerimisega.

02

Kasutajakonto loomiseks klient peab ndustuma Parkimisfirma
tingimustega isikliku andmete edastamiseks, sealhulgas
kasutajakonto registreerimisel esitada kontaktandmed: nimi,
perenimi, email, telefoninumber, autonumbrid. Tingimustega
ndustumisel Klient jatkab registreerimisvormi taitmisega.
Tingimustega mitte ndustumisel stisteem liikkab tagasi parkimiskoha
broneerimist.

Téidab
registreerimisvormi

Parkimiskoha broneerimiseks kliendile tuleb
registreerimisvormis esitada k6ik vajalikud kontaktandmed.

03 Registreerimisel klient peab taitma kdik vajalikud lahtrid, Ghe lahtri
téitmata jatmine tdhendab registreerimise ebadnnestumist.
Registreerimisvormi digesti taitmisel stisteem salvestab andmed ja
loob kasutajakonto.

Taidab Klient taidab nButud lahtri ja jatkab registreerimisega.

tlejaanud

lahtrid

Kuvab vabade
kohtade arvu

Eduka registreerimise korral, stisteem kuvab kasutajale parklas
olevad vabade kohtade arvu.

Vaatab vabade kohtade
arvu

Broneerimise teostamiseks klient peab veenduma, et parklas
tema soovitud ajaperioodil on vabu kohti.

Valib saabumise,
lahkumise kuupéeva ja
aja

Parkimiskoha broneerimisel klient valib saabumise, lahkumise
kuupéeva ja kellaaja (soovi korral klient v@ib jatta lahkumise
kuupéeva ja kellaaja maaramatuks).
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04 Ststeem kusib kasutajalt broneerimise kinnitust ja ndusolekut
broneerimist kinnitada, kasutaja positiivsel vastusel fikseerib
stisteem parkimiskoha broneeringu, mitte ndustumise korral
stisteem liikkab broneerimise tagasi.

Teostab maksmise Klient maksab parkimise eest parkimise ajaperioodi I6petamisel.

05 Parkimiskoha eest maksmisel stisteem kontrollib maksmise
edukust, eduka tasumise korral fikseerib siisteem maksmise
sooritust, mitte eduka tasumise korral klient suunatakse
maksmise teostamise kordamisele.

Lisa 3 — Kiisitluse vastused

Kas olete varem kasutanud rakendust, millega voib parkimiskohta ette
broneerida?

® Jah
@®E

Joonis 14. Klientide parkimisrakenduse kasutamiskogemus.

Jargnevalt on esitatud Parkimiskoha reserveerimise rakenduse
prototilp. Palun hinnake selle mugavust 5-palli skaalal.

10 11 (57,9 %)

5 6 (31,6 %)

[][[]| %) 0(0 %) 2 (10,5 %)
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Joonis 15. Parkimisrakenduse mugavuse hinnang 5-palli skaalal.

Palun hinnake prorotuubi Disaini.

10,0
9 (50 %)

7.5
50

' 5 (27.8 %)

4 (22,2 %)
25
0 (0 %) 0 (0 %)
1 2 3 4 5

Joonis 16. Prototibi disaini hinnang.

Palun hinnake rakenduse mugavust halduri vaatenurgast.

10,0 10 (52,6 %)
75
7 (36,8 %)
5,0
25
0(0 %) 0(0 %) AL
1 2 3 4 5

Joonis 17. Rakenduse mugavuse hinnang halduri vaatenurgast.

Palun hinnake rakenduse disaini halduri vaatenurgast.

10,0
9 (47,4 %)
75
>0 5 (26,3 %)
4(21,1%)
25
0% 1(53 %)
0,0
1 2 3 4 5

Joonis 18. Rakenduse disaini hinnang halduri vaatenurgast.
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