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LUHIKOKKUVOTE

Loputod eesmirgiks on vilja selgitada audiitori ja kliendi erinevad ootused auditi kdigule ning

anda hinnang, kas erinevatest ootustest tekkinud probleemid avaldavad moju to6votu ajakulule.

Uuringu tulemusena soovitakse vélja selgitada, millised auditi to6votu kdigus ilmnevad erinevad
ootused mojutavad koige enam tdoovotu ldbiviimise aega ja ajakulu. Lisaks soovitakse teada
saada, kas erinevatest ootustest tingitud tdiendav ajakulu voib takistada audiitoril uute toovottude

alustamist.

Autor kasutab t60s kvalitatiivse ja kvantitatiivse uurimismeetodi kombineerimist. Kvalitatiivse
meetodina viib autor 1dbi neli intervjuud vandeaudiitoritega, mille kdigus uuritakse auditi
toovottude kiigus esinenud probleeme ning nende potentsiaalset mdju audiitori ajakulule.
Kvantitatiivse meetodina viib autor lébi kiisitluse raamatupidajate seas, mille kdigus uuritakse

audiitoritega esinenud probleemi kohta.

Uuringust selgub, et audiitoritel ja klientidel on erinevad ootused auditi kdigule, mis pohjustavad
toovotu kdigus probleeme. Suurimad erinevad ootused esinevad ajaga seotud niianssides ja
seadustest tulenevate nduete osas. Kliendid soovivad audiitorit ndha kui kontrolli ja ndustajat
paralleelselt, mis on hetkel kehtivate seadustega vastuolus. Juba t66s olevate toovottude tdiendav

ajakulu viib kaudselt audiitorite puuduseni teenuse pakkujate turul.

Votmesonad: audiitori ja kliendi erinevad ootused, audit expectation gap, auditi ajakulu.



SISSEJUHATUS

Kodige esimesed audiitorid tekkisid maailma juba tuhandeid aastaid tagasi, kus nende eesmargiks
oli olla spiooni rollis ning veenduda reeglite kinnipidamises. Ametlikult hakati audiitoreid
palkama alates 1845. aastast ning Eestisse tekkisid vandeaudiitorid veel Noukogude Liidu korra
all 1990. aastal, seega on Eestis iile 30 aasta audiitortegevevust pidevalt edasi arendatud ja
kaasajastatud kooskodlas rahvusvaheliste nduetega. Lisaks kaasajastamisele toimub ka pidev
seaduste ja kohustuste muutumine, mis eeldab nii kliendi kui ka audiitori pidevat arengut.
Tulenevalt audiitortegevuse seadusest on nelja liiki audiitoreid: vandeaudiitor, avaliku sektori
vandeaudiitor, atesteeritud siseaudiitor ja avaliku sektori siseaudiitor. Autor viitab t60s

audiitorile, mille all peetakse silmas audiitortegevuse seadusest ldhtuvalt vandeaudiitorit.

Eestis registreeritud ettevotete arv on viimaste aastate jooksul oluliselt kasvanud ning sellest
tulenevalt on kerkinud ka audiitoraruannet vajavate ettevotete arv. Ettevotete arvu kasv on esile
toonud audiitorite puuduse teenusepakkujate turul. Audiitorite puudus teenuse pakkujate turul on

kajastust leidnud Arip4evas ja Audiitorkogu kodulehel.

Autor leiab, et hetkeseisuga on kliendil ja audiitoril erinevad ootused auditi kdigule ning sellest
tulenevalt voib toovotu labiviimise ajakulu suureneda, mis vdib omakorda piirata audiitoritel
uute toovottude alustamist. Uurides audiitorite ning raamatupidajate erinevaid ootusi on vdimalik
suurendada audiitorite ja klientide teadlikkust ning on vodimalik vdhendada t66vGtukdigus

esinevaid eriarvamusi.

T66 eesmirgiks on vilja selgitada audiitori ja kliendi erinevad ootused auditi kdigule ning anda

hinnang, kas erinevatest ootustest tekkinud probleemid avaldavad mdju t66vatu ajakulule.



Uurimisprobleemist ldhtuvalt on autor koostanud jargnevad uurimiskiisimused:

1) Millised on audiitori ja kliendi ootused auditi vdi tilevaatuse kdigule?

2) Kuidas mojutavad t66votu kdigus esinenud probleemid t66votu ajakulu ?

3) Milline t66vatu kdigus esinev probleem mojutab enim t66votu ajakulu ?

4) Kas toovottude tdiendav ajakulu voib pdhjustada audiitorite puudust ?
Eelnimetatud uurimiskiisimustele vastuste leidmiseks kasutatakse kombineeritud meetodit.
Kvalitatiivse uuringuna viiakse 1dbi intervjuud audiitorite seas, mille kdigus uuritakse to6vottude
kdigus ilmnenud probleemide kohta ning nende potentsiaalset moju t66votu ajakulule.
Kvantitatiivse meetodina viiakse 1ébi kiisitlus raamatupidajate seas ning uuritakse, milliseid
probleeme on neil esinenud audiitoriga. Raamatupidajatele moeldud kiisitluse tulemusi

kombineeritakse audiitoritega tehtud intervjuudest saadud informatsiooniga.

To6 koosneb kahest peatiikist. Esimeses peatiikis kirjeldatakse audiitortegevuse tausta ja
seadustest tulenevaid ndudeid. Lisaks kisitletakse varasemate uuringute tulemusi ja Kirjeldatakse
uurimismetoodikat. Teises peatiikis analiiiisitakse intervjuude ning kiisitluste tulemusi ja

pakutakse lahendusi erinevate ootuste vahendamiseks.

Autor soovib tdnada juhendajat Ester Vahtret ning uuringus osalenud audiitoreid ja

raamatupidajaid.



1. AUDIITORTEGEVUSE TAUST

Esimeses peatiikis kisitletakse audiitortegevust Eestis, mille kaigus kirjeldatakse liihidalt
audiitortegevuse ajalugu ja késitletakse kehtivaid audiitortegevusega seotud seadusi. Lisaks

vaadatakse varasemate uuringute tulemusi.

1.1. Audiitortegevuse ajalugu, auditi méiste ja audiitortegevus Eestis

Vastavalt raamatupidamise ajaloolasele John L.Carey-le, kes oli AICPA asepresident, olid auditid
Inglismaal kohustuslikud alates 1845. aastast, et kaitsta aktsionire ebaeetiliste juhtide kditumiste
eest. Kahjuks puudusid audiitoritel kindlad standardid ja reeglid. Lisaks, Inglismaa seaduste jargi
pidid audiitorid olema auditeeritava ettevotte aktsiondrid. (Howard, 2020) Eesti NSV valitsus
vottis  1990. aastal vastu Audiitortegevuse ndukogu pohimiddruse, mida loetakse Eesti
audiitortegevuse alguseks. Seega tekkis auditeerimise kohustuslikkus juba iile 150 aastat tagasi,
aga Eestisse joudis see oluliselt hiljem. Detailsemalt on Eesti audiitortegevuse arengut uurinud
Laura Roosimégi-Raudsepp oma magistritods ,,Auditi ajalugu ja areng®, mille kdigus joudis

autor jarelduseni, et Eesti audiitortegevus on arenenud 1dbi teiste riikide.

Audiitorkontroll ehk audit tuleneb ladina keelsest sonast ,,audire®, mis on eesti keelde tdlkides
»kuulen“. Oxfordi sdnastikus on auditi definitsioon: Ettevotte ja sellega seotud finantsaruannete
ametlik kontroll, et veenduda korrektses kajastamises. Eestis on ametlikult auditi definitsioon
sonastatud audiitortegevuse seaduses, mille kohaselt on audit kui kindlustandev teenus ettevotte

finantsaruannetele, mida viib 14bi sdltumatu vandeaudiitor.

Eestis on ligikaudu 350 vandeaudiitorit. Vandeaudiitoriks saamiseks peab edukalt ldbima
kutseeksami, kus lisaks audiitortegevusele peab olema teadmised ka muudes audiitortegevust

toetavates valdkondades. (Audiitorkogust ..., 2023)



Vandeaudiitori eksam on jaotatud 8 alamosaks. Kutseeksami sooritused loetakse sektsioonide
tasemel (Audiitortegevuse kutseeksam ..., 2023):

1) Eesti finantsaruandluse standard (EFS)

2) Rahvusvahelise finantsaruandluse standard (IFRS)

3) Rahandus ja juhtimine (R&J)

4) Arvestusala digus (AO)

5) Vandeaudiitori kutsetegevuse standard — tildosa (VKS iild)

6) Vandeaudiitori kutsetegevuse standard (VKS-ISA)

7) Vandeaudiitori digus (VO)

8) Isikuomaduste hindamise essee (IH)

Vandeaudiitoriks saamine eeldab teadmisi kogu finantsvaldkonnast, mille hulgas on nii
kohalikud kui ka rahvusvahelised nduded. Lisaks seadustest tulenevate nduete teadmistele on
oluline ka eetilisus, mida hinnatakse esseega. Audiitorid, kes to6tavad korge eetilisuse tasemega
ettevdttes on oma tdds objektiivsemad (Svanberg & Ohman, 2016). Kuigi esseega hinnatakse
audiitori eetilisust Uiksiktasandil, siis audiitori t06 toimub meeskonna tasandil. Sellest tulenevalt

peab audiitor teostama oma t66d nii kvaliteetselt kui ka taktitundeliselt.

Vandeaudiitori eksamid edukalt 1dbides voib isik hakata audiitorteenust pakkuma l4bi toovottude.
Auditi to6votu tingimused on sdtestatud vastavalt Rahvusvahelisele auditeerimise standardile
ISA 210. Toovotuks loetakse audiitori ja kliendi vahelist koostdod, mille tulemusena annab
vandeaudiitor Klient-ettevotte majandusaasta aruande kohta arvamuse. Vandeaudiitori arvamus
tugineb ettevotte finantsaruannetega tehtud toodle. Audiitori poolt tehtava t66 maht ja eesmérk

oleneb t6OvOtu ulatusest.

Auditi eesmérgiks on anda kindlus auditeeritava ettevotte finantsaruannete iile nii, et ei esineks
olulisi vaarkajastamisi (Audiitor ja audiitori kutsetegevus ..., 2023). Nii iilevaatuse kui ka auditi
protseduuride teostamiseks on vilja tootatud standardid. Ulevaatuse protseduure tehes lihtub
audiitor Rahvusvahelisest ililevaatamise teenuse standardist ehk ISRE (International Standard on
Review Engagements) 2400. Auditi protseduure tehes ldhtub audiitor Rahvusvahelisest
auditeerimise standardist ehk ISA (International Standards on Auditing). Rahvusvaheline
auditeerimise standard on jaotatud 37 osaks, kus iga sektsioon katab olulise osa auditi
protseduuridest. Nii ISRE kui ka ISA on vilja tootatud IAASB (The International Auditing and
Assurance Standards Boardi) poolt. Rahvusvahelised standardid on eesti keelde tolkinud
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Audiitorkogu. Audiitorkogu eesmérgiks on arendada ja korraldada audiitortegevust labi
koolituste ja seminaride ning libi selle tagada audiitorite tihtne kvaliteet (Audiitorkogust...,
2023)

1.2. Majandusaasta aruande audiitorkontroll

Vandeaudiitori aruande lisamine majandusaasta aruandele ei ole kohustuslik igale ettevottele.
Raamatupidamiskohuslasele on teatud finantsniitajate {iletamisel kohustuslik iilevaatus voi audit,

kus nende kohustus ja piirméérad on sétestatud audiitortegevuse seaduses.

Raamatupidamiskohuslane on kohustatud I0ppenud majandusaasta kohta koostama
majandusaasta aruande, mis koosneb raamatupidamise aastaaruandest ja tegevusaruandest.
Majandusaasta aruande esitamine hdolmab jargmisi tegevusi:
1) audiitorkontroll;
2) drilihingute puhul majandusaasta kasumi jaotamise vOi kahjumi katmise ettepaneku
koostamine;
3) majandusaasta aruande esitamine kinnitamiseks.

Audiitorkontrolli kohustus sétestatakse audiitortegevuse seaduses. (RPS §14)

Audiitorkontolli ulatus soltub ettevotte suurusest. Vastavalt audiitortegevuse seaduses sétestatud
piirmddrade lletamisel peab audiitor teostama kontrollitava ettevotte finantsaruannetega, kas
tilevaatuse voi auditi protseduurid. Vastavalt audiitortegevuse seaduse §50 punktile 3 peab
audiitor auditi kohta véljastama iildistavas jaatavas vormis arvamuse. Samas vastavalt
audiitortegevuse seaduse §51 punktile 3 peab audiitor iilevaatuse kohta viljastama iildistavas

eitavas vormis aruande.

Kuigi nii tilevaatus kui ka audit on kindlustandvad t66votud, siis erinevus tekib kindlustunde
osas, mis voib olla pohjandatud voi piiratud. PShjendatud kindlust andva to66votu kdigus peab
audiitor vidhendama t60vOtu riski piisavalt madala tasemeni vastavalt to6vOtu asjaoludele.
Piiratud kindlust andva t66votu korral peab audiitor vihendama to6vatu riski tasemeni, mis on
vastuvOetav, aga risk on korgem kui pohjendatud kindlust andva t66votu korral.
(Kindlustandvate..., 2023) Sellest tulenevalt on audit kui pdhjandatud kindlust andev t66vott

ning iilevaatus kui piiratud kindlust andev t66vott. Pohjendatud kindlust andva t66votu korral



kinnitab audiitor tehtud t66 tulemust, aga piiratud kindlust andva t66votu korral eitab audiitor

vigade tuvastamist kui see nii oli.

Kui seaduses ei ole sdtestatud teisiti, on raamatupidamise aastaaruande iilevaatus kohustuslik
raamatupidamise seaduse tdhenduses raamatupidamiskohustuslasele, kelle raamatupidamise
aastaaruande toodud aruandeaasta néditajatest vihemalt kaks tiletavad alljidrgnevaid tingimusi
(AudsS §92):

1) miitigitulu voi tulu 1 600 000 eurot

2) varad bilansipdeva seisuga kokku 800 000 eurot

3) keskmine tootajate arv 24 inimest
Raamatupidamise aastaaruande iilevaatus on kohustuslik raamatupidamise seaduse tdhenduses
raamatupidamiskohustuslasele, kelle raamatupidamise aastaaruandes toodud aruandeaasta
néitajatest vdhemalt iiks iiletab alljargnevaid tingimusi (AudS §92):

1) miiigitulu voi tulu 4 800 000 eurot;

2) varad bilansipdeva seisuga kokku 2 400 000 eurot;

3) keskmine to6tajate arv 72 inimest.

Ulevaatuse piirmidrad on madalamad kui auditil. Ulevaatus ja audit mdlemad on kindlustandvad
teenused, aga iilevaatuse protseduurid annavad véiksema kindlusastme (Audiitori teenused...,

2023). Seega on iilevaatus moeldud viiksematele ettevotetele.

Kui seaduses ei ole sdtestatud teisiti, on raamatupidamise aastaaruande audit kohustuslik
raamatupidamise seaduse tdhenduses raamatupidamiskohustuslasele, kelle raamatupidamise
aastaaruandes toodud aruandeaasta nditajatest vdhemalt kaks iiletavad alljargnevaid tingimusi
(AudsS §91):

1) miiigitulu voi tulu 4 000 000 eurot;

2) varad bilansipdeva seisuga kokku 2 000 000 eurot;

3) keskmine todtajate arv 50 inimest.
Raamatupidamise aastaaruande audit on kohustuslik raamatupidamise seaduse tdhenduses
raamatupidamiskohustuslasele, kelle raamatupidamise aastaaruandes toodud aruandeaasta
néitajatest vdhemalt iiks iiletab alljargnevaid tingimusi (AudS §91):

1) miiigitulu vai tulu 12 000 000 eurot;

2) varad bilansipdeva seisuga kokku 6 000 000 eurot;

3) keskmine too6tajate arv 180 inimest.
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Vastavalt audiitortegevuse seadusele on audit kohustuslik veel aktsiaseltsile, millel on enam kui
kaks aktsiondri, riigiraamatupidamiskohustuslasele, kohaliku omavalitsuse iiksusele, avalik-
oiguslikule juriidilisele isikule, riigicelarvest eraldist saavale erakonnale. Lisaks on eraldi

nouded sihtasutustele ja erakondadele.

Audiitorite t06 ei piirdu ainult auditi- ja {ilevaatuskohuslastega. Selleks, et ldbida
audiitorkontrolli ei pea ettevote ilmatingimata olema auditikohuslane, vaid on ka erisusi, kus
ettevote voib omal soovil tellida audiitorkontrolli. Naiteks voib ettevotte juhatus kahelda
raamatupidamises kajastatud andmete korrektsuses ning soovitakse vélise osapoole arvamust.
Lisaks voivad iilevaatust voi auditit soovida ettevotted, kes tahavad osaleda riigihangetel voi on
krediidiasutus seadnud laenu saamise tingimuseks vandeaudiitori aruande olemasolu. Ettevotted,
mis eelistavad vabatahtlikult auditi teha, saavad oluliselt kdrgema krediidinditaja kui need

ettevotted, kes seda ei tee (Lennox & Pittmann, 2011).

1.3. Seadustest tulenevad nouded ning to6votu kiigus esinevad probleemid

Vandeaudiitorite todst moodustavad suurema osa iilevaatused ja auditid. Ulevaatusi teostatakse
vastavalt Rahvusvahelisele {iilevaatamise teenuse standardile ehk ISRE 2400-le. Auditid
teostatakse vastavalt Rahvusvahelisele auditeerimise standarditele ehk ISA, mis on jaotatud
sektsioonidesse. Igas standardis on Kkirjeldatud detailselt audiitori to0protsessi, mida on

kohustuslik jérgida.

Audiitorile sdtestatud nduded ja kohustused on maéédratud rahvusvahelise auditeerimise
standardiga ISA 200. Vastavalt ISA 200 punktile 1 sétestatakse antud dokumendiga sdltumatu
audiitori iildised eesmérgid ja selgitatakse auditi, mis on kavandatud voimaldamaks soltumatul

audiitoril neid eesmérke taita.

Iga audiitorettevotja on kohustatud labima kvaliteedi kontrolli vdhemalt kord kuue aasta jooksul.
Kvaliteedi kontroll viiakse ldbi riikliku jarelvalve raames Audiitortegevuse jarelevalve ndukogu
poolt. Kvaliteedikontrolli eesmirgiks on kontrollida audiitorettevdtja poolt tehtud t66d ning
vastavust seadusaktidele, mille tulemuse poOhjal antakse hinnang. (Audiitortegevuse
jarelevalve..., 2023) Kvaliteedikontrolli iilesandeks on tagada audiitorite t60 kvaliteet ning

jalgida, et audiitorid jargiksid oma t66s kehtivaid seadusakte. Rootsis 2015. kuni 2016. aastal Big
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Four ettevotete andmete pdhjal 1dbi viidud uuringust selgus, et auditi todvotumeeskonna siseselt
hinnatakse auditi kvaliteeti erinevalt ning audiitorite prioriteedid mojutavad nende endi
kvaliteedi hinnangut (Che et al., 2022). Audiitortegevuse jéarelevalve ndukogu annab
kvaliteedikontrolli kdigus hinnangu audiitorettevitja kvaliteedile, mis osaliselt peegeldab

audiitorettevotte siseseid prioriteete.

Audiitortegevuse jarelevalve ndukogu eesmirgiks on audiitortegevuse korraldamine ja
kontrollimine, et kaitsta avalikku huvi. Lisaks tegeleb Audiitortegevuse jarelevalve ndukogu
audiitorite koolitamise ja kutsetegevuse korraldamisega. Kutsetegevuse korraldamise hulka
kuulub eksamite korraldamine, kutsete andmine ja dra votmine ning ka koolituste teostamine.
(Audiitortegevuse jarelevalve..., 2023). Seega on audiitortegevuse jarelvalve ndukogu nii
kontrolliv kui ka toetav iiksus. Audiitortegevuse jirelevalve ndoukogu eesmirgiks ei ole
audiitorite karistamine, vaid Eesti audiitortegevuse arendamine ldbi {ihtse kvaliteedi tagamise.
CSRC (China Securities Regulatory Comission) poolt ldbiviidava juurdluse tulemusena tdusis
auditi kvaliteet mérgatavalt, seega aitab regulaarne auditi partnerite jilgimine kaasa auditi
kvaliteedi tdstmisele (Ge & Zhang, 2017). CSRC tédidab Hiinas sarnast eesmirki nagu
Audiitortegevuse jarelevalve ndukogu Eestis. Seega on regulaarne audiitorite kontrollimine iihtse

auditi kvaliteedi tagamiseks.

Auditi oluliseks osaks loetakse auditi kvaliteeti. 21. sajandi alguses esinesid mitmed pettuse
juhtumid, nende hulgas ettevotte Lehman Brothers laenupettus ja Enroni vdlgade peitmise
juhtum. Kirjeldatud juhtumid viitasid tosistele auditikvaliteedi puudustele. Audiitorile
kohustuslikud auditi kvaliteedikontrolli nduded on sitestatud standardis ISA 220. ISA 220-ga
sitestatakse audiitorettevotja kvaliteedinduded, mille kéigus sétestatakse nii vandeaudiitori
aruannet koostava audiitori kvaliteedinduded kui ka ettevottesisese kvaliteedi kontrolliilevaataja

kohustused.

Suure tookoormuse all olevad audiitorid ei teosta korgekvaliteetseid auditeid vorreldes
audiitoritega, kellel on rohkem vabadust. Hasti tehtud audit votab aega ning peab olema
efektiivsusest tingitud piirangutest vaba. Ebasoodsad tingimused muudavad kvaliteetse auditi
saavutamise oluliselt raskemaks. Audiitorite hinnagul langetab viline surve oluliselt auditi
kvaliteeti ning lisaks méangib rolli eelarvest tingitud surve. (Baah & Fogarty, 2018) Uuring viitab
probleemile, et auditi kvaliteet ja eelarve on tugevas seoses ning seetdttu voib kannatada auditi

kvaliteet. Uldjuhul on audiitori ja kliendi vahelises lepingus sitestatud nii planeeritud ajakulu kui
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ka toovotu summa, mis on omavahel seoses. Sellest tulenevalt voib jareldada, et auditi ajakulu ja
kvaliteet on omavahelises seoses. Mitteaudititeenuste osutamine kliendile vdahendab audiitori
soltumatust, mis omakorda alandab auditi kvaliteeti (Mahicux, 2022). Vastavalt audiitortegevuse
seaduse §47 peab audiitor jddma kliendist sdltumatuks. Sellest tulenevalt ei tohi audiitor klienti
aidata mitte tihelgi viisil, mis voib soltumatuse nduet rikkuda. Suurema aja surve all langeb
auditi efektiivsus, audiitori tdpsus ja t00, samas kui ajaline surve on nii audiitorile kui kliendile,
siis suureneb auditi efektiivsus (McDaniel, 1990). Auditi ajakulu ja efektiivsus on otseses seoses,
mis nditab, et mida vidhem on kontrollitava ettevottega probleeme, seda kiirem ja efektiivsem on

audiitori too.

Auditi protseduure jaotatakse kolme faasi: planeerimine, labiviimine ja 1dpetamine. Auditifaaside
piire ei ole voimalik téielikult eristada, kuna toOprotsess peab olema algusest 10puni tdielikus
seoses ning see eeldab piiride sidumist, aga osaliselt on voimalik eristada erinevates faasides

tehtavaid protseduure.

Auditi planeerimine on sitestatud ISA 300-ga, antud dokumendis sétestatakse dra audiitori
kohustused auditi planeerimisel ning selle erijuhud. Ulevaatuste ja auditite planeerimise alla
kuulub nii esimene kontakt Klient-ettevottega kui ka detailsem riskide hindamine ettevotte
finantsaruannete pohjal. T6ovotu planeerimise alla kuulub lepingu koostamine audiitori ja
kliendi vahel, kus toimub toovotutingimuste sitestamine. Auditi planeerimisfaasis kasutatud
tdiendav aeg vdhendab auditi ldbiviimise aega kuni teatud piirini, parast mida hakkab auditi
labiviimise aeg tdusma (Davidson & Gist, 1996). Seega voib planeerimist lugeda auditi protsessi

tiheks kdige olulisemaks osaks.

Iga auditi protsess saab alguse potentsiaalselt audiitorkontrolli vajavast ettevottest. EttevGte peab
vilja selgitama audiitorkontrolli vajaduse ning seejédrel kiisima audiitorettevottelt pakkumise.
Audiitorettevotte valimine soltub oluliselt juhi motiividest. Ettevotte juhatus voib ndha auditit
kui kohustust voi kui potentsiaalset lisandvéértust ettevottele. Kui ettevotte juhatus nieb auditit
kui kohustust, siis voib motiiviks olla kdige odavama pakkumise leidmine. Samas lisandvédrtuse
otsija voib réhku panna auditi kvaliteedile. Big Four audiitorid pakuvad paremat auditi kvaliteeti
kui muud audiitorettevotted, sest nad peavad oluliseks maine hoidmist (Abughazaleh et al.,
2015). Sarnane seisukoht on ka John C. Coffee-1 artiklis ,,Why do auditors fail? What might

work? What wont?, kus autor toob esile asjaolu, et viikesed audiitorettevotted ei suuda
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voistelda Big Four ettevotetega maine tdttu. Suurte audiitorettevotete maine voib ohtu seada

viikeste audiitorettevOtete eksisteerimise.

Audiitori jaoks algab t66 hetkel, millal ta hakkab kliendile pakkumist koostama. Pakkumise
koostamise hetkel peab audiitor hindama potentsiaalse kliendi suurust, tuvastama ettevotte
valdkonnaspetsiifilised erisused ning hindama oma vdimekust auditi edukaks lébiviimiseks.
Lisaks on kdige olulisem kaardistada ettevottega seotud esialgsed riskid. Auditi planeerimine on
satestatud Rahvusvahelise auditeerimise standardiga ISA 300. Vastavalt ISA 300 punktidele 7-11
peab audiitor koostama auditi iildstrateegia, kehtestama iildstrateegias margitud iilesanded ja

vélja tootama auditi plaani.

Auditi to66votu tingimused on sdtestatud ISA-210 Ig 10, mille kohaselt peab audiitor selgitama
kliendile auditi eesmérki, nii audiitori kui ka juhtkonna kohustusi, finantsaruandluse raamistikku,
viidet véljastatava aruande vormile ning aruande vormi erisusi. Auditilepingud on oma olemuselt
koik sarnased, viikese erisusega, kus moni audiitorettevote eelistab fikseeritud hinnaga lepingut,
aga moni eelistab tunnipdhist arvestust, mille pdhjal tehakse 15pparve (Palmrose, 1989).
Uldjuhul teeb klient 1pliku valiku audiitorite vahel vdrreldes hindu ja pakutavat ajagraafikut.
Vottes arvesse, et klient-ettevotte juht voi juhatus ei pruugi olla teadlikud auditi detailsetest
protseduuridest ning nende mahtudest, siis juba lepingu sdlmimise hetkel vaib esineda hinna ja

labiviimise aja osas vaidlusi.

Auditi teiseks osaks loetakse ldbiviimist. Labiviimise protsessis toimub detailne t66 kliendi
finantsaruannetega, mille kdigus toimub planeerimise kéigus tuvastatud riskidele vastuste
leidmine. Riskidele vastuste leidmine on sétestatud vastavalt ISA 330-le, millest tulenevalt on
riskidele vastuste leidmise eesmargiks auditi protseduuridega piisava tdoendusmaterjali leidmine
kliendi finantsaruannetele. Labiviimise protsessi kdigus toimub nii raamatupidamise osa kontroll
kui ka juhtimise osa kontrollimine. Labiviimise faasis voib eriarvamusi esineda ka
raamatupidajatega. Raamatupidaja iilesandeks on ettevottes toimunud tegevuse korrektne
kirjendamine raamatupidamises, aga kui raamatupidajale esitatud informatsioon ei ole tdielik,

siis voivad tekkida probleemid.

Auditi viimaseks faasiks loetakse 16petamist. Lopetamise faas on seotud auditi protseduuride
kokkuvdtmisega. Lopetamise etapis veendutakse tehtud t60 korrektsuses ja vaadatakse, et tehtud

t00 oleks kdikehdlmav. Lopetamise staadiumis toimub ka té6votusisene kvaliteedikontroll, mille
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kdigus hindab auditi meeskonnas miératud kvaliteedikontrolli hindaja tehtud t66 iile. Lisaks
toimuvad pidevad vestlused klient-cttevotte juhatusega, kus teavitatakse juhatust audiitori
aruande arvamusest ning arvamuse modifikatsioonidest. Ldpetamise etapis voivad esineda
mitmed eriarvamused. Audiitori aruanne on aktsiondride jaoks iiheks ainsaks oluliseks auditi
véljundiks, seega peab aruanne andma voimalikult tdpse kirjelduse ettevotte finantsseisundist

(Hardies, 2019).

1.4. Varasemate uuringute tulemused

Inimestel on erinevad ootused teineteisele ning nende poolt tehtavatele tegudele, sama kehtib ka
audiitoritele ja klientidele. Iga audiitor on saanud baasteadmised audiitortegevuse kohta, ldbides
kolm aastat praktikat ning seejirel teostanud kutsetegevuse cksamid. Samas ei pruugi
audiitorarvamust vajava ettevotte juht ning meeskond olla teadlikud audiitori protseduuride

ulatusest.

Jargnev uuring on 14bi viidud Jordaania iilikoolides. Uuringu eesmargiks oli vorrelda arusaama
audiitortegevusest enne ja pdarast lilikooli 1abimist Jordaanias. Uuringu toimumise aastat ei ole
avalikustatud, aga artikkel on vilja antud 2017. aasta kevadel. Uuringu autoriks on Najeb

Masoud.

Jordaania iilikoolis viidi 14bi uuring teemal ,,Audit Expectation Gap among Undergraduate
Accounting Students at Jordanian Universities”, millest vottis osa 400 tudengit. Selleks, et
vihendada erinevate ootuste mdju auditile tuleb aru saada audiitori rollist ning kohustusest 1dbi
auditialaste teadmiste. Uuringus kasitleti auditi ootust finantsvaldkonna Opilaste seas, prooviti
suurendada teadlikkust auditi valdkonnas ja vorreldi arusaama auditist enne ja pdrast opinguid.
Uurimuse kéigus viidi 14bi kiisitlused tilidpilaste seas aasta alguses ja aasta 10pus, mille kdigus
uuriti auditialaseid teadmisi. Kiisitletud olid jagatud gruppidesse vastavalt iilikoolis Opitud
aastatele ja auditialase kursuse ldbimise pohjal. Vorreldes kooliaasta alguse ja 16pu tulemusi, siis
kokkuvotlik arusaam auditist tousis, aga tegemist ei olnud maérgatava kasvuga. Koige
silmajddvam erinevus oli iilidpilaste seas, kes ldbisid auditialase mooduli voi kursuse ning nende
ildine arusaam auditist kasvas mérgatavalt. Kdige suurem erinevus jéi audiitori {ilesannete osas

ja koige parem arusaam oli auditeeritud aruande osas. Lisaks tdi autor vilja, et erinev arusaam
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auditist oli nende vahel, kes tootasid finantsvaldkonnas ja kes todtasid muul erialal. (Masoud,

2017)

Uuringust selgunud tulemuse pohjal voiks jéreldada, et erinev arusaam auditist voib esineda ka
Eestis. Vottes arvesse, et uuringus kiisitleti majandust dppivaid tudengeid, siis vOib eeldada, et
ainuiiksi majanduse erialal Oppimisest ei piisa auditist arusaamiseks. Sellele viitas ka uuringu
tulemus, mille kédigus oli arusaam auditist madalam tudengitel, kes ei olnud auditialaseid kursusi
votnud. Uuringu tulemus viitab, et ainult drindusega seotud erialal dppimisest ei piisa, et auditi

protseduuridest tdielikult aru saada.

Audiitorite ja avalikkuse erinevate ootuste osas on labi viidud mitmeid uuringuid. Jérgnevalt
késitletud uuring on lébi viidud Saksamaal 2011. aastal, kus analiilisiti iile tuhande vastaja

tulemusi. Uuringu autoriteks on Klaus Ruhnke ja Martin Schmidt.

Saksamaal viidi 2011. aastal 1dbi uuring teemal ,,The audit expectation gap: existence, causes,
and the impact of changes®, mille kiigus uuriti erinevaid ootusi auditile. Uhiskonnal on tekkinud
oma arusaam audiitori toost. Kui audiitori tehtud t60 ei vasta ithiskonna ootustele, siis tekib
audiitoritel ja iihiskonnal erinev ootus auditi protsessile. Uldiselt arvatakse, et audiitori
pohitilesandeks on tuvastada pettusi ning lébi selle saada kindlust oma arvamusele. Kaks riihma,
kes ei ole audiitorid, aga tarbivad audiitori aruandeid on ettevdtete sisesed rithmad, kuhu
kuuluvad juhtkond ja ndoukogu ning teine rithm on investorid ja pangad. Nendest kahest on
korgem ootus auditile just viimaste osas, kes tuginevad otsuste tegemisel audiitori aruandele.
Autorid leidsid, et on olemas kolme tiiiipi ootusi: audiitori ja tihiskonna vaheline erinev 0otus,
audiitori ja standardite vaheline erinev ootus ning standardi koostaja ja standardi kasutaja
vaheline erinev ootus. Uuringu kidigus saadeti kiisitlused nii audiitoritele kui ka sisemistele ja
viélistele osanikele. Kiisitlused saadeti vilja juhuvaliku alusel. Kdikidele osalejatele saadeti
ithesugune kiisimustik, et saaks tulemusi paremini vorrelda. Lisaks olid kiisimused iiles ehitatud
nii, et ainult iiks vastusevariant oli dige. Autorid on tulemuste hindamise jaotanud kolme ossa.
(Ruhnke & Schmidt, 2014)

Esimeses osas analiiiisisid autorid avalikkuse ootust audiitori t66le. Enamik kiisimustikule
vastajaid hindasid, et audiitori todiilesandeks ei ole kdikide pettusejuhtumite tuvastamine, mis on
ka korrektne. Samas hindasid pankade esindajad ja ndukogu liikmed, et audiitor peaks tuvastama

koik pettusejuhtumid. Lisaks arvasid iile poolte ndukogu liikmetest, et audiitor peaks juhatuse
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tood kontrollima, mis on vastavalt Saksamaa seadustele ndukogu {iilesanne. Sellest tulenevalt
hindasid autorid, et avalikkus ootab audiitoritelt enamat kui ette on ndhtud. (Ruhnke & Schmidt,
2014, 1k 587-588)

Uuringu esimese osa pohjal saab jireldada, et avalikkusel on audiitori t60 osas erinev ootus
vorreldes seadusest tulenevate nduetega. Tegemist on kiill Saksamaal 1dbi viidud uuringuga, aga
kuna audiitoritele kehtivad nduded on peaaegu igas riigis samad, siis voime eeldada, et ka Eestis

vOivad sarnased ootused esineda.

Uuringu teises osas analiiiisiti audiitorite ootusi auditi protseduuridele. Audiitorite vastused ei
olnud koik tihesugused ning mitmete kiisimuste osas olid vastused oluliselt erinevad. Ainult 55%
vastanutest vastasid Gigesti, millise kindlustasemega peab audiitor oma t66d tegema. Autorid
proovisid vastust tolgendada 1dbi toimunud seadusemuudatuste. Lisaks hindas 17% audiitoritest,
et tegevuse jatkuvuse printsiibi jélgimine ei ole nende hinnangul nende todiilesanne. Enamus
audiitoreid hindasid, et auditi protseduuride ldbiviimine ja sdltumatus ei pdhjusta auditi ootuste
osas erinevusi. Samas 18% vastajatest hindasid, et protseduurid vdivad pdhjustada erinevaid
ootusi ja 26% hindasid, et sdltumatus voib pohjustada ootuste osas erinevusi. Artikli autorid
Klassifitseerisid protseduuride ja soltumatuse ootuse kui audiitori labikukkumise, sest audiitor
peab tulenevalt seadusest olema sdltumatu. Autorite hinnangul on audiitoritel erinev arusaam

seaduste tolgendamisest, aga nende ootused oma todle on korrektsemad kui vilistel osapooltel.
(Ruhnke & Schmidt, 2014, Ik 588-589)

Uuringu teisest osast voib jireldada, et audiitorid tolgendavad seadusi erinevalt ning sellest
voivad tekkida probleemid. Audiitortegevusega seotud standardid ja seadused on pidevas

muutuses, mis voivad audiitoritele segadust tekitada.

Uuringu kolmandas osas analiiiisitakse avalikkuse hinnangut audiitorite to6le. Enamus ettevotte
vilistest audiitori aruande tarbijatest arvab, et sdltumatuse puudumine on peamine erineva ootuse
pOhjustaja. Ettevottesisesed osapooled hindasid, et audiitori aruande piiratud sdnakasutus ei
pOhjusta erinevat ootust auditile, aga vilised osapooled viitsid vastupidist. See on ka asjakohane,
sest vilised osapooled saavad oma informatsiooni audiitori aruandest. (Ruhnke & Schmidt,

2014, 1k 589-590)
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Autorid hindasid kokkuvotteks, et erinev ootus auditi 0sas on tousnud vorreldes 1996. ja 2011.
aastat, mis voib olla tingitud muutuvast majanduskeskkonnast. Uurimuses analiitisiti ka, millised
on audiitorite arusaamad oma to0st ja kehtivatest standarditest, mille tulemus viitas, et
audiitoritel on iildiselt selge arusaam oma kohustustest, aga esineb puudujadke. (Ruhnke &
Schmidt, 2014, 1k 592-594)

Uuringust selgus, et erinevad ootused auditile esinevad nii vélistel osapooltel kui ka audiitoritel.
Tulemused néitasid, et mida kaugemal asub isik audiitortegevusest, seda suurem erinevus on
ootuste osas. See on ka ootuspédrane, sest audiitortegevusega otsese kokkupuute puudumisel ei
teata tegevuse tiksikasju. Samas oli uuringus vilja toodud vastuolu ka audiitorite endi ootuste
seas, mis viitab tdsisele probleemile. Nimelt vOib audiitorite ootuste erinevus viidata

ebapédevatele audiitoritele voi ebatépsetele seadustele.

Erinevast ootusest auditi osas on radgitud ka Keith A. Houghton, Christine Jubb, Michael Kend
ja Juliana NG poolt kirjutatud raamatus The Future of Audit:Keeping Capital Markets Efficient.

Raamat on vilja antud 2009. aastal, aga uuringu toimumise ajad ei ole avalikustatud.

Autorid tostatasid eelnevalt mainitud raamatu peatiikis ,,Understanding of the audit and
perceptions of the deliverables mitmeid kiisimusi seoses auditi protsessis ilmnevate
kiisimustega ja erinevate ootustega. Sealhulgas uuriti hinnanguid aktsionéride arvamuse, auditi
aruannete keerukuse, audiitori maine, reformide moju ja aktsiondride audititeadlikkuse kohta.
Erinevatest auditi ootustest arusaamiseks on vaja esmalt hinnata auditialaseid teadmisi. Kui
audiitoritel ja audiitori aruannete tarbijatel puudub iihtne arusaam auditi iilesannete 0sas, Siis
tekivadki probleemid. Uuringu kdigus viidi 1dbi kisitlused telefoni ja e-maili teel. 57%
audiitorettevotjatest vastasid, et nende hinnangul on auditi hinna ja auditi lisandvéartuse suhe
positiivne, ehk audit annab lisandviairtust. Samas auditivdlised osapooled kaldusid pigem
arvama, et lisandvéértus on puudulik. Lisaks oli erinev arvamus audiitori aruande garantii kohta,
kus audiitorid arvasid, et nende t66 ei peaks andma tdielikku garantiid koikide finantsnéitajate
kohta. Samas kaldusid vélised tarbijad arvama vastupidist. Samuti arvasid pooled audiitorid, et
audiitoraruanded on liiga raskesti modistetavad kuigi tarbijad arvasid, et aruanded on
arusaadavad. Enamus vastajaid hindas, et audiitori aruanne peaks tagama adekvaatse iilevaate
kontrollsiisteemist ja 14bi selle garanteerima korrektse finantsaruande. Teises osas analiiiisitakse
intervjuude tulemusi, mille pdhjal jareldavad autorid, et olulist rolli médngib audiitorettevotte

maine, kus lugeja hindab tuntud audiitorettevotte poolt véljastatud aruannet paremaks.
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Probleemseks loetakse ka audiitoraruande sdnakasutust, mis on liiga lakooniline. Autorid
jareldavad uuringust, et pohilised probleemid esinevad auditi lisandviirtuse, audiitoraruande
sonakasutuse ja aruannete kasutajasobralikkuse osas. Mitmed intervjueeritavad toid vilja auditi
ootuse erinevuse. Audiitoraruannete tarbijaid ootaksid audiitoritelt enamat, samas
audiitorkontrolli tellijad on paindlikumad. Audiitorid ei ole iihel meelel ning sellest tulenevalt
arvavad audiitorid, et erinev ootus eksisteerib. Standardi seadjad hindavad, et audiitoraruannete
tarbijad ei ole piisavalt pddevad mdistma audiitori rolli. Saadud vastuste pdhjal jareldavad
autorid, et erinevad ootused auditile eksisteerivad ning nende hinnangul ei ole lahendust kerge
leida. (Houghton et al., 2009)

Kuna uuringus ei olnud vélja toodud kiisitluses osalejate arvu, siis seab see mastaabi moistmisele
piirangud. Samas voib tulemuste pohjal jireldada, et erinev ootus auditile eksisteerib ning
erinevad ootused ei iihti osapoolte vahel. Audiitorettevotte suuruse osas on kirjutanud ka Clive
Lennox 2012. aastal publitseeritud artiklis ,,Are large auditors more accurate than small auditors
?¢, kus autor uuris, kas suurte ja viikeste audiitorettevotete kvaliteeditulemusi. Ta joudis
jarelduseni, et suured audiitorettevdtted annavad oma t6os tdpsemaid ja paremaid tulemusi, et

oma mainet siilitada.

1.5. Uurimisprobleemi piistitus ja metoodika

Varasemate uuringute tulemused viitavad asjaolule, et iile maailma esinevad erinevad ootused
auditi kdigule ja audiitori todiilesannetele. Erinevad ootused pdhjustavad probleeme, mis voivad
pOhjustada  tdiendavat ajakulu audiitorile. Sellest tulenevalt on autor piistitanud

uurimisprobleemi.

Eestis puudub téna iihtne arusaam audiitori ja kliendi vahelisest suhtest ning puudub arusaam
audiitori rollist toovotu kdigus. Erinevad ootused pohjustavad probleeme, mis mdjutavad otseselt
toovotu labiviimise aega ja audiitori ajakulu ning seeldbi vdivad probleemid kaudselt mdjutada

audiitorite puudust teenuste pakkujate turul.

Uurimisprobleemi lahendamiseks on autor koostanud uurimiskiisimused, mis on soOnastatud
sissejuhatuses. Uurimiskiisimustele vastuste leidmiseks kasutas autor kombineeritud meetodit.

Kvalitatiivse uuringuna viis autor ldbi neli poolstruktureeritud intervjuud vandeaudiitoritega.
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Intervjueeritavatele selgitati, et intervjuu on anoniiiimne ning tarnskribeeritud intervjuu teksti
néeb ainult 16put6d komisjon piiratud ajavahemikul. Intervjueeritavatel oli intervjuu teostamise
ajal kehtiv vandeaudiitori litsents. Uks intervjuu viidi 14bi viibides samas ruumis ning kolm

intervjuud viidi 1dbi Google Meeti videosilla vahendusel.

Kvantitatiivse osana koostas autor raamatupidajatele suunatud kiisimustiku. Kiisimustik koostati
Google Forms keskkonnas ning avaldati RMP.ee keskkonnas ja saadeti neljale
raamatupidamisbiiroole. Lisaks saatis autor kiisimustiku 15 raamatupidaja e-mailile. Kiisimustik
on leitav lisades 1 ja 2. Kiisimustik oli suunatud raamatupidajatele, kes olid ldbinud
audiitorkontrolli. Juhul kui vastaja ei olnud ldbinud audiitorkontrolli, siis suunati vastaja lisas 1
oleva kiisimustiku kolmanda kiisimuse juurest lisas 2 olevate kiisimuste juurde ning seejdrel

jétkas vastaja lisas 1 14. kiisimuse juures.
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2. AUDIITORITE JA KLIENTIDE ERINEVAD OOTUSED
AUDITI KAIGULE

Varasemate uuringute tulemused viitasid probleemile, et audiitoritel ja klientidel on erinevad
ootused auditi kdigule. Erinevate ootuste selgitamiseks on autor jaganud t66 kaheks. Autor
kasutas t00s kvantitatiivse ja kvalitatiivse meetodi kombineerimist. Kvantitatiivse osana viis
autor libi kiisitluse raamatupidajate seas ning kvalitatiivse osana viis autor 1ibi intervjuud
audiitoritega. Uuringu eesmargiks on vilja selgitada, kas audiitorite ja klientide vahel esinevad
erinevad ootused auditi kdigule ning millised ootused pohjustavad enim tdiendavat ajakulu

audiitori t6ole.

2.1. Kvantitatiivse osa valimi Kirjeldus ja kiisimustiku koostamine

Uuringu kvantitatiivse osana viidi 1dbi anontiiimne kiisitlus raamatupidajate seas. Kiisimustiku
koostamisel ldhtus autor varasemate uuringute tulemustest ja oma kogemusest vandeaudiitori
assistendina. Kiisitluse eesmargiks oli tuvastada raamatupidajate ootused auditi kaigule.
Kiisimustiku koostamisel ldhtuti eeldusest, et raamatupidajad vastaksid juba 1oppenud vdi

10pusirgel oleva iilevaatuse voi auditi pdhjal.

Kiisimustik jagunes viieks osaks:

1) ildine informatsioon

2) kiisimused, kui isik ei ole audiitorkontrolli 1dbinud

3) kiisimused, kui isik on ldbinud audiitorkontrolli

4) probleemid iilevaatuse voi auditi kdigus

5) audiitorkontrolli vajalikkus ja avatud kiisimus
Esimeses osas selgitati vélja raamatupidaja tookogemus ning kiisiti kas isik on audiitorkontrollis
osalenud. Juhul kui isik ei olnud audiitorkontrollis osalenud, siis suunati ta eraldi kiisimuse
juurde. Raamatupidajad, kes olid audiitorkontrollis osalenud, vastasid kiisimustele, mis olid
seotud ootustega auditile ja audiitorile. Juhul kui raamatupidaja hinnangul esines

audiitorkontrolli kdigus probleeme, siis uuriti probleemide pdhjust ning oli voimalik avaldada
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arvamust avatud kiisimuses. Kiisitluse viimases osas uuriti, milline on audiitori roll {thiskonnas
raamatupidajate arvates. Lisaks oli kiisimustiku 16pus avatud kiisimus, kus raamatupidajad voisid

teha ettepanekuid, kuidas muuta {ilevaatuse voi auditi protsessi sujuvamaks.

Kiisitlus oli avatud perioodil 3. aprill kuni 23. aprill 2023. Kiisitlus avaldati RMP.ee keskkonnas
3. aprillil, 11. aprillil saadeti kiisitlus neljale raamatupidamisbiiroole (IMG Numeri, Grow
Finance, Ulemiste raamatupidamisbiiroo, Vesiir) ja 12 raamatupidajaga vdeti otse iihendust.
Lisaks voeti 20. aprillil veel kolme raamatupidajaga otse ihendust. Kokku vastas kiisitlusele 11
raamatupidajat, kes koik olid audiitorkontrolli protsessi ldbi teinud. Kiisitlusele seadis piirangu
asjaolu, et sihtgrupiks olid raamatupidajad, kes olid labinud audiitorkontrolli. Kdige enam tdusis
vastajate arv pérast personaalset kontakteerumist. Madal vastajate arv voib viidata asjaolule, et

teema ei konetanud raamatupidajaid.

2.2. Kvalitatiivse osa taust ja kirjeldus

Uuringu  kvalitatilvse osana viidi 1dbi intervjuud audiitoritega. Intervjuud olid
poolstruktureeritud, et saadud tulemusi raamatupidajatelt saadud tulemustega siduda.
Poolstruktureeritud intervjuu kiisimused olid loodud koos raamatupidajatele moeldud kiisitlusega
lahtudes varasemate uuringute tulemustest ja autori isiklikust kogemusest vandeaudiitori
assistendina.  Poolstruktureeritud intervjuukiisimused on leitavad lisas 3. Loput6d
kaitsmiskomisjonile on 16put66 kasutatud allikate nimekirjas link ligipddsuga transkribeeritud

intervjuude tekstidele.

Autor vottis ithendust kuue audiitoriga, kellest neli olid ndus osalema. Uks intervjuu viidi 1dbi
samas ruumis viibides ning kolm intervjuud viidi 1dbi Google Meeti videosilla vahendusel. Autor
teavitas koiki intervjueeritavaid, et intervjuu salvestatakse diktofoniga ning transkribeeritud
intervjuu teksti ndeb ainult 16putdd komisjon. Lisaks olid kdik intervjuud anoniilimsed ning

transkribeeritud tekstides on nimed muudetud.
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2.3. Uuringu tulemused ja analiiiis

Auditiprotsessis on kliendi esindajaks nii juhtorganid kui ka raamatupidaja. Autor on t&0s
keskendunud raamatupidajatele, kes on kliendi aruandluse vahetud koostajad. Uuringu kaigus
kogutud vastuste analiiisiks on autor otsustanud votta raamatupidajate vastused Kui
baasandmeid, mida on seecjdrel audiitoritega intervjuude kiigus saadud informatsiooniga
vorreldud. Raamatupidajate vastuste analiiisiks on autor kiisitluse jaganud kolme ossa:
tildinformatsioon, raamatupidajate ootused audiitorile ning auditi protsessile ja audiitorkontrolli
kdigus esinenud probleemid. Lisaks analiilisis autor auditi kdigus esinevate probleemide moju

ajakulule.

2.3.1. Uldinformatsiooni analiiiis

Raamatupidajate tausta moistmiseks on autor esimesed kolm kiisimust klassifitseerinud
tildinformatsioonina, mis kirjeldaks vastajat. Autor hindas, et vastajaid isecloomustaks koige
enam tO0Ostaaz, vastaja teenuseid kasutavate ettevotete arv ja kas isik on Ildbi teinud

audiitorkontrolli protseduurid.

Autori hinnangul méngib t66staaz olulist rolli raamatupidaja kogemuse hindamisel. Mida kauem
on isik iihel erialal tootanud, seda rohkem on ta todga seotud erisusi ndinud. Kiisitlusele
vastajatest 91% on raamatupidajana todtanud enam kui 6 aastat ning ainult {iks vastaja on
raamatupidajana tootanud alla kahe aasta. ToOstaaziga seotud tulemused kirjeldatud tabelis 1.
Sellest tulenevalt on peaaegu koik vastajad keskmise vOi1 suure tookogemusega.

,...raamatupidajad ldhevad ajas kompetentsemaks* (Kaia Kadakas, 15 aastat audiitor).

Tabel 1. Raamatupidaja todstaaz

Protsentuaalne osakaal
Toostaaz Vastajate arv | kogu vastajate arvust

1-2 aastat 1 9%
3-5 aastat —
6-10 aastat 4 36%
11-... aastat 6 55%
Opin raamatupidajaks, praktikant —
Kokku 11

Allikas: autori koostatud uuringu tulemuste pdhjal
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Tabelis 2 on vilja toodud statistika, mitmele ettevottele raamatupidaja teenuseid osutab. 82%
vastajatest osutab raamatupidamisteenust enam kui kahele ettevottele. Koik vastajad olid
kliendina 14bi teinud iilevaatuse v&i auditi protsessi. Autori hinnangul vaib mitmele ettevottele
teenuse osutamine olla nii probleemiks kui ka kompetentsi tdstvaks teguriks. Mitmele ettevottele
teenuse osutamine voib pikendada audiitorile vastamise aega, sest tuleb korraga mitme
ettevottega tegeleda. Samas vOib raamatupidaja mitme ettevottega tegeledes ndha erinevaid

varasid ja kohustusi, millega tegelemine tostab raamatupidaja padevust.

Tabel 2. Mitmele ettevottele teenuseid osutatakse

Protsentuaalne osakaal
Mitmele ettevottele teenust osutatakse ? | Vastajate arv kogu vastajate arvust

1 ettevote 2 18%
2-3 ettevotet 2 18%
4-5 ettevotet 1 9%
6 vO1 enam ettevotet 6 55%

Muu (Enam ei t66ta, jms)
Kokku 11
Allikas: autori koostatud uuringu tulemuste pdhjal

2.3.2. Erinevad ootused audiitorile ja audiitorkontrolli kdigule

Raamatupidajatel paluti vastata mitmetele kiisimustele, mis olid seotud audiitorkontrolli kdigus
esinevate probleemidega ning ootusega audiitorile. Vastajatel paluti vastamisel tugineda
ettevottele, mille audiitorkontrolli kdigus esines kdige enam probleeme kui raamatupidaja osutas

teenust mitmele ettevottele.

Ettevotte suuruse tuvastamiseks paluti nimekirjast valida sobiv vastusevariant. Ettevotte suurus
oli méadratud iilevaatuse vOi auditi mddra ja raamatupidamise seaduses sitestatud ettevotte

suuruse kombineerimisel. Vastusevariandid on leitavad lisas 1, tulemused leitavad tabelis 3.

Tabel 3. Ettevotte suurus

Ettevotte suurus Vastajate arv
Krediidiasutuse ndue voi hangetel osalemise ndue 1
Ulevaatuse kohustuse piiri peal olev ettevdte - Viike ettevote 3
Auditi piiri peal olev ettevote - Viike ettevote 4
Tegemist on aktsiaseltsiga - audit kohustuslik 3
Kokku 11

Allikas: autori koostatud uuringu tulemuste pohjal
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Selleks, et tuvastada ettevotte suuruse ja erineva ootuse vahelist seost, on autor arvutanud
keskmise ootuse ldahtuvalt kiisimusele 10. Vastajatel paluti hinnata erinevate audiitorkontrolli
kédigus esinevate niiansside ootusi viiepunktilisel Likerti skaalal, kus 1 — Ei vastanud ootusele ja
5 — Vastas tdielikult ootusele. Autor leidis iga vastaja ootuse keskmise tulemuse ning kandis need
joonisele 1 koos ettevotte suurust kirjeldavate andmetega. Saadud tulemuste pohjal joonistus
vilja trendijoon, mis oli languses. Mida viiksem oli ettevotte suurus, seda rohkem vastas
audiitorkontroll raamatupidaja ootustele. Lisaks saab seose luua audiitorkontrolli ulatuse ja
ootuste vahel. Ulevaatuse protsess ei ole nii pdhjalik kui auditi protsess, sellest tulenevalt on
auditi protsessis ndutud oluliselt detailsemad aruanded, mis vdivad raamatupidajale tdiendavat
todd pohjustada. Sellest tulenevalt vdib audiitorkontrolli raskus ja detailsus langetada

raamatupidajate ootusi.
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Ettevotte suurus

Joonis 1. Ettevdtte suurus ja vastaja keskmine hinnang
Allikas: Autori koostatud tabel lisa 1, kiisimuste 4 ja 10 pohjal

Vastuste iiksiktasandil analiilisimisel selgus, et kdige vdhem vastas ootusele audiitorkontrollist
tekkiv tdiendav ajakulu raamatupidajatele, mille keskmine vaértus oli 3,36 ning sellele jargnesid
tooprotsessi pikkus keskmisega 3,82 ja audiitori vastamiskiirus keskmisega 4,09. Seega vastasid
kdige vahem ootusele ajaga seotud niiansid. Konkreetselt audiitori omadused vastasid pigem

ootustele, keskmine hinne oli keskmiselt iile 4.
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Tabel 4. Ootus audiitorile voi auditi protsessile

Ootus audiitorile voi auditi protsessile Keskmine

Tédiendav ajakulu raamatupidajale seoses iilevaatuse/auditi protsessiga 3,36
Tooprotsessi pikkus 3,82
Audiitori vastamiskiirus 4,09
Audiitorkontrolli 1dbiva ettevotte dokumentide korrasolek 4,18
Seadustest tulenevad nduded majandusaasta aruandele 4,27
Audiitori teadlikkus valdkonnaspetsiifiliste kiisimuste osas 455
Audiitori abivalmidus 4,64
Uldine suhtlus audiitoriga (nt. Sdbralikkus, kirjavahetuste/vestluste

suhtluskeel) 4,64

Allikas: autori koostatud uuringu tulemuste pdhjal

Audiitorkontrolli kdigus voib audiitor kliendile esitada mitmeid lisakiisimusi. Vastajatel paluti
hinnata kui Kiiresti nad audiitoritele vastasid, tulemused leitavad tabelist 5. Enamus vastajatest
hindasid, et nad vastasid audiitorile vahem kui viie t66pdeva jooksul. Audiitorkontrolli kiire ja

edukas 1dbimine eeldab jarjepidevat suhtlust audiitoriga.

Audiitoritega intervjuudest selgus, et neil on péris kdrged ootused raamatupidajatele. Nimelt
sooviti, et raamatupidaja oleks peaaegu téielikult pithendunud auditi protseduuridele ja vastaks
voimalikult kiiresti. ,,Kui klient vastab kiisimustele nddala voi kahe pérast, siis protsess jadbki
venima®“ (Kaia Kadakas, 15 aastat audiitor). Seega on asjakohane arvata, et eduka ja kiire
audiitorkontrolli ldbimiseks peab klient olema t66votu alguses kdigeks valmis. Lisaks selgus
intervjuude kdigus, et klient peaks olema jarjepidev dokumentide saatmisel ning arusaamatuste
korral tuleks koheselt lisainformatsiooni kiisida. Intervjuude kéigus oli veel ldbivaks teemaks
saadud dokumentide kvaliteet, mille all peeti silmas raamatupidajalt saadud viljavotteid. Kui
vorrelda raamatupidajate vastamiskiiruse tulemusi tabelis 5 ja audiitorite ootusi, siis erinev ootus
eksisteerib, sest 19% raamatupidajatest hindas, et neil kulus audiitorile vastamiseks rohkem kui
néadal aega. Kui iga viienda kliendiga ldheb t66vott pikemaks kui ette on nédhtud, siis see voib

moju avaldada teiste klientide toovottudele.
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Tabel 5. Raamatupidaja vastamiskiirus

Vastamiskiirus

Vastajate arv

Kuni 24 tundi 3
2-3 pieva 4
Kuni 5 té0pédeva 2
Kuni 2 nédalat 1
Muu 1
Kokku 11

Allikas: autori koostatud uuringu tulemuste pdhjal

Selleks, et tuvastada ettevotte suuruse ning auditi protsessi pikkuse vahelist seost, koondas autor
vastused tabelisse 6 koos raamatupidaja hinnanguga protsessi pikkusele. Protsessi pikkuse
hindamine toimus 5-punkti skaalal, kus paluti hinnata, kas protsessi pikkus oli raamatupidaja
hinnangul odiglane. Igas ettevotte suurusklassis koikusid protsessi pikkuse vastused, mis viitab

asjaolule, et ettevotte suuruse ja audiitorkontrolli pikkuse vaheline seos puudub.

Tabel 6. Ettevotte suurus, audiitorkontrolli pikkus ja hinnang protsessi pikkusele

Hinnang
Protsessi protsessi
pikkus, pikkusele,
omistatud omistatud
Ettevotte suurus, omistatud vaartus vaartus vaartus
Enam kui 2
Krediidiasutuse ndue v3i hangetel osalemise ndue, 1 kuud, 5 Nii ja naa, 3
Ulevaatuse kohustuse piiri peal olev ettevdte - Viike | Kuni 2 nidalat,
ettevote, 2 2 Jah, 5
Ulevaatuse kohustuse piiri peal olev ettevdte - Viike
ettevote, 2 Kuni kuu, 3 Jah, 5
Ulevaatuse kohustuse piiri peal olev ettevdte - Viike
ettevote, 2 Kuni kuu, 3 Nii ja naa, 3

Kuni 2 kuud, 4 |Jah, 5
Kuni 2 nédalat,
Auditi piiri peal olev ettevote - Viike ettevote,3 2 Jah, 5
Auditi piiri peal olev ettevote - Viike ettevote,3 Kuni 2 kuud, 4 |Pigem Jah, 4
Auditi piiri peal olev ettevote - Viike ettevote,3 Kuni kuu, 3 Nii ja naa, 3
Tegemist on aktsiaseltsiga - audit kohustuslik,4 Kuni 2 kuud, 4 |Nii ja naa, 3
Tegemist on aktsiaseltsiga - audit kohustuslik, 4 Kuni 1 nédal, 1 |Pigem Jah, 4
Tegemist on aktsiaseltsiga - audit kohustuslik,4 Kuni 2 kuud, 4 |Pigem Ei, 2
Allikas: autori koostatud uuringu tulemuste pohjal

Auditi piiri peal olev ettevote - Viike ettevote,3
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Autor omistas tabelis 6 ettevotte suurusele, protsessi pikkusele ja hinnangule numbrilised
vaartused, et arvutada korrelatsiooni koefitsient. Korrelatsiooni arvutamisel kasutatud Exceli
funktsiooni correl. Mida suurem oli ettevotte, pikem oli protsess ja positiivsem hinnang protsessi
pikkusele, seda korgem oli omistatud vaartus. Ettevotte suuruse ja protsessi pikkuse vaheline
korrelatsiooni koefitsient oli -0,23, mis viitab vdga madalale negatiivsele korrelatsioonile, mida
vOib hinnata isegi puudulikuks seoseks. Seega antud juhul ei mojuta ettevotte suurus
audiitorkontrolli pikkust. Protsessi pikkuse ja protsessi pikkuse ootuse vaheline korrelatsioon oli
-0,45. Seega on seos reaalse protsessi pikkuse ja hinnangu vahel olemas, aga tegemist on norga
seosega. Audiitorkontrolli protsessi reaalne pikkus vastas osaliselt raamatupidajate ootusele.

Olulise piirangu korrelatsiooni arvutamisele seadis andmehulga vihesus.

Kiisimusele, kas audiitor peaks raamatupidajaid teavitama toimunud vOi toimuvatest
seadusemuudatustest, vastas 64% osalejatest, et audiitor peaks neid teavitama. Tulemused on
leitavad tabelis 7. Lisaks paluti vastata kiisimusele seoses audiitori rolliga {ihiskonnas. Kiisimuse
eesmargiks oli tuvastada, kas raamatupidajate hinnangul peaks audiitor olema kontrolliva
funktsiooni téitja voi ndustaja rollis. Kus 64% vastajatest hindas, et audiitor peaks olema kontroll
ja ndustaja paralleelselt ning 36% vastas, et audiitor peaks olema pigem kontrolliv iiksus.
Tulemused leitavad joonisel 2. Mdlemad vastused on vastuolus kehtivate seadustega. Vastavalt
Audiitortegevuse seaduse §47 peab audiitor jddma soltumatuks kliendist. Audiitori eesméargiks
on audiitorkontrolli kdigus kontrollida ettevottes tehtud t66d ning liigne ndustamine ldheb
vastuollu soltumatuse ndudega. Sellest tulenevalt on raamatupidajatel erinev ootus audiitorile

ning auditi protsessile.

Tabel 7. Seadusemuudatustest teavitamine

Jah,
osakaal | Ei, osakaal
Kiisimus vastajatest | vastajatest
Kas audiitor peaks Teid teavitama toimunud voi toimuvatest
seadusemuudatustest ? 64% 36%

Allikas: autori koostatud uuringu tulemuste pohjal

Audiitorite hinnangul ei ole kliendid iildjuhul teadlikud seadusemuudatustest ning neid tuleb
teavitada. Lisaks toodi vilja, et paljud kliendid ei ole teadlikud juba varasematest nduetest ja
seadustest. Nagu ka varasemalt mainitud, siis audiitorid ei tohiks tegelikult Kkliendile

konsultatsiooni teha, siis erisusi ikkagi esineb. Intervjueeritavad tdid vélja, et raamatupidajad
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kiisivad péris tihti abi kui tegemist on uudse valdkonnaga. ,,... audiitor ei tohikski ndustada, sest
muidu tekib ise-enda iilevaatamise oht“ (Kati Karu, 26 aastat audiitor). Erinev ootus
audiitorkontrolli ajalisele pikkusele on Klassifitseeritav kui audiitori ja kliendi vaheline erinev
ootus. Samas ei tohiks audiitor ka poolelioleva toovotu kéigus kliendile konsultatsiooni pakkuda,
aga raamatupidajad kiisivad ikkagi abi ning audiitorid iiritavad paindlikud olla. Audiitorid
eeldavad, et ettevotte raamatupidamisaruanded on audiitorkontrolli alguseks korrektsed, aga
tihtilugu ootab raamatupidaja audiitorilt abi. Osaliselt klassifitseerub konsultatsiooni osutamine
kui audiitori ja Kliendi vaheliseks erinevaks ootuseks, aga suures pildis on tegemist

raamatupidajate erineva ootusega seadustele ja standarditele.

= fhn On =1 0

Vastajate arv
) =

2
| B
0
Ainult Pigem  Kontrollja  Pigem Ainult
kontrolliv  kontrolliv  nodustaja  noustaja noustav
paralleelselt
Vastusevariandid

Joonis 2. Raamatupidajate ootus audiitori rollile

Allikas: autori koostatud uuringu tulemuste pohjal

2.3.3. Audiitorkontrolli kiigus esinenud probleemid

Kiisimused seoses audiitorkontrolli kdigus esinenud probleemidele oli raamatupidajatele

valikuline, probleemide esinemise korral suunati vastaja eraldi kiisimuste juurde.
Vastajatest 36% hindas, et neil on esinenud audiitoriga eriarvamusi, mille all peeti silmas

probleeme noutavate dokumentidega, majandusaasta aruande lisadega ja klassifitseerimisega.

Tulemused leitavad tabelis 8.
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Tabel 8. Eriarvamused audiitoriga

Vastusevariant | Vastajaid
Jah 4
Ei 7
Kokku 11

Allikas: autori koostatud uuringu tulemuste pdhjal

Kahe vastaja hinnangul esines auditi kdigus probleeme ning selle tottu vottis protsess kauem
aega. Uhe vastaja hinnangul seiskus audiitorkontroll juhatusest tingitud pdhjustel ning teise
vastaja hinnangul audiitorist tingitud pohjustel. Lisaks toodi avatud kiisimuses vilja probleem, et
audiitor nduab majandusaasta aruandes rohkem lisasid kui seaduses noutud. Tegemist on
probleemiga, mis on ka autori praktikas aset leidnud. Nouded majandusaasta aruande lisadele on
sdtestatud Raamatupidamise seaduse §21, kus on vilja toodud kohustuslikud lisad. Samas teeb
audiitor t60d ldhtudes olulisuse printsiibist ehk audiitorkontrolli ldbiva ettevotte finantsaruannete
pohjal on arvutatud olulisus ning kui finantsniitaja iiletab olulisust, siis tuleb antud niitajaga
tilevaatuse voi auditi protseduurid 1dbi viia. Raamatupidamise seaduse §21 p. 4 kohaselt peab
raamatupidamise aruandes kajastuma kogu oluline informatsioon. Seega ei pruugi raamatupidaja

teada, mis on audiitori hinnangul ettevotte jaoks oluline finantsnéitaja.

Tabel 9. Auditi seiskumine

Pohjus Sagedus
Juhatusest tingitud pdhjustel 1
Audiitorist tingitud pohjustel 1

Allikas: autori koostatud uuringu tulemuste pohjal

Audiitoritega intervjuude kdigus viidati enamuses ikkagi probleemidele raamatupidajatega ning
juhatusega seotud probleeme vilja ei toodud. Samas olid audiitorid raamatupidajate suhtes
positiivsed ning hinnati, et raamatupidajad on ajas paremaks muutunud. Vilja toodud probleemid

aitaksid audiitorkontrolli protsessi edukamaks ja kiiremaks muuta.

Audiitorite hinnangul juhatusega seotud eriarvamusi pigem ei esine. Juhatusega seotud
eriarvamuste all pidas autor silmas hinda, auditi arvamuse téhtaega ja eriarvamust audiitori
otsusega. Audiitorite arvates on turul klienti mittesoosiv keskkond, mille all peeti silmas, et
audiitoreid on teenusepakkujate turul vdhe ning audiitor seab toGvottude tingimused ja

kauplemisruumi ei ole. Lisaks véldivad audiitorid uusi t66votte kui ajagraafikus ruumi ei ole.
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2.3.4. Erinevatest probleemidest tingitud mdju ajakulule audiitorite hinnangul

Intervjuude kéigus palus autor audiitoritel hinnata auditi kéigus esinevate probleemide moju
audiitori todtundidele. Viidetele paluti vastata viiepalli siisteemis, kus 1 — vdheoluline moju ja 5

— suur mdju. Autor koondas tulemused tabelisse, mis on leitav lisas 4.

Koige ajakulukamaks probleemiks hindasid audiitorid kliendist tingitud audiitorkontrolli
seiskumist, mille kdigus klient ei vasta lisakiisimustele. Kliendi mitte vastamist hinnati keskmise
hindega 4,5 ehk probleemil on vdga suur mdju otsesele ajakulule. Lisaks toodi vilja, et kui
kliendilt saabuvad dokumendid liiga suure ajalise vahega, siis peab audiitor uuesti siivenema
varasemalt tehtud to0sse, mis vOib olla juba mingil méddral ununenud. Tegemist on nii
raamatupidajast kui ka juhatusest tingitud probleemiga, sest juhatuse kdes vodivad olla
dokumendid, mida raamatupidajal ei ole. Juhatusega seotud probleemina toodi vilja veel muu
riigi residentsus, mille tdttu v3ib auditi 10petamise protsess venida. Suure probleemina toodi
vélja ka tdiendav ajakulu vairkajastamiste leidmisest, mille keskmine hinnang oli 4, mis oli
audiitorite hinnangul veaspetsiifikast ja kliendi valdkonnast olenev. Juhul kui klient soovib leitud
vead parandada, siis peab audiitor parandatud aruannetega uuesti t66 tegema ning sellest tekib
tdiendav ajakulu. Mdlemad probleemid on tingitud ettevdtte sisestest mojutajatest ning mille

lahendamisel peab audiitor 1dhtuma juhatuse 16plikust otsusest.

Audiitorite hinnangul on kdige vdiksem moju auditi ajakulule seotud kliendi ndustamisega
konkreetsel teemal, mille keskmine hinnang oli 2,25. See on tegelikult asjakohane, sest audiitor

el tohiks klienti toovotu kdigus ndustada ning seetdttu proovitakse véltida antud tegevust.

Audiitorkontrolli kdigus vo0ib esineda mitmeid niiansse, mis vdivad ajakulu suurendada.
Intervjuude kéigus toodi vilja, et ajakulu vOib veel tdsta tdnapdeval aktuaalseks saanud
kiiberriinnak, mille kdigus voivad kliendi dokumendid ja andmed &ra kaduda. Lisaks tostatati
teema seadusemuudatuste juures, mis tdstavad audiitori ajakulu. Kuigi koik audiitorid arvasid, et
neile tehakse piisavalt koolitusi, et seadusemuudatustega kaasa kiia, siis toodi vilja asjaolu, et
koolitusi tehakse liigse hilinemisega. Lisaks tOstatati teema uute seaduste asjakohasuses, kus
toodi nditena vélja elektrituruseaduse muudatus, mille kohaselt peab majandusaasta aruandes
olema vastav lisa. Sellest tulenevalt seati kiisimuse alla vastava lisa lisandvéirtus aruande

lugejale. Tegemist on audiitori ja standardi seadja vahelise erineva ootusega.
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Autor soovis audiitoritelt teada saada, kas tdiendav ajakulu juba toimuvatele t6ovottudele
takistab uute toovottude lisandumist ning kas see vOib tekitada audiitorite puudust teenuse
pakkujate turul. K&ik audiitorid ndustusid, et aja nappuse tdttu ei ole voimalik uusi t06vGotte
alustada. Lisaks hindasid koik audiitorid, et hetkeseisuga on esmakordset tilevaatust voi auditit
soovivate ettevdtete arv kasvanud. Uks audiitoritest seostas esmakordset todvottu vajavate
ettevotete arvu kasvu inflatsiooniga. Inflatsioon on suurendanud nii kulusid kui ka tulusid, aga

iilevaatuse ja auditi piirmédrad on jidnud samaks.

2.4. Jareldused ja ettepanekud

Uuringu kiigus kasutatud kvalitatiivsete ja kvantitatiivsete meetodite kombineerimine voimaldas
autoril baseeruda raamatupidajate ootustel ja arvamuselt ning seeldbi kombineerida tulemusi

audiitorite arvamustega.

Raamatupidajatelt saadud vdhene vastuste arv seadis piirangu pohjaliku analiiiisi teostamiseks.
Raamatupidajatelt saadud vastused viitasid asjaolule, et ajaga seotud niiansid pdhjustasid koige
enam erinevat ootust auditi kdigule. Ajaga seotud ootustele rShusid ka audiitorid, nimelt sooviti,
et klient reageeriks lisakiisimustele kiiremini. Tulemus viitab asjaolule, et audiitori ja kliendi

vaheline erinev ootus on peamiselt tingitud ajakulu ja toovotu labiviimise pikkusega.

Lisaks selgus tulemustest, et raamatupidajad sooviksid audiitorit ndha kui ndustajat ja
kontrollijat paralleelselt. Intervjuudest audiitoritega selgus, et kliendid soovivad t66votu kéigus
konsultatsiooni, aga tegemist on harva esineva ndhtusega. Audiitorite hinnangul tuleb kliente
teavitada toimunud seadusemuudatustest ning see sai kinnitust ka raamatupidajate ootuse néol.
Seega ootavad raamatupidajad audiitoritelt abi, mis ei kuulu audiitori tddiilesannete hulka.

Sellest tulenevalt esineb erinev ootus audiitori ja kliendi vahel seadustest tulenevate nduete osas.

Audiitorite hinnangul pohjustab kdige enam tdiendavat ajakulu kliendi poolt pdhjustatud
protsessi seiskumine seoses lisakiisimustele mittevastamisega. Lisaks mangib olulist rolli
védrkajastamiste tuvastamine. Tulemusest jareldab autor, et erinevad ootused audiitori ja kliendi

vahel pohjustavad probleeme ning probleemidest pohjustavad tdiendavat ajakulu audiitorile.
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Audiitorid hindasid, et toovottude kdigus tekkinud tdiendav ajakulu vaib piirata uute toovottude
alustamist. Piirangu seab asjaolu, et otsene moju ei ole mdddetav, seega tuleb moju hinnata
kaudselt. Tulemuste pohjal saab jireldada, et kdimasolevate toovottude pikenemine takistab

kaudselt uute to6vottude alustamist ning teenuse pakkujate turul v3ib tekkida audiitorite puudus.

Uuringust selgus, et audiitorite ja klientide vahel esineb mitmeid erinevaid ootusi. Aja ja t66votu
labiviimise pikkuse vahelist ootust saaks vidhendada kui raamatupidaja oleks teadlik
toovotulepingus sitestatud ajakavast. ToOovotulepingu sdlmimine toimub juhtiva vandeaudiitori
ja juhatuse vahel, aga raamatupidaja ei pruugi olla teadlik kokku lepitud ajakavast. Seadustest
tulenevate nduete osas erinevate ootuste vihendamine on oluliselt keerukam. Lihtudes ka
varasemate uuringute tulemustest, siis ilma audiitortegevuse alast kursust ldbimata ei pruugi isik
taielikult audiitorkontrolli nduetest aru saada. Kuigi raamatupidajatel ei ole vajalik teada koiki
audiitortegevusega seotud niiansse, siis tuleks veenduda, et raamatupidajateni jouaks
informatsioon toimunud vO1 toimuma hakkavatest seadusemuudatustest, mis voOivad

raamatupidaja t66d mojutada.
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KOKKUVOTE

Bakalaureusetod cesmirgiks oli vilja selgitada audiitori ja kliendi erinevad ootused auditi
kdigule ning anda hinnang, kas erinevatest ootustest tekkinud probleemid avaldavad moju

toovotu ajakulule.

Too esimeses osas andis autor iilevaate audiitortegevusest Eestis, selgitas audiitorkontrolli
pohimotet, selgitas vilja seadustest tulenevad nduded ning t66votu kdigus esinevad probleemid.
Lisaks analiiiisis autor varasemate uuringute tulemusi ja seadis uurimisprobleemi ning selgitas
uuringu metoodikat. T66 teine osa oli piihendatud autori poolt 1dbi viidud uuringu tulemuste

Kirjeldamisele ja analiiiisimisele.

Audiitori ja kliendi vahel esinevad erinevad ootused auditi kdigule, mis pohjustavad probleeme.
Probleemid pohjustavad audiitorile tdiendavat ajakulu. Kédimasolevate toovottude kéigus
tekkinud probleemid pohjustavad audiitorile tdiendavat ajakulu, mis v3ib takistada audiitoritel

uute klientide kaasamist.

Bakalaureuset6o eesmaérgi saavutamiseks viis autor ldbi kiisitluse raamatupidajate seas. Lisaks
teostas autor intervjuud audiitoritega. Raamatupidajatele moeldud kiisitluse koostamisel ldhtus
autor varasemate uuringute tulemustest ning oma kogemusest vandeaudiitori assistendina.
Intervjuud vandeaudiitoritega viis autor 1dbi poolstruktureeritud kujul kooskdlas raamatupidajate

kiisitlusega, et sdilitada andmete vorreldatavus.

Raamatupidajatelt saadud piiratud vastuste hulga tdttu ei ole vdimalik tulemusi laiendada koikide
ettevotete raamatupidajatele ega nendest ei ole vdimalik kaugeleulatuvaid jéreldusi teha.
Tulemusi analiiiisides sai autor vastused koigile sissejuhatuses piistitatud uurimiskiisimustele.
Uurimuse tulemusel jéreldab autor, et audiitorite ja klientide vahel esinevad erinevad ootused
ajaga seotud niianssides ja seadustest tulenevate nduete osas. Erinevatest ootustest tekkinud
probleemid pdhjustavad audiitorile tdiendavat ajakulu. Autori hinnangul pohjustab audiitoritele

oluliselt tdiendavat ajakulu audiitorkontrolli t66votu ldbiviimise aja pikenemine, mis on tingitud
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kliendilt saadud ebakorrektsetest algdokumentidest ning kliendi vastamiskiirusest. Erinevaks
ootuseks tuleb lugeda ka asjaolu, et audiitorit soovitakse ndha kui ndustajat, mis kaotab autori
hinnangul dra audiitori peamise eesmargi. Probleemidest tingitud tdiendav ajakulu sdltub kliendi
valdkonnaspetsiifikast ning probleemi tdsidusest. Autori hinnangul vo0ib kéimaolevatest
toovottudest tekkinud tdiendav ajakulu piirata audiitoril uute toovottude alustamist. Tédiendava

ajakulu moju ei ole numbriliselt mdddetav, aga moju eksisteerib.

Audiitorite ja klientide erinevaid ootusi auditi kdigule ei ole autori hinnangul voimalik tédielikult
dra kaotada. VOimalik on erinevate ootuste mdju vidhendada ldbi koolituste, mis vidhendaks
uuringu kdigus tuvastatud erinevaid ootusi seadustest tulenevatele nduetele. Uuringu kéigus
tuvastatud erinevat ootust ajaga seotud niianssidele on vdimalik vdhendada l4bi praktiseerimise.

Mida enam raamatupidaja audiitorkontrolle 1dbib, seda kogenumaks ta saab.

Erinevate ootuste ja probleemide esile toomine aitab parendada audiitorite ja klientide vahelist
t60d ning seeldbi on vdimalik muuta t66 kiiremaks ja efektiivsemaks. Audiitori ja kliendi
vahelise koost60 paremaks sujumiseks soovitab autor mdlemal osapoolel jéarjepidevalt suhelda,
et toovotu protsess ei katkeks. Lisaks soovitab autor silma peal hoida késil olevatel
seadusemuudatustel ning koolitustel, et olla kursis kdige olulisema ja vérskema

informatsiooniga.
Autor ndeb kiesoleva bakalaureusetdd teema edasiarendusena voimalust uurida audiitorkontrolli

labivate ettevotete juhtorganite arvamuste analiilisimist koos audiitorite arvamustega, mis leidsid

osaliselt kajastust ka t66 raames 1dbiviidud uuringus.

35



SUMMARY

AUDITORS’ AND CLIENTS’ AUDIT EXPECTATION GAP IN ESTONIA

Karl-Rein VVoodla

Auditing in Estonia has been developing over 30 years while following more advanced
countries footsteps. Even though the main purpose of audit proceedures development is to
maintain highest possible audit quality, rapid and frequent changes may cause audit expectation
gap among auditors and their clients. Audit expectation gap can cause issues to auditors’ and

clients’ which can cause additional time expenditures to auditors.

In the first part of the bachelor thesis, the author gave an overview of the audit activity in Estonia
and explained legal obligations of auditors and their clients. In addition the author analyzed
previous papers on audit expectation gap. The second chapter of the paper was focused on the

analysis of the questionnare results from accountants and interview results from auditors.

The purpose of this paper was to determine audit expectation gap between auditors and clients
and whether audit expectation gap can cause problems or not. In addition, authors wished to

determine the issues which consume the most time from auditors.

To achive the goal of the bachelor thesis, author used the combination of quantitive and qualitive
research. As the quantitive research, author conducted a study among Estonian accountants who
had taken part in audit proceedures as clients. For the qualitive research, author conducted
interviews with auditors. Interviews were conducted based on semi-structured questions. To
compare the results of the questionnare and the interviews, both were based on previous research

studies and authors work experience as auditors’ assistant.

Due to the limited response rate from the accountants, it is not possible to extend the results to all

other accountants and it limits making far-reaching conclusions. Author received answers to all
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of the research questions set in the introduction of this paper. The author concludes that audit
expectation gap exists among auditors and accountants in Estonia. Different expectations cause
problems which lead to additional time expenditures for auditors. The main expectation gap
exists in time related issues and legal obligations of auditors. Clients response time and flawed
documentation are the main problems which causes audit proceedures to prolong. Severity of the
time expenditure for the problems mentioned, depends on the clients field of work. Additional
time expenditure with ongoing engagements can set constraints for auditors regarding acceptance
of new clients. Additional time expenditures impact on the new engagements is not measurable

but it has impact.

In authors opinion, the audit expectation gap can not be fully removed but it can be reduced. To
reduce the audit expectation gap regarding legal obligations, author recommends lectures for
accountants regarding audit proceedures. Accountants get increasingly better the more they
practice. To achieve faster and better results during audit proceedures, author recommends
consistent conversation between auditor and client and to avoid pauses for longer periods. In
addition, it is recommended for both parties to monitor amendment of the law and to visit as

many conferences as possible.

As the further development of the theme, author sees possiblity to research audit expectation gap

between company’s governing body and auditor as some of them already got refered to in this

paper.

37



KASUTATUD ALLIKATE LOETELU

Abughazaleh, N., O’Connell, V., Princen, J. (2015). Audit Quality, Auditor Size and Legal
Environments. Quarterly Journal of Finance and Accounting,53, 39-65 ja 67-78.

Audiitor ja audiitori kutsetegevus. Kasutatud 14.03.2023
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Abimaterjal audiitori ja audiitori kutsetegevuse
laiemale avalikkusele tutvustamiseks.pdf .

Audiitori teenused. Kasutatud 24.04.2023 https://www.audiitorkogu.ee/est/audiitori-teenused .

Audiitorettevotja kvaliteedikontroll. Kasutatud 14.03.2023 https://ajn.ee/kvaliteet .

Audiitorkogust. Kasutatud 19.04.2023 https://www.audiitorkogu.ee/est/missioon-ja-tegevus .

Audiitortegevuse jarelevalve noukogust. Kasutatud 22.04.2023 https://ajn.ee/tekst .

Audiitortegevuse kutseeksam. Kasutatud 14.03.2023 https://ajn.ee/tekst/eksam .

Audiitortegevuse Noukogu pohimairus, 02.11.1993, 165
Audiitortegevuse seadus. RT I, 05.05.2022, 7.

Baah, K. G., Fogarty, J. T. (2018). What auditors think about audit quality — A new perspective
on an Old Issue. Journal of Managerial Issues, 30:4, 483-504.

Che, L., Myllymaki, E-R., Svanstrom, T. (2022). Auditors’ self-assessment of engagement
quality and the role of stakeholder priority. Accounting and Business research, 53:3,
335-375. https://doi.org/10.1080/00014788.2021.2001638 .

Coffee, C. J. (2019). Why do auditors fail? What might work? What won’t? Accounting and
Business Reasearch, 49:5, 540-56. https://doi.org/10.1080/00014788.2019.1611715 .

Davidson, A. R., Gist, E. W. (1996). Empirical Evidence on the Functional Relation between
Audit Planning and Total Audit Effort. Journal of Accounting Research, 34, 111-124.
https://doi.org/10.2307/2491334 .

Ge, R., Zhang, J. J. (2017). Regulatory investigations of audit partners and audit quality
improvement. China Journal of Accounting Studies, 5:3, 275-293.
https://doi.org/10.1080/21697213.2017.1375647

Hardies, K. (2019). Auditor independence impairment: bonding between clients and individual
engagement partners. Spanish Journal of Finance and Accounting, 49:4, 427-451.
https://doi.org/10.1080/02102412.2019.1667177 .

38


https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Abimaterjal_audiitori_ja_audiitori_kutsetegevuse_laiemale_avalikkusele_tutvustamiseks.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Abimaterjal_audiitori_ja_audiitori_kutsetegevuse_laiemale_avalikkusele_tutvustamiseks.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/est/audiitori-teenused
https://ajn.ee/kvaliteet
https://www.audiitorkogu.ee/est/missioon-ja-tegevus
https://ajn.ee/tekst
https://ajn.ee/tekst/eksam3
https://www.riigiteataja.ee/akt/13275292
https://doi.org/10.1080/00014788.2021.2001638
https://doi.org/10.1080/00014788.2019.1611715
https://doi.org/10.2307/2491334
https://doi.org/10.1080/21697213.2017.1375647
https://doi.org/10.1080/02102412.2019.1667177

Howard, B. L. History of the Auditing world Part 1. CPA journal. Kasutatud 14.03.2023
https://www.cpajournal.com/2020/11/25/history-of-the-auditing-world-part-1/

Houghton A. K., Jubb, C., Kend, M., Ng, J. (2009). The Future of Audit:Keeping Capital
Markets Efficient. Understanding of the audit and perceptions of the deliverables.(lk
35-84). ANU press.

ISA (EE) 200. Audiitorkogu. Kasutatud 14.03.2023
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%20
15.%20detsembril%202021%20v%C3%B51%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%
20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISAE%20200%20%28EE
%29 1SA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf .

ISA (EE) 210. Audiitorkogu. Kasutatud 14.03.2023
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib %20
15.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%
20perioodide%?20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%202
10 ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf .

ISA (EE) 220. Audiitorkogu. Kasutatud 14.03.2023
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Standardid%20alates%2001.09.2018/1SA%20%2
8EE%29%20220.pdf

ISA (EE) 300. Audiitorkogu. Kasutatud 14.03.2023
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib %20
15.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%
20perioodide%?20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%203
00 _ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf

ISA (EE) 330. Audiitorkogu. Kasutatud 14.03.2023
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib %20
15.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%
20perioodide%?20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%203
30 ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf

Kindlustandvate t66vottude rahvusvaheline raamistik (EESTI). Kasutatud 28.04.2023
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Standardid%20alates%2001.09.2018/Framework
%20%28EE%29%20muudetud.pdf.

Lennox S. C., Pittmann A. J. (2011). Voluntary Audits versus Mandatory Audits. The accounting
review, 86:5, 1655-1678.

Lennox, C. (2012). Are large auditors more accurate than small auditors ? Accounting and
Business Research, 29:3, 217-227. https://doi.org/10.1080/00014788.1999.9729582 .

Mahieux, L. (2022). Auditors’ Incentives and Audit Quality: Non-Audit Services versus
Contingent Audit Fees. European accounting review.
https://doi.org/10.1080/09638180.2022.2066011 .

39


https://www.cpajournal.com/2020/11/25/history-of-the-auditing-world-part-1/
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISAE%20200%20%28EE%29_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISAE%20200%20%28EE%29_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISAE%20200%20%28EE%29_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISAE%20200%20%28EE%29_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%20210_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%20210_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%20210_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%20210_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Standardid%20alates%2001.09.2018/ISA%20%28EE%29%20220.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Standardid%20alates%2001.09.2018/ISA%20%28EE%29%20220.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%20300_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%20300_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%20300_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%20300_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%20330_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%20330_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%20330_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Kutsetegevuse%20standardid%20%28Kehtib%2015.%20detsembril%202021%20v%C3%B5i%20p%C3%A4rast%20seda%20algavate%20perioodide%20finantsaruannete%20auditite%20%20kohta/ISA%20%28EE%29%20330_ISA%20315%20kaasnevate%20muudatustega.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Standardid%20alates%2001.09.2018/Framework%20%28EE%29%20muudetud.pdf
https://www.audiitorkogu.ee/uploads/Standardid%20alates%2001.09.2018/Framework%20%28EE%29%20muudetud.pdf
https://doi.org/10.1080/00014788.1999.9729582
https://doi.org/10.1080/09638180.2022.2066011

Masoud, N. (2017). Audit expectation gap among Undergraduate Accounting Students at
Jordanian Universities. The Journal of Private Equity, 20:2, 73-89.

McDaniel L. S. (1990). The effects of time pressure and audit program structure on audit
performance. Journal of Accounting Reseach, 28:2, 267-285.
https://doi.org/10.2307/2491150 .

Oxford learners dictionary. Kasutatud 19.04.2023 https://www.oxfordlearnersdictionaries.com

Palmrose, Z. V. (1989). The relation of Audit Contract type to Audit Fees and Hours. The
Accounting Review, 64:3, 488-499.

Raamatupidamise seadus. RT 1, 05.05.2022, 27.
Ruhnke, K., Schmidt, M. (2014). The audit expectation gap: existence, causes and the impact of

changes. Accounting and Business Research, 44:5, 572-601.
https://doi.org/10.1080/00014788.2014.929519 .

Roosimégi-Raudsepp, L. (2015). Auditi ajalugu ja areng [Magistritoo, Tallinna Tehnikatilikool].
TalTech Raamatukogu Digikogu.
https://digikogu.taltech.ee/et/Item/0a20420c-3da5-4f84-937a-406d0122ec24

Svanberg, J., Ohman, P. (2016). Does Ethical Culture in Audit Firms Support Auditor
Obijectivity? Accounting in Europe, 13:1, 65-79.
https://doi.org/10.1080/17449480.2016.1164324 .

Transkribeeritud intervjuude tekstid.
https://drive.google.com/drive/folders/14mPvgNssM2i6WoKBtl416aM7m-
4ztghk?usp=sharing

40


https://doi.org/10.2307/2491150
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/
https://doi.org/10.1080/00014788.2014.929519
https://digikogu.taltech.ee/et/Item/0a20420c-3da5-4f84-937a-406d0122ec24
https://doi.org/10.1080/17449480.2016.1164324
https://drive.google.com/drive/folders/14mPvqNssM2i6WoKBtl4I6aM7m-4ztqhk?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/14mPvqNssM2i6WoKBtl4I6aM7m-4ztqhk?usp=sharing

LISAD

Lisa 1. Autori koostatud kiisimustik raamatupidajatele

Kisitlus raamatupidajatele teemal
'I .. - L] - - -

Audiitori ja kliendi erinevad ootused

epe | ane "

auditi kaigule
Tere! Mina olen Karl-Rein Voodla ning ma &pin Tallinna Tehnikailikoolis. Ma kirjutan hetkel
oma bakalaureusetéod teemal "Audiitori ja kliendi erinevad ootused auditi kdigule" ning
seoses sellega soovin raamatupidajate arvamust audiitorkontrolli kdigus esinenud
ootustele ja probleemidele. Kisitlus vétab aega kuni 10 minutit. Kisimustikule vastamine

on anoniimne.
Ette tdnades, Karl

Teie thdstaaz raamatupidajana ™

() 1-2 aastat
() 3-5aastat

() 6-10 aastat

O 1-

O Opin raamatupidajaks, praktikant
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Lisa 1 jarg

Kas te tootate lihes ettevoties voi osutate raamatupidamisteenust mitmele *
ettevittele ? Palun valige sobiv naide

O 1 ettevite

O 2-3 ettevitet

O 4-5 ettevitet

O 6 vBi enam ettevitet

O Muu (Enam ei t66ta jms)

Kas Teie portfellis on ettevotteid, mis peavad labima llevaatuse voi auditi ? *

O Jah
QO Ei

Ulevaatuse vdi auditi protessiga seonduvad iildised kiisimused ja ootused

Kusimustele vastamisel palun lahtuda |5ppenud v&i [6pusirgel olevast Ulevaatuse vii auditi
protsessist.

Kui suur oli Ulevaatust véi auditit vajav ettevite Teie portfellis - Juhul kui portfellis *
on mitu audiitorkontrolli [2bivat etteviiet, siis 1ahtuda ettevittest, mille
audiitorkontrolli kdigus esines Teie hinnangul kéige enam probleeme.

O Ulevaatuse kohustuse piiri peal olev ettevéte - Viike ettevote
(O Auditi piiri peal olev ettevéte - Vaike ettevéte

Keskmine ettevéte (1 Gletab: varad 20 miljonit eurot; midgitulu 40 miljonit eurot;
téotajate arv 250)

Suur ettevdte (2 tletab: varad 20 miljonit eurot; mitgitulu 40 miljonit eurot, tétajate
arv 250)

Tegemist on aktsiaseltsiga - audit kohustuslik
Tegemist on bérsiettevéttega - audit kohustuslik
Krediidiasutuse ndue vii hangetel osalemise néue

Muu: Vabatahtlik dlevaatus/audit; Muude kohustuste t6ttu Ulevaatus/audit

O OO0 O
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Lisa 1 jarg

Kui kaua kestis aastalépu Ulevaatuse vi auditi protsess Uhel ettevottel ? *
(Audiitorile esimeste dokumentide saatmisest kuni allkirjastatud aruandeni)

O Kuni 1 n&dal

O Kuni 2 n&dalat

O Kuni kuu

O Kuni 2 kuud

O Enam kui 2 kuud

Kas antud protsessi pikkus on Teie hinnangul diglane ? *

QO Jah

O Pigem Jah
O Nii ja naa
O Pigem Ei

O Ei

Kas audiitor esitas piisavalt tapsed dokumentide soovid toovotu alguses 7 *

QO Jah

O Pigem Jah
O Pigem Ei
O Ei

(O Eioska celda
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Lisa 1 jarg

Kui kaua kulus teil aega audiitorile vastamiseks ? Taiendavad dokumentide *
soovid, lisaklusimused

O Kuni 24 tundi
O 2-3 péeva
O Kuni 5 t8opéeva

O Kuni 2 n&dalat

O Muu

Kas Teil oli audiitoriga eriarvamusi ? (Noutavad dokumendid, majandusaasta *
aruande lisad, klassifitseerimine jms)

QO Jah
QO Ei
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Palun hinnake jargmiste lUlevaatuse voi auditi protseduuride Teie ootustele

vastamist, kus 1-Ei vastanud ootusele, 5 - Vastas taielikult ootusele

Téoprotsessi pikkus

Taiendav ajakulu
raamatupidajale seoses
ulevaatuse/auditi
protsessiga

Audiitori vastamiskiirus

Audiitori abivalmidus

Audiitorkontrolli 1abiva
etteviitte dokumentide
korrasolek

Seadustest tulenevad
néuded majandusaasta
aruandele

Audiitori teadlikkus
valdkonnaspetsiifiliste
kiisimuste osas

Uldine suhtlus
audiitoriga (nt.
Sébralikkus,
kirjavahetuste/vestluste
suhtluskeel)

Kas audiitorkontroll j&i mingil pdhjusel venima ning aruande valjastamise
kuupaev lilkkus selle t&ttu edasi ?

O Jah
O Ei

O

O

O
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Lisal jarg



Lisal jarg

Ulevaatuse vdi auditi protsessi pikenemine

Mis péhjusel vdttis auditi labiviimise protsess kauem aega 7 - Vaib valida mitu.
Ebasobilike vastusevariantide korral suunduda jargmise kisimuse juurde
Audiitorist tingitud pdhjustel

Juhatusest tingitud péhjustel

Raamatupidajast tingitud péhjustel

Valiste osapoolte téttu (Kinnisvara hindaja, maksuamet, pank)

Do0oo0o0od

Muu (Auditi protsessis osaleja haigestumine, seaduse muudatused jms)

Juhul kui kiisimusele "Mis pdhjusel vottis auditi [abiviimise protsess kauem aega?”
el olnud sobivaid vastusevariante, siis palun kirjutage vabas vormis oma vastus.
Juhul kui sobivad vastusevariandid olid olemas, siis vdib antud kiisimuse vahele
jatta

Tele vastus

46



Lisal jarg

Audiitorkontrolli vajalikkus ja avatud kiisimus

Kas audiitor peaks Teid teavitama toimunud vdi toimuvatest *
seadusemuudatustest ?

O Jah
QO Ei

Kas Te hindate audiitori rolli vajalikuks finantssiisteemis 7 *

O Jah

O Pigem jah
() Niijanaa
() PigemEi

QO Ei

Kas Teie hinnangul peaks audiitor olema pigem kontrolliva funkisiooni taitja véi  *
noustaja rollis 7 - Palun valige sobiv vastusevariant

(O Ainult kontrolliv
(O Pigem kontrolliv
O Kontroll ja ndustaja paralleelselt
O Pigem ndustaja

O Ainult ndustaja

Kui Teil jai kusimustikku taites midagi segaseks voi soovite monda punkti
tapsustada, siis palun kirjutage vabas vormis oma vastus. Lisaks voite kirjutada,
kas Teil on ettepanekuid voi soovitusi, mis muudaksid llevaatuse/auditi protsessi
nii kliendi kui ka audiitori jaoks sujuvamaks

Teie vastus

47



Lisa 2. Autori koostatud kiisimustik raamatupidajatele alternatiiv

Audiitorkontrolliks valmisolek

Juhul kui Teie portfellis olev ettevdie peaks vajama audiitorkontrolli, kuidas Te *
hindate oma valmisolekut ?

O Taiesti valmis
O Pigem valmis
O Pigem ei ole valmis
O Ei ole valmis

(O Eioska hinnata
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Lisa 3. Autori koostatud poolstruktureeritud intervjuukiisimused
audiitoritele

1. Toostaaz vandeaudiitorina

2. Kas Teie kliendiks soovib tulla itha enam uusi ettevotteid, millel on vaja esmakordset

tilevaatust voi auditit ?

Kas Teil on olnud kliendiga eriarvamusi ?

Kui tihti selliseid eriarvamusi esineb ? Kas pigem tihti voi harva ?

Kas eriarvamusi esineb pigem uute voi vanade Klientidega ?

Kui tihti poorduvad kliendid Teie poole konsultatsiooni saamiseks ? — Kas pigem tihti voi

harva ?

Kas pikenenud iilevaatuse voi auditi protsess avaldab mdju audiitori

tootundidele/ajakulule ?

8. Kas ja kuidas oleks teie hinnangul vdimalik vdhendada iilevaatuse voi auditi ajakulu
pidades silmas kliendipoolseid tegevusi ?

9. Kuidas on pidevad seadusemuudatused iilevaatuse voi auditi ajakulule mdju avaldanud ?

10. Kas audiitoritele tehakse piisavalt koolitusi, et seadusemuudatustega kaasas kiia ?

11. Kas kliendid on teadlikud seadusemuudatustest v3i on vaja muutustele viidata ?

12. Ma loetlen Teile probleeme, mis voivad auditi kdigus esineda, palun hinnake antud
probleemide modju auditi ajakulule viiepalli siisteemis, kus 1-vdheoluline mdju ja 5-suur
moju:

- Esialgu sujuv protsess, aga seejérel klient ei vasta 2 niddalat

- Viliste osapoolte jargi ootamine — Panga audiitorparing, saldokinnitused, maksuametis
probleemid jms

- Kliendi poolt saadetud andmetes on oluliselt vairkajastamisi

- Juhatus ei allkirjasta l1opetamise dokumente (Juhtkonna Kinnituskiri, majandusaasta
aruanne jms ning on vaja koostada uued dokumendid ja vaadata iile bilansipidevajirgsed
stiindmused)

- Too kiigus tuvastatud vara voi kohustus, mis voib vajada vélist hindajat
(kinnisvarainvesteering, kriiptovara jms)

- Klient ootab ndustamist konkreetsel teemal, nt korrektne kajastamine

- Kilient-ettevotte juhatuses eriarvamused (mérkusega aruanne voi puhas aruanne néiteks
Uks juhatuse liige tahab parandada, teine on ndus mirkusega)

- Seaduse muudatused ning tdiendavad nduded aruannetele

- Valdkonnaspetsiifiliste kiisimuste lahendamine

13. Kas lisaks intervjuu kéigus esitatud probleemidele on veel midagi, mis vdib auditi
protsessi ajakulu tosta?

14. Vottes arvesse intervjuu kédigus arutatud teemasid, kas auditi toovottude kdigus ilmnenud
probleemidest tekkinud tdiendav ajakulu v3ib ka kaudselt mdju avaldada audiitorite
viahesusele teenuse osutajate seas ?

o gk w

~
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Lisa 4. Autori koostatud tabel erinevatest probleemidest ajakulule

Viide

Audiitor 1,
hinnang

Audiitor 2,
hinnang

Audiitor 3,
hinnang

Audiitor 4,
hinnang

Keskmine
hinnang

Viliste osapoolte jdrgi ootamine
— Panga audiitorparing,
saldokinnitused, maksuametis
probleemid jms

T66 kdigus tuvastatud vara voi
kohustus, mis voib vajada vilist
hindajat
(Kinnisvarainvesteering,
kriiptovara jms)

3,5

Esialgu sujuv protsess, aga
seejarel klient ei vasta 2 nddalat

4,5

Kliendi poolt saadetud
andmetes on oluliselt
vaidrkajastamisi

Juhatus ei allkirjasta 1opetamise
dokumente (Juhtkonna
kinnituskiri, majandusaasta
aruanne jms ning on vaja
koostada uued dokumendid ja
vaadata iile bilansipdevajirgsed
siindmused)

Klient ootab ndustamist
konkreetsel teemal, nt korrektne
kajastamine

2,25

Klient-ettevotte juhatuses
eriarvamused (mérkusega
aruanne vOi puhas aruanne ->
Uks tahab parandada, teine on
ndus mérkusega)

3,25

Seaduse muudatused ning
tdiendavad nduded aruannetele

Valdkonnaspetsiifiliste
kiisimuste lahendamine

3,25

Keskmine hinnang

3,44

2,78

3,89

3,13
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Lisa 5. Lihtlitsents

Lihtlitsents 16puto6 reprodutseerimiseks ja 16putoé iildsusele kittesaadavaks tegemiseks®

Mina, Karl-Rein VVoodla (autori nimi)

1. Annan Tallinna Tehnikaiilikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) enda loodud teose
,Audiitori ja kliendi erinevad ootused auditi kaigule®,
(loputéo pealkiri)

mille juhendaja on Ester Vahtre,
(juhendaja nimi)
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