Kokkuvote

Suurkodokide toimimise eriparaks on pool- ja valmistoitude tootmine suurtes kogustes, mille
holbustamiseks on koogiseadmete tootmisettevotted arendanud vilja mitmeid turul
konkureerivaid keedukatlaid. Tihe konkurents koogiseadmete turul mojutab ka keedukatelde

tootearenduse arengut ja funktsionaalsete voimaluste parandamist.

Kéesoleva t06 eesmirgiks oli vélja selgitada milliseid keedukatla funktsionaalsusi
suurkookide kliendid ootavad ning milline on klientide rahulolu erinevate -ettevotete
keeduseadmete lahendustele ja ettevotte teenustega. Samuti analiiisida AS Metose Culino
Combi ja briandi Abati KIIT9M-160-OM2 keedukatelde funktsionaalsete ja tehniliste néitajate

erinevusi.

Keedukatla kasutajad soovivad keedukatlaga tootamisel mitmekiilgsete funktsionaalsete
voimaluste rakendamist, mis sisaldavad endas keetmise, piireestamise, vahustamise, segamise
ja jahutamise vOimalusi. Téhtsal kohal on nende funktsioonide lihtsus, kasutusmugavus,
tookindlus ja ohutus. Lisaks funktsionaalsetele voimalustele ootavad keedukatelde kliendid
kasutusmugavust, lihtsust ja ohutust ka keedukatla igapdevasel hooldustool- pesemisel.
Keedukatelde puhastamine peab olema histi teostatav ja ohutu, et vdhendada koogi
ekspluateerimiskulutusi ja tagada toiduhiigieen. Klientide ootusel peab keedukateldel olema
tagatud ka ohutu kuumuseisolatsioon, tagamaks ohutu keskkonna suurk6ogi tootajatele kui ka

ruumis valmistavatele toiduainetele.

Kahe koogiseadmeid tootva ettevotte keedukatelde vordluses oli ndha keedukatelde hinna,

materjali, standardvarustuses olevate funktsioonide ning lisavarustuse erinevusi.

Metos Culino Combi keedukatla eeliseks on kvaliteetse konstruktsioonmaterjali kasutamine ja
lisavarustuste juurde tellimise voimalikkus. Vastupidavast, kvaliteetsest ja kallimast
materjalist keedukatlale tuleb remonttdid teha rohkem kui aasta moddudes, mis omakorda
vihendab hooldus- ja remondikulusid kliendile. Lisavarustuse juurde tellimise vdimalus
holbustab keedukatla funktsioone ja kasutusmugavust. Culino Combi puuduseks on

raskendatud pesemise voimalus ning seadme omadustest tulenev hind.

Abati keedukatla eeliseks on keedukatla hind ja standardvarustuses olevate funktsioonide

olemasolu. Hind on klientide peamiseks ostuotsuse argumendiks, mis tdttu seadmete soodne



hind konkureerival turul vdimaldab laiendada klientide hulka ja eristuda konkurentsidest.

KIIB5M-160-OM2 puuduseks on seadme konstruktsiooni kdrgus ja materjal.

Klientide rahulolu analiitisil selgus, et klientide rahulolu soetatud keedukatla osas on
rahulolev ning kvaliteedi osas rahuldav. Klientide rahulolu kdogiseadmete tootvate ettevotete
teenuste ja hooldustoddega esinesid positiivseid kui ka negatiivsed hinnanguid. Kliendid on
rahul erinevate ettevotete keedukatelde mudelite arenguga. Seadme kasutajad sooviksid saada

rohkem ettevottepoolseid koolitusi ja infot tagavaraosade saadavuse kohta.

Kokkuvdttes on autor eesmérgi saavutanud ja tiitnud selleks vajalikud iilesanded. Tdestatud
on, et koogiseadmeid tootvad firmad peaksid arvestama seadmete arendamisel: hinda,
kasutusotstarvet, hooldust, tookindlust, kasutusmugavust, kasutuskulusi ja seadme

funktsionaalsuse mitmekiilgsust.



