TALLINNA TEHNIKAULIKOOL
Infotehnoloogia teaduskond

Stella Leego

ULIOPILASORGANISATSIOONI
BEST-ESTONIA LIIKMELISUSE
ARVESTUSE TARKVARA KAVANDAMINE

Bakalaureuset6o

Juhendaja: Erki Eessaar

PhD

Tallinn 2021



Autorideklaratsioon

Kinnitan, et olen koostanud antud 10put66 iseseisvalt ning seda ei ole kellegi teise poolt
varem kaitsmisele esitatud. Koik t66 koostamisel kasutatud teiste autorite t66d, olulised

seisukohad, kirjandusallikatest ja mujalt parinevad andmed on t66s viidatud.
Autor: Stella Leego

04.01.2021



Annotatsioon

Kédesoleva t66 kaivitavaks jouks oli vajadus luua ilidpilasorganisatsioonile
BEST-Estonia senisest parem infosiisteem. Kéesoleva t66 eesmirgiks oli aidata kaasa
iliopilasorganisatsiooni BEST-Estonia jaoks liikmelisuse arvestuse tarkvaralahenduse
loomisele. Selleks anti to0s tlilevaade Eesti isikuandme kaitse seaduse mdjudest
siisteemile ning infosiisteemi hetkeolukorrast, leiti infosiisteemi voimalik jaotus
allstisteemideks ja keskenduti tipsemalt liikmelisuste alamosale. Seda alamosa analiiiisiti
detailselt, loodi rakenduse kasutajaliidese visandid ning loodi andmebaasi fiiiisilise
disaini mudel MySQL andmebaasisiisteemi jaoks. Koost6os Karl Henri Kaljusega loodi
kavandatud andmebaas serveris. Lisaks anti iilevaade monedest olemasolevatest
litkmelisuse haldamise tarkvaratoodetest ning analiiiisiti nende sobivust BEST-Estonia

liikmelisuse haldamise vajadustega.

Loput6o on kirjutatud eesti keeles ning sisaldab teksti 79 lehekiiljel, 8 peatiikki, 40
joonist, 10 tabelit.



Abstract

Designing the Membership Management Software of the Student
Organization BEST-Estonia

The driving force of the work was a need to create a better information system for the
student organization BEST-Estonia. The goal of the work was to contribute towards
creating a better membership management software solution for the organization. Firstly,
the author gave an overview of the influence of the Estonian Personal Data Protection
Act to the system. The author also described the current state of the information system.
The state is not good because multiple software systems are used, some data is on paper,
and it is difficult to get overview of the data that the organization has. Next, a possible
decomposition of the information system into three types of subsystems (areas of
competence, functional subsystems, and registers) was found. After that the author
focused on the membership management. A detailed analysis of the membership
management part of the system was performed. The author specified functional
requirements by using a use case model and the state machine of the membership entity
type. The author specified requirements to the data content of the database by creating a

conceptual data model.

Next, the author gave an overview of some of the existing membership management
software products (Wild Apricot, Admidio, Tendenci, and CiviCRM) and compared these
with the BEST-Estonia’s membership management needs. None of the analysed software
can be used without extensive modifications and thus it is better to create the software
from scratch. Moreover, creating a software solution by integrating existing products may

lead to too complex solutions, management problems, and data duplication.

Next, an application’s user interface rough draft and a physical database design model for
the MySQL database management system was created.

The work with the thesis included collaboration with Karl Henri Kaljus, with whom the

physical design of the part of the database that is needed for the management of



memberships and points was implemented by creating the database is a server. In case of
the further development of the BEST-Estonia’s information system the database should

be extended.

The thesis is in Estonian and contains 79 pages of text, 8 chapters, 40 figures, 10 tables.
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Liihendite ja moistete sonastik

BEST-Estonia vilistlaskoguga liitunu.

Mairkide hulk, mis on salvestatud mingis keskkonnas.
Kéesolevas to0s kasutatakse sonu andmed ja informatsioon
stinontitimidena.

Board of European Students of Technology, Euroopa
Tehnikaiilidpilaste Kogu

BEST organisatsooni Eesti allitksus. Reglemendi jérgi peab liige
olema Tallinna Tehnikaiilikooli tilidpilane.

Computer Aided System Engineering, tarkvara info- ja
tarkvarasiisteemide kavandamiseks.

Content Management System, sisuhaldustarkvara.

Comma Separated Values, komaeraldusega véartused.
Failivorming, kus kirjete véljade eraldajaks on komad.

Enterprise Architect, CASE tarkvara.

Google vormid, pilvepohine tarkvara sisestusvormide loomiseks.
Google arvutustabelid, pilvepohine tabelarvutuse tarkvara.
Mittetulundusiihing.

Populaarne andmebaasisiisteem, kus andmebaasikeelena on
kasutusel SQL, st tegemist on SQL-andmebaasisiisteemiga.

Hypertext Preprocessor, skriptimiskeel.

Structured Query Language, andmebaasikeel, mis on
relatsioonilise andmemudeli iiks vdoimalik realisatsioon.

SQL andmebaasikeelt toetava andmebaasisiisteemi
(SQL-andmebaasisiisteemi) abil loodud andmebaas.

Unified Modelling Language, unifitseeritud modelleerimiskeel.
Paljude erinevate valdkondade modelleerimiseks kasutatav
standardne modelleerimiskeel, mille abil esitatavatel védidetel on
visuaalne esitusviis, st need esitatakse diagrammidel ehk
skeemidel.
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1 Sissejuhatus

Sissejuhatavas osas antakse iilevaade 15putd6 taustast, probleemist ja eesmarkidest.

1.1 Uldine taust ja projekti kirjeldus

MTU BEST-Estonia (Mittetulundusiihing Board of European Students of Technology-
Estonia) on Tallinna Tehnikaiilikooli suurim tlidpilasorganisatsioon. Igal aastal liitub
organisatsiooniga ligi sada uut tliopilast, kelle andmeid tuleb talletada ja hallata. Lisaks

on vaja organisatsioonil hallata pShitegevusega seotud andmeid.

Ldputoo autor on BEST-Estonia organisatsiooni téisliige ning on olnud organisatsioonis
aktiivne kolm aastat. Autor alustas karjdari kahe suure projekti projektijuhina, sealt edasi
astus organisatsiooni juhatusse personalijuhina ja on niitidseks litsentseeritud koolitaja.
Autor on kasitsi sisestanud iile 100 liikmeavalduse Google Sheets tabelitesse. Liikmete
nimed sisestati lisaks veel punktisiisteemi failidesse. Samuti on autor pidanud paberil
arevestust litkmete toimetuste tile. Lisaks on ta pidanud dokumente otsima, ilma neid iiles
leidmata, kuna organisatsioonis on kasutusel mitu dokumentide hoidmise siisteemi.
Eelnevat kogedes tekkis vajadus luua mugavam ja paremini hallatav siisteem. Kuna
terviksiisteemi loomise maht on 15put6d jaoks selgelt liiga suur, siis otsustati anda
ilevaade organisatsiooni infosiisteemi praegu kasutatavatest tehnilistest lahendustest ja
kavandada terviksiisteemi alamosaks olev litkmelisuste haldamise tarkvara, mida oleks

voimalik tulevikus realiseerida.

To6 tegemisega samaaegselt tegi BEST-Estonia infosiisteemi arendamise kohta 16put66

ka teine tilidpilane (Karl Henri Kaljus), kellega 16put66 tegemisel tehti koostodd.

1.2 Probleem

Organisatsioonil on kasutusel mitu erinevat andmete hoidmise ja haldamise siisteemi ning
puuduv iihtne informatsiooni haldamise lahendus. Kuna andmed on mitmes erinevas

kohas, siis on organisatsioonil pea voimatu olla kooskolas isikuandmete kaitse seadusega
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[1]. Naiteks, kui on vaja isiku andmed kustutada, siis kohti, kust peaks andmeid kustutama

on palju, see vOtab aega ja lihtne on jitta midagi kahe silma vahele ehk kustutamata.

Lisaks puudub siistemaatiline viis liikmelisuste haldamiseks. Pole olemas kéttesaadavaid
vahendeid, kus personalijuht saaks digel ajal ning efektiivselt hallata organisatsiooni
lilkmete staatusi. Kui lilkmelisuse kohta kdivad muudatused ei tehta digel ajal ja diges
kohas, siis langeb andmete kvaliteet. Iga personalijuht haldab litkmelisusi erinevalt ja kui

puudub kindel viis liikmelisuste haldamiseks, siis selline siisteem ei ole jatkusuutlik.

1.3 Eesmiark

Bakalaureuseto6 ~ peamine  eesmiark on  aidata  kaasa ~ BEST-Estonia
illiopilasorganisatsioonile liikmelisuste korrektseks ja turvaliseks halduseks sobiva

tarkvaralahenduse loomisele.

Bakalaureuset6o esimeseks alameesmiérgiks on leida ilidpilasorganisatsiooni
infosiisteemi &riarhitektuur — jaotus allsiisteemideks (padevusalad, funktsionaalsed
allstisteemid ja registrid). See tiikkeldus vdimaldab {ilidpilasorganisatsioonil edaspidi
planeerida infosiisteemi arendust, mis on palju mahukam ja pikaajalisem ettevotmine kui

iiks 10put6o.

Detailsemalt késitletakse kdesolevas to0s iihte funktsionaalset allsiisteemi — litkmelisuste
funktsionaalne allsiisteem ja selle poolt vajatavaid registreid. Bakalaureusetod teine
alameesmirk on seda siisteemi alamosa analiiiisida (leida nduded), disainida
andmebaasisiisteemi arvesse vottes SQL-andmebaas ja luua andmebaasirakenduse

kasutajaliidese visandid.

Loputdd kolmandaks alaecesmérgiks on vorrelda kavandatavat tarkvara olemasolevate
programmide, mida kasutatakse muuhulgas organisatsioonide liikmete haldamiseks. Seda
on vaja selleks, et teha kindaks, kas uue siisteemi tarkvara tuleks luua nullist voi oleks

parem kasutada mingeid olemasolevaid lahendusi.

Tulevikus peab olema voimalik ithendada BEST-Estonia koduleht best.ee t66 tulemusena
loodava andmebaasiga. Lisafunktsionaalsusena voiks olla vdimalik kodulehe kaudu

litkkmeks registreerimine. Andmebaasi ja kodulehe tihendamine ei ole antud t66 eesmérk.
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1.4 Ulevaade toost

Kiesolev t66 kirjeldab liikmelisuse halduse tarkvara nduded, kavandab andmebaasi ja

visandab andmebaasirakenduse kasutajaliidese. T66 on jaotatud kuueks pohiosaks.

Metoodika all (peatiikk 2) esitatakse 10putéd koostamise detailsem kirjeldus, antakse

iilevaade tooprotsessidest ja kasutatud todriistadest.

Isikuandmete Kkaitse peatiikis (peatiikk 3) antakse iilevaade, kuidas mojutab Eesti
isikuandmete kaitse seadus BEST-Estonia terviksiisteemi ning mida on vaja siisteemi

arendamisel ja haldamisel silmas pidada.

Terviksiisteemi llevaates (peatiikk 4) antakse iilevaade BEST-Estonia infosiisteemi
hetkeolukorrast ja Kkirjeldatakse siisteemi pohiobjektid. Pohiobjektidest 1dhtudes
jagatakse  terviksiisteem  allsiisteemideks.  Lisaks  nimetatakse  siisteemi
mittefunktsionaalsed nduded. Edasises t60s keskendutakse iihele funktsionaalsele

allsiisteemile ja selle to0ks vajalikele registritele.

Stisteemi litkmelisuste alamosa detailanaliiiisi osas (peatiikk 5) tuuakse vélja allsiisteemi
eesmargid, kirjeldatakse funktsionaalsed nduded kasutusjuhtude mudelit kasutades ja

nduded andmetele kontseptuaalset andmemudelit kasutades.

Tarkvaratoodete  sobivuse peatiikis (peatiikk 6) uuritakse olemasolevaid
liikmete/liikmelisuste haldamise valmisprogramme ja analiiiisitakse nende sobivust

liikmelisuste funktsionaalse allsiisteemi vajaduste rahuldamiseks.

Siisteemi alamosa disaini peatiikis (peatiikk 7) on esitatud kasutajaliidese visandid ja

litkmelisuste andmebaasi fiiiisilise disaini mudelid MySQL andmebaasisiisteemi jaoks.
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2 Metoodika

Antud peatiikis antakse tdpsem lilevaade projekti tooprotsessist ja kasutatud tooriistadest.

2.1 Ulevaade

Antud t66 eesmirgiks on aidata kaasa BEST-Estonia liitkmelisuse arvestuse tarkvara

loomisele.

Kuna liikmelisuste haldamisega on seotud isikuandmed, siis tuleb tarkvara kavandamisel
arvestada Eesti isikuandmete kaitse seaduse nouetega [1]. T60s antakse iilevaade

stisteemi arendamisega seotud olulisematest seadusest tulenevatest nduetest.

Kavandatava slisteemi vajaduse paremaks moistmiseks antakse iilevaade olemasolevast

BEST-Estonia infosiisteemi tehnilisest lahendusest ja sellest tulenevatest probleemidest.

Jargnevalt jagatakse kavandatav infosiisteem allsiisteemideks. Kdesoleva t66 fookuseks
valis autor liitkmelisuste funktsionaalse allsiisteemi. T60s kirjeldatakse selle allsiisteemi

nduded, esitatakse andmebaasi fiiiisilise disaini mudel ja kasutajaliidese visandid.

Uue tarkvaralahenduse loomise mdistlikkuse hindamiseks vorreldakse litkmehalduse
ndudeid olemasolevate vabavaraliste litkmehalduse tarkvaralahenduste

funktsionaalsustega.

2.2 Tooprotsessi kirjeldus

Too aluseks on autori isiklik huvi parandada iiliopilasorganisatsiooni liikmelisuste
haldamise siisteemi. Organisatsiooni personalijuhi rolli tdites pidi autor késitsi sisestama
iile 100 liikme andmed ja hiljem neid andmeid mitmes erinevas keskkonnas haldama.
Sellega kaasnev suur tookoormus ja halduse keerukus niitas vajadust tervikliku ja

kasutajasdbraliku tarkvaralahenduse jargi.
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Eelt66 raames kohtus autor organisatsiooni praeguse personalijuhi, 1T-koordinaatori ja
aktiivse liitkmega, et koguda noudeid ning vilja selgitada organisatsiooni hetkeolukord ja

vajadused.

To6s lahtuti McComb [2, 3] analiiiisist, mille kohaselt tarkvara {ilesehitamine
rakenduspakette integreerides viib tarkvara liigse keerukuseni, haldusprobleemideni ja
andmete dubleerimiseni. Seetottu eelistatakse kédesolevas toos andmebaasi ja rakenduse

kavandamist ja realiseerimist nullist, ldhtuvalt organisatsiooni vajadustest.

Projektis kasutati koskstiilis arendust [4]. Kasutati sellist variatsiooni, kus etapist on
voimalik tagasi poorduda eelmisesse etappi. Seda to66 kaigus ka tehti — kui néditeks disaini
kéigus leiti uut infot, siis tdiendati selle alusel ka slisteemianaliiiisi mudeleid. Samuti tuleb
lisada klausel, et to0s ei analiiiisitud detailselt ja ei disainitud, mitte tervet siisteemi, vaid

selle litkmelisuste halduse alamosa.

Joonis 1 nimetab koskstiilis siisteemiarenduse etapid ja niditab nende labimise jarjekorda.

Kiesoleva t66 raames labiti kolm esimest etappi.

Strateegiline

analuds
Y v
Detail-
analuds

F A h

Disain

F h

Ehitamine

A h J

Fakenda-
mine

F h 4

Hooldamine

Joonis 1. Koskstiilis arendus.
Infosiisteemi analiiiis viidi 14bi strateegilise ja detailanaliiiisi juhendist [5] ldhtudes.
Strateegiline analiiiis viidi 14bi piiratud mahus ja selle eesmérk oli panna paika siisteemi
piirid ning sisemine iildine iilesehitus, leides selleks infosiisteemi allsiisteemid. Oeldakse,
et slisteemi jaotus alamosadeks ehk allsiisteemideks kirjeldab siisteemi &riarhitektuuri.

Kiesolevas toos kasutatav metoodika nduab kolme liiki allstisteemide leidmist — rollidele
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vastavad pddevusalad, pohifunktsioonidele funktsionaalsed allsiisteemid ning pohilistele

andmeobjektidele andmekesksed allsiisteemid ehk registrid.

Infosiisteemi allstisteemideks jagamisel ldhtuti ,,Andmebaasid I*“ aine [6] raames Opitust,
mille kohaselt funktsionaalsed allsiisteemid ja registrid leitakse lahtudes pdhiobjektidest
ning funktsionaalse allslisteemi detailanaliiiisil 14htutakse siisteemi vajatavatest
andmetest ja pohiobjekti elutsiiklite kirjeldusest. Selline 1dhenemine vastab McCombi [3]

esitatud soovitusele ldhtuda siisteemide projekteerimisel protsesside asemel andmetest.

Pohiobjektide leidmiseks kasutati kategooriate meetodit, kus erinevate kategooriate alla
otsiti organisatsioonile huvipakkuvaid moisteid, millele vastavaid andmeid on
organisatsioonil vaja koguda ning hallata. Kategooriatena, mille alusel mdisteid otsida,
kasutati integratsiooni mustris [7] esitatud ettevotte pohimdisteid. Meetodi kasutamise

tulemus on esitatud Lisas 2.

T66 raames viidi 1dbi litkmelisuste haldamise allsiisteemi detailanaliiiis ja kavandati

vOimalik tarkvaraline lahendus.

Disaini etapis ldhtuti kasutajaliidese kavandamisel Adobe kasutajakogemuse arhitekti
Nick Babichi poolt vilja toodud neljast kasutajaliidese kuldreeglist [8]. Jéargnevalt
selgitatakse lithidalt neid reegleid.

1. Lase kasutajal kasutajaliidest kontrollida. Kasutajat tuleb hoida jooksvalt kursis
slisteemi t60 edenemisega ja vOimaldada kasutajal enda tegevusi tagasi votta.

Kasutajaliides tuleb teha lihtsasti kastutatavaks ja anda kasutajale tagasisidet.

2. Tee kasutajale toote kasutamine mugavaks. Eemaldada tuleb kogu iileliigne
informatsioon ja kasutada tuleb selgeid ning arusaadavaid nimesid. Tuleb viltida
topelt andmete sisestamist, tuleb anda selgelt marku, mida kasutaja valesti teeb

ning tuleb viltida kasutaja t66 tulemuste kaotsiminekut.

3. Vihenda kognitiivset koormust. Eesmérk on teha info kergesti haaratavaks,
néiteks voimaldada telefoninumbreid sisestada stiilis +372 5910 6343, et ei peaks
sisestama ainult numbreid 0037259106343. Kasutaja peaks joudma {ilesande
lahendamisega sihile voimalikult véikeste sammude arvuga. Visuaalsed
elemendid peavad olema selged ning hésti organiseeritud ning kasutada vdiks

tuttavlikke/lihtsalt dratuntavaid tdhistusi.
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4. Olejarjekindel ja vasta kasutaja ootustele. Kasutajaliideses tuleb l4bivalt kasutada
samu virve ja fonte ning lihe funktsionaalsuse kasutamise loogika peab olema

samasugune terves keskkonnas.

Tarkvaratoodete sobivuse uurimisel paigaldati vastavad tarkvaratooted autori arvutisse,
tutvuti nende  dokumentatsiooniga  ja  prooviti tarkvara  kohandada

iliopilasorganisatsiooni vajadustele vastavalt.

Stisteemi realiseerimiseks soovitab autor kasutada monda paindmetoodikat nagu néiteks
Scrum. Tagasivaatavalt oleks ka kédesoleva t66 tegemisel vdoinud kasutada
paindmetoodikat, kus arendus oleks olnud jagatud viikesteks pisitsiikliteks ehk

iteratsioonideks. Selle mittekasutamise tingis autori vahene kogemus.

2.3 Tooriistade Kirjeldus

BEST-Estonial on soetatud zone.ee keskkonda bestee domeen, mille
lisafunktsionaalsusena on voimalik kasutada virtuaalserverit. Nimetatud virtuaalserveris
saab luua MySQL andmebaasisiisteemi andmebaase ja neid andmebaase on voimalik
hallata PhpMyAdmin vahendit kasutades. Sellest tulenevalt on mdistlik t66s kirjeldatud
andmebaas kavandada MySQL andmebaasisiisteemi silmas pidades. MySQL on
populaarne andmebaasisiisteem [9] ning kuna selle kasutamine on tehtud vdimalikuks
paljude teenusepakkujate poolt, siis sobib see laiemalt kogu BEST-Estonia infosiisteemi
realiseerimise juures kasutamiseks. See otsus tehti tihiselt Karl Henri Kaljusega, kes

samaaegselt tegi 16put66d BEST-Estonia punktisiisteemi tarkvara arendamise kohta [10].

Siisteemi visuaalseks modelleerimiseks kasutati standardset UML (Unified Modeling
Language) modelleerimiskeelt. Mudelite loomiseks kasutai Sparx Systems Enterprise
Architect (EA) tooriista [11]. EAga loodi jargnevad mudelid.

= Liikmelisuste funktsionaalse allsiisteemi sOltuvused teistest allsiisteemidest

Kirjeldati paketidiagrammina (Joonis 5).

= Liikmelisuste funktsionaalse allsiisteemi kasutusjuhud (funktsionaalsus) esitati

kasutusjuhtude diagrammina (Joonis 6 — Joonis 7).

= Liikmelisuste registri olemi-suhte diagrammid loodi klassidiagrammide pohjal

(Joonis 8 —Joonis 11).
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» Liikmelisuse voOimalikud elutsiiklid toodi vélja olekudiagrammina ehk

seisundidiagrammina (Joonis 12).

Kasutajaliidese kavandamisel kasutas autor tarkvara Figma [12], mis voimaldab

disainimisel votta aluseks olemasoleva veehilehe disaini.

2.4 Koostoo

Antud bakalaureuset66 koostamisel tehti koost6od Karl Henri Kaljusega, kelle eesmark
on oma bakalaureusetoé raames kavandada ja realiseerida BEST-Estoniale punktide
saamise haldustarkvara uus versioon [10]. Punktide saamiste arvestus on samuti iiks
BEST-Estonia infosiisteemi funktsionaalne allsiisteem. Autori kavandatud liikmelisuste
funktsionaalne allsiisteem vodimaldab hallata andmeid, mida punktide Saamiste

funktsionaalne allsiisteem vajab enda toimimiseks.

Koost6os Karl Henri Kaljusega realiseeriti kavandatud MySQL andmebaas serveris.
Selleks kasutati EA programmis koostatud MySQL fiiiisilisest andmebaasi disaini
mudelist genereeritud SQL lauseid ja kohandades neid vastavalt vajadusele. Joonis 2.

esitab vaate loodud andmebaasile PhpMyAdmin keskkonnas.

php B 7 Server d69756 mysql zonevs eu » @ Database: d69756_likmedp “Liikmete ja punktide andmebaas”
HEles S e B Structure | L] SQL 4 Search | Query &b Export | [& Import #* Operations Routines | (& Events 2= Triggers % Tracking

Recent Favorites
Filters

P G L Containing the word:

| New
+- b AdminLogin Table = Action Rows @ Type Collation Size Overhead
2
+-41 Eriala [J AdminLogin £3 Browse fi Structure % Search e Insert Empty @ Droj 3 InnoDB  utf8_general_ci  16.8 kis
t 9 w E T Ey T Cmply P _g !
[
“"')”1 Isik [ Eriala ¢ [T Browse J4iStructure % Search ¥¢ Insert f§lEmpty @ Drop 1 InnoDB  utf8_general ci 2.2 kis
+01 lsiku_seisundi ik 0 Isik Jr [ Browse 4 Structure % Search 3¢ Insert & Empty @ Drap < InnoDB utfd general ci 4.2 ki
+-¥t Konto -
_\" % Likmeli [0 Isiku_seisundi_liik 9% [ Browse s Structure % Search ¢ Insert §Empty @ Drop 1 InnoDB  utf8 general ci  32.e kis
~# Liikmelisus
i P ;. . [0 Konto i [Z Browse A4 Structure % Search ¥¢ Insert Empty @ Drop e InnoDB utf8_general_ci 1.2 kis
T M Liikmelisuse_seisundi_liik Lo & I
+-4 Liikmelisuse_syndmus [ Liikmelisus 3¢ [ Browse 4 Structure % Search ¢ Insert §§Empty @ Drop 4 InnoDE  utfé_general_ci  s4.e kis
t =
T*Jf, Osapool [0 Liikmelisuse_seisundi lik ¢ [= Browse 34iStructure % Search ¥ Insert §fiEmpty @ Drop 2 InnoDB  utfd_general ci  =2.e kis
T’ﬁ- Eun:{iﬁsaamine i Ik [ Liikmelisuse_syndmus 9% [ Browse 1}« Structure % Search ¢ Insert §§Empty @ Drop @ InnoDB  utf8_general_ci  43.2 kis
+- unkii_saamise_seisundi_lii
_\'_ y’ 5 k|'7 T " - O Osapool ¥ [E Browse 34iStructure & Search ¥ Insert §fiEmpty @ Drop s InnoDB  utf8_general ci  1s.e kis
~# Punkti_saamise_syndmusg
‘_ [ Punkti_saamine 3 Browse t Structure % Search e Insert Empty @ Drop 25 InnoDB  utfs_general_ci  59.2 kis
+-4 Roll w E; ¥
-Lf Rolli omamina [0 Punkti_saamise_seisundi_liik ¥y Browse 4 Structure % Search 3 Insert Empty @ Drop 1 InnoDB  utf8_general ci  22.e kis
H W ) J
2 Gl
T*}’, Tegevus [ Punkti_saamise_syndmus 9% [ Browse 14 Structure % Search 3t Insert §lEmpty @ Drop 3 InnoDB  utf8_general_ci 4.8 kis
-1 Valdikonna_tegevus O Roll * Browse Wi Structure & Search ¥ Insert & Empty @ Drop 11 InnoDB  utfd_general ci  =z2.e kis
[ L & 3
+- 4 Valdkond
i i VT [] Rolli_omamine $¢ [ JBrowse 3 Structure 4 Search ¢ Insert §il Empty @ Dro o InnoDB uif_general ci  54.2 €35
4 Valdkonna_roll - LS 1= - b et £ St
e N . " [0 Tegevus w Browse b Structure % Search Fe Insert Empty @ Drop 9 InnoDB  utf8_general ci  32.e xis
| infarmation_schema b = ‘
[ Valdikonna_tegevus ¢ [ Browse s Structure % Search 3 Insert §FEmpty @ Drop % InnoDB  utf8_general ci  32.2 kis
O Valdkond ¢ [ Browse I Structure % Search ¥ Insert §§Empty @ Drop & InnoDB  utf3_general ci  32.e xis
[0 Valdkonna_roll ¢ [Browse Jx Structure % Search 3¢ Insert f§Empty @ Drop @ InnoDB  utf8_general ci  22.2 kis
18 tables Sum 86 InnoDB utf8_general_ci 784.0 ¥is eB

Joonis 2. Vaade andmebaasile PhpMyAdmin keskkonna kaudu.
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3 Isikuandmete kaitse

Infosilisteem peab arvestama seadusest tulenevate nduetega. 25. mail 2018 uuenes
Euroopa Liidu ja Eesti andmekaitsedigus isikuandmete kaitse tildmdaruse (GDPR —
General Data Protection Regulation) rakendamisega. [13] Eestis hakkas uus isikuandmete
kaitse seaduse versioon kehtima 15. jaanuaril 2019. [1] Jargnevalt on 1dhemalt késitletud

olulisemaid infosiisteemiga seotud isikuandmete kaitse seaduse punkte.

3.1 Isikuandmed

Isikuandmed on igasugune teave tuvastatud voOi tuvastatava fliisilise isiku kohta, keda
saab otseselt vOi kaudselt tuvastada. Anoniilimsed andmed ei ole iildméidruse mdistes

isikuandmed.
Modned isikuandmete néited.
= Eesnimi, perenimi ja isikukood
= E-posti aadress (nii isiklik kui tooalane)
o eesnimi.perekonnanimi@gmail.com
o eesnimi.perekonnanimi@organisatsioon.ee
= Telefoninumber
= Paroolid
= Asukohateave
= Pangakonto

» Fiisilise isiku fiitisilised, fiisioloogilised, geneetilised, vaimsed, majanduslikud,

kultuurilised voi sotsiaalsed tunnused
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3.2 Isikuandmete tootlemine

Isikuandmete to6tlemine on iga isikuandmetega tehtav toiming. Isikuandmete to6tlemine
on vaatamine, kogumine, salvestamine, korrastamine, siilitamine, muutmine ja
avalikustamine, juurdepéddsu vdimaldamine isikuandmetele, péringute teostamine ja
véljavotete tegemine, isikuandmete kasutamine, edastamine, ristkasutamine,

ithendamine, sulgemine, kustutamine voi hiavitamine.
Isikuandmeid voib t66delda ainult siis, kui eesmérki muul viisil ei saavuta.

Marek Keskiill kirjeldas oma 16putdos isikuandmete késitlemise raamistikku. [14]
Jargnevalt on vilja toodud kolm protsessi, mida on vaja isikuandmete kasitlemiseks ja

millest voiks ldahtuda isikute funktsionaalse allsiisteemi detailsel kavandamisel.
1. Andmete kustutamise ndudmine.
2. Andmete lilekandmise ndudmine.
3. Andmete to6tlemise tagasivotmise ndudmine.

Antud protsesside juures on oluline see, et kui liige soovib mingit nendest protsessidest
ellu viia, siis kiisitakse koigepealt teenuse haldurilt (personalijuhilt) selleks luba. Naiteks,
juhul kui endine finantsjuht soovib enne viie aasta tditumist mandaadi 16pust, et tema
andmed kustutataks, siis peab olema vdimalus, et tema taotlus liikkatakse tagasi.
Finantsjuhi andmeid ei tohi kustutada, kuna ta peab seaduslikult vastutama viis aastat

pérast oma mandaadi 10ppu enda koostatud ja kinnitatud eelarvete eest.

3.3 Isikuandmete tootlemise pohimotted

Jargnevalt on vilja toodud isikuandmete to6tlemise pohimdtted.

1. Seaduslikkuse, oOigluse ja ldbipaistvuse pohimote. Tootlemine peab olema
seaduslik, diglane ja andmesubjektile ldbipaistev. Seaduslik on tootlemine vaid

siis kui on olemas kehtiv diguslik alus.

2. Eesmairgipdrasuse pohimdte. Andmeid tohib tdddelda ainult kindlaksméadratud

eesmarkidel.
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3. Minimaalsuse ja Oigsuse pdhimdte. Vodimalikult vdheste andmete kogumine

seatud eesmairgi tditmiseks. Igaks juhuks tdiendavalt koguda ei ole lubatud.

4, Kvaliteedi pohimote. Andmed peavad olema diged ja ajakohastatud (pole 6eldud

kui regulaarselt, aga andmed peavad olema diged).

5. Siilitamise piirangu pdohimdte. Andmeid sdilitada seni kuni need on vajalikud

eesmargi taitmiseks. Andmesubjektil on digus nduda andmete kustutamist.

6. Turvalisuse pdhimote. Andmeid kaitstakse loata ja ebaseadusliku kasutamise ning

andmete kadumise, hdvimise voi kahjustumise eest.

3.4 Isikuandmete siilitamine

Seadusest tulenevad peab isikuandmete sdilitamise tdhtaja méddrama tootleja.
BEST-Estonias ei ole isikuandmete ja liikmelisuse info siilitamise tdhtaega hetkel

maératletud.

3.5 Isikuandmete tootlemine muul eesmérgil kui see, milleks neid koguti

»Isikuandmete tootlemine muudel eesmérgil kui need, milleks isikuandmed algselt
koguti, peaks olema lubatud tiksnes juhul, kui to6tlemine on kooskolas eesmarkidega,
mille jaoks isikuandmed algselt koguti. Sellisel juhul ei ole ndutav, et diguslik alus oleks

erinev oiguslikust alusest, mis voimaldas isikuandmete kogumist.* [15]
Arvesse tuleb eesmérki hinnates votta:

1. seost nende eesmirkide, mille jaoks isikuandmeid koguti ja kavandatava edasise

t66tlemise eesmirkide vahel,

2. isikuandmete kogumise konteksti, eelkdige andmesubjektide ja vastutava tootleja

vahelist seost.

Kui uus eesmark ei ole esialgse andmete kogumise eesmérgiga kooskolas, siis tuleb leida

tootlemiseks muu diguslik alus.
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3.6 Vastutava tootleja kohustused

Jargnevalt on iiles loetud tootlejale kehtivad kohustused. Vastutav to6taja on kohustatud:
» jargima isikuandmete to6tlemise pdhimaotteid,

» tagama, et toodeldakse vaid neid andmeid, mis on vajalikud konkreetse eesmaérgi

saavutamiseks,
» pidama andmete t66tlemistoimingute logi,
» tegema vajadusel koostodd isikuandmete kaitse jarelevalveasutustega,

» tagama toOdeldavate isikuandmete turvalisuse — asjakohased tehnilised ja

korralduslikud meetmed,

* kindlustama, et andmesubjektide digused on tagatud.

3.7 Méju BEST-Estonia infosiisteemile

BEST-Estonia litkmed on fiiiisilised isikud ja BEST-Estonia infosiisteem peab
eesmirkide tditmiseks koguma ja tootlema nende isikuandmeid. Lisaks on vaja
BEST-Estonia infosiisteemis séilitada infot muude, organisatsiooniga mingil viisil seotud

voi suhtlevate isikute kohta. Seega on BEST-Estonia isikuandmete todtleja.
Info BEST-Estonia liikmelisuse kohta on samuti isikuandmed.

Isikuandmete kogumisel (andmed isikute registris) tuleb ldhtuda minimaalsuse
pohimottest — kiisitakse vaid selliseid andmeid, mida BEST-Estonial on t6oks kindlasti

vaja, kuid mitte rohkem.

Isikuandmete toGtleja peab parandama ebadiged isikuandmed. Nii sisseloginud isikul
enesel kui ka mone muu vastutava rolli esindajal (personalijuht) peab olema voimalus
isikuandmeid muuta. Isik saab muuta enda isikuandmeid ja vastutava rolli esindaja saab

muuta kdikide isikute andmeid.

Isikul peab olema vdimalik paluda enda isikuandmete kustutamist (0igus olla unustatud)
stisteemist. Ta ei saa ennast ise kustutada, kuid saab esitada palve. Kui palve rahuldatakse,

siis isikute funktsionaalses allsiisteemis peab personalijuhil olema voimalik algatada isiku
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kustutamine. Isiku andmete kustutamisel isikute registrist peavad isikuga seotud andmed
(sh litkmelisus) sdilima, kuid anoniimiseeritult, st ei ole enam teada, millise isikuga on
need seotud. Sellised andmed (sh liikmelisused) peavad hakkama viitama selleks

otstarbeks loodud anoniitimsele isikule.

Tulenevalt isikuandmete kaitse seaduses ettendhtud vaikimisi andmekaitse pdhimdttest
[16] tuleb liikmelisuse info avaldamisel laiale avalikkusele 1dhtuda vaikimisi eeldusest,
et liige ei soovi avaldamist. Liikmel peab olema voimalus see ndusolek anda ja sellega

muuta enda litkmelisus organisatsiooni kodulehel néhtavaks.

Infosiisteemi uue versiooni kasutuselevotu jérel ei peaks olema enam vajadust hoida
isikuandmeid paberil voi erinevates serverites ning pilveteenustes, mis peaks vidhendama

voimalust, et keegi saab nendele andmetele loata juurdepiisu.
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4 Terviksuisteemi tilevaade

Selles peatiikis antakse iilevaade BEST-Estonia infosiisteemist kui tervikust. Peatiikis on
kirjeldatud infosiisteemi pohiobjektid, pohiprotsessid ning infosiisteemi tiikeldus

allsiisteemideks.

4.1 Organisatsiooni eesméirgid

Lahtuvalt pdhikirjast on {tilidpilasorganisatsiooni BEST-Estonia pealmised eesmargid

jargnevad. [17]

e Mitmekesistada haridust ning anda iilidpilastele juba iilikooli ajal praktiline

rahvusvaheline kogemus t66tamiseks avatud majandus- ja kultuuriruumis.

e Pakkuda Eesti iilidpilastele voimalust saada osa Euroopa Tehnikaiilidpilaste Kogu

(BEST) tegevusest ning propageerida selle vaértusi Eestis.

e Toetada Euroopasse integreerumist.

4.2 Olemasoleva tehnilise lahenduse analiiiis

BEST-Estonial on hetkel kasutusel mitu tehnilist lahendust informatsiooni haldamiseks
jakasitlemiseks. Jargnevalt on kirjeldatud milliseid keskkondi kasutatakse informatsiooni

haldamiseks.

4.2.1 Google Drive

Google Drive on pilvepdhine failide salvestamise ja siinkroonimise teenus.
Organisatsioonis on salvestatud koik jooksvad to0ks vajalikud failid selles keskkonnas.
Iga aasta loovad uus juhatus ja uued koordinaatorid endale uue kausta, kus hallatakse
tooks vajalikke faile. Need kaustad seotakse personaalse Google kontoga ja jagatakse
vajalike isikutega. Koordinaatorite kasutad on iga koordinaatori eraldi isiklikul kontol

ning kaustale on ligipéds vaid koordinaatoril.
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BEST-Estonia liikmete andmeid hallatakse Google Sheets rakenduses tabeli kirjetena.
Liikmete kohta on jaddvustatud informatsioon mitmes erinevas tabelis. Joonis 3 kuvatud
,liikmete info* tabelis on kirjas liilkme nimi, mobiiltelefon, meiliaadress. Erinevat tiitipi
liikmelisused on esitatud erinevatel toolehtedel. Lisaks on voetud kasutusele
lilkmestaatuste haldamiseks eraldi tabel ,,litkmelisused®, kus on jaddvustatud liikme nimi,
litkmeks saamise kuu ja liikkmestaatus. Hetkel on voimalik liikmeavaldus tdita kontoris

paberkujul voi elektrooniliselt vastava Google vormi abi.

E Liikmenimekiri 2018/2019 + & &

Fail Muuda Kuva Sisesta Vorming Andmed Tédriistad Pistikprogrammid Abi  Viimati muudetud méni sekund tagasi
~ o~ T 150% - £ % .0 .00 128~ Arial - v - BISA &H E-l k- @@ MY om
A B c D E F G H I
Juhatus Regional Adviser
2 President Liisbeth Laasik Regina Lukk
3 Personalijuht Stella Leego
4 Partnerlussuhetejuht Kristen Oliver Rattasepp Revision
5 Finantsjuht Merilin Kaorna Marita Haho
6 Turundusjuht Mirjam Pajumagi Alvar Timmermann
7 Laura  Paulus
8 Kordinaatorid
9 Tehnika Kauri Riivik
10 Disain Liisi Raudvali RV juhatus
1 Mentorid Ly Tempel Sandra Saarniit
12 Rahvusvahelisus Mari Leesmaa
13 Fundraise Sten Arm
14 Turundus Mirjam Pajumagi
15
16
17
18
19

20

22
23
24
25
26
27
28
29

+ = Olulised inimesed ~

Joonis 3. Liikmenimekiri 2018/2019 dppeaastal.
Lisaks on Google Sheets’is arvutustabelistesse loodud punktisiisteem, milles on
dubleerivalt esitatud veelkord kdikide litkmete nimed ja lisaks nende organisatsiooni
hiivanguks tehtud iilesannete arvestust. Punktisiisteem on mdeldud litkmete

motiveerimise siisteemina ning seda haldavad personalijuht ja koordinaatorid.
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4.2.2 Zone.ee keskkond

Organisatsioon hoiustab andmeid ka Zone.ee keskkonnas. BEST-Estonia on antud
keskkonnas registreerinud endale best.ee domeeni, millega on seotud virtuaalserveri

teenus ja e-posti teenus.

4.2.3 Zone Webmail

Koikide Bestist huvitatud isikute meilid on hoiustatud Zone Webmail e-posti teenuses.
Webmail’is on erinevad postiloendid jagatud vastavalt liimestaatustele. Liikmed, kes on
BEST-Estoniast huvitatud, aga ei ole veel beebiliikmeks saanud, on koondatud
uus@best.ee postiloendi alla. Liikmed, kes on vdhemalt beebiliikmeks saanud, on
koondatud best@best.ee postiloendi alla. Lisaks on alumni@best.ee postiloend, kuhu on

koondatud organisatsiooni vilistlased.

4.2.4 Zonecloud

Zonecould on Zone.ee poolt pakutav keskkond, kuhu saab sdilitamiseks ja jagamiseks
saata oma faile. Hetkel on Zonecloudi kogutud BEST-Estonia dokumentide arhiiv ning
pildi ja videofailid.

4.2.5 Flickr

BEST-Estonia on iiles laadinud koik organisatsiooni esinduslikud pildid Flickr
keskkonda.

4.2.6 Naframa

Naframa on toetuste haldamiseks loodud keskkond. Toetusi kogutakse BEST-Estonia
tiritusete parema korraldamise eesmirgil. Keskkonda maérgitakse iga iirituse raames
ettevotted, kellega voeti lihendust, ja margitakse 10pptulemusena, kas ettevote toetas voi
mitte. Lisaks peetakse kontakti votmise logi. Joonis 4 kujutab Naframa keskkonnas V&ti

Tulevikku 2019 firituse iihe ettevotte raames koostatud kontaktivatu logi.
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Joonis 4. Naframa keskkonna kontaktivGtu logi.

4.2.7 Paberil

Hulk organisatsiooni liikmeavaldusi ja dokumente hoitakse pabervormil iihes
organisatsiooni ruumis.

4.2.8 Olemasoleva olukorra viljakutsed

Kui liige soovib lahkuda BEST-Estoniast, siis on vaja tema andmeid kustutada
Zonecloudis, postiloendis ja Google Drive dokumentides ning iile tuleb vaadata ka
andmed paberil ning vajadusel paberkandjal info hédvitada. Kui andmete iilevaatust
siisteemselt ei tehta, siis on suur voimalus, et litkkmete andmete kasutus ei ole kooskolas

isikuandmete kaitse seaduse nduetega.

Andmete haldamine paljudes kohtades toob kaasa riski, et erinevates kohtades on
erinevad andmed, kuna haldajad ei ole muutustest teadlikud voi ei tee parandusi
siisteemselt. Kuna puudub siisteem, kuidas info liigub liikmete vahel, siis on oht, et info

ei joua oOigel ajal inimesteni voi ldheb tildse kaduma.

4.3 Infosiisteemi eesmérgid

BEST-Estonia infosiisteemi eesmérgid on jargnevad.

1. Voimaldada korrektselt hallata koikidele pohiobjektidele vastavaid andmeid.

Pohiobjektid nimetatakse jaotuses 4.4.

2. Viahendada andmete dubleerimist erinevate keskkondade vahel.
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4.4 Pohiobjektid

To6 paremaks organiseerimiseks tuleks organisatsiooni infosiisteem jagada
allsiisteemideks. Allsiisteemide leidmisel ldhtutakse antud juhul andmekeskselt
pohiobjektidest ehk pdhiolemitiilipidest. See tdhendab, et igale pohiobjektile seatakse
vastavusse funktsionaalne allsiisteem ja register, mida see funktsionaalne allsiisteem
teenindab. Iga sellisel viisil leitud funktsionaalne allsiisteem vdimaldab pdhiobjektile

vastavate andmete haldust 14dbi kogu pShiobjekti elutstikli.

Tabel 1 esitab infosiisteemi poolt kasutatavad pShiobjektid ja nende lithikesed sonalised

selgitused. Parema loetavuse huvides on read pdhiobjektide nimede jérgi sorteeritud.

Tabel 1. BEST-Estonia infosiisteemi pShiobjektid.

Pohiobjekt Pohiobjekti sonaline selgitus

Arve Arve on dokument, mis on seotud organisatsiooni tegevusest tingitud
kuludega voi t6i tuludega.

Dokument Dokument on inimtegevuse tulemusena tekkinud terviklik
organisatsioonile vajaliku teabe kogum, mis on talletatud mingile
teabekandjale ja mille sisu, vorm ning struktuur on kiillaldased faktide
vOi tegevuse toestamiseks. [18]

Eelarve Eelarve on finantsjuhi poolt koostatud ning arvuliselt véljendatud
plaan rahaliste tulude ning kulude suhte kirjeldamiseks. [19]

Intsident Intsident on organisatsioonis juhtunud varalise kahju voi korra
rikkumise juhtum.

Inventuur Inventuur on organisatsiooni lao voi kontori esemete koguse ja
seisundi kontroll.

Isik Isik on organisatsiooniga seotud inimene.

Klassifikaator Klassifikaator on teiste andmete liigituseks kasutatav liigitusskeem —
Htapselt kirjeldatud, tiksteist vélistavate ning number- voi tahtkoodiga
tahistatud kategooriate pohjalik ja korrastatud stisteem.* [20]

Kontakti votmine Kontakti votmine on huvitatud osapoolega mingil viisil toimunud
kohtumine.
Koolitus Koolitus on organisatsiooni koolitajate poolt labi viidud iiritus

lilkmete teadmiste voi oskuste arendamiseks. Koolituse all peetakse
labiviija poolt koostatud temaatilist plaani (nagu ainekaart koolis).
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P6hiobjekt

Pohiobjekti sonaline selgitus

Koolituse 1dbiviimine

Koolituse labiviimine on koolitajate labiviidud koolituste toimumine
(nagu aine dpetamine semestris).

Koolitusel osalemine

Koolitusel osalemine on isikute poolt koolituse tiritusest osavdtmine
(nagu aine deklareerimine semestris).

Koosolek

Koosolek on organisatsiooni litkkme poolt organisatsiooni hiivanguks
labiviidud kohtumine.

Koosolekul osalemine

Koosolekul osalemine on isiku kohalolek koosolekul.

Koostéopartner

Koostdopartner on isik v3i organisatsioon, kes panustab rahaliselt voi
materiaalselt organisatsiooni toimimisse vai selle projektide
labiviimisesse.

Leping

Leping on vidhemalt kahe osapoole vahel sdlmitud kokkuleppe
véljendus. Selle kokkuleppega kohustuvad osapooled kas midagi
tegema voi jitma tegemata.

Liikmelisus

Liikmelisus on organisatsiooni kuulumine koos vastavalt liikmelisuse
staatusega méératud diguste ja kohustustega.

Organisatsioon

Organisatsioon on kahe vdi enama inimese kogum, mis toimib
sihipéraselt tihise sOnastatud eesmargi nimel. [21]

Osapool Osapool on isikute ja organisatsioonide iildistus. Tegemist on
abstraktsiooniga, mis voimaldab paremini esitada isikute ja osapoolte
osalemist erinevates protsessides.

Pakett Pakett on BEST-Estonia tirituse kdigus organisatsioonile pakutavate

teenuste kogum. Pakette pakutakse néiteks tirituste Voti Tulevikku,
Enginaatori ja Suvekursuse raames.

Paketti tellimus

Paketi tellimus on organisatsiooni poolt esitatud tellimus paketiga
pakutavate teenuste kasutamiseks.

Projekt

Projekt on organisatsioonis korraldatav tiritus.

Projektis osalemine

Projektis osalemine on mingil viisil projekti toimimisse panustamine.

Punkti saamine

Punkti saamine on osalemine organisatsiooni punktisiisteemis. Punkte
on voimalik saada organisatsiooni liilkmel, kui ta teeb organisatsioonis
tegevusi.

Tagasiside

Tagasiside on isiku poolt antud tagasiside mingile siindmusele,
kéitumisele voi uurimusele.
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Pohiobjekt Pohiobjekti sonaline selgitus

Teenus Teenus on BEST-Estonia poolt viljapoole pakutavad vajaduste
rahuldamised.

Toetuse saamine Toetuse saamine mingilt osapoolelt, et aidata organisatsiooni.

To0grupis osalemine Isiku poolt to6grupi eesmirkide saavutamisse panustamine.

Toogrupp Toogrupp on mingist valdkonnast huvitatud isikute rithm.

Vara Vara on organisatsioonile kuuluvad asjad, rahaliselt hinnatavad
Oigused ja kohustused.

Vara laoliikumine Vara laoliikumine on asjade organisatsiooni valdusesse tekkimine voi
sealt vdljaarvamine.

Vara tarnetellimus Vara tarnetellimus on asjade tellimus tarnijalt, kui asjadest hakkab
tekkima puudus.

4.5 Pohiprotsessid ja neid kiivitavad siindmused

Tabel 2 toob vilja siisteemi moned pShiprotsessid ning iga sellise protsessi kohta iiks voi

rohkem siindmust, mis tingivad selle protsessi kdivitumise. Antud nimekiri ei ole

mdeldud tdieliku nimekirjana, vaid iilevaatena selle kohta mida infosiisteem peab

vOimaldama teha ja millistele siindmustele peab olema vdimeline reageerima.

Tabel 2. Protsesside ja siindmuste vastavustabel.

Pohiprotsess

Siindmused, mis selle pohiprotsessi kiivitavad

Arve koostamine

Koostdopartnerile otsustab organisatsiooni rahaliselt toetada ja talle
koostatakse uus arve.

Arve muutmine

Arvel olev informatsioon on vale ja seda tuleb muuta.

Dokumendi registreerimine

Organisatsiooni valdusesse jouab uus dokument (nt partner voi
klient saadab ametliku kirja).

Dokumendi muutmine

Dokumendi kirjeldamisel on tehtud viga.

Eelarve koostamine

Kaivitub uus projekt voi projekti senine eelarve osutub
ebasobivaks.

Eelarve kinnitamine

Saabub eelarve vastuvotmise tdhtaeg.
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Pohiprotsess

Siindmused, mis selle pohiprotsessi kiivitavad

Intsidendi muutmine

Intsidendi juhtumi tipsema uurimise kdigus selgus, et juhtumiga oli

seotud rohkem osapooli ning need lisatakse intsidendile juurde.

Intsidendi registreerimine

Kontoris kahjustatakse vara.

Inventuuri alustamine

Erakordne siindmus nagu dnnetus (nt tulekahju, veekahju) voi
riinne (nt vargus).

Inventuuri muutmine

Inventuuri kirjeldavate andmete registreerimisel tehti viga.

Isiku registreerimine

Organisatsiooni vaatevilja satub uus isik, kellega organisatsioon
soovib astuda mingil viisil lepingulistesse suhetesse.

Isiku surnuks méarkimine

Organisatsioonini jouab teave, et isik on surnud.

Klassifikaatori vaartuse
lisamine

Taienes rahvusvaheline standard voi organisatsiooni driprotsesse
otsustati muuta.

Klassifikaatori vaartuse
muutmine

Selgus, et klassifikaatori vairtuse registreerimisel oli tehtud viga.

Kontakti votmise
registreerimine

Toimus kohtumine/suhtlusakt huvitatud osapoolega (isik voi
organisatsioon)

Koolituse ldabiviimise
mittetoimunuks markimine

Koolituse tiritus jéi dra.

Koolituse 1dbiviimise
registreerimine

Tekib 1dee viia 1dbi koolituse tiritus.

Koolituse muutmine

Koolituse iildandmete registreerimisel tehti viga.

Koolituse registreerimine

Otsustatakse hakata andma uut tiiiipi koolitust.

Koolitusel osalejate
lisamine

Koolitusele tuli kohale isik, kes ei olnud ennast varasemalt
registreerinud.

Koosoleku registreerimine

Organisatsioonis tekkis vajadus midagi arutada.

Koosoleku mittetoimunuks
markimine

Koosolek jéi dra.

Koosolekul osalemise
registreerimine

Toimub igakuine iildkoosolek.

Koosolekul osalemise
muutmine

Koosolekul osalemise registreerimisel tehti viga.
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Pohiprotsess

Siindmused, mis selle pohiprotsessi kiivitavad

Koolitusel osalejate
muutmine

Koolitusel osalejad on valesti lisatud.

Koostoopartneri musta
nimekirja kandmine

Koostdopartner ei tdida endale lepinguga voetud kohustusi.

Koostoopartneri
registreerimine

Uue koostdopartneriga sdlmiti koostddleping.

Lepingu peatamine

Viahemalt tiks lepingu osapooltest teatab, et ta pole ajutiselt
voimeline lepingus toodud tingimusi tiitma, kuid tal on huvi
tulevikus lepingu tditmist jatkata.

Lepingu sdlmimine

Huvitatud osapool (isik vdi organisatsioon) soovib astuda
organisatsiooniga vastastikku kasulikesse lepingulistesse suhetesse.

Liikmelisus 10petatakse

Liige visatakse halva kéitumise voi juhatuse otsuse tottu
organisatsiooni lilkkmete hulgast vilja.

Liikmelisuse peatamine

Beebi voi Taisliige otsustab votta tilikoolist dppepuhkuse.

Organisatsiooni muutmine

Organisatsiooni andmed on muutunud voi valesti sisestatud.

Organisatsiooni
registreerimine

Organisatsiooni (BEST-Estonia) vaatevilja satub uus
organisatsioon, kellega soovitakse astuda mingil viisil
lepingulistesse suhetesse.

Osapoole registreerimine

Organisatsiooni vaatevélja ilmub uus isik v3i organisatsioon.

Paketi lisamine

Otsustatakse luua uus partnerorganisatsioonidele suunatud teenuste
kogum.

Paketi muutmine

Paketi hindu otsustatakse tdsta.

Paketi tellimus muutmine

Paketi tellimuse koostamisel tehtud viga vai pakti tellinud osapool
ei soovib paketti vahetada.

Paketi tellimuse kehtetuks
markimine

Paketi tellinud osapool otsustab paketi tellimusest loobuda.

Projekti loomine

Juhatus on otsustanud, et organisatsioon hakkab korraldama uut
iritust.

Projekti muutmine

Projekti andmete sisestamisel on tehtud viga.

Projektis osalemise lisamine

Isik liitub projektis osalejatega.
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Pohiprotsess

Siindmused, mis selle pohiprotsessi kiivitavad

Projektis osalemise
muutmine

Hiljem selgus, et projektiga ei olnud kindel isik seotud.

Punkti saamise muutmine

Punktide kogus voi valdkond sisestati valesti.

Punkti saamise
registreerimine

Liige on tiitnud organisatsiooni hiivanguks iilesande.

Tagasiside kustutatakse

Tagasisideks saadeti tiihi fail.

Tagasiside registreerimine

Klient esitab kaebuse.

Teenuse aktiveerimine

On vaja muuta voimalikuks teenuse kasutamine tehingutes.

Teenuse registreerimine

Organisatsioon otsustab hakata pakkuma uut teenust.

Toetuse saamise
registreerimine

Mingi osapool tegi organisatsioonile annetuse.

T66grupi muutmine

Toogrupi andmete registreerimisel tehti viga voi need andmed
aegusid.

Toogrupi registreerimine

Juhatus otsustab luua uue to6grupi.

Toogrupis osalemise
peatamine

Liige otsustab to6ogrupist ajutiselt lahkuda.

Toogrupis osalemise
registreerimine

Too6grupiga liitub uus liige.

Vara arvele vOtmine

Organisatsioonile ostetakse voi voetakse rendile uut vara.

Vara arvelt kustutamine

Organisatsiooni vara otsustatakse maha miitia.

Vara laoliikumise muutmine

Vara laoliikumise registreerimisel tehti viga voi soovitakse
andmeid muuta.

Vara laoliikumise
registreerimine

Saabub saadetis, millega tdidetakse osaliselt voi tdielikult tiks voi
mitu vara tarnetellimust.

Vara tarnetellimuse
tegemine

Mingit liiki vara saab otsa ning organisatsiooni toimimise
tagamiseks peab seda juurde tellima.

Vara tarnetellimuse
tihistamine

Selgub, et tellitud vara ei ole tegelikult vaja.

35




4.6 Terviksuisteemi tiikeldus allsiisteemideks

Pidevusalad on rollid. Uldiselt vdib iihel fiiiisilisel isikul vdib olla mitu padevusala (rolli)
ja ihes péadevusalas (rollis) voib olla mitu isikut. Rollikandjate arvule voib olla

tdiendavaid piiranguid — néiteks rollis peab olema igal ajal vihemalt iiks rollikandja.
Jargnevalt esitatakse organisatsiooni sisesed padevusalad.

= Juhatuse liige
o President
o Finantsjuht
o Personalijuht
o Partnerlussuhete juht
o Turundusjuht
o Personalijuht
= Koordinaator
o Disaini koordinaator
o Turunduse koordinaator
o Kaorjandus t66grupi koordinaatori
o Mentorite koordinaator
o Rahvusvahelisuse koordinaator
o Muusika koordinaator
o Tehnika koordinaator
o IT koordinaator

o Téisliige
o Beebiliige
o Uusliige
= Liikmelisuseta kasutaja (isik, kes on kunagi olnud BEST-Estonia liige, kellel on
BEST-Estonia infosiisteemis konto, kes on siisteemi sisse loginud, kuid kellel ei
ole parajasti iihtegi kehtivat litkmelisust)
= Koolitaja

= Alumni juhatus

Organisatsiooni vélised padevusalad.
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= Koostoopartner
= Raamatupidaja
» Uudistaja (veebikiilaline; isik kellel ei ole kontot ja kes kiilastab best.ce

veebilehte)

Tabel 3 esitab sisulised funktsionaalsed allsiisteemid ja nende teenindatavad registrid.

Sisulised funktsionaalsed allsiisteemid on seotud organisatsioon pdhitegevusega.

Tabel 3. Sisulised allsiisteemid.

Funktsionaalne allsiisteem Register, mida see funktsionaalne allsiisteem
teenindab

Liikmelisuste funktsionaalne allstisteem Liikmelisuste register

Projektide funktsionaalne allsiisteem Projektide register

Projektis osalemiste funktsionaalne Projektis osalemiste register

allsiisteem

Punktide saamiste funktsionaalne allstisteem | Punktide saamise register

Toogruppide funktsionaalne allsiisteem Toogruppide register
To0grupis osalemiste funktsionaalne To6grupis osalemiste register
allsiisteem

Tabel 4 esitab administratiivsed funktsionaalsed allsiisteemid ja nende teenindatavad
registrid (vOivad olla kasutusel paljudes erinevate eesmirkide ja tegevusaladega

organisatsioonides).

Tabel 4. Administratiivsed allsiisteemid.

Funktsionaalne allsiisteem Register, mida see funktsionaalne allsiisteem
teenindab
Arvete funktsionaalne allsiisteem Arvete register

Dokumentide funktsionaalne allsiisteem Dokumentide register

Eelarvete funktsionaalne allsiisteem Eelarvete register
Intsidentide funktsionaalne allsiisteem Intsidentide register
Inventuuride funktsionaale allsiisteem Inventuuride register
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Funktsionaalne allsiisteem

teenindab

Isikute funktsionaalne allsiisteem

Isikute register

Klassifikaatorite funktsionaalne allsiisteem

Klassifikaatorite register

Kontakti votmiste funktsionaalne
allstisteem

Kontakti vOotmiste register

Koolituste funktsionaale allsiisteem

Koolituste register

Koolituste 1dbiviimiste funktsionaale
allstisteem

Koolituste labiviimiste register

Koolitustel osalemiste funktsionaale
allsiisteem

Koolitustel osalemiste register

Koosolekute funktsionaale allsiisteem

Koosolekute register

Koosolekutel osalemiste funktsionaalne
allsiisteem

Koosolekutel osalemiste register

Koostoopartnerite funktsionaale allsiisteem

Koostdopartnerite register

Lepingute funktsionaalne allsiisteem

Lepingute register

Organisatsioonide funktsionaalne
allsiisteem

Organisatsioonide register

Osapoolte funktsionaalne allsiisteem

Osapoolte register

Pakettide funktsionaalne allsiisteem

Pakettide register

Paketi tellimuste funktsionaalne allsiisteem

Paketi tellimuste register

Tagasiside funktsionaalne allsiisteem

Tagasiside register

Teenuste funktsionaalne allstisteem

Teenuste register

Toetuse saamiste funktsionaalne allsiisteem

Toetuse saamiste register

Varade funktsionaalne allsiisteem

Varade register

Vara laoliikumiste funktsionaalne
allstisteem

Vara laoliikumiste register

Vara tarnetellimuste funktsionaalne
allstisteem

Vara tarnetellimuste register
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4.7 Mittefunktsionaalsed nouded

Tabel 5 esitab BEST-Estonia infostisteemi mittefunktsionaalseid ndudeid.

Tabel 5. Mittefunktsionaalsed nduded.

Tiiip

Noude kirjeldus

andmekvaliteet

Rakendus peab salvestama automaatselt informatsiooni Kirjete
sisestamise ja muutmise aja kohta.

vorming Andmebaas, SQL-skriptid ja rakendus peavad kasutama UTF-8
(Unicode) kodeeringut.
juurdepédsetavus Kasutajaliides peab vastama WCAG 2.0 AA juurdepédsetavuse

suunistele.

kasutajaliides

Kasutajaliides peab olema veebipdhine.

kasutajaliides

Rakendus peab to6tama kdigi levinumate veebilehitsejatega (Google
Chrome, Microsoft Edge, Firefox, Opera) ja olema histi vaadeldav ning
kasutatav ka mobiiltelefonis.

kasutajaliides

Kui veebilehel on salvestama andmeid, siis peab kasutajaliides kiisima
kinnitust enne veebilehelt lahkumist.

serveritarkvara

Siisteem peab kasutama andmete hoidmiseks MySQL
andmebaasististeemi abil loodud andmebaasi.

seadusandlus

Tuleb jargida isikuandmete kaitse seadust.

turvalisus Andmebaasis hoitakse avatekstilise parooli asemel selle rasivaartust,
mis on leitud avatekstilise parooli ja soola pdhjal.
turvalisus Parooli riasivaartuse leidmiseks ei tohi kasutada MD35 vdi SHA-1

rasifunktsioone, mille puhul on sdnastikriindega algse parooli
teadasaamine liiga kergesti ldbiviidav.
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5 Siisteemi liikkmelisuste alamosa detailanaliiiis

Antud peatiikis keskendutakse konkreetselt siisteemi liikmelisuste alamosale ja

kirjeldatakse litkmelisuste funktsionaalset allsiisteemi ja litkmelisuste registrit.

5.1 Liikmelisuste funktsionaalne allsiisteem

Joonis 5 on kujutatud liikmelisuste funktsionaalse allsiisteemi &riarhitektuur. Joonisel on
kujutatud funktsionaalset allslisteemi kasutavad péddevusalad ja funktsionaalse

allsiisteemi poolt toimimiseks vajalikud registrid.

pkg Ariarhi i fragl i projekti skoop) (Iiikmelisus)/

Juhatuse liige

(from Liige
Pédevus«%/ad) ;fvom

(from \ Pédpvusalad)
Pédevusalad) \

Personalijuht
Uudistaja
’ (from

R Kasutab / o

Kasu\lab \\ Kas/u(ab Kasillabadevusa/ad)
Koordinaator~ N \ \ h ,

A \ / /
(from N N \\ \J V l/

Péadevusalad)

~Alumni juhatus

(from

N - - I.LI i
lsii Pédevusalad,
Kagl\tab | Kas/utab 4

~ N % + Aeg P I
N \A 2» + Kontrolli ullopllaée staatust ////

Z» + Lahku omal soovil
p + Mééra liige alumniks
2y + Muuda beebiliikmeks
2 + Muuda liikmelisuse avalikkust
£2» + Muuda liikmelisust
i + Muuda téisliikmeks
» + Otsusta taotluse ile
» + Peata liikmelisus
i + Registreeri liilkmelisus
» + Registreeri valjaviskamine
» + Taotle liikmelisus
i + Taotle liikmelisus (registreeritud kasutaja)
» + Vaata aktiivseid liikmeid
» + Vaata enda liikmelisust
s + Vaata kdiki liikmelisusi

7 | Iy + Vaata liikme liikmelisusi

7/ i + Vaata liikmete rollipdhist aruannet

Loeb” Iy + Vaata perioodi liikmelisuse muutuseid N N

: .
- /(from Funktsionaalsed allgisteerrid) Haldab
- / N

Loeb Loeb N
4 / |‘
Osapoolte register // \v Liikmelisuste register
+ Osapool Isikute register lg:l Klassifikaatorite register |'L| | + Liikmelisus
+ Liikmelisuse_siindmus

+ Isik +Erla|a . - + Rolli_omamine
+Konto R e el ] + Liikmelisuse elutsikiel
(from Registrid) + Klassifikaator
+ Liikmelisuse_seisundi_liik (from Registrid)
(from Registrid) + Punkii_saamise_seisundi_liik
+ Roll

+ Tegevus
+ Valdkond

(from Registrid)

Joonis 5. Liikmelisuste funktsionaalse allstisteemi driarhitektuur.
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5.1.1 Eesmiérgid

Kavandatava liikmelisuste arvestuse tarkvara eesmérgid on koostatud koostdos

BEST-Estonia personalijuhiga ja arvestades organisatsiooni vajadusi.

Liikmete funktsionaalse allsiisteemi eesmirgid on jargnevad.

Voimaldada hoida ja hallata BEST-Estonia liikmelisuse andmeid.
Voéimaldada muuta litkmete litkmestaatust.

Luua eeldused liikkmete andmete kasutamiseks infosusteemi teistes

allstisteemides.

Voimaldada vaadata erinevaid aruandeid litkmete kohta.

5.1.2 Arireeglid

Liikmelisus saab olla seotud vaid isikuga, kellel on olemas Eesti isikukood.
Isikul ei tohi olla korraga rohkem kui iiks 16ppemata litkmelisus.

Personalijuhi, koordinaatori, juhatuse liikkme ja alumni juhatuse liikme
litkkmelisust ei saa 10petada enne kui on olemas veel vihemalt iiks nende rolli

kandev isik.
Liige peab olema Tallinna Tehnikaiilikooli ilidpilane.

Alumniks saab mirkida ainult need litkmed, kes on olnud organisatsioonis beebi-

voi taislitkmed.

5.1.3 Kasutusjuhtude mudel

Joonis 6 ja Joonis 7 esitatud kasutusjuhtude diagrammil on vérvidel jargmine tdhendus.

Kollasega on tdhistatud pohikasutusjuhud.

Halliga on tdhistatud kasutusjuhud, mis esitavad ldbivaid huvisid ning on seotud

rohkem kui lihe funktsionaalse allsiisteemiga
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uc Liikmelisuste funktsionaalne allsﬁsteem/

Susteem

Vaata lilkkmelisuste

rollipdhist aruannet

Vaata koiki
liikmelisusi

/

Juhatuse liige Muuda liikmelisust

(from
Péadevusalad)

Registreeri

lilkmelisus

Muuda

Muuda taisliikmeks

Personalijuh

7N

(from
Pé&devusalad)

Otsusta taotluse iile

Registreeri
viljaviskamine

Vaata perioodi
liikmelisuse
muutuseid

Muuda liikkmelisuse

beebiliikkmeks

Vaata isiku
liilkmelisusi

avalikkust

Lahku omal soovil

aotle lilkkmelisust
vahemalt teist
korda

Taotle liikkmelisust
esimest korda

Vaata aktiivsete
liilkmete nimesid

Peata liikmelisus

Kontrolli iliopilase
staatust

Maara liige
alumniks

(from
Péadevusalad)

=X

Koordinaator

(from
Pé&devusalad)

Liikmelisuseta kasutaja

(from
Péadevusalad)

Tz

Uudistaja

(from
Pédevusalad)

—1

Aeg

- X

Alumni juhatus

(from
Pédevusalad)

Joonis 6. Liikmelisuste funktsionaalse allsiisteemi kasutusjuhtude diagramm.
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uc Liikmlelisuste funktsionaalne allsiisteem (iihised tegev used)/

Susteem

Tuv asta kasutaja

Identifitseeritav subj ekt\

(from Labivad huvid)
(from
Péde%a/ad}

Personalijuht

(from Alumni juhatus
Pé&devusalad)

Vaata enda
liikmelisust

Vaata aktiivseid

liikmeid

Liige
(from

Pé&devusalad) (from
Pé&devusalad)

Koordinaator
Liikmelisuseta kasutaja

(from -
Juhatuse liige (from

Pé&devusalad)
(from Pé&devusalad)

Pé&devusalad)

Joonis 7. Liikmelisuste funktsionaalse allsiisteemi kasutusjuhtude diagrammi {ihised tegevused.

Jargnevalt on vilja toodud kasutusjuhtude lithikirjeldused.

Kasutusjuht: Tuvasta kasutaja

Tegutsejad: Personalijuht, Koordinaator, Liige, Alumni juhatus, Juhatuse liige,
Liikmelisuseta kasutaja

Kirjeldus: Tegutseja logib kodulehe kaudu siisteemi sisse. Kui tegemist on
esmakordse sisselogimisega, siis peab tegutseja parooli muutma. Siisteem

registreerib logimise aja.

Kasutusjuht: Taotle litkmelisust esimest korda

Tegutsejad: Uudistaja

Kirjeldus: Tegutseja tdidab liikmeks saamise avalduse ankeedi. Tekib
litkmelisus seisundiga Taotletud. Lisaks salvestatakse isikuandmed. Siisteemi
poolt saadetakse personalijuhile e-Kiri, andes méarku, et on lisatus uus

lilkmelisuse taotlus. Kui taotluse salvestamisel ilmneb, et sellise isikukoodi voi
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meiliaadressiga isik on juba siisteemis kasutaja, siis seotakse taotletud

litkmelisus selle olemasoleva isikuga.

Kasutusjuht: Taotle liikmelisust vihemalt teist korda

Tegutsejad: Liikmelisuseta kasutaja

Kirjeldus: Tegutseja vaatab enda 16ppenud liitkmelisusi. Tegutseja taotleb uut
litkmelisust. Tekib litkmelisus seisundiga Taotletud. Siisteemi poolt saadetakse

personalijuhile e-kiri, andes mérku, et on lisatud uus liikmelisuse taotlus.

Kasutusjuht: Otsusta taotluse iile

Tegutsejad: Personalijuht

Kirjeldus: Tegutseja vaatab Taotletud seisundis liilkmelisusi. Kui taotlus on
sobiv ja taotleja on tegelik Tallinna Tehnikatilikooli iilidpilane, Siis tegutseja
kinnitab selle ja taotleja saab uusliikmeks. Kui isik ei sobi liikmeks v&i on
tegemis valeinfot sisaldava taotlusega, siis tegutseja eemaldab liikmelisuse. Kui
taotlus voeti vastu, siis siisteemi poolt saadetakse lilkkmele meilile kinnitus ja

konto parool.

Kasutusjuht: Registreeri lilkmelisus
Tegutsejad: Personalijuht
Kirjeldus: Tegutseja sisestab uue litkmelisuse andmed ning salvestab need.

Tekib liikmelisus seisundiga Uus.

Kasutusjuht: Muuda beebiliikmeks

Tegutsejad: Personalijuht

Kirjeldus: Tegutseja vaatab seisundis Uus voi Peatatud liikmelisusi (neid
Peatatud seisundis litkmelisusi, mis olid enne peatamist seisundis Beebi) ja valib
need, mis tuleb viia seisundisse Beebi. Valitud litkmelisuste seisundiks saab
Beebi.

Kasutusjuht: Muuda téisliikmeks

Tegutsejad: Personalijuht

Kirjeldus: Tegutseja vaatab seisundis Beebi voi Peatatud litkmelisusi (neid
Peatatud seisundis liikmelisusi, mis olid enne peatamist seisundis 74is) ja valib

need, mis tuleb viia seisundisse Tdis. Valitud liikmelisuste seisundiks saab 7éis.
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Kasutusjuht: Peata litkmelisus

Tegutsejad: Personalijuht

Kirjeldus: Tegutseja vaatab seisundis Beebi ja Tdis litkmelisusi ja valib need,
mis tuleb viia seisundisse Peatatud. Valitud liikmelisuste seisundiks saab
Peatatud.

Kasutusjuht: Lahku omal soovil

Tegutsejad: Liige

Kirjeldus: Tegutseja soovib organisatsioonist lahkuda. Tegutseja vaatab enda
kehtivat (Ioppemata) litkmelisust ja annab korralduse lahkuda. Liikmelisuse
seisundiks saab Lahkunud.

Kasutusjuht: Muuda liikmelisust

Tegutsejad: Personalijuht, Juhatuse liige

Kirjeldus: Tegutseja muudab liikmelisuse andmeid ja salvestab need. Muuta
saab mis iganes seisundis litkmelisusi. Muutmine hdlmab ka litkmelisusega
rollide sidumist ja rolli kandmise ajaperioodi muutmist. Muutmine ei hélma
litkmelisuse seisundite muutmist. Kiill aga on vdimalik muuta toimunud

seisundimuudatuste toimumise aegu — siis muutub iihtlasi ka registreerimise aeg.

Kasutusjuht: Registreeri viljaviskamine

Tegutsejad: Personalijuht

Kirjeldus: Tegutseja vaatab kehtivate liikmelisuste nimekirja. Tegutseja 1opetab
litkmelisuse. Liikmelisuse seisundiks saab Vidljavisatud. Stisteem saadab
véljavisatule e-Kirja, andes méarku, et tema liikmelisus I0petati. Viljavisatu konto

muudetakse mitteaktiivseks.

Kasutusjuht: Maéra liige alumniks

Tegutsejad: Alumni juhatus

Kirjeldus: Tegutseja vaatab koiki seisundis Beebi, 7dis ja Peatatud liikmelisusi
ja seotud isikuid. Tegutseja otsib isiku ning temaga seotud liikmelisuse ja
maédrab liikmelisuse 16ppenuks seoses alumniks saamisega. Liikmelisuse
seisundiks saab Alumniks mddratud.

Mdirkus: Stisteemi poolt viiakse liikme andmed iile vilistlaskogu siisteemi ja

BEST-Estonia liikkmelisus 10petatakse.

45



Kasutusjuht: Muuda litkmelisuse avalikkust
Tegutsejad: Liige
Kirjeldus: Tegutseja vaatab oma liikmelisust. Tegutseja margib, et soovib

muuta oma liikmelisus avalikuks voi eemaldada avalikust nimekirjast.

Kasutusjuht: Kontrolli iilidpilase staatust

Tegutsejad: Aeg (kdivitub kord kuus)

Kirjeldus: Siisteem saadab Tallinna Tehnikaiilikooli dppeinfosiisteemi paringu,
kas BEST-Estonia liige on veel iilikooli immatrikuleeritud. Saadud vastuse
alusel vdidakse muuta liikmelisuse seisundit. Kui iilidpilane on akadeemilisel
puhkusel, siis viiakse seisundis Beebi voi Tdis litkmelisus seisundisse Peatatud.
Kui tilidpilane on akadeemiliselt puhkuselt naasnud, siis viiakse seisundis
Peatatud liikmelisus seisundisse Beebi voi Tdis (soltuvalt sellest, mis seisundis
oli ta enne akadeemilisele puhkusele minekut). Kui iiliGpilane on

eksmatrikuleeritud, siis viiakse liikmelisus seisundisse Lahkunud.

Kasutusjuht: Vaata aktiivseid liikmeid

Tegutsejad: Liige, Alumni juhatus, Juhatuse liige, Koordinaator, Personalijuht,
Liikmelisuseta kasutaja

Kirjeldus: Tegutseja vaatab aktiivseid liikmeid (isikuid, kellel on 16ppemata

liikmelisus). Ndidatakse beebi ja tdisliikmeid ning nende kontaktandmed.

Kasutusjuht: Vaata aktiivsete liikmete nimesid

Tegutsejad: Uudistaja

Kirjeldus: Uudistajal on voimalik aktiivseid liikkmeid néha ainult kodulehe
kaudu, kus kuvatakse beebi ja tdisliikkmete nimed.

Mrkus: Liilkme andmeid kuvatakse ainult juhul kui liige on kinnitanud, et tema

andmeid vOib kuvada. Vaikimisi on andmete kuvamine keelatud.

Kasutusjuht: Vaata enda liikmelisust

Tegutsejad: Liige, Alumni juhatus, Juhatuse liige, Koordinaator, Personalijuht,
Liikmelisuseta kasutaja

Kirjeldus: Tegutseja vaatab enda liikmelisusi. Siisteemi poolt kuvatakse
praegune ja varasemalt omatud liikmelisused, sh siindmused, mis on nende

liikmelisustega seotud.
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» Kasutusjuht: Vaata koiki litkkmelisusi
Tegutsejad: Juhatuse liige, Koordinaator, Personalijuht
Kirjeldus: Tegutseja vaatab liikmeid (isikuid, kellel on vihemalt iiks seotud
liikmelisus). Siisteem kuvab liikmelisuse andmed ja seotud isikuandmed, sh

stindmused, mis on nende liikmelisustega seotud.

» Kasutusjuht: Vaata isiku litkmelisusi
Tegutsejad: Personalijuht
Kirjeldus: Tegutseja valib isiku, kelle liikmelisusi vaadata. Stisteemi poolt
kuvatakse tema praegune ja ka varasemad liikmelisused, sh siindmused, mis on

nende litkmelisustega seotud.

» Kasutusjuht: Vaata liikmelisuste rollipohist aruannet
Tegutsejad: Juhatuse liige, Personalijuht
Kirjeldus: Tegutseja vaatab litkmelisusi ja filtreerib otsingu vastavalt soovitud
rollidele. Siisteemi poolt kuvatakse koikide valitud rolligdea seotud

litkmelisused.

» Kasutusjuht: Vaata perioodi lilkmelisuse muutuseid
Tegutsejad: Personalijuht
Kirjeldus: Tegutseja valib perioodi, mida ta soovib vaadata. Siisteem kuvab

koik antud perioodil toimunud litkmelisuse stindmused.

5.2 Liikmelisuste funktsionaalse allsiisteemi poolt vajatavad registrid

Jargnevalt kirjeldatakse BEST-Estonia infosiisteemi andmebaasi mahus, mis on oluline
liikmelisuste funktsionaalse allsiisteemi jaoks. Nouded andmetele esitatakse kasutades
kontseptuaalset andmemudelit. Lisaks esitatakse liikmelisuste elutsiikleid kirjeldav

seisundidiagramm.

5.2.1 Liikmelisuste kontseptuaalne andmemudel

Jargnevalt esitatakse kontseptuaalne andmemudel, mis koosneb olemi-suhte
diagrammidest ja nendel olevate olemitiiiipide ja atribuutide sonalistest kirjeldustest.

Joonis 8 — Joonis 11 esitatud olemi-suhte diagrammidel on varvidel jargmine tdhendus.

» Punasega on tdhistatud liikmelisuste registri pohiobjekt.
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= Kollasega on tihistatud registrisse kuuluvad alamobjektid (mitte-pohiobjektid).

= Rohelisega on tdhistatud teistesse registritesse kuuluvad objektid, mida on vaja

litkmelisuste allsiisteemi toimimiseks.

class Liikmelisuse register/
= I Klassifikaator
5apool - A .
i i ) & Klassifikaatorite register::
Isikute register::Isik Liikmelisuse_seisundi_liik
1 .
+hetkeseisund 1 1
+seisund slindmuse jarel
0.* 0.* 0.*
Klassifikaator Liikmelisus Liikmelisuse_siindmus
Klassifikaatorite
register::Eriala N - on_nous_avaldamisega: Boolean - kommentaar: char [0..1]
0. sisseastumise_aasta: int 1 0.*] . reg_aeg: Date
toimumise_aeg: Date
1
0.*
Klassifikaator Rolli omamine
Klassifikaatorite
register::Roll 1 0.4 alguse_kp: Date
- lopu_kp: Date [0..1]

Joonis 8. Liikmelisuste registri olemi-suhte diagramm.
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class Isikute register/

Klassifikaator
Klassifikaatorite

Osapoolte
register::Osapool

Osapoole liik

Isik

register::
Isiku_seisundi_liik

0..*

e_meil: char {id}

eesnimi: char

isikukood: char [0..1]
kontaktaadress: char
on_nous_iskuandmete_kasutamine: boolean
perenimi: char [0..1]

pilt: char [0..1]

reg_aeg: date

siinni_kp: date

telefoni_nr: char
viimase_muutmise_aeg: date

1

0.1

Konto

- on_aktiivne: boolean
- parool: char
- viimase_logimise_aeg: date [0..1]

Joonis 9. Isikute registri olemi-suhte diagramm.
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class Klassifikaatorite register (Iiikmelisus)/

Klassifikaator

«invariant»

nimetus: char {id}

{Mandatory; Or}

"\| Klassifikaatori tiiiip

«id»
- kood: char
,:’ [ \
P 1 \
- ' \
Pherd 1 \
,//’ ’ A}
L. ' \
., ., ’ \
-0 . v
/’,, l Ay
s L ' \
Klassifikaatori tﬂﬂr , ¢ | Kiassifikaatori tiiiip ' N
-, 1 \
Klassifikaatori tiidip , Y
.7 J '
- '
Liikmelisuse_seisundi_liik i e _—
= - e el 'Klassifikaatori titip
- kirjeldus: char [0..1]
- minimaalne_rollikandjate_arv: int
/ "
0..*
valdkond Isiku_seisundi_liik

Eriala

Joonis 10. Klassifikaatorite registri olemi-suhte diagramm.

class Osapoolte register/

Osapool

Osapoole liik

Isikute register::Isik

e_meil: char {id}
eesnimi: char
isikukood: char [0..1]
kontaktaadress: char
on_nous_isikuandmete_kasutamine: boolean
perenimi: char [0..1]

pilt: char [0..1]

reg_aeg: date

siinni_kp: date

telefoni_nr: char

viimase_muutmise_aeg: date

Joonis 11. Osapoolte registri olemi-suhte diagramm.
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Tabel 6 on toodud olemitiitipide kuuluvus registrisse ja nende definitsioonid.

Tabel 6. Olemitiiiipide sdnalised kirjeldused .

Olemitiiiibi nimi

Kuuluvus registrisse

Definitsioon

Eriala Klassifikaatorite Eriala on Tallinna Tehnikaiilikoolis Gpitav
register eriala. Néited on informaatika ja
ariinfotehnoloogia.
Isik Isikute register Isik on BEST-Estonia tegevusega seotud

fiitisiline isik. See vdib olla endine- voi
praegune liige aga ka moni muu kodu- véi
vélismaine isik, kellega BEST-Estonial on
kontakt.

Isiku_seisundi_liik

Klassifikaatorite
register

Isiku hetkeseisundi liik. Isik vdib olla kas
elus voOi surnud.

Klassifikaator

Klassifikaatorite
register

Htapselt kirjeldatud, liksteist valistava
tdhisega kategooria, mida teatavas
andmekogus kasutatakse millegi
liigitamiseks voi rithmadeks jaotamiseks (nt
nomenklatuuris, loendis, nimistus)* [22].

Konto Isikute register Konto voimaldab isikul siisteemi sisse
logida. Sisselogimiseks peab muuhulgas
konto olema aktiivne ja isik seisundis ,,elus*.

Liikmelisus Liikmelisuste register | ,,Liikmeks olek, kuuluvus mingi ithenduse

liikmeskonda“ [22] Liikmelisust taotledes on
voimalik isikul saada organisatsiooni
liikmeks. Uks ja sama isik vdib
organisatsioonist lahkuda ja sinna naasta
mitu korda, mis tdhendab, et sellisel juhul on
tal mitu liikmelisust. Korraga saab olla
kehtiv/16ppemata ainult iiks liikkmelisus.

Liikmelisuse stindmus

Liikmelisuste register

Liikmelisuse stindmus on liikmelisuse
seisundi muutus infosiisteemis. Naiteks
beebiliikmest saab tdisliige voi téisliige
peatab oma liikmelisuse.

Liikmelisuse_seisundi_liik

Klassifikaatorite
register

Liikmelisuse hetkeseisundi iseloomustus.
Naited on Beebi, Téis ja Peatatud.

Osapool

Osapoolte register

Osapool on BEST-Estonia tegevusega
seotud isik vdi organisatsioon. Tegemist on
abstraktsiooniga, mis vdimaldab erinevaid
osapooli paremini protsesside ja
siindmustega siduda.
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Olemititiibi nimi

Kuuluvus registrisse

Definitsioon

Roll

Klassifikaatorite
register

Roll, mida kantakse organisatsioonis. Niited
on koordinaator ja projektijuht.

Rolli_omamine

Liikmelisuste register

Rolli omamine on liikme poolt rolli
kandmine mingil ajaperioodil, millest
tulenevalt on liikmel mingid digused ja
kohustused. Liikmel vdib olla korraga mitu
rolli, liige voib olla samas rollis erinevatel
aegadel ning iihes rollis voib korraga olla
mitu liiget.

Valdkond

Klassifikaatorite
register

Valdkond, millega BEST-Estonia tegeleb.
Iga roll on seotud null v&i rohkema
valdkonnaga.

Tabel 7 esitab olemi-suhte diagrammidel esitatud atribuutide sonalised kirjeldused.

Tabel 7. Atribuutide sdnalise

d kirjeldused.

Olemitiiiibi nimi

Atribuudi nimi

Atribuudi definitsioon Naitevairtus

Isik

e_meil

,E-kirja saajat vOi saatjat | Juku@gmail.com
identifitseeriv siimbolite
jarjend [22].

{Isiku unikaalne
identifikaator. Peab
olema registreeritud.
Peab sisaldama ,,@“
marki. Isiku lisamisel voi
muutmisel peab tagama,
et meiliaadress oleks
tostutundetult unikaalne.
See tdhendab néiteks, et
kui on registreeritud isik
meiliaadressiga
mets@mets.ee, siis ei saa
teisel isikul olla
meiliaadressi
Mets@mets.ee}

Isik

eesnimi

»Lapsele tema siinni Juku
registreerimisel antav
nimi (eesti keeles
perekonnanime ees)“
[22].
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mailto:Juku@gmail.com

Olemititiibi nimi

Atribuudi nimi

Atribuudi definitsioon

Niiteviartus

{Peab olema
registreerutud. Ei tohi
olla tiihi string ja ainult
tithiméarkidest koosnev
string.}

Isik

perenimi

,,Vanemailt lapsele
kanduv voi abiellumise
teel saadav nimi (eesti
keeles eesnime jérel)
[22].

{Ei tohi olla tiihi string ja
ainult tiihimarkidest
koosnev string.}

Juurikas

Isik

isikukood

Eesti isikukood. ,,Riigi
poolt kodanikele ja
alaliselt riigis elavatele
isikutele antav, isiku
uhest kindlaksméadramist
vOimaldav
numbrikombinatsioon,
mis hrl kantakse isikut
tdendavasse dokumenti‘
[22].

{Peab olema unikaalne.
Isikukood peab
koosnema
tiheteistkiimnest
numbrimargist. }

49808101415

Isik

kontaktaadress

Aadress, mille kaudu on
vOimalik isik kétte saada.

{Kontaktaadress ei tohi
olla tiihi string ja ainult
tithiméarkidest koosnev
string.}

Pihlaka 10, Tallinn
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Olemititiibi nimi

Atribuudi nimi

Atribuudi definitsioon

Niiteviartus

Isik

pilt

Pilt on isikut
iseloomustav foto. Pilti
on plaanis hoida
andmebaasis.

‘

|

M . =l

Isik

stinni_kp

Kuupéev, millal isik on
siindinud.

{Peab olema
registreeritud.
Stinnikuupéev peab
olema vahemikus 1.
jaanuar 1900 ja 31.
detsember 2199,
otspunktid kaasa arvatud.
Stinnikuupéev peab
olema varem kui
registreerimise kuupéev.
Peab olema kooskolas
isikukoodiga, sest Eesti
isikukoodi on sisse
kodeeritud isiku siinni
kuupéev.}

1998-01-01

Isik

telefoni_nr

,,numbrikombinatsioon,
mis tuleb valida
soovikohase
telefoniiithenduse
saamiseks* [22]. Vaib
olla nii mobiil- kui
lauatelefoni number.

{Telefoninumber tohib
koosneda ainult
numbritest tiihikutest
ning ,,-,, ja ,,+*
markidest.
Telefoninumber ei tohi
olla tiihi string ja ainult
tithiméarkidest koosnev
string.}

+37259256343
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Olemititiibi nimi

Atribuudi nimi

Atribuudi definitsioon

Niiteviartus

Isik

reg_aeg

Aeg, millal liige
registreeriti.

{Peab olema
registreeritud.
Registreerimisaeg
sisestatakse siisteemi
poolt automaatselt}

2021-01-01
12:00:25

Isik

viimase_muutmise_aeg

Aeg, millal viimati
muudeti isiku andmeid.
Muutmise aeg
sisestatakse siisteemi
poolt automaatselt.

{Peab olema
registreeritud. Viimane
muutmise aeg peab
olema suurem vordne
registreerimise ajast.}

2016-01-01
12:00:25

Konto

on_aktiivne

Naitab, kas konto on
aktiivne (TRUE) vdi
mitte (FALSE), st kas
selle konto alt saab
siisteemi siseneda voi
mitte. Vaikimisi on
aktiivne.

{Peab olema
registreeritud.}

TRUE

Klassifikaator

kood

Klassifikaatori véirtusele
viitamiseks kasutatav
suhteliselt
viikesemahuline vaartus.
V6ib olla kas arvuline
vOi tekstiline.

{Peab olema
registreeritud.}

Klassifikaator

nimetus

Klassifikaatori vééartuse
nimetus, mida
kasutatakse néiteks
erinevates aruannetes ja

Eriala
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Olemititiibi nimi

Atribuudi nimi

Atribuudi definitsioon

Niiteviartus

1oppkasutajatele
pakutavates valikutes.

{Peab olema
registreeritud. Nimetus ei
tohi olla tiihi string ja
ainult tiihimarkidest
koosnev string.}

Konto

parool

»salajane sona voi
viljend, mille abil saab
tuvastada isikut* [22]
Andmebaasi
salvestatakse parooli
rasivaartus.

{Peab olema
registreeritud. Parool ei
tohi olla tiihi string ja
ainult tiihimarkidest
koosnev string.}

$2y$12$vm3Thl
XJAakFYxa8g.m
0Oo0eVvdhfGMwITJ
6xhBNKz84IDtK
TN4he/20

Konto

viimase_logimise_aeg

Kasutaja poolt viimase
slisteemi sisselogimise
aeg. Kui kasutaja logib
esimest korda sisse talle
saadetud parooliga ja
viimase logimise aeg
puudub, siis peab ta
parooli muutma. Seda
aega muudab siisteem
automaatselt.

2021-01-01
12:30:11

Liikmelisus

on_ndus_avaldamisega

Kas liige noustub sellega,
et tema isikuandmeid
kuvatakse avalikul
veebilehel (TRUE) voi
mitte (FALSE).
Vaikimisi on ndustumise
vairtus FALSE.

{Peab olema
registreeritud.}

TRUE

Liikmelisus

sisseastu mse_aasta

Sisseastumise aasta on
aasta, millal liige astus
iilikooli, sai iilidpilaseks

2019
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Olemititiibi nimi

Atribuudi nimi

Atribuudi definitsioon

Niiteviartus

ja tal tekkis digus
taotleda litkmelisust.
Kuna isik voib aja
jooksul astuda iilikooli
korduvalt voib tal ka aja
jooksul olla mitu
litkmelisust.

{Peab olema vahemikus
1900 ja 2200, otspunktid
kaasa arvatud}

Liikmelisuse siindmus

kommentaar

Liikmeks saamise p&hjus
voi kirjeldus.

{Kommentaar ei tohi olla
tiihi string ja ainult
tithimérkidest koosnev
string.}

Talvepaevade
projektijuht

Liikmelisuse slindmus

reg_aeg

Liikmelisuse siindmuse
registreerimise aeg.
Registreerimisaeg
sisestatakse siisteemi
poolt automaatselt.

{Peab olema
registreeritud.}

2014-01-01
12:00:25

Liikmelisuse slindmus

toimumise_aeg

Aeg, millal liige sai uue
liilkmelisuse.

{Peab olema
registreeritud.
Toimumise aeg ei saa
olla peale registreerimise
aega. Toimumise aeg
peab olema vahemikus 1.
jaanuar 1991 ja 31.
detsember 2199,
otspunktid kaasa
arvatud.}

2020-01-01
12:30:00

Roll

minimaalne_rollikandjate
_arv

Kui mitu litkmelisust
peab olema vdhemalt
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Olemititiibi nimi

Atribuudi nimi

Atribuudi definitsioon

Niiteviartus

selles rollis. Vaikimisi
vaartus 0.

{Peab olema
registreeritud. Peab
Olema suurem vordne
nullist}

Roll

kirjeldus

Rolli vabatekstiline
kirjeldus.

{Kirjeldus ei tohi olla
tithi string ja ainult
tithimarkidest koosnev
string.}

Projektijuht

Rolli_omamine

alguse_kp

Kuupéev, millal liige
alustas mingi kinda rolli
kandmist.

{Peab olema
registreeritud. Alguse
kuupéev peab olema
vahemikus 1. jaanuar
1991 ja 31. detsember
2199, otspunktid kaasa
arvatud. Alguse kuupdev
ei saa olla suurem 16pu
kuupédevast.}

2020-03-02

Rolli_omamine

I16pu_kp

Kuupéev, millal liige
16petas mingi kindla rolli
kandmise.

{L&pu kuupéev peab
olema vahemikus 1.
jaanuar 1991 ja 31.
detsember 2199,
otspunktid kaasa
arvatud.}

2020-07-04




5.2.2 Liikmelisuse seisundidiagramm

Joonis 12 esitab seisundidiagrammi, mis kirjeldab registri pohiobjekti kdikvoimalikke
elutsiikleid.

stm Likmelisuse register

y Aktiivne N\
Personalijuht eemaldab

ebasobiva avalduse Beebiliige on tunud 6ppepuhkuselt tagasi
iilikooli Gppima ja personalijuht muudab
lilkme saatuse tagasi beebiliikmeks.

Taotletud

Beebi

BEST-ist huvitatud \sk/

taidab &ra liikmestaatuse

Peatatud

otsustab vétta ilikoolist 5ppepuhktuse. I~

Isik on korraldanud suure
projketi ja, seelabi on tal

Kunagine liige logib L '93““;' “‘d*"z.s‘"?“"b.b WellnEE R EIENE ()
it sisse ja esifab uue mnn"-alb otsustataksg, et uusliige sobi liige on labjnud taisliikmesis Taisliige otsustab votta dlikoolist
taotluse 2 beebiliikmeks [On teinud saamise profsessi, siis Sppepuhkuse
liikmestaatuse  vahemalt ihe vaikeprojekii OR  personalijuht muudab liikme G
on ioki OR g

Juhatus néeb potensiaali]

Taislige on tunud 6ppepuhkuselt tagasi
tlikooli 6ppima ja personalijuht muudab
liikme saatuse tagasi taisliikmeks.

1t lisab

uue liikme.’

A /

T
Liige ei soqvi enam olla Aldiivne liige otsustab liituda  Peatatud liige otsustab

N organisatsigonis akiiivne liige alumnikoguga ja alumni liituda alymnikoguga ja
Uusliige els00vi ;a1 organisatsioonist voi juhatuse liige votab ta vastu.  alumni juhatuse liige

olla enam liige
voi ta
eksmatrikuleeriti

ta eksmatrikuleeriti. vétab ta vastu.

Juhatus otsustas, et
aktiivne i
enam hag
liikmeksja juhatuse liige Alummils
I6petab liikmelepingu.

maaratud
Peatatatud likmestaatusega

isik ei soovi olla liige voi ta.
eksmatrikuleeriti

Lahkunud

Uusliige on vélja visatud

halva Kaitumise véi

juhatuse otsuse tottu Peatatud liikmestaatusega isik
eemaldatakse liikmete

nimekirjast juhatuse poolt.

Joonis 12. Liikmelisuse seisundidiagramm.
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6 Olemasolevate tarkvaratoodete sobivus liikmelisuste

allsiisteemi realiseerimiseks

Uue siisteemi loomise asemel on voimalik votta kasutusele juba turul olevaid
tarkvaratooteid. Samas on infosiisteemi tarkvara olemasolevate toodete kasutuselevotu ja
integreerimise kaudu realiseerimisel ka ohud nagu tulemuse liigne keerukus,
haldusprobleemid ja andmete dubleerimine [2, 3]. Siiski tasub enne tarkvara nullist

tegemist uurida, kas olemasolevate programmide kasutamine oleks voimalik.

Kiesolevas peatiikis hinnatakse nelja tarkvara vastavust BEST-Estonia liikmete halduse
vajadustele. Vajadused kirjeldati peatiikis 5. Vordlusesse valiti litkkmelisuste haldamise
tarkvarad, mis on viidatud allikate jargi populaarsed. [23, 24, 25] Vdimalikke tarkvarasid

on rohkem kui selles uuringus késitletakse.

Olemasolevaid tarkvaratooteid hinnati jargnevate kriteeriumite alusel.

1. Kas saab ithendada MySQL andmebaasiga?

2. Kas on vdimalik liikmetele méérata erinevaid lilkmestaatusi?

3. Kas litkkmelisusele saab méadrata selliseid seisundeid nagu nieb ette liikmelisuse
seisundidiagramm ja teha seda nii, et iga litkmelisus on korraga ainult iihes
seisundis?

Kas liikmetele saab méérata liikkmestaatused ja rollid eraldi?

Kas on voimalik méiratleda erinevaid oigusi litkmete haldamiseks?

4

5

6. Kas rakendus on tasuta?

7. Kas rakendus on avatud ldhtekoodiga?

8. Kuidas saab rakendust hallata? Kas saab viia enda domeenile?

9. Kuidas on voimalik litkmete andmebaasi struktuuri muuta?

10. Kas siisteemi registreerimist on voimalik viia kodulehele?

11. Millised on rakenduse lisafunktsioonid, mis vdiksid olla vajalikud?

12. Kas sobib liikmelisuste funktsionaalse allsiisteemi realiseerimiseks?

Vaadeldud tarkvaratoodete vordlus nende kiisimuste seisukohalt on kokkuvotlikult

esitatud Tabel 8 ja Tabel 9.
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Selles peatiikis jargnev tarkvaratoodete uuring toob vilja, et koiki BESTi litkmehalduse
vajadusi rahuldavat tarkvaratoodet ei ole ja autori hinnangul on iilidpilasorganisatsioonil

moistlik luua uus tarkvaralahendus.

6.1 Wild Apricot

Wild Apricot on pilveteenuse keskkond, mis aitab viikesel organisatsioonil hallata
litkkmeid, veebilehte ja iiritusi. Tdpsemalt vaatleb autor liikmete haldamise osa.

6.1.1 Liikme lisamine keskkonda

Keskkonda on voimalik lisada litkmeid ja muuta liikmete kohta kdivaid andmeid. Samuti
saab keskkonda lisada varasemalt kogutud liikmete kontaktandmeid, importides need
Exceli failist.

6.1.2 Liikmete andmebaasi struktuuri muutmine

Andmebaasi struktuuri on voimalik ise muuta nii nagu on néidatud Joonis 13. Rolle on

voimalik isikule lisada ,,Multiple choice* andmetiiiibiga.
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“ Personify Emailing is disabled while you set up your account. Learn more or change your email settings

WILD APRICOT

List Advanced search Saved searches Import Common fields

3\ Dashboard
Save all changes Cancel

Contacts
Back
Members B )
Customize common database fields
Events = Drag a field to change order
) < = Click a field to edit
tore Add new field )
racc
() Donations
) User ID b FPRX
["s] Finances -
First name A R
=~ Email )
Last name A R
5 .
5~ Settings
= g Organization A #& X
- Email B F¥%d
) Website =men PR
- Phone CY o
“, Account
Avatar x
(?) Help center
Privacy Policy %
P New field A b4 delete | close
Type
Add new field @ A Text

(O [E Multiline text

() % Multiple choice
)2 Radio buttons
(O [ Dropdown

O [8] Picture

(O [0 File attachment
() [ Rules and terms
O fH Date

() = Section divider

Field label
|N ew field

Options

[ % Required field
[J (% For administrator access only

Others access
O @ anybody
(O &3 members
@ 3 no access

Field instructions

Joonis 13. Wild apricot andmebaasi viljade muutmine.

6.1.3 Oigused ja rollid

Andmebaasi oli voimalik lisada erinevaid rolle, aga nendega kaasnevaid oigusi
liikkmelisuste muutmiseks ei ole voimalik méérata. Ainuke viis diguste midramiseks on
jagada administraatori diguseid, mis tiahendab, et diguseid saab anda terve siisteemi

haldamiseks, aga mitte konkreetse valdkonna muutmiseks.

6.1.4 Liikmestaatused

Konto lisamisel on voimalik méérata litkkmele liikmelisuse tase ning selle juurde lisatakse

automaatselt liikmeks saamise kuupédev. Liikme taset ja saamise kuupdeva on vdimalik
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hiljem muuta. Liikmel varasemalt olnud liikmestaatuste ajalugu ei salvestata. Joonis 14

esitab litkmelisuse muutmise véimalusi Wild Aprocot programmis.

Edit membership

Membership level | Uus w

Membership status (@) Active
() Lapsed
(C) Pending - Renewal
() Pending - New
(O Pending - Level change

Member since |30 Dec 2020 3

Password
Leave blank to keep
current password

Confirm password

Joonis 14. Wild Apricot liikmelisuse muutmine.

6.1.5 Andmete eksport ja iihendamine MySQL andmebaasiga

Andmete eksport on voimalik XML ja CSV formaatides. Andmete otsetilekannet MySQL
andmebaasi ei ole vdimalik teha. Uhendus MySQL andmebaasiga tuleks ise realiseerida

kasutades niiteks Integromat tarkvara [26].

6.1.6 Rakenduse hind

Tasuta on rakendust voimalik testida kuni 30 péeva, peale seda minnakse iile reklaamide
kaudu finantseeritud tarkvarale. Tasuta tarkvaral on vdimalik hallata kuni 50 isikut, mis
ei ole piisav BEST-Estonia liikmete haldamiseks. Lisaks on vdimalik osta lisatasukonto,

mille maksumus algab 40 eurost kuus ja on hinnastatud vastavalt kontaktide arvule.

6.1.7 Lisafunktsionaalsused

Veebilehel olid olemas juhised, mis aitavad veebilehel tegutsejal ringi liikuda.

6.1.8 Kokkuvaote

Keskkond sobib hésti kasutamiseks liitkmemaksu maksvate liikmelisuste puhul, sest Wild
Apricotis on histi tlesehitatud lilkmemaksu kogumine. BEST-Estonia liikmed
lilkkmemaksu ei tasu ja seega pole BEST-Estonia jaoks see funktsionaalsus oluline.
Positiivne on, et Wild Apricot lahenduses saab paindlikult méarata atribuudid, millele

vastavaid véértuseid isikute puhul kogutakse ja igale isikule on vdimalik méiirata oma
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roll. Samas ei ole voimalik rollidele méérata Gigusi, mis on vajalikud liikmelisuste

haldamiseks.

6.2 Admidio

Admidio on tasuta ja avatud ldhtekoodiga programm. Admidio funktsionaalsus toetab
koige paremini kdesolevas to0s Kirjeldatud liikmelisuste funktsionaalse allsiisteemi
funktsionaalsust. Stisteemis on voimalik hallata lisaks litkkmetele veel iiritusi, dokumente,

pilte, kiilalisteraamatut ja teadaandeid.

6.2.1 Liikme lisamine keskkonda

Liikmetel on voimalus lehe kaudu ise registreerida litkmelisus, tdites dra vajalikud véljad
ning kinnitades, et ta ei ole robot. Kui kasutaja on ennast keskkonda registreerinud, siis
peab administraartor selle taotluse kas vastu votma voi tithistama. Keskkonda tehtud uued
registreerimised on ndidatud Joonis 15. Rakenduse miinusena ei ole hektel voimalik luua

registreerimist otse meie kodulehele.

New registrations

Name.

o o

Joonis 15. Uued registreerimised.

Samuti on liimeid voimalik importida CSV failist nagu on niidatud Joonis 16.

Import user(s)

@ Back
Required fields ®
Format csv
e T o]
Select file Choose file [No file chosen
ing ®
Coding UTF-8 v

: .
Assign role © Members

PR .
Existing user © Replace

© 2004 - 2020 Admidio - Imprint - Data protection

Joonis 16. Admidio keskkonnas kasutajate import.

64



6.2.2 Liikmete andmebaasiviljade muutmine

Isiku kohta kéivaid andmebaasi vilju on vdimalik muuta, kustutada ja lisada. Viljale on
voimalik médrata seda kes vilja infot ndevad, kas kasutaja saab ise vilja muuta, vilja
kohustuslikkus ja registreerimisel kuvamine. Selliste viljade omadusi, mMis on
andmebaasis eeldefineeritult kohustuslikud, on administraatoril voimalik vdhe muuta.

Joonis 17 kujutab Admidio kohustusliku vdlja muutmist.

Required fields ®

Name
Name

Surname

Internal name § LAST_NAME

Category Basic information

Display

Data type Text (100 Characters)

Icon ©

URL ©

Permissions

@ Field to see for all users, @
# Field editable only for user with permission Edit profile of all users ©
3k Mandatory field that has to be filled in always. @

B2 Field is displayed during registration

Joonis 17. Admidio kohustusliku vilja muutmine.

6.2.3 Oigused ja rollid

Igale liikmele on voimalik méérata digusi slisteemis toimetamiseks. Joonis 18 on kuvatud

oigused, mida saab médrata rolli omajatele.
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Permissions

[] & Organize and assign roles @

[ i= View membership lists of all roles
[0 BB Organize and assign registrations
O Send e-mails to all roles

[ #% Edit profile of all users &

[] & Edit own profile

[J & Manage announcements ©

J @ Manage events ©

[ 2 Upload and edit photos

[1 & Manage documents and files @
[ B Edit and delete guestbook entries
[0 # Create comments of guestbook entries

O & Manage web links @

Joonis 18. Admidio rolli omamise digused.
Joonis 19 on kuvatud liikme rolli omamine. Kui vahetada litkme gruppi ja eelnev

litkmelisus 1dpeteada, siis see kustutatakse ning ajalugu ei siilitata.

Role memberships =
General - Members since 26.04.2002[Z' M ©
General - Uuslilkkmed since 31.12.20202' @ ©

Joonis 19. Admidio liikme rolli omamine.

6.2.4 Liikmestaatused

Liikmetele on voimalik anda liikkmestaatusi 1dbi rollide. Joonis 20 néitab kuidas saab rolli
lilkmeid lisada ja sealt lilkmeid eemaldada, saata rolli omajatele e-kiri, muuta rolli
tildandmeid ja kustutada rolli. Kui isik lisada mingisse rolli, siis tema liikmeks saamise
kuupdev salvestatakse automaatselt ning seda on voimalik hiljem muuta. Siisteem ei
vOimalda miérata iiksteist vilistavaid rolle. Seega vdiks isik nditeks korraga olla nii

beebiliikme kui tdisliikme rollis, mis pole BEST-Estonia reeglitega koosk®dlas.
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Uusliikmed
= a20F D

0 Members

Show member list

Joonis 20. Admidio rollide kuvamine.

6.2.5 Andmete eksport ja iihendamine MySQL andmebaasiga

Tarkvara andmebaasi saab luua MySQL.is. Andmeid on vdimalik rollipShiselt eksportida
Microsoft Exceli, PDF ja CSV formaatides.

6.2.6 Rakenduse hind

Rakendus on tasuta kasutamiseks ja alla laadimiseks.

6.2.7 Lisafunktsionaalsused

Admidio teeb eriliseks tema maandumisleht, mida on vdimalik ndha Joonis 21.

Maandumislehele on hésti kokku toodud organisatsioonis toimuv. Lisaks on turvalisuse

tugevdamise eesmérgil voimalik kaustajaks saada vaid juhul kui konto on Kinnitatud

meiliaadressile saadetud lingi kaudu.

Overview

Sign in Birthdays Calendar Photos
o user has birthday todsy Dacember 2020
Mo Tu we Th

Username
Password
Organization

Stay signed in

m

Documents & files Announcements Events Who is online?

W 02.01.2021 17:00 - 18:30
Team training

02.01.2021 20:00 - 22:00
B:

- N

Joonis 21. Admidio maandumisleht.
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6.2.8 Kokkuvdte ja sobivus

Rakendus ei ole BEST-Estoniale iiks-iihele sobiv. Rakendusega on voimalik méérata
isikutele rollid ning maérata nendele digused. Lisaks on siisteemis pandud suurt rohku

turvalisusele: digused on vaid kindlatel isikutel.

Rakenduses on hetkel puudu liikmelisuse seisundite muutmiseks vajalikud
funktsionaalsused. Siisteemis ei ole vdimalik kehtestada reeglit, et litkkmel ei tohi olla
korraga mitut litkmelisuse rolli. Samuti ei sailitata liikmelisuse ajalugu. Lisaks on puudu
rollide ajaloo jaddvustamise funktsionaalsus, mis on vajalik seadusest tulenevalt, kuna
finantsjuht on vastutav finantsaruannete eest viis aastat peale ametist lahkumist. Teisalt
on Admidio avatud ldhtekoodiga, mis annaks vOimaluse tdiendada rakenduse

funktsionaalsusi vastavalt organisatsiooni vajadustele.

6.3 Tendenci

Tendenci on avatud ldhtekoodiga programm. Tarkvaratootega saab lisaks liikmete

haldusele hallata ka veebilehte, pilte, liritusi, uudiseid ja makseid.

6.3.1 Liikme lisamine keskkonda

Et litkmeks saada tuleb luua kodulehel konto, tdites dra selleks vajalikud véljad. Samuti
on vdimalik olemasolevaid liikmeid siisteemi importida. Joonis 22 on kuvatud liikmete

impordi voimalus.
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Import Users

D load and fill i readsheet. Upload dated dsheet, iew th bmit.
ownload an in your spreadsheet. Upload your updated spreadsheet, preview then submi B8 Download Template

How to prepare the spreadsheet (.csv file)?

« Therequired fields are the field(s) in the selected key (see the field "Identify duplicates by" below). For example, if "Email” is selected as the key, the email
field should be included in your spreadsheet.
» Use the field names in the Template. The order of the field names doesn't matter.

Step 1/3 - Upload

| Choose file | No file chosen
Make Users
@® Interactive

O Not Interactive (no login)

Update

Blank Fields v

Identify duplicates by
[Email v

Add Users to Group
|SE\ECI One V|
[ Delete members in group before importing

Preview Import

Joonis 22. Tendenci kasutajate import.

6.3.2 Liikmete andmebaasiviljade muutmine

Liikmete andmebaasi viljade valikut ning omadusi ei ole vdimalik muuta. Need tuleks

programmeerida iimber vastavalt BEST-Estonia vajadustele. Joonis 23 nditab liikme

registreerimisel kiisitavaid andmeid.

A) Name Information
Salutation [ -
First Name® B
Initial
Last Name*
Position title
Display name

O Prevent my record from displaying in search?
Joonis 23. Liikme registreerimine Tendenci programmis.

6.3.3 Oigused ja rollid

Oigusi on vdimalik jagada kasutajapohiselt. Joonis 24 niitab kuidas on vdimalik digusi

jagada kindlale kasutajale. Rollide lisamiseks on vaja vastav funktsionaalsus ise juurde

programmeerida.
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Grant/Remove Module Level Permissions

User: (system_generated)

User Permissions:

Available Permissions

o =]

accountings | acct | Can add acct

accountings | acct | Can change acct
accountings | acct | Can delete acct

accountings | acct | Can view acct

accountings | acct entry | Can add acct entry
accountings | acct entry | Can change acct entry
accountings | acct entry | Can delete acct entry
accountings | acct entry | Can view acct entry
accountings | acct tran | Can add acct tran
accountings | acct tran | Can change acct tran
accountings | acct tran | Can delete acct tran
accountings | acct tran | Canview acct tran
admin | log entry | Can add log entry -

Choose all

Chosen Permissions

Clear all

Joonis 24. Tendenci tarkvaras digste jagamine.

6.3.4 Liikmestaatused

Iga liikmelisuse saamiseks on vaja kasutajal tdita dra taotlusvorm. Korraga saab isikul
olla iiks litkmelisus ja nad saavad valida millist liikmelisust soovivad (néiteks tudeng voi
baas). Liikmelisused on mdeldus selleks, et hallata erinevaid liikmetasusid. See ei ole
vajalik BEST-Estonia liikmete haldamiseks.

6.3.5 Andmete eksport ja iihendamine MySQL andmebaasiga

Andmeid on vdimalik eksportida CSVi faili. Programmi andmebaas on realiseeritud
PostgreSQL.is.

6.3.6 Rakenduse hind

Lahtekood on tasuta kéttesaadav. Voimalus on ka tarkvara arendajate poolt loodud

keskkonnas litkmete haldamine. Sellisel juhul algavad hinnad alates 199€/kuus.
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6.3.7 Lisafunktsionaalsused

Keskkonnas on voimalus kontosid tihendada, kui on tekkinud kaks sama meiliaadressiga
kontot. Antud t60s loodud liikmelisuse haldamise allsiisteemis ei ole voimalik samale
meiliaadressile luua rohkem kui iihte kontot. Sama isiku mitmekordset registreerimist
valdib loodavas siisteemis ka isikukoodi unikaalsuse ndue. Joonis 24 on kuvatud

Tendenci keskkonnas topeltkasutajate tihendamise lahendus.

Similar Users List

By Email

Users with Same Email

ID Username First Name Last Name Email Member ID Join Date Last Login Date
2 admin-uevY programmers@tendenci.com 10/17/2018 12/31/2020

3 user-S@JK user user programmers@tendenci.com 10/17/2018 10/18/2019
Merge these users

Joonis 25. Tendenci topeltkasutajate ihendamine.

6.3.8 Kokkuvate

Keskkonna arendamiseks on olemas avalik ldhtekood GitHub keskkonnas. Siisteem on
realiseeritud Python programmeerimiskeeles Django raamistiku abil ning PostgreSQL

andmebaasisiisteemis. Antud toode sobib pigem tasuliste liikmelisuste haldamiseks.

6.4 CiviCRM

CiciCRM on avatud ldhtekoodiga programm organisatsioonide andmete haldamiseks.
Tarkvara kaudu saab hallata kontakte, liikmelisust, arveid, tiritusi, meile, korjandust ja
luua aruandeid.

6.4.1 Liikme lisamine keskkonda

Liikmel on voimalus ennast registreerida kodulehel asuva vormi kaudu. Administraatoril
on lehel voimalus liiget kasitsi lisada tdites vastavalt tema kohta vajalikud véljad voi
importides andmed CSV failist.

6.4.2 Liikmete andmebaasiviljade muutmine

Liikmete andmebaasi véljade valikut ning omadusi ei ole voimalik muuta. Need tuleks

programmeerida timber vastavalt BEST-Estonia vajadustele.
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6.4.3 Oigused ja rollid

Administraatoril on voimalus luua gruppe. Niiteks saab grupid luua to6gruppide kohta.

Siis saab administraator méarata grupi haldaja, kes saab liikmed lisada ja eemaldada.

6.4.4 Liikmelisused

Liikmelisuse seisundeid miérata ei saa. Joonis 26 nditab kuidas on véimalik CiviCRM
programmis liikmelisusi lisada. Tegemist on rahvusvahelise tarkvaraga, mis vdoimaldab
liilkmeid lisada erinevatest organisatsioonidest. Antud programmi liikmelisuse véljad ei

ole BEST-Estionia liikmelisuse haldamiseks vajalikud.

New Membership

f you have a discount code, enter it here

Apply
© Save and New ‘x:erce|

Member *

Membership Orgznization | Greenleaf v | |- select - ~

BV Select Membership Organization and then Membership Type.

Number of Terms  |_4

Set the membership end date this many membership periods from now. Make sure the appropriate corresponding fee is entered below.

Source [2=]

Source of this membership. This value is searchable.
Campaign @

Member Since |g1 0.

Membership Start Date [

First day of current continuous membership period. Start Date will be automatically set based on Membership Type if you don't select a date.

Membership Expiration B

Date 5 N N _ - . N .
Latest membership period expiration date. End Date will be automatically set based on Membership Type if you don't select a date.

Status Override? @ | g v

Record Membership [__|

payment? Check this box to enter or update payment information. You will also be able to generate a customized receipt.

=
Joonis 26. CiviCRM liikmelisuse lisamine.
6.4.5 Andmete eksport ja iihendamine MySQL andmebaasiga

Programm on avatud ldahtekoodiga. Rakendus on realiseeritud PHP keeles ja kasutab
andmebaasisiisteemina kas MySQLi vdi MariaDB-d. Lisaks on sisuhaldussiisteemiks

voimalik valida WordPress keskkonda.

6.4.6 Rakenduse hind

Tarkvaratoodet pakutakse tasuta.
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6.4.7 Lisafunktsionaalsused

Tarkvaraga on voimalik pidada arvestust toetuste iile. Selline lahendus tuleks kasuks ka

BEST-Estoniale. Joonis 27 niitab CiviCRM keskkonna toestuste avalehte.

CiviGrant Dashboard

CiviGrant allows you to input 2nd track grants to Organizations, Individuals or Households. The grantee must first be entered as a contact in CiviCRM. Use Eind Contacts to see if there's already ar

Grants Summary
This table provides a summary of Grant Totals, and includes shortcuts to view the Grant details for these commonly used search periods. Click the Grant Status to see a list of Contacts for that grant status.

You have 1 grant(s) registered in your database.

Grant status Number of grants

Submitted

Eligible 2
Ineligible 0

Awaiting Information

Withdrawn

Approved for Payment 1

TOTAL: 1
Recent Grants

“ Name Status Type Requested Granted

a name, test Approved for Payment Emergency $2,000.00 521

Joonis 27. CiviCRM toestuste haldamine.

6.4.8 Kokkuvote

Rakendus on keeruline ja seda on ebamugav kasutada ning liikmelisuse haldamiseks on

loodud funktsionaalsused, mida BEST-Estonial vaja ei ole.

6.5 Vahendite vordlus

Tabel 8 ja Tabel 9 esitavad kokkuvotlikult erinevate programmide vordluse.

Tabel 8. Tarkvaratoodete koondtabel Wild Apricot ja Admidio kohta.

Wild Apricot Admidio

Kas saab iihendada MySQL | Otse ei saa, integratsioon vajab | Jah, rakendus kasutab
andmebaasiga? programmeerimistodd. MySQL andmebaasi
haldamise siisteem.
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Wild Apricot

Admidio

Kuidas on voimalik
litkmetele méérata erinevaid
litkmestaatusi?

Tase médratakse kohe konto
lisamisel ja seda on vdimalik
hiljem muuta. Ajalugu ei
séilitata.

Liikmelisus kinnitatakse
administraatori poolt ja
lilkmestaatus méaératakse
rollide kaudu. Ajalugu ei
sailitata.

Kas liikmelisusele saab
madrata selliseid seisundeid
nagu nieb ette liikkmelisuse
seisundidiagramm ja teha
seda nii, et iga liikmelisus on
korraga ainult iihes
seisundis?

Ei.

Ei.

Kas liikmetele saab méérata
liilkmestaatused ja rollid
eraldi?

Jah, rollid ja liikmestaatused
on eraldatud.

Ei, rollid ja litkmesaatused
on koos.

Kas on voimalik médratleda
erinevaid digusi liikmete
haldamiseks?

Jah, vGimalik on méarata
administraator, kes haldab
liilkmeid.

Jah, digused on méadratud
rollipohiselt.

Kas rakendus on tasuta? Rakendus on vaid osaliselt Jah.
tasuta. Rakenduse haldamise
kuupaketi maksumus algab 40
eurost kuus.

Kas rakendus on avatud Ei. Jah.

lahtekoodiga?

Kuidas saab rakendust
hallata? Kas saab viia enda
domeenile?

Ei. Rakendusele padseb ligi
14bi vastava ettevotte domeeni.

Rakendust saab tile viia
best.ee domeenile.

Kuidas on voimalik litkmete
andmebaasi vilju muuta?

Andmebaasi vilju on vdimalik
ise méérata nii nagu on
ndidatud Joonis 13.

Viljale on voimalik
maéérata kes vilja infot
ndevad, kas kasutaja saab
sisestada véljale vastavaid
vaartuseid, vilja
kohustuslikkus ja
registreerimisel kuvamine.

Kas siisteemi registreerimist
on voimalik viia kodulehele?

Jah.

Ei.

74




Wild Apricot

Admidio

Millised on rakenduse
lisafunktsioonid, mis voiksid
olla vajalikud?

Veebilehel olid olemas juhised,

mis aitavad veebilehel ringi
liikuda.

Maandumislehele on héasti
kokku toodud
organisatsioonis toimuv.

Kas sobib liikmelisuste
funktsionaalse allsiisteemi
realiseerimiseks?

Ei sobi.

Susteemist saab kasutada
mingeid osi uue siisteemi
loomisel.

Tabel 9. Tarkvaratoodete koondtabel Tendenci ja CiviCRM kohta.

Tendenci

CiviCRM

Kas saab ithendada
MySQL
andmebaasiga?

Ei saa.

Jah.

Kuidas on voimalik
liikkmetele méaédrata
erinevaid
liilkmestaatusi?

Ei ole voimalik. Iga liige saab
taotleda erinevaid liikmelisusi.

Kui liige tdidab ira taotluse
kodulehel, siis talle méaératakse
liilkmelisus.

Kas liikmelisusele Ei.
saab maédrata selliseid
seisundeid nagu néieb
ette lilkkmelisuse
seisundidiagramm ja
teha seda nii, et iga
liilkmelisus on korraga
ainult iihes seisundis?

Ei.

Kas liikmetele saab
maarata
liilkmestaatused ja
rollid eraldi?

Jah, rollid ja liilkmestaatused on
eraldatud.

Jah, rollid ja lilkmestaatused
on eraldatud.

Kas on voimalik
maédratleda erinevaid
oigusi litkmete
haldamiseks?

Jah, igale isikule on vdimlaik
médrata eraldi digused.

On, aga mitte selliselt nagu
vaja. Liikmete haldamise
Oigused on jaotatud gruppide
kaupa ja liilkmeid hallata grupi
siseselt.

Kas rakendus on
tasuta?

Jah, voimalik on ka lehe poolt
loodud keskkonnas liikmete
haldamine, sellisel juhul hinnad
algavad alates 199€/kuus.

Jah.
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Tendenci CiviCRM
Kas rakendus on Jah Jah.
avatud lahtekoodiga?
Kuidas saab rakendust | Siisteem on realiseeritud Python | Avatud ldhtekood on PHP

hallata? Kas saab viia
enda domeenile?

programmeerimiskeeles Django
raamistiku abil. Ei saa.

arenduskeeltes ja lisaks on
CMSks (Content Management
System) voimalik valida
WordPress keskkonda. Saab.

Kuidas on voimalik

Vilju saab muuta vaid

Vilju saab muuta vaid

liilkmete andmebaasi programmeerija. programmeerija.
vilju muuta?
Kas siisteemi Jah. Ei.

registreerimist on
voimalik viia
kodulehele?

Millised on rakenduse
lisafunktsioonid, mis
voiksid olla vajalikud?

Topelt kasutajate eemaldamine.

Toetuste haldamine.

Kas sobib
lilkmelisuste
funktsionaalse
allsiisteemi
realiseerimiseks?

Ei sobi.

Ei sobi.
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7 Siisteemi liikmelisuste alamosa disain

Selle peatiikis antakse esiteks lilevaade kasutajaliidese disaini kavandist ja kasutajaliidese

kasutamisest. Seejérel esitatakse litkmelisuste registri fiilisilisest disaini joonised.

7.1 Kasutajaliides

Kasutajaliidese koostamisel ldhtuti BEST-Estonia uue kodulehe (uus.best.ee) disainist ja
selle funktsionaalsustest. Kasutajaliidese parema kasutamise tagamiseks 1dhtuti Adobe
poolt vilja toodud neljast kasutajaliidese kuldreeglist. [8] Kasutajaliideste disainimisel
kasutati samu fonte ja virve, mis on olemas kodulehel. Kasutajaliidese virvide valimisel
on ldhtutud organisatsiooni logo vérvidest. Kasutajaliidese disain ldhtub pShimdttena
lihtsusest ja detailide véhesusest. Kasutajaliidese disainid illustreerivad vajalikke
liikmelisuste funktsionaalse allsiisteemi funktsionaalsusi (vt jaotis 5.1.3 ). Kasutajaliidese

pildid ei kata koiki kasutusjuhtude mudelis esitatud funktsionaalsusi.

Litkmelisuse seisundi muutmisel on muutjal voimalik valikuliselt sisestada vabatekstiline

kommentaar muutmise siindmuse kohta. Jargnevad pildid seda ei illustreeri.

7.1.1 Uudistaja

Joonis 28 on niidatud, kuidas kuvada liikmeid pealehel. Liikmel tuleb kuvamise jaoks
anda eraldi luba, vaikimis véartusena luba puudub. Kui liige pole luba andnud, siis
kuvatakse liilkme nime asemel sona ,,Anoniiiimne*. Liikmete lehel on voimalik uudistajal
(veebikiilalisel) taotleda litkmelisust, vajutades nupule ,, Téida lilkkmeavaldus®. Selle peale
ilmub Joonis 29 kuvatud liikmeavalduse ankeet. Kui kohustuslik lahter jaib tiihjaks voi
kui andmed on valesti sisestatud, siis avaldust esitada ei saa ja vili tehakse punaseks ning
juurde lisatakse vastav tekst. Peale taotluse esitamist saadetakse personalijuhile teade, et

litkkmelisus on taotletud ning tal tuleb selle iile otsustada.
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Liikmed

Board of European Students of Technology

JUHATUS

nopop

Fimo Mans Puliet Kalsa Lomp Navlatt Foume satan Johannes Bander

TAISLIIKMED

BEEBILIIKMED

Every vudert from TolTachk iy welcame. Come 30 cur officn ard we sl gve you o farm ta Hl out.
A A I Ity @ deciymn yeu mll not regredt
Liitu meiegal

TAIDA LIIKMEAVALUDS

g8 BEST
4 ,

Joonis 28. Aktiivsete liilkmete kuvamine kodulehel uudistajatele.
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4BEST KEadu bl eist F:'rn-i:--:fid

BEST-Estonia

lilkkmeavaldus

Eesnimi Perenimi

. * P " -
Email aadress Sunnikuupaev

[ Stella.l QEE'Z'Fﬂff_:n'ail.::-on' o J November 1898

Salline em: ba eksistearnb

Telefoni number *

Isikukood *

Kontaktaadress

Eriala*

Ariinfotehnoloogia
Kooli sisseastumise aasta

Miks soovid saada lilkmeks?

QOlen ndus isikuandmete todtlemisega

ESITA LIIKMEAVALUDS

Joonis 29. Liikmeavalduse ankeet uudistajale.
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7.1.2 Liikmelisuseta kasutaja

Liikmelisuseta kasutajal on voimalus ,,Logi sisse* nupule vajutades siisteemi sisse logida
ning vaadata koiki aktiivseid liikmeid ja enda liitkmelisusi, mis tal olid enne liikmelisuse
10ppemist. Enda litkmelisuse all on tal voimalus taotleda uut liikmelisust. Nupule ,, Taotle
litkmelisus* vajutades avaneb vorm, kus tuleb tiita liikmelisuse taotlus. Selle esitamisel
saadetakse personalijuhile teade, et liikmelisus on taotletud ning tal tuleb selle iile

otsustada. Joonis 30 kujutab Liikmelisuseta kasutaja liikmelisuse vaadet.

mari.must@gmail.com

-
Mari Must
Liikmed Eriala: Ariinfotehnoloogia (201%)
Minu liikmelisus —
Rollid Liikmestaatused
Mitteaktiivne
Litkmestaatuse
Feoll L Liiks Saamise pihjus saamise kuupéey
Projektijunt 10.10.2019 10.10.3008 s 10.10.2019
Mitteaktiivne 21.04.2020 Beaki Talvepiievade projektijutt 2102.2020
448 EST

Joonis 30. Liikmelisuseta kasutaja minu liikmelisus vaade.
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7.1.3 Personalijuht

Kui uudistaja voi litkkmelisuseta kasutaja on taotlenud litkmelisuse, siis on personalijuhil
voimalik need ,,Uued taotlused* alalehel need kinnitada voi tithistada. Joonis 31 kuvab
Uute liikmelisuse taotluste iilevaatamise kasutajaliidest. Taotluse esitanud isiku nimele
klikates avaneb aken kus on esitatud koik taotluse andmed. Peale liikmelisuse kinnitamist
saadetakse liikmele e-kiri tema parooliga ning tal on vdimalik siisteemi sisse logida.
Sisselogimisel peab liige parooli muutma. Kui on tekkinud uus liikmelisuse taotlus, siis

tekib ,,Uued taotlused* alalehe pealkirja juurde punane hiiiumark.

Stella Leego

Personalijubt

Uued liikmelisuse taotlused
Liikmed Otsing

! Eesnimi Perenimi Meiliaadress Telefon
Uued taotlused (

R Taotluste nimekiri

Eesnimi Perenimi Meiliaadress Telefon Tiihista | Kinnita

Juku Juurikas Juku_Juurikas@gmail.com +372 53106343 @ |

d
<BEST

Joonis 31. Uute liikmelisuse taotluste kasutajaliides personalijuhi rollile.
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Joonis 32 on kuvatud BEST-Estonia liikmete vaade personalijuhi. Seal kuvatakse iga
endise voi praeguse liikme andmed iihekordselt soltumata sellest, kui mitu liitkmelisust

on temaga seotud.

ﬂ Stella Leego

Fienslie BEST-Estonia liikmed
Liikmed Otsing
1 Eesnimi Perenimi Meiliaadress Telefon
Uued taotlused [ \
Liikmestaatus Roll
Minu liikmelisus Kaik ~ | [ kaik Ml o |

Liikmete nimekiri 4,

Eesnimi Perenimi Meiliaadress Telefon Liikmestaatus Roll
duku Juurikas Juku Juurikas@gmailcom  +372 59106343 Tais Juhatuse liige
Pester Maasikas peeter123@gmail.com +372 59156845 Tils Koordinaator
Tiina Kaasik TKaasik@gmail.com +372 5970443 Boobi Projektijuht

Mari Mustikas Mustikamoos@gmail.com — +372 5186485 Uus Liige

Jiiri Jiirison Jiri.Jiri@gmail.com +372 8864813 Peatatud Liige

N BEST

Joonis 32. BEST-Estonia lilkmehalduse kasutajaliides personalijuhi rollile.

Personalijuhil on vdimalik muuta liikmelisuse seisundeid, kui ta otsib nimekirjast iiles
vastava liikme. Joonis 33 on esitatud liikme litkmelisuste kasutajaliides personalijuhi
vaatest. Seal nédidatakse kronoloogilises jarjekorras koigi liikmega seotud litkmelisustega
seotud slindmuseid ja rolle. Vdimalik on registreerida viljaviskamine vajutades
liikmelisuse 16petamise nupule. Kui liige votab iilikoolist dppepuhkuse, siis
personalijuhil on vdimalus liikmelisus ajutiselt peatada. Kui liikmelisus on peatatud, siis
on Personalijuhil voimalus see hiljem sarnaselt aktiivseks teha. ,,Lisa uus liikmelisus®

nupu kaudu saab liikmelisuse seisundiks méadrata Beebi ja 7Tdis. Siisteem kontrollib,

milline on varasem liikmelisus ja laseb lisada jargmise liikmelisuse vastavalt sellele.
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ﬂ Stella Leego juku@gmail.com

Persanalijaht

Juku Juurikas ¢

Liikmed Eriala: Ariinfotehnoloogia (2019)
% Olen nbus. et minu andmed kuvatakse likmete all
Uued taotlused Peata lilkmelisus
Minu liikmelisus -
Rollid Liikmestaatused
Bee bl Liikmelisuse
foll Alguse kuupdev  Lopukuupdev Lilkmestaatus  Saamise pBhjus sanmise kuupdey
Frojektijuht 10.10.2019 10.12.201% Uus 10.10.201%
YT decbi | Talvepsevadeprehiioht B
Lisa uus Hikmelisus

4
<{BEsT

Joonis 33. Liikme liikmestaatuste kasutajaliides personalijuhi vaatest.

7.1.4 Alumni juhatus

Joonis 34 kujutab alumni juhatuse liikme vaadet Liikmed alalehest. VVajutades nuppu
,Lisa alumniks* eksporditakse liikme andmed alumnide siisteemi ja liitkme litkmelisus

1dpetatakse.
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ﬂ Sirje Sinikas

Alumni juhatuse liige - =e
BEST-Estonia liikmed
Liikmed Otsing
Eesnimi Perenimi Meiliaadress Telefon
Liikmestaatus Roll
Liikmete nimekiri
Eesnimi Perenimi Meiliaadress Telefon Liikmestaatus Roll
Julas Juurikas JukuJuurikas@gmailcom  +372 50106343 s Juhatuse lige
Peeter Maasikas peeterl23@gmail.com +372 59156845 Tiis Koordinaator
Tiin:

Kaasik THazsik@gmail.com +3725929443 Beebi Projektijuht

<
{BEsT

Joonis 34. BEST-Estonia liikmehalduse kasutajaliides alumni juhatuse rollile.

7.1.5 Liige

Joonis 35 on kujutatud litkmelisuse vaatamine liikme enda poolt. Seal ndidatakse
kronoloogilises jérjekorras tema liikmelisustega seotud siindmuseid. Nupu ,,Ldpeta
liikmelisus® kaudu on voimalus liikmel lahkuda omal soovil. Méédrates linnukest olen
ndus, et minu andmed kuvatakse litkmete all, annab liige ndusoleku, et tema andmeid

vOib kuvada listis.
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juku@gmail.com
Juku Juurikas

Eriala: Ariinfotehnoloogia (2019)

ﬂ Juku Juurikas

Liikmed

¥ oOlen ndug, et minu andmad kuvatakse likmete all

Lipeta liikmelisus

Minu liikmelisus

Rollid Liikmestaatused
Beebi
Roll Alguse kuupiev  Lopukuupiev Lilkmestaatus  Saamise pihjus Liikmeks saamise kuuptey
Projektijuht 10.10.201% 10122018 Uus 10.10.201%
Beebi Talvepdevade prajektijubit 21.02.2020
J{BEST

Joonis 35. Liikme liikmestaatuste kasutajaliides liikme vaatest.

7.1.6 Kasutajaliidese iilevaatamine

Loput6d autor vaatas kasutajaliidese ekraanipildid {ile sellel ajal ametis olnud
BEST-Estonia personalijuhiga. Disainilahendus {ildiselt personalijuhile meeldis ja
lehtede véljandgemine oli talle meelejargi. Esimese vaatamisega ei leidnud ta {iles
aruande vaatamise kohta, aga oli kindel, et kui teada, kus nupp asub, siis jargmine kord
ei ole enam probleemi. Personalijuhil tekkis mure, et kui lisada uus liikmestaatus valesti,
siis ei ole seda viga lihtne muuta. Tekkis kiisimus, et kui rolle médrata, kas siis slisteem

teab juba ise mida mingi roll teha voib v3i peab seda tema ise méddrama.
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7.2 Andmebaasi disaini mudel

Joonis 37 — Joonis 40 esitavad liikmelisuste registri fiitisilist disaini. Disaini mudelid

kirjeldavad andmebaasi disaini MySQL andmebaasisiisteemi jaoks.

class Liikmelisus (sﬁndmused)/

Liikmelisus E

L)
+PK+FK_Liikmelisus_Liikmelisuse_seisundi_liik  0..

(Iiikmelisuse_seisundi_liik_l@odiliil«nelisuse_seis.mdi_liik_kood)
«FK»
(iikmelisus_id = liikmelisus_id)

«FK» +PK7LiilqneIis.15e75eis.mdi7l% 1

Liikmelisuse_seisundi_liik

+FK_Liikmelisuse_syndmus_liikmelisus|0..*

Liikmelisuse_syndmus E
+PK_Liikmelisuse_seisundi_liik 1
«column»
*PK liikmelisuse_syndmus_id: INTEGER (seisund syndmuse jarel = liikmelisuse_seisundi_liik_kood)
*FK seisund syndmuse jarel: SMALLINT K
*FK liikmelisus_id: INTEGER «F
F toimumise_aeg: TIMESTAMP +FK_seisund syndmuse jarel
*  reg_aeg: TIMESTAMP = LOCALTIME() /
kommentaar: VARCHAR(1000) 0.*
«index»

+ IXFK_Liikmelisuse_syndmus_liikmelisus(INTEGER)
+  IXFK_seisund syndmuse jarel(SMALLINT)
«PK»
+  PK_Liikmelisuse_syndmus(INTEGER)
«FK»
+  FK_seisund syndmuse jarel(SMALLINT)
+  FK_Liikmelisuse_syndmus_liikmelisus(INTEGER)
«check»
+  chk liikmelisuse_syndmus _reg_aeg_toimumise_aeg()
+  chk liikmelisuse_syndmus_kommentaar()
+  chk liikmelisuse_syndmus_toimumise_aeg()

Joonis 36. Liikmelisuse siindmuste registri fiiiisilise disaini andmebaasi diagramm .
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class Liikmelisus /

+PK_lsikukood

(isik_id = isik_id)

«FK» +PK_Eriala 1

(eriala_kood z eriala_kood)
«FK»

+FK_Liikmelisus_Isik|0..*

+FK_Liikmelisus_Eriala

+FK_Liikmelisus_Liikmelisuse_seisundi_liik

0"*\«FK» (liikmelisuse_seisundi_liik_kood =

~liikmelisuse_ seisundi_liik_kood)
T~ 1

+PK_Liikmelisuse_seisundi_lijk

+PK_Roll
‘1
(roll_kood = roll_kood)
s

/ «FK»
+FK_Rolli_omamine_Roll

Joonis 37. Liikmelisuste registri fiiiisilise disaini andmebaasi diagramm.
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class Klassifikaatorid (valdkonnad)/

+FK_VaIdlonna_RoII_VaI(illmnd
(valdkond_kood f valdkond_kood)
«FK»

(tegevus_kood 7 tegevus_kood)
«FK»

+PK_Valdkond
(valdkond_kood = valdkond_kood)

*

0..
+FK_Valdkonna_tegevus_Valdkond

Joonis 38. Klassifikaatorite registri fiiiisilise disaini andmebaasi diagramm valdkondade kohta.

88




class Klassifikaatorid/

Joonis 39. Klassifikaatorite registri fiiiisilise disaini andmebaasi diagramm.
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class Isik /

+PK_Osapool

+PK_Isiku_seisundi_liik \\1

(isik_id =
053p°°'«i=k»

(isiku_seisundi_liik_kood < isiku_seisundi_liik_kood)
«FK»

+FK_Isik_Osapool|0..1

+FK_Isik_Isiku_seisundi_liik

+FK_Konto_lsik

0..* “(isik_id = isik_id)
T~—
«+PK_lsikukood

Joonis 40. Isikute registri fiiiisilise disaini andmebaasi diagramm.
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8 Kokkuvote

Kiesoleva t60 eesmirgiks oli aidata kaasa iiliopilasorganisatsiooni BEST-Estonia jaoks
litkmelisuste arvestuse tarkvaralahenduse loomisele. Selleks anti t66s iilevaade Eesti
isikuandmete kaitse seaduse mojudest siisteemile. Samuti Kirjeldati BEST-Estonia
infostisteemi hetkeseisu. Hetkeseis ei ole hea, sest kasutusel on palju erinevaid
tarkvaralahendusi, osa andmeid on paberil ja andmetest on raske saada tervikpilti. T66
tulemusena leiti BEST-Estonia infosiisteemi vOimalik jaotus allsiisteemideks ja

keskenduti konkreetsemalt litkmelisuste alamosale. Alamosa analiiiisiti detailselt.

Jargnevalt anti {ilevaade monedest olemasolevatest liikmelisuse haldamise
tarkvaratoodetest ning analiiiisiti nende sobivust BEST-Estonia liikmelisuse haldamise
vajadustega. Ei leitud tihtegi tarkvara, mida saaks ilma suurte muudatusteta kasutusele
votta. Autori hinnangul on mdistlik organisatsioonile luua tdiesti uus tarkvara, kuid

soovitav on votta eeskujuks juba olemas olevate tarkvaratoodete funktsionaalsusi.

Seejarel loodi rakenduse kasutajaliidese visandid ning andmebaasi fiiiisilise disaini mudel
MySQLi andmebaasisiisteemi jaoks. Kavandatud andmebaasi alamosa loodi serveris
koostoos teise BEST-Estonia teemalise 16putdd autoriga (Karl Henri Kaljusega).

Tootavat rakendust t66 tulemusena ei loodud.

Edasised t60d peaksid olema litkmelisuse tarkvara realiseerimine ja andmete iilekanne
uude siisteemi. Muuhulgas tuleb realiseerida liikmehalduse siisteemi ja postiloendi
sidumine nii, et kui litkmestaatus muutub, siis vastavalt isik kas lisatakse voi
eemaldatakse postiloendist. Seejdarel saaks asuda juba jargnevate allsiisteemide

arendamise juurde.
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Lisa 1 — Lihtlitsents 10puto6 reprodutseerimiseks ja 16putoo

iildsusele kiittesaadavaks tegemiseks’

Mina, Stella Leego

1. Annan Tallinna Tehnikaiilikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) enda loodud teose

,,Ulidpilasorganisatsiooni ~ BEST-Estonia  liikmelisuse  arvestuse tarkvara

kavandamine®, mille juhendaja on Erki Eessaar

1.1. reprodutseerimiseks 10put6o siilitamise ja elektroonse avaldamise eesmérgil, sh
Tallinna Tehnikaiilikooli raamatukogu digikogusse lisamise eesmérgil kuni
autoridiguse kehtivuse tdhtaja 16ppemisent;

1.2. iildsusele kéittesaadavaks tegemiseks Tallinna Tehnikaiilikooli veebikeskkonna
kaudu, sealhulgas Tallinna Tehnikaiilikooli raamatukogu digikogu kaudu kuni
autoridiguse kehtivuse tdhtaja Idppemiseni.

Olen teadlik, et kdesoleva lihtlitsentsi punktis 1 nimetatud digused jadvad alles ka

autorile.

Kinnitan, et lihtlitsentsi andmisega ei rikuta teiste isikute intellektuaalomandi ega

1sikuandmete kaitse seadusest ning muudest digusaktidest tulenevaid digusi.

04.01.2021

1 Lihtlitsents ei kehti juurdepddsupiirangu kehtivuse ajal vastavalt iilidpilase taotlusele 15put6dle juurdepddsupiirangu kehtestamiseks, mis on allkirjastatud

teaduskonna dekaani poolt, vilja arvatud iilikooli digus 16putddd reprodutseerida iiksnes séilitamise eesmargil. Kui 16put6é on loonud kaks voi enam isikut oma

iihise loomingulise tegevusega ning 16put66 kaas- voi tihisautor(id) ei ole andnud 16putd6d kaitsvale tlidpilasele kindlaksmaératud téhtajaks ndusolekut 16putdo

reprodutseerimiseks ja avalikustamiseks vastavalt lihtlitsentsi punktidele 1.1. ja 1.2, siis lihtlitsents nimetatud téhtaja jooksul ei kehti.
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Lisa 2 — Pohiobjektide leidmine integratsiooni mustri abil

Tabel 10. PGhiobjektide leidmine.

Komponentmuster Pohiobjektid

Konto Koolitus
Projekt
Koosolek
Toogrupp

Leping Leping
Paketti tellimus
Liikmelisus

Dokument Arve

Eelarve
Dokument
Intsident

Leping

Teenuse tellimus
Vara tarnetellimus
Tagasiside

Stindmus Intsident

Koolituse 1dbiviimine
Koolitusel osalemine
Koosolekul osalemine
Projektis osalemine
Toogrupis osalemine
Vara laoliikumine
Punki saamine
Toetuse saamine

Kontakti votmine

Osapool ja roll Isik
Organisatsioon

Koostoopartner

Toode Teenus
Pakett
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Komponentmuster Pohiobjektid
Ressurss/vara Klassifikaator
Vara
Isik
Ulesanne Inventuur

Koolituse 1dbiviimine

Tagasiside
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