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LUHIKOKKUVOTE

Ké&esoleva magistritod uurimisprobleemiks on keskkonnasaastlikku majandamisse panustavate
ettevotete konkurentsieeliste véljaselgitamine. Autor loodab, et t60 jareldustest selgub, kas
keskkonnasééstlikud ettevotlusstrateegiad loovad ettevdtetele lisandvaartust, mis annaks neile

eelise turgudel tegutsemiseks.
Peamised uurimiskisimused, millele autor soovib vastust saada, on jargmised:

1. Milliseid keskkonnasaastlikke praktikaid ja pdhimdtteid ettevotetes rakendatakse?
2. Kui suure eelise annab keskkonnasaastlik majandamine turgudel tegutsemiseks?

3. Millised on takistused keskkonnaséastlikke programmide rakendamisel?

Ké&esoleva magistritéd uurimismetoodika on juhtumiuuring. Autor viib labi poolstruktureeritud
intervjuud erinevate keskkonnasééstlikku majandamisse panustavate Eesti ettevotete juhtidega, et

valja selgitada, kas nende poolt rakendatavad keskkonnasééstlikud praktikad on toonud neile kasu.

T60 jareldustest selgub, et keskkonnasaastlike praktikate rakendamine on kill véljakutseid pakkuv
oma suurte investeeringute tdttu, kuid annab siiski konkurentsieelise tdnu kulude kokkuhoiule
pikas perspektiivis ja innovatsiooni arendamisele, mis tagab aina keskkonnateadlikuma tarbija

usalduse.

Votmesdnad: keskkonnaséastlikkus, konkurentsieelis, roheline ettevétlus, roheline tehnoloogia,
keskkonnas@bralikud ettevdtluspraktikad, keskkonnasdbralikud tarneahelad, innovatsioon,

keskkonnas@bralikud tooted.
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SISSEJUHATUS

Keskkonna kahjustumine inimtegevuse tottu on viimastel aastakimnetel muutunud ha
aktuaalsemaks. Erinevad globaalsed liikumised ja mitmel pool maailmas korraldatavad protestid
pluavad juhtida Gldsuse tahelepanu meid Umbritseva keskkonna séilitamise vajadusele. Mida aeg
edasi, seda karmimaks l&hevad regulatsioonid ja seadused, mis kdik mdjutavad ettevotete tegevust.
Tekib uusi ettevotteid, mis oma innovaatiliste toodetega I6ikavad kasu tldsuse aina kdrgemast
teadlikkusest keskkonnaprobleemide osas. Juba tegutsevad ettevGtted peavad oma protsesse
muutma, et uute regulatsioonidega vastavuses olla. On ettevdtteid, mis kohanevad minimaalselt ja
vastavalt uutest seadustest tulenevatele vajadusele, ning on ettevotteid, kes ndevad muutuvas
maailmas vB8imalust oma strateegiaid keskkonnasdbralikkuse printsiipidest lahtuvalt muuta ning
sellega oma konkurentsieelist kasvatada.
Autor valis konkreetse teema, sest on ise seotud ettevotlusega. Lisaks hindab autor vaga meid
umbritsevat keskkonda ning usub, et keskkonnasadastlik majandamine toob kasu nii ettevottele kui
ka meid Umbritsevale loodusele. Ettevotte arengut planeerides soovib autor panustada ka meid
umbritseva keskkonna séilimisse. Kéesolevas magistritods soovib autor valja selgitada, kas need
ettevotted, mis panustavad keskkonnasaastlikku majandamisse, luues selleks keskkonnasdbralike
tooteid, rakendades oma tootmises rohelisi tehnoloogiaid voi arendades keskkonnasééstlikke
tarneahelaid, suudavad turgudel saavutada suurema turuosa kui ettevotted, kes rohelisse motteviisi
ei panusta. Peamised uurimiskisimused, millele autor soovib kaesolevas magistritdos vastuse
leida on jargmised:

o Milliseid keskkonnasaastlikke praktikaid ja p6himdtteid ettevotetes rakendatakse?

o Kui suure eelise annab keskkonnasaastlik majandamine turgudel tegutsemiseks?

o Millised takistused esinevad keskkonnaséastlikke praktikate rakendamisel?

Selleks et saada vastused pusitatud kisimustele, hindab autor teoreetilist materjali ning viib 1abi
poolstruktureeritud  suvaintervjuud  erinevate  Eesti  ettevdtetega, kes panustavad

keskkonnasééastlikku majandamisse.

TGO teoreetilises osas toob autor vélja meid Umbritseva keskkonna peamised inimtekkelised
probleemid, et anda Ulevaade, millised on inimtegevusega kaasnevad peamised negatiivsed
tagajarjed, mis meie keskkonda mdjutavad. L&htudes teemakohasest erialasest Kirjandusest
selgitab autor rohelise ettevotluse mdistet ja pohimotteid. Lisaks kirjeldab autor erinevaid

praktikaid ja pdhimdtteid, mida ettevotted saavad rakendada, et vahendada oma 6koloogilist



jalajalge. Samuti toob autor valja keskkonnasaastlikke praktikate rakendamisega kaasnevad
eelised ning takistused.

Teoreetilise késitluse teises osas keskendub autor ettevotete konkurentsieelistele, tuues vélja
peamised tegurid, mis aitavad keskkonnasaéastlikul ettevottel oma konkurentidest sammu vorra ees
olla.  Lisaks  Kkirjeldab  autor, ldhtudes  teoreetilisest  kirjandusest,  erinevate

keskkonnaregulatsioonide mdju organisatsioonide konkurentsivdimele.

T60 metoodilises osas kirjeldab autor uurimisprobleemi ja meetodite valikut. Valimi suuruseks on
seitse ettevotet, kes panustavad omal moel keskkonnasééastlikkusse. Valimi kirjelduses annab autor
luhitlevaate uuringus osalevatest ettevotetest. Valimi koostamisel lahtus autor asjaolust, et
uuringus osalevate ettevotete taust oleks moneti erinev. Autor soovis, et uuringus oleks nii
ettevotted, kes toodavad konkreetselt keskkonnasdbralikke tooteid, kui ka ettevdtteid, kelle tooted
on standardsemad, aga kes suudavad saavutada keskkonnasaastlikkuse labi roheliste protsesside
arendamise. See annab autorile laiapdhjalisema Ulevaate ning véimaluse valja selgitada, kas moni

keskkonnasééastlikkuse praktika on kergemini rakendatav ja tulemuslikum kui teine.

Empiirilises osas analliiisib autor intervjuude tulemusi koos teoreetilise materjaliga, et selgitada
valja uurimisklsimuste vastused. Nendest lahtuvalt teeb autor jareldusi ja ettepanekuid, millest

voOivad kasu saada koik ettevotlusega tegelevad inimesed.

Autor tahab siinkohal tdnada kdiki uuringus osalenud ettevotteid oma panuse eest selle t66
valmimisse. Lisaks soovib autor tdnada oma juhendajat ning ennekdike perekonda, kelle mdistev
suhtumine t60 kirjutamisse kulunud aja ja igapéevaste abistavate toimetuste proportsioonide

ebathtlusesse on olnud suureks eelduseks selle t66 valmimisel.



1. KESKKONNAALASED TEOORIAD

1.1 Keskkond meie Umber

Kahekimne teisel aprillil 1970. aastal kogunes umbes 20 miljonit inimest Ule terve Ameerika, et
viia ldbi iiks ajaloo suurimaid meeleavaldusi. Selleks oli esimene ,,Maa padev‘. Eesmirgiks oli

kasvatada teadlikkust tiha suurenevate keskkonnaprobleemide osas. (Dauvergne & Lister, 2013)

Okoloogide sdnul pakub keskkond meile mitmeid ,,tooteid ja teenuseid. Lihtsustamiseks saame

need jagada kolme pohilisse gruppi (Jorgenson & Dunlap, 2012):

o Esiteks pakub keskkond meile eluks vajalikke ressursse nagu vérske 6hk, vesi ja varjupaik.
Lisaks ka looduslikud ressursid, mida on vaja toostustele. Valikus on nii taastuvad kui ka
mittetaastuvad loodusvarad. Nende tlekasutamine vdib viia ressursside puuduseni.

e Teiseks pakub loodus meile keskkonda, kuhu paigutada Uha suurema tarbimise tagajérjel
tekkivad jaatmed. Keskkond peab suutma need jaadtmed kas siis endasse imada vdi muuta need
jaatmed vahem kahjulikeks valjunditeks. Kui jaatmete tekkimise kiirus Uletab keskkonna
vBimekuse neid vastu votta, on tagajarjeks 6hu ja vee saastumine.

e Kolmandaks pakub keskkond meile pinna, kus me saame elada, to6tada, méngida ja reisida.
Kui me kasutame seda pinda rohkem kui keskkonnal pakkuda on, siis on tulemuseks

ulerahvastatus ning ruumipuudus.

Kokkuvaotteks vdib delda, et kui inimesed kasutavad looduse poolt pakutavat tle ettenahtud piiride,
on tulemuseks keskkonnaalased probleemid nagu 6hu saastumine, liiga suur jaatmete teke voi
ulerahvastatus. Kasutades Uhte keskkonna poolt pakutavat funktsiooni, seame me surve alla ka
teiste funktsioonide toimimise. Naiteks kui jadtmete hulk on liiga suur, siis on neid vaja kuskil
hoiustada. See maa-ala, kus toimub jaatmete hoiustamine, ei ole enam sobilik elupinnaks, mis
omakorda suurendab survet teistele maa-aladele, kuna need peavad suutma (ha suurenevale

rahvahulgale elupaika pakkuda. (1bid)



Peamised keskkonnaga seotud probleemid, mis inimkonda mdjutavad, on jargmised (Esty &
Winston, 2006):

1. Kliimamuutused. See hdlmab endas (iha suurenevat veetaseme tdusu, vihmametsade susteemi
muutust, Uha intensiivsemad pdudasid ning Uleujutusi, karmimaid orkaane ja uusi soodsaid
tingimusi haiguste levikuks.

2. Energia. Suurte energiatarbijate jaoks nagu néiteks suurtodstused ja transpordisektor vdib
tooraine ning energia efektiivne kasutamine saada pohiliseks eelduseks, et saavutada
strateegiline eelis. Ettevotted, kes milivad energiatbhusaid tooteid ja teenuseid, suudavad
omastada suurema turuosa.

3. Vesi. Ettevdtted tle maailma seisavad silmitsi veepuuduse probleemiga.

4. Kemikaalid, murgid ja raskemetallid. Suurtest toostustest dhku sattuvad kemikaalid vdivad
kujutada suurt ohtu rahvatervisele. Juriidiline vastutus seoses mirgiste elementidega voib
osutuda vaga suureks.

5. Ohusaaste. Mitmed 6hukvaliteedi kontrollmeetmed, mida on rakendatud tehastes,
transpordivahendites ja muudes saastavates sektorites, on véhendanud Shusaastet viimase 30
aasta jooksul nii Ameerika Uhendriikides, Jaapanis kui ka Euroopas.

6. Jaatmekorraldus. Ameerika Uhendriikide Keskkonnakaitseagentuur hindab umbes 1200
jaatmete ladustamise piirkonna kdrvaldamise kuluks 200 miljardit dollarit 30 aasta jooksul.

7. Osoonikihi hérenemine. Osoonikihi hérenemisest tingitud negatiivsete mdjude tottu véheneb
naiteks pdllumajandussaaduste kasvatamine ning suureneb nahavahi tekke ja teiste
terviseprobleemide oht.

8. Ookeanid ja kalandus. Ule 75% maailma kalastuspiirkondadest on tilekoormatud ja neid ei
kasutata jatkusuutlikult.

9. Metsade pindala védhenemine. Iga ettevGte, mis kasutab pakendamiseks puitu, paberit voi

pappi, on vastutav metsade sailimise eest.

Selleks et vahendada inimeste poolt keskkonnale tekitatavat kahju, saab palju &ra teha nii
uksikisiku kui organisatsioonide tasandil. Inimesed saavad tarbida keskkonnas6bralikul viisil
toodetud tooteid, panustada l&bi sdastlikumate sbiduvahendite emissioonide v&hendamisse ja
muuta oma tarbimisharjumusi. Organisatsioonidel on aga vdimalus labi strateegiate muutmise
pakkuda tarbijale koiki neid tooteid, mis aitavad kaasa keskkonna sdilitamisele, séilitades

sealjuures ettevotte efektiivne toimimine ja konkurentsieelised.



1.2 Keskkonnasaastliku ettevotluse pohimotted

Moiste ,,roheline ettevotlus® tekkis 20. sajandi Iopul {iildsuse iiha kasvava mure pérast
majandusarengu  jatkusuutlikkuse Ule. Viimast omakorda drgitas kasvav teadlikkus
keskkonnaprobleemidest nagu nditeks looduvarade Kkiirenev ammendumine ja keskkonna
kvaliteedi halvenemine. Kuigi tdnapdevaste ,,roheliste litkumiste* paritolu algusajaks voib votta
1960ndate keskpaiga, siis vOttis umbes 20 aastat aega, et ettevdtted kohaneksid keskkonnasééstlike
trendidega ning need oma ideoloogiates ja praktikates omaks votaksid. Sellest hoolimata on
rohelise ettevotluse kontseptsioon tana endiselt Gisna mitmetahenduslik. Seda néitab definitsiooni
madratluste mitmekesisus, mida vOib leida erinevatest allikatest. Mitte kdik maailma ettevotted ei
ole veel omaks vdtnud rohelise ettevotluse praktikaid. Seda pdhjusel, et rohelise ettevGtluse taju
erinevates riikides on erinev. Sellel on mitmeid po6hjuseid, muuhulgas see, et ettevotte
keskkonnas6bralikuks muutmist ndhakse endiselt kui lisakoormat (kulude suurenemise ja saamata
jaanud tulu osas); teiseks pdhjuseks on riiklikud erinevused kultuuri, poliitika ja majanduse

valdkonnas. (Cekanavi¢ius, Bazyté, & Diémonaité, 2014)

Keskkonnasaastlikkus ei ole imerohi. Rohelise praktika arendamine ning isegi selle rakendamine
ei taga ariedu. Endiselt on vaja héid tooteid, teenuseid ja laitmatut klienditeenindust ning kdiki

muid elemente, mis tagavad ettevdtte kasumlikkuse. (Friend, 2009)

Keskkonnasaastliku ettevotluse kontseptsioon voi rikastada ja tugevdada ettevétte filosoofiat ning
aidata saavutada Kklassikalisi ettevdtluse eesmarke juhul, kui need ei ole vastuolus

keskkonnasééstlikkuse pdhimotetega. (Winter, 1988)

Peamised pohimdtted eduka ja pikaajalise ettevotte vastutustundlikuks juhtimiseks on kvaliteet,
loovus, humaansus, kasumlikkus, jatkusuutlikus ja lojaalsus. K&iki neid kuut pdhimotet on kerge

téita, kui ettevotte juhatus on keskkonnaséastlike vaadetega (1bid):

1. Kvaliteet ja keskkond —toode saab olla ainult siis kdrge kvaliteediga, kui see on toodetud viisil,
mis ei kahjusta keskkonda, ning kui seda saab kasutada ja utiliseerida keskkonda kahjustamata.
2. Loovus ja keskkond — tootajate loovust saab kasvatada tdnu headele to6tingimustele. Naiteks

madal muratase, tervislik 6hutemperatuur ja niiskussisaldus ning ergonoomiline t66keskkond.



3. Inimlikkus ja keskkond — ldist tookeskkonda saab inimlikumaks muuta siis, kui ei keskenduta
ainult majanduslikule strateegiale, vaid luuakse visioon ja missioon, mis aitab mbritsevat
keskkonda s&asta.

4. Kasumlikkus ja keskkond — ettevotte kasumlikkust saab tdsta, vottes kasutusele kulusid
vahendavad keskkonnakaitsemeetodid, mis hdlmavad toormaterjale ning energia- ja
veesdastuprogramme. Lisaks on vdimalik siseneda turgudele, mis liiguvad keskkonnasaastlike
toodete tarbimise suunas.

5. Jatkusuutlikus ja keskkond — jatkusuutlikkuse osas on aina olulisem, et ettevGte ei satuks
olukorda, kus ta vOetakse vastutusele keskkonda saastavate tegude eest. Aina rohkem on uusi
Oigusaktidest tulenevaid ndudeid, mida ettevotted peavad jargima. Lisaks tuleb hoiduda
olukorrast, kus toodete ndudlus véheneb, kuna need pole keskkonnasaastlikud.

6. Lojaalsus ja keskkond — ettevétete juhid ja todtajad saavad olla lojaalsed oma riigile ning selle
seadustele, ja seda juhul, kui nad tunnevad, et riik on nendega samal lainel. Ehk siis riik ise
peab naitama keskkonnas&astlikkuse valdkonnas teed ja eeskuju.

Ettevotte kontekstis tdhendab jatkusuutlik majandamine selliste strateegiate ja praktikate omaks
vOtmist, mis taidaks organisatsiooni ja selle juhtide ndudmisi, samal ajal séilitades ja kaitstes meid
umbritsevat looduslikku keskkonda. (International Institute for Sustainable Development, Deloitte

& Touche, Business Council for Sustainable Development, 1992)
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1.3 Keskkonnasaastlikud ettevotlusstrateegiad

Viimasel kimnendil on kasumile orienteeritud ettevotted (iha rohkem hakanud oma strateegiaid
lahtuvalt keskkonnasdbralikkuse printsiipidest muutma. Péris selge ei ole see, kas nende tegevusi
on kannustanud regulatiivsed poliitikad, omanike vastutustunde kasv vOi see, et
keskkonnas6@bralik ldhenemine ettevdtlusele aitab kasumit suurendada. (Raiborn, Payne, & Joyner,
2013)

Keskkonnateadlikus ja taaskasutust hdlmavad regulatsioonid mdjutavad aina rohkem nii tootjaid
kui ka l18pptarbijaid, sundides neid tootma, tarbima ja utiliseerima tooteid maistlikul viisil. See on
viinud vajaduseni uute mudelite, algoritmide ning tarkvarade jargi, et luua uudseid tooteid. Lisaks
on vaja tegeleda logistikaga, et suurendada aina kasvava hulga &ra visatud toodete
umbertdotlemist. (Ghodrati, Al-Chalabi, & Hoseinie, 2016)

Tanapéeva peamine véljakutse ettevdtete juhtidele on sellise strateegilise plaani vélja todtamine ja
rakendamine, mis seoks ettevottes omavahel keskkonnasééstliku juhtimise ja ettevotte tledildise
strateegia. See valjakutse on justkui karm &ratus neile juhtidele, kelle varasem keskkonnastrateegia
on olnud minimaalne ehk kes on ettevdttesisesed keskkonnasaastunormid viinud jooksvalt
vastavusse pidevalt karmistuvate regulatiivsete standarditega. Juhid peavad nildsest ise
keskkonnateadlikkust arendama, luues innovatiivseid lahendusi ja metoodikaid, et saavutada oma
ettevottele keskkonnajuhtimisest maksimaalne kasu. (Stock, Hanna, & Edwards, 1997)

Keskkonnasaastliku aristrateegia rakendamiseks tuleb see kdigepealt vélja to6tada. Jargnevalt on

valja toodud punktid, kuidas keskkonnasaastlikku &ristrateegiat arendada (Winter, 1988)

1. Tuleb analliisida ettevotte tegevuskeskkonna ja turu vdimalusi ning riske nditeks nagu:
a. seadusandlust (seadused, mis on seotud emissiooni ja jadatmekaitlusega),
b. Uldsuse teadlikkust,
c. tarbija teadlikkust (muutused suhtumises ja kaitumises),
d. konkurentide tegevust (kas on tutvustatud uusi tooteid, mis minimeerivad 6koloogilist
jalajalge),
e. teaduslikke arenguid (keskkonnaséastlikku tehnoloogia arendamine).
2. Tuleb analtiGisida ettevdtte tugevusi ja ndrkusi nagu néiteks:
a. finantside olemasolu energiasaastlikumate praktikate rakendamiseks,

b. ettevotte juhatuse avatus ja paindlik suhtumine,
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c. ettevotte tooteportfell ja selle asjakohasust keskkonnasééastlikkuse turul.
3. Ettevottele tuleb koostada 6koloogiline strateegia, mida hinnatakse labi:
a. sustemaatilise vdimaluste ja tugevuste, riskide ja tugevuste, vBimaluste ja ndrkuste ja
riskide ja ndrkuste vordlemise.
b. kriitiliste tegurite tuvastamise ja hindamise (olemasoleva oskusteabe rakendatavus
keskkonnaturgudel, finantside puudus vajalike investeeringute tegemiseks).
4. Keskkonnas@bralikkuse aspekte silmas pidades formuleerida ettevotte strateegia mudelid ja
pdhimotted, néiteks:
a. kindlustada turumajandus ja vaba ettevotlus, néidates, et nende pdhimotted Uhtivad
Okoloogiliste piirangutega,
b. kindlustada ettevotte jatkusuutlikkus, tundes &ra Uldised suundumused juba nende
varajases staadiumis ja teha oma plaanid vastavalt sellele,
c. Vvotta kasutusele diinaamiline lahenemine seoses keskkonnaalaste valjakutsetega,
d. teha koostood é&ripartnerite ja akadeemiliste partneritega, et kiirendada teadmiste
arengut keskkonnasektoris.
5. Tuleb paika panna pikaajalised keskkonnaalased eesmargid.
a. Keskkonnasaastlikust ettevotlusest kasu saamine tdnu erinevate osapoolte positiivsele
meelestatusele ettevotte suhtes.
b. Energiasaastust ja ressursside 6konoomsest kasutamisest tulenev majanduslik kasu.
c. Riskide vahendamine, mis vbib tekkida jarsust keskkonnaalase seadusandluse
karmistumisest.
6. Ettevdtte majanduslike ja keskkonnaalaste eesmérkide omavaheline hindamine.
a. Tuleb hinnata keskkonnaalaste eesmarkide méju kasumile ja kulule.
b. Tuleb identifitseerida konfliktikohad nende eesmérkide vahel.
c. Kehtestada eesmarkide siisteemis pikaajalised prioriteedid
7. Selgitada valja kdikide osakondade kasu, mis tuleneks keskkonnasdbralikust majandamisest.
a. Personaliosakond: tbuseb ettevdtte atraktiivsus todtajate hulgas, kes tunnevad muret
meid mbritseva keskkonna suhtes.
b. Ostuosakond: kvaliteetsemate materjalide hankimine.
c. Tootmine: kulude vahenemine labi energiaséastu, tarbimise ja toormaterjali.

d. Turundus: logistikakulude véhenemine l&bi keskkonnasaastlikkuse.
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8. Madratleda pohistrateegia
a. Kaitsev vOi rindav seisukoht? Tuleb hoida initsiatiivi. Parem tegutseda Kkui
tagajargedega tegeleda!
b. Kas tegutseda kitsa voi laia haardega? Ettevdte peaks oma piihendumuse suunama

nendele aladele, milles ollakse kompetentsed.

Kui ettevotte pohiline strateegia on paigas, saab edasi minna erinevatele osakondadele spetsiifilise

strateegia loomisega. lIga Uksus ettevttes on erinev ning nduab erinevat lahenemist.

»Keskkondlik objektiiv

Né&hes koiki neid vdimalusi, kuidas keskkonnaalased kiisimused vdivad ettevotet mdjutada, tuleb
mdttemaailma ja strateegiat muuta. Uheks vdimaluseks ongi vitta omaks keskkonnasdbralik hoiak
ja vaadata oma ettevGtet 1abi ,,keskkondliku objektiivi. Sellega saavad juhid valtida kulukaid
probleeme ning luua olulist vé&rtust. Targad ja hdsti juhitud ettevotted saavutavad
konkurentsieelise 1abi keskkonnaalaste véljakutsete strateegilise juhtimise. Ettevotlusmaailm on
loodusega lahutamatult seotud. Meie majandus ning thiskond sdltub looduslikest ressurssidest.
Keskkond varustab véga suures mahus meie majanduskeskkonda mitte finantskapitali, vaid
naturaalse kapitali ndol. Uha enam on selge, et me 60nestame ise siistemaatiliselt oma varabaasi
ja norgendame elutahtsat tugisusteemi. ,,Keskkondliku objektiivi“ kasutamine on hé&davajalik
element ettevotte strateegias. See voimaldab ettevottel hakkama saada probleemidega nagu saaste
ja looduslike ressursside juhtimine. Nende probleemidega mitte tegelemine vai valesti tegelemine
vOib ettevdtte vaartust vaga kiiresti vdhendada ning kahjustada ettevétte kui brandi mainet, mida

on aastatega kasvatatud. (Esty & Winston, 2006)

Rohelise turundusstrateegia maatriks

EttevOtted on viimase kolme- kuni neljakiimne aasta jooksul keskkonnaprobleemidele véga
erinevalt reageerinud. Kirjanduses on vélja pakutud erinevaid liigitusi. Naiteks Ginsberg ja Bloom
identifitseerisid neli peamist thdpi: kokkuhoidlik keskkonnasaastlikus (Lean Green), kaitsev
keskkonnasééastlikkus (Defensive Green), varjutatud keskkonnasééstlikkus (Shaded Green) ja

ekstreemne keskkonnasééstlikkus (Extreme Green).
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Korge

Kaitsev Ekstreemne
keskkonnasaastlikkus keskkonnasaastlikkus
Rohelise
turusegmendi Kokkuhoidlik Varjutatud
olulisus keskkonnasaastlikkus keskkonnasaastlikkus
Madal
Madal Keskkonnasaastlikkuse eristatavus Kdrge

Joonis 1. Rohelise turundusstrateegia maatriks
Allikas: (Ginsberg & Bloom, 2014)

Kokkuhoidlik keskkonnasaastlikkus — ettevotted, mis kasutavad kokkuhoidliku
keskkonnasééstlikkuse strateegiat ei sea sihiks luua endale rohelise mdtteviisiga ettevotte
imagot. Nende ettevotete jaoks on keskkonnasaastlikud lahendused kasutusel, et vahendada
tootmiskulusid ning nad rakendavad neid ainult siis, kui see on majanduslikult kasulik. Naiteks
Coca Cola ja Intel on mdlemad suures mahus investeerinud jadtmete taaskasutusse, kuid nad
ei soovi end positsioneerida kui rohelised ettevotted.

Kaitsev keskkonnasaastlikkus — ettevotted, mis kasutavad kaitsva keskkonnasaastlikkuse
strateegiat, ei reklaami vdga enda 6koloogilisi pingutusi ja tegelevad sellega pigem seetdttu, et
kaitsta end siis, kui nad peaksid sattuma avalikkuse kontrolli alla seoses keskkonnaalaste
kisimustega. Nad mdistavad rohelise segmendi olulisust ning proovivad jouda
keskkonnas6braliku tarbijani, kuid neil ei ole voimalik enda tooteid kategoriseerida roheliseks
ja mitte roheliseks. See on pBhjus, miks naiteks Levi Strauss voi CAP Inc. presenteerivad oma
rohelist panust ainult oma kodulehtedel.

Varjutatud keskkonnasdastlikkus — need ettevotted panustavad védga palju, et leida
innovatiivseid lahendusi oma klientide teenindamiseks keskkonnasdbralikul viisil. Nad ndevad

keskkonnaalaseid muresid kui uusi véimalusi turuosa suurendamiseks olemasolevatel turgudel
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vOi uutele turgudele sisenemisel. Keskkonnasadstlikud tunnused ei ole aga nende klientide
peamised motiivid, miks nende toodet osta. Seetdttu on keskkonnasaastlik aspekt tihti ka
varjutatud teiste faktorite taha nagu néiteks tookindlus. Mdningad ndited selle strateegia
kasutajatest on LG, AEG ja Philips Lighting.

o Ekstreemne keskkonnasaastlikkus — kdige suuremat véljakutset pakkuv strateegia, mida
kasutavad suhteliselt vahesed ettevotted. Keskkonnaséastlikkuse aspekt on nende strateegia
pohiline osa ning peamine miiligiargument. Peamiselt kuuluvad nende tooted niSitoodete

hulka. Néitena voib tuua sellised kaubamargid The Body Shop v6i Patagonia.

Vaib osutuda keeruliseks vélja selgitada, milline strateegia toob ettevottele kasu nii lthikesel kui
ka pikal perioodil. Tihti vBib kogu otsustusprotsess osutuda probleemiks, sest juhid peavad
endiselt prioriseerima teisi ettevGtlusega seotud probleeme ning keskkonnaalased kisimused
vOivad likkuda méédramata ajaks tahaplaanile. Mitmetes ettevGtetes on keskkonnajuhtimine
endiselt kindla osakonna valdusala, mitte tippjuhtkonna strateegilise kaalutluse objekt, mis vdiks
kajastuda iga-aastases keskkonnaalases raportis. (Ginsberg & Bloom, 2014)

Kontseptsiooni, mis aitab ettevOtetel keskkonnasdbralikkusest kasu saada, nimetatakse
keskkonnasééstlik-ettevotlikuks turundusstrateegiaks. Keskkonnasaéastlik-ettevotlik
turundusstrateegia on strateegia, mis aitab saavutada majanduslikke ja sotsiaalseid eesmarke.
Keskkonnasaastlik-ettevotliku turunduse idee lahtub asjaolust, et keskkonnasdbralikkus avab turul
pigem uusi vBimalusi, kui toob kaasa takistusi. Keskkonnasaastlik-ettevotlikud tegevused on
proaktiivsed. Organisatsioonid Uritavad ise aktiivselt oma konkurentidest eespool olla, kaasates
sellega riskid, mis on seotud turu suunaseadjaks olemisega. Sellise strateegia kasutamine loob
suure tbendosusega innovatiivseid ja tehnoloogilisi eeliseid, mis aitavad organisatsioonil

kasumlikumaks muutuda. (Cronin Jr, Smith, Gleim, & Ramirez, 2010)

Organisatsiooni eesmarkide saavutamiseks on mitmeid voimalusi, 1&bi mille saavad ettevotted
arendada keskkonnas@bralikke strateegiaid, et rahuldada erinevate huvigruppide vajadusi. Kolm
pohilist keskkonnasdbraliku ettevOtluse strateegia tidpi on (1) roheline innovatsioon, (2)
organisatsiooni keskkonnasééstlikkumaks muutmine ja (3) keskkonnasobralikud liidud. Esimene
peamiselt rakendatav strateegia on uute voi innovaatiliste keskkonnasdbralike toodete arendamine.
Usutakse, et uute toodete vOi teenuste arendamine saadab positiivse signaali erinevatele
huvigruppidele ning néitab, et ettevdte on tdepoolest keskkonnasaastlikkusele puhendunud. Teine
potentsiaalne strateegia on keskenduda keskkonnaaspektidele ettevotte siseselt. Sellisel juhul on

initsiatiiv suunatud pigem tootmisprotsesside ja logistika keskkonnas&astlikuks muutmisel. Peale
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uute keskkonnasObralike toodete arendamise ja ettevotte protsesside keskkonnasdbralikuks
muutmise vOib organisatsioon arendada koostodd ka oma partneritega, et saavutada rohelisem
koost6d. (Cronin Jr, Smith, Gleim, & Ramirez, 2010)

Roheline innovatsioon

Keskkonnasobralike toodete ja teenuste arendamine on ettevotetele, kes tahavad innovatiivsete
toodetega aina suurenevale hulgale keskkonnateadlikele tarbijatele meele jargi olla, kriitilise
tdhtsusega edutegur. Keskkonnaalaste standardite karmistumine ajendab ettevétteid
innovatiivsemaid tooteid looma. Sellest lahtuvalt suudavad ettevotted suure tdendosusega leida ka
efektiivsemaid mooduseid, kuidas vahendada jadkmaterjale, arendada tootmisprotsesse ja
pakendamist keskkonnasdbralikumaks ning luua paremaid viise, kuidas oma kaupu ja teenuseid
Kliendini viia. (Ibid)

Mitmed ettevotted on asunud tanapéeval juba uusi innovaatilisi ja eelkdige rohelisi tooteid looma.
Tihti ei tule innovatsioon olemasoleva ettevotte seest, kuna ei soovita juba valjatdotatud protsesse
muuta, vaid pigem kolmandate osapoolte tegevuse tulemusena. Uhe teerajajana v8ib naiteks tuua
Husqvarna pdikesejoul tootava muruniiduki. Algne idee tuli inimeselt, kes ei olnud aianduse
valdkonnas to6tav. Mitmed ettevotted ei votnud antud tehnoloogiat tdsiselt, kuid Husqvarna négi
selles potentsiaali ning véimalust muuta oma ettevotte imagot rohelisemaks. (Johansson &
Magnusson, 1998)

Ettevotte tasandil rakendatavatel rohelistel strateegiatel on vaga suur potentsiaal mdjutada tooteid
ja teenuseid, mida organisatsioon oma klientidele pakub. Toodete arendamise prioriseerimine
tuginedes nende toodete keskkonda saastvale panusele vdib avada vdimalusi uuteks ideedeks

tootearenduse suunal. (Olson, 2008)

Organisatsioon roheliseks

Ettevotte orientatsiooni muutmine keskkonnasdbralikumaks on keeruline tilesanne ning selleks on
mitmeid viise. Jargnevalt tuuakse vilja kolm alamkategooriat: rohelised tSempionid, rohelised

protsessid ja tarneahelate juhtimine. (Cronin Jr, Smith, Gleim, & Ramirez, 2010)
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Selleks et ettevottel oleks potentsiaali olla tGeliselt roheline, on vaja organisatsiooni pihendumist,
et integreerida rohelist motteviisi ari kdikidesse osadesse. Selline Gileminek ei ole kerge. Tihti juhib
programmi tksikisik voi grupp inimesi. Neid inimesi vdib nimetada rohelisteks tSempioniteks.
Varasemad uuringud néitavad, et organisatsiooni liikmed omavad kriitilist rolli ettevotte
keskkonnasééastlikuks muutmisel ning seelébi ettevotte edu kasvatamisel. Organisatsiooni liilkmed,
kes tunnevad muret Gldise keskkonna pérast, votavad suurema tbenéosusega vastutuse, et arendada
rohelist motteviisi ettevotte siseselt. Paraku on suhteliselt sage olukord, kus neil inimestel, kes
propageerivad rohelist mdtteviisi, ei ole piisavalt méjuvdimu, et ettevottes keskkonnasdbralikku
poliitikat rakendada. Selleks peab leidma Uhise keele juhtkonnaga. Kuna uus keskkonnapoliitika
nduab tihti muudatusi ettevotte praktikas, siis vdib sageli esineda vastupanu ettevotte teistes

funktsioneerivates osades. (Cronin Jr, Smith, Gleim, & Ramirez, 2010)

Organisatsiooni orientatsiooni keskkonnas6bralikuks muutmine on seotud roheliste protsesside
ja praktikatega, mida ettevottes késitletakse. Selle iheks aspektiks on jaatmete vahendamine, et
saavutada parem tulemuslikkus l&bi keskkonnaalase tegevuse parandamise. Teiseks pohiliseks

punktiks on keskkonnaalase juhtimise stisteem. (Cronin Jr, Smith, Gleim, & Ramirez, 2010)

Jaatmete vahendamine on aina suurema tahtsusega, kui on soov arendada keskkonnasébralikku
ettevdtet. Varasemad uuringud on néidanud, et jaadtmete vahendamisele keskendumine l&abi LEAN
juhtimise toob kaasa positiivse mdju keskkonnale. (King & Lenox, 2001) Nende protsesside
arendamine organisatsioonis, mis aitavad vahendada jaatmete teket, vastupidiselt strateegiaga, kus
tegeletakse jaékidega péarast nende tekkimist, aitab tdsta tdhusust ning 1&bi selle tdita Giha suurema
hulga keskkonnateadlike tarbijate soove. Usutakse, et jéakide véhendamise strateegia on
keskkonnale positiivsema mdjuga kui jaakide taaskasutamise strateegia. Rohelised strateegiad,
mis aitavad ennetada kahju keskkonnale ning sééstavad aega ja raha, mida nduab jaatmete

taaskasutamiskdlblikuks tegemine vOetakse tihiskonnas véga hasti vastu. (Ibid)

Teine oluline aspekt, mis on seotud ettevotte keskkonnaalaste protsessidega, on viis, kuidas
juhitakse ettevottes keskkonnaalast siisteemi. Uuringud on ndidanud, et ettevotetel, kellel on
formuleeritud  keskkonnaalane juhtimissiusteem, on tunduvalt parem joudlus, kui
organisatsioonidel, millel seda pole valja arendatud. On teada, et ettevotted, kes kasutavad
keskkonnaalast juhtimissiisteemi, on usaldusvéarsemad. Peale ettevottesisese slsteemi

formuleerimise on organisatsioonidel vdimalus lasta oma slsteem sertifitseerida kolmandal
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osapoolel, et saavutada suurem usaldusvaarsus. Kdige tuntum keskkonnaalase juhtimise standard
on I1SO 14000 programm. On tdestatud, et ettevGtted, mille sisteem on sertifitseeritud, on
vastutustundlikud keskkonnaalaste teemade suhtes ja sellelabi kasvab ettevdtte kui brandi vaartus.
Turunduse seisukohalt on ettevottel vGimalik standardeid rakendada bréandi ja toodete

reklaamimisel. (Ibid)

Ettevotte siseselt on tegelikult véga lihtne keskkonnasaéastlike praktikate rakendamisega alustada.
Iga osapool saab oma panuse anda. Alustada vdib tdiesti elementaarsetest asjadest, mis aitavad
energiat séasta, naiteks valgustite ja tehnika vélja lulitamine ajal, mil neid ei kasutata. Printerid ja
arvutid ei pea oisel ajal olema sddstureziimil, vaid vBivad olla téielikult vélja lulitatud. (Asbury &
Ball, 2016)

Lisaks ettevottesisestele keskkonnasaastlikkuse protsessidele peab organisatsioon rohelised
strateegiad integreerima ka oma tarneahelatesse. VVarasemad uuringud on naidanud, et edukad
ettevOtted on need, mis suudavad téielikult integreerida keskkonnaalased strateegiad oma
tarneahela koikidesse osadesse. Rohelise tarneahela teooria saab jagada kaheks: tarneahela
ehitamine ja tarneahela materjalide taaskasutus. Esimene keskendub tarneahela esialgsele
ulesehitusele ning teine kontseptsioonile, kus tarneahelas liikuvad materjalid jouavad tagasi
algsesse punkti. (Cronin Jr, Smith, Gleim, & Ramirez, 2010)

Keskkonnasaastliku métteviisiga hankijal on oluline roll ettevGtte rohelises strateegias.
Sisseostjana on ettevottel vOimalus valida tarnijaid. Tarnijate valikul ei ole oluline ainult
konkreetse pakkuja keskkonnas@bralikkuse mastaap, vaid ka tarnija tarneahela osad. VVdimalik on
valida tarnijaid, kelle terve tarneahel on pihendunud keskkonna séilitamisele.
Keskkonnas@braliku hankija roll ei ole ainult the tarnija keskkonnasaastlikkuse kindlaks

tegemine, vaid terve vorgustiku rohelisusega arvestamine. (Asbury & Ball, 2016)

Partnerlussuhete olulisus rohelistes strateegiates on kriitilise tdhtsusega komponent. Nii tarneahela
uhes kui teises otsas asuvad liikmed mangivad olulist rolli rohelise strateegia rakendamises.
Keskkonnasaastlikel pohimotetel &ri tegemine tarneahela erinevate osadega annab ettevottele
konkurentsieelise. L&bi rohelise méotteviisi kasvab erinevate osapoolte positiivne meelestatus,
kuna koos puhendutakse ka keskkonna sééstmisele. Kuna ettevotte ressursid ja voimalused on
piiratud, siis on maistlik, et jagatakse omavahel teadmisi ja asjatundlikkust. Sellest lahtuvalt
peaksid ettevotted valima partnereid, kes on keskkonnajuhtimise alal tugevad voi kes pliuavad

oma protsesse rohelisemaks muuta. Tanu tugevatele partneritele on voimalik kasvatada enda
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teadlikkust ning kasutada sarnase vOimekuse saavutamiseks mdeldud aega teiste protsesside
arendamisel nagu néiteks keskkonnasobralike toodete loomisel. (Cronin Jr, Smith, Gleim, &
Ramirez, 2010)

Teine vOimalik strateegia kaasab endas taastootmist ja taasturundust. EttevOte saab oma
kasumlikkuse suurendamiseks arendada taaskasutusega seotud strateegiaid. Vastupidise
tarneahela meetodit kasutades jduab toode tagasi toote miljani ja tstikkel 16ppeb siis, kui on ara
realiseeritud toote maksimaalne vaartus. Seda strateegiat saab kasutada juhul, kui on tegemist
tootega, mille elutstikkel 16ppeb, mis kutsutakse tootja poolt tagasi, saadetakse kliendi poolt tagasi
vOi mille rendi- vai liisinguleping 16peb. Kdige suurem valjakutse selle strateegia juures on mdista
kasumlikkuse punkti asukohta. Taaskasutav tarneahel tekitab hallist hallini (cradle to cradle)
olukorra, kus toodet kasutatakse maksimaalselt, erinevalt hallist hauani (cradle to grave)
olukorrast, kus toote elutsiikli 18pus see lihtsalt &ra visatakse, mis ei ole keskkonnasobralik.
EttevOtted peavad seda protsessi vaga tahelepanelikult juhtima, et saavutada maksimaalne kasu,
hallata regulatiivseid ndudeid ja kindlustada hea klienditeenindus nii tarbijale kui ka varustajale.
Tarneahelas asetleidvat taaskasutust saab &ra kasutada ka turunduses. Naiteks vdivad avaneda
uued turud, kuhu miua kasutatud tehnikat. Lisaks saab luua vanadest asjadest uudse disainiga
tooteid. (Cronin Jr, Smith, Gleim, & Ramirez, 2010)

Haéllist hallini kontseptsiooni kohaselt on tooted valmistatud materjalidest, mida saab saastvalt
toodelda, kasutada, tagastada ja uuesti kasutada, séilitades samaaegselt materjalide véaartuse nende
elutsiikli jooksul. See kontseptsioon on vdetud meie looduslikust keskkonnast, kus samuti Uhe

organismi jaagid tarbitakse teiste organismide poolt dra. (EI-Haggar, 2007)

Keskkonnasobralikud liidud

Kuna keskkonnajuhtimisestrateegiatele pooratakse aina rohkem téhelepanu, siis on hakanud juhid
uute koostoopartnerite otsingul the Kkriteeriumina arvesse votma rohelist motteviisi. Lisaks voib
strateegiliste liitude rakendamine, mida rohelises kontekstis harva vaadeldakse, osutuda mitmel
moel ettevottele kasulikuks. Ettevotted loovad erinevaid liite mitmetel pdhjustel, millest Giheks on
organisatsiooni jatkusuutlikkuse tagamine. The Star Alliance on liit, mille lilkmeks on 28
lennukompaniid. See liit on hea néide, kuidas koostd6 tulemusena saavutatakse
keskkonnasobralikkus. Peamine eesmérk liidu liikmete vahel on ressursside jagamine ning
sellelabi ei pea iga lennukompanii eraldiseisvalt nii palju ressursse kasutama. Kui sellist liitu

poleks, siis toimiks iga ettevGte eraldi ksusena ja saaste hulk oleks palju suurem. Isegi kui
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keskkonnasééastlikkus ei ole selle liidu peamine eesmark, aitab see luua keskkonnasdbralikumat
stisteemi. (Cronin Jr, Smith, Gleim, & Ramirez, 2010)

Ettevotted, mis pilavad olla keskkonnasdbralikud ning jélgida jatkusuutlikkuse p&himétteid,
peavad tegema omavahel koostodd. Jatkusuutlikkuse tagamiseks on vaja uusi viise, kuidas luua
vaartust. See nduab varsket mdtlemist ning uusi drisuhteid. (Martin & Schouten, 2012)

Roheline tarbija

Teine ning peamine liit on liit organisatsiooni ja tarbija vahel. Ka selles liidus satuvad ettevitete

3

teele mitmed takistused. ,,Rohepesu ehk keskkonnasdbraliku ettevotte mulje jdtmine mone
organisatsiooni poolt avaldab negatiivset mdju kogu toostusharule. Uldine usalduse puudumine
tarbijate poolt roheliste ettevdtete suunal on takistus, millest ettevotted peavad Uritama Ule saada.
Liiga tihti ei saa tarbijad tapselt aru, millised ettevotted on périselt rohelised ja millised ettevotted
ainult turunduse eesmargil rohelised piitavad néida. Sellest tulenevalt on vastumeelsele tarbijale
suunatud strateegiad Kriitilise tdhtsusega, kui ettevGtted soovivad arendada ning kasu saada

keskkonnas6bralikust kéditumisest. (Cronin Jr, Smith, Gleim, & Ramirez, 2010)

Kanalid, 1abi mille tarbijatele tooteid pakutakse, arenevad samuti l&bi keskkonnasdbralike
strateegiate rakendamise. Klientidel, kes ostavad tooteid internetist vdi kataloogidest, on mitmeid
vBimalikke tarneviisi valikuid: lennutransport ja maatransport on mdned naited. Roheline tarne
vOiks samuti olla Gheks saatmisviisiks. Sellise saatmisviisi puhul ei arvesta tarnija mitte ainult
ajaga, vaid nditeks ka emissiooniga, mida erinevad transpordivahendid tekitavad. Selleks et
kliendil tekiks soov sellist tarneviisi valida, tuleb arendada kliendisuhteid ja kasvatada usaldust.
(Olson, 2008)

EttevOtte ja tarbija vaheline usaldus on &irmiselt tahtis. Tarbijad, kelle usaldus ettevotte
keskkonnasééastlikku pihendumusse on madal, tarbivad suure tBendosusega vahem

keskkonnas6bralikult valmistatud tooteid. (Darnall, Ponting, & Vazques-Brust, 2012)

Oige keskkonnasdbraliku turundusstrateegia valimine on ettevttele oluline samm. Uuringud
néitavad, et organisatsioon peab arvesse votma aina kasvavat rohelisi tooteid kasutavate tarbijate
hulka. Samas peavad nad suutma oma tooteid ka konkurentide omadest eristada. Lisaks néitavad
erinevad uuringud ka seda, et ettevotted, kes pingutavad selle nimel, et meie planeeti labi
keskkonnasObraliku majandamise hoida, vOivad sattuda uute valjakutsete ette. Tarbijate

vastuvotlikkus nendele pingutustele ei pruugi olla piisav, kuna nad vdivad kahelda, kas ettevotte
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tegevus ja tooted on ka périselt keskkonnasdbralikud. Tarbija kahtlevuse véhendamiseks peavad
ettevotted sistemaatiliselt arendama oma tegevusi loodusliku jatkusuutlikkuse pohimdttel ja

olema oma tegevustes labipaistvad. (Cronin Jr, Smith, Gleim, & Ramirez, 2010)

1.4 Keskkonnasaastliku ettevotluse eelised

Keskkonnasaastlikkusel on mitmeid eeliseid. Peamiselt on need jagatud kahte kategooriasse:
majanduslikud eelised, millel on m&ju ettevotte kasumlikkusele, ja keskkondlikud eelised, millel

on mdju meid umbritseva keskkonna séilitamisele. (Leopold & Paspala, 2007)

Keskkonnaprobleemid pakuvad nii véljakutseid kui ka véimalusi (Kinoti, 2011):

e Kasumlikkus — rohelised tooted toodavad vahem saastet, kasutavad vahem toormaterjali ja
séastavad energiat.

e Konkurentsieelis — ettevOtted, kes suudavad esimestena mdelda innovaatiliselt
keskkonnaprobleemide lahendamisele saavutavad konkurentsieelise.

e Suurenev turuosa — bréandilojaalsus on labi aegade madalaimal tasemel. Inimeste hulk, kes
usuvad, et mdne brandi eest on mdistlik rohkem maksta, vaheneb pidevalt. Kisitluste
tulemusena on selgunud, et ettevdtte keskkonnaséastlik profiil on Giheks oluliseks indikaatoriks
ostude tegemisel.

e Paremad tooted — keskkonnas@bralikud tooted on energiasaastu, vastupidavuse, mugavuse ja
ohutuse osas kdrgema kvaliteediga.

e Parem flisiline keskkond - Kkdikide keskkonnas@bralike turundusstrateegiate hasti
koordineeritud kasutamine parandab meie flusilist keskkonda labi 8hu- ja veesaaste

vahenemise, metsade ja loodusressursside tilemaarase kasutamise vahendamise.
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Keskkonnasaastlik
strateegia
e v T
Organisatsiooni joudluse Isiklik heaolu Parem fldsiline keskkond
paranemine

e Paranenud kasumlikkus e Tervislikumelu o Ohusaaste vahenemine
e Konkurentsieelis e Taisvaartuslikum elu e Energiakasutuse

e Suurem turuosa vahenemine

e Paremad tooted e Looduslike ressursside

séastmine
S y —

Jatkusuutlik areng

e Loodusliku kapitali olemasolu

¢ Finantskapitali olemasolu

Joonis 2. Keskkonnasaastliku strateegiaga kaasnevad kasud

Allikas: (Kinoti, 2011)

Keskkonnasaastlike praktikate rakendamisega tagab ettevOte nii organisatsiooni kui ka seda
umbritseva keskkonna jatkusuutlikkuse. Paranevad ettevotte nditajad, suureneb inimeste rahulolu
ning vaheneb Umbritsevas keskkonnas sisalduva saaste hulk. Tanu nendel protsessidele sdilib meie

looduslik kapital ja suureneb ettevdtte vaartus.

Roheline tehnoloogia

Ettevote on edukas, kui ta suudab kaasas kéia trendidega, mis leiavad aset tdostusharu sees ning
tldiselt ilemaailmsel turul. Uhiseks nimetajaks iga areneva vdi arenenud riigi toostussektoris on
roheline tehnoloogia. Seda seostatakse peamiselt tootmisettevotetega. Paljude erinevate

tootmistehnoloogiate kasutamise mdjul on viimase saja aasta jooksul meie atmosfaari sattunud
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mitmeid kasvuhoonegaase. See on viinud Kliimasoojenemiseni. Selleks et nende gaaside efekti
vdhendada, on tOostustes standardiseeritud mitmeid keskkonnasaastlikke operatsioone ning
kasutusele voetud erinevaid rohelisi praktikaid. Kuna tavaparased tootmismeetodid kulutavad
vaga palju energiat, on mitmed tdostused votnud kasutusele keskkonnasdbralikemaid
tehnoloogiaid. Rohelised tehnoloogiad optimeerivad ressursside kasutamist, véhendavad jaéke
ning rakendavad taaskasutust, 1abi mille vdhenevad ka ettevotete tootmiskulud. (Darapu & Darapu,
2014)

Rohelise tehnoloogia kasutamisega kaasnevad eelised: (Iravani, Akbari, & Zohoori, 2017)

e VOimekus tdita rangeid tootespetsifikatsioone valisturgudel — tootmisettevotted arenevates
riikides peavad uldiselt tditma rangemaid keskkonnaalaseid néudeid, et eksportida oma tooteid
arenenumatesse riikidesse. Rohelise tehnoloogia kasutamine aitab eksportivatel ettevotetel
neid rangemaid ndudeid taita.

¢ Sisendkulude kokkuhoid — roheline tehnoloogia aitab kasvatada tootmise t6husust l&bi sisend-
, energia- ja tegevuskulude vahendamise, mis aitab ettevdttel saavutada konkurentsieelist.

o Keskkonnasééastlik imago — rohelise tehnoloogia kasutamine aitab ettevottel saavutada paremat
reputatsiooni, mis on oluline, kui konkurentide ning klientide keskkonnateadlikus kasvab.

e Vdimalus ennetada tulevikus iha karminevate keskkonnaregulatsioonidega kaasnevat kulu —
keskkonnaséastlikku tehnoloogiasse investeerivad ettevotted on paremini ettevalmistunud tiha

rangemate keskkonnaalaste ettekirjutuste vastu, mis tulevikus suure tdenéosusega rakenduvad.

Keskkonnas6braliku tootmistehnoloogia erinevad tutbid (Darapu & Darapu, 2014):

1. Energiaauditid. Peamine samm to6stusele, mis tahab saavutada keskkonnasdbralikku staatust,
on igapéevaste energiaauditite l&biviimine. Igapdevased energiaauditid néitavad, mille peale
kulub ettevbttes kdige rohkem energiat, ja annab v@imaluse kasutusele votta
keskkonnasééstlikumad alternatiivid. Naiteks saab traditsioonilised hddglambid vahetada
sééstlikemate vastu. Energiatarbimise muutus ei ole néhtav koheselt, kuid pikemas

perspektiivis on selle mdju tuntav.
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2.

N o a &

Taastuv- ja alternatiivenergia kasutamine. Tavaparaselt fossiilsetest kitustest toodetava
energia asendamine paikesest, tuulest vdi biomassist toodetava energiaga on tdnapéeval tbusev
trend. Alati on parem, kui ettevdttel on vdimalik oma tehase juurde rajada isiklik rohelise
energia tootmiseks vajalik energiatootmisuksus, et vahendada emissioonide teket. Mitmed
valitsused pakuvad stiimuleid ja maksuvabastusi roheliste tehnoloogiate arendamiseks. Kui
ettevottel ei ole voimalik ise sellist energiatootmisiiksust ehitada, siis on alati voimalik rohelist
energiat ka sisse ostamis on kull mdnevdrra kallim kui traditsiooniline energia.
Keskkonnas@braliku energiatootmisiiksuse ehitamine on kull kallis, aga vottes arvesse ka
Okoloogilist kasu ning sellest tulenevat optimaalsemat energiakasutust, vGib see pikas
perspektiivis véga suurelt dra tasuda.

Kolme R-i rakendamine (reduce — vahenda, reuse — taaskasuta, recycle — tootle imber) — ks
vBimalus tootmiskulusid vahendada on tootmisest tekkinud jaékide Umbertodétlemine ning
taaskasutamine.

Alternatiivsete tootmismeetodite kasutamine

Kaugtdo pakkumise vdimalus

E-kanalite kasutamine, et vahendada paberi kulu

Huibriidtehnoloogial opereerivate s6idukite kasutamine

Tulenevalt kasvavast ndudlusest negatiivsete keskkonnamdjude véltimiseks kasvab ka vajadus

muuta traditsioonilisi disainiprotsesse. Tooted peaksid olema disainitud sellisel viisil, et neid on

lihtne lahti votta, et eemaldada ja taaskasutada nende vaartuslikke detaile. Sellise strateegia

kasutamisel on véimalik hoida kokku energiat ja vahendada jadkide teket. (Madu, 2001)

Tootmisettevotetel tasub investeerida uude ja kvaliteetsesse masinaparki. Uuemad seadmed on

parema joudlusega ning kulutavad véhem energiat. Kvaliteetsete seadmetega saab iga

tootmisettevote algust teha oma 6koloogilise jalajale vahendamisega.
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1.5 Takistused/valjakutsed, mis kaasnevad keskkonnasdbralike strateegiate
kaasamisega

Hoolimata mitmestest kasuteguritest, mida keskkonnasaastlikkus pakub, kaasnevad sellega ka
takistused. Mdned néited valjakutsetest on jargmised (Kinoti, 2011):

e Uldiselt on kdik keskkonnasobraliku turunduse strateegiad Iiihikeses ajaperspektiivis
suhtelised kallid ja keerulised rakendada.

o Keskkonnaalased kasud on tarbijale hoomamatud voi vaheolulised. Néiteks kliendid ei nae
saaste hulga vahenemist, kui nad kasutab keskkonnasdbralikku toodet.

o Keskkonnaalaseid kasusid on keeruline mddta.

e Moningate strateegiatega manipuleeritakse. Na&iteks turundajad kasutavad vé&araid
keskkonnaalaseid vaiteid, et saavutada konkurentsieelis.

o Keskkonnasdéstu edu s6ltub mitmetest osapooltest, kes peavad koos (hise meeskonnana
todtama — sinna hulka kuluvad rahvastik, té6andjad, jaemuiujad, valitsus, keskkonnaalased
grupeeringud ja varustajad.

e Taasringlusega seotud kulude kokkuhoid on kaheldav.

Uldiselt on roheline tehnoloogia kallim, kui see tehnoloogia, mida ta peaks asendama. See on
uudne tehnoloogia ja selles on palju tundmatut. Lisaks muudavad rohelise tehnoloogiaga
kaasnevad parendamis- ja koolituskulud selle vorreldes juba valjakujunenud tehnoloogiatega veel
kallimaks. Rohelise tehnoloogia kasutamisest tulenev tajutav kasu on seotud ka muude faktoritega
nagu néaiteks toetavad struktuurid, tehnoloogia valmisolek, inimressursi vdimekus ja
geograafilised elemendid. Sellise tehnoloogia kasutuselevott ja rakendamine vdib olla raskendatud
mitmete takistuste tottu. Moned takistused voivad olla institutsionaalsed nagu nditeks puudulik
regulatiivne raamistik, samas kui takistused vdivad olla ka tehnoloogilised, rahalised, poliitilised,
kultuurilised voi juriidilised. Lisaks on ettevdtte seisukohalt takistusteks ka kdrged juurutuskulud,
puudulik informatsioon, vajalike alternatiivsete toormaterjalide puudus, jdudluse mdjuga seotud
ebakindlus ja vastava kvalifikatsiooniga seadmeoperaatorite puudus. Nendest takistustest ule

saamine on keeruline. (Iravani, Akbari, & Zohoori, 2017)

Ronheliste strateegiate rakendamine voib vaiksematel ettevotetel ja&da ka puuduliku informatsiooni

taha. Nad ei pruugi olla teadlikud oma tegevuse mdjust keskkonnale, pole piisavalt kursis
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asjakohase seadusandlusega, ei ole teadlikud abistavatest organisatsioonidest vdi potentsiaalsest
kuluséastust ja turuvdimalustest, mis keskkonnasaastliku ettevotlusega kaasneda voib. (OECD,
OECD, 2018)

Uheks takistuseks on ka tarbijate usalduse puudumine ja seda eelkdige tanu rohepesule.
Rohepesuga tegelevate ettevotete alla liigitatakse sellised organisatsioonid, kes nditavad end
keskkonnas@bralikumana, kui nad tegelikkuses on. (Lippert, 2011) Kuid tarbijate teadlikkusega
tbuseb ka rohepesuga tegelevate ettevotete hulk. Ettevotetele, kes tahavad labipaistval viisil
rohelisi protsesse ja strateegiaid arendada, voib takistuseks saada usaldamatus ettevotte motiivide
suhtes.
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2. ETTEVOTETE KONKURENTSIEELISED

2.1 Konkurentsieelised valisturgudel

Globaliseerumise ja sellega kaasneva ebakindluse, keerukuse ja konkurentsi tulemusena on
ettevotetel suurenenud huvi konkurentsieeliste arendamiseks ja séilitamiseks rahvusvahelises aris.
Uha suurenev arv ettevdtteid seisab silmitsi olukorraga, kus nad ei suuda saavutada jatkusuutlikku
konkurentsieelist, et rahvusvahelises &ris 1abi lida. (Stewart, 1993) On mitmeid majanduslikke
pdhjuseid, miks ettevotted rakendavad keskkondliku ning sotsiaalse jatkusuutlikkuse metoodikat
oma turundusstrateegiates. Peamine pdhjus on siiski pikaajalise konkurentsieelise saavutamine.
(Martin & Schouten, 2012)

Ettevotted saavutavad konkurentsieelise labi innovatsiooni. Nad késitlevad innovatsiooni selle
kdige laiemas mdistes, rakendades nii uusi tehnoloogiaid kui ka uusi asjaajamise viise.
Innovatsioon vdib avalduda tootedisaini arendamises, tootmisprotsesside arendamises voi uue
turundusstrateegia rakendamises. Innovatsioon on enamasti jarkjarguline, s6ltudes pigem
véikestest arengutest kui suurest tehnoloogilisest labimurdest. Tihti on innovatsioon seotud
ideedega, mis on juba varasemalt olemas olnud, kuid mida ei ole j6uliselt propageeritud. See
hdlmab endas alati investeeringuid teadmistesse ja oskustesse, aga ka tehnoloogiasse ja bréandi.
(Porter, Harward Business Review, 1990) Ettevotted ldiselt kasvavad ja saavutavad tulemusliku
kasumlikkuse, mulies oma tooteid vdi teenuseid valisturgudele, luues uusi ja innovaatilisi tooteid
vOi kombineerides neid kahte strateegiat. Ettevdtete investeeringud innovatsiooni ja
tootearendusse tasuvad suure tdendosusega vélisturgudele sisenemisel ara. (Ruzzier, Hojnik, &
Lipnik, 2013)

Ettevotete jatkusuutlik motteviis on vajalik, et olla sammu vorra ees pidevalt karmistuvate
keskkonnaregulatsioonide mdojudest. Pole kahtlustki, et ettevotte tegevuse regulatsioonidega
vastavusse viimine on kulukas, kuid nende standardite ja regulatsioonidega tegelemine annab
eelduse innovaatilisuseks, mis omakorda vdib viia konkurentsieelisteni. (Martin & Schouten,
2012)
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Paratamatult l&hevad konkurendid nendest ettevotetest modda, kes ei panusta uuendustesse ja
innovatsiooni. Monikord on stagneerunud ettevotetel, kes on varakult turule sisenenud, vdimalus
oma turuosa aastateks sdilitada tdnu kliendisuhetele, olemasolevast tehnoloogiast tulenevale
mastaabisdéstule voi lojaalsetele jaotuskanalitele. Varem voi hiljem suudavad aga innovatiivsed
ettevotted need eelised seljatada ning leida paremad ja odavamad lahendused asjade ajamiseks.
(Porter, Harward Business Review, 1990)

1996. aastal tegi Stephan Schmidheiny, Maailma Saastva Arengu Arindukogu (World Business
Council of Sustainable Development) looja avalduse, et 1ahima kiimne aasta jooksul on ettevéttel,
mis ei ole arendanud oma o6koloogilist t6husust, pea vOimatu olla konkurentsivdimeline.
(Dauvergne & Lister, 2013)

Michael E. Porter on oma uurimistes vélja toonud riikidevahelise konkurentsivGime staadiumid,
mis naitab, millistele konkurentsieelistele erinevad riigid réhku panevad, vottes arvesse nende
riikide majandusliku olukorra. (Porter, Building the Microeconomic Foundations of Prosperity:
Findings from the Business Competitiveness Index, 2003)

Jargnevalt kasutab autor Porteri poolt vélja toodud staadiume ja paneb need mdnevdrra teise

konteksti kasutades mitte riikide, vaid ettevotete naiteid.

Faktoritele Investeerimisele Innovatsioonile
keskenduv > keskenduv —r keskenduv
ettevote ettevote ettevote
Sisendkulud Tohusus Ainulaadne vaartus

Joonis 3. Konkurentsivdime arengu staadiumid
Allikas: Autori koostatud (Porter, Building the Microeconomic Foundations of Prosperity:

Findings from the Business Competitiveness Index, 2003) baasil

Ettevotete arenedes toimub neis progress. Selle progressi kdigus muutuvad ettevotete votted
konkurentsiga tegelemisel. Faktoritele keskenduv ettevote votab arvesse pohilisi konkurentsieelise
saavutamiseks vajalikke niiansse. Nende konkurentsieelise tagavad madalad t66j6ukulud ning nad
ei loo véga suurt lisandvéartust ehk siis nende valdkond on pigem tooétlemata looduslike
ressursside edasimuik. Selles staadiumis ettevotted konkureerivad peamiselt hinnaga ja ei oma
tihti otsest kontakti I6pptarbijaga. Faktoritele keskenduv ettevote on védga tundlik Uldise

majandusliku olukorra suhtes, toormaterjali hinna suhtes ja valuuta vahetuskursside suhtes.
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Investeerimisele keskenduva ettevotte staadiumis on konkurentsieeliseks standartsete toodete
efektiivne tootmine. Suured investeeringud kvaliteetsesse masinaparki aitavad kaasa
produktiivsuse arengule. Innovatsioonile keskenduva ettevotte konkurentsieeliseks on vdimekus
toota uudseid ja innovaatilisi tooteid, mis oma olemuselt on pigem keerukamad, kasutades selleks
kdige uuemaid tehnoloogiaid. Innovatsioonile keskenduvad ettevotted suudavad suure
tdendosusega ka tulevikus oma konkurentsieelist hoida.

Sidudes omavahel keskkonnasééastlikku juhtimise strateegia ning innovatiivsed tehnilised

lahendused on ettevottel vdimalik konkurentidest alati sammu vOrra ees olla.

2.2 Keskkonnaregulatsioonide mdju ettevotte konkurentsivdimele

Viimastel aastatel on tiha rohkem raagitud sellest, kui suur on keskkonnaalaste regulatsioonide
mdju konkurentsivdimele. On osapooli, kes ndevad konflikti keskkonnakaitse ja rahvusvahelise
konkurentsi vahel, ning teised, kes leiavad, et keskkonnaalased regulatsioonid tostavad
majanduslikku jéudlust. (Jenkins, 1998)

Konkurentsivoime ei peaks olema ettevitete peamine mure. Pigem peaks keskenduma majanduse
uletldisele joudlusele, kaasates sinna ka keskkonnasaastust tulenevat kasu ning majanduslikke
kulusid, mis on tekitatud riiklike regulatsioonide ja vastutust hdlmavate reeglitega, mis on kohati
ebamaistlikult kulukad vorreldes nende regulatsioonide poolt kaasneva keskkonnaalase kasuga.
(Stewart, 1993).

Keskkonnaalaste regulatsioonide karmistamine, mille peamine eesmark on kaitsta inimeste tervist
ja meid Umbritsevat keskkonda, toob ettevottele Uldiselt kaasa kdrgemad tootmiskulud ja
madalama produktiivsuse. See voib viia olukorrani, kus ettevotted vbivad suunata oma tootmise
ja investeeringud vahem rangematesse asukohtadesse. Reguleerimisest tulenevad kasud kaaluvad
tavaliselt iile sellega kaasnevad kulud, kuid on ka vastupidiseid naiteid. Uhiskond saab kasu ainult
nendest keskkonnaalastest regulatsioonidest, mille kasud uletavad sellega kaasnevad kulud. (Gray,
2015)
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Tabel 1. Keskkonnaalaste regulatsioonide positiivsed ja negatiivsed mdjud

Positiivsed mdjud

Negatiivsed mdjud

Regulatsioonide mdjul on paranenud dhu
ja vee kvaliteet, eriti kohtades, mis
varasemalt olid véga saastunud

Mirgiste osakeste vahenemine Ghus on
paastnud tuhandeid elusid

Potentsiaalne kasu tervisele voib olla isegi
suurem arengumaades, kus saaste osakaal
on suurem

Kasvuhoonegaaside vahenemine avaldab
positiivset mdju kliimasoojenemisele ja

Keskkonnaalased regulatsioonid tostavad
tootmiskulusid ja vahendavad
produktiivsust, kuna ettevotted peavad
kasutama keskkonnas@bralikumat
tehnoloogiat ja muutma oma protsesse
Regulatsioonidega kaasnevate kulude tGttu
voivad ettevotted oma tootmiste asukohta
muutma panna

Karmimad eeskirjad uute tehaste kohta
vOivad parssida investeeringuid ning hoida

sellega kaasnevatele tagajargedele keskkonnale  kahjulikemaid  tehaseid

pikemalt t66s

Allikas: (Gray, 2015)

Konkurents ja keskkonnapoliitika tdiendavad teineteist — nende eesmark on abistada turu
vOimetuse korral ja parandada sotsiaalset heaolu. Keskkonnaalased regulatsioonid vdivad
vahendada konkurentsi turgudel ja tGsta toodete hinda ning tekitada ettevotetele takistusi uutele
turgudele sisenemisel. Lisaks vdivad regulatsioonid pdhjustada konkurentsivastast tegevust.
Regulatsioone vdidakse dra kasutada kahtlaste skeemide rakendamiseks, et eemaldada turult
konkurendid vdi vahendada nende konkurentsieelist. (OECD, OECD, 2006)

Keskkonnaalased poliitikad peaksid olema kujundatud sellisel viisil, et nende eesmérgid ei tooks
kaasa ebavajalikke piiranguid konkurentsile. Konkurentsiametid peaksid tegema koostood
keskkonnaagentuuride ja seadusandjatega, et leida viise, kuidas saavutada keskkonnaalased
eesmargid ilma konkurentsi kahjustamata. (Ibid)
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3. METOODIKA

3.1 Uurimisprobleem

Ké&esoleva magistritod uurimisprobleemiks on keskkonnasdbralike ettevotete konkurentsieeliste
valjaselgitamine. Uha enam kasvab maailmas jaakproduktide ja saaste hulk. Ettevétted ja tarbijad
mdistavad, et ressursid, mida me kasutame, ei ole I16putud ning ressursside liiga Kiire tarbimine ei
ole meie planeedile jatkusuutlik. Riiklikul tasandil luuakse uusi regulatsioone, mis aitavad meid
umbritsevat keskkonda saasta. Ettevotetel on vaja nende regulatsioonidega kohaneda ning nendest
ldhtuvalt on strateegiaid muuta. On ettevGtteid, mis tegutsevad vajadusphiselt, ehk siis uute
regulatsioonide ilmnedes muudavad oma tegevust vastavalt, et see oleks nende regulatsioonidega
kooskdlas. Teisalt on ettevotteid, kes mdtlevad innovaatiliselt ja rakendavad oma organisatsioonis
keskkonnasééstlikke praktikaid rohkem kui seadused seda ette ndevad, lootes nii saavutada
konkurentsieelise oma konkurentide ees. Kuna riiklikult keskkonnaprobleemide lahendamisele
suunatud tahelepanu on veel suhteliselt uus praktika, siis véime kindlad olla, et regulatsioone ja
seadusi, mis aitavad meid umbritsevat keskkonda s&asta, tuleb kindlasti veel. Sellest I&htuvalt on
ettevotetel mdistlik juba praegu oma strateegiatesse kaasata keskkonnaalaste probleemide

lahendamine.

T60 eesmark on valja selgitada, millised on nende ettevotete konkurentsieelised, kes oma
igapdevastes tegevustes juba rohelist motteviisi rakendavad. Antud juhul on autoril soov vélja
selgitada, kas nende keskkonnasdbralikud praktikad on neile andnud oma toodete turundamisel ja
turustamisel ka eelise nende konkurentide ees, kes keskkonnasaastlikku majandamisse nii palju ei

panusta.

Kuna pidev ekspordi kasv tagab Eesti majanduse jatkusuutlikkuse, siis on oluline, et meie
ettevotted suudaks oma tooteid ja teenuseid valjaspool Eestit turustada. Selle saavutamiseks on
ettevotetel vajadus uute ja innovatiivsete lahenduste jargi. Keskkonnasééstlikud tooted ja teenused
annavad v@imaluse ajal, mil tarbijate keskkonnaalane teadlikkus on tdusnud, saavutada
valisturgudel suurem turuosa. Keskkonnasééastlik majandamine aga aitab kokku hoida kulusid ning

ettevOtete protsesse efektiivsemaks muuta.
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3.2 Valitud metoodika

Autor valis kaesoleva magistritdé uurimismetoodikaks juhtumiuuringu. Juhtumiuuring aitab
mdista keerulisi sotsiaalseid protsesse organisatsiooni ja keskkonna kontekstis. Juhtumiuuring
sobib véga hasti uute, vahetuntud kditumismustrite ja protsesside analtiisimiseks. Juhtumiuuringu
tugevus sdltub suutlikkusest kirjeldada, selgitada, ja uurida organisatsiooni sotsiaalseid protsesse.
Lisaks aitab juhtumiuuringu meetod genereerida paremini uuringuga seotud kusimusi, vottes

arvesse uuritava valdkonna diinaamilisust. (Rahim & Norhayate, 2015)

T6O autor viis labi poolstruktureeritud intervjuud erinevate Eesti keskkonnasdbralike ettevGtete
juhtidega. Poolstruktureeritud intervjuud pakuvad palju voimalusi. Intervjuud on piisavalt
struktureeritud, et kdnetada konkreetseid uurimise all olevaid teemasid, jattes samal ajal ruumi
osalistele kusimuste edasi arendamiseks kone all olevas valdkonnas. Poolstruktureeritud

intervjuusid vdib kasutada ainsa uurimismeetodina vGi ka koos teiste meetoditega. (Galletta, 2001)

Intervjuude labiviimiseks 16i autor kiisimustiku, mis aitab intervjuud eesmérgiparases raamistikus
hoida. Intervjuude kiisimused on Gpriski laiapdhjalised ning annavad véimaluse vestluse kaigus
esitada lisaktsimusi. Koik intervjuud viidi 1abi Skype keskkonnas ning intervjuude vastused
salvestati, et tagada andmete taasesitatavus. Kiisimused on leitavad kaesoleva uurimistoo lisas
(Lisa 1).

3.2 Intervjueeritud ettevotete Ulevaade

Jargnevalt annab autor levaate intervjueeritud ettevotetest. Autor valis vélja seitse ettevotet, kes
kdik panustavad oma tegevusega keskkonna saastmisse. Valik on tehtud nii, et valimis oleks
erinevate keskkonnasééstlike praktikate ja pohimotetega ettevotteid. Leidub nii organisatsioone,
mis toodavad keskkonnaséastlikku toodet, kui ka selliseid, kes rakendavad oma protsessides
rohelisi tehnoloogiaid. Lisaks on ettevotteid, kelle keskkonnasaastlikkus véljendub roheliste
tarneahelate rakendamises. Valimi selline kategoriseerimine annab intervjueeritavale Ulevaate,

milliste praktikate rakendamine on ettevottele kdige kasulikum.

K-Print OU on Eesti kapitalil pdhinev keskmine suurusega pereettevéte, mis on asutatud 1994.
aastal. Ettevotte peamine tegevusvaldkond on triikiteenuste pakkumine. Oma mahust 75-80%

ekspordivad nad valisriikidesse. Ettevote kasutab oma tootmises kdige uuemat ja paremat tehnikat,
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mis tagab efektiivsed ja keskkonnasdbralikud protsessid. K-Print suunab tle 90% oma tootmises
tekkivatest jadkproduktidest taaskasutusse. Nende ettevottesisene kliimaststeem on Ules ehitatud
sellisel moel, et 80% tootmises tekkivast soojusenergiast ja 40% niiskusest suunatakse labi
ventilatsioonististeemi tagasi, hoides sellega kokku samas mahus kiitteks kuluvat energiat ja
niisutuseks vaja minevat vett. Lisaks on K-Prindile omastatud FCS tarneahela sertifikaat, mis
véljendab toetust edendamaks maailma metsade keskkonnasdbralikku majandamist ning PEFC-
margis, mis tdendab, et algmaterjal, millest trukiseid toodetakse, parineb jatkusuutlikult
majandatud metsadest. (K-Print, 2020)

Mulieres OU on Eesti mikroettev@te, mis on asutatud 2013. aastal. Ettevdte ekspordib ligi 80%
oma toodangust valisturgudele. Ettevdte sai alguse Uhe perekonna soovist kasutada oma
majapidamises looduslikke ja keskkonnasdbralikke puhastusvahendeid. Sellest soovist on valja
kasvanud ettevote, mille tooteid miiuakse jaekaubanduses mitmes Euroopa riigis ning ettevotte e-
poes. Mulieres kasutab oma puhastusvahendites ainult looduslikke komponente ning pakenditena

taaskasutatavat materjali. (Mulieres, 2020)

Lindstrom OU kuulub Lindstrdom Gruppi, mis on iiks Euroopa juhtivaid tekstiilteenuste
ettevotteid, millel on tekstiilitddstuses kogemusi juba lle 170 aasta. Ettevote on (les ehitatud
ringmajandusele. Peamiselt rendivad nad hotellidele ja restoranidele vajaminevaid tekstiiltooteid.
88 protsenti nende tekstiilidest on Umbertéddeldakse koostéds mitmete organisatsioonide ja
vaikeettevotetega, et valmistada Ulejéékidest uusi tooteid. Naiteks toodetakse ringlusest
eemaldatud tekstiilidest lasteriideid. Lisaks arendab ettevOte protsesse, et kasutada energiat
tbhusamalt ja séastlikumalt: luuakse uusi stisteeme, et taaskasutada pesemisest tulenev energia

ettevotte tootmises. (Lindstrém, 2020)

Ruukki Products AS on 1994. aastal asutatud ettevdte, mis tegeleb teraskonstruktsioonide
tootmise ja muigiga katusekonstruktsioonide ja seinte ehituseks. Ettevdte kuulub SSAB gruppi,
mis tegutseb rohkem kui 50 riigis ja kasutab mitmeid keskkonda saastvaid strateegiaid. Oma
toodete pinnakatetena kasutatakse peamiselt biopdhist green coat tehnoloogiat, mis erinevalt
fossiilsetest koostisosadest koosnevatest pinnakattematerjalidest on toodetud rapsidlist. Lisaks on
ettevOttes kasutuses 1SO 14001 keskkonnajuhtimissusteem ja mitmed keskkonnaalased
sertifikaadid. (Ruukki, 2020)

Ericsson Eesti AS on infotehnoloogiaettevote, mis toodab mobiiltelefonivorkude tarbeks
vorguseadmeid. EttevOte on mitmetel aastatel olnud Eesti suurima kaibega ettevote. Oma

toodangust eksporditakse 97% valisturgudele. Ettevotte viimased arengusuunad on 5G vorkude
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ehitamine. Oma tegevuses jélgitakse véga rangelt jatkusuutlikkuse ja keskkonnateadlikkuse
printsiipe. (Ericsson, 2020)

Voltride OU on 2016. aastal asutatud Eesti kapitalil pdhinev ettevite, mis tegeleb elektriliste
tOukerataste, rulade jms. muimisega. EttevGte muib erinevate brandide elektriliikureid,
modifitseerides neile juurde komponente vastavalt kliendi vajadustele. Oma toodangust
eksporditakse umbes 75%. (Voltride, 2020)

Biofire OU on 2016. aastal loodud Eesti ettevdte, mis tegeleb etanoolil ja bioetanoolil baseeruvate
toodete tootmise ja arendamisega. Peale koduturu miitiakse oma tooteid ka Soomes, Rootsis, Latis,
Leedus, Sloveenias ja Poolas. Ettevdte kasutab ainult keskkonnas@bralikke ja taastuvenergial

baseeruvaid tooraineid, et luua inimtervisele ohutuid tooteid. (Biofire, 2020)
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4. EMPIIRILINE KASITLUS

4.1 Keskkonda saastvad strateegiad

Magistritod raames labi viidud intervjuude kaigus uuris autor erinevate keskkonnasaastlikkusse
panustavate ettevotete juhtidelt, mida tahendab nende ettevottes keskkonnaséastlikkusse
panustamine. Intervjuudes osalenud ettevtted sai jaotada kahte gruppi. Uhed olid ettevotted, kelle
keskkonnasééstlikkus tulenes konkreetselt innovatiivse keskkonnas@braliku toote tootmisest voi
mudmisest. Teised ettevotted olid suuremad tootmisettevGtted, kelle toodet ei saa nimetada
otseselt keskkonnasodbralikuks, aga kelle protsessid ja igap&evane tegevus on Ules ehitatud nii, et

meid Umbritsevale loodusele vdimalikult véhe kahju tekitada.

Tabel 2. Intervjueeritud ettevotete liigitus

Keskkonnas6bralik toode Keskkonnas6bralikud protsessid
Mulieres OU K-Print OU
Biofire OU Ruukki Products AS
Voltride OU Lindstrom OU
- Ericsson Eesti AS

Allikas: Autori koostatud

Ettevote K-Print keskkonnasaastliku tegevuse vdib rohelise turundusstrateegia maatriksi jargi
liigitada pigem kokkuhoidlikuks keskkonnasaastlikuks tegevuseks. Intervjuu kéigus selgus, et
nende peamine eesmark on vahendada jadkprodukte oma tootmises, et véhendada oma kulusid ja
labi selle suurendada kasumit. Sellise praktika rakendamine saastab neile palju raha ja tanu sellele
on nende tegevuse negatiivne keskkonnamdju viidud vaga vaikeseks. Ettevdte kasutab édra ka
tootmise kéigus tekkivat energiat, et kiitta oma tootmishoonet ja taaskasutab tekkinud niiskust, et
jahutada oma seadmeid. Peamised suunad, mille arendamisega K-Print igapdevaselt tegeleb on
oma protsesside keskkonnas6bralikumaks muutmine ja keskkonnasobralike tarneahelate
kasutamine. Ettevite omab mitmeid sertifikaate, mis tdendavad, et nende poolt kasutatav
toormaterjal on parit jatkusuutlikult majandatavatest metsadest. Kuna ettevdtte peamine eesmérk
ei ole keskkonna sadstmine, vaid kasumi teenimine, siis erinevate sertifikaatide omamine on pigem
vajaduspdhine. K-Print juhataja sonul on sertifikaatide omamine ja keskkonnasaastlike protsesside

rakendamine saanud nende tegevusalal ja sihtriikides pigem normiks. Ettevdte on alustanud ka
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keskkonnajuhtimise standardi 1SO 14000 juurutamisega, et labi efektiivse keskkonnajuhtimise

saavutada suurem kasumlikkus.

EttevGte Ruukki Products on véga pihendunud jatkusuutlike lahenduste valja tootamisele.
Rohelise  turundusstrateegia  maatriksi  jargi  liigitub  Ruukki  Products varjutatud
keskkonnasééstliku ettevotte alla. See téhendab, et nad panustavad palju leidmaks uusi ja
innovaatilisi lahendusi, et teenindada oma kliente keskkonnasdbralikul viisil. Samas ei ole nende
kliendid sellised, kes ostavad nende tooteid, kuna need on keskkonnas6bralikud, vaid pigem
seetdttu, et need on tookindlad. Ruukki Products keskkonnasaastlikkus avaldub mitmel viisil.
Nende tegevusest tulenev positiivne moju keskkonnale on vaga pikaajaline, kuna nende pakutud
lahendused on energiatShusad alates ideest kuni ehitise kasutusea 18puni. Ettevotte esindaja sénul
on nad olnud teenditajateks oma valdkonnas. Néiteks arendasid nad seitse aastat tagasi vélja
energiapaneelid, mis aitavad luua vaga energiaséaéstlikke hooneid. Sellel ajal turul sellise toote
vastu ndudlus sisuliselt puudus, kuid praeguseks on sellised paneelid kdneaineks igas projektis.
Peamine materjal — teras — on 100% taaskasutatav ning vaga vastupidav, mis tagab vaiksema
hooldusvajaduse. Ettevote optimeerib vdga oma logistikaga seotud kulusid. Transpordi kaigus
arvestatakse, et soidukid ei sdidaks tihjalt tagasi. Enamasti tuuakse sama transpordivahendiga
tehastesse uut toormaterjali. Lisaks eelmainitule rakendatakse keskkonnasaastlikke pohimaotteid
ka tootmises. Tootmisseadmeid uuendatakse ja arendatakse pidevalt, et tbsta nende
energiatdhusust. Ettevotte pikaajalise strateegia raames soovitakse aastaks 2045 toota terast taiesti

fossiilk{tuste vabalt.

Peamine pdhjus, miks Ruukki Production rakendab oma tegevuses keskkonda sééstvat métteviisi,
on soov tagada jatkusuutlikkus. Nii ettevotte to6tajad kui ka koostdopartnerid tunnustavad neid,
et nad suudavad pakkuda jatkusuutlikul terasel pohinevaid ehitustooteid. Lisaks on suureks
ajendiks ka jarjest karmimad ehitusnduded, mille tottu peavad tootjad oma panust keskkonna
séastmisse suurendama. Ettevotte esindaja s6nul on nad tdnu oma keskkonda sééastvatele

praktikatele arendajate ja arhitektide hulgas vaga néutud ja lugupeetud.

Teoreetilisele materjalile tuginedes voib 6elda, et Ruukki Products OU on ettevte, mis hindab
oma tegevust labi keskkondliku objektiivi. Ettevdte analliusib juba eelnevalt oma otsuste ja uute
projektide moju keskkonnale, et ei tekiks olukorda, kus nende tegevus mojuks keskkonnale

ulemééra negatiivselt.
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Lindstrom panustab keskkonna séé&stmisse 1&bi oma arimudeli ning protsesside. Ettevdte rendib
peamiselt hotellidele ja restoranidele vajaminevaid tekstiile nagu néiteks rétikud ja linad. Selline
arimudel on iseenesest keskkonda saastev, kuna ettevotte poolt pakutavad tooted ei jd& oma eluea
I6ppedes tellijate utiliseerida, vaid tulevad teenusepakkujani tagasi. Selle tottu saab Lindstrém
ststeemselt ja&kidega tegeleda. Lindstromi esindaja sonul on (he ké&terdtiku eluiga ténu
taasringlusele véaga pikk. Né&itena vOib tuua valja t0otatud slsteemi, kus viietarnihotellides
kasutatud ratik liigub edasi madalama astme hotellidesse, kui see enam luksushotellide
standarditele ei vasta. Selline tsiikkel toimib kuni kGige madalamate astmeteni valja. Tanu sellele
saab ettevOte oma toodetest realiseerida maksimaalse véartuse. Sealt edasi valmistatakse vanast
tekstiilist kas siis lasteriideid, mis tdnu sadadele pesutsiklitele on &&rmiselt pehmed ja

nahas6bralikud, vdi siis tolmulappe.

EttevOtte tootmises kasutatakse ressursse véga tOhusalt. Néiteks tooriiete pesuks kasutatav vesi
liigub edasi madrdunud vaipade eelloputus veeks. Lisaks rakendatakse mitmeid muid

kuluséastlikkuse praktikaid, mis aitavad samal ajal ka keskkonda saasta.

Ericsson Eesti panustab intervjuus osalenud tootmisettevotetest kdige rohkem keskkonna
saastmisse. Sarnaselt Ruukkile hindab ka Ericsson oma tegevust labi keskkondliku objektiivi.
EttevGte liigitub rohelise turundusstrateegia maatriksi alusel varjatud keskkonnasaastliku ettevotte
alla. Ericsson Eesti kuulub Rootsi ettevdtte Ericsson alla ning lahtub oma tegevuses emaettevétte
keskkonnasééstlikkuse printsiipidest. Sellest tulenevalt on nende keskkonnaalased strateegiad ja
eesmargid samad. Ericsson Eesti juhi sdnul on ettevote viimase kahekiimne aasta jooksul koosto6s
erinevate teadusasutustega labi  viinud uuringuid telekommunikatsiooni tehnoloogia
keskkonnaalase mdju anallisimiseks. Ettevotte eesméargiks on 2030. aastaks saada taielikult
siisinikuvabaks. Ettevte vahendab pidevalt oma hoonete tlalpidamiseks kuluvat energiat. Uhe
moodusena kasutatakse todala optimeerimist — selle tulemusena on véahendatud kinnisvara alla
kuuluvat ruutmeetrite hulka 12% vorreldes 2018. aastaga. Ericsson Eesti kontor Ulemiste Citys on
LEED Gold sertifikaadiga, mis tahendab, et hoone energiakasutus on vaga keskkonnas@bralik.
EttevOtte juhataja sdnul kasutavad nad hetkel oma tegevustes 99 protsenti rohelist elektrienergiat,
mis on kill kallim kui traditsiooniliselt toodetav elektrienergia.

Lisaks eelnevale vahendatakse ettevottele kuuluvate sdidukite hulka ja logistikas lennukite
kasutamist. EttevOtte suund on kasutada véiksema emissiooniga transpordivahendeid.
Véhendatakse ka drireiside hulka. Intervjueeritava sénul proovitakse suurem osa kohtumisi 1abi

viia tehnoloogia abil kontaktivabalt. Viirus, mis kdesoleva magistritod kirjutamise ajal dle
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maailma levimas on, aitab kontaktivabade kohtumiste arendamist kiirendada. EttevGtte peamine
arendust0o toimub hetkel 5G mobiilivorkude vallas. Ericsson Eesti juhi sonul aitab 5G tdnu oma

kiirusele suurendada aastaks 2022 telekommunikatsiooni vallas energiaefektiivsust kiimme korda.

Teoreetilises osas vélja toodud rohelise liidu strateegia, mis sisaldas endas organisatsiooni ja
tarbija vahelist liitu on tiks suund, mida Ericsson tugevalt arendab. Ettevotte Eesti haru juhi sonul
panustatakse palju, et luua usaldusvaarset suhet tarbija ja organisatsiooni vahel. Eesmargiks on, et
tarbija tagastaks toote elutsukli 16pus uuesti tootjale, mille jarel puhastab tootja tooted kdikidest
delikaatsetest isikuandmetest ja taaskasutab nende vanu komponente. Rohelise liidu strateegiat
rakendatakse ka tarnijate puhul. Oma tegevuses l&dhtutakse pGhimottest, et mida saab distantsilt

teha, nagu néiteks erinevad tarnijate poolsed seadistused, need tegevused ka distantsilt tehakse.

EttevOtte Mulieres vdib rohelise turundusstrateegia maatriksi alusel liigitada ekstreemset
keskkonnasééstlikkust rakendavaks ettevotteks. Ettevdte toodab ainult looduslikust toorainest
koosnevaid puhastusvahendeid. Ettevotte juhataja sdnul oli nende esialgne strateegia suunatud
ainult 6kopoodidele, kuna selliste asutuste hulk, kus midakse ainult keskkonnasébralikke tooteid,
suurenes joudsalt. Samas saadi suhteliselt kiiresti aru, et sellised véikesed poed ei anna neile
piisavalt palju mahtu ning otsustati keskenduda oma toodete pakkumisega jaekettidele. Teiseks
oluliseks otsuseks oli kohe siseneda oma toodetega ka vélisturgudele, kuna Eesti véiksus ei taga
piisaval hulgal keskkonnaséastliku meelestatusega kliente. Lisaks keskkonnasaéastlikule tootele on
ka nende pakendid keskkonnasdbralikud. Pakend on 70% ulatuses biolagunev ning Ulejdé&dnud osa
on valmistatud taaskasutatavast plastist. Ettevotte esindaja sonul on dkotoodete tootmise tiheks
eelduseks see, et kdik protsessid alates tooraine hankimisest kuni pakendi eluea 18puni oleksid
keskkonnas@bralikud. Naiteks on vdimalik iga pakendi partiinumbri jargi tuvastada selle toote
valmimistsiikkel kuni selleni valja, et selgitada vélja konkreetne tooraine tarnija ja ka pdllu
asukoht, kus kasvatati antud tootes kasutatud konkreetne naturaalne v6i orgaaniline komponent.

EttevGte Biofire on hea naide, kuidas innovatsioon v@ib alguse saada igapaevastest juhuslikest
tegevustest. EttevOtte asutaja soovis toas kaminasse tuld teha nii sitekuubikute kui ka
ajalehtedega, kuid see ei Onnestunud. Intervjueeritava pereliige oli visanud kommipaberi
kaminasse ning kui 16puks leek pdlema saadi sulas see kommipaber puu peale &ra. Sealt edasi
tekkis mote luua selline pdlev geel, mis imiteerib kommipaberi p6lemisprotsessi. Ettevote on veel
suhteliselt noor, kuid arengud néitavad, et lahitulevikus liigitutakse rohelise turundusstrateegia
maatriksi alusel ekstreemset keskkonnaséastlikkust rakendavaks ettevotteks. Ettevotte

keskkonnasééstlik praktika seisneb looduslikel ainetel p6hinevate pdletusgeelide ja
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puhastusvahendite tootmises. Peamise komponendina kasutatakse oma toodetes bioetanooli.
Lisaks on toodete pakendid valmistatud taaskasutatavast plastist ja nende korgid on biolagunevad.
Ettevotte juhi s6nul luuakse hetkel uut toodet ka militaarsektorisse, kus hakatakse rakendama ka
pakendi taaskasutust labi vélja arendatud tagastusstisteemi. Tagastatud pakendid puhastatakse ja

taidetakse uuesti. Hetkel k&ib arendustdo, et votta kasutusele taielikult biolagunevad pakendid.

EttevOte Voltride keskkonnaséastlik praktika seisneb keskkonnas@bralike sdiduvahendite
mudmises. Elektrilised tdukerattad aitavad inimestel kiiresti luhikesi vahemaid labida ilma
stisihappegaasi 6hku paiskamata. Hiljuti on hakatud oma elektriliikureid ka vélja rentima.
Jagamismajandusega vahendatakse keskkonnamojusid veel enam. Ettevotte juhi sonul on
elektritdukeratta keskkonnamdju vorreldes autoga kuni 40 korda véiksem. Labi on viidud ka
kampaaniaid, kus oma vana elektritdukeratta tagastamisel on véimalik uus soodsamalt saada.
Sellisel moel hoiab ettevOte &ra vanade elektriliikurite va&ral utiliseerimisel tekkiva
keskkonnakahju. Tuleviku perspektiivis plaanitakse hakata tootma Eestis tdukerattaid oma isikliku

brandi alt.

4.2 Keskkonnasaastliku majandamise eelised

Keskkonnasaastlik majandamine pakub mitmeid olulisi eeliseid. Jargnevalt anallilisib autor
intervjuude tulemusi, et selgitada valja peamised eelised, mis kaasnevad keskkonnasaastlike
praktikate integreerimisega ettevotte igapéevastesse protsessidesse.

EttevGte K-Print juhataja sdnul aitavad keskkonnaséastlikud praktikad neil kulusid kokku hoida.
Selle tottu on neil vdimalik pakkuda konkurentsivdimelist hinda ja suunata kasum uutesse
investeeringutesse. Porteri konkurentsieeliste asetuses liigitutakse investeerimisse panustavate
ettevotete alla. Keskkonnas@bralikkust nad otseselt mudgiargumendina ei kasuta. Oma
keskkonnasééastlikke tootmisprotsesse reklaamitakse vaid juhtul, kui kliendid nende tegevuse
vastu huvi tunnevad. Oma peamiseks konkurentsieeliseks peavad nad aga véga avatud ning
sObralikku kliendisuhtlust. Ettevotte juhi sdnul ei ole nad lihtsalt trikiteenust osutav ettevdte, vaid
organisatsioon, mis lahendab kliendi probleeme alates kontseptsiooni disainimisest kuni

IGpptoodangu tarnimiseni.

Ruukki Products esindaja sonul on keskkonnasaastlike praktikate rakendamise peamine eelis
jatkusuutlikkuse tagamine — seda nii keskkonna kui ettevotte seisukohalt. Intervjueeritava sonul

on tarbijad aina keskkonnateadlikumad ning sealt tulenevalt on tootjatele esitatud
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keskkonnaséé&stlikkuse nduded véga korged. Ruukki on oma valdkonnas turuliider just oma
innovatiivsete ja keskkonnasaastlike praktikate pérast. Porteri konkurentsieelistuste asetuses
liigitutakse innovatsiooni panustavate ettevotete alla. Uued innovatiivsed tooted koénetavad
tarbijat. EttevGte soovib olla suunanditaja oma valdkonnas. Lisaks on eeliseks ka majanduslik
aspekt: keskkonnaséastlike praktikate rakendamine tootmises aitab ettevotte esindaja sonul pikas
perspektiivis kulusid kokku hoida.

Lindstromi esindaja sdnul annab keskkonnasaastlik majandamine neile konkurentsieelise. Porteri
konkurentsieeliste asetuses liigitutakse sarnaselt ettevottele K-Print investeeringutesse
panustavate ettevotete alla. Ettevdte suudab teenindada sektoreid, kes oma teenustest tulenevalt ei
suuda oma jatkusuutlikkuse strateegiaid téies mahus rakendada. Nditena tdi intervjueeritav vélja
pdlevkivisektori, kuhu teenust pakutakse. Kasutades Lindstromi teenuseid, saavad ka rohkem
keskkonda saastavad ettevotted oma dkoloogilist jalajalge vahendada. Ka renditeenuse pakkumine
annab ettevottele konkurentsieelise — nii ei pea kliendid ise vajalikke tekstiile endale lattu varuma.
Lindstrom transpordib pesu vajavad tekstiilid ise enda tootmisse ja pérast kliendile tagasi. Lisaks
aitavad keskkonnasaastlikud praktikad Lindstromi tootmises kulusid kokku hoida ja efektiivsust
tosta. Vélja toodi ka keskkonnajuhtimise sertifikaadist tulenev kasu — ISO 14000 programmi
ldbinuna on ettevotte tegevus labipaistev ja keskkonnateadlik, mis on oluline nii Klientidele,

partneritele kui ka tdotajatele.

Ericsson Eesti juhataja selge sonum oli, et keskkonnaséést on konkurentsieelis. End reklaamitakse
kui keskkonna s&astmisse panustavat ettevotet ning tanu sellele on mitmed kliendid just nende
tooteid ja teenuseid kasutama hakanud. Porteri konkurentsieeliste asetustes liigitutakse sarnaselt
ettevotetele Ruukki innovatsiooni panustavate ettevotete alla. Luuakse uusi innovatiivseid ja
energiaefektiivseid tooteid, mis aitavad nende klientidel keskkonda sé&é&sta. Intervjueeritava sonul
vahendavad energiaefektiivsed praktikad tootmises kulusid, samas on rohelise elektrienergia
kasutamine kulusid jallegi suurendanud. Sellest s6ltuvalt on tootmises keskkonnaalaste praktikate
rakendamisega kaasnevad tulud ja kulud suhteliselt vordsed ehk siis méarkimisvééarset rahalist kasu
sellest ei tule. Teiseks tdi intervjueeritav vélja sisemise rahulolu. Suure organisatsioonina saavad
nad kési sudamel Oelda, et nende tegevus ja arengusuunad on keskkonnasdbralikud ja l&htuvad

jatkusuutlikkuse printsiipidest. Nende partnerid ja kliendid usaldavad neid.

EttevOtte Mulieres tegevjuht tdi eelisena vélja inimeste teadlikkuse kasvu. Kuna tarbija on aina
keskkonnateadlikum, siis soovitakse osta keskkonnale sdbralikke tooteid. Selle lisaks tuli eelisena

valja ka jaekettide teadlikkuse kasv. Intervjueeritava sonul ei soovi jaeketid kaotada turuosa
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Okopoodidele.  Suurtesse kauplustesse on hakatud looma oma ©konurkasid, kus
keskkonnasobralikke tooteid eksponeeritakse. Ténu sellele on jaekettide huvi Mulieres toodete
vastu aina kasvav. EttevGte on Porteri konkurentsieeliste asetuses innovatsiooni panustav ettevote.
Intervjueeritava sonul arendatakse pidevalt vélja uusi innovaatilisi tooteid, millega turule tulla.
Toote koostise aspektist sonas ettevotte juht, et neil vdga palju konkurente ei ole — nimelt
kasutavad nad ainult naturaalseid ja lisaks ka orgaaniliselt kasvatatud tooraineid. Sellega on kaetud
turuniss, mis varasemalt katmata oli. Kuna nende tooted ei sisalda keemiat, siis ei m@juta nende

tegevust ka kahjulike ainetega seotud riiklikud regulatsioonid.

Ettevotte Biofire esindaja tdi sarnaselt Mulierese tegevjuhile the eelisena vélja regulatsioonide
vahese mdju. Kuna ettevdtte tooted on looduslikud ja ei sisalda keemiat, siis saab neid ilma
takistusteta kaubanduses miitia. Lisaks ei ole vaja liigselt muretseda selle pérast, mis saab toodetest
edasi. Kuna tooted on naturaalsed, siis ei ole nad loodusesse sattudes keskkonnale kahjulikud.
Bioetanool, mida peamise toorainena kasutatakse on intervjueeritava sonul suhteliselt kergelt ka
kodustes tingimustes valmistatav. Seda saab valmistada erinevatest juurviljadest, mis on labinud
kadritamisprotsessi. Seega on tegemist suhteliselt kergesti kattesaadava komponendiga. Uheks
konkurentsieeliseks pidas ettevotte tegevjuht ka voimekust luua uusi innovaatilisi tooteid. teistest
proovitakse eristuda labi pideva tootearenduse. Lé&hiajal on plaanis hakata tootma ka

nanotehnoloogial pGhinevat aknapesuvedelikku.

4.3 Keskkonnasaastliku majandamisega kaasnevad valjakutsed

Rakendades oma ettevottes keskkonda saastvaid praktikaid, satuvad ettevdtjate teele ka mitmed
valjakutsed. Ettevotte K-print juhataja sonul on nende puhul igasugused investeeringud
keskkonnas@bralikkumasse tehnoloogiasse vaga kalkuleeritud ja pikalt ette planeeritud. Uheks
peamiseks valjakutseks on uute seadmete ostmiseks vajamineva finantsi leidmine. Ettevéttel on
plaanis jargmise aasta jooksul soetada erinevate toetusmeetmete abil uusi tootmisseadmeid kahe
ja poole miljoni euro vaartuses. Uute masinate kasutuselevdtuga suudetakse oma ressursithusust
10% vdrra parandada ning sellest tulenevalt hoitakse aastas kokku tile 70 tonni paberit. Teiseks on
ettevOtet varasemalt mojutanud ka sihtriikide regulatsioonid. Suurtel hangetel osalemiseks on
saanud takistuseks keskkonnasaastlikku majandamist tdendavate sertifikaatide puudus.
Praeguseks on ettevdte aga vaga hésti informeeritud ning pigem ollakse regulatsioonidest sammu
vorra eespool. Kolmanda olulise punktina toi ettevotte esindaja valja rohepesu. Intervjueeritava

sonul on tarbija keskkonnaalase teadlikkuse tdusuga hakanud mitmed ettevotted end
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keskkonnasObralikuna reklaamima. Samas puudub reaalne tegevus, mis neid vditeid toetaks.
Selline olukord vdib tekitada tarbijate usalduse kaotust ka ettevotete suhtes, kes reaalselt
keskkonna sadstmisse panustavad. VGtmesdnaks on siinkohal kommunikatsioon partnerite ja

tarbijate vahel ning ettevotte labipaistvus.

Ruukki Products tdi Uhe takistusena vélja uute materjalide kasutusse votuga kaasnevad
valjakutsed. Naitena saab siinkohal tuua olukorra, kus ettevdte vottis kasutusele
alumiiniumkomposiidi ning sellest tulenevalt tekkis olukord, kus ettevotte partneril, kes RuukKi
materjale taaskaitleb, puudus kogemus alumiiniumi ja komposiidi eraldamiseks, et materjale
uuesti kasutada saaks. Antud juhul tootati ettevotetevahelise koostod kéigus vélja sobiv meetod
ning materjalid suudeti Uksteisest eraldada ja uuesti ringlusesse saata. Ruukki esindaja leidis, et
selliseid véljakutseid tuleb ettevotetel kindlasti ka edaspidi, kuna tdnapdeval Uritatakse luua uusi
ja innovaatilisi materjale, mis oleksid efektiivsemad kui nende traditsioonilised eelkaijad. Selleks
et sellised olukorrad ullatusena ei tuleks, tuleb ettevotetel ndha suuremat pilti ning arvestada
vOimalike tagasilodkidega juba innovatsiooni varajases staadiumis. Teise raskendava asjaoluna
toodi samuti vélja suured investeeringud, mida keskkonda sadstva tootmise praktiseerimiseks vaja

on. Suurte investeeringute tdttu on uute praktikate rakendamine véga pikk protsess.

EttevGte Lindstrom juhatuse esinaine leiab, et suurim valjakutse on ettevdttes keskkonnasdbralike
pdhimdtete arendamine ja juurutamine. Seda pohjusel, et tihtipeale ei ole vaikese ja keskmise
suurusega ettevottes selle jaoks eraldi inimest vdi osakonda ja antud kohustus tuleb lisaks monele
olemasolevale tootajale, kellel on ka muid toollesandeid. Selle tttu voivad keskkonnaalased
arengud jaada pigem teisejarguliseks, kuna peamised todilesanded tahavad taitmist. Lisaks sellele
toodi takistusena valja vBime viia juhatuse meeleseisund sellisele tasemele, et keskkonnasaastlike
praktikate rakendamine oleks ettevdttes tiks peamisi eesmarke. Tihtipeale keskendutakse liialt
luhiajalisele kasule ning ei osata ndha keskkonda sé&astvate strateegiate pikemat mdju.

Ericsson Eesti juhatuse esimees tdi Uhe takistusena valja valtimatu liigse dhusaaste. Ericssonil kui
suurel korporatsioonil on kindlad keskkonnaalased arengusuunad paigas ning kdik erinevad harud
peavad neid jalgima. Uks strateegia osa on emissiooni vahendamine. Selle saavutamiseks
uritatakse vahendada lennutranspordi kasutamist. Ometi on ettevotte Eesti harus olnud olukordi,
kus lennutransport osutub ainukeseks vdimalikuks transpordiviisiks ja selle tulemusena nullitakse
ara kogu aruandlusperioodil saavutatud positiivne keskkonnaalane moju. Lisaks t0i ettevotte juht
valja ka suured kulud, mis kaasnevad keskkonnaséastlike praktikate rakendamisega. Ericsson on

vaga puhendunud keskkonna s&éstmisele ning selle tottu on nende keskkonnaalased arendused
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pigem kulu kui potentsiaalne tulu. Ettevdtte sonul ei ole nende eesmark 1abi keskkonnasaéastliku
tegevuse tulu suurendada, vaid seda tehakse just keskkonna saéstmise parast. VVeel tuli intervjuust
valja regulatsioonide potentsiaalne moju. Hetkel on riiklikul tasandil ndue, et
telekommunikatsiooniettevotted peavad naiteks suurema tormi tottu tekkinud elektrikatkestuse
puhul tagama sidelihenduse vdhemalt kaheks tunniks. Praktika on naidanud, et hetkel sailib see
vaiksemates linnades pigem 15 minutit. Riiklikul tasandil arutatakse, et sidetihendus tuleks tagada
vahemalt kiimneks tunniks. Selliste regulatsioonide teke eeldab vdga suuri investeeringuid

energiavaldkonnas, kuna vajaminevate akude hulk kasvaks védga suurel méaral.

EttevOtte Mulieres esindaja tdi vélja takistuse, mis mojutas neid tegevuse algusaastatel:
tooteportfell oli juba suures osas vélja to6tatud ja edasi otsustati minna valismessile oma tooteid
tutvustama. Vastuvétt oli hea, kuid koheselt anti teada, et kui eesmérgiks on Skandinaavia turgudel
tegutseda, siis on vajalik keskkonnasaastlikkust tdendavate sertifikaatide olemasolu. Kuna
tegemist on ettevOttega, mis pakub 6kotooteid, siis otsustati ka tihe konkreetse 6kosertifikaadi
taotlemise kasuks. Sertifikaadi saamiseks tuli toodetes valja vahetada mitmed komponendid.
Uhena neist vGib vilja tuua soogiaadika, mis tavalise poes muidava asemel tuli asendada
Okoadadikaga. Intervjueeritava sonul on Eesti poodides mutdava sodgiaddika peamine komponent
aadikhape slinteesitud naftast ning selle tottu tuli see asendada. Lisaks peab ettevote véaga kindlalt
jalgima sertifikaadiga seotud ndudeid, kuna konkreetse sertifikaadi omajaid auditeeritakse iga
aasta, et hoida margise kvaliteeti korgel. Intervjueeritava sdnul tahaksid inimesed olla véga
keskkonnasééstlikud, kuid nad ei ole veel hetkel valmis selle eest ronkem maksma. Samas on see
trend praegu muutumises. Uhe takistusena tdi Mulieres esindaja sarnaselt K-Print juhatajaga vélja
rohepesu. Okotoodete valdkonnas reklaamivad mitmed keskkonnasGbralikku toodet tootvad
ettevotted end kui okotoote valmistajad. Tegelikkuses on neil suur vahe. Uheks suureks
probleemiks on intervjueeritava sonul ka Euroopa Liidu 6komargis, mille tegelik statuut vastab
pigem keskkonnasdbralikkuse printsiipidele.

Uhe takistusena t6i Biofire juhatuse esimees vilja tootmise suuremad kulud vorreldes laialt
levinud sultevedelikega. Bioetanool on kallim kui teised piirituse baasil pGhinevad vedelikud.
Lisaks toodi vélja ka kulu, mis kaasneb geelmassi tootmisega. Vedeliku tootmine on lihtsam ning
odavam kui geelmassi tootmine. Kolmandakssuureks kuluartikliks on keskkonnas6bralikud
pakendid. Nendest niianssidest tulenevalt on toote hind kallim kui vdhem keskkonnasdbralikel
alternatiividel ja seetdttu tuleb teha rohkem t66d, et leida keskkonnast hooliv Kklient, kes nende
toodet ostaks. Uhe huvitava niiansina tdi intervjueeritav veel valja olukorra, kus toodetes kasutatav

bioetanool vOib olenevalt tarnijast erineda. Tootmises on vaga kindlad suhtarvud, millest sdltub
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geelmassi kvaliteet. Kui tooraine kangus bioetanooli ndol erineb, siis vOib see teiste
komponentidega kokku segades mittesobilikult reageerida ning toote funktsioonid ei pruugi olla
eesmargiparased.

EttevOtte Voltride esindaja sonul on mojutavad nende milki péris suures osas riiklikud
regulatsioonid. Hetkel on elektriliste tdukerataste kasutamine Eesti linnaliikluses véga vahe
reguleeritud. Samas vélismaal on erinevaid regulatsioone rakendatud. Néitena t6i intervjueeritav
valja elektrimootori vdimsuse piirangud. Kuna ettevote tegeleb erineva vdimsusega
sOiduvahendite mudgiga siis vOib edasiste regulatsioonide rakendumisel suurema vdimsusega
sOiduvahendite miuk vaheneda. Suurem vGimsus on samas eelduseks, et ka naiteks 90-100

kilogrammi kaaluv inimene elektrisdidukiga rahuldaval moel liigelda saaks.
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4.4 Jareldused ja ettepanekud

Intervjuude kaigus selgus, et ettevotete motiivid keskkonnasééstlikke praktikate rakendamiseks on
suuresti erinevad. Suurim hine nimetaja on kulusaastlikkus. Pea koik valimis osalenud
tootmisega seotud ettevotted arendavad oma tootmises keskkonnaséastlikke praktikaid. Peamised
praktikad on energiaefektiivsuse suurendamine labi tootmises tekkiva energiahulga
taasringlusesse suunamise, taaskasutatakse vett ja soojust ning investeeritakse uutesse,
efektiivsematesse masinatesse. Mitmetes intervjueeritud ettevotetes on kasutusel voi rakendamisel
ka keskkonnajuhtimise standardid. Analudsi tulemusena voib jareldada, et rahvusvahelisemad
ettevotted teevad rohkem keskkonnateadlike valikuid. Rohelisi praktikad ei rakendata ainult
kuluefektiivsuse suurendamiseks, vaid keskkonna jatkusuutlikkuse tagamiseks. VVéga oluline on,
et ettevOtete keskkonnasaastlikkus leiaks aset koikides ettevotlusega seotud protsessides.
Keskkonnasdbralikult tuleb arendada nii tooteid, tarneahelaid kui ka juhtimist. Uhe

keskkonnas@braliku strateegiana saab rakendada ka renditeenuse osutamist.

Ettevotted, kelle d&rimudel hdlmab endas keskkonnasdbralike toodete arendamist ja miumist, on
suunanud oma tooted ja teenused véaga keskkonnateadlikule tarbijale. Nende tooted on enamasti
taielikult looduslikud v&i isegi orgaanilised. Looduslike komponentide kasutamises ei keskenduta
ainult tootele, vaid ka seda Umbritsevale pakendile. Kasutatakse biolagunevaid voi

taaskasutatavaid materjale.

Pdhiline eelis, mis keskkonnasaastlike praktikate rakendamisega kaasneb, on konkurentsieelis.
Konkurentsieelis saavutatakse mitmete keskkonnasObralike tegevuste toel. Keskkonnas6bralik
tootmine ja energia taaskasutus aitab hoida kokku kulusid, erinevate keskkonnastbralike
sertifikaatide olemasolu aitab muuta ettevotet labipaistvamaks ning arendada ettevottesiseseid
protsesse. Ettevotte labipaistvus on oluline nii klientide kui ka koostdopartnerite jaoks. Tarbijate
teadlikkuse kasv annab keskkonnastbralikusesse panustavatele ettevotetele vBimaluse kasutada
oma rohelist motteviisi milgiargumendina. Suuremate organisatsioonide puhul tagab
keskkonnas@bralikkus meid Umbritseva keskkonna jatkusuutlikkuse ning seeldbi ka uldise
majanduskeskkonna jatkusuutlikkuse. Kuna keskkonnateadliku tegutsemise kontseptsioon on veel
suhteliselt noor, siis ettevotted, kes juba varajases staadiumis teevad oma igapdevases t00s
keskkonnas@bralikke valikuid, on tuleviku regulatsioonide ja seadusandluse muudatuste eest

rohkem kaitstud.
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Looduslikel komponentidel pdhinevate toodete turustamisel ei teki probleeme regulatsioonidega,
mis on seotud korgelt reguleeritud keemiliste toodete miitigiga. Innovaatilised tooted kdnetavad
tarbijat. Arendades vilja niSitoote, mis on taielikult looduslik ja orgaaniline, on vdimalus olla turu
suunanditajate seas. Tanu tootesegmendi uudsusele on ka konkurentide arv vaiksem. Uute ja

innovaatiliste toodete tootmine tagab analulsi tulemusena konkurentsieelise.

Kuna keskkonda saastvate praktikate rakendamine ettevotte igapédevases tegevuses on veel
suhteliselt uus kontseptsioon, siis toob see endaga kaasa ka mitmeid valjakutseid.
Keskkonnasaéastlikud praktikad ei ole odavad. Need nduavad suuri investeeringuid masinaparki
ning arendustotdesse. Lisaks kaasnevad tootearendusega seotud kulud: kui on soov luua
innovatiivset ja keskkonnasdbralikku toodet, kasutades materjale, mida varem pole sellisel viisil
kasutatud, siis tuleb valmis olla selleks, et tulemus ei pruugi olla koheselt see, mida sooviti. Uute
materjalide kasutuselevdtul tuleb arvestada, mis saab nendest materjalidest pérast toote elutstkli
I6ppu. On oluline, et ettevdttes oleks konkreetne inimene, kes keskkonnaalaste kiisimustega
tegeleb, vastasel juhul vBivad keskkonnaalased kiisimused jaéda igapaevaste toimetuste valguses
tahaplaanile. Mitmete ettevGtete poolt vélja toodud rohepesu mastaapsus on muretekitav.
Lahendusena tuleb valdkonnas arendada regulatsioone, et keskkonnasdbralikud ettevotted ja
keskkonnas@bralikuna néida tahtvad ettevotted, kelle tegevus nende keskkonnasdbralikkust ei

toeta, oleksid selgelt eristatavad.

Ettevotted, kes soovivad oma tegevuses keskkonda sééstvaid praktikaid rakendada ja arendada,
saavad alustada vaga véikeste sammudega. Ei ole oluline, kas ettevte tegeleb tootmise, miitigi voi
millegi kolmandaga - igas ettevOttes on keskkonnasédastlikkust v@imalik arendada.
Tootmisettevotetel ei ole vaja teha koheselt suuri investeeringuid. Tuleb hinnata ja analtlsida
oma tegevust, vélja selgitada, kui suures mahus tekib jadke ning mis nende jadkidega edasi saab.
Sealt edasi on vdimalik juba teha teadlikke valikuid jadkidega tegelemisel — suunata nii palju kui
vBimalik taaskasutusse voi utiliseerida keskkonnasdbralikul viisil. EttevGtte juhi mentaliteet peab
olema suunatud keskkonna saastmisele. Autor soovitab ettevotetel endale sobiva strateegia
leidmiseks anallilisida ettevotte tegevuse erinevaid etappe, et naha, millised etapid ja protsessid
keskkonnale enim kahju osutuvad, ning proovida valja selgitada, kuidas labi selliste protsesside

keskkonnas6bralikumaks muutmise oleks vdimalik ettevotte tegevust kasumlikumaks muuta.

Keskkonnasobralikkusest tulenev kasu ei ole kohe tajutav, kuid ettevotjad peavad suutma néha
pikaajalist perspektiivi. Rakendades oma ettevdttes keskkonnasaéstlike praktikaid on véimalik

efektiivsust tosta ja kasumlikkust suurendada. Autor soovitab maksimaalse kasu saavutamiseks
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kasutada oma ettevotte rohelist motteviisi mudgiargumendina. Tarbijate teadlikkuse kasv

vOimaldab saavutada tdnu keskkonnaséastlikele praktikatele suurema turuosa.

Takistuste valtimiseks peaksid kdik ettevotted hindama oma tegevust labi keskkondliku objektiivi.
Varem voi hiljem muudavad keskkonnaalased regulatsioonid ettevotlusmaastikku. Selleks et
tagada ettevotte jatkusuutlikkus, tuleb ettevotete juhtidel juba praegu keskkonnaalased aspektid
oma ettevotte missiooni sisse integreerida. Nii kaitstakse end tulevikus aset leidvate muudatuste

ootamatuse eest.

Autor leiab, et uuringus osalenud ettevdtetest omavad keskkonnasééstliku strateegia mdddet
Ericsson Eesti, Ruukki Products, Mulieres ja Biofire. Teised valimis olnud ettevdtted rakendavad
kill keskkonnasaéastlike praktikaid, kuid need on piisavalt tagasihoidlikud, et kvalifitseeruda
strateegiaks. Autor hindab keskkonnasaastlikkuse strateegia omamise kvalifikatsiooni jargnevalt:
keskkonnaalast strateegiat saavad omada ettevOtted, mis rakendavad keskkonnasaastlikke
praktikaid pea kdikjal oma dritegevuses. Kui ettevote arendab keskkonnasaastlikke tarneahelaid,
keskkonnas@bralikke tooteid, keskkonnasdbralikku tootmist jne, siis vBib 6elda, et ettevdte omab
keskkonnasééstlikkuse strateegiat. Kui aga rakendatakse ainult mdnda Uksikut praktikat voi

pdhimotet, siis ettevote keskkonnaalast strateegiat ei oma.

Hoolimata mitmetest valjakutsetest leiab autor, et keskkonnasééstlike praktikate rakendamine
tagab ettevotetele konkurentsieelise. Labi keskkonnaséastliku majandamise tekib konkurentsieelis
kulude kokkuhoiust. Uute innovatiivsete ja keskkonnas@bralike toodete arendamine tagab
konkurentsieelise, kuna tarbijate keskkonnateadlikkus kasvab. Kuna teema on uudne, siis
saavutavad kdige suurema eelise need ettevotted, kes juba praegu oma tegevuses keskkonnaga
arvestavad. Tehes jatkusuutlikke valikuid, vaheneb oht keskkonnaregulatsioonidest mdjutatud

saada.
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KOKKUVOTE

Kéesoleva magistritod eesmargiks oli vélja selgitada keskkonnasaastlikku majandamisse
panustavate ettevotete konkurentsieelised. Konkurentsieeliste valjaselgitamiseks pustitas autor

jargmised uurimiskisimused:

1. Milliseid keskkonnasaastlikke praktikaid ja pdhimdtteid ettevotetes rakendatakse?
2. Kui suure eelise annab keskkonnasaastlik majandamine turgudel tegutsemiseks?

3. Millised takistused kaasnevad keskkonnasdbralike praktikate rakendamisega?

Teoreetilises osas t0i autor vélja erinevad keskkonnasaastlikud praktikad, mida ettevotetes
kasutatakse. Lisaks uuris autor, milliseid eeliseid annab keskkonda s&astvate praktikate
rakendamine ja milliseid takistused kaasnevad keskkonnasdbralike strateegiate arendamisega.
Seejarel uuris autor teoreetilist materjali, mis kasitles ettevOtete konkurentsieeliseid ja

keskkonnaregulatsioone ning nende mdju ettevdtete konkurentsivoimele.

Metoodilises osas kirjeldas autor veel kord uurimisprobleemi ning selle aktuaalsust tanapaeva
maailmas. Seejérel tdi autor vélja valitud metoodika, milleks oli juhtumiuuring. Autor viis 1abi
intervjuud erinevate ettevitetega, kes oma igapédevases tegevuses keskkonnaséastlike praktikaid
rakendavad. Valimisse kuulusid seitse Eesti ettevotet, kes oma igapdevase majandustegevusega

aitavad saasta meid imbritsevat keskkonda.

Empiirilises osas analliusis autor intervjuude tulemusi koos teoreetilise materjaliga, et valja
selgitada vastused pdastitatud uurimiskisimustele. Peamised praktikad, mida ettevGtetes
rakendatakse on sdltuvalt ettevGtte arimudelist erinevad. On ettevotteid, kes toodavad konkreetselt
keskkonnas@bralikku toodet, ja on ettevdtteid, kes aitavad keskkonna sdastmisele kaasa labi
roheliste protsesside rakendamise. Keskkonnasaéastlikku toodet tootvad ettevotted arendavad véaga
tugevalt ka keskkonnasaastlike protsesse, et nende ettevotte kuvand oleks téielikult
keskkonnasobralik. Peamised keskkonnasaastlikud protsessid, mida ettevotetes rakendatakse olid
energia taaskasutus tootmises, keskkonnasObralike tarneahelate arendamine ja jaatmete
taaskasutus. VVdhemtéhtsad ei ole ettevotted, kes l&bi renditeenuste osutamise vdhendavad oma
Okoloogilist jalajalge. Keskkonnas6bralike toodete puhul kasutatakse peamise komponendina

naturaalseid, looduslikke tooteid, mis keskkonda sattudes lagunevad loodust saastval viisil.

Keskkonnasaastlike praktikate rakendamisega kaasnevad mitmed eelised. Peamised, mis analtisi

tulemusena valja tulid, on kulude kokkuhoid pikas perspektiivis ja uute ning innovaatiliste toodete
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tootmisega kaasnev vOimalus olla turu suunanditajate seas. Ettevotted, kes tegutsevad
jatkusuutlikkuse pdhimotetel, on keskkonnateadliku tarbija poolt hinnatud. Lisaks aitavad
erinevad keskkonnalased sertifikaadid valisturgudel edukamad olla. Tarbijatele v8ib kill ndidata
end keskkonnas@bralikena, kuid neile on vaja Kinnitust erinevate rahvusvaheliste sertifikaatide ja
margiste ndol. Keskkonnajuhtimisealaste standardite juurutamine aitab ettevdtte protsesse
efektiivsemaks muuta ning tagab l&bipaistvuse, mis on oluline nii partneritele, tarbijatele kui ka
ettevotte tootajatele. Analliusi tulemusena selgus, et kvaliteetsed ja pikaajalised partnerlussuhted
erinevate osapooltega tagavad ettevottele konkurentsieelise. Uuringus osalenud ettevotted on hasti
kaitstud tulevaste keskkonnaregulatsioonide ja muutuva seadusandluse eest. Labi varajase
pihendumise keskkonnaséastlike protsesside arendamisse, ollakse enamasti regulatsioonidest

sammu vorra ees.

Keskkonnasaastlike praktikate rakendamisel ettevottes voib ilmneda ka erinevaid takistusi.
Peamised takistused, mis magistrité0 uuringu osas valja tulid, on suured investeeringud
efektiivsetesse ja keskkonnasaastlikkesse seadmetesse ja arendustegevusse. Uute ja innovatiivsete
toodete vélja tootamine on suhteliselt kulukas protsess. Osadel uuringutes osalenutel ettevotetel
oli pikas perspektiivis missiooniks saada téielikult sisinikuvabaks. Selliste projektide arendamine
on véga pikaajaline ning nagu uuringust néha, voib see votta aastakiimneid. See tdhendab, et
investeeringud arendustodsse on pidevad. Uhe takistusena tuli uuringust valja ka juhtkonna
ebapiisav puhendumine keskkonnaalaste teemadega tegelemiseks. Puudub inimressurss, kes
jarjepidevalt antud valdkonnaga tegeleks. See tekitab omakorda olukorra, kus keskkonnaalaste
protsesside arendamine saab ettevdttes mone teise valdkonna spetsialistile lisakohustuseks.
Uhiskonnas aset leidev rohepesu annab negatiivse varjundi ka reaalselt keskkonnasaastlikkusse
panustavatele ettevdtetele. Tarbijate pettumus rohelistena ndida Uritavate ettevdtete suhtes vaib

muuta nad usaldamatuks kogu valdkonna suhtes.

Autor soovitab ettevotetel alustada keskkonnasaéstlike praktikate rakendamisega esimesel
vBimalusel. Labi lihtsate protsesside on vdimalik vahendada ettevotte kulusid. Olgu selleks siis
transpordi  optimeerimine vOi  kohtumiste labiviimine e-kanalites. Ettevitte pidev
keskkonnateadlik arendamine vahendab pikas perspektiivis kulusid ning avab uusi turuvéimalusi.
Ettevotted, kes tegutsevad keskkonnateadlikult, vé&hendavad vdimalust saada tulevastest
regulatsioonidest mojutatud. Ettevotted peaksid oma keskkonnasééstlike praktikaid
muugiargumendina maksimaalselt dra kasutama, et saavutada suurem turuosa. Mida rohkem
keskkonnas@bralikke praktikaid ja pdhimotteid ettevotte erinevates protsessides rakendatakse,

seda suurema téendosusega kasvab nendest valja uletldine keskkonnaalane strateegia.
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Magistritdo jareldustest ja ettepanekutest voiks kdige rohkem kasu olla véikestel ja keskmise
suurusega ettevotetel, kuna suurematel organisatsioonidel on keskkonda sadstvad praktikad tihti
juba kasutusel. Samas on ka suurematel ettevotetel vBimalus kéesolevast magistritdost leida

arenguvdimalusi.

Magistritdd annab vdimalusi ka edasisteks uuringuteks. V6imalus oleks l&bi viia uuring tarbijate
seisukohast, et selgitada siistematiseeritult rohepesuga kaasnevaid takistusi ning kuidas eristada

keskkonnateadlikult tegutsevat ettevotet rohepesuga tegelevast ettevottest.
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SUMMARY

COMPETITIVE ADVANTAGES OF COMPANIES CONTRIBUTING TO
ENVIRONMENTALLY SOUND MANAGEMENT

Jaanus Luus

The purpose of the present master’s thesis is to determine the competitive advantages of companies
contributing to environmentally sound management. To determine the competitive advantages, the

author attempted to find the answers to the following research questions:

1. Which environmental practises and principles are implemented in the companies?
2. How much of a competitive advantage an environmentally sound management brings to
market operations?

3. What are the barriers to implementing environmentally friendly practises?

In the theoretical part of the thesis, the author outlines different environmentally sound practises
which are used in companies. Additionally, the author investigated which advantages are
accompanied with using environmentally friendly practises and which are the barriers to
developing environmental strategies. The author also studied the theoretical material which
handles the competitive advantages of companies as well as the environmental regulations and

their impact on the competitive advantages of companies.

In the methodological part of the thesis, the author again described the research problem and the
topicality of this issue. Then, the author described the chosen methodology, i.e., a case study. The
author carried out interviews with the heads of different companies who implement
environmentally friendly practises in their daily operations. The sample contained seven Estonian

companies which help to save the environment with their daily economic operations.

In the empirical part, the author analysed the results of the interviews in conjunction with the
theoretical material in order to establish answers to the set research questions. The main practises
implemented in companies are different and depend on the business model of the company. Some
companies produce environmentally friendly products and some help to protect the environment
by implementing environmentally sound processes. Companies producing environmentally
friendly products are also strongly focused on developing their environmental processes, so that

their image would be completely environmentally friendly. The main environmentally sound
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processes implemented in companies were the following: the reuse of energy in production,
development of environmentally friendly supply chains and waste recycling. Companies who
reduce their ecological footprint through rental services are no less important. The main
components of the environmentally friendly products were natural ingredients which decompose

in an environmentally sound manner.

There are several advantages entailed in implementing environmentally friendly practises. The
main ones that emerged from the analysis were the eventual cost savings and the opportunity of
being a pioneer in the market by manufacturing new and innovative products. Companies who
operate based on the principles of sustainability are valued by environmentally conscious
consumers. Moreover, environmental certificates help to be more successful on foreign markets.
A company may appear environmentally friendly to consumers, however, they still need a
verification in a form of international certificates and labels. Implementation of environmental
management standards helps to make the processes of a company more efficient and ensures
transparency which is important for the partners, consumers as well as the employees of the
company. The results of the analysis revealed that high-quality and long-term partnerships with
different parties ensure a competitive advantage for a company. The companies participated in the
study are well protected from the environmental regulations and the changing legislation. Thanks
to their early dedication on the development of environmentally sound processes, they tend to be

a step ahead of the regulations.

However, different barriers may occur when implementing environmentally friendly practises in
a company. The main barriers among the companies participated in the study were large
investments into efficient and environmentally friendly equipment and development activities.
Developing new and innovative products is a relatively costly process. For some companies that
participated in the study, the ultimate goal was to become completely carbon free. The
development of such projects is a very long-term process which, according to the study, may even
take several decades. This means that the investments to the development works are on-going. The
analysis revealed yet another barrier: insufficient dedication of the management in addressing
issues related to the environment. There is a lack of personnel who would continuously deal with
the topics of this field. This, again, causes a situation where the development of environmental
processes in a company becomes an additional task for a specialist of another field. Greenwashing
in the society negatively shades the companies who actually contribute to environmentally friendly
practises. The disappointment of the consumers towards the companies which attempt to look

green may cause distrust towards the whole field.
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The author recommends that companies start implementing environmentally sound practises at the
very first instance. The costs of companies can be reduced even through simple processes: may it
be the optimisation of transport processes or holding online meetings. Continuous environmentally
conscious development of a company reduces costs in the long run and opens up new market
opportunities. Companies with environmentally friendly operations reduce the possibility of being
negatively affected by future regulations. The companies should take maximum advantage of their

environmentally sound practises as sales arguments in order to achieve a larger market share.

The section to benefit most from the conclusions and proposals of this master’s thesis are small
and medium sized enterprises, since larger corporations often already use environmentally sound

practises. At the same time, larger companies could find development ideas from this thesis.

The present thesis also provides opportunities for further research. One option is to carry out a
study from the point of view of consumers to clarify the barriers related to systematic
greenwashing and how to distinguish environmentally conscious companies from greenwashing

companies.
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Lisa 1. Intervjuude kisimused

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.
19.

Millal ettevdte loodi?
Millisel viisil toimub teie ettevdttes keskkonnasaastlikku strateegia rakendamine?

a. Kas teil on keskkonnasdbralik toode?

b. Keskkonnasdbralikud tarneahelad?

c. Keskkonnasdbralik tootmine?

d. Jaatmete taaskasutus jne.
Mis pdhjusel otsustasite hakata rakendama keskkonnaséastlikke praktikaid oma
tegevustes?
Kui suure osa oma toodangust ekspordite?
Mis riikidesse peamiselt ekspordite?
Kas olete osalenud valismessidel ning kui jah, siis kas olete end seal reklaaminud kui
keskkonnasobralikku ettevotet?
Milline on olnud valismessidel osalejate tagasiside?
Kas on ette tulnud olukordi, kus teie toodangut on eelistatud just teie keskkonnasaastlike
praktikate pérast?
Kas keskkonnasdbralike praktikate rakendamine on markimisvaarselt kulukam, kui
tavaparane tootmine?
Millised kulud kaasnevad?
Milliseid ettepanekuid teeksite teistele keskkonnasobralikele ettevotetele, et nad oleksid
valisturgudel edukad.
Kas teil on 6komaérgiseid, keskkonnasaastlikkuse sertifikaate?
Kas need on teile otsest kasu toonud?
Kuidas mdjutavad teie eksporti sihtriikide regulatsioonid.
Kas ja milliseid takistusi on esinenud seoses keskkonnasaastlikke toodete tootmisega?
Kas te hindate ja analtiusite mingil moel oma keskkonnasaastlikust tegevusest tulenevat
kasu?
Kas rakendate oma ettevdttes ka taasringlust, ehk kas teie toodetud pakendid jouavad
teieni tagasi?
Millised on eesmargid tulevikuks?

Mida peate oma konkurentsieelisteks?

57



Lisa 2. Lihtlitsents

Lihtlitsents 18putd6 reprodutseerimiseks ja I6putdo tldsusele kattesaadavaks tegemiseks?

Mina Jaanus Luds (autori nimi)

1. annan Tallinna Tehnikaulikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) enda loodud teose

Keskkonnasééstlikku majandamisse panustavate ettevotete konkurentsieelised,

(I6putdo pealkiri)

mille juhendaja on Tarvo Niine PhD,

(juhendaja nimi)

1.1 reprodutseerimiseks [6put6d séilitamise ja elektroonse avaldamise eesmargil, sh TalTechi
raamatukogu digikogusse lisamise eesmargil kuni autoridiguse kehtivuse tahtaja I6ppemiseni;

1.2 Gldsusele kattesaadavaks tegemiseks TalTechi veebikeskkonna kaudu, sealhulgas TalTechi

raamatukogu digikogu kaudu kuni autoridiguse kehtivuse téhtaja 16ppemiseni.

2. Olen teadlik, et kaesoleva lihtlitsentsi punktis 1 nimetatud digused jaavad alles ka autorile.

3. Kinnitan, et lihtlitsentsi andmisega ei rikuta teiste isikute intellektuaalomandi ega isikuandmete

kaitse seadusest ning muudest digusaktidest tulenevaid 6igusi.

ILihtlitsents ei kehti juurdepdasupiirangu kehtivuse ajal, vélja arvatud dlikooli digus 16putdod
reprodutseerida uksnes séilitamise eesmargil.

58



